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 گیمیفیکیشه چیست؟-1

 پطزاظین. زض ایي ثرف ثِ تؼطیف گیویفیىیكي ٍ اخعای آى هی

 سازی( تعریف گیمیفیکیشه)تازیگووه

زض ایي تؼطیف ؾِ   .ّبیی وِ هبّیت ثبظی ًساضًس زض ظهیٌِگیویفیىیكي اؾتفبزُ اظ ػٌبصط ثبظی ٍ تطفٌسّبی عطاحی ثبظی 

ػٌبصط ثبظی: ػٌبصط ثبظی هبًٌس خؼجِ اثعاض گیویفیگیكي -0پطزاظین.  ػجبضت هْن ٍخَز زاضز وِ زض ازاهِ ثِ تَضیح آًْب هی

،هطحلِ، ًوبز)آٍاتَض( ٍ خَایع ػٌبصط وٌٌس. ثِ ػٌَاى هثبل اهتیبظ بظی آفطیٌی اؾتفبزُ هیّؿتٌس ٍ اظ آًْب ثِ ػٌَاى اثعاض ثطای ث

تطفٌس ّبی عطاحی ثبظی: ثبظی ّب تٌْب هدوَػِ ای اظ ػٌبصط ثبظی وِ ثسٍى ّیچ تطتیجی وٌبضّن لطاض گطفتِ -2ثبظی ّؿتٌس. 

ِ ّبیی وِ هبّیت ثبظی ًساضًس: گیویفیىیكي ظهیٌ -3عطاحی قسُ. قسًس ًیؿتٌس ثلىِ یه ثبظی ثطای ضؾیسى ثِ یه ّسف

 ثبیس ثطای ضؾیسى ثِ ّسفی غیط اظ ؾطگطم قسى زض ثبظی ثبقس .

 موارد کارترد گیمیفیکیشه

 تؼبهل هكتطی-فطٍـ-ذبضج ؾبظهبى : ثِ ػٌَاى هثبل زض ثبظاضیبثی 

 خوغ ؾپبضی -ٍضی افعایف ثْطُ –زاذل ؾبظهبى: ثِ ػٌَاى هثبل زض هٌبثغ اًؿبًی 

  اًگیعـ-ضفتبضی: ثِ ػٌَاى هثبل زض ؾلاهت ٍ تٌسضؾتیتغییط 

 (Bernard Suits)از دیدگاه تروارد سوتس  Gameتعریف 

Game زض -3ثبظی ّب لَاًیي هكرص زاضًس. -2ثبظی ّب ّسف اظ پیف تؼییي قسُ زاضًس  -0قَز.  ؾِ قبذص تؼطیف هی ثب

 اًیي هؼٌی زاضز.وٌٌس ٍ ثطایكبى  لَ ثبظی ّب ثبظیىٌٌسگبى لَاًیي ضا ضػبیت هی

 Game  ٍPlayتفبٍت 

Play زازى ّطفؼبلیت زلرَاّی زض یه ؾبذتبض هكرص اؾت. اًدبم 

Game ذطٍخی  وٌس ؾیؿتن ثب ؾبذتبض ضؾوی ٍ ثؿتِ اؾت وِ ثبظیىٌٌبى ضا زض یه چبلف ؾبذتبضیبفتِ زضگیط هی یه ٍ

 زاضز.

 

 



 

 

 

 زاقتِ ثبقس.  Gameزّس وِ ثركی اظ فؼبلیت حبلت  خسٍل فَق گیویفیىیكي ظهبًی ضخ هیثط اؾبؼ 

 

 

 ساختار تازی-2

ی ذبضج اظ ثبظی چیؿت؟زض ایي لؿوت ثِ تَضیح ایي ؾَال ٍ  ّبی ثبظی زض ظهیٌِ ی تطفٌسّب ٍ تبوتیه  هٌظَض اظ اؾتفبزُ

 پطزاظین. ّوچٌیي ثطضؾی ػٌبصط ثبظی هی

 تفکر طراح تازی

ثطای ایدبز یه ؾیؿتن ثبظی گًَِ اثتسا ثبیس هبًٌس یه عطاح ثبظی فىط وٌین . ایي ثساى هؼٌب ًیؿت وِ ثب ًطم افعاضّبی 

عطاحی ثبظی ضا ثلس ثبقین ثلىِ تٌْب عطظ تفىط یه عطاح هْن اؾت. ثطای ایٌىبض اثتسا ثبیس قطوت وٌٌسگبى ضا ثِ چكن یه 

از هكتطی قوب ٍ یب تٌْب یه هصطف وٌٌسُ ًیؿتٌس ٍثلىِ فؼبل ّؿتٌس ٍ ثب قطوت ثبظیگط ًگبُ وطز ایي ثساى هؼٌبؾت وِ افط



 

قوب زض تؼبهل هی ثبقٌس. ویویفیىیكي ثبیس ثِ صَضتی عطاحی قَز وِ ثبظیىي احؿبؼ وٌس زض هطوع ثبظی لطاض زاضز ٍ ثبظی 

اًتربة ّبی هؼٌی زاض زاقتِ ثبًس.   حَل ثبظیگط قىل هیگیطز، ّوچٌیي ثبیس ثبظیگطاى احؿبؼ وٌتطل زاقتِ ثبقٌس ٍ ثتَاًٌس

 ًگْساقتي افطاز زض زاذل ثبظی اؾت. -2ٍاضز وطزى افطاز ثِ زاذل ثبظی ٍ  -0ّسف یه عطاح ثبظی 

 قواویه طراحی 

 وٌس. ایي هطاحل ثبیس ثِ ؾِ لؿوت تمؿین قًَس.  ّطثبظی وي زض یه ثبظی اظ هطاحل هرتلف ػجَض هی

  : هطحلِ اٍلOnboarding لِ لَاًیي اثتسایی ثبظی تَضیح زازُ هیكَز .قىؿت زض ایي هطحلِ ثؿیبض زض ایي هطح

 ؾرت اؾت ٍ اًتربة ّب ثؿیبض هحسٍز اؾت .

  : هطحلِ زٍمScaffolding . ُزض ایي هطحلِ اًتربة ّب افعایف هیبثس ٍلی ّوچٌبى ؾغح ثبظی پبییي ثَز 

  :هطحلِ ؾَمPathways to mastery ه و اوتخابات مسلط بودي و در ایه مزحلً باسیکه روی قواوی

 باشذ. قظذ رسیذن بً درجً ی تخظض می

ثبیس اظ یه تؼسل ثطذَضزاض ثبقٌس ثِ صَضتی وِ اًتربثبت ذیلی ظیبز ٍ یب ذیلی ون ًجبقٌس ٍ یل ثبظی ًیبز ذیلی ثبظی ّب 

 ؾرت ٍ یب ذیلی آؾبى ثبقس تب ثبظیىي هست ظهبى ثیكتطی ضا زض ثبظی ؾپطی وٌس.

 (Nicole Lazzaro)طم وٌٌسُ ثبقٌس.ثطای زاقتي یه ًگبُ ؾیؿتوی اًَاع ؾطگطهی تَؾظ ًیىل لاظاضٍثبظی ّب ثبیس ؾطگ

 ثِ ؾِ زؾتِ تمؿین قسًس. 

  ؾطگطهی وِ زضآى چبلف ًیؿت ٍ ضاحت اؾت.ضاحتؾطگطهی : 

 قَین ٍ زض آى ضلبثت ٍ حل هؿئلِ اؾت. ؾطگطهی ؾرت: ؾطگطهی وِ زض آى ثب هكىلات ضٍثطٍ هی 

  گیطز. اختوبػی: ؾطگطهی وِ اظ عطیك اضتجبط ثب زیگطاى ٍ وبضگطٍّی اًدبم زازى صَضت هیؾطگطهی 

 .ؾطگطهی خسی: ؾطگطهی وِ زض آى ثطای ثبظیگط یه ّسف خسی ٍ ٍالؼی هَخَز اؾت 

 س زض ذَز چٌس ًَع ؾطگطهی ضا قبهل قَز.یه ثبظی هیتَاً

 ؾطگطهی اًَاع هرتلف زاضز.-3-لف ثطاًگیع ثبقستَاًس چب ؾطگطهی هی -2-ؾطگطهی ثبیس عطحی قَز  -0زض ًتیدِ:

 عىاصر تازی

 قًَس: ػٌبصط ثبظی ثِ ؾِ زؾتِ تمؿین هی

زیٌبهیه: ؾبذتبض ًْفِ ثبظی اؾت  وِ هبًٌس  گطاهط یه خولِ اؾت. ػٌبصطی ّؿتٌس وِ زض ثبظی ًوَز هؿتمین  .0

 .، احؿبؾبت ٍ ضٍاثظ ثیي اخعاهبًٌس هحسٍزیت ّب ،ًساضًس



 

ّؿتٌس وِ ثبظی ضا ثِ خلَ هیجطًس ٍ زض یه خولِ هبًٌس افؼبل یه خولِ ّؿتٌس ػٌبصطی هىبًیه: .2

 ،باسخور،ووبت،جوایشٌا و شزایط بزد در باسی.هبًٌس،چبلف

اجشا: عىاطز خاص و واضحی کً در باسی تاثیز گذار ٌستىذ و ماوىذ اسامی در یک جملً ٌستىذ،  .3

 در یک باسی مثال ٌایی اس اجشا ٌستىذ.مىابع داخل باسی،وشان ٌا،مذال ٌا و جذاول رتبً بىذی 

 

PBL  

 اظ هیبى توبهی ػٌبصط ؾِ ػٌصط ثیكتطیي اؾتفبزُ ضا زض ثبظی ّب زاضًس. ایي ؾِ ػٌصط ػجبضتٌس اظ:

 وٌٌس،ّوچٌیي فؼبلیت ضا ثِ  : اهتیبظ ّب ضٍقی ثطای ًوطُ زّی ثِ ثبظیىٌبى اؾت ٍ ثطًسُ ضا هكرص هی اهتیبظّب

 تَاًٌس ثِ ثبظیىي ثبظذَض ثسٌّس. وٌٌس ٍ هی خبیعُ هطتجظ هی

 تَاًٌس یه خبیگبُ  تَاًٌس زض ثبظیىي اًگیعـ ایدبز وٌٌس ّوچٌیي هی ّب : ًوبیٌسّبی زؾتبٍضزّب ّؿتٌس ٍ  هی ًكبى

 ی ذَز ثِ اضهغبى ثیبٍضًس. اختوبػی ثطای زاضًسُ

 وٌس. هیوٌٌس ٍ ثبظیىٌبى ضا ضتجِ ثٌسی  خسٍل ضتجِ ثٌسی: ثبظذَض زض یه هؿبثمِ ایدبز هی 

توبم ثبظی ػٌبصط آى ًیؿت ثٌبثط ایي تبویس تٌْب ضٍی ایي ؾِ ػٌصط اقتجبُ  -0هحسٍزیت ّبی ایي ؾِ ػٌصط ػجبضتٌس اظ: 

زازى اهتیبظ ٍ ًكبى  -3وٌٌس ٍ ایي ؾِ ػٌصط تبویس ظیبزی ضٍی خَایع زاضًس.  زازى خَایع ّویكِ ؾطگطهی ایدبز ًوی-2اؾت.

 قَز. ًوی ثسٍى ّیچ ّسفی ثبػث ایدبز اًگیعُ



 

 اوگیسش-3

ّبی ضٍاًكٌبؾی  گیویفیىیكي  تىٌیىی ثطای اًگیعـ اؾت ثٌبثطایي اقتطاوبتی ثب ضٍاًكٌبؾی ًیع زاضز زض ایي لؿوت ثِ ًظطیِ

 قَز. وِ ثب گیویفیىیكي هكتطن ّؿتي پطزاذتِ هی

 

  Behaviorism رفتارگرایی

هب ضا ثطضؾی وٌس، آى ضفتبضّبیی ضا  ّبی شٌّی ٍ حبلتوِ فىطّب  اؾت وِ توبیل زاضز ّویكِ، ثِ خبیِ آى ضفتبضگطایی، گطایكی

هگط هرتلف، تفبٍتی لبئل قس،  زٍ فىط تَاى ثیي ایي گطایف، ًوی آیٌس. اظ زیسگبُ فىطّبی هب هی زًجبلثطضؾی وٌس وِ ثِ 

ثب اؾتٌبز ثِ ایي قَاّس ؾِ ًىتِ ثطای فطایٌس  ٍخَز زاقتِ ثبقس. آیس، تفبٍتی  آى فىطّب هی وِ زض ضفتبضی وِ ثِ زًجبل آى

 قطعی ؾبظی اظ عطیك ػَالت.-3اّوییت ثبظذَض-2تَخِ ثِ ضفتبض ٍ ٍاوٌف افطاز -0قَز: گًَِ ؾبظی ثطزاقت هی ثبظی

 

 در رفتارگرایی پاداش

طغیت وٌس.ثط اؾبؼ ًظطیِ اضظقیبثی ازضاوی تَاًس ثطای اًدبم وبضی ت پبزاـ ّب خعئی اظ ػٌبصط ثبظی ّؿتٌس وِ افطاز ضا هی

 تَاًٌس تمؿین قًَس: پبزاـ ّب ثِ چٌس زؾتِ هی

 هلوَؼ ٍ یب غیط هلوَؼ 

 .پیف ثیٌی قسُ ٍ یب غیط هٌتظطُ : هغع اًؿبى خَضی عطاحی قسُ وِ اظ پبزاـ ّبی غیطهٌتظطُ ثیكتط لصت هیجطز 

 زضیبفت پبزاـ ثسٍى -0ّبی ظیط زؾتِ ثٌسی قَز:تَاًس قطط ثطزُ قسى پبزاـ زض حبلت  قطٍط پبزاـ : وِ هی

زضیبفت پبزاـ -4زضیبفت پبزاـ ثِ قطط اتوبم وبض -3زضیبفت پبزاـ ثِ قطط قطٍع یه فؼبلیت  -2ّیچ قطعی 

 ثِ قطط اًدبم صحیح ٍ وبهل فؼبلیت.

قًَس ٍ زض صَضتی  اـ قطعی هیثبیس تَخِ زاقت وِ ثب اؾتفبزُ اظ پبزاـ زّی ٍ تطغیت افطاز ثِ اًدبم وبض، افطاز ثِ ٍخَز پبز

 زٌّس وِ پبزاقی ٍخَز زاقتِ ثبقس ٍ ثب حصف پبزاـ هوىي اؾت اًدبم فؼبلیت هتَلف قَز. فؼبلیت ضا اًدبم هی



 

 Cognitivismگرایی  شىاخت

وِ اًؿبى چگًَِ ٍ ثب چِ ؾبذتبضی ثِ زضن، تكریص ٍ حل هؿئلِ  تَخِ هیىٌس هَضَػبتی اظایي لجیلقٌبذت گطایی ثِ 

 هْن ضا اًگیعـ ٍ ذَاؾت ثبٍض، چَى شٌّی، ّبی پسیسُ ٍ فطایٌسّب ضفتبضگطایی، قٌبؾی ضٍاى ثطذلافٍ ّوچٌیي  زاظزپط هی

 .زّس هی لطاض هغبلؼِ هَضز زاًؿتِ،

 

 گرایی پاداش در شىاخت

 

 قَز: پبزاـ ّب زض قٌبذتگطایی ثِ زؾتِ ّبی ظیط تمؿین هی

  : زلیل آًىِ ثطای قرص ذَقبیٌس اؾت ٍ ثِ زلیل زضیبفت پبزاـ  اًربم زازى فؼبلیتی تٌْب ثِپبزاـ ّبی زضًٍی

 زّس. آى فؼبلیت ضا اًدبم ًوی

  پبزاـ ّبی ثیطًٍی: اًدبم زازى فؼبلیت ثِ زلیل زضیبفت پبزاـ زض اظای آى. پبزاـ ّبی ثیطًٍی تَؾظ گیت

-4لسضت -3ٍیػُ زؾتطؾی یبفتي ثِ ثرف ّبیی  -2ثسؾت آٍضزى خبیگبُ -0ظیگطهي ثِ چٌس زؾتِ تمؿین قسُ: 

ثبقس وِ اظ هَاضز اٍلیِ اؾتفبزُ وٌٌس ٍ  پبزاـ ّبی هحؿَؼ . ٍی ثِ اضبفِ هیىٌس وِ ثطای قطوت ّب ثِ صطفِ هی

 ّوچٌیي هَاضز اٍلیِ لسضت ثیكتطی زض اًگیعـ زاضًس.

 

 



 

 

 

 

 مىفی پاداش اتاثر

ذَز فؼبلیت اظ ثیي هیطٍز ٍ اظ حبلت اًگیعـ زضصَضتی وِ ثبظیىي تٌْب ثسًجبل پبزاـ زض اًدبم یه فؼبلیت ثبقس لصت اًدبم 

ٍ ًیبظ ثِ یه ؾیؿتن غیط وبضای پبزاـ زّی قَز اًدبم فؼبلیت ثِ ذَزی ذَز صَضت ًگیطز  زضًٍی ذبضج قسُ ٍ ثبػث هی

وٌٌس اگط ثطای اًدبم یه فؼبلیت پبزاـ  اًس ٍ هكرص هی زاقتِ ثبقس. آظهبیكبت ظیبزی زض تبییس ایي هَضَع صَضت گطفتِ

غیط  تَاًس ًتبیح هؼىَؼ زاقتِ ثبقس. ثطای خلَگیطی اظ ایدبز اثط هٌفی پبزاـ ثبیس اظ پبزاـ ّبی ًبهلوَؼ ، ذت قَز هیپطزا

 هٌتظطُ اؾتفبزُ قَز ٍ یب زازى پبزاـ ثِ قطط اًدبم صحیح ٍ وبهل فؼبلیت.

The Motivation Spectrum  

 

 

 Extrinsicلطاض زاضز ٍ زض هیبى  Intrinsic Motivationٍ زض ؾط زیگط   Amotivationزض زٍ ؾط ایي عیف 

Motivation . 

 Amotivation  ُتَاًس  ای ثطای اًدبم وبض ًساضز ٍ ّیچ ػبهلی ٍی ضا ًوی حبلتی اؾت وِ ثبظیىي ّیچ اًگیع

 تطغیت وٌس



 

 Intrinsic Motivation  ذبضخی ٍ یب اًگیعـ زضًٍی حبلتی اؾت وِ ثبظیىي ثِ ذَزی ذَز ثسٍى ّیچ ػبهل

 فؼبلیت ضا اًدبم هیسّس.

  Extrinsic Motivation قَز ٍ ثب اًگیعـ ثیطًٍی ثِ ؾِ زؾتِ تفؿین هی 

0. External regulation ٍی زّس وِ قرص زیگطی  ض ضا اًدبم هیحبلتی اؾت وِ فطز زض حبلتی وب

 ضا تطغیت وٌس.

2. Introjection ٍی ًیؿت اًدبم حبلتی اؾت وِ فطز ثطای ثسؾت آٍضزى خبیگبُ وبضی وِ زلرَا ُ

 زّس تب زض ًظط زیگطاى خبیگبُ زاقتِ ثبقس. هی

3. Identification زّس وِ فطض هیىٌس اًدبم ایي  حبلتی اؾت وِ فطز فؼبلیت ضا ثِ ایي زلیل اًدبم هی

 فؼبلیت قبیس زض آیٌسُ ثطای ٍی ؾَزهٌس ثبقس.

4. Integration  زض حبلتی اؾت وِ فطز ثبٍض زاضز اًدبم فؼبلیت ثطای ٍی ؾَزهٌس اؾت ٍلی ًفؽ

 فؼبلیت ثطای ٍی خصاة ًیؿت.

 

 

 

زاقتِ ثبقس ثبیس   Intrinsic Motivationای عطاحی قَز وِ ثطای ثبظیىي حبلت  حبل ثطای ایٌىِ یه فؼبلیت ثِ گًَِ

 هكرصِ گٌدبًسُ قَز: 3زض آى 

0. Competenceای اظ فؼبلیت ٍی حبصل  وِ ثبظیىي زض حیي ثبظی احؿبؼ وٌس وِ ًتیدِ : ثسیي هؼٌی اؾت

 قَز. هی

2. Autonomyوٌٌس ٍ حك اًربة زض عَل ثبظی  : ثسیي هؼٌی اؾت وِ ثبظیىي احؿبؼ وٌس وِ ًتیدِ ضا وٌتطل هی

 قَز. زاضًس.ثِ ػجبضتی زیگط اًتربثبت تَؾظ زیگطی زیىتِ ًوی

3. Relatednessزّس هٌبفؼی ثطای زیگطاى  احؿبؼ وٌس فؼبلیتی وِ اًدبم هی : ثسیي هؼٌی اؾت وِ ثبظیىي

 )قطوت ٍ یب خبهؼِ( زاضز.

 

  



 

 

 طراحی-4

 پطزاظین. گیویفیىیكي فطایٌسی اؾت وِ ثبیس عطاحی قَز.زض ایي ثرف ثِ چگًَگی عطاحی یه ؾیؿتن گیویفیىكي هی

 تفکر طراحی

 ثطای عطاحی یه ؾیؿتن  اثتسا ثبیس ًىبت ظیط ضا ضػبیت وطز:

 . ؾیؿتن عطاحی قسُ ثبیس ّسفوٌس ثبقس 

 وٌس ضا ثطضؾی وٌس. عطاحی ثبیس ثبظیىي ضا زض هطوع تَخِ لطاض زّس ٍ آًچِ ثبظیىي زضیبفت ٍ احؿبؼ هی 

 ّب( ٍ تفىط ٌّطهٌساًِ )تَخِ ثِ ظیجبیی(. ایدبز تؼبزل هیبى تفىط فطهبلیتِ )تَخِ ثِ الگَضیتن 

 تن ثبضّب تؿت قَز ٍ زٍثبضُ عطاحی قَز ٍ ثْجَز یبثس.ثطای ضؾیسى ثِ یه ؾیؿتن هٌبؾت ثبیس یه ؾیؿ 

 

 چهارچوب طراحی

قَز ٍ ؾپؽ  قَز. زض اثتسا ایي قف هَضز ًبم ثطزُ هی گًَِ قف گبم زض ًظط گطفتِ هی ثطای عطاحی یه ؾیؿتن ثبظی

 قَز.  ی ّن وسام تَضیحی اضائِ هی زضثبضُ

 تؼطیف اّساف تدبضی .0

 تؼییي ضفتبض هَضز ًظط .2

 بىتَصیف ثبظیىٌ .3

  ّبی فؼبلیت  تسثیط  چطذِ .4

 عطاحی ؾطگطم وٌٌسُ .5

 تدْیع اثعاض .6

 تعریف اهداف تجاری

اّسافی اؾت وِ اظ یه ؾیؿتن گیویفیىیكي اًتظبض زاضیس ضا زض اثتسا هكرص وٌیس .ثطای ایدبز ایي اّساف اثتسا یه لیؿت اظ 

تجِ ثٌسی وٌیس ٍ زض ًْبیت زلیل اّویت اّساف هَضز ًظط ایدبز وٌیس. ؾپؽ اّساف هكرص قسُ ضا ثط اؾبؼ اّویت آًْب ض

 قَز. ّبی هیبى اّساف هكرص هی اّساف تؼییي قسُ ضا یبززاقت وٌیس. ثب اًدبم ایي هطاحل ضٍاثظ ٍ ٍاثؿتگی



 

 تعییه رفتار مورد وظر

ثبقٌس. فؼبلیتی وِ اًتظبض زاضیس یه ثبظیىي اًدبم زّس ثبیس هكرص قَز.ایي فؼبلیت ّب ثبیس وبهلا ٍاضح ٍ تؼطیف قسُ 

تَاًس ؾپطی  قَز. ثِ ػٌَاى هثبل یه ضفتبض هَضز ًظط هی ّبی ثطز ٍ ثبذت یه ثبظیىي زض ایي هطحلِ هكرص هی قبذص

 وطزى ظهبى ثیكتط زض ؾبیت قطوت قوب تَؾظ ثبظیىي ثبقس.

 توصیف تازیکىان

ّبی  كي هٌبؾت هكرصِی قوب قطوت ذَاٌّس وطز؟ ثطای عطاحی یه ؾیؿتن گیویفیىی گًَِ چِ افطازی زض فؼبلیت ثبظی

 ثبظیىٌبى ثبیس هكرص ثبقس،ثِ ػٌَاى هثبل گطٍُ ؾٌی افطاز،خٌؿیت افطاز ٍ قرصیت آًْب.

 اؾتفبزُ وطز. Bartleتَاى اظ هسل  ثطای چْبضچَة ثٌسی قریت ثبظیىٌبى هی

 

 Achievers ّسف آًْب اظ ثبظیىطزى حلذَاًس ثب هحیظ ثبظی وٌف زاقتِ ثبقٌس ٍ  افطازی ّؿتٌس وِ هی 

 ّبیی اؾت وِ هحیظ ثبظی زض ضٍثطٍی آًْب لطاض هیسّس. چبلف

 Explorers ِزًجبل وكف اهىبًبت هحیظ   افطازی ّؿتٌس وِ ثِ صَضت اًفؼبلی ثب هحیظ زض اضتجبط ّؿتٌس ٍ ث

 ثبقٌس. هی

 Socializers ی ذَاٌّس ثب زیگط ثبظیگطاى اضتجبط ثطلطاض وٌٌس ٍ ثِ زًجبل اًدبم وبضّب افطازی ّؿتٌس وِ هی

 ثبقٌس. گطٍّی هی

 Killers .افطازی ّؿتٌس وِ زًجبل ثچبلف وكیسى ثبظیىٌبى زیگط ّؿتٌس تب ثطتطی ذَز ضا ثِ آًْب اثجبت وٌٌس 

تَاًس ضفتبض هرتلفی اظ ذَز ًكبى زٌّس ٍ یه ثبظیىي  تَخِ زاقتِ ثبقیس وِ یه ثبظیىي زض قطایظ هرتلف هی

 زّس. ّوَاضُ ضفتبض یه گطٍُ هكرص ضا اظ ذَز ًكبى ًوی



 

 های فعالیت تدتیر چرخه

 .چطذِ پیكطفت -2چطذِ زضگیطی -0زض ؾیؿتن زٍ ًَع چطذِ فؼبلیت ٍخَز زاضز: 

قَز ٍ فطایٌس هتَالی تطغیت ثبظیىي ثِ اًدبم یه فؼبلیت ٍ  چطذِ زضگیطی فؼبلیت ّبی ذطز ثبظیىٌبى ضا قبهل هی

قَز  زٍثبضُ هٌدط ثِ اًدبم یه فؼبلیت اظ عطف ثبظیىي هیثبظذَضزازى ثِ فؼبلیت اؾتَ ذَز ایي ثبظذَض ًَػی هكَق اؾت وِ 

 آیس. ٍ ثسیي صَضت یه چطذِ ثَخَز هی

 

 

ی یه هجتسی ٍ تجسیل  وٌس تب ثِ ّسف ًْبیی ثطؾس ٍ هؿیط حطوت یه ثبظیىي اظ هطحلِ چطذِ پیكطفت ثِ ثبظیىي ووه هی

 ثبقس. ای هی قسى ثِ یه ثبظیىي حطفِ

 

 طراحی سرگرم کىىده

قًَس.یه عطاح  قًَس گبّب اظ ّسف ؾطگطم وٌٌسُ ثَزى ؾیؿتن هٌحطف هی افطاز هكغَل عطاحی یه ؾیؿتن هیظهبًی وِ 

ّبی ذبضخی ثِ ذَزی ذَز ثطای  ثبیس ؾطگطهی ضا زض شّي ذَز زاقتِ ثبقس. یه ؾیؿتن ؾطگطم وٌٌسُ ثبیس ثسٍى زازى پبزاـ

 ثبظیىي ؾطگطم وٌٌسُ ثبقس.



 

 تجهیس اتسار

ثبقس زض ایي هطحلِ ثبیس زاًؿت وِ ایي ؾیؿتن  ؾیؿتن گیویفیىیكي ثِ ؾرت افعاض ٍ ًطم افعاض ًیبظ هیؾبظی یه  ثطای پیبزُ

قَز)ثِ ػٌَاى هثبل وبهپیَتطّبی قرصی ٍ یب تلفي ّبی ّوطاُ(.ثركی اظیي ؾرت افعاض  ّبیی اخطا هی ٍی چِ زؾتگبُض

 س.تَاًس ػٌبصط ثبظی ثبقس وِ ثبیس زض اذتیبض یه عطاح لطاض ثگیطً هی

 

 

 گیمیفیکیشه در عمل-5

آیب گیویفیىیكي ثطای ؾبظهبى هَضز ًظط هٌبؾت "گیویفیىیكي ٍ پبؾد ثِ ؾَال اؾبؾی ّبی زض ایي ثرف ثِ وبضثطز

 پطزاظین. هی"اؾت؟

 گیمیفیکیشه در سازمان

ثطضؾی لطاض ثگیطًس. ثطای ثطضؾی ػولی ثَزى اخطای ؾیؿتن گیویفیىیكي زض یه ؾبظهبى اثتسا ثبیس چْبض ؾَال اثتسایی هَضز 

 ایي چْبض ؾَال ثِ تطتیت ػجبضتٌس اظ:

 وٌس؟ ایب اظ تكَیك ثِ اًدبم ضفتبض هَضز ًظط ؾبظهبى وؿت اضظـ هی .0

 ؟ّبی هؼٌی زاض هؼیي وطز  تَاى اًتربة آثب ثطای ثبظیىي هی .2

 ثبقس؟ آیب ضفتبض هَضز ًظط ؾبذتبضهٌس ٍ لبثل هسل ؾبظی هی .3

 ی هكَق فؼلی ؾبظهبى زض تضبز اؾت؟آیب ؾیؿتن گیویفیىیكي ثب ؾیؿتن ّب .4

 کارترد سازماوی

 تَاًس اثطات هثجتی ضا ثْوطاُ زاقتِ ثبقس ثِ ػٌَاى هثبل: گیویفیىیكي زض زاذل ؾبظهبى هی

  افعایف هكبضوت زض قجىِ زاذلی ؾبظهبى. ثطای افعایف هكبضوت زض قجىِ ٍ ؾبیت زاذلی یه ؾبظهبى ًیع

 ّب قس. ثبػث ثْجَز ویفیت ٍ حدن هكبضوتٍ تَاى اظ ػٌبصط ثبظی اؾتفبزُ وطز  هی

 تَاى ػولىطز یه ثبظیىي ضا زض  ثْجَز ػولىطز. ثب اؾتفبزُ اظ ػٌبصطی هبًٌس ًكبى ّب ٍ زازى ثبظذَض ؾطیغ هی

 ؾبظهبى افعایف زاز.



 

 تَاى ظهبى ّسض ضفتِ ضا وبّف زاز ٍ  ثْجَز وبضایی. ثب پیبزُ وطزى ؾیؿتن گیویفیىكي زض زاذل یه ؾبظهبى هی

 ایی ثبظیىٌبى ضا افعایف زاز.وبض

  هسیطیت زاًف. ثب زازى اهتیبظ ثِ اقتطان گصاضی هٌبثغ اعلاػبتی ثبظیىٌبى ػلالوٌس ثِ اقتطان گصاقتي زاًف ذَز

 قًَس . هی

 ّب اؾتفبزُ وطز. تَاى اظ اًَاع ثبظی هٌبثغ اًؿبًی. ثطای قٌبذت افطاز ٍ ّوچٌیي آهَظـ افطاز هی 

  ؾیؿتن ًَآٍضی ثبظ ٍ اؾتفبزُ اظ گیویفیىیكي ثطای زضگیط وطزى ثبظیىٌبى زض فطایٌس ایدبز ًَآٍضی. ثب ایدبز یه

 ّی ًَآٍضاًِ خسیس زؾت پیسا وٌٌس. تَاًٌس ثِ ایسُ ّبی ًَیي ثطتط قطوت ّب هی تَلیس ٍ اًتربة ایسُ

قَز اهب ثب  اؾتفبزُ هی زض یه ؾبظهبى هؼوَلا اظ ػَاهل هرتلفی هبًٌس اضبفِ حمَق،پبزاـ ٍ یب تطفیغ خْت اًگیعـ وبضوٌبى

قًَس ٍ ثبػث ایدبز خصاثیت زض ذَز قغل  قَین وِ توبهی ایي ػَاهل پبزاـ ّبی ثیطًٍی هحؿَة هی ووی زلت هتَخِ هی

 هْبضتگیویفیىیكي ثب ایدبز هحیغی ثطای تَؾؼِ قَز. قًَس، گیویفیىیكي زض خْت ایدبز اًگیعـ زضًٍی ٍاضز ػول هی ًوی

 تَاًس اًگیعـ زضًٍی ایدبز وٌس. ی ػولىطز ثبظیىٌبى ٍ ایدبز اًتربثبت هؼٌی زاض هی  بت زضثبضٍُ یب زازى ثبظذَض ٍ اعلاػ

 فعالیت های مىاسة جهت تازیگووه شدن

Ross Smith  ّبیی وِ ثطای  فؼبلیت ّبیی وِ یه فطز زض ؾبظهبى اًدبم زّس ضا زؾتِ ثٌسی ًوَزُ ٍ ؾپؽ فؼبلیت

 وٌس. ثبظیگًَِ قسى هٌبؾت ّؿتٌس ضا هكرص هی

 

ّبیی اؾت وِ خعٍ ٍظبیف ضٍظهطُ  وِ هٌظَض اظ آى آى زؾتِ فؼبلیت یی زضٍى ًمك ٍی ضفتبض زاذل ؾبظهبى ضا ثِ زٍ زؾتِ

ّبیی اؾت فطز خْت  ثبقس وِ قبهل فؼبلیت ّبی قْطًٍس ؾبظهبًی هی ی زیگط فؼبلیت زؾتِقَز ٍ  قغل فطز هحؿَة هی



 

ی اٍل   وٌس،زؾتِ ضا ثِ ؾِ زؾتِ تمؿین هیهَضز ًظط خْت ثْجَز  هْبضت .ّوچٌیيزّس ثْجَز هَلؼیت ؾبظهبى اًدبم هی

ی زٍم  تَاًٌس ایي هْبضت ضا زاقتِ ثبقٌس،زؾتِ ّبی اصلی ثطای ثطای قغل ّؿتٌس وِ افطاز زیگط قطوت ًیع هی هْبضت

لالِ ثِ اوتؿبة آًْب ّبیی ّؿتٌس وِ فطز ػ ی ووی زض ؾبظهبى زاضًس ٍ زؾتِ آذط هْبضت ّبیی ّؿتٌس وِ تٌْب ػسُ هْبضت

ثبقس ٍ ّوچٌیي زض  زاضز.گیویفیىیكي زض فؼبلیت ّبیی وِ توبم افطاز تَاًبیی اًدبم آًطا زاضًس ٍلی خعئی اظ ٍظبیف افطاز ًوی

 ّبیی وِ فطز زض آیٌسُ خْت تطفیغ قغلی ثِ آًْب ًیبظ زاضز.  فؼبلیت

 

 جامعهگیمیفیکیشه در 

ّبی  ضا افعایف زّس ٍ ظهیي ضا هىبى ثْتطی ثطای ظیؿتي ثىٌس. ثؿیبضی اظ فؼبلیت تَاًس ویفیت ظًسگی افطاز گیویفیىیكي هی

تَاًس افطاز ضا ثِ  پصیطًس.گیویفیىیكي هی اًؿبى زٍؾتِ ٍ عطفساض هحیظ ظیؿت تٌْب ثِ زلیل ػسم ػَاهل اًگیعقی صَضت ًوی

ّبیی وِ ثبػث  اًؿبى زٍؾتبًِ ٍ فؼبلیت فؼبلیت ّبی  . ٍیػگیضػبیت ضغین غصایی هٌبؾت ٍ اًدبم توبضیي ٍضظقی تطغیت وٌس

ثبقٌس ٍ افطاز ضا ثب یه ّسف ثعضگتط  ّب ثِ عَض ذَزوبض زاضای اًگیعـ زضًٍی هی قَز آى اؾت وِ ایي فؼبلیت ثْجَز خبهؼِ هی

 زّس. پیًَس هی

 

 جمع تىدی-6

اؾت.هٌتمساًی اظ گیویفیىیكي ثِ ػٌَاى ثبقس وِ ّوچٌبى زض حبل تغییط ٍ ثطضؾی   گیویفیىیكي اظ هجبحث خسیس ثِ ضٍظ هی

قوبضًس ایي زض حبلی  ّب ضا اظ ون اّویت تطیي ػٌبصط ثبظی هی وٌٌس ٍ اهتیبظزّی ٍ زازى ًكبى فطایٌس اهتیبظزّی صطف یبز هی

اؾت وِ ّوبًگًَِ وِ زض هغلت فَق شوط قس ّسفوٌس ثَزى ٍ عطاحی فطایٌس اّویت ثؿیبض ثبلایی زاضز ٍ ثب لطاض زازى 

 گطزز. ربثبت هؼٌی زاض گیویفیىیكي اظ یه فطایٌس اهتیبظزّی صطف ثِ یه ثبظی تجسیل هیاًت

تَاًس عی وٌس، ثِ ػٌَاى هثبل زض وكَضّبیی وِ لَاًیي  اخطای گیویفیىیكي ثط اؾبؼ لَاًیي ّط وكَض فطایٌس هتفبٍتی ضا هی

قَز، ثب اخطای گیویفیىیكي ٍ ایدبز یه  اخطا هیثبقس  ثبًىی ثطای ّط ؾبظهبًی وِ زاضای ثبظاض هدبظی ٍ التصبز هدبظی هی

 قًَس. التصبز هدبظی زاذل ؾبظهبى هجبحث حمَلی خسیسی پسیساض هی

 


