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  SWOT گردشگري شهر زنجان با استفاده از مدل  ارزيابي توسعه

 ) رود زنجانمنطقه : نمونه موردي( 
  

   22/07/1389: مقاله رشيپذ خيتار        24/03/1389: مقاله افتيدر خيتار

  

  دهيچك

شدن به يكي از اركان اصلي اقتصاد تجاري اقتصاد گردشگري در حال حاضر در حال تبديل

توسعه نيز از صنعت  گذاراناستيو سريزان مهبسياري از برناافزون بر اين . جهان است

و ريزي اصولي برنامهبا  تواند يمكه  كنند يمگردشگري به عنوان ركن اصلي توسعه پايدار ياد 

نقش موثري در توسعه مناطق ، گردشگري يها تيمحدود و ها فرصتشناسايي و مناسب 

از اين رو در . اقتصاد ملي بر عهده داشته باشدبخشي به تنوع در نتيجه توسعه ملي وو شهري 

و چه  توسعه گردشگري شهر كدام است يها تيمحدودو  ها ليپتانساينجا سوال اين است كه 

ين منظور وجود دارد؟ به ا ،به توسعه ملي بشود راهبردهايي جهت توسعه گردشگري كه منجر
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 ها فرصت، ضعف، تعيين نقاط قوتو مطالعات ميداني ، مقاله حاضر با استفاده از روش پيمايش

رود نبه ارائه راهبرد در جهت توسعه گردشگري منطقه زنجا SWOTتهديدها به شيوه و 

استعدادهاي بالقوه و توان ها كه با توجه به  دهد يمنشان  ها ليو تحلتجزيه . پرداخته است

-تبديل شود كه خود نياز به برنامه زا درونبه يك عامل توسعه  تواند يمآن ، گردشگري منطقه

را  ها ضعفمقابله با تهديدات و و  تقويت فرصت، ريزي جامع براي بازنمايي نقاط قوت

وضع موجود و  يسازلازم به ذكر است راهكارهاي اين پژوهش در بهينه. بخشد يمضرورت 

  . باشد يمساماندهي صنعت گردشگري در اين استان 
  

 . راهبرد، SWOTمدل ، توسعه گردشگري، سنجيامكان: هاواژه ليدك

  

  مقدمه

، ترافيك، چون آلودگي هرهاي بزرگ هر چند داراي معضلاتيش بخصوصشهري  يها طيمح

اداره و فرهنگ ، سازند ولي مظهر تمدن مردم را گريزان ميو باشند  مي ...و جنايت و جرم 

ارزشمندترين منابع  گاه وهاي گردشگري به دور نيستند  جامعه هستند كه خود از ويژگي

 اند دادهرا در خود جاي .) ..فضاهاي تاريخي و، ها رودخانه، اندازها و چشم ها پارك( توريستي

كند از طرفي در زندگي ماشيني  را به سوي خود جذب ميآنها و بوده  جذاب افرادكه براي 

گسترش اختراعات كه و شدن زندگي در جوامع ماشينيو فناوري  دياتزبه  با روند رو 21قرن 

كند لزوم توجه به مقوله گردشگري  انسان را به شهرها به عنوان محورهاي تحول وابسته مي

جايگاه گردشگري به حدي است  ها ضرورتگذشته از  ).BULTER, 2002( شود احساس مي

 ).1383، موحد( كه قران مجيد در آياتي چند انسان را به اين موضوع مهم دعوت كرده است

 808حدود  2005كه طبق آمار در سال د كنجلوه مي تر مهمبه مقوله گردشگري زماني  توجه

ميليارد  282اند كه اين خود باعث ايجاد درآمدي بالغ بر  بجا شدهĤنجاميليون گردشگر در جه

گردشگري يكي از منابع اصلي اشتغال در سراسر دنيا نيز است كه طبق برآورد . دلار بوده است

ميليون شغل در دنيا در اين صنعت به صورت مستقيم  7/76جهانگردي حدود  سازمان جهاني
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اضافه گردد اين مقدار به حدود آنها مستقيم اقتصادي نيز به چنانچه مشاغل غير. اشتغال دارند

صنعت گردشگري  ).Unwto, 2007: 19( خواهد رسيد) از كل مشاغل دنيا% 7/8( ميليون 234

از  .كند يمكشور ايفا د هاي فراوان نقش بسيار ناچيزي در اقتصا جاذبهرغم داشتن  در ايران علي

امر حمل  آمد و شد و بهبود درتسهيل مقررات ، زداييز تواند از طريق مر شدن ميجهاني يطرف

تحول اين صنعت بسيار موثر و  يالملل نيبتواند در افزايش گردشگران  ارتباطات ميو نقل و 

اعم از ، هاي آمايشي يا كالبدي جهانگردي امروزه در چهارچوب طرح ).6، 1385، تولايي( باشد

زدايي به محروميتو مهم توسعه  يها مؤلفهو محلي به عنوان يكي از ابزار و  يا منطقه، ملي

عوامل عمران نواحي است فعاليتي ارز آور و متعادل  نيتر مهمجهانگردي كه از  .رود شمار مي

آمد طح منطقه شده و توزيع عادلانه دركننده است كه موجب توسعه اقتصادي و اجتماعي در س

هاي درمان بيماري اقتصاد  يكي از راه) 1، 1387، هادوي( زايي را همراه داردو همچنين اشتغال

مد ارزي است و با توجه به جميع شرايط تنوع بخشيدن به منابع كسب درآ، اين سرزمين

يكي ، جلب جهانگردي خارجي، ايران زمين ...فرهنگي و تاريخي و، مادي، طبيعي، جغرافيايي

امروزه جهت  ).208، 1377، محلاتي( را وصول به اين مهم است نيتر مهمها و شايد  از راه

ي متنوع موجود در آنهامنابع و توكارگيري و استفاده از ب، رهايي اقتصاد ايران از اتكاي به نفت

هاي بارز و  محصولات غير نفتي و جهانگردي از نمونه .سطح كشور را ضروري ساخته است

آثار تاريخي و ، هاي طبيعي شناسايي و معرفي جاذبه .آيند منابع سرشار از درآمد به حساب مي

تواند در توسعه جهانگردي و  ميي باستاني و فرهنگي ايران از اقدامات موثري است كه Ĥنهايادم

جاذبه تواند به عنوان بخشي از پيكره پر استان زنجان مي .كسب درآمد بيشتر مفيد و موثر باشد

نزديكي استان به منطقه توسعه يافته مركزي ايران و  .ايران به منطقه مهم جهانگردي تبديل شود

بور راه هوايي جهاني از اين ع، عبور جاده ترانزيت، قرار گرفتن در مسير توسعه، پايتخت

مهم و بزرگي مانند آذربايجان شرقي و قزوين و وجود استان هاي قرار گرفتن در مسير ، استان

از جمله عوامل مؤثر ، هاي البرز جنوبي شرايط آب و هوايي خاص ناشي از قرار گرفتن در دامنه

اجتماعي و فرهنگي  ،نگاهي به تحولات اقتصادي( باشد در جذب گردشگر به اين منطقه مي

اما به  ).1 ص، 1383تابستان ، ريزي استان سازمان مديريت و برنامه، 1376-82استان زنجان 
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جايگاه واقعي خودش را در ، هاي جهانگردي و ايرانگردي استان زنجان قابليت اينكهجهت 

زير  تالادر راستاي مطالب فوق سو، و حتي در سطح كشور به دست نياورده يالملل نيبسطح 

 : باشد مي مطرحقابل 

  رود كدام است؟نتوسعه گردشگري زنجا يها تيو محدود ها ليپتانس – 1

  ؟استان زنجان به چه صورت استر جهت توسعه اين صنعت د ها يزيرعمده راهبردها و برنامه  - 2

در راستاي حل ، رودن بررسي گردشگري منطقه زنجاو اين پژوهش بر آن است با معرفي 

هاي تازه و اميد بخشي را در توسعه استان با  برداشته و افق يا ارزندهموانع اين صنعت گام 

   : به ارمغان بياورد زيردستيازي به اهداف 

ي منحصر به فرد جهانگردي در استان زنجان به عنوان يك منطقه آنهاشناسايي و معرفي تو – 1

  مستعد جهانگردي 

هاي  شناخت و ارزيابي اثرات توسعه جهانگردي بر رشد و توسعه استان زنجان در زمينه – 2

   ...مختلف اقتصادي و اجتماعي و

ريزي شده در جهت رفع مشكلات و تنگناهاي جهانگردي هاي مفيد و برنامه حلارائه راه – 3

  .در استان زنجان
  

  هامواد و روش

اين  .شود و اهداف هر پژوهش تنظيم مي موضوع تيماهمبتني بر  عمدتاً پژوهش يها روش

دو روش ز حاضر نيز ا پژوهشدر  .تحليلي است -صيفيتو ها دو گونه اصلي پيمايشي وشرو

مطالعه  قيطراز ، غم مشاهده ميداني از منطقهر علير ين منظوبه ا. شده استه گرفتبهره  فوق

از  يمتيق يذ اطلاعاتشده است منابع موجود  پرداخته اطلاعاتآوري اقدام به جمع يا كتابخانه

محدوده مورد مطالعه را در اختيار گذاشته كه اغلب اين اطلاعات از طريق مطالعات ميداني 

 مراكزمستقيم به  مراجعهنيز با  پژوهشآمار و اطلاعات مورد نياز . باشد قابل دسترس نمي

ث رايمسازمان و ن ريزي استاو برنامه تيريمد سازمان، آمار ايران مركزچون و اطلاعاتي  يآمار

 ياطلاعات يها بانكاينترنت و  يها تيساو نيز از  گرفتهانجام آنها  يا كتابخانهو ن استا يفرهنگ
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ها نيز با  دهتجزيه و تحليل دا استفاده و گردآوري شده است و بخشدانشگاهي  يها كتابخانهو 

و براي  گرفتهانجام ) SWOT( عيني و با استفاده از مدل تكيه بر مطالعات توصيفي و مشاهدات

    . ها پرداخته شده است به تهيه نقشه) GIS( توريستي با استفاده از يĤنهامكنمايش بهتر 
  

  مباني نظري

  زادگان فرانسه در آن زمان اشراف. از قرن نوزدهم معمول شد) گردشگر( اصطلاح توريست

هاي لازم زندگي اقدام به مسافرت نمايند اين  كسب تجربهبايست براي تكميل تحصيلات و  مي

شدند و بعدها در فرانسه اين اصطلاح در مورد كساني  جوانان در آن زمان گردشگر ناميده مي

كردند و بعداً با  وقت گذراني و گردش به فرانسه سفر مي و يسرگرمرفت كه براي  به كار مي

كم كم كلمه . رفتند ولاً به اين منظور به سفر ميشد كه اص تعميم بيشتر به كساني اطلاق مي

گردشگري به  .ي ديگر وارد شد و از آن واژه گردشگري به وجود آمدĤنهازبتوريست به بعضي 

هاي مختلف  از ديدگاه افراد مختلف با گرايش، اي بودن و ارتباط با علوم مختلف رشتهدليل بين

 يتمامولي در ريشه و مبنا  ،متنوعي استبررسي قرار گرفته و داراي تعاريف  مورد يعلم

در ، 1811واژه توريسم نخستين بار در سال . باشند داراي نكات كليدي مشتركي مي فيتعار

در آن زمان اين لغت به معناي  .آمد) مجله ورزشي( مگزينانگليسي به نام اسپورتينگ  يا مجله

طبيعي براي كسب لذت به كار مسافرت به منظور تماشاي آثار تاريخي و بازديد از مناظر 

هايي كه  عبارت است از فعاليت يا فعاليت) گردشگري( توريسم ).3: 1380،محلاتي( »رفت مي

كنند و  كار و ديگر دلايل به خارج از محيط معمول خويش سفر مي، افراد براي استراحت

 ،سنايي( گزينند اقامت مي آنجاحداقل يك شب و حداكثر براي يك سال به طور متوالي در 

از  شيب ونيمي از جمعيت كل جهان  باًيتقر، هم اكنون در جهان شهري فزاينده ).137: 1374

از طرفي مديريت . كنند شهرها زندگي مي بالا در درآمد چهارم از جمعيت كشورهاي با -سه

توسعه اقتصادي از و به الگوي جهاني صنعتي شدن  تمايل زياد سطوح شهرنشيني و شهر و

مقوله توريسم ) 78: 2006، كوهن( باشد يكم ميو قرن بيست  يها و چالشتغييرات قابل توجه 

بايد  نامند كه در راستاي ايجاد آن مي مي) Tourism industry( »صنعت توريسم”را از آن رو 
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انواع : ظيرصنايعي متحول شده و به كار افتند كه مستقيماً با گردشگران در ارتباط باشند ن

انواع شبكه ارتباطي و صنايع حمل و نقل و تجهيزات پزشكي ، صنايع ساختمان، هاساختزير

سيستمي ، شود در واقع توريسم بيشتر به عنوان يك سيستم توليدي مطرح مي، و درماني و غيره

 ).61: 1382،زاده دليرحسينو حيدري ( ايجاد شوند يا عمدهاندازي توليد آن بايد صنايع كه براي راه

اقتصادي تاريخ بشر تبديل  -هاي تحولات اجتماعي اهرم نيتر بزرگامروزه توريسم به يكي از 

ميليون نفر تجاوز  25از  1950كه در سال  يالملل نيبهاي  به طوري كه تعداد توريست، شده

ست همچنين بر اساس پيش بيني ميليون نفر رسيده ا 594به بيش از  1992در سال ، كرد نمي

به  2020يارد نفر و در سال به يك ميل 2010ها در سال  تعداد توريست، ان جهاني توريسمسازم

   ).1ه نمودار شمار( ميليارد نفر افزايش خواهد يافت 1/  6
  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  2020كنون و پيش بيني آن تا سال تا 1950اد گردشگران جهان از سال روند تعد -1نمودار 

  )UNWTO: 2006(سازمان جهاني جهانگردي 
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ميليارد دلار افزايش  448 درآمدهاي توريستي به طور جهشي به 1997از نظر درآمد در سال 

ميليارد دلار براي سال  621اين ميزان ، پيدا كرده و بر اساس پيش بيني سازمان جهاني توريسم

آمارها ) 119: 1382 ،قرباني( برآورد شده است 2010ميليارد دلار براي سال  1500و  2000

توريسم امروزه به طور مستقيم يا غير مستقيم در ايجاد مشاغل در و دهد كه مسافرت  نشان مي

) 560 ،2003 ،گلدنر و ريچ( موثر است درصد 10بيش از ، يا و منطقهملي ، سطح جهاني

صنعت گردشگري امروزه به عنوان دومين منبع در آمد بيش ، چنانكه بر اساس آمارهاي موجود

براي افزايش درآمد و فقرزدايي ت راهبردي اس آيد و به حساب ميه توسعكشور در حال  49از 

 43بيش از  2010تا سال ) wto( سازمان جهانگردي جهاني يبينو بر اساس پيش اين كشورها

توريسم  .)1385، سقايي( بود واهدخدشگري بخش گره اشتغال جهان مربوط بدر صد از 

 به طوربالقوه درآمد بسيار و اشتغال زايي فراوان در خود داشته باشد و  به طورتواند  شهري مي

مزاياي مستقيم آن . شود ها در نظر گرفته مي گذاريمكملي براي جذب سرمايه به عنوانوسيع 

. شوند مراكز توريستي مربوط ميو ها نارستور، ها زايي در تسهيلاتي مانند هتلبه اشتغال

اقتصاد محلي و  شوند سوبسيد و صنايع حمايتي ايجاد مي، دهند هاي ثانوية مصرف رخ مي دوره

اهميت ) 19، 2004، يسلب( خواهد شد امند بهرهنيز از تأثير ايجاد شده بر درآمدهاي خانوار 

موجب ورود  -2ت اسشغل د مول -1: خلاصه ناشي از موارد زير استر صنعت توريسم به طو

باعث بالا رفتن درآمدهاي  -3) دهد ارزي را افزايش ميد درآم( شود خارجي به كشور ميز ار

ظهور ) 81: 1383،كهن( بخشد سهولت ميا توزيع مجدد ثروت ر -4 شود يدر كشور ممالياتي 

ته صنعتي داش يكشورهارا در اقتصاد  جايگاه غالب تواند يمتوريسم به عنوان فرايندي كه 

جالب توجه  مباحثتبديل كند از  يخدماترها را به اقتصاد باشد و در عمل اقتصاد اين كشو

در گروه بندي مناطق توريست جهان ) 30 :1370، حقي( اقتصادي در دو دهه اخير بوده است

هاي توريستي جهان  تازي كشورهاي پيشرفته غربي در صدر فعاليتمتوجه پيشرفت و يكه

شويم به طوري كه اين كشورها هم از لحاظ درآمدهاي توريستي و هم به لحاظ جذب  مي

ميليون گردشگر در سال  212اروپا با جذب ، اند گرفتههاي اول قرار  تعداد توريست در رده

بعد از آن نيز اين رتبه را  يها سالروپا در همه در واقع ا .در مقام اول قرار گرفته است 1985
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و آسياي  همقام اول را داشت 2010اين در حالي است كه باز هم قاره اروپا در سال  .خواهد كرد

و آمريكا و آفريقا و خاورميانه و آسياي جنوب در  دارا بودهشرقي و اقيانوسيه مقام دوم را 

درصد در تعداد توريست تا سال  7/6از طرفي خاورميانه با رشد  .اند گرفتههاي بعدي قرار  رده

. ر دارندهاي بعد قرا مقام اول را كسب كرده و بعد از آن آسياي جنوب و آفريقا در رده 2020

ميليون نفر در سراسر جهان به گردشگري خواهند  1560بيش از  2020از آنجا كه در سال 

ضرورتي تام به شمار ) مخصوصاً حمل و نقل هوايي( پرداخت لذا توسعه شبكه ارتباطي

كشورهايي  شود بيني ميچنين پيش يالملل نيبدر امر توسعه صنعت توريسم در سطح  .رود مي

بود كه به طور مؤثر محصولات توريسم را توليد كنند و در اين ميان ميزان موفق خواهند 

تحت عنوان آنها منابعي كه از  .كند تفاوت منابع اوليه اين صنعت نقش اصلي را بازي مي

 .را در شرايط رقابتي مطلوب نگهدارند يا هيناحشود و قادرند كشور يا  هاي نسبي ياد مي مزيت

اعلام كرد كه به علت رشد قابل  2005در گزارش خود در سال سازمان جهاني جهانگردي 

پذير به چهارمين منطقه توريست ي منطقهاين ، هاي خارجي به خاورميانه ملاحظه سفر توريست

گزارش اين سازمان حاكي از آن است كه كل تعداد . گردشگري در جهان تبديل شده است

ميليون  760به  اند كردهخاورميانه ديدن از كشورهاي ، 2004هاي خارجي كه در سال  توريست

 %10اين تعداد نسبت به مدت مشابه سال قبل از آن ، بر اساس اين گزارش. نفر رسيده است

ـ پاسيفيك با آسيا ي منطقهپس از ، نرخ رشد% 20با ، افزايش داشته و در مقايسه با ساير مناطق

آمار . توريست بوده است جذب ي نهيزمداراي بالاترين نرخ رشد در ، درصدي 29رشد 

به  2005هايي كه در چهار ماهه سال  دهد تعداد توريست سازمان جهاني گردشگري نشان مي

درصد افزايش يافته كه در سطح  17نسبت به سال گذشته  اند كردهكشورهاي خاورميانه سفر 

 17 بر اساس اين گزارش در حالي كه خاورميانه با. گردد جهان بالاترين رشد محسوب مي

% 5اروپا با رشد ، در سطح جهان داشته است 2005درصد بيشترين رشد را در چهار ماهه سال 

آسياي جنوب غربي و ، ميانههمچنين سهم كشورهاي خاور .دهد رشد را نشان مي نيتر كم

  . )219 ص، 1384، خليفه سلطاني( بوده است% 4ا شمال آفريقا از اين درآمد تنه
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  صنعت گردشگري در ايران

شود با  متذكر مي 1998سازمان جهاني توريسم در گزارشي در مورد توريسم در ايران به سال 

و  يالملل نيب يها ستيتوردرصدي در ميزان ورود  21اين صنعت در ايران با رشد  اينكه

ولي اين ارقام در ، درصدي در درآمدهاي حاصل از اين صنعت مواجه بوده است 22افزايش 

همچنين طي اين  .هاي توسعه توريسم در اين كشور بسيار ناچيز است نسيلمقام مقايسه با پتا

از ساير % 7، وارد شده به ايران از كشورهاي همسايه يالملل نيب يها ستيتور% 73سال 

، تر روشنبه عبارت  .اند آمدهمانده از ساير نقاط جهان به ايران باقي% 20كشورهاي خاورميانه و 

طبق آمار  .باشد بازار توريسم ايران كشورهاي همسايه آن مي نيتر گبزر، بر اساس آمار موجود

: 1382 ،حيدري( بازار جهانگردي براي ايران هستند نيتر بزرگآذربايجان و تركيه ، 1378سال 

ايران از نظر تعداد گردشگر ، 2002در گزارش نشريه سازمان جهاني جهانگردي در سال  ).75

سطح جهان و از نظر درآمد حاصل از گردشگري هفتاد و خارجي شصت و هفتمين كشور در 

اند در  تعداد جهانگرداني كه وارد ايران شده، ميلادي 2000در سال . باشد دومين كشور مي

، )درصد 2/0در حدود ( اند تعداد جهانگرداني است كه در جهان مسافرت كرده 002/0حدود 

كل درآمدي است  001/0ده در حدود از طرفي درآمدي كه ايران از محل جهانگردي كسب نمو

رتبه  ).درصد 1/0در حدود ( اند كه كشورهاي مختلف جهان از محل جهانگردي كسب كرده

و در زمينه  7ايران در ميان كشورهاي خاورميانه در زمينه تعداد گردشگر ورودي خارجي 

، سمسازمان جهاني توري( باشد مي 7كسب درآمد حاصل از ورود گردشگران خارجي نيز 

همچنين براي شناسايي جايگاه گردشگري ايران در بين كشورهاي مختلف آسيايي و  ).2003

   ).2جدول شماره ( ارائه شده است زيرجدول ، درآمد حاصل از ورود جهانگردان به ايران
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شود اين  هاي گردشگري و تاريخي جزو ده كشور اول جهان محسوب مي ايران از نظر جاذبه

داشته  يالملل نيبگردشگري ز جايگاهش ار نتوانسته سهمي درخودر حالي است كه اين كشور 

نقش رستم و چغازنبيل و گنبد ، به طوري كه حتي وجود آثاري چون تخت جمشيد .باشد

و همچنين تنوع  اند دهيرستاريخي سلطانيه كه در فهرست ميراث جهاني يونسكو هم به ثبت 

به صنعت گردشگري  يا تازهاقليمي و چهار فصل بودن كشورمان تاكنون موفق نشده جان 

   .ايران بدهد
  

  و موقعيت جغرافيايي محدوده منطقه نمونه و حوزه نفوذ كلان آن  ها يژگيو

 اين. باشد مي شهرستان زنجانو  استانمركز شهر زنجان در شمال غربي ايران واقع گرديده و 

4148حد فاصل مدارهايشهر در  ′−o

4448تا  ′−o

4336و شرقيطول   ′−o

6436تا   ′−o

 

هاي  شاخه از رود زنجاندر دره ر اين شه) 1380، طرح تفصيلي زنجان( قرار دارد شماليعرض 

استان زنجان از . باشد مي واقع تبريزـ  تهران آهن راهو اتوبان راه  سربر  قرارگرفته و اوزن قزل

از جنوب به استان همدان و از ، از شرق به استان قزوين، اردبيل و گيلانهاي استانشمال به 

غربي و آذربايجان شرقي محدود كردستان و آذربايجانهاي استانجنوب غربي و غرب به 

طارم و ، خرمدره، ايجرود، خدابنده، ابهر، زنجان :اين استان عبارتند ازهاي شهرستان .است

 شهرستان از شرق به، ميانهو  خلخال، طارمهاي شهرستاناز شمال به زنجان  شهرستان. نشان ماه

هاي شهرستانبه نيز و از غرب  آبادزرينو  خدابندههاي شهرستان از جنوب به، طارمو  ابهر

   ).نقشه شماره يك( شود ميمحدود  چاراويماقو  نشان ماه
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  موقعيت شهر زنجان: 1نقشه شماره 

  

  ) منطقه نمونه گردشگري( موقعيت محدوده مورد مطالعه

 77/6169( از كل مساحت شهر% 2/3اين محدوده در داخل محدوده شهري زنجان قرار دارد و 

منطقه نمونه گردشگري  ).1383، طرح جامع گردشگري زنجان( شود مي را شامل) هكتار

و بزرگراه  در جنوب شهر زنجان، مشخص شدهو كه در نقشه شماره د همانطوررود نزنجا

بيجار نيز از  -زنجانهمچنين جاده ، قزوين نيز در مجاورت محدوده واقع شده است - زنجان

رود حد فاصل دو پل سردار و نحاشيه زنجامحدوده منطقه نمونه . گذرد داخل محدوده مي
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عنوان يك منطقه  جايگاه خود را به، هاي گردشگري شهر زنجان علاوه بر غنابخشيدن به جاذبه

تعداد گردشگران داخلي و خارجي ورودي به ، 3در جدول شماره . گردشگري خواهد يافت

   . سال اخير آمده است 5شهر زنجان طي 
  

  به شهر زنجان تعداد گردشگران ورودي -3جدول شماره 

  گردشگران خارجي  گردشگران داخلي  سال  رديف

1  87  194600  3210  

2  86  180500  2894  

3  85  130178  2234  

4  84  110400  2151  

5  83  94600  1533  

  1388، دستي و گردشگري استان زنجان صنايع، سازمان ميراث فرهنگي: منبع

  

، خارجي به شهر زنجان گردشگران داخلي ومشخص است كه تعداد  با توجه به جدول بالا

حضور روزافزون گردشگران ، با توجه به اين روند. سال اخير رشد صعودي داشته است 5طي 

  . شود بيني مي رود و حواشي آن پيش و مسافران به منطقه نمونه گردشگري زنجان
  

  بحث

و مطالعه د منطقه مورز شناخت او گرو بررسي دقيق  ريزي براي توسعه گردشگري دربرنامه

و به منظور ارائه راهكار  .ريزي استبراي تحليل برنامه يا برجسته يها مدلمستلزم دسترسي به 

، ها ضعفدر جهت رفع  )SWOT( گانه 4شناخت عوامل ، توسعه گردشگري يها استيس

راهكار ، اين مبنار ب، شود امري اجتناب ناپذير تلقي مي ها و فرصت ها قوتبهبود و  تهديدها

طرح  - 1به منظور ارائه  ها و فرصتنقاط قوت  نيتر مهمتوسعه اين نواحي با فهرست نمودن 

- 2 رقابتي محدوده هدف گردشگري يها يبرترگيري از هتهاجمي مبتني بر بهر يدهراهبر 

از طريق ارائه  يا هيناحرفع نقاط ضعف درون پيش رو به منظور  يها فرصت نيتر مهمتبيين 

درون  يها قوت نيتر مهمطرح  -3بازنگري به منظور تخصيص مجدد منابع  يدهراهبر 
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با تاكيد بر راهبردهاي تنوع بخشي در جهت  يا هيناحبرون  يدهايتهدبه منظور رفع  يا هيناح

طرح راهبردي تدافعي به منظور رفع آسيب  -4نيز  محدوده گردشگري و يها يازمندينرفع 

  . باشد مي يا هيناحپذيري 
  

  رودن خارجي موثر بر گردشگري زنجاو عوامل داخلي 

خارجي منطقه مطالعه شده جهت شناسايي نقاط و هدف اين مرحله سنجش محيط داخلي 

كه منطقه مورد مطالعه در ارتباط با گسترش  باشد يمتهديد و فرصت و ضعف و قوت 

رسي محيط پيرامون  بنا بر اين بر اساس مطالعات انجام شده وبر. گردشگري با آن مواجه است

–عوامل طبيعي ( در غالب ابعاد توسعه گردشگري منطقه هدف، منطقه مورد مطالعه گردشگري

) صنعت گردشگري، فرهنگي-اجتماعي، اقتصادي، زير ساختي، زيست محيطي، جغرافيايي

  .گيرد رسي قرار ميبر مورد توجه و رودنمنطقه گردشگري زنجا
  

  رودن خارجي موثر بر گردشگري زنجاو ماتريس هاي عوامل داخلي : 4جدول شماره 

  نقاط ضعف ها فرصت  تهديدها نقاط قوت  

ي
اد

ص
قت
ل ا

وام
ع

 
 

نزديكي رودخانه به شهر  -

   .بازارو زنجان 

 ياصل يĤنهايشرنزديكي به  -

ارتباطي برون شهري از جمله راه 

 . جاده ترانزيت و اتوبان، آهن

وجود عناصر با ارزش  -

مذهبي ، فرهنگي، تاريخي

، بازار قديمي، همچون مساجد

، رختشوي خانه، زاده امام

غيره در مجاورت و  سرا كاروان

مورد مطالعه جهت  محدوده

 . كسب درآمد

وجود صنايع دستي زيبا و  -

متفاوت در شهر و جذب منابع 

 . آنها به واسطهمالي 

  . وجود باغات با درختان مثمر*

خدماتي و عمومي كمبود فضاهاي -

، درماني، بهداشتي، چون فضاي سبز

تفريحي و پاركينگ در سطح منطقه 

 . گردشگري

عدم توجه به برخي از صنايع  -

دستي شهر زنجان و از بين رفتن 

 . به مرور زمانآنها 

عدم برخورداري از امنيت كافي  -

 به منظور سرمايه گذاري

استعداد فضايي جهت ارتكاب بزه  -

برخورداري از امنيت  كاري و عدم

  جهت حضور مردم

به عدم كسب سرمايه مناسب  -

كوتاه بودن مدت اقامت  واسطه

  گردشگران

 پايين بودن سطح درآمد ساكنين -

 لهيبه وسآلودگي آب رودخانه -

مشكلات د فاضلاب و وجو

  بهداشتي

امكان جذب سرمايه و كسب درآمد از 

  . گردشگران داخلي و خارجي

كسب درآمد از تبديل اراضي اطراف -

 . يا منطقهرودخانه به پارك 

امكان ايجاد اشتغال بيشتر در زمينه  -

 . صنايع دستي و گردشگري

 يها يكاربره ليبه وسايجاد درآمد  -

 متناسب با گردشگري

ارتقاء تفكر اقتصاد سفر و  -

 . گردشگري در استان

مناسب  يها يكاربرپتانسيل احداث -

جهت استفاده گردشگران از قبيل 

  ...و شهربازي 

افزودن بر جذابيت ورود و اقامت در  -

 شهر

مربوط به  يها تيفعالساماندهي  -

صنايع دستي و برگزاري نمايشگاه 

  . جهت معرفي صنايع دستي شهر

 يها طرحمردمي در ت امكان مشارك -

  توسعه شهري از لحاظ اقتصادي

ولين به عدم توجه كافي مسئ -

  . اقتصاد گردشگري

صدمه به اقتصاد كشاورزي و  -

 . اطراف يها باغتخريب 

ساخت و ساز در حريم  -

 . اطراف يها باغرودخانه و 

عدم رونق اقتصادي  -

 . مختلف گردشگري يها بخش

 يسواز احتمالي  يها مخالفت -

 . اجراي طرحنسبت به باغداران 
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  ضعفنقاط  ها فرصت  تهديدها نقاط قوت

ي
اي
في
را

جغ
ي 

يع
طب

ل 
ام
عو

 
 

و توانيياستثناليپتانسوجود  -

و محدوده  ياراضدر  يطيمح

و  يعيطب ياهيگوجود پوشش 

ايجاد ه وجود رودخان نيهمچن

توسعه  جهتجاذبه خاص 

  .سميتور

با تنوع  زيحاصلخوجود منطقه  -

 . منطقه نمونه رامونيپ كشت

 يلا لابهآب رودخانه از  حركت -

و از جنوب شهر  ها كوهها و  تپه

آهن و در  زنجان در طول خط راه

ـ شمال  يشرقجهت جنوب 

و مزارع  ها باغ يپراكندگو  يغرب

و  يدنيد يĤنهامكآن  رامونيپ

آورده است و در  ديپد يجالب

جذب گردشگر در محدوده موثر 

  . است

سطحي در  يها آبهدايت  -

جهت شيب زمين از شمال به 

اراضي جنوبي  هيال يمنتهجنوب به 

 . منطقه نمونه

لطافت هوا و تعديل آن با  -

 . وزش بادها در منطقه نمونه

قرار داشتن در محدوده باغات و-

اراضي خالي و امكان تخريب 

 . باغات

در  شيفرسا بودنه قابل ملاحظ-

 كم تيحساس رغميعلمنطقه نمونه 

و  يشناخت نيزم لاتيتشكتا متوسط 

در  مشكل جاديا ومنطقه  خاك

 بخصوص يعمران يها تيفعال

 پر هزينه نمودن و يساز جاده

  . سازو ساخت  يها تيفعال

به واسطه  عسري هاي سيلابوقوع  -

و  ها برف سريعذوب ، زياد شيب

 غيربا سطوح  سنگي هاي صخره

 اين نمودن رو ويرانگ قابل نفوذ

  ها سيلاب

به دليل  هلرز زمينخطر بروز  -

   .فرعي هاي گسلوجود برخي از 

برخورداري از روزهاي سرد در  -

زمستان به همراه وزش باد از جهت 

 . شمال و شمال غرب

بالا بودن سطح ايستايي آب  -

 . زيرزميني در نزديك خط آهن

افزايش لغزندگي و طولاني بودن  -

دوره يخبندان در ضلع جنوبي 

 . غربي محدوده -شرقي هاي كوچه

وجود شيب نامناسب جهت دفع -

طحي و فاضلاب شهري و آب س

  ها كوچهآبگيري معابر و 

وجود بزرگراه شهري كه به -

داخل منطقه امتداد دارد و امكان 

دسترسي  منظور بهاستفاده از آن 

  .به محدوده تر آسان

 هاي مسيلامكان استفاده از  -

 . منطقه نمونه براي هدايت آب

امكان زهكشي به مناطق  -

  . منطقه نمونه تر جنوبي

 اي اندازهامكان استفاده از چشم  -

وجود تنوع پوشش  دليل بهبديع 

 هاي كوهپايهو  ها دامنهگياهي در 

  . منطقه نمونه

 يها قناتخشك شدن -

منطقه متأثر از احداث 

  . ها بزرگراه

نا مناسب بودن و شوري -

 .كيفيت منابع آب زيرزميني

افزايش شيب و فرسايش -

 . شمالي يها دامنهدر 

سنگيني بافت خاك و  -

شيب كم با زهكشي 

 . ضعيف

و  يا دامنهحركت -

تغييرات فيزيكي در اراضي 

شمالي هنگام با افزايش 

بارش سيل آسا در حوزه 

  . آبريز

احتمال خطر سيل و  -

  طغيان در حاشيه رود
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  نقاط ضعف هافرصت  تهديدها نقاط قوت

ل 
ام
عو

يز
ت

س
 

ح
م

ي
ط

ي
  

فراهم نمودن محيط زيست -

مناسب براي انواع وحوش به 

و پوشش  يمياقلتنوع دليل 

 . يتوپوگرافو  ياهيگ

مرطوب و  مهين يهواآب و -

با بارش مناسب  خشك مهين

نمايش ، يبهارو  يزمستان

با طراوت و  عتيطب زيبايي از

را در برابر ديدگان  سرسبز

گردشگران منطقه نمونه ارائه 

 . دهد يم

 عمدتاً سرد يبادهاوزش  -

از جهت شمال و شمال ) مه(

غرب در فصل سرد و وزش 

در اواخر ) اصفهان( باد گرم

بهار و اواسط تابستان از 

 پالايشو  يشرقجهت جنوب 

از  يناش يآلودگهرگونه 

وزش اين  ي به واسطهع يصنا

 . بادها

قرمز  رينفوذپذ هيلاوجود  -

 لاتيتشك در ييبالا

در موجود  وستوسنيوپليپل

 و دفعه منطقه نمون

به  كننده آلوده يها فاضلاب

تشكيلات زمين  ي واسطه

  . شناسي

حجم زياد و نامنظم زباله به-

علت وجود مراكز گردشگري از 

  . قبيل باغات براي ساكنان محلي

عدم وجود شبكه جمع آوري  -

 . فاضلاب در منطقه نمونه

قرار داشتن در محدوده باغات  -

خالي و امكان تخريب و اراضي 

 . باغات

آلودگي آب به لحاظ استعمال  -

جذبي در دفع آب و  يها چاه

  . در منطقه نمونهر فاضلاب شه

آلودگي آب و خاك با  -

استعمال كود و سموم شيميايي 

براي دفع آفات كشاورزي و 

 . حشرات موذي

افزايش بوي تعفن ناشي از -

در كوچه و معابر باريك  ها زباله

 . منطقه نمونه

وجود وارونگي دما در فصلي  -

از سال عمدتاً پاييز و نامطلوبي 

 . هوا

به رها شدن فضاي رودخانه  -

  . محل تجمع آلودگين عنوا

فرصت استفاده از باد -

ت عاملي جه به عنوان

  . تلطيف هوا

امكان استفاده از  -

از فاضلاب حاصل 

 يها فاضلاب هيتخل

در  يشهرو  عتيصن

 در صورت( رودخانه

در ) خانه هيتصفاحداث 

 يفضاهاجهت توسعه 

   .يشهرسبز 

 ياهيگحفظ پوشش  -

رودخانه و  زيآبخحوزه 

در جهت  آن تيتقو

آب  تيشفافحفظ 

  . رودخانه

  

آلودگي صوتي حاصل از وجود  -

  . كنار منطقه نمونه يها بزرگراه

جريان فاضلاب سطحي و زير سطحي از  -

  . مناطق بالادست

آلودگي اكتسابي دائمي از مناطق آلوده  -

 . پايين دست

تداوم آلودگي از حيث زيست محيطي و  -

 تهديد صنعت گردشگري

و  يشهرو فاضلاب  عيصنادفع فاضلاب  -

رود و اثرات نآن به رودخانه زنجا تيهدا

و  ياهيگو پوشش  خاكمخرب آن در 

 . نمونه محصولات منطقه

و دفع  يآور جمع حيصح ستميسفقدان  -

محل دفن  زينزباله و فاضلاب در شهر و 

 . ها زباله

 يعلم امكاناتمتخصص و  يروين كمبود -

 بيتخراز  يريجلوگدر سطح منطقه جهت 

 . ستيز طيمح

مرتبط با ضوابط  يها دستگاه يهماهنگعدم  -

 . يطيمح ستيز

و عدم  يصنعت ريغدر نقاط  عيصنااستقرار  -

 يها يآلودگو  يطيمح ستيزمسائل  تيرعا

 ايهوا  كننده آلوده يگازهااعم از آنها از  يناش

در  يصنعتو  يانسان يها پسابفاضلاب و 

  . رودخانه منطقه نمونه و آب خاك شيآلا

استقرار صنايع عمده شهر در قسمت  -

جنوب و جنوب شرقي بدون توجه به جهت 

 . وزش باد غالب و فاكتورهاي آب و هوايي

آلوده شدن هوا در مواقع وارونگي دمايي  -

ر با وجود شهرك صنعتي در قسمت غرب شه

به دليل وزش باد در جهت شمال و شمال 

غربي در فصل زمستان و ايجاد وارونگي 

 . دمايي در منطقه نمونه

بالا در  بيشتنگ و با  يĤنهاابيخو  ها كوچه -

و  خبندانيسرد زمستان با  يروزها يط

  . تردد خواهند داشت مشكلاتبرف  زشير
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  نقاط ضعف ها فرصت  تهديدها نقاط قوت  

وام
ع

ل 
ي

خت
سا

ر 
زي

  

مناسب ساكنين شهر  يدسترس -

 –زنجان از طريق جاده زنجان 

  . نمونه گردشگريه بيجار به منطق

مناسب منطقه  يدسترس -

رود به گردشگري زنجان

زنجان ـ تهران و  يها بزرگراه

 . زيتبرزنجان ـ 

دسترسي آسان به منطقه نمونه  -

گردشگري به دليل استقرار ايستگاه 

راه آهن شهر زنجان در جنوب اين 

شهر و در شمال منطقه نمونه 

 . گردشگري

وجود منابع آبي به ميزان كافي  -

ه جهت توسعه منطقه نمون

 . گردشگري

دسترسي كامل اراضي شمالي  -

منطقه نمونه گردشگري شامل كوي 

دره و ايستگاه راه  محله خان، قدس

 . آهن به آب شرب و تصفيه شده

كيلو ولتي  63استقرار يك پست  -

شهر زنجان در  4برق در منطقه 

 . نزديكي منطقه نمونه گردشگري

كيلو ولتي  20وجود خط هوايي  -

 –انتقال برق در امتداد جاده زنجان 

آن با  يجوار همو ه بيجار و ميان

  . منطقه نمونه گردشگري

در  نيبنزپمپ  يها گاهيجا وجود -

جاده زنجان ـ  يلومتريك 5فاصله 

 . جاريبتهران و زنجان ـ 

همراه در  يها تلفنآنتن دهي  -

تمام محدوده شهر زنجان و در 

 . رودن منطقه گردشگري زنجا

وجود خدمات عمومي شامل  -

، مركز بهداشتي و درماني، مسجد

مركز ، مراكز آموزشي، مراكز تجاري

به طور گسترده  ...اداري و، ورزشي

در نزديكي اراضي ايستگاه راه آهن 

و در شمال بلوار شهيد بهشتي و در 

  مجاورت منطقه نمونه گردشگري

فقدان معبر عبوري آسفالت در ابتدا و  -

 . رودن انتهاي منطقه گردشگري زنجا

عبور تنها دو جاده خاكي از نزديكي  -

 . منطقه نمونه گردشگري

در طول  يرسان آببكه عدم گسترش ش -

 . منطقه نمونه گردشگري

استفاده  يبراعدم ارائه طرح خاص  -

رود و آلوده ناز آب رودخانه زنجا نهيبه

 . بودن آب در اكثر نقاط اين رودخانه

كيلو  20وجود حريم خط انتقال برق  0

با حريم ر ولتي در امتداد جاده زنجان بيجا

متر و حريم  3درجه يك آن از هر طرف 

 . متر 5آن از هر طرف  2درجه 

عدم و جود شبكه گاز رساني در طول  -

  . منطقه نمونه گردشگري

عدم گسترش خطوط تلفن در پهنه منطقه 

  . نمونه گردشگري

بودن دسترسي به اينترنت د محدو -

امكان م و عدن پرسرعت در شهر زنجا

دسترسي به اينترنت در منطقه نمونه 

 . گردشگري

 نگردشگري زنجا عدم پوشش منطقه -

گانه پستي شهر  29رود توسط مناطق 

  . زنجان

محدود بودن خدمات عمومي در منطقه  -

مگر به صورت بسيار ، گردشگريه نمون

   .بيجار –محدود در امتداد جاده زنجان 

و يا  ينشان آتش ستگاهياعدم وجود  -

شيرهاي آتش نشاني در نزديكي منطقه 

  . نمونه گردشگري

بين  يها جادهتوسعه مسيرها و  -

ه مواصلاتي ب يرهايمسو ر شه

ابتدا و انتهاي منطقه نمونه 

 . گردشگري

ايجاد دسترسي مناسب از  -

ايستگاه راه آهن به منطقه نمونه 

گردشگري جهت استراحت 

 . مسافران

ايجاد امكان دسترسي به شبكه  -

آب شرب در منطقه نمونه 

  . گردشگري

آب شرب  خانه هيتصفتكميل  -

 يآب ازين نيتأم يمبنابر ، زنجان

 . 1410ل شهر در سا

فاضلاب  خانه هيتصف ليتكم-

زنجان و سيستم جمع آوري 

فاضلاب جهت جمع آوري و 

انتقال پساب منطقه نمونه 

  . گردشگري

گسترش شبكه برق رساني در  -

 . طول منطقه نمونه گردشگري

توسعه شبكه گاز رساني به  -

 . گردشگري منطقه نمونه

 از يبرخ يواگذار امكان -

مخابرات در  و پست يها تيفعال

 بخش به رودنمنطقه زنجا

 . يخصوص

دسترسي به شبكه اينترنت و  -

در منطقه نمونه  ADSLخطوط 

  . گردشگري

سرمايه گذاري بخش خصوصي  -

ايجاد  يو بخش دولتي برا

خدمات عمومي در منطقه نمونه 

 . گردشگري

تأمين امكانات و تجهيزات  -

در منطقه نمونه  ينشان آتش

 . گردشگري

  

عدم وجود محوطه  -

پاركينگ مناسب جهت 

استفاده از منطقه نمونه 

 . گردشگري

 -وجود بزرگراه زنجان -

تبريز از جنوب منطقه نمونه 

گردشگري و آلودگي صوتي 

  . حاصل از آن

و  ها چاهخشك شدن  -

پايين رفتن سطح آب زير 

زميني منطقه در اثر برداشت 

  . بيش از حد آب

عدم وجود سيستم جمع  -

آوري فاضلاب در منطقه 

نمونه گردشگري و امكان 

آلودگي هرچه بيشتر محيط 

اين منطقه و همچنين وجود 

  . نامطبوع در اين منطقه يبو

عدم وجود طرح  -

ساماندهي مناسب براي آب 

آلودگي فراوان رود و نزنجا

 . در بعضي نقاط

 يفن ريغ و يفرسودگ -

 يرسان آب يها شبكه بودن

 اتلاف در منطقه نمونه و

 يدنيآشام آب شتريب هرچه

 . آب كمبود منطقه همچنين

رشد نامتناسب تقاضا و  -

  عرضه خدمات عمومي

 ينشان آتش ساتيتأسنبود  -

 ديتهدو ه نديآدر حال و 

منطقه نمونه  يبرابزرگ 

  گردشگري
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به عنوان كانون جذب ، موقعيت قرار گيري مناسب -

 . جمعيت گردشگر كل شهر زنجان

قرار داشتن اكثريت ساكنين شهر در گروه سني  -

و امكان ) درصد 4/72در حدود ( ساله 64-15

، جمعيت بيشتر جهت گذران اوقات فراغت مراجعه

همچنين برخورداري از موقعيت مناسب براي گذران 

  . اوقات فراغت براي گروه سالخوردگان

شهر اين ) درصد 2/87( وجود جمعيت باسواد -

امكان را ايجاد خواهد كرد تا مراجعه كنندگان با 

اصول و فرهنگ گردشگري آشنا بوده و با هدف 

 . منطقه مراجعه كنندخاصي به اين 

با توجه به ر امكان جذب جمعيت باسواد شه -

 . فرهنگي منطقه يها يكاربر

درماني در مجاورت  –بهداشتي  يها يكاربروجود  -

امكان بهره گيري گردشگران  مطالعه ومحدوده مورد 

 . درماني -از خدمات بهداشتي

 - دسترسي آسان گردشگران به خدمات بهداشتي -

 . درماني

 . مهمان نوازي و مردم دوستي ساكنان شهر زنجان -

مذهبي ، فرهنگي، وجود عناصر با ارزش تاريخي -

، زاده امام، بازار قديمي، ها هينيحس، همچون مساجد

در مجاورت  ...و سرا كاروان، رختشوي خانه

 . منطقه مورد مطالعه ي محدوده

 . وجود صنايع دستي زيبا و متفاوت در شهر -

 يا اندازهوجود ديد و منظرهاي زيبا و چشم  -

مناسب بصري ناشي از تنوع توپوگرافيكي و اختلاف 

 . رودن ارتفاع در محدوده اطراف رودخانه زنجا

گسترش فرهنگ تفرج و تفريح از طريق اصلاح  -

ساختار زيست محيطي محدوده و بهبود شرايط 

 . باغات يها يكاربرزيستي آن به همراه حفظ 

خالي در ضلع جنوبي ناحيه و  يها نيزموجود  -

 . امكان تأمين برخي از خدمات مورد نياز

انتظامي  يها يكاربرمحدوده مور نظر با  يجوار هم -

 . مناطق شهر زنجان

برقراري امنيت ر نظارت نيروي امنيت شهر زنجان ب -

  منطقه نمونه

 يها جاذبهعدم آگاهي مردم از تنوع  -

 . هر زنجانش تاريخي واقع در

شاغل در  يروهاينعدم آموزش كافي  -

 . بخش برنامه ريزي گردشگري

عدم آشنايي كامل برخي راهنمايان و اكثر  -

 المللي ينب يĤنهازبكاركنان بخش پذيرايي با 

  .زبان انگليسي بخصوص

متخصص كافي در  يروهاينعدم وجود  -

اطلاع رساني و روابط عمومي ، حوزه تبليغات

 . گردشگري

كمبود فضاهاي خدماتي و عمومي چون  -

تفريحي و ، درماني - بهداشتي، فضاي سبز

 . پاركينگ در منطقه نمونه

پايين بودن سطح امكانات بهداشتي  -

و اوليه در منطقه نمونه جهت احداث 

 . منطقه گردشگري

عدم نظارت صحيح و جامع بر مراكز  -

 . بهداشتي و درماني

حفاظت نامناسب از برخي  -

 تاريخي و تخريب آن يها جاذبه

عدم آشنايي كامل اماكن پذيرايي با ذائقه  -

 . ها يتملساير اقوام و 

و فقدان سينماهاي با كيفيت قابل قبول  -

 . مطلوب و ساير فضاهاي تفريحي

عدم توجه به برخي از صنايع دستي و از  -

 . به مرور زمانآنها بين رفتن 

و اراضي قرار داشتن در محدوده باغات  -

 . خالي و عدم برخورداري از امنيت كافي

عدم ايمني در حركت سواره بويژه در  -

 . كمربندي خيام

 يها يآلودگو خيام  كمربنديبا مجاورت  -

  آنز محيطي ناشي ا

برنامه ريزي در جهت جذب جمعيت  -

  . گردشگر داخلي و خارجي

توسعه نيروي انساني متخصص و آموزش  -

نمونه جهت هدايت صحيح ديده در منطقه 

  . گردشگران

راهنمايان و  يها ييتواناتخصصي نمودن -

كمي و  يها شاخصبر اساس آنها رتبه بندي 

  . كيفي

مورد نياز به ويژه  يها يكاربر يابي مكان -

 . خدمات بهداشتي مورد نياز گردشگران

گسترش فرهنگ سفر و گردشگري و  -

 . استفاده از تور در جامعه

 يها يكاربروجود پتانسيل جهت احداث  -

مناسب جهت استفاده گردشگران از قبيل 

، اكوموزه، شهربازي و فضاي اجتماعات

  ...درياچه مصنوعي و، رستوران و چايخانه

ايجاد جذابيت شهر از طريق برگزاري  -

  . در سطح فضاي عمومي شهر ها جشن

مربوط به صنايع  يها تيفعالساماندهي  -

دستي و برگزاري نمايشگاه جهت معرفي 

 . صنايع دستي شهر

مربوط  يها تيفعالگسترش مراكزي جهت  -

 . به صنايع دستي

نظير شهر بازي و  هايي يكاربراحداث  -

كتابخانه و ، موزه، فضاي اجتماعات

از اين قبيل جهت گذران اوقات  هايي يكاربر

گروه سني  الخصوص يعل، فراغت ساكنان

  . جوانان شهر زنجان

و ) خصوصي( مردميت مشارك يبسترساز -

 . توسعه شهري يها طرحدولتي در 

مطلوب فعلي  يها نهيزمو  ها فرصتوجود  -

براي گسترش و ارتقاء كميت و كيفيت مراكز 

  . فرهنگي و تفريحي

و  يدست عيصنا گسترش و توسعه امكان -

در منطقه  يدست عيصنا يها كارگاه جاديا

   ...د رون گردشگري حاشيه رودخانه زنجا

عدم امكان پاسخگويي  -

منطقه گردشگري به دليل 

مساحت كمتر آن در برابر 

ر هزاري شه 350جمعيت 

 . زنجان

رشد ناگهاني صنعت  -

گردشگري و عدم تطابق 

كيفيت و كميت تعداد 

  . راهنمايان با تعداد گردشگران

ايجاد مشكلات بهداشتي و  -

سلامتي براي ميهمانان داخلي 

و خارجي و در نتيجه صدمه 

 . بر وجه صنعت گردشگري

فصلي بودن تقاضاي  -

 . گردشگري

ضعف فرهنگ مشتري  -

 . مداري

به فراموشي سپردن برخي  -

آداب و رسوم و سنن ديرينه 

همراه با پيشرفت تكنولوژي و 

 . جهاني شدن و ورود گردشگر

عدم رونق اقتصادي و روشن  -

كلان در  هاي ياستسنبودن 

خصوص ايجاد مراكز فرهنگي 

 . و تفريحي

 واحتمالي  يها مخالفت -

ساكنين مجاور  يسواز  كنترل

منطقه  يگردشگرنسبت به 

  . نمونه

عدم برخورداري از امنيت  -

مناسب در منطقه و در معرض 

 . بودن بازار گردشگريد تهدي
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تاريخي و فرهنگي در  يها جاذبهوجود  -

  . شهر زنجان و شهرهاي مجاور

طبيعي مانند باغات و  يها جاذبهوجود  -

مجاور  يشهرهارودخانه در شهر زنجان و 

  . مكمل يها ذبهآنجابه عنو

موقعيت نسبي و جغرافيايي منطقه نمونه  -

 . رودن زنجاگردشگري حاشيه 

دسترسي منطقه نمونه به خيابان و ميدان  -

 . اصلي و بازار شهر

لازم به منطقه  يها رساختيزامكان انتقال  -

 . نمونه

وجود تنوع مناسب از امكانات و خدمات  -

 . پذيرايي و خدمات گردشگري- اقامتي

قرار گيري در قطب صنايع دستي منطقه  -

 . آذربايجان

متنوع در محدوده سيستم حمل و نقل  -

 . منطقه نمونه

پل تاريخي مهم در منطقه  3قرار گيري  -

  نمونه

عدم توجه جامعه محلي به منطقه  -

  . نمونه

عدم آزاد سازي بخشي از اراضي و  -

 . سواحل حاشيه منطقه نمونه

آلودگي شديد منطقه و عدم توجه  -

 . لازم مسئولين مربوطه

و  نگيپاركنياز به تأمين خدمات  -

  رفاهي در منطقه

قرارگيري در حاشيه منطقه نمونه  -

اصلي به سمت  يها راهدر نزديكي 

  . غرب

رشد و توسعه گردشگري در  -

  . استان و شهر زنجان

توجه خاص به مناطق نمونه  -

گردشگري از جانب مسئولين 

 . مربوطه

 جوار همنياز مبرم شهر و مناطق  -

به فضايي فراغتي و تفريحي 

 . مناسب

دولتي و  يها نيزموجود  -

 . عمومي در نزديكي منطقه نمونه

با امكان  ييها يكاربرامكان ارائه  -

  استفاده در تمام فصول

مشكلات حاد زيست  -

ن محيطي رودخانه زنجا

  . رود

امكان تعارض  -

گردشگران و 

بازديدكنندگان با مالكان 

  . اراضي

عدم واگذاري قسمتي  -

منطقه در  يها نيزماز 

جهت توسعه منطقه 

 . نمونه

فصلي بودن  -

گردشگري در منطقه 

 . نمونه گردشگري

مشكلات زيست  -

محيطي ناشي از توسعه 

  . گردشگري در منطقه

  

  

  تهديد، فرصت، ضعف، تحليل نقاط قوت

 9د تعدا، رودن نشان داده شده است در منطقه گردشگري زنجا 5همانطوركه در جدول شماره 

تهديد خارجي  9فرصت خارجي در برابر  11تعداد و ضعف داخلي  8قوت داخلي در برابر 

فرصت به عنوان و نقطه قوت  20شناسايي وبر رسي شده است به اين ترتيب در مجموع تعداد 

اين منطقه گردشگري  يشرويپتنگناهاي و  ها تيمحدودبه عنوان د تهدي ضعف و 17و مزيت 

  ).5ول شماره جد( قابل شناسايي است
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  ) رودنگذار بر گردشگري زنجاريتأثعوامل اصلي ( SWOTماتريس  -5جدول شماره 

  )t( دهايتهدو  ها تيمحدود، ها چالش  )o( امكاناتو  ها فرصت

1O سترسي مناسب به واسطه وجود بزرگراه شهريد 

2O مطلوب فعلي براي گسترش و  يها نهيزمو  ها فرصتجود و

 . ارتقاء كميت و كيفيت مراكز فرهنگي و تفريحي

3 O  مواصلاتي  يرهايمسو  يبين شهر يها جادهتوسعه مسيرها و

 . ابتدا و انتهاي منطقه نمونه گردشگريه ب

4O  ايجاد  يبخش دولتي براو سرمايه گذاري بخش خصوصي

 . خدمات عمومي در منطقه نمونه گردشگري

5O  به فضايي فراغتي و تفريحي  جوار هممناطق و نياز مبرم شهر

 . مناسب

6O  گاز و ، برق، آب يها شبكهو  ها رساختيزامكان توسعه

 ارتباطات

7O و ريزي در جهت جذب جمعيت گردشگر داخلي برنامه

 . همچنين گردشگران خارجي

8O  وجود تنوع  ليبه دلبديع  يا اندازهامكان استفاده از چشم

 . منطقه نمونه يها هيكوهپاو  ها دامنهپوشش گياهي در 

9O هاي فاضلاب تخليهاز مكان استفاده از فاضلاب حاصل ا 

در ) خانه تصفيهاحداث  در صورت( در رودخانه شهريو  عتيصن

   .شهريسبز  فضاهايجهت توسعه 

10O  گسترش فرهنگ تفريح و تفرج از طريق اصلاح ساختار

زيست محيطي محدوده و بهبود شرايط زيستي آن به همراه حفظ 

  .باغات يها يكاربر

11O دولتي و عمومي در نزديكي منطقه نمونه يها نيزمجود و  

1T و حتمال بروز خطرات طبيعي مانند سيل ا

  ...و يا دامنهحركت ، طغيان

2T  و دفع زباله  يآور جمع حيصح ستميسفقدان

 . ها محل دفن زباله زينو فاضلاب در شهر و 

3Tفصلي بودن تقاضاي گردشگري 

4Tضعف فرهنگ مشتري مداري . 

5T امكان تعارض گردشگران و بازديدكنندگان با

  . اراضين مالكا

6T تبريز از جنوب منطقه  - جود بزرگراه زنجانو

  . آننمونه گردشگري و آلودگي صوتي حاصل از 

7T دم برخورداري از امنيت مناسب در منطقه و ع

 در معرض تهديد بودن بازار گردشگري

8T  وعدم  يرصنعتيغنقاط ر د عيصنااستقرار

 يناش يها يآلودگو  يطيمح ستيزمسائل  تيرعا

فاضلاب و  ايهوا  كننده آلوده يگازهااعم از آنها از 

و  خاك شيآلادر  يصنعتو  يانسان يها پساب

 . رودخانه منطقه نمونهب آ

9T  به فراموشي سپردن برخي آداب و رسوم و

با پيشرفت تكنولوژي و جهاني ه سنن ديرينه همرا

  . شدن و ورود گردشگر
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  5ادامه جدول شماره 

  )w( نقاط ضعف بالقوه  )s( نقاط قوت بالقوه

1S   و وجود پوششمحدودهياراضدريطيمحو توانيياستثناليپتانسوجود

توسعه  جهتجاذبه خاص جهت ايجاد  وجود رودخانه نيهمچنو  يعيطب ياهيگ

 سميتور

2S   توسعه ةياول يها رساختيزو  ها نهيزموجود 

3 S  يگرد عتيطببا ارزش و بار  يعيطبمتنوع  يها جاذبهمنطقه از  يبرخوردار 

وحش  اتيح، كشاورزيباغات و اراضي ، لطافت هوا، چشم انداز رود( اديز اريبس

  ؛...)و

4 S  ها هينيحس، مذهبي همچون مساجد، فرهنگي، وجود عناصر با ارزش تاريخي ،

منطقه  ي محدودهدر مجاورت  ...و سرا كاروان، رختشوي خانه، زاده امام، بازار قديمي

 . مورد مطالعه

5 S  در شهر زنجان و ل مكم يها جاذبهو  يفرهنگ، تاريخي يها جاذبهوجود

 شهرهاي مجاور

6 S مراكز تجاري، مركز بهداشتي و درماني، وجود خدمات عمومي شامل مسجد ،

به طور گسترده در مجاورت منطقه نمونه  ...اداري و، مركز ورزشي، مراكز آموزشي

  . گردشگري

7 S مهمان نوازي و مردم دوستي ساكنان شهر زنجان 

8  S نظارت نيروي امنيت شهر زنجان بر برقراري امنيت منطقه نمونه . 

9 S  پل حاج سيد محمد، پل مير بهاءالدين، پل سردار( ل تاريخي مهمپ 3قرارگيري (

  منطقه نمونهر د

10 s قطب صنايع دستي منطقه آذربايجانر قرارگيري د.   

1 W  طبيعي مانند خطر  يها تيمحدودوجود

وجود شيب ، هوا در زمستانبرودت ، زلزلهز برو

   ... وسطحي  يها آبنامناسب جهت دفع 

2 W محيطي شامل آلودگي د شدي يها يآلودگ

 و عدم توجه مسئولين مربوطهك آب و خا

3 W  شاغل در بخش  يروهاينعدم آموزش كافي

 . برنامه ريزي گردشگري

4 W  يها رساختيزعدم دسترسي به بعضي 

 منطقه نمونه گردشگرير اساسي د

5 W  كمبود فضاهاي خدماتي و عمومي چون

تفريحي و ، درماني - بهداشتي، فضاي سبز

 . پاركينگ در منطقه نمونه

6 W  قرار داشتن در محدوده باغات و اراضي

  . خالي و امكان تخريب باغات

7  W عدم توجه جامعه محلي به منطقه نمونه . 

8  W  رخدمات پاركينگ و رفاهي د تأميننياز به 

   .منطقه

  

   يريگ جهينت

و استعدادهاي توان ها توان به اين نتيجه رسيد كه با وجود  از مجموع آنچه كه بيان شد مي

هنوز راه درازي جهت استفاده مطلوب از اين ، بالقوه ايران و استان زنجان براي جذب گردشگر

نيازمند ، زاييمندي از مزاياي صنعت توريسم مانند درآمد و اشتغالبهره .وجود داردها توان

، آنهاهاي لازم بين  هاي مرتبط با اين صنعت بوده و ايجاد هماهنگي توجه به تمام بخش



  1390، پاييز 35ي  شماره، ازدهميي، سال يايجغرافي فضاي پژوهش - يعلمي  فصلنامه                      60

هاي  اندركار در صنعت توريسم در بخشهاي دست مديريت واحد و تقسيم كار بين بخش

  وضع موجود ز ا swotبررسي تطبيقي ) 3( كند نمودار شماره دولتي و خصوصي را طلب مي

 شود كه مشاهده ميهمانطور  .رود استزنجانصنعت توريسم در منطقه نمونه گردشگري 

-كه خود نياز به برنامهد گردشگري ميل دار يها و فرصتبه سمت نقاط قوت ر كشيدگي نمودا

را  ها ضعفتهديدات و ا به و مقابل ها فرصتتقويت ، ريزي جامع براي بازنمايي نقاط قوت

  . بخشد ضرورت مي
  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  
  

  رودن صنعت توريسم گردشگري زنجاز ا swotبررسي تطبيقي ) 3( نمودار شماره
  

تواند به يك عامل  مين اين پژوهش اين است كه توجه به صنعت توريسم در اين استاد دستاور

، آينده نگر، آيد جز با يك برنامه هدفمند اين مهم به دست نمي و تبديل شود زا درونتوسعه 

، ها جاذبه، نقلو حمل ، تركيبي شكل دهنده اين صنعت يعني توجه به عناصر يكپارچه و

 پايداري اين صنعت نوظهورو جذب گردشگر  بنابراين به منظور. تبليغات اطلاعات و، خدمات
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راهكارهاي توسعه  استان لازم است به موارد زير به عنوان راهبردها ور توسعه يكپارچه آن د و

 . به عنوان جدول راهبرد ارائه شده است) 6( ن منظور جدول شمارهبدي .اين صنعت توجه شود
  

 رودن راهكارهاي لازم براي توسعه منطقه گردشگري زنجا ماتريس راهبردها و) 6( جدول شماره

ل
حلي

ت ت
عا

ضو
مو

  

  راهبردهاي نظام فضايي توريسم

ل
حلي

ت ت
عا

ضو
مو

  

  راهبردهاي نظام فضايي توريسم

ي
جم

ها
د ت

بر
اه

ر
 )

S
-O

( 

ا كشش منابع گردشگري و توسعه آنهو بالا بردن كيفيت - 1

s1,s2,o5,o7 ( (  

 .s1( تنوع بخشي به محصولات گردشگري منطقه نمونه. - 2

s3. s5. o2. o3 (  

فراغتي و تفريحي مناسب در  يها ز پروژهحمايت دولت ا - 3

  ) s3,s8,o5,o8( منطقه نمونه گردشگري زنجا نرود

ارتقاء عملكرد  ات درجهتوجه خاص مسوولين ز بهره گيري ا - 4

  ) o11,s3,s4( گردشگري منطقه

و  ها كارگاهفراهم آوردن زمينه مناسب براي ايجاد و توسعه - 5

  ) s10,o2,o11( منطقه نمونهر صنايع دستي د يها شگاهينما

ي بازاريابي و اطلاع رساني به ها برنامهتوجه خاص به  - 6

  ) s3,s4,o11( نمونهبازارهاي گردشگري منطقه 

 

وع
 تن

رد
هب

را
  

مردم و گردشگران با استفاده از مهمان نوازي  يامنيت روان نيتأم - 1

  ) t7,s7(ه نمونه بر منطق شتريبدوستي مردم زنجان و كنترل 

طبيعي منطقه نمونه براي و فرهنگي ، تاريخي يها يژگيز واستفاده ا- 2

، s9( هاي جهت جذب گردشگر يوالفستو  ها شگاهير نمامعرفي منطقه د

t3,s3,s5 (  

ر برقراري امنيت در زنجان بر تقويت نظارت نيروهاي امنيتي شه- 3

  ) t7,s8( منطقه

هاي  يتظرففصلي بودن با به كار گيري  يها تيا محدودمقابله ب- 4

طبيعي و فرهنگي ، ي تاريخيها جاذبهبه واسطه وجود و بالاي منطقه 

  ) s3,s5 ,t3( در شهر زنجانمكمل 

منتفع و توجيه كردن مالكان اراضي نسبت به اهميت گردشگري  - 5

  ) t5,s9( صنعت گردشگري منطقه نمونهز اآنها ساختن 

ي
گر

زن
 با

رد
هب

را
 )

W
-O

( 

بخش خصوصي و دولتي  يها يگذاراستفاده از ظرفيت سرمايه - 1

 ها يرساختزامكانات و و توسعه خدمات ، بازسازي، جهت ايجاد

)w4. w5,o4 (  

حد استانداردهاي گردشگري جهت ر ارتقاي سطح خدمات د- 2

  ) w5. o7( خارجيو داخلي ر جذب گردشگ

ز زيست محيطي محدوده به منظور محافظت ار اصلاح ساختا- 3

  ) w6,o9( تفرجي به گردشگران، باغات و ارائه خدمات تفريحي

، ي شهريها فاضلاباحداث تصفيه خانه جهت استفاده از - 4

  ) w2,o10( براي توسعه فضاهاي سبز شهري صنعتي

عمومي براي ايجاد خدمات و دولتي  يها نيزمبهره گيري از  - 5

  ) w8,o12( رفاهي و پاركينگ

ي
فع

دا
د ت

بر
اه

ر
 )

W
-T

(
 

ي شهري ها فاضلابايجاد سيستم صحيح جمع آوري و دفع زباله و  - 1

 ) w2. t2,t8( و صنعتي

ر منطقه براي نيروهاي شاغل دتوسعه آموزش متناسب با نيازهاي  - 2

 ) w3,t4( بخش گردشگري منطقه

ي منطقه به جامعه محلي و آموزش ها ارزشها و  يتظرفشناساندن  - 3

 ) w7,t5( بيشتر برخورد مناسب با گردشگران به مردم

محيطي و  يبهسازساماندهي و ، اعمال مديريت زيست محيطي - 4

حداقل رساندن مخاطرات تاكيد بر به ا به زيست محيطي منطقه نمون

 ) w1, t1( طبيعي

و  ها ء مراسمطريق احياز ارتقاء احساس تعلق خاطر به منطقه ا - 5

  ) w7,t10( منطقهر هاي سنتي و قومي و بومي د يينآ
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