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  كمك هاي اوليه

  
  

  
  

  :پيشگفتار
ولي. چه عملياتي و چه اداري امري اجتناب ناپذير و محتمل مي باشد ،حوادث و سوانح در محيط هاي كاريبروز
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به مصدومين و افراد درگير معظل مي باشد، كه لازمه آندر زودترين زمان ممكنقبلي و رساندن كمك هاي اوليه

هاي مدبرانه قبلي ، و آگاهي رساني به كاركنان و تجهيزبينيشناسايي نقاط پر خطر و آسيب زا از قبل بوده و پيش
   .محيط هاي كاري به ملزومات كمك هاي اوليه و آموزش كاركنان مي باشد
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بروزدهد و ازداشتن معلومات درباره كمكهاي اوليه مسئوليتي است همگاني كه نه تنها جان افراد را نجات مي
شود تا روشي منظم در مقابله با فوريتها بربلكه موجب مي, كندعوارض ناشي از صدمات و جراحات جلوگيري مي

  .براي حداكثر افراد امكان پذير گردد, اساس اولويت درماني آنها تا حداكثر خدمات ممكن
  .استكمك هاي اوليهاين مجموعه راهنمايي جهت انجام هر چه مفيدتر

  
  
  
  

  
  هاي اوليهتعريف كمك

  كمك هاي اوليه عبارت است از اقداماتي كه بلافاصله پس از بروز حادثه يـا بيمـاري صـورت گرفتـه و مـي توانـد 
  .سبب كاهش قابل توجه مرگ و ميز شده و عوارض ناشي از شرايط بوجود آمده را تا حدود زيادي تقليل دهد

ي يا رخ دادن بيماريها، قبل از اينكه درمان اورژانـس پزشـكي در كمك اوليه يك مراقبت اورژانسي براي آسيب ديدگ
  .دسترس قرار گيرد، مي باشد

شخص كمك دهنده نيازي به داشتن اطلاعات پزشكي يا پرستاري نداشته و با آمـوختن اصـول كمـك هـاي اوليـه ، 
 ـــ. هـركس مـــي توانـــد ايـن امـــر مهـــم را برعهـده بگيـــرد    راي كســـاني كـــهلـــذا فراگـرفتن آن بـــراي همـــه بخصـوص ب
  .در كارگاههاي صنعتي كار مي كنند ، ضروري مي باشد

  
  هدف از انجام كمك هاي اوليه

oنجات و زنده نگه داشتن شخص مصدوم يا بيمار
oجلوگيري از تشديد عارضه
oكمك به بهبود حال مصدوم تا رساندن او به پزشك يا مراكز درماني  
  

  وظايف اصلي كمك دهنده
  بـه عبـارت ديگـر ، . يار ضـروري اسـت حفـظ ترتيـب عمـل در كمـك هـاي اوليـه اسـت آنچه در هر حادثه بسـ

  :كمك دهنده بايد هميشه در نظر داشته باشد كه هنگام رسيدن به بالين مصدوم به ترتيب زير اقدام نمايد
  مانند موارد ريـزش كـوه ، آوار ، آتـش سـوزي ، انفجـار ، ( دور كردن مصدوم از محيط خطر در صورت لزوم‐۱

  ... )غرق شدگي ، مسموميت با گازها و بخارات و
...بازرسي راههاي تنفسي و كنترل علائم حياتي مانند نبض ، تنفس ، مردمك چشم ، رنگ پوست و‐۲
جلوگيري از خونريزي‐۳
كنترل علائم مسموميت و اقدام براي نجات مسموم‐۴
كنترل شكستگي و انجام كمك هاي اوليه لازم‐۵

  .از روي اصول صحيح كمك هاي اوليه را شروع كنيمع عارضه را تشخيص دهيم تا بتوانيميد نودر هر حادثه، ابتدا با

  
  

علايم حياتي و تشخيص آنها
در كليه مواردي كه فردي دچار حادثه شده و يا بيماري كه به كمك فوري احتياج دارد ، بايد يـك بررسـي كامـل ، 

  دقـت و توجـه بـه علايـم حيـاتي . ي اوليـه لازم انجـام شـود سريع و در عين حال صحيح از نظر كـاربرد مراقبتهـا 
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  . كه با حداقل صرف وقت و وسيله امكان پذير باشد ، راهنمـاي نـوع فعـاليتي خواهـد بـود ، كـه بايـد انجـام دهـيم 
  :اين علايم عبارتند از

  
  نبض•

 ـ   . بض را حـس كـرد نبض ، عبارت است از انتقال موج خون از داخل سرخرگ ، با لمس سـرخرگها ، مـي تـوان ن
  نبض يكي از مهمترين علايم حياتي بوده و هنگـام گـرفتن آن بايـد بـه مشخصـات نـبض ، يعنـي تعـداد ، نظـم 

  تعـداد ضـربان نـبض در يـك شـخص بـالغ بـين شصـت تـا هشـتاد ضـربه در دقيقـه . و حجم آن توجـه نمـود 
  .و در اطفال بين هشتاد تا صد ضربه در دقيقه است

  .مچ دست چپ بوده ، ولي مي توان در گردن و كشاله ران نيز آن را حس كردمحل معمولي نبض در
همچنين تعـداد ضـربان آن بـا كـار و فعاليـت . نبض عصر تندتر از صبح و در زنان ، كمي تندتر از مردان مي زند

ان تنـدتر بيشتر شده و بلافاصله پس از خوردن غذا ، مصرف مواد و داروهاي محرك و يا به علت اضطراب و هيجـ
  .مي شود

در هنگام تب ، خونريزي هاي زيـاد . در ورزشكاران تعداد ضربان نبض كاهش و به پنجاه ضربه در دقيقه مي رسد
،كم خونيهاي شديد و نارسايي قلب گاهي تعداد ضربان آن به صد تا دويست و پنجـاه ضـربه در دقيقـه بـالغ مـي 

  .شود

  !به ياد داشته باشيد

 .انه حالت شوك مي باشدنبض تند و ضعيف نش•
 .نبض تند ولي جهنده دليل ترس و يا ازدياد فشار خون است•
 .غايب بودن نبض علامت توقف عمل قلب مي باشد•

تنفس•
در بزرگسالان تعـداد . مكانيسم تنفس ، مكيدن هوا به كمك عضلات قفسه سينه و واردكردن آن در ريه مي باشد

قيقه است ، اما اين تعداد در كودكان بيشتر و در افراد مسن ، كمتر مي باشدتنفس بين چهارده تا بيست بار در د
در هنگام شمارش تنفس ، تنفس نامنظم و خس خس سينه ، كه همه از نشانه هـاي تغييـرات مرضـي تنفسـي . 

  .هستند ، را بايد درنظر داشت
ود شـدن مجـاري هـوايي ، تعـداد در خونريزي ها ، شوك ، مسموميت با گاز ، افزايش درجه حرارت بدن و مسـد

در سكته مغزي ، شكستگي جمجمه و خوردن ترياك ،. تنفس افزايش يافته و گاهي شصت بار در دقيقه مي رسد
نسبت تعداد تنفس به تعداد ضربه هاي نبض ، در يك فرد سالم ، يك به چهار است. تعداد تنفس كاهش مي يابد

بار كمتر شود ، در اين صورت ، يك حالت مرضي بوده و علامـت مهمـي بـه اگر تعداد تنفس در دقيقه از دوازده. 
  .حساب مي آيد

  
درجه حرارت بدن•

. درجه حرارت معمولي بدن سي و هفت درجه سانتيگراد است كه در حال سلامت تقريباً هميشه ثابت مـي باشـد 
  .بدن سازگار نيستدرجه حرارت پايين تر از سي و پنج درجه سانتيگراد با ادامه اعمال حياتي

سـقوط درجـه . سوء تغذيه ، سرمازدگي و شوك عواملي هستند كه باعث سقوط درجه حـرارت بـدن مـي شـوند 
در اين حالت شخص احساس خـواب آلـودگي . حرارت بدن با كاهش تعداد نبض و تعداد تنفس همراه خواهد بود

  .، به حال اغما خواهد افتادنموده و اگر در اين حالت اقدامات درماني مناسبي صورت نگيرد

hseforever.blog.ir



تب علل مختلفي دارد و شايع ترين آن ، بيماريهاي عفوني و التهـاب . افزايش درجه حرارت بدن را تب مي گويند
گرمازدگي ، كم آبي بدن ، ضربه ها و آسيبهاي مغزي و حساسيت نسبت به داروها از عوامـل افـزايش . بافتهاست

  .ش درجه حرارت معمولاً با افزايش تعداد نبض و تنفس همراه استافزاي. درجه حرارت بدن مي باشد
  
رنگ پوست•

تغييـر رنـگ . رنگ پوست بدن ، در درجه اول مربوط به رنگ خوني است كه در عروق زيرجلدي در جريان اسـت 
  پوسـت قرمـز رنـگ را در بيمـاري فشـارخون و بعضـي از مراحـل مسـموميت . پوست بايد مورد توجه قرار بگيرد

البته در مراحل پيشرفته مسموميت با اكسيد دو كربن. و گرمازدگي مشاهده مي كنيم) co( با اكسيد دو كربن
  پوسـت رنـگ پريـده ، سـفيد و خاكسـتري رنـگ را . ممكن است به علت كمبود اكسيژن ، رنگ پوست آبي شود

  پوسـت آبـي رنـگ ، . مـي بيـنم در گردش خون ناكافي ، حالت شوك و حمله قلبي و گاهي درد اثر ترس شديد
  كه به آن سيانوز مي گويند ، به هنگام ضعف قلب ، انسـداد مجـاري تنفسـي و بـالاخره در بعضـي از مسـموميتها 

  .كه خون از اكسيژن اشباغ نگردد ، ديده مي شود
  
مردمك چشم•

هر دو چشم در فوريتهاتغييرات در اندازه مردمك يك يا. مردمك چشمها در حالت طبيعي كاملاً مساوي هستند
  مردمـك تنـگ . مردمك تنگ دليل يك يـا هـر دو چشـم در فوريتهـا اهميـت زيـادي دارد . اهيمت زيادي دارد

مردمك گشاد دليـل بـر حالـت شـل بـودن . دليل بر مسموميت دارويي و يا بيماري دستگاه عصبي مركزي است
  پـس از مـرگ نيـز مردمكهـا ، گشـاد . مـي شـود عضلات و يا بيهوشي بوده و پس از توقف قلب به سرعت ايجاد

  .مردمك هاي غيرمساوي در موارد ضربه ها و يا خونريزي مغزي مشاهده مي شود. مي شود
  
درجه هوشياري مصدوم•

  هر فرد در حال طبيعي هوشيار و از اطراف خود آگاه بوده و موقعيت خود را از نظـر زمـاني و مكـاني درك كـرده 
سطح هوشياري را معمولاً به صـورت . كات خارجي مانند نور و صدا عكس العمل نشان مي دهدو بالاخره به تحري

  .زير طبقه بندي مي كنند
  .به طور عادي به سوالات پاسخ مي گويد و صحبت مي كند  1

  .تنها مي تواند به سوالات مستقيم پاسخ دهد1  
 .فقط به صورت مبهم به سوالات پاسخ دهد1  
 .رد واكنش نشان مي دهدفقط به د1  
 .اصلاً واكنشي نشان نمي دهد1  

  
قدرت حركت•

. ناميده مـي شـود " فلج" ناتواني شخص از انجام حركات ارادي درصورتي كه هوشيار بوده و در حالت اغما نباشد
ت رافلجي كه فقط يك سمت بدن به اضافه صـور. اين حالت ممكن است به علت بيماري يا تصادفات ايجاد شود

  .فرا گرفته باشد ، ممكن است به علت خونريزي مغزي به وجود آمده باشد
  عدم قدرت حركت دستها و يا بازوها پس از تصادفات ، ممكن است به علت آسيب نخاع شـوكي در ناحيـه گـردن 
  و درصورتي كه شخص قادر بـه حركـت دادن پاهـا نباشـد ، ولـي دسـتها حركـت نمايـد ، نشـانه ضـايعه نخـاعي 

  .ر پايين كمر باشدد
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عكس العمل نسبت به درد•
  ايـن حالـت . اگر كسي در حالت معمولي تحت تأثير يـك محـرك خـارجي قـرار گيـرد بـه آن پاسـخ مـي دهـد 

عدم حركت دستها و پاهـا . ممكن است در اثر بيماري يا ضربه از بين رفته باشد كه به آن فقدان حس مي گويند
البته بطور استثنايي ممكن است. ، معمولاً با از دست دادن حس همراه مي باشدبطور ارادي پس از عمل جراحي

. عضو حركت داشته و بيمار از كرخي ، خارش و گزگزشدن در اندامهاي انتهايي يعني دستها و پاها شـكايت كنـد 
  و طـوري زيـرا احتمـالاً مصـدوم دچـار آسـيب نخـاعي شـده و بايـد بـا ا . تشخيص اين حالت اهميت زيادي دارد

درد شديد در اندامهاي انتهايي همراه بـا فقـدان حـس ممكـن اسـت ، . رفتار شود كه ضايعه مذكور تشديد نشود
  .در چنين شرايطي نبض در آن عضو وجود ندارد. نتيجه انسداد شريان اصلي در آن ناحيه باشد

  
فشار خون•

فشـار خـون . وق به جدار آنها وارد مي كندفشار خون عبارت است از ميزان فشاري كه خون هنگام گردش در عر
  طبيعي در افراد كمتر از چهل سال ، بين يازده يا چهـارده سـانتيمتر جيـوه و فشـار خـون انبسـاطي بـين شـش 

در بزرگسالان حتي فشار خون انقباضي بين نه تا ده در صورتي كـه همـراه بـا علايـم . تا نه سانتيمتر جيوه است
  . طبيعي استمهم بيماري نباشد ، كاملاً

   .معمولاً حداكثر فشار خون طبيعي انقباضي را ، پـانزده و بـراي فشـار انبسـاطي نـه سـانتيمتر جيـوه مـي داننـد 
و عروق شخص ، فشار كافي كه خون را بـه تمـام بـدن پايين آمدن فشار خون دليل آن است كه در دستگاه قلب

. بدن در اثر نرسيدن خون كافي ممكن است آسيب ببينـد برساند ، وجود ندارد و به همين دليل بعضي از اعضاي
  .احتمال آسيب عروق مانند پارگي ، زياد استاگر ميزان فشار خون به طور فوق العاده بالا رود

  

  !توجه كنيد

  .پس از خونريزي زياد و يا حمله قلبي ، فشار خون سقوط مي كند  1
 .جوانان استفشار خون در ميانسالان و سالمندان بيشتر از  1
 .فشار خون در افراد تنومند ، غالباً بيشتر از افراد باريك اندام است1
  .بعد از فعاليت بدني ، ورزش ، صرف غذا و هيجانهاي روحي فشار خون كمي بالا مي رود  1

  
ادرار•

سموم بدن دفعوضع ادرار مصدوم ، چگونگي كار كليه ها را نشان مي دهد و چون از طريق كليه ها قسمت عمده
به عنوان مثال در مصدوم ساخته بايد از وضع. مي شود ، اختلال در كار آنها مي تواند يك مسئله مهم بشمار آيد

  .همچنين بايد به رنگ ادرار نيز توجه نمود. ادرار او اطلاع داشته باشيم
  
  
  
علائم حياتي پايه•

  اولـين انـدازه گيـري علائـم حيـاتي پايـه . ريـان اسـت علائم حياتي تظاهر بيروني روندي است كه در بدن در ج
  .ناميده مي شود و اطلاعات مفيدتر را بايد با تكرار آن و مقايسه با علائم حياتي پايه بدست آورد

  

  نبض  *

  :هنگام گرفتن نبض دو مسئله را بايد درنظر گرفت
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  .يعني عادي ، تند و كند بودن آن را بررسي مي كنيم: تعداد نبض‐۱
ريتم نبض نشان دهنده منظم بودن. دو عامل كيفيت نبض را تعيين مي كند ، ريتم و قدرت: فيت نبضكي‐۲

آن و منظور از قدرت نبض فشار موج آن است كه باعث انبساط ديواره شريان مي شود ، به اين ترتيب نـبض 
 .را به قوي يا پر و ضعيف يا نخي تقسيم مي كنند

  
  
  
  
  

  تنفس  *

سن ، جنس ، جثه و وضعيت فيزيكي و روحـي فـرد . فس بايد به سينه و شكم مصدوم نگاه كردهنگام بررسي تن
كيفيت تنفس به حالت عادي ، سـطحي ، نـاقص و صـدادار . مي تواند بر تعداد و كيفيت تنفس تأثير داشته باشد

  .تقسيم مي شود
اين حالت در مصدومان غيرهوشـيار بسـيار . دتنفس سطحي با حركت كوتاه قفسه سينه و شكم مشخص مي شو

  صـداهايي كـه بايـد بـه آنهـا . تنفس پر سر و صدا هنگام انسداد راههاي تنفسي ديده مـي شـود . خطرناك است
. مثلاً مصدومي كه خرخر مي كند ، نياز به يـك راه هـوايي بـاز دارد . توجه كرد شامل خرخر كردن و غلغل است

بهتـر اسـت . تمام موارد گفته شده نياز بـه انتقـال فـوري دارد .ه ساكشن راه هوايي استغلغل كردن نشانه نياز ب
  .هنگام گرفتن نبض مصدوم با مشاهده قفسه سينه و شكم او، بدون جلب توجه ، تعداد تنفس او نيز شمارش شود

  

  پوست  *

پوست طبيعي گـرم ، . كندرنگ ، دما و وضعيت پوست اطلاعات باارزشي راجع به گردش خون مصدوم فراهم مي
  بستر ناخن ها ، داخل گونه و داخل پلـك بهتـرين نقطـه جهـت تشـخيص رنـگ پوسـت . صورتي و خشك است

  هنگام لمـس بايـد بـه گرمـي ، سـردي . پوست پيشاني بهترين مكان جهت تعيين دماي پوست است. مي باشد
  . ر دمـا و وضـعيت پوسـت آشـكار مـي شـود بسـياري از اخـتلالات بـدن بـا تغييـر د . و داغي پوست توجه شود

  مـــثلاً پوســـت رنـــگ پريـــده معمـــولاً نشـــانه جريـــان خـــون ضـــعيف و شـــايع تـــرين علـــت آن از دســـت دادن خـــون 
  .در خونريزيهاي داخلي و خارجي است

  

  مردمك  *

م واكـنش عـد. هنگام بررسي مردمك چشم بايد به اندازه ، تقارن و واكنش به نور و تغيير انـدازه آن توجـه كـرد 
  درصـورتي كـه علـت نامتقـارن بـودن آن . مردمك به نور مي تواند تأثير دارو و يا نرسيدن اكسيژن به مغز باشـد 

  بـراي بررسـي مردمـك هـاي چشـم . ممكن است سكته ، ضربه مغزي ، ضربه به چشم يا چشم مصـنوعي باشـد 
  .را بپوشـانيد و بـه چشـم ديگـر نـور بتابانيـد سـپس يكـي از آنهـا . قبل از تاباندن نور به اندازه آنها توجه كنيـد 

  .مردمك بايد با تابيده شدن نور كوچك و هنگامي كه نور را برمي داريد ، بزرگ شود
  
  

  فشار خون  *

زيرا تغييرات فشـار خـون . ضروري است فشار خون مصدوم در صحنه و در طول مسير انتقال چندبار كنترل شود
  .زياد در فشار خون را بايد بلافاصله به مديريت اورژانس طب كار گزارش دادهرگونه تغيير. بسيار مهم است
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ــه ،  ــدوم پرداخت ــان مص ــه درم ب
آمبـــــولانسدرصـــــورت لـــــزوم

 .درخواست كنيد

مصــــدوم را در وضــــعيت بهبــــود
ــرارداده ، ــپسقـ ــولانسسـ آمبـ

 .درخواست كنيد

. احيـــاي تنفســـي را ادامـــه دهيـــد
ــر ــس از هـ ــاء ،پـ ــه احيـ دقيقـ

هاي گردش خون را بررسينشانه
كنيد

  .وضعيت را ارزيابي كنيد
آيا هيچ خطري شما يا مصدوم را تهديد مي كند ؟

  :به ارزيابي مصدوم بپردازيد
  آيا مصدوم هوشيار است ؟

آيا به سوالات يا ضربات و تكان هاي ملايم پاسخ مي دهد ؟

  .با صداي بلند ، كمك بخواهيد
  .تنفسي را باز كنيدهرا

  .تنفس را كنترل كنيد
؟آيا مصدوم نفس مي كشد

 .يك امدادگر بفرستيد.آمبولانس درخواست كنيد

  .گردش خون را بررسي كنيد
تـنفس ، مثـل( به دنبال نشانه هاي قلب و گـردش خـون 

  .بگرديد) سرفه يا حركت
وجود دارد ؟اي از گردش خونيا هيچ نشانهآ

را آغاز كنيد ريوي  .احياي قلبي ـ

شروع

خير

بله

بله

بله

بله

خير

خير

خير

بـه امنيـت خـود فكـر كنيـد ابتدا
  .و مراقب خطرها باشيد

 :اوضاعدرصورت بي خطر بودن

  .به مصدوم تنفس بدهيد
 .دو تنفس اثربخش بدهيد

  كمكهاي اوليه
در يك نگاه
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  :برنامه كمك هاي اوليه
يك برنامه كمك هاي اوليه در محيط كار بخشي از سيستم جامع مديريت بهداشت و ايمنـي مـي باشـد كـه شـامل 

  :باشدچهار جزء اساسي ذيل مي
حمايت مديريت و مشاركت كاركنان

آناليز محيط كار
پيشگيري از مخاطرات و كنترل

آموزش ايمني و بهداشت
  

بهترين فاكتورهايي كه جهت تدوين برنامه كمك هاي اوليه مي توان تعيين كـرد ، بسـتگي دارد : از ديدگاهي ديگر  
متدي كـه بكـار ، وويژه اي كه در محل كار انجام مي گيردبه صنعتي كه فرد در آن مشغول بكار است ، و فعاليتهاي

  :باشدزيرگرفته مي شود بايد داراي سه گام اساسي
جستجوي مخاطرات در محل كار‐۱
 .مشكلات وخيمي كه از لحاظ بهداشتي و ايمني ممكن است در حين كار براي فرد رخ دهند‐۲
 .ت افرادكنترل يا حذف ريسك ها بوسيله ايجاد تغيير در حفاظ‐۳

  

  :اساسي براي يك برنامه كمك هاي اوليه در محيط كار شاملعناصر

  
 .شناسايي و ارزيابي ريسك هاي محيط كار كه پتانسيل آسيب رساني يا بيماريزايي براي افراد را دارند

 :طراحي و بهبود يك برنامه كمك هاي اوليه در محيط كار كه
 .هدف كاهش حوادث و مواجهات باشد ‐
 .اوشا تعيين كرده مطابقت داشته باشداستانداردبا ملزومات مربوط به كمكهاي اوليه كه ‐
شامل مقادير كافي از ملزومات كمك هاي اوليه مناسب با دسترسي سريع و آسان ، و موادي از قبيل بانداژ ‐

 .باشد... و دستگاههايي كه جهت شوك قلبي استفاده مي شود و
 :ارائه كمك هاي اوليه و آموزش آنها، بطوريكهتعيين نمودن افرادي جهت ‐
 .آموزش مناسب كمك هاي اوليه ، جهت محل هاي كاري ويژه را فراگيرند‐۱
 .آموزشهاي دوره اي بازآموزي جهت مهارتها و دانش كمك هاي اوليه را دريافت نمايند‐۲

.ن درباره برنامه كمك هاي اوليهآموزش همه كاركنا

 ـو تغيير برنامه كمك هاي اوليـه بزمانبندي جهت ارزشيابيمهيا كردن يك برنامه يبردروزرسـاني و كـار همنظـور ب
... .وساختن آن براي ريسك هاي اضطراري در محيط كار ، شامل ارزيابي هاي منظم فراگيران دوره هاي آموزشي
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ارزيابي ريسك ها و طراحي يك برنامه كمك هاي اوليه براي محيط كار

  ت آوردن و ارزيابي اطلاعات آسـيب هـا و بيماريهـا و ناتوانـايي هـايي در يـك محـيط كـار اولـين گـام اساسـي بدس
و سـايت هـاي   OSHA 301و     OSHA 300كارفرمايـان مـي تواننـد از فرمهـاي . برنامه كمكهاي اوليه است

  .اينترنتي مربوطه استفاده كنند
ادامه مي آيـد آمـاده كنيـد و از آن بعنـوان يـك نقطـه آغـاز جهـت و همچنين مي توان جدولي مشابه آنچه كه در

  .مهياكردن يك چارچوب براي مجموعه اطلاعات موردنيازتان مورد استفاده قرار دهيد

  نمونه هايي از مشكلات ايجاد شده  مخاطره
نمونه هايي از آسيب ها و بيماريهايي كه نياز

  به كمك هاي اوليه دارند

  اي بيش از حد ، حركات تكراريخمش ه  حمل دستي بار
،) وردگيپيچ خ( رگ به رگ شدن
  ، شكستگيدررفتگي

  )افتادن( سقوط
سقوط از ارتفاع ، سرخوردگي و لغزش در

  ح ناهمواروسط
شكستگي ها ، بريدگي ها ، خون مردگي ها ،

  دررفتگي ها ، ضربه مغزي

  تماس با جريان الكتريكي  الكتريسيته
  بي هوش شدن ،شوك ، سوختگي ها ،

  توقف ناگهاني قلب

  تأسيسات/ كارگاه
رتاب شده ، تصادم با اشياءبرخورد با اجسام پ

ايل، گيركردن در بين دستگاه ، واژگوني وس
  نقليه

بريدگي ها ، خراشيدگي ها ، در رفتگي ها ،
رگ به رگ شدگي ها ، قطع عضو ، آسيب

  چشم

  مواد مخاطره آميز
حلالها ،: ي نظيرمواجهه با مواد شيمياي

  اسيدها ، هيدروكربنها
سرگيجه ، استفراغ ، درماتيت ، مشكلات
  تنفسي ، سوختگي پوست يا چشم ها

  دما ، تابش ماوراء بنفش
 )UV(  

اثرات گرما و سرما ناشي از كار در محيط باز
  يا شرايط آب و هوايي

آفتاب سوختگي ، سرمازدگي ، استرس هاي
  ، هيپوترميگرمايي ، شوك گرمايي

  آلرژنها ، مواجهه با عوامل عفونت زا  بيولوژيكي
واكنش هاي آلرژيك شديد ، آسيب ها ،

  جوش هاي پوستي ، عفونت

  يترساندن ، كشش و تعارض ، درگيري بدن  نزاع و درگيري در محل كار
) از حال رفتن( حالت تهوع ، شوك ، كلاپس

  آسيب هاي فيزيكي

  
  

  
  
  

  :اجهه با مواد شيمياييدر موهاي اوليهكمك
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افراد از راههاي گوناگون... فرايندهاي صنعتي ممكن است به دلايلي از جمله نقص فني ، خطاي انساني ودر طي
از جمله استنشاقي ، پوستي و يا گوارشي با مواد شيميايي تماسب يابند و باعث عوارض حاد و جدي در آنها گردد

رخ مي دهد كـه ... گاز يا مايعات خطرناك ، انفجار ، بي احتياطي ، عدم آگاهي و، غالباً مواجهه افاد بدنبال نشت
  .باعث به خطرافتادن حيات فرد و سايرين مي گردد

oاين نوع مواجهه بدنبال انتشار بخارات مايعات فرار يا گازهـاي خطرنـاك اصولاً:تماس از طريق استنشاق
افراد زيادي را در معرض خطر قرار مي دهد از اهميت خاصيدر محيط كار بوجود مي آيد و از آنجايي كه

 .برخوردار مي باشد
 :علائم تشخيصي‐
مشكلات تنفسي ، بي قراري يا گيجي ، كاهش سطح هوشياري ، رنگ پوسـت : نشانه هاي كمبود اكسيژن‐۱

  .متمايل به آبي
امكان وجود سوختگي‐۲
نفسهاي سريع ، نامنظم و سـطحي و احسـاس پوست رنگ پريده ، سرد و مرطوب ، نبض سريع و ضعيف ،‐۳

... )ضعف و سرگيجه ، تهوع ، تشنگي ، سرما وحشت و بي قراري و
 :مشتقات نفتي موجب. عدم همكاري مصدوم‐۴
  لكه هايي در اطراف دهان و بيني‐
غش/ گيجي از دست هوشياري‐
بي حوصلگي و بدخلقي غيرقابل توجيه‐

  :ت زير در اولويت قرار دارندبراي كمك به اين دسته افراد اقداما
  :ابتدا مجموعه اطلاعات زير را در اسرع وقت بدست آوريم

  چه ماده اي استنشاق شده است ؟
  چه مدت از زمان تماس گذشته است و آثار مسموميت ؟

كنيـد در گام بعدي در صورت امكان منبع بخار يا گاز را حذف كنيد و هواي محل را بازكردن درها و پنجره ها تهويه
وضعيت مصدوم را مورد ارزيابي قرار داده و مصدوم را به هواي آزاد انتقال داده ، راههاي هوايي فرد را بررسي كنيـد . 
علائم حياتي را ارزيابي نموده و با اورژانس تماس بگيريد ، و تا رسيدن نيروهاي امداد ، حال مصدوم را بطور مـداوم ،

ر تنفس مصدوم قطع شد ، بلافاصله تنفس دهان به دهان آغاز كنيـد و اگـر نـبض توجه كنيد كه اگ. ( ارزيابي كنيد
  .)وجود ناشت بلافاصله احياي قلبي ، عروقي را انجام دهيد

o   تمـاس مـواد شـيميايي بـا پوسـت اغلـب باعـث تحريـك يـا تخريـب پوسـت : تماس از طريـق پوسـت  
 .مانند قرمزي ، تورم ، خارش و سوختگي مي شود

  نـام واده اي : كسـب اطلاعـات از قبيـل : اين دسته از افراد اقدامات زير در اولويـت قـرار دارنـد براي كمك به
  كه فرد با آن تماس يافته ، سطوحي از بدن فرد كه آلـوده شـده ، مـدت زمـان تمـاس ، علائـم و نشـانه هـاي 

  ...ايجاد شده و
دور كـردن مصـدوم از محـل آلـوده ، سپس ارزيابي اوليه مصدوم جهت بررسي مشكلات تهديدكننده حيـات ،

  خارج كردن لباس آلوده مصـدوم از بـدنش و همچنـين كفـش و زينـت آلات ، تميـز كـردن سـطح بـدن فـرد 
  ، تماس با اورژانـس ) دقيقه۲۰پودرها با برس يا پارچه ريز ، محلولها را با شستشو به مدت( از مواد شيميايي

  .اورژانسو كنترل علائم حياتي تا رسيدن نيروهاي
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oمواد شيميايي كه به طور اتفاقي بلعيـده مـي شـوند ، مـي تواننـد بـه دسـتگاه :تماس از طريق بلعيدن
  گوارش آسيب برسانند و همچنين پس از جذب توسـط جريـان خـون بـه سـاير قسـمتهاي بـدن رسـيده 

 .و باعث آسيب هاي بيشتر گردد
  تهـوع و اسـتفراغ ، : دارد ، كـه شـايعترين آنهـا عبارتنـد از اين علائم باتوجه به نوع سم فرق: تشخيصيعلائم

  درد معده ، تشنج و هذيان ، سوختگي اطـراف دهـان ، مشـكلات تنفسـي ، عـدم هوشـياري ، درد و سـوزش ، 
  .سر درد ، تغيير رنگ پوست ، آبي شدن اطراف لبها ، احساس درد در دهان ، گلو و معده

  :مات زير در اولويت قرار دارندبراي كمك به اين دسته افراد اقدا
  البتـه وجـود ظـروف سـم در محـيط كـار . ( و چه مقدار خورده استاطلاع كه فرد چه چيز ، چه وقتكسب

  ).به تشخيص مسموميت كمك مي كند
راه هـوايي ، تـنفس ، ( ، علائم حياتي را كنترل كرده) مگر در موارد خاص( مصدوم را وادار به استفراغ نكنيد

  بلافاصـله : اگـر تـنفس قطـع شـده ( در صـورت نيـاز عمليـات احيـا را انجـام دهيـد ) ) نـبض ( دش خونگر
  دهـان بيمـار را . از تماس با سـموم اطـراف دهـان بيمـار بپرهيزيـد : نكته. تنفس دهان به دهان را آغاز كنيد

ــ بلافاصله عمليات احيـاي قلبـي : اگر نبض وجود ندارد) دهان به بيني استفاده كنيدتميز نمائيد يا از تنفس
  .و با اورژانس تماس گرفته و درخواست كمك كنيد) . ريوي را آغاز كنيد

  
  .يك ماده سوزاننده خورده است و هوشيار استاگر مصدوم :نكته

  .تا جايي كه بيمار مي تواند بدون استفراغ كردن بياشامد ، كم كم به وي ترجيحاً شير يا آب بخورانيد
  .ه را از روي صورت و دهان بيمار پاك كنيدماد

  :اگر مصدوم مواد نفتي خورده است و هوشيار است‐
  .به وي مايعات ندهيد

  
  :منابع و مؤاخذ

1-  workcover NSW health and safety Guide 2001.(www.workcover.nsw.gov.qu)

2- Best practices Guide :fundamentals of a workplace First-Aid 
program.(www.osha.gov)

3- First Aid at work (Health and safety Executive)

4- NIOSH Poket Guide to chemical Hazards first Aid procedures.

  5- First Aid at work FAQ- freaquently Ask Questions(Health and safety 
Executive).     
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