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.آمددنیابهکاناداآلبرتا،شمالسردوکوهستانیمنطقهدر۱۹۲۵دسامبر۴در•

روان‌شناسیبرعلاوه.ترفکلمبیابریتیشدانشگاهبهبندورادیپلم،ازبعد.رفتمدرسهیکبهدبیرستانتاابتدائیاز•
لیسانسکالج،سالسهفقطازبعد،۱۹۴۹در.شدعلاقه‌مندبسیارنیزیادگیرینظریه‌هایبهبندورابالینی،

پیرویالینیبروان‌شناسیبهخودعلاقهازبندورافوق‌لیسانس،برایدانشگاهانتخابهنگامبه.گرفتروان‌شناسی
.رفتآیووادانشگاهبهوکرد

برعلاوه.کرددریافت‌آیووادانشگاهازرابالینیروان‌شناسیدکترای۱۹۵۲دروفوق‌لیسانس۱۹۵۱دربندورا•
او.داشتندورابزندگیدردیگرمهمتأثیریکآیووادانشگاهدرخواندندرساسپنس،مثلبزرگیاستادنزدشاگردی

.شدآشناوارنز،ویرجینیاخود،آیندههمسرباآنجادر

درکارآموزیپایاندر،۱۹۵۳در.پذیرفتWGCدرراسالهیککارآموزیدورهیکآیووادانشگاهازبعدبندورا•
کاریریطولتمامدراو.شدکاربهمشغولآن‌جادراستادعنوانبهورفتآلتوپالودراستنفورددانشگاهبهویچیتا،

.ماندهمان‌جادرسال،یکفقطبجزخود،آکادمیک



يادگيريمکتب نظري مورد تعلق نظريه 
یهفرضبهگشتالت،مکتبونورمنتولمن،پیاژه،هال،چونافرادیمانندبندورا،•

.ستانهادهبنافرضیهایناساسبرراخودفکریبنیادوبودهدلبستهشناختییادگیری
.هستندشناخت‌گرایانگروهازنیزکهلروراجرزورتهایمر،همچنین

هدرباربررسی‌های‌شاندرگروهدوهرشناختی‌گرایانوپاسخ-محركنظریه‌پردازان•
درهمواصولوفرضیه‌هابیاندرهمامامی‌گیرند،بهرهعلمیروشازیادگیری
بهشتربیکلیطوربهشناختی‌گرایان.دارندتفاوتیکدیگرباروش‌هایشانوهدف‌ها

درنند،می‌کتکیهمی‌شوندحاصلیادگیرندهشناختوبینشادراك،ازکهاطلاعاتی
دودمحرویدادهاییبهفقطراخودبررسی‌هایپاسخ-محركتداعی‌گرایانکهصورتی
باشندآمدهدستبهسنجشومشاهدهراهازمستقیمطوربهکهمی‌کنند



يادگيريتشريح نظريه 
داراارالگوبرداریوتقلیدتواناییعلاقه،‌وتوجهعلاوه‌برباید‌یادگیرندهبندورا،عقیدهبه•

مثبتصورتبهافرادازبسیاریدرناخودآگاهطوربهتقلید،ومشاهدهبربنااجتماعی،یادگیری.باشد
برایراینبناب.داشتخواهددنبالبهراخودزیان‌باریاثمربخش،‌پیامدهایومی‌گیردانجاممنفیو

انتقاداتبایدلاًقبامادهیم؛شرحرامشاهدهوالگوبرداریتقلید،چونمفاهیمیبایدنظریهاینتبیین
:شودفراهمایشاننظریاتبسترتاکنیمملاحظهراکلاسیکنظریه‌هایبرایشان

وآزمایشراهازیادگیری)یادگیریازکنشگروکلاسیکشرطی‌سازیتبیینبهبندوراانتقادات1.
سنتیندیتقسیم‌ببهرفتار،اجتماعیوشناختیجنبه‌هایترکیبباابتداهمانازبندورا:(خطا

ویرونیبعواملنسبیاهمیتبهومی‌دهدخاتمهدیگردیدگاه‌هایمقابلدررفتارگراییدیدگاه
یک‌بعدیهدیدگاخود،اجتماعی-شناختینظریهپرورشجریاندراو.می‌کندتأکیدرفتاردردرونی

موجبیتحطربهکرده،ردرارفتارگراییفرضیهعمده‌ترینیعنیانسان،برمحیطتأثیرگذاری
فرایندرداجتماعیوفردیعواملکلیهگیرندهدربرکه"پیوستههمبهفرایندی"یادوجانبه
.می‌پردازداستیادگیری



يادگيريتشريح نظريه 
مشاهده‌اییادگیریاصلیفرآیندهای1.

بهبایدلگوااعمالبازتولیدبرای.استتوجهمشاهده‌اییادگیریوقوعبرایلازمفراینداولینتوجه؛.۱
.کنیدتوجهویاعمالوحرف‌ها

ولیدبازتبرایشما.استمشاهده‌اییادگیریوقوعبرایضروریفراینددومینیاددارییادداری؛.۲
.شوندبازیابیقابلتاداریدنگهحافظهدروکنیدرمزگذاریرااطلاعاتبایدالگواعمال

ومی‌کنندوجهتالگوبهگاهیآدم‌ها.می‌شوداطلاقالگواعمالکردنتقلیدبهتولیدحرکتی؛بازتولید.۳
عملبازتولیدجلویآنان،‌حرکتیمحدودیت‌هایولیمی‌کنند،رمزگردانیحافظهدرراخوددیده‌های

.می‌گیردراآنانسویازالگو

وحرف‌هابههکمی‌آیدپیشخیلی.استمشاهده‌اییادگیریمولفهآخرینمشوقیاتقویتتقویت؛.۴
عملبرایلازمحرکتیظرفیت‌هایومی‌داریمنگاهحافظهدررااطلاعاتمی‌کنیم،توجهالگواعمال
.نمی‌کنیمتکراررانظرموردرفتارتقویت،بودنناکافیدلیلبه‌ولیداریم،راکردن



عوامل مؤثر بر سرمشق گيري
هکمی‌رسدنظربه.نمی‌کنندکسبراسرمشقرفتاریالگوهایمشاهده‌گران،‌همه•

ستگیوابیعنی)مشاهده‌گرویژگی‌هایو(ویاعتبارووجههیعنی)سرمشقخصوصیات
.استمؤثرامرایندر(دیگرانبهوی

الگوهویژگی‌های(1

بهکه‌گیریممیقرارکسیتأثیرتحتبیشترعملی،زندگیدر:مشاهده‌گروالگوشباهت
گرچههکدریافتبندورا.داردزیادیتفاوتماباکهکسیتاماستشبیهمی‌رسدنظر

-کارتونیشخصیتیاوفیلمدریااتاق،هماندرکودك–الگوییکودكرفتارازکودکان
نمیزایافت،کاهشآزمودنیوالگوبینشباهتکههنگامیولیکردند،تقلید

تقلیدبی‌جانتشخصیازبیشترزندهالگویازکودکاناین.یافتکاهشنیزسرمشق‌گیری
.کردند



عوامل مؤثر بر سرمشق گيري
رییادگیاثربخشینیزمشاهده‌گرهاویژگی‌هایمشاهده‌گرها؛ویژگی‌های(۲

کهافردایازدارندپایینینفسبهاعتمادکهافرادی.می‌کنندتعیینرامشاهده‌ای
.‌کنندمیتقلیدالگورفتارازبیشترخیلیاحتمالبهدارندبالاییاعتماد

خاصرفتاریبامرتبطپاداشپیامدهایرفتارها؛بامرتبطپاداشپیامدهای(۳
والگوهای‌هایویژگتأثیرحتیوبگذارندتأثیرسرمشق‌گیریمیزانبرمی‌توانند

ستاممکنداردبالاییمقامکهالگویی.دهندقرارتحت‌الشعاعرامشاهده‌گرها
نباشند،‌دارمعنیمابرایپاداش‌هااگرولیکنیمتقلیدخاصیرفتارازشودباعث
.دادنخواهیمادامهرارفتارآن‌



يادگيري هيجانات از طريق مشاهده
جانیهیواکنش‌های‌بلکهگرفت،یادمشاهدهطریقازمی‌توانرارفتارنه‌تنها
ایجاد.ردکشرطیجانشینی،روشمبنایبرمی‌تواننیزراشادیوترسمانند

ونبدواشیاءوافرادمکان،بهنسبتانساندرهیجانیشدیدواکنش‌های
نش‌هایواکیادگیریفرایند.نیستغیرمعمولآن‌ها،باشخصیتماسهرگونه
.خوانده‌اندجانشینیشرطی‌شدنرادیگرانمشاهدهطریق‌ازهیجانی،



منجر شدن يادگيري مشاهده اي به خلاقيت
کدیگریبامشاهده‌اییادگیریو‌تقلید،اجتماعی-شناختینظریهدیدگاهدر

از‌زیرا؛باشدنیاباشدتقلیدمتضمناستممکنمشاهده‌اییادگیری.متفاوتند
اینار،رفتآنکردنتکراروالگورفتارکردنمشاهدهباسرمشق‌گیریطریق
واده‌ایمندانجامهرگزقبلاًکهکنیماکتسابراپاسخ‌هاییکهداردوجودامکان

.کنیمضعیفیانیرومندراموجودپاسخ‌های


