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 بسمه تعالی

 احترام  با سلام و

شنامه جهت انجام پایان س سخ دهنده عزیز این پر شد تهیه گردیده و هدف محقق از این مطالعه پا سی ار شنا سی تاثیر مدیریت »نامه کار برر

سازمان ها سخمی« جهادی بر عملکرد مالی در  شد. بنابراین پا شما، اینجانب را در اجرای این تحقیق یاری خواهد نمود. با های دقیق و با تأمل 

سخ شنامه بدون نام بوده و پا س ست پر ستفاده قرار خواهد گرفت.بدیهی ا ضر مورد ا شی تحقیق حا ستای اهداف پژوه شما تنها در را  های 

 را دارم. پیشاپیش از همکاری شما پاسخگوی گرامی کمال تشکر

 

 مشخصات فردی: 

          زن             مرد الف( جنسیت:

    سال55بالای       سال55تا         46سال45تا           36سال35تا        25سال25زیر ب( سن:

  دکترا           فوق لیسانس         لیسانس          فوق دیپلم              دیپلم وپائینتر ج( سطح تحصیلات:

 سال20بیش از          سال20تا          16سال15تا      11سال10تا       5سال5کمتراز د( سابقه خدمت:

 
 

ف
ردی

 

در  میزان موافقت خود را با هر یک از جملاتخواهشمند است نحوه تکمیل: 

 کنید. بیانمورد سازمان خود 

خیلی 

 زیاد
 کم متوسط زیاد

 خیلی

 کم

 

1 
درسازمان شما درآمدهای عملیاتی تا چه حدی نسبت به سالهای قبل افزایش یافته 

 است؟

          

 

2 
در سازمان شما درآمدهای حاصل از عوارض و خدمات تا چه حدی نسبت به 

 سالهای قبل رشد داشته است؟

          

 

3 
نسبت به درسازمان شما وجوه دریافتی از نمایندگی ها و اجاره ها تا چه حدی 

 سالهای قبل افزایش یافته است ؟

          

 
           در سازمان شما درآمدهای سازمان نسبت به سالهای قبل افزایش یافته است ؟ 4

 

5 
در سازمان شما درآمدهای اختصاصی حاصل از ارائه خدمات تخصصی تا چه 

 حدی افزایش یافته است؟

          

 

6 
در سازمان شما دریافت عوارض مشخص شده از افراد تا چه حدی منطقی سازی 

 شده است؟ 

          

 

7 
در سازمان شما هزینه ها و فرآیند های ارائه خدمت تا چه حدی بصورت منطقی 

 کنترل می شود؟

          

 

8 
هزینه تا چه حدی بصورت منطقی بکار  سازمان شما استراتژی های مدیریت در

 گرفته می شود؟ 

          

 
           در سازمان شما تا چه حدی از پروژه های عمرانی بهره برداری می شود؟ 9

 

10 
در سازمان شما تا چه حدی از سرمایه گذاری هزینه های صرفه جویی شده در 

 برداری می شود؟ بهره ... ارتقاء نیروی انسانی و پروژه های توسعه،

          

 

11 
در سازمان شما تا چه حدی از نسبت ظرفیت بدون استفاده دارایی های ثابت به 

 ظرفیت واقعی بهره برداری می شود؟

          



 

2 

ف 
ردی

 
در  میزان موافقت خود را با هر یک از جملاتخواهشمند است نحوه تکمیل: 

 مورد سازمان خود بیان کنید.

خیلی 

 زیاد
 کم متوسط زیاد

خیلی 

 کم
 

12 
 احداث و تکمیل داخلی سازمان سازمان ودر سازمان شما تا چه حدی از تجهیز 

 بهره برداری می شود؟

          

 

13 
در سازمان شما هزینه های خدمات پشتیبانی از طریق توسعه سیاست برون سپاری 

 امورات سازمانی تا چه حدی کاهش یافته است؟ 

          

 

14 
دی شناسایی در سازمان شما هزینه های سربار در جهت کاهش هزینه ها تا چه ح

 شده است؟  و کنترل

          

 

15 
در سازمان شما هزینه های اداری مصرفی در جهت کاهش هزینه ها تا چه حدی 

 استاندارد سازی شده است؟ 

          

 

16 
منابع در جهت کاهش هزینه ها اتلاف سایر  در سازمان شما هزینه های انرژی و

 تا چه حدی  بصورت بهینه مدیریت می شود؟

          

 

17 
در سازمان شما هزینه های خواب سرمایه )کاهش دوره زمانی تولید( در جهت 

 مدیریت می شود؟هزینه ها تا چه حدی بصورت بهینه کاهش 

          

 

18 
ارائه خدمات در جهت کاهش هزینه در سازمان شما فرایندها در مسیر ارزانتر شدن 

 ها تا چه حدی مطالعه و زمان سنجی می شود؟

          

 

19 
در سازمان شما فعالیتهای بدون ارزش افزوده  و موازی  و دوباره کاریها در جهت 

 کاهش هزینه ها تا چه حدی شناسایی و حذف می شود؟

          

 
           شود؟بودجه مصوب تا چه حد کنترل میدر سازمان شما انحراف عملکرد مالی از  20

 

21 
در سازمان شما ماهیت حسابهای منعکس در تراز حسابهای هزینه ای و تملک 

دارایی های سرمایه ای در جهت کنترل و رعایت بودجه ای تا چه حدی بصورت 

 صحیح شناسایی می شود؟

          

 
            حدی رعایت و کنترل می شود؟سازمان شما رویه های حسابداری تا چه در  22

 

23 
در مدیریت سازمان شما هوشیاری و بصیرت و بهره گیری از فرصت ها افزایش 

 یافته است ؟

          

 
           در مدیریت سازمان شما پرهیزکاری و تقوی افزایش یافته است ؟ 24

 
           است؟در مدیریت سازمان شما صداقت و شجاعت افزایش یافته  25

 
           ؟شودای استفاده میدر تفکر رهبری و مدیریت ارشد سازمان شما از نگرش سامانه 26

 
           در تفکر مدیریت ارشد سازمان شما عزم راهبردی مشاهده می گردد؟ 27

 

28 
در تفکر راهبردی مدیریت ارشد سازمان شما پیشروی بر اساس رویکرد علمی می 

 باشد؟

          

 

29 
-طلبی هوشمند مشاهده میتفکر راهبردی مدیریت ارشد سازمان شما فرصت در

  ؟دشو

          

 
           در تفکر راهبردی مدیریت ارشد سازمان شما تفکر در زمان مشاهده می گردد؟ 30



 

3 

ف 
ردی

 
در  میزان موافقت خود را با هر یک از جملاتخواهشمند است نحوه تکمیل: 

 مورد سازمان خود بیان کنید.

خیلی 

 زیاد
 کم متوسط زیاد

خیلی 

 کم
 

31 
نگری مشاهده درتفکر راهبردی مدیریت ارشد سازمان شما عاقبت اندیشی و آینده

 می گردد؟

          

 

32 
در مدیریت ارشد سازمان شما اعتقاد به جامعیت نظام حکومت اسلامی مشاهده 

 می گردد؟

          

 

33 
و اعتقاد به شئون ولایت مطلقه فقیه افزایش  شناختدر مدیریت ارشد سازمان شما 

 یافته است؟

          

 

34 
در مدیریت ارشد سازمان شما درک صحیح مواضع و منویات ولی امر صورت می 

 گیرد؟

          

 
           در مدیریت ارشد سازمان شما محبت و دلبستگی به ولایت مشاهده می گردد؟ 35

 
           در مدیریت ارشد سازمان شما انزجار قلبی از دشمنان اسلام افزایش یافته است؟ 36

 
           ؟شودانجام میدر مدیریت ارشد سازمان شما تبعیت از تدابیر و دستورات ولی امر  37

 

38 
محوری انجام گرفته در مدیریت ارشد سازمان شما تلاش برای گسترش ولایت

 است؟

          

 
           در مدیریت ارشد سازمان شما روحیه احترام به دیگران افزایش یافته است؟ 39

 
           در مدیریت ارشد سازمان شما روحیه خودباوری افزایش یافته است؟ 40

      ؟ارزش های انسانی را بر منافع شخصی ترجیح می دهندارشد سازمان شما  انمدیر 41 
 

           در مدیریت ارشد سازمان شما روحیه استقامت افزایش یافته است؟ 42

      در مدیریت ارشد سازمان شما روحیه مسئولیت پذیری افزایش یافته است؟ 43 
 

           در مدیریت ارشد سازمان شما روحیه دوستی و الفت با مردم افزایش یافته است؟ 44
 

45 
شما روحیه رسیدگی شخصی و مستقیم به امور مردم در مدیریت ارشد سازمان 

 افزایش یافته است؟

          

 
           گردد؟رویی با مردم مشاهده میخلق و خوشدر مدیریت ارشد سازمان شما حسن 46

 

47 
عدم تاثیر پذیری از مقام  در مدیریت ارشد سازمان شما پرهیز از دنیاپرستی و

 مشاهده می گردد؟

          

 
           در مدیریت ارشد سازمان شما روحیه قانع بودن افزایش یافته است؟ 48

 

49 
در مدیریت ارشد سازمان شما روحیه ساده زندگی کردن و دوری از اسراف و 

 تجمل گرایی افزایش یافته است؟

          

 

50 
ایفای شغل در سازمان شما استفاده از پرسنل دارای دانش، درک و مهارت برای 

 افزایش یافته است؟

          

 

51 
نیروهای انسانی متعهد و پاسخگو در برابر عملکرد  سازمان شما استفاده از در

 افزایش یافته است؟

          

 
           در پرسنل سازمان شما اعتماد به نفس افزایش یافته است؟ 52



 

4 

ف 
ردی

 
در  خود را با هر یک از جملاتمیزان موافقت خواهشمند است نحوه تکمیل: 

 مورد سازمان خود بیان کنید.

خیلی 

 زیاد
 کم متوسط زیاد

خیلی 

 کم
 

53 
در پرسنل سازمان شما وجه پرکاری، سخت کوشی، خستگی ناپذیری و سرعت 

 عمل مشاهده می گردد؟

          

 
           سازمان شما افزایش یافته است؟در توانمند سازی پرسنل  54

 
           در بین نیروی انسانی سازمان شما افزایش یافته است؟ی تیم ساز 55

      توان مذاکره و گفتگو در بین نیروی انسانی سازمان شما افزایش یافته است؟ 56 
 

           ارتباطات در روابط نیروی کاری سازمان شما افزایش یافته است؟ 57
 

           احترام به دیگران افزایش یافته است؟در رفتار پرسنل سازمان شما  58
 

           در رفتار پرسنل سازمان شما روحیه خودباوری افزایش یافته است؟ 59
 

           در پرسنل سازمان شما ارزش های انسانی بر منافع شخصی ترجیع داده می شود؟ 60
 

           است؟استقامت افزایش یافته روحیه در پرسنل سازمان شما  61

      در پرسنل سازمان شما روحیه مسئولیت پذیری افزایش یافته است؟ 62 
 

           در بین پرسنل سازمان شما احسان و نیکوکاری و صمیمیت افزایش یافته است؟ 63
 

64 
در پرسنل سازمان شما روحیه رفتار همراه با گشاده رویی و پرهیز از مشاجره، و 

 و الفت با مردم افزایش یافته است؟دوستی و انس 

          

 
           ؟ وجود دارددر سازمان شما گرایش و جهت راهبردی  65

 
           اهداف و مقاصد در سازمان شما بدرستی مشخص شده است؟ 66

      چشم انداز در سازمان شما بدرستی مشخص شده است؟ 67 
 

68 
اخلاق و ارزش های دینی در محیط کار به صورت سازمان شما در نهادینه کردن 

 صحیح عمل کرده است؟

          

 
            شفافیت در روند کاری سازمان شما مشاهده می گردد؟ 69
           گشودگی در کارها در سطوح سازمان شما مشاهده می گردد؟ 70

 
           انصاف در روال کاری سازمان شما مشاهده می گردد؟ 71

 
            درستی و صداقت در روال کاری سازمان شما قابل مشاهده می باشد؟ 72
           د؟اهمیت داده می شوتغییر  بهدر سازمان  73

      در سازمان شما مشتری گرایی قابل مشاهده می باشد؟ 74 

      ؟توجه می شودیادگیری سازمانی  بهدر سازمان شما  75 

      ؟افراد در تصمیم گیری ها مشارکت داده می شوندساختار سازمان شما  در 76 

      در ساختار و فرایند کاری سازمان شما پیچیدگی کاری کم شده است؟ 77 

 تاکید بر پیروی صرف از دستور العمل هادر ساختار و فرایند کاری سازمان شما  78 

 ؟و اختیارات بیشتری به افراد داده شده است کم شده است

     

 

 پایان

 


