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در روش تحقیق مقدماتی با فضای مساله علمی آشنا شدیم. یک مقدار هم اینکه فهمیدیم که ویژگی های مقاله 

 علمی چیست.

در این درس می خواهیم هم بحث های روش شنننا ننی تحقیق علمی و هم یک  ننهی م دها و تکنیک های   

 بگوییم.تحقیق را به شما 

  در این کلاس می خواهیم به انسجامی به یم که مفهوم روش شنا ی را بفهیم که ب وانیم تحقیق  انجام

 دهیم. 
  .ک اب نیومن را می خواهیم بخوانیم که یک کار  هل و مم نع ا ت 
    بحث روش شننا نی یک تحقیق اب دا و ان هایی دارد. مساله که شهوم می شود  وایتی دیدا می کنی در

این  وایت ادبیات موضوم را بهر ی می کنید و در این ادبیات م غیه های خاصی را دیدا می کنید و آنها 

را دنبال می کنید بعد داده جمع آوری می کنید بعد از جمع آوری داده ها، تحلیل و ارائه گزارش ا ننت. 

ان در  ه واحد این تجهبه ای هست که نمی تودر این  نیه ک اب نیومن خیلی مفلنل وارد شنده ا ت.    

 ک اب را تمام کهد. 
  در کلاس هم تهجیج بنده این ا ت که یک موضوم را بهای تحقیق خودتان ان خاب کنید. و تک تک گام

هنایی که در تحقیق می گوییم را دنبال کنید. تحقیق را چون نمی خواهیم به جواب به نننانیم ولی می  

لیسانس تان انجام دهید. دنبال این هس م دهودوزالی که  خواهیم یک اتدی بهای دهودوزال دایان نامه فوق

می نویسنید تمام آنهه را که می خوانید دائم از آن ا  فاده کنید. دهودوزال یک امه کاملا راحت ا ت که  

یک شننبه می توان نوشننت و هم آن امهی ا ننت که تمام آن چه را خوانده اید می توانید به عهصننه عمل 

 را نیومن گف ه ا ت.  SAMPLINGبحث بشوید مثلا ده نوم بیاورید. بعدا که وارد 
  .م د چیزی ا ت که در عمل بدنبال آن چیزی خواندن م د زمانی خوب ا ت که آدم مساله داش ه باشد

 که هس ید بهای شما ...
  .دنبال تحقیقاتی باشید که ن ایج آن بهای شما ملموس باشد و نیاز به عهصه عملیات و اجها نداش ه باشد 
 روش شنا ی تحقیقات علمی 

o علم و تحقیقات علمی 
  جایگاه علم چیست؟ 

 همه کارهایی که انجام می دهیم به دش وانه علم ا ت. 
می خواهیم ببینیم که علم چه موقع جدید شند؟ بعد از رنسانس بود که خیلی جدی   

شند. همیشنه بشه بهای حل مشکلاتو و جاهایی که به گهه می خورد و می خوا ت   



ایی جاوتی داش ه باشد یعنی جایی که نمی توانست تلمیمی بگیهد یعنی ملاک قضن 

د به یک چیزی تمسننک دیدا که در دوراهی مانده بود یا راه برایش غیر شفاف بو

می کهد یک زمانی به عقل زمانی به باورها و...تمسک می کهد. بعد از رنسانس و توفق 

 یجه ر ننیدند که باید یک مفهومی دیدگاه مدرن، علم گهایی یا هه چیز دیگه به این ن

را که بهای همه قابل حس و تجهبه باشد باید  ازه ای به نام علم بوجود بیاوریم که آن 

 science نازه مبنایی بهای کش  حقیقت باشد که به آن علم می گوییم. بعد از آن  

بیشن ه به علوم تجهبی الالاق می شند یعنی شناخ ی از حقیقت تو ح حواس ما. می   

هم توجهی به شننما بدهم که خیلی از چیزهای که در نهن ما بدیهی می دنداریم خوا

این هنا علم نیسنننت. وق ی در ک ناب هنای روش تحقیق ک نابهایی همو دنبال این     

می زنند به لاور نا  scienceهسنن ند که دژوهو علمی را محهک کنند وق ی حها از 

ا ت می روند. چیزهایی مثل  خود آگاه دنبال تجهبه گهایی عین چیزی که قابل تجهبه

وحی و شنهود را در قال  علم نمی گنجانند. می گویند انسنان شناخ ی دیدا می کند   

که در این شننناخت که بعضننی از شننناخت را مع به می دانند و بعضننی را هم خیه.   

. تیپ کارکرد علم در جامعه مدرن حل آن مشککتی ی ا ک که با آن مواجمیم

علم همان مفموم آیده آل این ا ننت که همه کارهایمان را تو ننح علم انجام دهیم. 

. مشکلات را علم قهار ا ت مممی ا کک که بلل ا  رناکاند دیم ملو ی آن بود  

حل کند. اما همیشنه علم در حل مشنکلات و شنناخت ها یکسنهی بدیل هایی را هم     

گهی جایگزین شود بهای ان خاب دارد. علم می تواند تو نح یک  نهی از چیزهای دی  

در واقع چیزایی هسنن ند که   بدیل های علمهای ما. آنها به جای علم کار می کنند. 

به جای خود علم در تلمیم گیهی ها و شناخت های ما به ما کمک می کنند و ما هم 

 . این ها چه هس ند؟آنها می دذیهیم و از آنها دذیهش داریم
 کسانی که در نهن ما قابلیت حجت دارند. یعنی در نهن ما حجیت دارند.  .1

 عها ها و  نت ها .2

 شعور م عارا و درک عمومی .3

 ارکرد علم را در لاهک بدیل ها دنبال این هس یم که بعضی از چیزها ک

و در کارهای ما در اج مام و در  ننیا ننیت گذاری ما در کارخانه   دارند

و خیلی  و ی علم نیاککک اده می شننود ایهان خودرو در همه جا ا نن ف

 اوقات از آنها در مسیه زندگی مان ا  فاده می کنیم. 

 بدیل های علماولین مورد لابق نظه ا  اد:  



خیلی اوقات تجهبه های شخلی را مبنای علم  تجهبه شنخلنیعشنعور م عارا:    .1

قهار می دهیم. علم خودش یک تجهبه نظام مند ا نت. آن چیزی که می بینید  

هر چیزی که چند بار  جربه کرده باشککید و ایم امر را بناور خواهید کهد.  

برای شکما ماککجل شککده باشد ایم را به عنوان ملنای کنش و   میم  

ل اینکه اگه هه چه ما به ا  اد های دانشگاه مث گیری خود برار خواهید داد 

اگه اجازه دهیم خودشنان حضور و ییاب کنند دیگه کسی  ه کلاس نمی آید.  

این را از چه شناخ ی؟ می گوییم مجازات ق ل کم شود تعداد ق ل زیاد می شود.

مسنلم ا ت که اگه حضور و ییاب نگذاریم دیگه کسی  ه کلاس نمی آید. این  

در رفک و برگشک های  ندگی اش به گونه شکل می گیهد؟ شعور م عارا چ

. فکه کهده گف ه که این چیز یک امه بدیهی ا ننت. یک چیزی ر کیده ا ک 

یک ا نن دیل عامیانه ا ننت. خیلی در این شننعور م عارا از لفا ی گهی هم   

ا ن فاده می کنی یعنی چنان صغهی و کبهی را کنار هم میهینی که ا  دیل  

مثلا می گویی که ادم ها راحت لال  هسنن ند دس اگه  شننما قبول می شننود 

 حضور و ییاب را بهداریم دیگه کسی  ه کلاس نمی آید.

  :خطاها 

این تجهبه شننخلننی ده از خحاهای ادراکی   تعمیم دذیهی افهالای: .1

ایم  عمیم های عامیانه ما می باشد. مثلا تعمیم دذیهیی افهالای. 

ه همه  عمیم می ناشکی ا   جربه چند نفر ا ک و ی آن را ب 

. این هنا هی  وقت مورد بازنگهی قهار نمی گیهید مگه اینکه  دهند

در لاول زمنان تغییه کنند. این نهنینت بناید در لاول زمان تغییه     

 کند. 

ا  آنجایی که در ایم  جربه و شعور ملعارف  مشاهده گزینشی: .2

دنلال ایم نیاکلیم که  لییم علمی اراهه دهیم  اا مشاهده  

لی اوبات با آن چیزی که دو ک داریم  طلیق هایمان را خی

. مثلا اگه در نهن ما این باشد که امام صادقی ها خیلی می دهیم

مذهبی هس ند و اگه کسی باشد خیلی مذهبی نباشد ولی اگه یک 

یک بسنننم اگ بگویند می گویی ببین، این هم منذهبی ا نننت     

 که علم  جربیا ی که موید نظر شما ک را انلخاب می کنید

 می گوید این اش باه ا ت.



چند مورد که می بینیم می خیلی وقنت هنا    کفناینت زودرس:   .3

؛ من اینها را می گوییم دیگر بد ا ککک و باید وارد کار شککد

در  ازمان شنا م و نمی توانیم با آنها کار کنیم. ما عجول هس یم. 

ادراکی چون با ابهام مواجه هس یم دنبال این هس یم که یک نظام 

سازیم بعد دیگه وق ی شکل گهفت تغییه آن خیلی  خت ادراکی ب

ا نننت. یعنی بهای  ننناخ ن نظام ادارکی و خهوب از ابهام عجول 

 هس یم و زیاد نمی توانیم ابهام را تحمل کنیم. 

خیلی از اوقات در تجهبه شنننخلنننی مثلا یکی از  خحای هاله ای: .4

اشن باهات بزرگی که در تلمیم گیهی هایمان می کنیم این ا ت  

ه تمام کارها رابه مهند ان می دهیم بهه مهندس باهوش هست ک

ولی تلمیم گیهی هم می تواند بکند؟ اگه مهند ان می توانس ند 

ایم خطای ها ه ای یعنی یک بعد را می  کناری بکننند که ...    

آدم های باهوش  بینی و بقیه ابعاد پیشککک آن بایم می شود 

 همه کاری می توانند بکنند   

احاککام می کنیم که ممتم ا ککک در شککعور   :توهم وفاق .5

ملعارف یک حرف بزنیم و و هر کاککی یک برداشککک کند و 

 فتر کند که برداشلش با بقیه یتی ا ک  

  .همین خحاها نشان می هد که شعور م عارا قابلیت اع ماد ندارد

اگه چه خیلی اوقات به ا ناس همین ها تلمیم می گیهیم و جای  

ما درعلم تجهبی ه در ت هم می گیهیم. علم قهار می دهیم و ن یج

دنبال این نیسن یم که بگوییم همه چیز در نت ا ت چون تجهبه   

نازل تهین  نحوک تعقل انسانی ا ت. اما ما مجبوریم در بعضی از  

جاها بپذیهیم. حال به جای اینکه تجهبه های شننخلننی و م عارا 

بدیل می داش ه باشیم این تجهبه ها را به تجهبه های قابل اع ماد ت

کنیم. یک  هی باید هایی یاد می گیهیم و  عی می کنیم که این 

 خحاها را کاهو دهیم. 

افهادی که در زندگی ما حجت دارند و  صنناح  نظهان و خبهگانینی نفونان : 

خبهگان هسننن ند. یعنی نوعی دذیهش و تبعیت از آنها داریم به هه دلیلی. حای 

می شننوند. گاهی ا نناتید حهفی میزنند اینها در زمان های مخ ل  هم م فاوت 

که مبنای علمی ندارد ولی چون ا ن اد ا نت که این حها را می زند شما می   



دنذیهیند. هی  مبنای محالعه ای هم ندارد. خیلی اوقات چیزی را که قبول می   

کنیم به  ننب  اق داری ا ننت که آن لاها دارد. مثلا ورزشننکار می گوید که   

 وی را می دذیهند.  یگار ضهر دارد و مهدم حها

آن چیزی که به صککورت خیلی اوقات فیلم ها و این هنت و ... و  ر نننانه ها: 

مثلا در ماهواره  متلوب به ذهم ما می ر ککد روی ذهم ما ا ر می گاارد 

 راجع به تهبیت فهزند حها می زند.

خیلی اوقات  نت ها ریشه  چیزی ا ک که ا  بللی ها ر یده ا ک   نت: 

بعضنننی از این ق دارند و خیلی اوقات هم بدون مبنا هسننن ند. در مبناهای دقی

 نت ها مبنای واقعی دارد مثلا در لا   نی بوده ا ت و خیلی ها هم اینحور 

 نیست.  نت ها از گذش ه گان به ما ر یده ا ت.

.  یهب این دارد فقح علم ادعایو این ا نننت که آمده ام که همه کارها را انجام دهم 

 در مورد حس حها می زند. حس و تجهبه. 
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 دام درد می کهد ننوش م

 بسم الله الرحمن الرحیم

 غربی ها معمولا تئوری را به دو دسته تقسیم می کنند:( انواع تئوری( 
o اثباتی 
o هنجاری 

  بندی را بر اساس این قرار می دهند که می گویند تنها مبنای کسب معرفت صحیح تجربه این تقسیم
استتتد در یتیجه م م را می تواییم اط یریت تجمیص صتتحیح این تجارس )استتتقراا( و یا در ین فر یند  

 استقرایی فهم کنیم و به دست  وریمد  -قیاسی 
 شتتتنارت را می تواییم متتاوز اط این مبنا  اهمیت این مستتتئ ه این استتتت که ما در مباحمماای مبنای

 بگیریمد 
 مبنای فهم حقیقت از نظر اسلام 



o که هماا طباا قر ا و تتسیر  ا که کلام اهل بیت است می باشدد مبنای فهم قر ا هم می شود فهم وحی :

تتکر سامة کتابی داریم به یام گوهر معنا که هماا حرف امام که فهم معنای التاظ مصتتدا  جوهره ی التاظد 
 أفضل من مبادة سبعین سنه است می باشدد

o که هماا ق ب است که البته منظور اط ق ب در مرفاا و شهود  ا ق بی است که قر ا می عرفان و شهود :

 و یه ق بی که با  ا صرفا احساساز درک می شودد هم قلوب لا یعقلون بهافرماید: ل

o   قل یظریی استدلالاز و مستغلاز مق ی بحث می : که هماا مقل یظری استتد در م برهان و استدلالا

شتود  مایند این که: جمص یقیضتین محال استتد ف ستته ی سینوی بی  تر در این حوطه بحث می کند ولی     
 ف سته ی صدرایی هم این حوطه و هم مرفاا و شهودد

o که متاهیم را در قالب امداد  ورده ایدد ریاضیات: مایند عقل نیمه تجریلای 

o ربی ها می گویند مبنای ما در فهم دییای این مقل تجربی استتتتد مبنای م م در غرس مقل : غعقل تجربی

(د scienceتجربی استد البته  ا ها مقل تجربی را یظام مند کرده اید و در ین غالبی ریخته اید به یام م م )
مقل تجربی و می گوینتد کته قاعا ما ین ستتتری بدیل هایی هم برای م م داریم ولی این بدیل ها مکمل   

 مورد قب ی تقریبا کنار گذاشته شده ایدد  4هستندد در یگاه ماده گرایی و اصالت تجربهی 
o یظر  یت الله جوادی در مورد مقل تجربی 

  می فرمایند که مقل تجربی ظن  ور است و یه قاصد این ها ین حجت ظنی می  ورید که شاید واقعیت
و تا طمایی که این ایمیناا ظنی به وسی ه ی ایمیناا  این استد برای ما ین ایمیناا ظنی می  وردد

 دیگری رد یشده باشد قابل قبول استد
  رجوع به کتاس هندسه ی معرفت دینی اط  یت الله جوادی  م ی: این کتاس مجمومه ج ساتی بوده است

 که با اساتید دایشگاه داشته اید در مورد رفص شبهاز مربوط به تقابل م م و دیند
o  حرکت می کنیم میزاا معرفت دهی اش بی  تر می شود و وحی معرفت کامل  1که به سمت مورد  5اط مورد

 را می دهدد
o  حتما ین بارscientific methode را بخواییمد 

 علم؛ یک نهاد اجدماعی 
o   ییومن می گوید  ا چیزهایی که ما داریم به منواا م م اط  ا صتتحبت می کنیمی همیشتته واقعیت ییستتت و

نوری است رار ییستت که واقعیت را کش  کندد در حالی که م م در قاموس اسلامی ما ین  همیشته هم ق 

علم یک سازه در حالی که این ها می گویند  که خلااونلا در قلب هر کسی بخواهلا قرار می دهلا.

 ی اجدماعی است که افرادی که در این وادی قرار دارنلا به آن می گوینلا علم!
o  ییومن می گوید م م در بافتی دارد معنا پیدا می کند که به  ا ها می گوییم ایدیشتتمنداا و یا دایشتتمندااد به

که این جامعه ی م می ین ستتری  جامعه ی علمیملاوه م م همراه با ین متهوم دیگری استتت به یام 

م می و یا یهاد م م حتظ اصول و قوامد و هنجارهایی دارد که این هنجارها سبب می شود که این جامعه ی 
 شودد حالا در مورد این جامعه ی م می و هنجارها صحبت رواهیم کردد

o منظور از علم 



  د یتایج و یافته هاایلا  می شود و هم به یظام شنارت حقیقت م م هم به ین 
o غایت علم 

  .ت یعنی هر چیزی که اط م م استخراج می شود در قالب گزاره هایی اس غایت علم تئوری استت

 که تئوری یام داردد 
 تعری  تئوری 

تئوری یظامی اط ایتزاماز یا ایده های در ارتباط با هم هستتتتند که دای  مرتبا با جهاا های  
 اجتمامی را ایباشت و ساطماا دهی می کندد

 تئوری اباال پذیر است و باید اثباز شودد یعنی تئوری مایند فرضیه استد 
o جامعه ی علمی 

  که یک ستتری هنجارهای مرتتدرر دارنلا و هلاد خودشتتان را  مجموعه ای از افراد

این هنجارها ین ستری رفتارهای راصی را برای این جامعه ی   شتناخت حقیقت گااشتده انلا.  

م می ایجاد کرده استتد این هنجارها هم در تعامل بین استاد و شاگرد منتقل می شویدد و یا اط یریت  
 حتظ می کند همین هنجارهاستد یظام های  موطشید چیزی که جامعه ی م می را 

 :در این کتاس در مورد برری اط این هنجارها بحث شده است: هنجارها 
اگر می خواهیلا یک حرد علمی را ارزیابی کنیلا نگاه نکنیلا که چه : جهاا شتتمولی 

 م د یعنی می گوید مکسی این حرد را زده است بلکه نگاه کنیلا که چی گفده است

مربوط به جای راصی اط دییا ییست ب که مربوط به همه ی دییا استد هر کسی حرف م می اط 

 اساس ارزیابی، شایسدگی است. هر جای دییا طد  ا را بپذیرد 

: در جامعه ی م میی یکی اط هنجارهایی که همه ی  دم ها باید داشته شتکاکیت ساطماا یافته  

 علامت ستتلا (  چ چیز را یباید بپذیرید و ج وی هر گزاره ای ین باشتتند این استتت که هی

 بگذاریدد
: شما یسبت به حرف های دیگراا سعی کن بدوا هیچ یوع قصد و بایست ذهنی و با بی یرفی 

 خنثی باش.بی یرفی کامل  ا را دریافت کنید 

ن )البته ایقرار دهید : شما باید یافته های م می رود را در ارتیار دیگراا ییز به اشتراک گذاری 
افستتایه ای استتت که این ها دارید می گویند و الاا ممل یمی کنند چرا که فهمیدید دایستتتنی 

 قدرز است(د
:  ا چیزی که می گویی واقعی باشتد و ستعی یکنی با داده ساطی و ددد چیزی را ایکار   صتداقت  

ز می گیردد در کنید )معمولا در تحقیقاز به رصتتوت تحقیقاز کمی این داده ستتاطی صتتور 
فر یند تحقیت باید ین بار این فر یند تا  رر رفته شتود و ببنیم  یا می تواییم به فرضیه هایماا  

 برسیم یا یهد(



 جامعه ی م می ما باید ین یوع یگرش و شیوه ی رات دیدا داشته باشد )م می یگاه یگرش م می :
ردی که فی یو وری و رلاقیت داشته باشدد کردا به مسائل(د مملا باید مسئ ه محور به موضوع یگاه کند

 جزا جامعه ی م می است باید به مسائل مخت   یگاه م می داشته باشدد
 مقالاز م می ما قرار استت کدام ین اط مشکلاز ما را حل کنندد و اصلا چند یتر این  مقالاز م می :

 شکلاز را حل کننددمقالاز م می را می روایند تا چه رسد به این که بخواهند اجرا شوید و م
 چرایی مطالعه ی علم تجربی 

o   شتنارت هستی و امتباریاز مست زم این است که ین مناقی برای کش  تجربه ها و شنارت این دییا داشته
باشیمد اصل روایدا این کتاس برای این است که چاور می شود اط همین مقل تجربی و شواهد ایرافماا به 

 ین شنارت درستی برسیمد
o  ری ی وقت ها رود ایدیشمنداا غربی اط ین سری ماالعاز و استقراهای یاقص ین سری تئوری هایی داده

ایدد مملا فروید بر استاس مشتاهده ی ین ستری  دم بیمار ین ستری تئوری داده استد روشی روش م می     
ی مخت   روبرو می یبوده است ولی به  ا ها صورز و قالب م می داده استد ما هم با این تئوری ها در جاها

 شویمد 
o  یباشدد -به تعبیر غربی ها  -ری ی وقت ها در کتب غربی ممکن است چیزهایی باشد که م می 
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  تحقیق را هف ه قبل تا به اینجا ر نناندیم که یکی جامه علمی را بحث کهدیم و دیگهی مبنای  بحث روش

شنننناخت که هه چه باشننند روش خا  خودش را می لالبد. علم را در جامعه علمی تعهی  می کنیم که 

ه ی . نک جامعه علمی کسانی بودند که علم را با هنجارهای خا  خودشان دارند تولید و بازتولید می کنند

اولی که هف ه ی قبل می خوا نن یم به آن به ننیم که علمی بودن و جامعه علمی تعهی   شنندگی خا   

خودش را دارد و در آن چارچوب باید بهای دذیهش در جامعه علمی روی آن حهکت کنیم. معموی دهودوزال 

یگه ای حها ها که می آید بعضننی می گویند که من می خواهم همه این  نناخ ار ها را بشننکنم و جور د

بزنم. خود این قال  ها یک قال  های  ف ی ا ت که خودش را بازتولید می کنند و کسانی که آن را قبول 

 دارند اجازه شکس ن آن را نمی دهند و اینحور هم نیست که نشود آن را تغییه داد. 
 ت می کنیم یک بحث دوم مبناهای شناخت بود و ر یدیم به اینکه آن چیزی که در علم در مورد آن صحب

مبننای تجهبی دارد لننذا علم یننک مبنننای تجهبی دارد و آن مفهوم علمی کننه در مورد آن حها می زنیم  



science    ا نت. تجهبی هم یعنی با حس ما قابل شننا ایی ا ت یا از لاهیقی آن را به حس خودمان می

در رش های مثل رش ه ی ر نانیم. بعد یک نک ه ای به شما بگویم در بحث های ا لامی، محالعات تجهبی  

مدیهیت یک امه فهار نکهدنی ا ننت. نمی توانیم محالعات تجهبی را کنار بذاریم. مدیهیت یک  ننپهه نظه و 

یک زمینی دارد. ما نمی توانیم زمین تجهبه را رها کنیم. اگه شننما جسنن جویی کنید یک مقاله ای هسننت 

هم نیاز داریم که مبنای تجهبی هم داش ه  محالعات تجهبی در مدیهیت ا نلامی. که در محالعات ا نلامی  

 باشیم. مدیهیت  نخاً یک تکنیک عملی ا ت که آن چیزی که اتفاق می اف د یک تکنیک عملی ا ت.
  درعلم  جربی دو رویترد امهوز حننای دو تننا مبنننای موجود در علم تجهبی را می خواهیم بگوییم کننه

 ا ا ی داریم:
داشننت کمی بود و ملهم از دوزی یویسننم بود. این رویکهد اب دا  رویکهدی که اب دا درعلم وجود کمی: .1

درعلوم تجهبی بود . در علوم تجهبی خیلی راحت جواب می داد. وق ی بسنیاری از اندیشمندان مثل  

دورکیم درجامعه شنننا ننی وق ی در مورد رویکهد های علم صننحبت کهدند مبنا را روی تجهبیات   

 ننیدند زمانی می تواینم یک حها را علمی کنیم که الالاعات گذاشنن ند و در اابات گهایی به این ر

بد ت آمده را به اعداد و ارقام تبدیل کنیم. اگه ب وانیم به اعداد و ارقام تبدیل کنیم خیلی دقیق می 

توانیم راجع بنه آن صنننحبت کنیم. دس در اابات گهایی به دنبال کمی کهدن داده ها بهای افزایو  

ان خلقت دنبال دیدا کهدن این بود که ب وانیم قوانین اابت و ییه م غیهی دقت بودند. نیوتون در جه

دیدا کنیم که قابل تعمیم به تمام جهان باشننند. نگاهی که نیوتون داشنننت مع قد بود که باید بهای 

جهان قوانین جهان شنمولی دیدا کنیم که درهمه جا جواب دهد. این تلاشنو منجه شد به این که   

و بهای دانشنننمندان هم جذاب بود. در این جا چون داده های کمی بهای  ینک  نننهی قوانینی داد 

افزایو دقت بود آن چیزی که بهای ما مهم بود  نننجو بود. مفهوم دیگهی که محهک شننند بحث  

 ننجه ها و مقیاس ها بود. گف ند به صنورت عینی و امور عینی را بهر ی کنیم و کار به نهنیات و   

اریم. عینی گهایی یک روی دیگهی از بحث حس گهایی و تمایل آن چیزی که تفهم ا ننت کاری ند 

به  ننجس ملمو نات بود. در این نگاه رف ارگهایی شنکل گهایی گهفت. دنبال بهر ی این بودند که    

رف ار انسنان ها را ب وانند از لاهیق مشاهده دقیق که ابزاری مثل ده شنامه مشاهده دقیق به ما می  

و کنند. رف ار ها رابه اعداد تقلیل دادند. در این نگاه مع قد بودن که دهد ب وانند رف ار ها را  نننج

ددیده ها رف ارهای ااب ی دارند و این رف ارها اابت هم انعکا نی ا نت و در بازخور به هسنن ی ا ت   

ولذا وق ی می خوا  ند آدم را بهر ی کننند آدم را در قال  رف ارهایی که انعکا ی به هس ی ا ت 

بزار را تغییه می دادند ببینند چقدر آدم کار بیشنن ه می کنند. این را در محالعات افهاد ببینند. رنگ ا

هم دیده اید. مثلا می گویند تاایه رضایت از زندگی به تعهد  ازمانی. این نگاه اب دا در علوم لابیعی 

 دشانخیلی قشنگ جواب می داد چون این ها درگیه یک ددیده های بی شعور بودند. یعنی اینها خو

فکه نمی کهدند و احسناس و تعقل نداشن ند و رف ارشنان انعکا نی از بازخور رف ار بیهونی بود. ولی     

یواش یواش وق ی این نگاه را به علوم انسانی و علوم اج ماعی تعمیم دادند دیدند که بعضی از جاها 



اد و با ب در ا لات گرایی ما بیشککلر دنلال پیدا کردن وابعیک فارا ا  افرجواب نمی دهند.  

قال  یعنی محیح. مع قد بودند که ما می توانیم واقعیت را به صورت جهانشمول ببینیم.  هاکلیم  

چیزی که در علوم انسننانی درگیه آن بودیم چون دنبال قوانین جهانشننمول بودیم قوانین زیادی را  

باید . این قواعد جهانشمول ادعای نگاه کمی بواعد جمانشکمول ا ک بهر نی می کهدیم. چون  

sample   بزرگی داشنن ه باشنند که ب واند هه جا که هسننت جواب دهد. مع قد بودند که در رویکهد

 condenserکمی دارند فارغ از ارزش  هس یم. تعبیهی که ک اب در مورد رویکهد های کمی دارد 

ا ت که مثل عد ی محدب ا ت. یعنی می خواهد یک تابلوی بزرگ را در یک نقحه م مهکز کند. 

آن ا ت.  عی می کند تمام هس ی را جمع کند و بگوید که  محدب بودن ت تحقیقات کمیخاصی

اگه داداش انسننان ها را افزایو دهید بههه وری زیادی خواهند داشننت. تمام قالبی که در تحقیقات  

کمی دنبال آن هسن یم اعداد و ارقام ناشنی از فهمول های ریاضی ا ت. این نگاه به انسان در علوم   

 خوب جواب داد ولی در علوم انسانی گف ند که این موضوم شوخی ا ت. لابیعی 

انسنان ها در محیحی که زندگی می کنند انعکاس دهنده  شهایح بیهونی نیس ند و در درون   کیفی: .2

خودشان تفسیه و فهمی دارند که این فهم و تفسیه کنو آنها را کنو معنا داری میکند که در این 

یی یال  ا ت. گف ند اگه می خواهید حقیقت را م وجه شوید این نیست رویکهد رویکهد تفسنیهگها 

که می خواهید رف ار یک  هی افهاد را در قال  تعهد  ازمانی بهر ی کنید. یک  هی تئوری هایی 

که قبلا بد نت آورده ای بیایی آنها را تسنت کنی و ببینی که فهضیات شما دذیهف ه می شود یا نه.   

بت به نقحه ی دیگه م فاوت ا ت چون کنو انسان کنو معنا دار اج ماعی واقعیت در هه نقحه نس

ا نننت چون در هه باف ی هه کنو یک معنا دارد. و این کنو معنادار به انگیزه های درونی افهاد به 

می گهدد لذا هه ددیده ای که می بینید یک محالعه منحلنه به فهد خودش ا ت. هه چیزی که در  

نای آن م فاوت ا ت لذا محقق باید درک همدینه داش ه باشد لذا محقق  اهه یکسان ا ت ولی مع

باید با آن کسنانی که آنها را بهر ی می کند  با آنها زندگی کند. در این نگاه گف ند اگه می خواهی  

ددیده را بشنا ی و  نجه ای به آنها بدهی که ده کنند نمی توانی بفهمی که مفهوم مثلا رضایت در 

هد چه ا ت و این را شوخی می دانند. وق ی می خواهند زندگی افهادی را بشنا ند می زندگی این ف

روند بیسننت  ننال مثلا در تبت بین اقوام بودایی زندگی می کند و جزیی از اینها می شننود و بعد   

شنهوم می کند به نوش ن. این ها مع قدند که فههنگ خیلی عو  نمی شود و نظهی که می دهند  

در رویترد کان ا ت و محدود می شود به زمانی که آن قال  فههنگی باقی بماند. راجع به همان م

کیفی داده هایی که با آن  رو کار داریم بیشر  وصیفات و داده های نرم مثل عتد و صدا 

تئوری در تحقیقات کیفی آن چیزی که از آن ا  خهاب می شود  و فیلم و ایم جور چیزها کک  

می باشد که آن را بهر ی کهده ایم. در اینجا نهنیت گهایی ا ت.  ا های مهبوط به همان مورد خ

اگه اینجا در حقیقت نهن مهم ا ت. داده ایی که در فهآیند کیفی مهم ا ت در یک فهآیند تعاملی 



ا ننت که تحقیق شننکل می گیهد. یالبا در داده های کیفی معموی حوادم مهم ا ننت. یعنی محقق 

 و به آن حوادم ا ت و آن حوادم را در آن قال  شهوم به تفسیه و بیان می کند. حوادم حسا ی

یعنی جاهایی که خیلی حساس ا ت. مثلا با ا  ادی ملاحبه می کهدم ناگهان گهیه کهد و حهفو 

این بود که وی را زیهد نت آدمی گذاشن ه اند که از خودش دایین ته بوده ا ت. دقیقا اینجا همان   

ا ت که بهعکس محدب بودن که داده های زیادی را در اابات یک فهضیه می  enhancerمفهوم 

صفحه می نویسد و آن باف ی  55آورد این جا تازه داره باز می کنه دو تا ملاحبه می کند و بهای آن 

که خودش را فهم کهده ا نت بازنویسی می کند بهای اینکه لاها مقابل با این یاف ه هم زبان شود.  

 گزارش تفلیلی می کند. داره 

 و انسننان را بی شننعور فه  می کند اما خیلی از اوقات   رویترد کمی  یاد خوب نیاککک

رویکهد کمی در مواردی که دنبال دیدا کهدن قاعده هایی بهای مقیاس و ننیع هس یم جواب 

 می دهد. رویکهد کمی به ما کمک می کند که صحنه بزرگی را در جای کوچکی ببینیم.

 کهد به ما کمک می کنند تا حقیقت را بشنا یم.هه دو روی 

 هم از رویکهد کمی و هم از رویکهد کیفی ا  فاده می کنیم.  رویترد  رکیلی 

رویکهد تهکیبی: مثال: مثلا از ملاحبه هایمان گزاره هایی میگیهیم  پس آن گزاره ها  

ومی و د را بین افهاد دخو می کنیم ببینیم بین همه مش هک هست یا نه. اولی کیفی

کمی ا نننت. رویکهد کمی به شنننما کمک می کند که قواعد مهبوط به تعداد اندکی از 

افهاد را به کل جامعه من شننه کنید. در تحقیقاتمان می توانیم دو را تهکی  کنیم. مثلا 

داده های کیفی جمع کنیم و کمی تحلیل کنیم. با تقدم و تاخه اینها می توانیم اینها را 

 ان را مع به ته کنیم.با هم تحقیق خودم

   .ما دنبال این هسن یم که بگوییم ایده های کمی و کیفی بدبنال تجهبه ای از واقعیت هس یم

نمی توانیم بگوییم کمی ارجح ا ننت یا کیفی. ما  در هه تحقیقی باید تهکیبی از اینها را باید 

 بهای ر یدن به حقیقت ا  فاده کنیم. 

  .ما در علم به دنبال کش  واقعیت هس یم 

  یکی از بدی های تحقیق کیفی این ا نننت که خود محقق یک چیزهایی در نهنو ا نننت و

 کاملا روی روند تحقیق ااه می گذارد. 

  تحقیق کیفی کاملا به خود محقق به می گهدد و محقق یک آدم کاملا تاایهگذار ا ت. انگیزه

 ذار ا ت و درون خودش را بیهون می ریزد. ها و تجهبه های دیشین وی ااه گ

  .رویکهد کمی محقق داره از تحقیق کنده می شود و تحقیق هی  ربحی به خود محقق ندارد 

o   تا آخهتهم انشنااگ تمام مهاحل تحقیق را که می گوییم روی این دو  وار می کنیم. این دو رویکهد

ن دو یک فلنل به لاور مفلل بیان کهده  دو نوم روش تحقیق خا  می لالبد. در ک اب در مورد ای



ا ت که وارد آن نمی شویم و به اجمال آن را توضیح می دهیم. به ا اس این دو نوم نمونه گیهی و 

 نوم تجزیه و تحلیل م فاوت می شود. 
    این بحث هم که تمام شننود از مبانی ان زاعی مباحث خارب می شننویم و وارد این می شننویم که تحقیق

 شود. چگونه اجها می
  

 گام های  حقیق رویترد کمی 
در تحقیق های کمی به عکس تحقیق های کیفی که می گویند درگام اول ان خاب  ان خاب موضوم:  .1

موضنوم نیسنت و بحث اع هاا از خود و شنهایح ا نت. در تحقیق کیفی شما می خواهی یک فهم     

له را فهم کنی ولی در کمی همدینه رخ دهد لذا  شما باید درون باف ی که زندگی می کنی یک مسا

یک موضنوعی را ان خاب میکنی. موضنوم یک حوزه کلی ا ت مثل مثلا رضایت از زندگی زناشویی.   

  حح خود کشی در اج مام. خشونت والدین به فهزندانشان. 

در تدقیق  نوال شنما می آیی یک گسن هه زیاد موضوعی را که داری می آیی آن را     تدقیق  نوال:  .2

این را به جایی می ر ننانی که تحقیق دذیه شننود. مشنناهده دذیه شننود. یعنی می باریک می کنی و 

آیید مثلا در مورد رضنننایت زندگی زناشنننویی می آیی می گویی خ  باید رضنننایت زندگی را در  

دانشننجویان ببینیم و در همه ایهان نمی توانیم ببینیم و موضننوم را به بهر ننی رضننایت اززندگی    

یه می دهیم. در تدقیق  وال از فهآیند تفکه، مشاهده و محالعه ا  فاده زناشویی امام صادقی ها تغی

می کنیم. مثلا می گهدیم می بینیم که در بحث های جامعه شنننا ننی خیلی از اوقات در این حوزه 

کار شنده ا نت و آن تحقیق به شما کمک می کند که  وال خودت را علمی ته و دقیق ته بپه ی.   

افهادی که در آن در آن حوزه و دیگهی  آدم های م خلص : یک  هیمشاوره با دو تیپ آدم هست

هس ند مثل دانشجویان م اهل. آنها موضوم را بهای شما باریک می کنند. در رویکهد  موضوم درگیه

های کمی همیشه نه، اما یالبا به یک  هی فهضیاتی می ر یم. جواب مفهو  را به آن فهضیه می 

می شود باید به یک  هی فهضیاتی به د. ممکن ا ت شما در تدقیق گوییم. این  وایت وق ی ریز 

 وال تان در بحث رضایت از زندگی زناشویی به ید به محالعه دانشگاه امام صادق حای می خواهید 

 تحقیق کنید.

این جا باید محالعه را لاهاحی کنید. لاهاحی، آن مسنننیهی ا نننت که می خواهید  لاهاحی محالعه: .3

مسیهی ده از نقحه تلمیم ا ت. باید در دوراهی ها تلمیم بگیهید که چگونگی آن بهوید. در این جا 

مسنیه را بهوید. لاهاحی محالعه دیدا کهدن نقحه جواب بهای تلننمیم ها ت. مثلا بگوییم جامعه ما  

کیسنت؟ نمونه های ما چه شکلی ا ت؟ وق ی داده یاف یم چگونه آن را تحلیل کنیم؟ معموی  وال  

ن خاب موضنوم می گوییم که بهای اینکه بقیه راه ها آ ان باشد می گوییم موضوعات  تحقیق یا در ا

را از مسننائلی بهدارید که تخلننص دارید یا آنقدر دیدیه دارید که می توانید آن را محالعه کنید. در 

 لاهاحی محالعه مهم این ا ت که مساله ای که داش ید چه بود که ب وانید در ت به آن جواب دهید.



مثلا به این ن یجه ر نننیدی که می خواهیم از بهه هایی که بیو از دو  نننال  آوری داده ها:جمع  .4

 ا ت که ازدواب کهده اند می خواهیم  حح رضایت آنها را از زندگی مشخص کنیم. 

 تحلیل داده ها: .5

 حح رضایت از زندگی در این ها  : در تفسنیه گذاش ن می آیی می گویی که چحور شد که تفسنیه  .6

بیشن ه بود. یک ده شنامه به کسانی میدهیم که زیه دو ال ازدواب کهده اند و عده ای که بایی دو  

  ال ا ت و بعد آنها را باهم مقایسه می کنیم.

ارائه تحقیق معموی قال  های م فاوتی دارد که در مقایت علمی  اشاعه تحقیقیآگاه کهدن دیگهان : .7

از انوام آن ا ننت. ک اب، انوام مخ ل  مقایت و  ننبک های جدیدی که این ا ننت نحوه های یکی 

آگاه کهدن دیگهان از ن ایج تحقیق ا نت. مع بهتهین جا بهای ارائه مجلات علمی دژوهشی در ایهان  

 می باشد. چون خاصیت علمی و باریک دارد قابلیت آن را ندارد که ک اب شود. 

 ای تحقیق بود. این اجمالی از گام ه 
  .انشااگ در این تهم تک به تک اینها را جاهای مخ ل  در موردش توضیحاتی خواهیم داد 
  از یک قی  بزرگ می خواهیم به جایی به ننیم که کوچک شننود و دوباره آن را با اشنناعه بزرگ می کنیم

 شبیه  اعت شنی. 
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 الله ا رحمم ا رحیم بام

  .بهای جلسه بعد یک تحقیق کمی و کیفی ان خاب می کنید و مهاحل تحقیق هه کدام را می نویسید 
  گوشه بایی  مت را ت می نویسید گزارش شماره یک، نام درس،  14ا لوب نگارش: با فونت بی لوتوس

 نام دانشجو و زیه آن تاریخ. 
  خوب اجها نشنندن یا دلیل دیگهی نگاه خوبی بهو نداریم. اگه  تحقیقات کمی معموی در ایهان به  ننب

 خوب شود در بحث های خح مشی عمومی خیلی خوب ا ت. 
 :در دژوهو کیفی یک مقدار مسنننیه تحقیق با کمی فهق می کند. در دژوهو  گام های پژوهش کیفی

 کیفی می گویند که گام اول
خودا هاری از خود و شهایح دیهامونی اش داش ه یک  آگاهی و اع هاا از خود و شنهایح دیهامونی:  .1

باشند. شهایحی که فکه می کند ،  نجشی که از محیح اج ماعی اش فهم می کند و آن چیزی را  

که در درون خودش به عنوان مسننناله فهم کهده آن را بیان می کند. این نشنننان می دهد که یک 



که هه کسی از ددیده بهداش ی تحقیق کیفی به بافت نهنی محقق  نوار ا نت چون ممکن ا نت    

م فاوت داش ه باشد. می گوید من در تحقیق چنین چیزهایی در نهنم بود. بهای این بیان می کند 

 که بفهمیم چحور روایت می کند و دنیا را چحور می بیند. 

یک رویکهدی را که از نظه شنننناخ ی ان خاب کهده ا نننت را بیان می  ان خاب و اتخان یک رویکهد: .2

گاه فلسننفی و تئوریک خودش را می گوید. مثلا می گوید من دارم ان قادی عمل می کنم. یا کند. ن

 مثلا تفسیهی را می خواهم از واقعیت داش ه باشم.

گام  وم تا ششم ا ت. دقیقا عین موضوعی که دیهوز  لاهاحی محالعه، جمع آوری و تحلیل داده ها: .3

بعد از گذشننت زمانی باید به مهحله جمع آوری به  بهای ان در مورد دایان نامه خودم گف م دیدم که

گهدم. در تحقیق کیفی آن چیزی که مهم ا نننت یک منحق درعمل داریم. تحقیق کمی از یک تا 

هفت این اتفاق ها می اف د. درتحقیق کیفی چون می خواهی به نننی به تئوری ای مب نی به بافت 

ی نداری که بگویی که همین راه این مهحله همیشنه با هم قالای ا نت. یک منحق  نفت و خشک   

باید انجام شنود. مثلا با روش ان قادی جلو می رویم و در جمع آوری داده ها به مشکل می خوریم  

واز نو لاهاحی محالعه می کنیم. یکی از کارهایی که انجام می دهیم مهور روش های قبلی ا نننت. 

گوییم که ده کار انجام شننده  مثلا می خواهیم حس افهاد نسننبت به مهگ را بهر ننی کنیم بعد می

ا ننت مثلا در یسننالخانه رف ه اند یا با افهادی که نزدیک به مهگ بوده اند ملنناحبه کهده اند یا به 

افهاد گف ه اند دو رویدادی که در مورد مهگ بهای شننما مهم ا ننت را بگو. به هین راه در لاهاحی و 

دژوهشننی خودش را می نویسنند.  جمع آوری و تحلیل داده ها روش های قبلی ا ننت. محقق  ننفه

منحقی که ملننناحبه کهد را می نویسننند که نفه بعدی هم بفهمد که این راه هم وجود دارد. اینجا 

کاملا نهن و خلاقیت محقق ا نت که اینها را می  ازد. در تحقیق کیفی باید بین خودتان جلسه  

یک تحقیقی که قبلا انجام بگیهیند که من باید چکار کنم. معموی در تحلیل داده ها قهار نیسنننت  

شنده ا ت می خواهید در محالعه کیفی به یک تئوری به ید. شما نهای ا به یک  هی گزاره هایی  

می ر نید که خاصیت  اخت تئوریک دارد و مفاهیم، مفاهیم جدیدی ا ت. مثلا یکی از دو  ان  

در مهاجعین فهمانداری  ما در مورد رف ار  نیا ی در بین انسان ها کار می کهد. بهوز رف ار  یا ی 

مشنهد. می رفت با آدم ها صنحبت می کهد می گفت به نظهت آدم هایی که مخالا  شما هس ند   

چحور می خواهند  نه شما کلاه بگذارند. بعد دید آدم ها تکنیک هایی دارند بعد بهای این تکنیک  

وشند ولی بهای ها ا م گذاشت گفت آدم هایی که می خواهند بهوند مالیات یک لباس کهنه می د

گهف ه دهوژه خیلی شنننیک می روند. این مفهوم جدید بود ولی اینها را خیلی صنننورت بندی های 

ا ننن هاتژی بهای اینای دیگهان داریم. شننناخص در تحقیق کیفی  8جندیند کهده بود. می گفت    

 چیسنت؟ روایی و دایایی که شننیده اید بهای تحقیق های کمی می باشد الب ه بیش ه. چند مفهوم  

داریم مثل اع بار و قابلیت اع ماد. هه تحقیقی آنقدر اع بار دارد که به محقق اع ماد داش ه باشیم. 

ملاک دیگه این ا ننت که به محقق می گوییم آن چه را که انجام داده ای بنویس. مثلا می گوییم 



را ارزیابی که روش جمع آوری ما چه بوده ا ت. از یک  هی افهاد کمک گهف ه ایم که داده هایمان 

کنندو ... .و نهاتیا آن مفهوم جدید بیهون می آید و یالبا در قال  باف ی ا ت که محقق آن را حس 

کهده ا نت. خیلی اوقات نباید اینجاها نباید احساس کنید که تئوری خیلی شاخ و دم خاصی دارد.  

. نگاه علمی ر یده ا ت مثلا دک ه دانایی فهد با مهدم ایهان  ال ها زندگی کهده و به یک تئوری با

 ناشی از این نگهش به مفهوم جدیدی ر یده ا ت و این تئوری فقح در همین بافت صادق ا ت. 

یمهحله هف ه ا نننت . که این تحقیق را، تحقیق های کیفی، یک مقدار نوم ارائه و اشننناعه تحقیق .4

 معموی تئوری بیانو با تحقیق های رایج کمی م فاوت ا نت. معموی  نفه تحقیق بیان می شنود.   

هایی را که  اخ ه ا ت بیان می کند. باید بگویدکه چه شد این اتفاق در نهن من اف اد. باید لاها 

 مقابل را اینا کند که این کار در ت و علمی انجام شده ا ت. 

  .مقایتی وجود دارد که چگونه می شود تحقیقات کیفی را بهبود داد 
 تک اینها را توضننیح می دهیم و چگونه می شننود با اینها کار انجام  معموی حای در لاول تهم اینها تک به

داد و معیار ها و ملاک هایشان چیست. هه چقدر تحقیق بیش هی ببینید این مفاهیم بیش ه بهای ان روشن 

 می شود. این ها بهای ان ملموس می شود.
 گونه های مخللف  حقیقات 

 از حیثت مخالا  و کاربهد .1

 :آن هم نه همه شننان هسنن ند. به  مخاطلان آن دانشککگاهیانتحقیقات که فقح  بنیادیم

تحقیقنات بنینادین تحقیقنات آکادمیک یا علمی می گوییم. این ها معموی به تحقیقاتی می    

نهای و این ا ن ک ه به بدنه دانو اضنافه    راه حل های نویی را اراهه می دهد گویند که 

جواب  نه را نت بهای مشنکلات ما نیس ند. مبنایی بهای دانو ایجاد     می کند. معموی یک

می کندو بعدا به ا نناس آن مبنا عمل می شننود. مثلا کسننانی که  ننلول های بنیادین را    

تشنخیص دادند که بعدا ایدز به ا ناس آن تشنخیص داده شد. یا مثلا در تحقیقات خودمان    

بعد دارد. عالافی، هنجاری و مس مه. یک نفه یک  ننجه ای می گوید که تعهد  ازمان  ه  

به ا ناس این  نه بعد یک  ننجه ای می  ازد. این مشکلی از این ما را حل نمی کند. اما    

بعدا به درد می خورد. یا در تحقیقات علوم انسنانی وق ی یک مبحث انسنان شنا ی قوی را   

ر ت بعدا اینها دبحث می کند که انسان را یک موجود زیس ی ببینیم یا یک موجود م اله ا 

یک جایی کاربهد خواهد داشت. خیلی از اوقات این تحقیقات ابزار  از ا ت ولی از نگاه یک 

 آدم بیهونی یک  هی چیزهای بی ارزشی محسوب می شود. 

 :بدنبال حل یک مساله ملموس و مشخص هس یم. یک ارائه یک راه حل مشخص  کاربردی

شنننخص می کند. مثلا می گوید اگه اینها کار نمی که بافت و ک  زمینمان را به تئوری ها م

کنند شننما نیازهای انگیزشننی آنها را رعایت نمی کنی. می گوید چه می شننود دانشننجویان  



دانشننگاه امام صننادق در دیدا کهدن شننغل توفیق دارند یا ندارند؟ دیدا کهدن این که بهنامه  

فلان بهنامه ای که  در نی ما چه مشنکلی دارد؟ دییل افت تحلنیلی دانشنجویان چیست؟    

دولت اجها کهد به هدفو ر نید یا نه؟ دولت در حجاب  یا ت گذاری می کند حال مهدم  

با حجاب ته می شنوند یا بی حجاب ته؟ مهم این ا ت که یاف ه هایمان را ب وانیم به کسانی  

ید که درگیه  ننازمان های اجهایی هسنن ند و ..اینها باید قضننیه را بفهمند. نحوه ارائه اش با  

لاوری باشنند که ملننها کننده اش آن را م وجه شننود. خیلی اوقات تحقیق کاربهدی می   

ما قبول شده ا ت که یک نفهی هم  H0درصد فهضیه  55نویسنیم که تحقیق ما در  حح  

که آمار خوانده این را نمی فهمد. در ک اب هم بیان کهده که ما زیاد دنبال این نیسننن یم که 

یم بلکه دنبال این هس یم که ببینیم این تحقیق لاوری بیان شده ته و تمیزی تحقیق را ببین

ا نت که مشنکلی را حل کند یا نه؟ تحقیقات کاربهدی باید دیشننهاد عملیاتی داش ه باشد.    

بنایند بگویی که من این را فهمیدم و اگه می خواهی این کار ها را انجام دهی مدیه باید این   

اشنن ه باشنند. تحقیقات کاربهدی مان هم که می  الزامات کارکهدی را در  ننازمان خودش د

خواهیم علمی باشنند باز به زبان علمی می نویسننیم نه علمی در حالی که باید به زبان افهاد  

و ننح گود باشنند.  در این دژوهو ها دنبال این هسنن یم که راه کار هایی ارائه دهیم.  ننه   
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 بسم الله الرحمن الرحیم

  پژوهش 

o استفاده از پژوهش 

 بنیادین 

 کاربردی 

به تحقیقات کاربردی گفته م  شیی د که در ها ا  یا ارزشیییاب   evaluationتحقیقات  .1

تلاش م  شی د مخی ک کننک که یب براامه یا یب سیاسب به  م مخ  درسب کار   

اهکاف   دش رسییییکه یا اه. از زماا  که زیاد این تحقیط م رد شیییک از کرده یا به 

به بعک ب د که م    اسییتنک بنیننک دو ب رکراآ همری ا سیییاسییب های  که م    1691

گیاارد به اهکارش رسییییکه یا اه.  یز  از اودات در هرد های اعت اه  به  یهی که  

کاشتیم حاصل م  ش د. در دصک داشتیم ا   رسیم و  یز  اودات هن  یهی که دصک ا

ارزشییاب  مقاومب و م ا   ها با هن زیاد اسب. یب ا هامات ا لاد  و سیاس  دارد.  

مع  لا ارراد ذی اف ذ کساا  هستنک که   دشان ب دعه داشته ااک و این هرد را اعرا 

کرده ااک و مثلا دو ب اعرا کرده و حالا م    اهک در معرض ارزیاب  درار گیرد و تن 

این کار ا   دهک و منخیا ارزیاب  هم اهلاهات  اسب که دسب دو ب هسب ب اهر  به 

معمولا تحقیقات ارزشیابی دو ه ین  یز  اودات ا   شی د که ارزیاب  اااا  شی د.   

 جور است:

 Formative م  هیک بحث اقکینگ  یارااه ها را م رد م   مثلا دو ب   سازاکه

کنک. در ه ین حاآ م  هیک یب راز را اعرا م  کنک و دنز  را بررسییی  م  کنک. 



مع  لا تغییرات ه که اعت اه  بایک در ه آ زمان  اصیییب سییازاکگ  داشییته 

باشییک.  یز  از اودات دربراامه های دو ب براامه های ارزشیییاب  عایش  ا    

از ادکامات  که دو ب اااا  م  دهک   ن ب دعه ای هم به اا   اسییب. در  یز 

ب دعه افب داریم هیچ ودب کاربرد براامه ها مخییی ک ا   شییی د. تحقیقات 

ارزشیییاب  م  ت ااک دو ب ها را م رد اقک درار دهک و هز  ردشییان را اصییلاد  

 کنک.

 Summative     براییامییه کلا اعرا م  شییی د و ه ر کییار  روع  را  تراک

  زاگری م  کنیم.با

2. Action research. یب م ضی ه  اسب که اصزش در مکیریب تغییر     ادکا  پژوه

این را م    اایک. ی   از ت نیب های  که در درس تح آ سییازماا  م    اایک ادکا  

  بازار ایااد م  ش د. پژوه  اسب. ادکا  پژوه  یب ا ع ایااد دااخ  اسب که از ک

یب تئ ری و یب اظر را م  گیریم و ه ین را با کسیییاا  که در هن م ضییی ع درگیر 

هسیتنک س یم م  کنیم و ها ا شروع به تغییر م  کننک و ما هم این تغییرات را بنب م   

کنیم. مثلا در هم زش و پرورش ییب متیکی برای زبیان هم زی م  دهک و   د معزم    

این ا  readingو ه یان روش اعرا م  شییی د و م  گ ییم کیه   درگیر هن م  شییی د 

شییان این  ری و به ه ین ترتی . بعک م  گ ییم که اتای   speakingاینا ری شییک 

 ن د های  که به ها ا یاد دادیم و ها ا اعرا این روش زبان هم زی این اسب. م  بینیم ب

پژوه  دااش شیی ز  از . در ادکا  کرداک را بررسیی  م  کنیم که  ه اتیاه ای داشییب

دکرت اسب و مع  لا تحقیقات ادکا  پژوه  ملاز  و ه راه با ا ه  تغییرات اعت اه  

اسب ع ب دسترس  به اهکاف  اص در ادکا  پژوهخ  مع  لا ما یب تغییر را ایااد 

م  کنیم و مسییییر حرکیب   د را بنب م  کنیم. ادکا  پژوه  ددیقا یب تغییر براامه  

یب مننای تئ ریب هم دارد. تئ ری های  که بنیان کار اسب را در  ریهی شکه اسب که

ه ل پیاده سییازی م  کنیم. ا ایتا شیی ا به یب مک   م  رسیییک که مکآ ب ن د و تغییر 

 چند ویژگی دارد اقدام پژوهی:سازماا  م  ش د. 

 ارراد م رد م ا عه   دشان درگیردر پژوهش هستنک . 

  مثلا مخیییاور های  که در  ترکی  م  شییی د. م یا عه دااش رای  و هلاقط ارراد

 01-01شییرکت  وارد م  شیی د و من با مخییاوری صییحنب م  کرد  م  گفب 



درصیک کارهای ما کارهای هز   اسب و بقیه م ص ص هقایک و هلاقط اررادی  

 اسب که با ها ا صحنب م  کنیم تا ب ن د رخ دهک. 

  در ادکا  پژوه   اسب.اتای  این تحقیط در ع ب ارهایش هگاه  و تس یم دااش

ما ارراد را دااش پژوه م  کنیم و ملاز  ب ن د و تغییر اسب. مثلا در کتاب مثا   

زده اسییب م  گ یک در همری ا تحقیق  در م رد کیفیب زاکگ  اااا  شییک م   

  استنک کیفیب زاکگ  ش رواکی را زیاد کننک. این دو محقط اوآ ارراد کزیکی 

ردا  از این شا ک ها به این ها داداک. مثلا به اررادی ش ر را شنا تنک و همار و ا

که اف ذ داشیتنک اردا  و شا ک های  به ها ا داداک و گفتنک که وضعیب عامعه  

ش ا این اسب سپس از هریط مالات و ..هگاه  مرد  را در م رد کیفیب زاکگ  

د و یب زیاد کرداک. ادکا  پژوه  مع  لا یب براامه تغییر اسب. براامه م  گاار

سیییری هم ادیکامات اااا  م  دهک اوآ و ه ر هن را ارزیاب  م  کنک. هن اتیاه  

پژوهخی  که بیرون م  هیک برای سیایر ش ر ها هم دابل استفاده اسب. این ا ع   

ادیکا  پژوهخییی  ا ه  اسیییب کیه در ه یل کاربرد دارد. یعن  اح ه تغییرات    

 اعت اه  را بیان م  کننک. مثل بچه های ایتان.

3. al impact assessmentSoci  درارزشیییاب    د براامه را    ارزیاب  هبار اعت اه

م  دیکیم که به هکف رسیییکه اسییب یا اه اما در ایناا یب تحقیط کاربردی اسییب که 

پییامیکهیا و هبار م تز  زاکگ  اعت اه  که یب تغییر یا پکیکه اعت اه  ایااد کرده    

  اسب که ما ح اس ان ان ده و در براامه هبار هن اقاهاسیب را مستنک م  کنک. مع  لا  

. مثلا در همری ا م  گ یک که د اربازی یب امر اعت اه  برای ما هارض شییکه اسییب 

غیر داا ا  ب د بعک در دو سه ایا ب وع د داشب و حکود ده میزی ن دلار درهمک داشب 

و حکود ایا ب د اربازی هسب  80و   الان اومکاک این م ض ع را داا ا  کرداک و در 

میزی ن دلار هم که درهمک دارد که به ادتصیییاد همری ا ک ب کرد. ارزیاب  کردیم و  01

دیکیم که درهمک زیاد شییکه اسییب بعکا دیکیم که این م ضیی ع  ه پیامکهای اعت اه  

داشیییب که ما این ا را اکیکده ب دیم حالا بایک بیاییم شییی رهای  که در ها ا د اربازی 

که داا ا  ایسیب مقایسه کنیم. اوآ دیکیم که شغل ایااد   داا ا  اسیب با شی ر های   

کرده که   ب اسیب و   ارخ عر  و رسیادهای عنس  و مصرف م اد م کر و ارخ   

هلاق زیاد شییکه اسییب و  خیی اب های اعت اه  هم زیاد شییکه اسییب. در تحقیقات 



باایا  وارزیاب  مع  لات ع   که بایک ب نیم که از اظر سیاس  با ها ا م ا فب م  ش د 

م  ن اسب  یه های  را روی هن دسب بگااریم که رقم ااش  از این براامه اعت اه  

اناشک یعن  م  ن اسب که هزل دیگری هم داشته باشک. این عا پیامکهای پیرام ا  را 

م  سییینایم. مع  لا در این ح زه ها تصییی یم گیراکگان هلاده داراک که روش های 

ننک   ن تحقیقات ههینه بر و زمان بر اسب و عز ی سرااگخت  و حکس  را استفاده ک

کار ها ا را م  گیرد. مع  لا   ن ارراد از ارزیاب  کارهایخییان م  ترسیینک هلاده ای به 

 اعرای این تحقیقات اکاراک.

 در تحقیقات کاربردی دو ابزار رایج دارد: 

 :ن بایک م  تری  ن تحقیقات کاربردی منتن  بر یب ایاز هسیییتنک  نیازسننن:ی

ایازهای اعت اه  را شیناسای  کنیم و شکت ها ا را هم در اظر داشته باشیم. در  

سیییناش این ایاز های که داناآ پیکا کردن هزب هسیییتیم  یز  اودات هزب را 

 بررس  ا   کنیم بز ه پیامکه را بررس  م  کنیم. 

 :سییری  در تحقیقات اعت اه  یب سییری ههینه های  داریم و یب هزینه فایده

پیخین ادهای  که ااشی  از اااا  تحقیط اسب. ههینه ها ااش  از مادی و ایروی   

ااسیییاا  و ...در تحقیقیات کاربردی بایک ههینه سییینا  کنیم.  یز  از اودات  

تحقیقات  اااا  م  ش د که هایکی اکارد. ی   از  یههای  که بایک در تحقیقات 

 کاربردی  حاظ ش د بحث ههینه اسب. 

 پژوهش های اعت اه  برای بز  ک  و ااتخییارات اخر ا . کتاب هراح  

  یز    ب بررس  کرده که یب پروپ زاآ   ب را    ر بن یسیم. 

تحقیقات با ت عه به ا ه  دااخ  که ت  یک م  کنک و م اهن  که دارد و هراح  پژوهخ  که 

 گیرد.  اااا  م  ش د در هی  گسترده ای از تحقیقات کاربردی یا بنیادین درار م 

o  هکف پژوهش 

تحقیط اکتخییار  کیب تحقیط م  ن اسییبودر وادع  زماا  اسییب که یب م ضیی ع اکتخییار    .1

ودت   یهی در م رد هن م ض ع هز   داریم که م    اهیم هن را به عامعه هز   بیان کنیم.

اسب. بیختر هشنا  WHAT. س اآ اکتخار  کم م  داایم یا اهلاهات عسیته گری ته ای داریم 

شیکن با وادعیات  اسیب که ک  سازمان اسب. یب تص یر کز  م  سازد و زیاد در عهقیات   

.  یز  اودات این رضیییای عیکییکی را عز  محققین بیاز م  کنک   وارد ا   شییی د. مع  لا 



تحقیقات تئ ری م  دهنک و سیناه م  سیازاک.  اصییب کخیی  رضای عکیک را داراک.این    

اسییب. کم اتفاق م  ارتک که ک   باشییک. مثلا با تحزیل هامز  م  ت اایک تحقیقات غا نا کیف  

 که راکت ر های دنز  که وع د داشته اسب را   شه بنکی عکیک م  کنک. 

یب تص یر ددیط و کامز  از پکیکه م رد بررس  م  دهک.  whoاسیب یا    howیا  ت صییف    .2

ار نظر اسلا  را بررس  م  کنک یب کمثلا ودت  دکتر   یف  م  هیک گ اه شناس  ااضناط از م

ت صییف  م  کنک. ودت  یب هنقه بنکی م  دهک این ا تحقیقات ت صییف  م  ش د. م  ت ااک   

ییب پی ایش باشیییک. یب ه س م  گیرد و وادعیب را بازا ای  م  کنک. یا م  ت ااکتحزیل  

این  محت ا کنییک و بگ ییک رلان رقیس ع   ر اینا ری حرف م  زاییک و تئ ری پس ذهنش 

م این ها ه معمولا روی یک تئوری و اکتشاف قبلی سوار است.اسب. یا پی ایش م  کنک. 

 م  ت ااک ک   و هم کیف  باشک. 

 whyا ش سی   دنبال این است که سبب را بشناسد که یک پدیده چرا اتفاق می افتد.تنیین   .3

ن پکیکه بیایک ه اسیب. مع  لا داناآ پیش بین  تئ ری های  هستیم و این ه  ه شرای   پیش 

اتفاق م  ارتک. و هزب شناس  اسب. مثلا ش ا م  ت اایک یب تنیین عکیکی از م ض ه  اراقه 

دهیک که مثلا  را در عامعه ایراا  مرد  اسیینب به امر ازدواا ااقکر ب  رغنب شییکه ااک. این 

 بایک یب سری ش اهکی ع ع کنک و سن  شناس  کنک. 
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o از حیث زمان 

o داده ها 

 پژوهش 

o از حیث مورد مطالعه 

  یب یا  نک م رد محکود case study .ما در    غا نا کیف  اسییبCase study  کامل می

. مثلا م    اهیم ررهنی  سیییازماا   خواهیم غور کنیم در ویژگی هنای خا  یک مورد 

دااخیگاه اما  صیادق را است راا کنیم. در ایناا که ک   هم داریم مثلا از تحزیل هامز  هم   

هم کخ  م  ت ااک باشک هم  Case studyم  ت اایم اسیتفاده کنیم و   غا نا کیف  اسیب.   

ت صیی .مثلا ررتار اداری دااخگاه را ت صی  م  کنیم یا تنیین م  کنیم مثلا  را دااخا یان  

مع  لا یب روش تحقیط اسیییب که  Case studyمیا این ا ع ررتار  اص را داراک.   د  

 مفصل در کتاب های کیف  به هن پردا ته شکه.

  مثلا  داده هایمان را از چند مورد اسننتخراک کنیم. گاهی هم می توانیم شیی اری از م ارد

تابیر اسیتراتژی های سیازمان بر رضیایب مخیتریان. روی یب سیازمان و دو سازمان  اص      

 .در ایناا ها غا نا کار ما ک   اسییب و داناآ پیکا کردن ه س بهره هسییتیممت رکه ایسییت . 

 یم و از ها ا یب استنتاع م    اهیم بین ت ا  صنعب   از   ااگ  یب م را مخترک بگیر

ب نیم. ییب تصییی یر بهره را در یب اق ه مت رکه م  کنک. در تحقیقات بچه های   دمان  

زیاد رخ م  دهک که بعض  روی م رد  اص ت رکه م  کننک یا این ه میایک و یب گستره ای 

 از م ارد را دارد و از هن یب م را مخترک م  گیرد.

o از حیث زمان 

   تحقیقات تب مق ع  م  گ ییم  تب مق عsnapshot  م  زاک. یب ه س م  گیرد و بر

 پیمایش معمولام  دارد. در ایناا ما مع  لا سع  م  کنیم که یب ه س بگیریم و بر داریم. 

 . بررس  رضایب شغز  بر ب ره وری. تک مقطعی است



     ه یب بار یب این هیا را دره آ زمان رصیییک م  کن  و مع  لا داناآ این ایسیییت  ک  ه

 ت صیف  از پکیکه اراقه ده . 

این ها مع  لا در ادتصیاد و ادتصیادسنا  ب ار م  رود. داناآ پیکا    سیری های زماا    

کردن تفاوت ها و پایین و بالاشییکن ها در ه آ زمان هسییتیم. یب سییری زماا  ایااد 

 کن  و درزمان های م تز  از هن ه س بگیری. 

سب که بیختر در رشته روااخناس  و هز   تربیت  کاربرد یب م ا عات  ا م ا عات پنل  

دارد. اهلاهیات را در م رد ارراد ی سیییان در ه آ زمیان بنب م  کن . یب سیییریاآ   

همری یای  ب د کیه   یل سیییاآ از این یا ریز نرداری کرده ب دایک و عز  همکه ب داک.      

 ا عات هز   م ا عات پنل این شیی ز  اسییب. با ه ین هد  ها عز  م  رود. مثلا در م

تربیت  و روااخیناسی  م    اهیم ه امل م بر در رشک ک دکان را پیکا کنیم. پیا ه یب   

اظریه رشییک دارد و مننای اظریه اش م ا عه ررتار دو ک دک   دش ب ده اسییب. ا نته 

ه ه اظریه اش بر اسیاس این دو افر ایسب. ش ا گاه  در م ا عات دو ت  یب اتفاد   

ررتار مرد  را بنینیک که در ه آ دو سییاآ مثلا  ه م  شیی د.   رخ م  دهک م    اهیک

مثلا از زماا  که سیی ن اقکینگ  در بین مرد  زیاد م  شیی د  ه اتفاد  رخ م  دهک.  

ت رکهش روی ارراد ی سان اسب در ه آ زمان. این ا در ه آ زمان یب سان هستنک و 

 م  ن اسب بعض  از ها ا در ه آ زمان از تحقیط  ارا ش اک.

. مثلا م    اهیم بنینیم تمرکزش روی یک گروه یا طبقه می باشد م ا عات گروه   

باورهای دین  بچه های اما  صیییادد  در ه آ زمان  ه تغییری کرده اسیییب. بچه ها 

اسییب که روی این ارراد  lableمیاینک و میرواک.  یهی که باد  م  مااک دااخییگاه و 

ثلا ارراد دهب اوآ ادتصادی. که این اسیب. مثلا سینب زیسیب یب هنقه اعت اه . م   

lable  ها و ویژگ  های  اصیی  دارد و در یب اگاه این ا در ه آ زمان وع د داشییته

اسب. کخ  این تغییرات منار به کخ  تح لات  اسب که در درون هااا دارد رخ م  

 دهک. 

o از حیث داده 

   ک    

ه  ده اسییب. مثلا م  م    اهیم بررسیی  کنیم که  را شیی ر ت ران  مطالعات ت:ربی: 

  اهیم ه  دگ  ش ر ت ران را درسب کنیم. تأبیر هلاینکه های س  ب کبه ه ر  اص  



بنهین پالایخییگاه و برای این کار بایک  ه کار کنیمب بایک مثلا در یب سییاآ از بنهین  

واردات  و یب سیاآ دیگر از بنهین پالایخیگاه  اسیتفاده کنیم و تأبیر هن را هم بنینیم.    

بایک ه ه ی متغیرهای دیگر را هم دیک؛ ماانک دمای شیی رب باراکگ  هاب بادب میهان  ا نته

مصرف و ... . تازه یب ساآ هم کم اسب بایک در ه آ زمان بررس  ش د. در این عا با 

داده های ک   م اعه هسیتیم. در تحقیقات تارب  یب سیری شرایم هزمایخگاه  به   

احمب وابسته و مستقل و ... را مخ ک م  وع د م  هوریم و یب سیری متغیرهای مه 

کنیم.  الان در ح زه محیم زیسب یب بحث های  یز  عکی داریم. تحقیط کاربردی 

اسییب و تنیین اسییب از حیث م رد یب م رد اسییب. از حیث زمان هم ه    اسییب.  

تحقیط تارب  یعن  شیرایم  اص  را ب ع د م  هوریم و یب سری متغیرهای مهاحم  

یرهای غیر مهاحم داریم. تحقیط هزمایخیگاه  م  رود در یب رضای  و یب سیری متغ 

  اص. مثلا م  رود در یب اتاق و ارراد را درار م  دهک و ا ر را کم و زیاد م  کنک.

 پرسخنامه ای را پر م  کننک. پیمایش: 

   کیف 

   م    اهییک اااا  دهیک بایک دنزش اا اع هر ککا  را مخییی ک کنیک. در تحقیط در م رد  هر تحقیق  کیه

گره یا س اآ و دوراه  بایک ع اب دهیک. امروز ت ضین م  دهیم که در ادبیات م ض ع بایک  0حکادل این 

 ها برایشاین یا را پیکا کنیک. مثلا م  ت اا  ررتار هیات مکیره ایران   درو در محکودیب های  که دو ب  

 گااشته ااک را بررس  کنیک. 

 تفاوت فرضیه با مفروضه 

o    ررضیییه را بایک ابنات کن  و مفروضییه را هزم ن م  کن  و تسیییب م  کن  و ان دزب و بحث  در

 م ردش ایسب.

     .ودت  که م ضی ع را مخی ک کرده ایم. برای مخی ک کردن س اآ بایک از ادبیات م ض ع استفاده کنیم

ه حاآ  ه  نر ب ده اسییب. سیی ا   را هراح  کنک که گا  بعکی را برود. مسییا ه از ذهن بایک بنینک که تا ب

محقط به این دریا م    رد و دوباره بر میگردد. مثزث م ا عه مخاوره و تف ر. در مرور ادبیات پژوهش ما 

یم.   ااکه امع  لا یب رضای  که تحقیقات دنز  اااا  شکه را هم م    اایم و هم م  گ ییم که این ا را 

 برای چه ادبیات موضوع را می نویسیم؟برای  ه م    اایمب 

د ت تحقیط  اگر اوآ تحقیط بن یسیییک که من این ا را م ا عه کرده ا  د ت کار   د را اخیییان م   .1

 دهیک. 



 اخان دادن مسیرهای پژوهش م  باشک.  .2

 خان دهیم.پیخین را ا تز یک تحقیقات پیخین.  یز  اودات م  ت اایم یب بازا ای  از تحقیقات .3

یاد گررتن از دیگران.  یز  از اودات ما سی ا   که داریم دنلا ع اب داده شیکه اسب. ش ا با مرور    .8

 پیخینه در وادع داری م  گ ی  که هم از دیگران   ب یاد گررتم که کااها ررته ااک.

  .ما به این دلایل وارد بحث ادبیات تحقیط م  ش یم 

  
  

 عزسه هفتم

Tuesday, February 0:, 0202 
02571 AM 

  
 بسم الله الرحمن الرحیم

  :ا ع مرور پیخیینه   اهیم داشیب.در مرور پیخینه ودت  داریم بحث م     9ما دروادع  انواع مرور پیشنینه

کنیم دو کار اااا  م  دهیم. پیکا کردن رضیای  که هن کزیک وا ه های تحقیط ما در هن عسییتا  م  ش د.  

در م رد تع ک سیازماا  صحنب م  کنیک ت  تحقیقاتتان دو  یه را بایک پیکا کنیک. معنا و مف     مثلا ودت  

تع ک سیازماا   یسب. با  ه متغیرهای  ربم و اسنب دارد و این متغیر ازکاا همکه و سابقه اش  یسب.  

 ا داری پژوهش که این ا حا ب بابب دارد و زیاد به روز ایسییب. اما مرور تحقیقات پیخییین داریم. که شیی

های  که در این ح زه اااا  شییکه را م  گ ییک. پژوهش های  که اهدیب به کار شیی ا م  باشییک. مثلا م  

گ ییک رلان کس همک درتحقیط من که راب ه تع ک سازماا  با رضایب شغز  م  باشک دیگران هم شنیه این 

رد ادبیات اسب و بعض  مرب ط به مرور کار را کرده ااک. این ای  که م  گ ییم بعض  هایش مرب ط به مرو

پژوهش هاسب. ادبیات کز  تر اسب و در ادبیات از ایناا شروع م  کننک که وا ه تع ک سازماا  اسب که 

او ین افر رلاا  ب ده کیه هن رام رد کرده و .. . بیکاه اوآ را مرور ادبیات و دوم  را پژوهش های مرتنم   

 م  گ ییم. 

1. Contextاو ین ا ع مرور زمینه ای اسب. مع  لا مخ ک م  کنیم این متغیرب این سازه . زمینه ای .

نسبت تحقیق خودمان را با و این مف    در تار معنای  که اهرارش هسیب کاا درار گررته اسیب.   

. م  گ ییم تا ایناا ادبیات تحقیط پیش ررته و ما از این به بعکش سایر تحقیقات مشخص می کنیم

 یکا کنیم. را م    اهیم پ



 .سنیر شلل گیری مفووم و تحقیق ها را می گوییم در تاری   کاری که اااا  م  شی د   تاری  . .2

مثلا م  گ ییم که رلاا  رلان ساآ رلان حرف را زد. ه ین  ری میایم عز  و ابعاد مف    را ت ضین 

ان دهم و هم م  دهیم. به م اه  م  گ ی  که از اوآ تا الان را گفتم که هم تسییزم   د  را اخیی

 عایگاه   د  را در این سیر مخ ک کنم. 

. مع  لا دویسیب سییصک مقا ه را در   معمولا محقق دانش در این حوزه را جمع می کند تزفیق . .3

ح زه ع ع هوری م  کنک و م  گ یک اگر م    اهیک مف    رلان مقا ه را بف  یک ذیل این ده ییب  

را  reviewبحث م  ت اایک هن را بف  یک. اگر م    اهیک در یب ح زه ای کار کنیک بریک مقالات 

بنینیک  یز    ب اسییب و مقکار زیادی از مقالات را به شیی ا اخییان م  دهک. این تقسییی ات در  

هم ایسیییتنیک. تزفیق  هیا را هد  های  اااا  میکهنک که حام زیادی از تحقیقات را   ااکه   هرض 

 باشنک. 

هر کس خواسته بفومد . بعض  م ادع روش شناسااه ه ل می نیم. مثلا م  گ ییم روش شیناسیااه   .8

 .ک   ها از این سه روش وقرار داد روان شناسی چیست یا کمی کار کرده یا کیفی و یا ترکیبی

تمام روش شناسی هایی روش استفاده کرده ااک.  0روش و ترکین  ها هم از این  0  ها از این کیف

  که محققین در این نوع پژوهش ها استفاده کرده اند را می نویسیم.

م ا عه شی صی  اسیب که این روش در وادع ا یسنکه یب بعک این ا ع مرور پیخینه       د م ا عه. .0

یعن  یب ت ه ای از هن کرس درس  اسب. محقط م  رود م  بیخیتر این اسیب که هم زش  اسب   

  ااک که بف  ک م ض ع  یسب. این ا ع را در دکتری های  که بای ریسرچ هستنک در هااا ب خان 

م  گ یک که ش ا بایک این ده تا کتاب را ب  اا .  اصیب این ا ع بیختر ش ص  اسب.   د محقط 

 کنک. اسب که از ح زه هشنای  و تسزم پیکا م 

مرور تئ ریب پیخینه بر م  گردد به مناا  اظری و مفروضات بنیادی که در این تئ ری داره اظری.  .9

بحث م  ش د حت  تئ ری ها را ارزیاب  م  کنک. م  بینک یب بنات و ربم و اسنب در این تئ ری 

 وع د دارد یا اه. م  روی در سا ب و مننای اظریه بحث م  کن . 

 ی مورد استفادهانواع منابع اطلاعت 

o   هر کتاب  یا مقا ه ای که م    اایک ااشی  از یب پژوهش ایسب. پژوهش با م ا عه و گهارش ررق

 جا بیان می شود: 4نتایج پژوهش در  م  کنک و ما داناآ پژوهش ها هستیم.

 کت  پژوهخ .   .1

 مقالات پژوهخ کدر ایران به اسم هز   پژوهخ  شنا ته م  ش دو .2



 رص آ کت  ادیت ریاآ .3

کاین ا اا اع منابع اهلاهات  م رد استفاده ا   باشک و به هن ان ا ته بیان اخیسیب های هز     .8

شکو. گاه  اتیاه پژوهش ها در اخسب هز   م  هیک. پژوهش هایخان را در این اخسب ها 

اراقه م  دهنک. که این ا در دایا بعضیی  اودات این اخییسییب ها ارزشییش  یز  بیخییتر از این 

   در ایران م اایهمش ایسب.مالات م  باشک و 

o  کت 

  . لا . اصبیشتر مولف هدفش آموزش بوده استبیخیتر  اصیب هم زش  داراک.   متن درسی

 هوم  اکارد که ه رین اتای  تحقیقات در هن باشییک. مع  لا یب سیر بحث را برای هم زش 

 هیچ وبه شیی ا یاد م  دهک. ح اسییتان ع ع باشییک که ا  اهیک ه رین تحقیقات را بیابیک که 

پژوهش ها هم در هن ا   هینک مع  لا منتن  بر تئ ری های  اسیب که دنلا ااناشب شکه ا نته  

 در یب هنقه بنکی عکیک.

 .دایره ا  عارف ها هم به شی ا بیختر بعک پژوهخ  اکاراک. م ا عات ه یق    دایره ا  عارف ها

داریم و یب  هسییتنک که گسییتره یب بحث را مخیی ک م  کنک. دایره ا  عارف های ه  م 

سیری هم دایره ا  عارف های ت صیص  که این ا غا نا هم بر  م یا هن لاین هستنک. در ها ا   

یب سری مکا ز  را تعری  م  کننک مکا ل در وادع م ض هات  اص  هستنک که در ح زه 

وع د دارد. مثلا در دایره ا  عارف اسییلا  یب مک زش ابن سیییناب یب مک زش تخیییعب یب 

 یه های دیگر م  باشییک. ی   با اگاه تاری   م  گ یک تخیییع ی   از ررق مک زش هب یا 

اسییب که   دشییان را منتسیی  به اق ه م  داانک و هن را ت ضییین م  دهک. در این ها داناآ  

هم زش ایستیک. داریک م ا   ذیل یب بحث را هنقه بنکی م  کنیک. این ها پر از مننع هستنک. 

 حر در هر زمینه م  ا یسنک. دایره ا  عارف ها را ارراد متن

 .مع  لا از ارراد   اسیته م  شی د به بهرگان یب ح زه گفته م  ش د که در م رد    ادیت ریاآ

این م زن  کیه تئ ری اش را داده ای ییب م زن  را بن یس و م  ن اسیییب این ااشییی  از   

 پژوهش هایش باشک.

 Handbook.  ک را مع  لا دااخییگاه . هنکب برای پایان نامه نویسننی جون می دهداین ها

های معتنر م  ا یسیینک مثل هکسییف رد. که هنکب ک هایش  یز  معروف اسییب. یب افر که 

محقط ییب ح زه اسیییب و در هن ح زه ورود دارد ت ا  م ا   هن ح زه را ع ع بنکی م   

 کنک. ب ترین سازمااکه  ذهن برای ا شتن پایان اامه ه ین ها هستنک. 



 مقالات 

 لا در پایان اامه در ادبیات م ضی ع دابل اسیتفاده ایسب و ب ترین عای هن    نر. این ا را مع  .1

 م  باشک.  بیان مساله و شواهدبرای استفاده در پایان اامه در 

2. Essay .مع  لا این ا دیکگاه هاب باور ها و ایکه های ارزش ب بایک ها وانایک ها را م  ا یسنک .

یط هز   اکاراک. متن اگارش هن هم پر از مع  لا ایایاد تخییی ییب می ننیک و غا نا هم تحق   

این ها  بیشتر خاصیت نقدی و انتقادی دارند.هلامب های سیااواکی و تعا  م  باشیک.   

مع  لا دابزیب ارعاع اکاراک. دابزب ارعاع داراک و     ن ااشییی  از پژوهش ایسیییتنک م  

 ت اایک از هن ایکه بگیریک.

ان. گفت ان ا گ ی روزاامه  راسان. یا م راامه. مالات تحزیز  ه  م . مثل س ره م ر در ایر .3

در ایران مالات  به اا  هز   پژوهخی  داریم. یب سری مالات مروری یب سری مالات  

اظری و یب سییری پژوهخیی  اسییب که در ایران ه ه اش را در مازه هز   پژوهخیی  م   

داده های ک  ریهیم. اظری در هن تئ ری های  ایااد م  شی د که ااش  از ع ع هوری ها و  

کار ایسیب  مثلا از پرسیش اامه اسیتفاده اخکه اما از من ط اظری و دو دو تا   ار تا به یب    

م ضی ع رسییکی. مثلا در ح زه اسیت کا  گ اه شیناسی  کن . در ح زه مناحث اسلام  بر      

اساس کت  رق   بیای  یب دیکگاه بکه  در روش شناس  هز   اسلام . مروری هم کپس آ 

هر تحقیق  اااا  شییکه اسب را دیکه.  1661ات گاشیته اسیب. مثلا در دهه   شیکه ی تحقیق 

پژوهخی  ها هم ااشی  از ع ع هوری داده های ک  کار م  باشک که مثلا با پرسخنامه ع ع   

 شکه. 

قا ت صیصی رترویا . در ایران  نک دسته از مالات از وزارت هز   ما ز داراک. برای ارت   .8

که برویک م  ت اایک ت ا  مالات  sidبایک از وزارت هز   اعازه داشییته باشیینک. در سییایب  

 هز   ترویا  و هز   پژوهخ  را که مااز هستنک را پیکا کنیک. 

o   پایان اامه ها و رسا ه ها. تفاوت ته با دیهرت  شن ها یب تفاوت رن  دارد. این ا مع  لا مننع  یز

که داریم این اسب که برای تعری  وا ه در رصل دو پایان اامه به    ب  اسیب. یب اشی اآ عکی  

پایان اامه دیگری ارعاع م  دهک. پایان اامه ها و رسییا ه ها تن ا عاییش که ارزش ارعاع ده  دارد 

هن م  باشییک یا ررا تحزیل های  اسییب که در ادبیات م ضیی ع اااا  داده و  0و  8یارته های رصییل 

   ش د. گراه ارعاع دسته دو م

o .همار و گهارش ها 
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 عزسه هختم
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 بسم الله ا رح ن ا رحیم



    کز  هر مننع  ارزش   اایکن ایکارد. برای ارزیاب  اوآ سیییراا هن ان م  رویک. هن ان ها مع  لا ح زه

م ضیی ع را ریه م  کنک و کاری که اااا  داده اسییب را م  گ یک و  اصیییب عااب و بازاریابااه دارد.   

مع  لا ح زه های کز  را ریه م  کنک. مع  لا دا زش  م رد م ا عه را م  ا یسییک. اگر روش شییناسیی   

 عکیک اسب را در هن ان م  ا یسیم. 

 نک. در ضرورت و هکفب ح زه مسا ه را م  ا یسیم.   یکه  اوآ ضرورت و هکف را در دو  م م  ا یس

هکف و ضیرورت تحقیط را م  ا یسییم.   یکه را   دمان م  ا یسیم و ایاز ایسب که مننع ده  کنیم.   

کز ه اسب. در   یکه روش شناس  را هم م  ا یسنک. در ا ایب هم به اتای  م   311تا  101مع  لا بین 

 رسک. 

  شیروع م  کنیم به   ااکن مت ن و سع  م  کنیم که هیچ  را از دسب اکهیم.  متن مقا ه   یز  از اودات

بایک گسیییتره ای از تحقیقات  که وع د دارد را در ذهن   دهنقه بنکی کنیم. مع  لا سیییع  کنیک مقالات 

کزیکی ح زه تان را پیکا کنیک و ها ا را سع  کنیک که در اص  صفحه  لاصه کنیک. ح زه و روش شناس  

  لاصه کنیک. در تز یک یب مقا ه  ه م اردی بایک ذکر ش دب ها ا را

ررضیات یا مکآ پژوهش. ررضیه حکس ب ردااه ای اسب که محقط از تحقیقات دنز  هن را بکسب هورده  .1

و بر اساس هن م  گ یک که اتای  محت ل تحقیط این   اهکب د. یا از تحقیقات دنز  یا از استکلاآ من ق  

 این ررضیات اتیاا م رد ااتظار تحقیط اسب.  د ی بکسب م  ایک. که

ااکازه گیری مفاهیم م م. مثلا ررهن  سییازماا  را با  ه سییناه ای ااکازه گیری کرده و این ااکازه گیری   .2

  ه ع اب  داده اسب.

 م  ترین یارته ها .3

 هرد پایه ای پژوهش. مرور این  یز  به ش ا به  لادیب ش ا ک ب م  کنک.  .8

 هش های هت ایکه ها برای پژو .0

  در متن ابتکا تص یر عامع  از مقا ه بکسب بیاوریک. بامرور سریع هناوین مقا هب ع لات اوآ هر پاراگراف

و   ااکن ع ع بنکی م  ت اا  این کار را اااا  دهیک. پاراگراف های کزیکی به هلاوه ع ع بنکی و اتیاه 

 گیری. 

 ه تان بکسب بیاوریک. تا این کار اااا  اخ د تحقیقتان با این کار ها م  ت اایک تص یر عامع  از ح زه مسا 

 تحقیط عااب  ا   ش د.



  سع  کنیک در متن  که م    اایک بعک از مخ ک شکن مسا ه و روشب هراح  تحقیط که اااا  شکب حالا

  بایک وارد م ا عه تفصیز  مت ن ش یک. که این ا شامل کت ب پایان اامه ها و مقالات عکی در این ح زه م

 ش د. سع  کنیک از ه ه مت ا  که ایاز داریک ریش برداری کنیک. 

 ریش برداری 

o  .در هر ریش یب م ز  بن یسیک.ریخ  که م  ا یسیک  لاصه مقا ه اناشک 

o  .ارعاع از مننع اصز  باشک 

o   اقل د آ مستقیم. تن ا  یه های  ارزش اقل مستقیم دارد که هین ع زه برای ما م م اسب. مثلا اما

 به ررهن  سازماا  حرر  زده مستقیم بیان م  کنیم.  راعع

o  اقل به مضییی  ن یا اقل د آ غیر مسیییتقیم. به زبان   دت بیان م  کن . مقا ه بایک با زبان   دتان

 بازا یس  ش د. 

o  .لاصه.  یز  از اودات یب مقا ه را م    اایم و از کل مقا ه یب پارگراف اراقه م  دهیم  

o ودات م ض ع را م    اا . م    اه  ت  یزش کن  یا تنصره بها . اقک و اظر.  یز  از ا 

  .در مرور او   بایک یب تص یر کز  از بحث پیکا کنیک 

  
  

 عزسه ا م
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 بسم الله ا رح ن ا رحیم

 اخلاق پژوهش 

مننع یب م زن  را بکون در سردب ادب  در وادع  نک ا ع م  ش د. گاه  بکون ذکر  سیردب ادب    .1

اسیییتناد در م ز    دشیییان م  هوراک. این ه  قکر از مقا ه ارعاع باشیییک را هناار عامعه هز   

مخییی ک م  کنیک. گاه    دمان را هاقکر محکود در منابع م  کنیم که عای  برای ر ر   دمان  

هر  ه مقکارش کم باد  ا   گااریم. اقل د آ غیر مستقیم و اقل به مض  ن و  لاصه و این ا هم 

ش د و با تف ر   دتان یب م ز  را بن یسیک  یز  ب تر اسب. حت ا اگارشتان را بر اساس ادبیات 

  د بن یسیک. گاه  ادبیات م ض ع را از کس  دیگر بر م  داریم یا ایکه های کسان دیگر را بر م  

 داریم. 



 ل د آ مستقی   م  کن  و هلامب س اآ در بیان س اآ های تحقیط و گاه  اودات هم اگر اق

 یا عاهای  اص این هلامب را م  گااریم. 

o   پرهیه از داده سیازی و تقز   در پژوهش وادعا به صکادب محقط بر م  گردد. این که پرسخنامه را

 پر کننک و   دش داده درسب ا نک. 

o   رهایب حریم و امنیب ارراد تحب هزم ن 

  ودت  م    استنک بنیننک که اد  در  نک درعه  عسی  . در کتاب مثاآ زده که در ه  ان اازی

 م  میرد ها ا را در رریهر م  گااشتنک.

  رواا   ما ها گاه  اودات تحقیقات  داریم که م    اهیم اسییترس شییغز  را زیاد کنیم. مثلا

م    اهیم بنینم کیه تغییر حق ق  قیکر امنییب رواا  ارراد را دسیییت اری م  کنک. این ها    

ات هزمایخییگاه  اسییب. تحقیقات تارب . این ها  یز  رخ م  دهک که در مع  لا در تحقیق

محیم دسیت اری م  کنیم. در تحقیقات ررتاری زیاد رخ م  دهک مثلا در سازمان ی   شایعه  

 پراکن  م  کنیم تا بنینیم  ه تابیری روی ارراد دارد. 

  م بنینم که ابر ما یات حق د  مثلا از اد  هیا م  پرسییی  که ما یات م  دهنک یا اه. م    اهی

  یسب یا هر  یه دیگر به  اهر ه ین از ررد م  پرسیم که ما یب م  دهک یا اه. 

  امنیب شغز   مثلا با تحقیق ان به این اتیاه م  رسیم که رساد در سازمان زیاد اسب و رقیس

 هم ت ایل به ا راا این ارراد م  کنک.

o ز ا همات عکی اسیییب. شییی ا  یز  از اودات پژوهش م ف . م ف  کاری در پژوهش. این ی   ا

صیکای کس  را ضنم م  کنیک که ا   دااک. مثلا هد  های در زاکان هستنک که با دوربین ررتارشان  

را بررسیی  م  کننک. دااش هم زاا  که در حاآ هزمایش هسییتنک و   این را ا   داانک. وارد حریم  

ا   ر  نک که وارد زاکگ  ش ص  وی شکه ش ص  ارراد م  ش یک. این ها  یز  از اودات ارراد 

ایک. ه ان دکر که اف  ک شیی ا  ه اهلاهات  داری از وی ع ع م  کنیم این اتفاق رخ م  دهک. اگر 

 پژوهخ  این  نین  ب د بایک از ارراد دنل از شروع پژوهش یب رضایب اامه بگیریک.

o    رد استفاده سیاس  درار گیرد یا بروز ررتارهای سییاسی  ارراد.  یز  اودات پژوهش ها م  ت ااک م

در پژوهش دسیت اری م  شی د. یا از پژوهش سی س استفاده م  ش د یا در پژوهش دست اری م     

شییی د. تحقیقیات ارزشییییاب  و ارزیاب  پیامکها  یز  م  ن اسیییب تحب تابیر این درار بگیرد و   

ش د. هم پژوهخگر بایک پژوهخگر را محکود کنک. مثلا پژوهش های  داریم که اتای  هن منتخر ا   



ددب کنک که اتای  را ه  م  منتخیر ا نک و از ها ا س س استفاده ا لاد  ا نک از هن هرف هم انایک  

 به  اهر اه یب این م ض ع د ار سااس ر یا تحری  ش د.

  .هر ککا  از این ها در دایا ماازات های  اص   دش را دارد 

  هراح  پژهش. یعن  کم کم دیگه بایک این مسا ه را که مخ ک و م ض ع تحکیک شک حالا بایک پژوهش

را هراح  کنیم. بایک یب مسییری بخناسیم که بر اساس این مسیر یا مسیری من م با    ط مخ کب که  

تحزیل پژوهش بر اسیاس هن ه  شی د. مثلا داده هایم را از کاا بیاوریم عنسیش  یسب و    ر هن را    

کنم. مثلا م  ت اایم تحزییل محت ا کنیم ییا از گرایکد تئ ری اسیییتفیاده کنیم و  گ ایه م  ت اایم تحزیل      

صحیح  داشته باشیم و  گ اه م  ت اایم هن را اراقه دهیم. این راز هراح  پژوهش بر م  گرددد به این ه 

 ک   ر ر م  کنیک یا کیف  یا همی ته. 

o   .یهی ب ده که در صنایع دریای  ب ده  که بت ان اق ه را درسب  در وادع مفووم سنه سنویه سازی 

تخ یک داد. ایکه اسب که در هن کخ  حقیقب از هریط اق ه های ورود متعکد ع ب اه ینان از 

صییحب داده ها داریم. م  گ یک با یب عاهای  برسیییم که م  ئن باشیییم که م  ت اایم حقیقبب   

 حکاکثرش را بکسب هوریم. 

 .در سییناش اسییب. مثلا م    اهیم میل به ازدواا را بف  یم. هم م  شیی د گاه   سننن:ش

مصییاحنه کرد هم م  شیی د از اداره بنب اح اآ همار گررب یا روش های دیگر. یب بار م   

 در سن:ش مان می  اه  ارسردگ  را بررس  کن  یا تسب م  گیری یا مصاحنه م  کن . 

 دن استفاده کنیم. توانیم روش های مختلف را برای به نتی:ه رسی

 .گاه  مخیییاهکه گران را متن ع م  کنیم. مثلا شییی ا م    اه  بری  ایران  مشنناهده گران

  درو ررهن  سییازماا  ایران   درو را بکسییب بیاوری. مثلا اگر مکیریت  برود میگ یک که 

د  یم هتع کشان    ری اسب یب روااخاس م  گ یک که مثلا معتاد هستنک یا ...هر  ه بت اا

های متن ع با زمینه ها و اقش های اعت اه  متن ع اسییتفاده کنیم   ب اسییب. در مخییاهکه  

گران گیاه  کیارگران ییب اگاه  داراک که هیچ ودب یب پژوهخیییگر اکارد. مثلا ادم  که    

 وضعش   ب اسب مت عه مخ ل ادتصادی اد  ها ا   ش د. 

  .تنیین کنیم. مثلا م    اهیم  میا  یز  از اودییات م    اهیم ییب م ضییی ه  را   تئورینک

ررهن  دااخیگاه اما  صادق را بررس  کنیم. م  ش د مکآ دایس ن یا مکآ شاین را گررب و  

کیار کرد ییب بار هم م  شییی د ترکین  از این تئ ری ها را ب ار بگیرد   ن هر تئ ری یب   

 داشییب. پکیکهاق ه اظری دارد. هر ککا  از تئ ری ها را بگیریک تحزیل های متفاوت    اهیک 



ه ان پکیکه اسیب و   تنیین ها متفاوت م  شی د. ررهن  دااخیگاه اما  صادق یب ررهن     

اه رای رسیدن به حقیقت یک راسیب و   هر ه ر تنیین کن  این تنیین به هن م   سنک. ب 

 این است که تنوع تئوریک داشته باشیم. 

 .وش داده های   د را ع ع روش همی ته اسب. ش ا م  اییک به عای این ه از یب ر روشی

هوری و تحزییل کنییک از  نیکین روش اسیییتفاده م  کنیک. مثلا یب بار م  گ ییک ک   بعک    

 کیف . یب بار کیف  بعک ک  . یب بار م  ش د این ها با هم م ازی باشک. 

 یز  از اودیات هراح  پژوهش را  خیییب م  بنکیم یعن  یا ک   اسیییب یا کیف .   

ع  و اگاه ه س بهره دارد و ه ه را مثل هکس  محکب تحقیقات ک   یب اگاه ع 

 در یب اق ه به ش ا اخان میکهک. 

o  در پژوهش داناآ رسیکن به حقیقب هستیم. شایک ات اایم صک درصک بخناسیم و   داناآ این هستیم

در طراحی پژوهش باید نقطه ورود ها را آنقدر متعدد کنیم که پژوهش  که ب تر هن را بخیناسیم. 

 ن تر شود. ما مطمئ

مقا ه های   ب زیاد ب  اایک و ها ا را از یاد بنریکو حاآ شیروع به ا شتن کنیک. با این که کار سیاق مقا ه های  

   ب در ذهنتان هسب و   تقزیک ا   کنیک.
  
  

 از   دمان هم م  ت اایم در مقا ه بن یسیم. 

 ادهای  که ایاز به پژوهش دارد ا نیک. 
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 بسم الله الرحمن الرحیم

 عوامل ملثر در طراحی پژوهش 
 داده و ماهیت آن 

 مملا وقتی داده های ما مددی شد می رویم به سمت مدل های کمّی 
 مفروضات کلیلای در مورد حقیقت 



   ائل باید این مسمملا وقتی می رواهیم در مورد مستائل رفتار شناسی کار کنیم متروضماا این است که
را در دل افراد جستجو کرد لذا می رویم با  ا ها طیدگی می کنیمد رب این یگاه بامث می شود که یوع 

 تحقیت ما متتاوز شودد
 ماهیت آن چه می خواهیم برناسیم 

   
 منطق و سیر پژوهش ما 

 این منات می تواید دو جور شکل بگیرد: کمّی و کیتید 
 رواهیم ایجام دهیم یا منات باطساطی شده است و یا منات در ممل گاهی در تحقیقازی کاری که می 
 منطق پژوهش 

 بازسازی شلاه 
   ین ستری فرضیاتی را بر اساس ماالعاز قب ی ایجاد می کندد سنجه های این فرضیاز

مشتتخص استتت و  ا ها را در یرم افزار می ریزد تا ببیند فرضتتیه تییید می شتتود یا ریرد 
ی کار کنیمد ایگار که داریم اط روی کتاس  شپزیی  شپزی مشخص است که می رواهیم چ

 می کنیمد همه ی تحقیقاز کمی چنین رویدی را یی می کنندد 
 ویژگی های منات باطساطی شده 

 استایدارد استد 
 رویه داردد 
 محقت درالت یداردد 

 در عمل 
   پژوهشگر را در منات در مملی در منات باطستاطی شدهی مسیر را استایدارد می کنیم ولی

 استایدارد می کنیمد
 در این مناتی قضاوز ما مؤثر می شود و اهمیت پیدا می کندد 
   بتاید یرفندهای حرفه ای ها را بشتتتناستتتیم و  ا ها را تکرار کنیمد یعنی باید ببینیم که

 محققاا قب ی اط چه ترفندهایی استتاده کرده ایدد
 اط ستر پژوهشی پژوه  های قبل استتاده می کنیمد 
 ر این منات طیاد یمی تواییم مسیر مشخصی برویمدد 

    پس می بینیم مستتیر ها دو گویه شتتدید: رای )در پژه  های کمی( و غیر رای )در پژوه
 های کیتی( که ین فر یند چرره ای داردد 

  در تحقیقاز کیتی داده ها واگرا هستندد 
     ا وارد می کنند محقت یتن یظم درویی ایجتاد می کنتدد ایتقتادی که کمی ها به کیتی ه

 همین است که می گویند شما کیتی ها مع وم ییست دارید چی کار می کنید!!



  رویکردهای رای کار یی دارد و هزینه ی کمی دارد ولی مسیرهای غیررای اثربخ  تر
استت و به  ا حقیقتی که می رواهی برستی راحت تر می رسید در تحقیقاز کمی ما به   

چرا که می رواهد صرفا  ا چه که در بیروا هست را توصی  دیبال مینیت بیرویی بودیم 
کند و در یتیجه فامل شتناسا هیچ تیثیری یدارد ولی در اثربخشی می گویند صداقت مهم  
است چرا که فامل شناسا مؤثر استد چرا که مملا می رواهد پی  طمینه های فکری افراد 

 مل شناسا درگیر قضیه شودد ین جامعه را بررسی کند در یتیجه ییاط است که رود فا
  مینیت ما را به این سمت می برد که ین سری استایداردهای فر یندی داشته باشیم ولی

 در صداقت به سمت مدم سوگیری و منص  بودا می رویمد
   در تحقیقت کمی ایستاا حذف می شود ولی در تحقیقاز کیتی ایساا یق  محوری پیدا

 می کندد
   مارح می شود )هر کسی این تحقیت را ایجام دهد همین در کمی ها اصتل تکرارپذیری

یتیجه را می گیرد( ولی در کیتی های امتمادپذیری ) = موثت بودا( )هر کسی این تحقیت 
 را ایجام دهد یتیجه متتاوز ممکن است بگیردد

 در تحقیقاز کیتی ما ین ک یت و ین تصویر مبهمی اط مسیر داریمد 
 ی شود:در تکرارپایری دو نکده مطرح م 

 هماا چیزی که می رواستیم را ایداطه گیری کردیمدروایی : 

 اگر تکرار کنیم دوباره هماا جواس را می دهددپایایی : 

 معیارهای ارزیابی اعدمادپایری 
 متنوع کردا شواهد 
 جمص  وری حجم طیاد اط داده ها 

 سبب می شود که پدیده اط چند یوع و طباا دیده شودد 
  مخت   و مشاهده گراااستتاده اط محققین 
 توضیح رویه ی کار 

   این ها مواردی استت که به وسی ه   ا ها می تواییم میزاا امتماد دیگراا
 به تحقیقماا را افزای  دهیمد

 موضوماز تحقیقاز کیتی مبهم و ضعی  هستند و ری ی ک ی هستندد 
 محلاود کردن سلا  تحقیق 

 مطالعات قبلی 

 و چه کارهایی نکرد انلا. این که ببنیم چه کارهایی کرده انلا 

 مرورت 

 .جامعه، محور مطالعه را مرخص می کنلا 

 .هلاد و ندایج برای ما مهم باشلا 



 اکدرافی 

 توصیف 

 تبیین 

 ویژگی سلالات تحقیق 
 دارا بودن قابلیت آزمون 

 طموا پذیری یعنی قاب یت ایداطه گیری و مشاهده پذیری داشته باشدد  
 کلی گویی نباشلا 

  جزئی تر باشد بهتر استدهر چقدر دقیت تر و 
 ابهام نلااشدن 

 سؤالاز به سمت رات شدا می رودد بارین شودد 
   در  البته پرست  های تحقیت الزاما به فرضتیه تبدیل یمی شود ممکن است به سمت گزاره رودد

 تحقیقاز کمی معمولا به فرضیه تبدیل می شودد
  
  

 عزسه یازدهم

Tuesday, March 02, 0202 
00577 AM 

  
 الله ا رح ن ا رحیمبسم 

  کتاب روش تحقیط در هز   اعت اه 

    در تحقیط ک   بیاییک متغیرهای کزیکی را پیکا کن . در تحقیط ک   م  روی حرف بها  م  گ ینک متغیر

برای این متغیر  ه ررضیه های  را درسب کرده ای. متغیر مف  م  اسب که در تحقیط م   شی ا  یسب و 

ت ااک مقکارهای ارزشیی  یاهکدی متفاوت بگیرد. مف    یا بابب اسییب یا متغیر. مف    بابب مثل تید ایکه 

ی م  ت ااک راآ وبر کیه یب مف    بابت  اسیییب که در بیرون تاز  یپکا م  کنیک. متغیر یعن  با ااکازه گی 

 شکت ان کم و زیاد ش د. 

  در ااکازه گیری های ان یب مکآ کز  داریم این مکآ یب سری ررضیه ها دارد یب سری مفاهیم دارد مثلا

ررهن  سیازماا  یب مف    اسیب که ابعاد دارد و این ابعاد یب سری م  فه و این م  فه ها هم شا ک   

 دارد. 

 ب مف    کز  را ااکازه گیری کنیم بایک ااقکر بخ نیم که به واحک های در تحقیط ک   برای این ه بت اایم ی

  ردی تنکیل ش د که دابل ااکازه گیری و مخاهکه باشک.



   متغیر  یهی اسیب که م  ت ااک اسنب های م تز  بگیرد و تا عای  ان را م  ش نیم که هر رردی بت ااک

 در م رد ان اظر دهک. 

 ر ررضییه هستنک یب روش دیاس  داریم. یعن  ازمکآ به به س ب ررضیهب  مع  لا در تحقیقات  که منتن  ب

 مفاهیمب ابعاد و م  فه و شا ک حرکب م  کنیم. 

 .اگر از س ب شا ک به و م  فه به س ب مکآ حرکب کنیم کار استقرا م  ش د 

 .اررادی که کار ک   داراک بایک متغیر ها و ررضیه های هن متغیر ها را ت  یک کننک 

  م  ت ااک به سناش دو متغیر یا یب متغیر به تن ای  مرب ط باشک.ررضیه 

  
  

 عزسه دوازدهم

Tuesday, March 03, 0202 
02573 AM 

  
 مدغیرها 

 مستقل 
   

 وابسته 
   

 )میایجی )مدار ه گر 
   

 تعدیل کننده 
   

 )کنترلی )مزاحم 
  
  

 عزسه سیهدهم

Tuesday, March 03, 0202 
02573 AM 

  
 ا رحیمبسم الله ا رح ن 

 عزسه دنل به این رسیکیم که در تحقیقات یب سری متغیر داریم 

o  .وابسته   مع  لا متغیر م رد تحزیل ماسب 



o  .مستقل  راکت ر های  که روی این ابر م  گاارد متغیر مستقل م  ش د 

o    میااا 

o    سب م  ن اتعکیل کننکه  روی این راب ه مسیتقل و وابسیته ابر گاار هستنک. مثلا در ازدواا پایکار

ررهنی  محز  ابربگیاارد. و   ررهن  محز  با یب متغیری به پایننکی به هداب. اگر ارراد ررهن    

 محز    ب  داشته باشک پایننیک به هداب ....

o     کنترآ ابرشییان را در راب ه مسییتقل و وابسییته  نث  م  کنیم. به این ها متغیر های مهاحم هم م

 گ ییم.

 فرضیه 

o  که داریم بایک ررضیه بکهیم. بر اساس هکف تحقیط ررضیه ها یا م  ت اانک در تحقیقات ک   کاری

کخیف  یا ت صیی  و یا تنیین باشنک. ررضیه های اکتخار  و ت صیف   یز  ب م اهدیب هستنک. در   

ررضیییه های کخییف  گاه  ررضیییه را در دا   کیف  بیان م  کنیم مثل کاری که پزیس ها م  کننک. 

دارد گاه  هم ص رت هماری دارد. ت صیف  مثلا ررهن  دااخگاه اما  ررضییه گاه  ص رت کیف   

صادق ع گروه  یا ب روکراتیب اسب. و در تنیین  مع  لا داناآ ررضیه های هز  هستیم. یعن  پیکا 

م  کنیم رلان  یهی که بر کیفیب این راب ه ابر دارد. مثلا ه یری م  گ یک که باور های ماهن  بر 

دارد. ت عه کنیک گاه  م  ت اایک بگ ییک که این ها با هم راب ه داراک. دو ررضیییه  ازدواا پایکار ابر

داریم مثلا باور های ماهن  بر ازدواا پایکار م بر اسیییب که این راب ه هز  را بیان م  کنک. دومین 

 ررض این اسیییب که باورهای ماهن  با ازدواا پایکار راب ه مثنب و معنا دار دارد که در ایناا رقم

راب ه داشتن را م رد اظر درار داده اسب. معز   ایسب که مثلا این دو مف    از مف    س م  اخات 

م  گیرد و سن  م  ش د که این ها با هم پایین و بالا برواک و   در ررضیه او   م  گ یک که د عا 

ه ضیه ها ررضیباور ماهن  بر ازدواا پایکار ابر دارد. م  گ یک این هزب هن اسیب پس راب ه در رر 

دو  دیگر هز  ایسییب و ه نسییتگ  اسییب. در مازه ها بعضیی  اودات ررضیییه ها هز  و گاه     

ه نستگ  بیان م  ش د که ه نستگ  گاه  در ت صی  و گاه  در کخ  اسب. به این ه نستگ  

 ها راب ه سنا  م  گ ییم. 

o .ه نسییتگ  شییک یا  اگر تحقیط هر وقت می خواهد رابطه علی بدهد ماتریس کواریانس می دهد

رگرسییی ن یا ضییری  پیرسیی ن م  رویک. ا ع ررضیییه ای که م  دهیک کز  روی ا ع هزم ا  که   

اات اب م  کنیک م بر اسییب. مثلا برای کخیی  ررهن  دااخییگاه اما  صییادق ع از ازم ن میااگین   

 جنس فرضیه ها نوع آزمون را مشخص می کند. اسیتفاده م  کنیم تا بکاایم ررهنگش ککا  اسب. 



هر ررضییه ای که م  ا یسییک مسییر شی ا را مخی ک م  کنک. اگر تحقیط شی اکبررسی  ررهن         

سیازماا  دااخگاه اما  صادق عو را بگ ییک که ت صی  اسب هن اات اب روی تاهیه و تحزیل داده  

ایخیان ابر م  گاارد. و   اگر بگ یک که تحقیقش تنیین  اسیب ایاز به پرسخنامه بیختری دارد. پس   

 مه ت صیف  برای این کار ک تر از پرسخنامه م رد ایاز برای بررس  تنیین  این کار اسب. پرسخنا

o ررضیه به  حاظ دیگر 

     پژوهخ 

  هماری 

ودت  که در تحقیط مان ررضییه را م  ا سییم    ر م    اهیم ان را ازم ن کنیمب به    

دواا پایکار م بر اسب حالا م  این ررضییه پژوهخ  م  گ ییم. مثلا باور ماهن  بر از 

   اه     ر این را بسنا ب 

o  در ررضیات یب اگاه اگاه ابنات گرایان و اگاه دیگر اگاه اب اآ گرایان اسب. ابنات گرایان معتقکاک

که ررضییه های تحقیط مان را ابنات م  کنیم. مثلا داناآ شینا ب ررهن  دااخگاه هستیم و ررض   

پرسخنامه ان را ابنات م  کنیم. و   اب اآ گرایان م  گ ینککه ا    م  کنیم که گروه  اسیب و با 

ت اایم ررضییات هز   راابنات کنیم بز ه یب ررض  لاف را م  سیازیم و م  گ ییم مثلا ررهن    

دااخیگاه اما  صادق گروه  ایسب و بعک این گروه  ایسبب رد م  ش د. بنابراین گهاره های هزم  

ه اقیض شان رد م  ش د و ررضیات ما رعلا ابنات م  ش د. ررضیه هیچ ودب ابنات ا   شی د بز  

در اگاه اب اآ گرای  ررضییه یا رد م  ش د یا به  اهر رد اقیضش تاییک م  ش د. یعن  رعلا هسب  

تا زماا  که رد شی د. این بسییار اص لاد محتاهااه ای در هزم اسب. ما در اب اآ گرای  داناآ این   

را بایک به یب ش ل اماری تنکیل کنیم. مثلا ررضیه اماری کار صادد  هسیتیم که ررضییه پژوهخ    

فرض صفر فرضی است که علامت مساوی دارد و فرض یک . µ<3یا  µ≤3کیا این اسیب که  

راین باگر اوا  که مساوی داره تاییک بخه ررضیه ما رعلا درسب اسب. بنا اونی ه که مساوی نداره.

 لاف حرف   دمان م  را   h1ادهای صییادد  کیا ررض صییفر ب د. مثلا در کتاب گفته اسییب  

گااریم و ان را ازم ن م  کنیم و اگر رد شی د ررضییه ما تاییک میخ د. ما در اگاه اب اآ گرای  ابتکا   

 یب ررض  لاف ادهای ررضیه   د م  سازیم بعک ررض  لاف را رد م  کنیم و ررضیه ما تاییک

م  شیی د. اگر ررض  لاف حرف ما تاییک شییک حت  با شیی اهک کم این اخییان م  دهک که ررضیییه 

تحقیط ما حت  با یب اسیتقرا اادک رد شکا  اسب.   ن در استقرا یب ا  اه  لاف برای رد کل  

 ررضیه کار  اسب. 



o  فرضیه ها یا 

  .ع ب دارد 

  .یا بکون ع ب اسب 

o  .وع د دارد ی نار م  ت اایم بگ ییم که رقر بر عر  ابر  دیکاک در محزه ای رقر فرضننیه دو سننویه

دارد ییب بیار م  گ یک تعکاد ع عیب برعر  ابر دارد یب بار م  گ یک رقر و ع عیب بر عر  ابر   

دارد. .اصیلا انایک در یب ررضیه مخ ک اناشک که ککا  ابر م  گاارد. در یب ررضیه ه  اره یب  

م رقر و ع عیب را ه همان ابرش را بر عر  بسنایم. م رد راب ه سینایکه م  شی د مثلا ا   ت اای  

س   ا   ت ااک باشک. ی   از راکت رهای م بر س ن تحزیل اسب. گاه  متغیر ها به عای هم دیگر 

گررته م  ش د که این اشتناه اسب. گاه  هارضه را با هزب اشتناه م  گیریم.  یز  از اودات متغیر 

 ها با هم داه  م  ش د. 

o ه های ر ری بر بنات ازدواا م بر اسب. مفروض 

o ررضیییه حکسیی  اسییب که اتیاه فرضننیه حلمی اسننت که رابطه بین دو متریر را بیان می کند .

یب ررضیییه را ازم ن م  کنیم. یا اب اآ گرا هسییتیم یا ابنات گرا. در ابنات  احت ا   تحقیط ماسییب.

در اب اآ گرای  یب ررض  لاف  گرای  داناآ این هسیتیم که بگ ییم ررضییه ما درسیب اسب اما   

ایااد م  کنیم اگر این رد شی د ررضییه ما رعلا ابنات م  شی د. مثلا در دااخییگاه اما  صادق هزیه    

ا سلا  ازدواا های دااخا ی  پایکار اسب و در دااخگاه اما  صادق ازدواا های دااخا ی  پایکار 

ه م  گ یک پایکار اسب را ابنات کن  اما ایسیب. در ابنات گرای  داناآ این اسب که این گهاره ای ک 

در اب اآ گرای  م  گ یک  لاف این ررض را در اظر بگیری که ازدواا دااخا ی  در دااخگاه اما  

ه به اینوا فرضیصیادق پایکار ایسیب. اگر این ایسیب را رد کن  ررضیییه اوآ رعلا پایکار م  مااک.    

اسب. این  ≤3µاگر ایخان در اظر بگیرد که . اما ررضییه هماری این ا  یسبب پژوهشنی می گوییم 

معمولا فرضیه های پژوهشی را به فرضیه های آماری تبدیل می کنیم و ررضییه هماری م  ش د.  

که ررض صیفر و ررض یب برای هن به   این فرضنیه های آماری را می توانیم اندازه گیری کنیم. 

ن ررضییه  لاف رد شک ررض اصز  وع د م  هوریم. ررض  لاف را ااکازه گیری م  کنیم اگر ای

 ما تاییک م  ش د و رعلا م  ت اایم با ان کار کنیم. 

  
  

 عزسه   اردهم



Monday, April 21, 0202 
05:2 AM 

  
 بسم الله ا رح ن ا رحیم

 فرضیات علی 

o .مثلا در دااخگاه اما  صادق  فرضیه های هستند که در پی کشف علل حوادث و پدیده ها هستند

ازدواا را پایررته ای حالا م    اه  هزز  که در ایناا رخ داده اسیییب را پیکا کن .  اا پیایکاری  

ررضییه م  ده  و م  گ ی  باور های دین  در پایکاری  اا اده ابر گاار اسب. که ص رت ررضیه  

ابر گاار اسیب هزب هن اسیب م بر اسیب م  باشک. به اینا ر ا فاظ ت یه م  ش د. در ررضه های    

آ این هسییت  که یب راکت ر و یب متغیر مسییتقل هزب متغیر وابسییته اسییب. اگر  اهرتان هز  دانا

 باشک دنل از هیک هم گفتیم که گاه  داناآ ه نستگ  و گاه  داناآ هزب یاب  هستیم. 

o    امروزه در تحقیقات تارب  و ک   داناآ ررضییات متقن هز  هستیم و م    اهیم هزب را کخ

 کنیم. 

o     در ررضییات هز  او ین بحثب بحث صی رت اسیب که بایک  ه ش ز  این ا را بیان کنیم. ابر گاار

 اسب هزب اسب و این ا. 

o .شییی یا یب م ا عه را یا از هریط م ا عه میکاا  یا   بحث دیگر نحوه ان:ام پژوهش اسننت

 ازهریط تاربه میکاا  یا از هریط تاربه هزمایخگاه  اااا  م  ده . 
ریزیک یا ه ان تحقیقات  که به هن پی ایش م  گ ییم شییی ا در محیم هیچ   ی:مطنالعنه میدان   .1

تغییری ایااد ا   کن . هی  د ا ت  در محیم اکاری رقم یب اسییی ن  از محیم اااا  م  

ده . مثلا یب تحقیط هز  م    اهیم اااا  دهیم که هزل پایکاری ازدواا در دااخییگاه اما  

ط اااا  اکاده ایم و   داناآ پیکا کردن هزل ب ده ایم. صیادق  یسب ما هیچ تغییری در تحقی 

این دشی ار اسیب.   ن ش ا هیچ تغییری ایااد ا   کن  و بایک یب هزب یاب  اااا  ده .   

شی ا بایک ررضییات هز  تنیین کنیک بر اسیاس م ا عات دنز ب به هلاوه این ه ا ع  اص  از    

اصیی  از تحزیل را م    اهک. اگر م  تحزیل داده ها داشییته باشیییک. برای هز  ب دن ا ع   

  اه  ادهای یب پژوهش هز  داشییته باشیییک بایک از ا ع  اص تحزیل اسییتفاده کنیک. مثلا 

 تحزیل مسیر اااا  دهیک. 

ت:ربی میدانی شننما می ایی در میدان  عمل می م یا عات تارب  میکاا .   ت:ربه میدانی: .2

. مثاآ هزب ادناآ عه ان:ام می دهیکنی اما چون ت:ربی اسننت یک مداخله در مورد مطال



مرد  به سییرمایه گااری در بااب  یسییب. مثلا م  گ ییم ارخ سیی د هوری اسییب برای این 

تا بااب  ص ص  م  گ ییم که ارخ س دتان را  0تحقیط ارخ س د را کم و زیاد م  کنیم. به 

 زیاد کنیک. بعک از شش ماه م ا عه کنیک و بنینیک زیاد شک یا اه.

به معنای جدا کردن زمین مطالعه از بقیه هزمایخییگاه  که م  شیی د  زمایشننگاهی:ت:ربه آ .3

اینایا م  اییک ارراد را در محیم محکود و بسیییته هزمایش م  کنیک. مثلا ان  ه در   اسننت.

م ا عات هاب رن رخ داد. که ارراد را در محیم  اصیی  درار داداک و ا ر محیم را کم و زیاد 

ط هنای م:زایی جندا می کنند و محیط هم از محیط طبیعی   این هنا را در محی کردایک.   

 خودش بیرون می آید. 

o .خطاهای رایج در فرضیات علی 
 یز  از اودات ا   ت اایم ادها کنیم که یب سییری مسییاقل هزل ه ااگ ی کت رار م رراتو. .1

مسیاقل دیگری اسیب و   با شع ر متعارف  نین ادهای  م  کن . مثلا ت ان گ ی  را ت رار   

م ررات اسیب.  یز  از اودات یب استکالاآ های دوری اااا  م  دهیم و هن  یهی که در  

ررض او  ان اسیینب به ان هگاه  داشییتیم هن را هزب معرر  م  کنیم. مثلا اد  های  که به  

ادتصیاد ازاد معقک هسیتنک م  گ یم اررادی هستنک که م  گ ینک دو ب بایک کم تر د ا ب و   

یره. اگر بیاییم ی   از ه ین های  که معتقک به ادتصیییاد ازاد هسیییتیم داا ن گااری کنک و غ

بگ ییم ادای رلان معتقک به ادتصیاد ازاد اسیب زیرا معتقک اسب که دو ب انایک داا ن گااری   

کنک. برای این ه تاییک کنیم که ایخییان دیکگاه ادتصییاد ازاد دارد م  گ ییم که معتقک اسییب که 

ک. مثلا در ررهن  اظا   اا اده هزب این ه اظا  سنت  داراک ارخ دو ب انایک داا ن گااری کن

هلاق پایین اسییب. ررهن  سیینت  را اگر ب  اهیم بخییناسیییم از پایین ب دن ارخ هلاق م    

 شناسیم. 

 یز  از اودات ما ها ا   ت اایم  یه های  را که د ع  م  بینییم به صیی رت  ررعا  ااگاری. .2

سان ها  لاف کار هستنک   ن ماهیب و سرشتخان این اسب. ررضییه هز  بیان کنیم. مثلا اا 

هزب  لاف کاری ااسان را ماهیب وی بکاایم. یعن  م ک آ کنیم به یب امر من م و غیر دابل 

 پایکاری . مثلافرضیات علی باید به شللی باشد که بتواند آزمون پذیر باشدهزم ن. مع  لا 

اا . کار هز  داناآ این اسب که این را تاربه  اا اده را ا   ت اا  به سیرشیب ااسان برگرد  

پایر کنک. در کتاب م  گ یک  اا اده هسییته ای شیی ل دا    اا اده در ع امع مکرن اسییب 

زیرا بقای عامعه وابسیته به این ا ع شی ل  اا اده اسییب. ایا م  داا  که ع امع مکرن باد    



کنه هنوز ر  ننداده و   چیزی م  مییاانییکب  یر. پس  را این را هزییب معرر  م  کن ب   

  فرجامش معلوم نیست چیزی که مبوم است اینوا را نمی توانی در فرضیات بیاوری.

ش ا م ا عه ات را در یب س ح  اااا  م  ده  هزب یاب  ات را در   مغا  ه ب   شینا ت .  .3

سی ن دیگری تحزیل و استنتاا م  کن . مثلا در کتاب مثلاآ زده که یب ش ری را مثاآ م   

این شی ر بسییار بروت نک اسیب اما در این شی ر ارخ م ت ر س اری هم بیش از حک      زاک که

مت سم اسب. در ش ر دیگری بروت ک تر و استفاده از م ترو هم ک تر اسب. این را به ش ر 

دیگری تعی یم داد و گفب که ارراد بروت نک میل به اسیتفاده از م ت ر داراک. هن س ن تحزیل  

ب ه هزیب مخی ک ان د. این س ن را به س ن ارراد م  رسااک. این  شی ر ب د و وادعا هم را 

ا   ت ااک د یز  بر این باشیک که اگر شی ری م ا عه شک ارراد هم ه ان ویژگ  های ش ر را   

داشیته باشینک. مثلا در ررتار شی رمان بین ماه  و ررتار ادتصادی راب ه باشک و   در س ن    

  اا اده  نین راب ه ای اناشک. 

این اسب که در س ن پایین به س ن بالاتر تع یم ده . مع  س بالای   تقزیل گرای . مغا  ه .8

 اسب. 

ه رین اشیییتناه بهرگ  که رخ م  دهک این ا ع اسیییب.  یز  از اودات  مغیا  یه ه هماا .   .0

 یههای  که در ذهن مان هزب م  داایم هزب ایسب. مثلا ه یخه اوآ پاییه بره در ب م  

رت کم م  شی د و  راب شیکن لاسییتیب هم کم م  ش د حاآ ما   ریهد و ب اهر ه ا مسیار 

 بیاییم و بین ری تن بره در ب و  راب شکن لاستیب ماشین ارتناط بردرار کنیم. 

o بعد از مشخص شدن فرضیات باید چلار کنیم؟ 

    بعک از این ه ررضییات را در تحقیقات ک   ایااد کردیم. از م ضی عب مسا هب بعک س اآب بعک

 عد از اینله فرضیات ای:ادداده و بعک تحزیل و ا ایتا به اظریه م  رسیم. ب ررضییاتب بعک 

شد باید برویم سراغ اینله بتوانیم فرضیاتمان را مشاهده کنیم و انوا را در تحقیقات کمی 

. درتحقیقات ک   مع  لا به ررضیییات که رسیییکی بقیه مسیییر یب مسیییر اندازه گیری کنیم

 مخ ک و روتین  اسب. 

 گیری اندازه 

ما ودت  تحقیط را اااا  م  دهیم حالا در تحقیط کیف  دیگر این بحث ررضییییات را اکاریم و  

بحث از مسییا ه و سیی اآ که داریم بعکسییراا داده ها م  رویم و هن را تحزیل م  کنیم به اظریه م  

سن:ه رسییم. در هر دوی این ا بحث ااکازه گیری داریم و متنارر هن مف    سیناه م رد م  ش د.   



مع  لا  در واقع چیزی اسننت که به ما کمک می کند که داده ایی که نیاز داریم را جمع کنیم.

صینن تا ش  برای گررتن تص یم های م تز  ااکازه گیری های م تز  اااا  م  دهیم و این ها  

مع  لا م  ت ااک دا نش ددیط باشیییک یا دا   های کز  داشیییته باشیییک. مثلا م  گ ییم رضیییایب  

یان دااخیگاه اما  صیادق مت سم اسب. اما بعض  ودب ها از ااکازه گیری ددیط و گاه  از   دااخیا  

ااکازه گیری کز  استفاده می نیم. گاه  که م    اهیک ایکه عکیک بکهیک ایاز داریک که بگ ییک یب 

 یهی کم اسییب زیاد اسییب و ااکازه این را بیان کنیک.   ن در ااکزه گیری م  ر    که تغییرات  

کر اسییب و این مق  ه ای را که بررسیی  م  کن  حاقه  ه رتنه و ااکازه ای اسییب و م  ت اا    ق

در ما  ع به ه ر  لاصیه ااکازه گیری و سیناش اسییب که سن  م     راعع به هن صیحنب کن . 

 ش د تحقیط ش ا بت ااک محقط ش د. در تحقیط ک   و کیف  این ااکازه گیری متفاوت اسب. 

تحقیقات ک   دنل از ع ع هوری داده متغیر ها را مخییی ک م  کنیم و در تحقیقات ک  . در  

برای هر متغیر ابهار  اصیی  م  سییازیم که به این ابهار سییناه م  گ ییم. در تحقیقات کیف  هیچ  

ودب این ااکازه گیری یب باره اااا  ا   شی د ش ا در حین رراینک تحقیط ااکازه گیری   دتان را  

مصییاحنه م  کنیک و اسییتنتاا های  که در حین کار اااا  م  شیی د این ا  اااا  م  دهیم. ه ین که 

 ااکازه گیری اسب. و این ااکازه گیری از کاا شروع م  ش دب 

در تحقیقات کیف . ااکازه گیری ک  رخ م  دهکب مع  لا ایناا که ررضیییات داریم یب سییری  

بر پایکاری  اا اده. ودت  متغیر هیای  اص را مخییی ک م  کن  مثلا م  گ ییم ابر باور ماهن   

متغیر  اص  را مخ ک کردیم یب سری ادکا  های  را اااا  م  دهیم و در یب بازه زماا  اااا  

م  شی د. منظ ر  از ااکازه گیری وزن و متر کردن و ت زیع پرسییخنامه ایسب.  یز  از اودات این  

ه را به ه ر کامل بخییناسیی .  ااکازه گیری ما یعن  مخییاهکهب یعن  ع ع هوری داده. یعن  یب پکیک

ودت  م  گ ییم ااکازه گیری ا هاما این ایسیییب که به یب هکد و ردم  اص برسییی . د عا روی رد 

ک   داناآ این اسیییب. در روی رد کیف  ه ین که داری داده ع ع هوری م  کن  این ااکازه گیری 

ما از ااکازه گیری ع ع منظ ر اسیب. سناه ش ا سناه های متناس  با داده هایتان   اهیک داشب.  

در هرف  هوری داده های  اسییب که با اسییتفاده از هن م  ت اایم به سیی اآ تحقیط مان ع اب دهیم. 

حس م  کنیم که ااکازه گیری ا هاما یب هکد و ردم اسیییب در حا   که  نین ایسیییب. در تحقیط 

   م  ده . کیف  ااکازه گیری هن ه یخگ  اسب. ه یخه ش ا داری یب سناخ  از محیم اااا

 نفس داده ها 



  مع  لا در تحقیقات ک   داناآ هکد هستیم یا داناآ این هستیم که بت اایم داده های   دمان

را به هکد تنکیل کنیم. مثلا م  گ ییم مرد و زنب وی هن را تنکیل به یب و دو م  کنک. و بعک 

ر داده های کیف  با ه ین هکد و ردم هاسییب که اکازه گیری صیی رت م  گیرد اما داده ها د

هر  یهی م  ت ااک باشک؛ کز اتب اح ه صحنب کردن هاب تن صکا و اشیا و پکیکه ها و  یه 

 های دیگر.

 اح ه پی اک داده ها و مفاهیم 

  
  

 عزسه پااهدهم

Tuesday, April 23, 0202 
00571 AM 

  
 بسم الله ا رح ن ا رحیم

  گیری این ب دکه ررهینک ااکازه گیری اتصاآ مفاهیمب ایکه ها یا سازه ای درون ذهن ما با هاچه مف    ااکازه

 در ع ان بیرون دابل مخاهکه اسب م  باشک که این اتصاآ ت سم یب رنب ررهینک یا رویه اااا  م  ش د. 

o  در ااکازه گیری کاری که م    اهیم اااا  دهیمب 

o   یز  از کتیاب ها بین concept  وconstruct     ررد  ا   گااراک. بعضییی  م  گ ینککه مف

ذهن  تر و دوم  ه زیات  تر اسیب. تنکیل به سیازه های  م  شی د که دابل ااکازه گیری باشک. این    

یب تفاوت. یب ررق دیگر این اسب که ودت  م    اهیم این مفاهیم را در وادع تحقیط پایر کنیم 

 تنکیل م  کنیم.  constructبه 

o  و ررهینک و ت نیب. در ااکازه گیری میایم یب  یه ااتهاه  در ذهن داریم و م    اهیم این را رویه

با  یهی که در بیرون دابل مخیاهکه و مز  س اسیب.  یه مخاهکه شکا  و مز  س دابزیب این را   

 تنکیل شیی د که این مف    ااتهاغ  در ذهن ما ت ایه داقل بخیییم در  factدارد که به هکد و ردم و 

م رد های م تز . مثلا هی کی  در ارراد م تز  متفاوت اسب. هی کی  را ت ان تحزیل ررد در بحث 

اسب. یعن  در ارراد  variableهای شینا ت  و ریاض  م  داایم. این را م    اهیم بسنایم. این  

نک یم تز  مقادیر م تز  م  گیرد. بایک برسیم به یب ت نیب. پروسیار. پروسیار  اص تر از رره

اسیب. ررهینک روی پروسیار ها ش  آ پیکا م  کنک. رضایب شغز  یب مف    ااتهاه  اسب. برای  

این ه این را ااکازه بگیریم بایک با یب سری از ش اهک بکسب بیاوریم. این ش اهک  یسبب گاه  به 

  که رررد پرسخنامه م  دهیم و م  گ ییم اگرشب به این ها را ت ضین بکه. م  گ یک من دوسب دا



با رقیسیم ارتناط داشته باشیم. یب بار ررتارش را مخاهکه م  کنیم. مثلا هد  های  که سر ودب م   

هینک این ا اررادی هستنک که رضایب بیختری داراک. یب بار سناه م  دهیم یب بار مخاهکه م  کنیم 

ن  که   دمان و ییب بیار از اهراریان راعع به وی م  پرسییییم. در ه ه این ا داریم یب مف    ذه  

 داریم با ش اهک هین  بیروا  پی اک م  زایم برای این ه بین ارراد م تز  ت ایه داقل ش یم. 

o  پس این اخان م  دهک که ودت  م    اهیم ررهن  سازماا  را ااکازه گیری کنیم ودت  م    اهیم

 بسنایم برای دابزیب مرععیب هز   را برایش سیازه ای درسیب کنیم و دااخیگاه را هر ساآ با هن   

این ه م    اهک به مرععیب برسک بایک سازه و سناش داشته باشک و این ه    ر م    اهیم این 

را ااکازه گیری کنیم این  یز  م م اسیب. بعض  اودات در کخ ر م  گ ینک ایران در دایا در ت  یک  

ای  ب ده و  ه را محت ای هز   اوآ اسب و   هن ز در ت  یک هرتابه مخ ل دارد   هن  ه شا ک ه

ارزیاب  کرده که از اظر ت  یک هزم اوآ هسییتیم و   در کخیی ر هن ز ع اب ا   دهب  این عا بحث  

 ااکازه گیری م م اسب. که  ه شا ک و ابهاری را بایک در ااکازه گیری به هن ت عه کنیم. 

o    اسب بگ ی  سیناه ابهار ااکازه گیری شی اهک هین  اسب. مثلا ش ا در م رد رضایب شغز  م  ن

ابهاری که اسیتفاده می نم پرسخنامه اسب. ش اهک هین  اگرش هن ررد. یا سناه ش ا مخاهکه ررتار  

سننن:ه ابزاری برای اندازه کارکان اسییب که یب افر را م  گااری که ررتار ها ا را مخییاهکه کنک. 

 حقیق است.گیری مشناهده شدنی ها و تبدیل آن ها به عدد و رقم برای استفاده از آن ها در ت 

 سناه م  ت ااک ح زه های م تزف  را در بر بگیرد و رراتر از پرسخنامه م  باشک. 

o   یب هرف ااکازه گیری مفاهیم ذهن  و ایکه ها هسیتنک و یب هرف بحث ش اهک تارب  و مز  س

 اسب. عزسه دنل بحث دیگری را هغاز کردیم و گفتیم؛

o  به  حاظ .اندازه گیری در کمی و کیفی با هم متفاوت است 

مع  لا در تحقیط های ک   مع  لا یب باره اهلاهات را ه  یب سیییناه ع ع  .زمان بنکی .1

هوری م  کنیم در حا   که در تحقیط کیف  مع  لا ش اهک در هین کار ع ع م  ش د و این 

روی هم ری تن ها منار به شیی ل گیری مف    در ذهن ما م  شیی د. در تحقیط های ک    

ما هسب و هن را در ه  تحقیط سناش م  کنیم. مثلا مف     اا اده یب مف   م  در ذهن 

پایکار از ابتکا ش ل گررته اسب. ی اش ی اش مف  مش را ه زیات  م  کنک و سناه ای برای 

هن درسیب م  کنک و هن را م  سیناک. اما در تحقیط کیف  شیی اهک ع ع م  ش د و بعک به   

م  رسک. در تحقیقات کیف  یب پ سته ای را داریم مف  م  به هن ان مثاآ به اا  رساد اداری 

و   هن ز مخی ک ایسیب که این  یسب. ررهین تحزیل کیف  ع ع ش اهک و داده ها برای   



رسیییکن به مف    اسییب و   در ک   بر ه س اسییب و از ابتکا مف    را داریم. در تحقیط  

ر بعک  نک اسم دیگ کیف  ی   از ویژگی ایش این اسیب که با اسی   وارد دضیه م  ش یک و  

 هم ب ع د م  هیک. 

در ااکازه گیری در تحقیقات ک   مع  لا به اهکاد و اردا  م  ش د و حت    ب  افس داده. .2

و بک هم تنکیل به یب و دو م  شی د اما در تحقیقات کیف  ه ه  یهی م  ت ااک این ش اهک  

 تارب  و مز  س باشک. 

ک   دنیل از ع ع هوری داده هیا به   ب  روی   در تحقیط  اح ه پی ایک داده هیا و مفیاهیم.    .3

مفاهیم ر ر م  ش د و رن ن ااکازه گیری ع ب  لاصه سازی مفاهیم با استفاده از داده های 

تارب  اسیب اما در تحقیقات کیف  مفاهیم پس از ع ع هوری داده ها ش ل م  گیرد و ا نته  

 د دارد. در تحقیط ک   هاقکر در کل ررهینک تحقیط بین داده ها و مفاهیم ررب و برگخب وع

مف    را ه زیات  کرده ای دیگر ا   ت اا  هن را تغییر ده  اما در تحقیط کیف  داده هاسیب  

در تحقیط کیف  استقرا و در که اظریه را   اهنک سیا ب و این ررهینکشیان مع  س اسیب.    

 ب. . ودت  در تحقیقات این دیاس و استقرا با هم استحقیط ک   دیاس حاکم اسب

o  یب بکی در ااکازه گیری تحقیط کیف  این اسب که هلاوه بر ع ع هوری دادهب محقط به هن ان راهل

شیناسیا و تفسییر کننکه ابر دارد. ش اهک در تحقیط کیف  هن  یهی اسب که در ذهن ش ا ت  یک م     

 ش د. ش اهک این اسب.

o   که هر  ه وع د داشییته در تحقیط های کیف  ودت  م    اهیک سییناش کنیک بایک م  ئن باشیییک

 اسب را گفته ااک. 

o  در تحقیط کیف  بایک م  ئن ش یم که با ااکازه گیری مان ه ه داده ها را ع ع م  کنیم و دو  این ه

 ا  ااقزب ت درسیب تفسیر م  کنیم. یب سری رن ن اهت اد پایری به تحقیط اسب. در این ا ع بایک 

 های  که ارراد از ش ا م  پرسنکب بایک ع اب  برای هن داشته باشیک. 

o فرآیند های اساسی اندازه گیری 

  : در مف    سیازی ما داریم یب تعری  شیفاف و واضن و صرینب یعن  یب    مفووم سنازی

 هتعری  مف  م  را از یب سیازه ذهن  م  گیریم. از یب مف    ااتهاه  م  گیریم. یب ساز 

ذهن  هسب که کاملا ااتهاه  اسب و  خب اسب ما داریم در دا   ا فاظ و در یب تعری  

مف  م  هن را واضن و شفاف م  کنیم. در مف    سازی از یب مف    ااتهاه  که شامل یب 

سری ایکه های ذهن  اسب داریم یب تعری  مف  م  در دا   وا گان و کز ات هز   بیان 



نکیل به یب تعری  م  ش د. ایاا یعن    ب یعن  داریم  ک ب م  م  کنیم. مف    ذهن  ت

کنیم که هن  یهی که در ذهن ما هسییب را بیان کنیم. ایناا کاملا به این سیی ب م  رود که  

تعری    ب بایک عامع ارراد و مااع اغیار باشییک. یعن  ت ا   یهی که مک اظر ما هسییب را  

بیرون کنک. یب تعری  بایک واضنب شفاف و مااع بگ یک و هن  ه را که مک اظر ما ایسیب را  

اغیار و عامع ارراد مصییادیط هن ایکه باشییک. اراقه یب مف    این اسییب که بقیه تعاری  را   

ب  اایم و  یز  از اودیات بیاییک این ا را ع ع کنیم و در ذهن   د ااتهاع کنیم. بحث بعکی    

 اگاه   د ااکیخ نک اسب. 

 :اودات یب مف    را م  ن اسییب در اگاه رشییته ای  اص   یز  از نگاه خود اندیشننمند

تعری  کنیم. مثلا مف     تعارض. و   ه ین تعارض را به روااخاس که م  گ ی  م  گ یک 

که یب حا ب ااپایکار ذهن  اسیییب که باهث م  شییی د ررد به ه ر هگاهااه در مقابل منارع 

سازی که م  گ ییم شایک ش ا  بایستک. هر کس  یب  یهی م  گ یک.  یز  از اودات مف   

 در تحقیط  اص به تعری   اص از یب مف    و ایکه کز  برویک. 

  :ه زییات  کردن ررهینک حرکب از تعری  مف  م  به سییی ب رعا یب ها یا   عملیناتی کردن

سییناه های   اص که به محقط اعازه م  دهک تا مف    را ب  ر مز  س و تارب  مخییاهکه 

  در ایناا تنکیل م  کنیم که ت سیم رعا یب یا سناه مخاهکه پایر  کنک. یعن  تعری  مف  م

و تاربه پایر شی د. در این ه زیات  کردن ش ا م  هی  م  گ ی  مف    رضایب شغز  مثلا  

م  گ ی  احسیاس   ب ب دن ررد از کارشب یا مثلا تع ک سیازماا  به این معناسب که ررد   

ارد که باهث بقای ررد در سازمان م  ش د. حالا اسنب به سازمان و کار   د ا ه  پایننکی د

برای این ه این را م    اه  مخییاهکه پایر کن  بایک ااقکر ت ه ت ه اش کن  که این ررد که 

م    اهک در سیازمان بایسییک ب اهر این اسب که کار دیگری پیکا ا   کنک یا ب اهر راب ه   

من بیرون ا   رو    ن کار دیگری  هاهف  اش اسیب. حالا با این دو تا م  سنایم که مثلا 

پییکا ا   کنم یا من بیرون ا   رو    ن راب ه هاهف  دار . با  نک پرسش م  ت اا  بپرس  

که این هد  متع ک هسییب یا ایسییب. از یب  یه کاملا ذهن  به امری کاملا دابل ااکازه گیری 

 تنکیل م  ش د. 

o در ااکازه کتاب سه س ن را بیان م  کنک 

 یهس ن اظر 

 سازه ذهن  و مف    پردازی در این س ن اسب.  



  س ن ه زیات 

 تعری  مف  م  و ه زیات  سازی در این س ن اسب. 

  س ن تارب 

 م  فه یا سناه ذیل این س ن اسب. 

   در این ررهینک  نک  یه م م اسییب. اوآ این ه تخیی یک دهیک که سییازه داناآ

هن اسب مت ایه کنیک و   یسیب. در تعری  مف  م  بایک هن را از هن  ه غیر از 

 در ه ر بایک به یب سناه برسیک.

o یک سن:ه خوب چه ویژگی هایی باید داشته باشد؟ 

  در این مف    که در تحقیقات ک   د ت کار روی کیفیب سناش ش اسب. اگر دیکه باشیک

در تحقیقات ک   در روش شییناسیی  اش دو بحث روای  و پایای  دارد که ویژگ  های این 

کل این تحقیط را با ه ین م  سنانک. اما در تحقیقات کیف  مع  لا داده ها  سیناه اسیب و  

سازمااکه  شکه و معنا ب خ  م  ش اک یعن  تفسیر م  کنیم و به هن معنا م  دهیم تعاری  

مف  م  مع  لا در حین یا بعک از گردهوری داده ها ایااد م  ش د و ه زیات  سازی در وادع 

گردهوری و ااکیخیکن پژوهخگر در م رد داده های  اص اسب ت صییف  تفصییز  از اح ه   

 که بر اساس هن داده ها مفاهیم ایااد م  ش د. 

   در تحقیقات کیف  مف    پردازی در حین و بعک از ع ع هوری داده اسیب. و ه زیات  سازی

ت صییف  از هن  ه که اااا  شکه اسب م  باشک. که  گ اه در م رد داده ها ر ر م  کردی  

 گ ایه این یا را از هم مت ایه کرده ای. در تحقیط کیف  بایک بگ ی  که   ار کردی و  ه   و 

ررهینک و  ه  یهی برای ش ا م م ب د و    ر داده ها را ع ع کردی و    ر تفسیر کردی 

 و    ر معنا ب خ  کردیب مننای  برای معنا ب خ  داشت  یا اهب 

  ه م  گ یک رقم مخیاهکه کرده اسب.    به  بعضی  اودات در تحقیقات  ارع  م  بینیک ک

بحث سییناه رسیییکیم که سییناه شییا ک های ارزیاب  به اا  روای  و پایای  داراک و این ه 

  گ اه ش ل م  گیراک.

  عزک اسب و ه ه اش پرسخنامه اسب. 11دکتر مقی   کتاب  ترع ه کرده ااک که 

 در پایان اامه های  ارع . مع  لا پی سیییب  برای  یز  از عاهای  که ا   ت اایک سیییناه پیکا کنیک بریک

 پایان اامه سناه هایخان را م  گااراک. ب ترین عاها برای پیکا کردن سناه هاسب. 
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 بسم الله ا رح ن ا رحیم

  رسیییکیم که در وادع گفتیم که سییه سیی ن داریم. یب سییازه ااتهاه  داریم. ذیل هن یب تعری   تا ایناا

 مف  م  و ذیل این هم یب م  فه یا سناه داریم. 

   گفتیم برای ااکازه گیری در تحقیقات ک   اوآ یب سیازه ااتهاه  که با ان درگیر هستیم را پژوهخگر در

ن ررضیه مف  م    دش بردرار م  کنک. اگر تع ک سازماا  این سی ن ااتهاه  یب راب ه بین سیازه و بی  

مک اظرش هسیب که در سی ن ااتهاه  م  باشیک م  هیک و بین م  فه ها م  گ یک احت الا بین د نستگ     

ررد و این ه دوسب دارد در سازمان باد  ب ااک بین این ها ارتناط هسب که ه ه این ا اخان دهنکه مف    

ا یب اظریه ک    داریم. در تعری  مف  م  یب اظریه ک    داریم. این اظریه تع ک اسب. مع  لا اینا

مخیی ک م  کنک که اگر گفتیم تع ک سییازماا  ایناا  نک بعک داردب مثلا تع ک مسییت رب تع ک هنااری و 

تع ک هاهف . این یب اظریه ک    برای اظریه اسیب. مثلا تع ک سازماا  را پ رتر گفته و این سه را مییرر  

فته اسب. این اظریه به ش ا ک ب م  کنک که این سازه ااتهاه  را با این اظریه ب تر بخ د تنیین کرد. در گ

این ررهینک دیاس وارد ع ان تارب  م  ش یم و در این ع ان داناآ این هستیم که تب تب این سه را با 

قا یب سازه را با هن  ه که تاربه ها م وادع ارتناط دهیم. شی ا در این دسی ب م  فه و سناه داریک من   

در ع ان رخ م  دهک ربم م  دهیک و این کار دشیی اری اسییب و ایاز به م ارت  اصیی  دارد. مثلا در   

اظریه رهنری ریک ر در این اظریه ودت  که م    اهک مف    ااتهاه  که دارد که رهنری اسییب و رهنری 

و م  گ یک ب ترین و بکترین ه  ارااب را  گ یه به ارراد م  گ یک 19م  ن اسیب دو م  فه داشته باشک  

در این م دعیب برای من ت صییی  کن. م    اهک بنینیک که بکترین و ب ترین ررتار  یسییب. م    اهک 

یب مف    پیچیکه را از هریط ارتناط با ها م وادع ااکازه گیری کنک. ااکازه گیری منظ ر ااتصییاب هکد به 

اکازه گیری این  ر ایسییب و بز ه به معنای مخییاهکه م  باشییک. یب حقیقت  ایسییب که  یز  از اودات ا

 اندازه گیری یعنی اینله بتوانید بین آن سازه انتزاعی خودتان با عالم واقع ربط و نسبت برقرار کنید.

تفاوت  بین اظریه پردازی و هزم ن اظریه بایک داشته باشیم. در اظریه پردازی یب رراینک استقرای  را عز  

در تحقیط های کیف  این ررب و برگخیب ه یخیه هسب و هیچ ودب محقط این سه را منفب    م  رویم.

 از هم اااا  ا   دهک و   در تحقیط ک   مرحزه ای اسب.



  ی   از م  ترین کارهای  که بایک اااا  دهیم این اسیییب که مف    را   ب شیییفاف کنیک و بعک این را

   ب با تاربه گره بهایک.

  مخیی لات عکی که داریم این اسییب که در ه زیات  کردن ما ه یخییه ر ر می نیم که بایک هر ه ی   از

 محققان دنز  اااا  داده ااک ما هم بایک هین به هین هن را استفاده کنیم. 

   شی ا م  ن اسب از بین  نکین تعری  یب تعری  م تار داشته باشیک یا حت  از بین تعاری  م تارتان

 رسب کنیک. یب تعری  ترکین  د

  .در تکوین سناه ش ا ا هاما انایک سراا سناه های  که دنز  ها داشته ااک برویک این ا نته کار   ب  اسب

 و   انایک ا هاما ه ان باشک. 

   درون گرای  یب مف  م  اسییب که هم م  ت ااک   ب باشییک و هم بک. شیی ا م    اه  کاای این را

  ه هسب و    ر م    اه  هن را ااکازه گیری کن . برداریب ش ا بایک بگ ی  که درون گرای 

    ه ین الان در مفاهی   که با هن درگیر هسییتیم این که ه یخییه ارراد ما با وب درگیر هسییتنک این درون

گرای  هسب یا ایسبب یب تعری  مف  م  م  گ یک که این درون گرای  ایسب و داره ارتناهاتش را در 

 ع ان ماازی زیاد م  کنک.

 اسب گااری ه یخه یب هرف هن سناش اسب. در سی 

  م  ت اایک 

  یب اشتناه بهرگ  که در تکوین سناه ها رخ م  دهک این اسب که  نک ودب پیش 

   در ااکازه گیری مثلا م    اهیک بگ ییک که تع ک سیازماا  بر رضایب شغز  ابر دارد یا ابر مثنب مستقیم

و رضیایب شیغز  را هم عکا م  سنایم. در تحزیل م     دارد بایک در تحقیط بایک تع ک سیازماا  را عکا 

 سنایم که این ها  ه ربم و اسنت  دارد. 

  .درتحقیقات ان این اشتناه را کم اکیکه ا  که ررضیه را در پرسخنامه م  پرسک 

    یز  از این پرسیخینامه ها ااکازه گیری ایسب بز ه اظر سنا  از  نرگان اسب که این اظرسنا  رن ن 

 اسب و ارزشش برای هن  حظه ای اسب که تص یم گیری م  کنیک. تص یم گیری

    پس ا ته دو  این اسییب که بایک تب به تب این ها را بسیینایم و بعک ررضیییه های   دمان را به این ا

 تح یل کنیم. 

     سیناه در هر محیم و شیرایم و هر زمان و م اا  متفاوت اسب. سناه ها م  فه های زباا  و ررهنگ

 فاظ در یب بارب ررهنگ   ه معنای  دارد متفاوت اسییب. ه ین که تفاوت دارد ا   ت اا  شییان این ه ا

 م  ئن ش ی که این سناه در ررهن  ما هم ه ین معنا را دارد یا اه. این تفاوت را بایک ت عه کنیک.



    ا  کی   از  یههای م م در پرسیخینامه ا فاظ اسیب. تقک  و تا ر دیک م م اسییب. این ه تاکیک ش ا بر ک

 دس ب ع زه اسب. 

 .مف    پردازی و ه زیات سازی در تحقیط های کیف  تفاوت دارد 

   در تحقیقات کیف  مف    پردازی بعک از گردهوری داده ها اتفاق م  ارتک و بر اساس یب ررهینک استقرای

     اسیب. محقط داده ها را سازمان ده  و معنا ب خ  م  کنک. در تحقیط کیف  این ررهینک به ص رت 

ایسب و   ه یخه به ص رت ررب و برگخت  م  باشک. ه زیات  کردن یعن    ب یعن  ت صی  تفصیز  

از اح ه گردهوری داده ها و اح ه ااکیخییییکن پژوهخیییگر در م رد داده های   اص که مننای مفاهیم ما 

 دن ا گ یهسییتنک. ه زیات  کردن در وادع ت صییی  وادعیب پس از ود ع هن م  باشییک. در ه زیات  کر  

معناب خیی  تان را بیان م  کنیک. در مف    پردازی هن اتفاق رخ م  دهک و   در ه زیات  کردن هن اتفاق 

 را ت صی  م  کن .  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

    پژوهخییگر در م رد پردازی یب م ردکیب وادعیب هین و در حاآ سییا تن یا  زط هن م  باشییک و هر

را متفاوت  زط و ایااد کنک. ودت  سناه در اظر م  گیریک ر ر کنیک که پژوهخگری م  ت ااک این م رد 

 مثلا متر اسب.

  .م  رویم داناآ این ه سناه ای که هراح  کرده ایم دابزیب این را دارد که از ان استفاده کنیم یا اه 

 روایی و پایایی در سن:ه ها 

o  روای  ترع هvalidity هره سرمک اگر اگاه کنیک روای  اسب که در کتاب های  مثل کتاب  اام ز

را اهتنار ترع ه کرده اسیب. پایای  به معنای بنات ترع ه شیکه اسب. پایای  یعن  اتای  سناه در   

ه آ زمان و در بین گروه های متعکد و در شیییرایم متعکد ه ان ع اب را م  دهک یا اه. در وادع 



که با هن ااکازه گیری م  کنیک هر بار  پایای  بیخیییتر به ما م    اهک اه ینان دهک که این ترازوی 

 که از هن استفاده کنیک ع اب های ی سان دارد. 

o     روای  م  گ یک که اگر شی ا بر اسیاس یب سری ش اهک و بر اساس یب مکآ مف  م  م  گ ی

که داری این ها را م  سینا  هیا وادعا داری ه ان را م  سنا  یا داری  یه های دیگری را هم  

 م  سنا . 

o ه سازه های ما کیف  تر یعن  ااتهاه  تر م  ش د این روای  سنایکن بسیار بسیار س ب م   هر 

 ش د. 

o  م    اهیم بگ ییم که داده های  که با هن بازی م  کنیم هیا ت ااسییته ایم بین سازه های ااتهاه  و

 ه اظریه ک   هن  ه که در ع ان وادع رخ م  دهک ارتناط بردرار کنیم یا اه. اینااسب که روای  ب

های  که اسیییتفاده م  کن   یز  ربم پیکا می نک. روای  و پایای  در تحقیط های ک   مف    پیکا 

می نک. روای  به شی ا اه ینان م  دهک که هر  یهی را که م    اه  بسنا  سنایکه ای و داناآ  

  یه دیگری اررته ای. 

o  ی که ما داریم ها م ااتهاه  را ب سیزه روای  و پایای  دو  صییصه مرب ط به سناه ماسب. هن  یه

هن به ها م وادع پی اک م  زایم. در این راب ه بین دو ها م ااتهاه  و وادع کیفیب ارتناط بین این دو 

 را ...

 
 سازه ااتهاه 

  
 مف    پردازی



 
 تعری  مف  م 

  
 ه زیات  کردن

 
 م  فه یا سناه

  
  

 عزسه هفکهم

Tuesday, April 00, 0202 
02571 AM 

  
 بسم الله ا رح ن ا رحیم

 پایای  به دو  صصیه بر م  گیردد 

o ررهینک ااکازه گیری که  قکر ددب دارد 

o   ددیب و پایکاری   د ابهار و گ یه ها و هن سیییناه مان.  اا اگر م    اهیم پایای  مان را ارهایش

 لا تن ا  یهی که م  ت اایم دهیم هم بیاییک به ررهینک اعرا هم به ابهار های ان ت عه کنیم. ا نته مع   

 بسنایم   د ابهار اسب ررهینک را بیختر از هریط ت صی    د محقط ارزیاب  م  کنیم.

o انواع پایایی 

این ا ع بیان م  کنک که در ادوار زماا  با شرط بنات ت ا  شرایم هزم ن ما در  پایایی ثبات. .1

. برای سییناش این کارهای  که م  ت اایم اااا  دهیم هن عامعه ع اب ی سییان   اهک داد

 یعن  م  ئن ش یم که این هزم ن دوباره این ع اب را   اهک داد هنارت ااک از  ادوار زماا   

 او   هزم ن ماکد اسب. مثلا هزم ا  از ش ا در م رد رضایب شغز  م  گیرد.  

اوآ پیاده اش م  کنیم  هزم ن های ش ل بکیل هزم ن هراح  شکه. مثلا هزم ا  داریم 

بعک یب هزم ن درسیب کرده ایم شنیه ه ین هزم ن. مثلا در تسب رینن  یز  دخن   

م  ش د هزم ن های شنیه هن را درسب کرد.  هراد  نکین هزم ن درسب م  کنک بعک 



یب هزم ن را تسیییب م  کنک هزم ن دیگری را هم که از  حاظ ت ا  شیییرایم به این 

   کنک.اهدیب هسب را هم تسب م

در پایای  معرف به داناآ این هستیم که ابهار م رد استفاده برای  رده ع عیب  پایایی معرف. .2

مثلا  هیا یا  رده گروه های م تز  در عامعه هماری م رد م ا عه ع اب ی سیییان م  دهک. 

عامعه م رد م ا عه ما دااخیگاه اما  صیادق ع اسب. مثلا کیفیب  کمات پژوهش و هم زش   

 اهیم بررسی  کنیم. بایک ابهار ما در داا خکه های م تز  ع اب ی سان بکهک.  کل را م   

یا مثلا رضییایب شییغز  را م    اه  بسیینا  در ب ش های م تز  سییازمان بایک ی سییان 

ع اب دهک. این هزم ن را اگر از ککهای م تز  برگهار م  کن  دااخییی که ای ب دن و غیره 

سیینا  اگر دیکی دااخیی که د یل شییک پس د یل ایسییب و داری رضییایب پژوهش را م  

احت الا ویژگ  های  را م  سینا  که   د دااخ که م بر اسب. یا اگر بین کک های م تز   

تفاوت م  کنک یعن  داری  کمات متفاوت  را م  سنا . داری یب متغیر دیگری را کنار هن 

 م  سنا . در بحث های کیف  سراا دابزیب اهت اد م  رویم. 

 یز  از اودات شی ا در درون سییناه   دتان از دو سه تا م  فه م تز    نگ.پایایی همسن  .3

اسیتفاده م  کنیک. از دو شا ک و معیار م تز . در یب سناه م  ن اسب زیر ب ش های  

متفاوت  داشته باشک. یب سازه ت سم  نکین سناه ااکازه گیری م  ش د. در پایای  ه سن  

ی  ی سیان در م  فه ها و شا صه های متفاوت م   داناآ این هسیتیم که سیناه منار به اتا  

شی د یا اه. ودت  رضیایب شیغز  را م  پرسییک در رضیایب شغز  مف    این اسب که ررد      

اسنب به ه  ار و مکیرت و شرایم کاری اش راض  باشک. برای پرسش از این ا م  ن اسب 

و   برای   نیک گ ییه م ازی م رد کن  کیه م  ن اسیییب با تعکاد ک تری هم ع اب دهک   

اه نییان این کار را م  کن . هزم ن را دو ت ه م  کن  بعک م  بین  که هن دو ت ه ای که م   

گ یه  01ت ااک ااکازه و ه سیین  هم باشییک هیا با هم ارتناه  دارد یا اهب مثلا م  گ ییم که  

ها م   از هریط مسیر داده spssتا ی سان ه ل م  کنک. این را  20تا با هن  20داریم که این 

ر  ک. هزم ن را اص  می نک بر اساس این هزم ن اص  شکه م  هیک راب ه بین این دو را م  

سیناک. هیا ع اب های  که این اصیفه داده با ع اب های اصفه دیگر تناس  دارد یا اه. این   

اخیان م  دهک که ابهار ش ا با یب ابهار دیگر تسب م  ش د. این روش ی   از  یههای  که  

عارف اسب و در مقالات دیکه ایک ضرین  به اا  ضری  ه فای کراناخ داریم. در این  یز  مت

ضییری  در وادع کاری که اااا  م  دهک این اسییب که  هکدی به شیی ا م  دهک. ابهاری که  



تا گ یه هسیب. گ یه سی الات  اسب که در پرسخنامه پرسیکه    21اسیتفاده م  کن  درون هن  

گ یه م  گ ینک. ا هام  اکارد که سناه های ش ا پرسخنامه  م  ش د. به تب تب این س الات

تسیب پایای  اسب که ضری  ه فای کراناخ را م  سناک.   spssباشیک. ی   از تسیب های   

مع  لا در ه ه تحقیقات پایای  را با ضییری  ه فای کراناخ م  سیینانک.  ه ضییری  ه فای   

پایا  0ر1. مع  لا م  گ ینک بالای به بالا  0ر1برای ما   ب اسبب مع  لا م  گ ینک ضری  

را غیر دابل دن آ م  گ ینک. سییناه ای که  9ر1دابل دن آ اسییب. زیر  9ر1تا  0ر1اسییب. بین 

کل پرسنشنامه را نباید آلفای کرنبا  بگیرید بلله باید  شیک دیگر کارامکی اکارد.   9ر1زیر 

  تک تک سن:ه هایتان را آلفا بگیرید.

o  پایای  را ارهایش دهیمب ددب کنیک که  یز  از اودات ش ا این تسب و ری حالا   ار کنیم که این

تسیب را اااا  ا   دهیک. ا نته اگر کارتان عکی باشک اااا  م  دهیک. بعض  عاها تسب و هزم ن  

 رای افزایش پایایی چند کار هست :ماکد  یز  راحب اسب. ب

ی  و روای  پایین م  هیک اح ه ی   از دلایز  که پایا مفووم سنازی واضنحی داشته باشیم.   .1

اگارش شی اسب. گ یه های  که داریک م  ا یسیک. اظریه   دتان بایک یب معنا داشته باشک.  

یب مف    و یب معنا را بایک بپرسیک. در هر گ یه یب  یهی پرسیکه م  ش د. از کز ات دو 

 اده کنیک. پ ز  انایک استفاده کنیک. از کز ات  که برای ه    دابل ر م اسب استف

این یعن    ب ش ا در پرسخنامه هایتان بایک هاقکر ریه  افزایش سنط  اندازه گیری اسنت.   .2

ش یک که تب تب ررتارهای دابل مخاهکه را از ارراد بپرسیک درعه ت رکه یاهک  ت رکه را م  

  اه  بسینا . م  پرسی  که مکیر کارها را به ش ا م  سپارد یا اهب یب بار م  پرس  که   

من در رلان م رد به من کار م  سیپردب یعن  هاقکر ریه م  ش ی که تب تب کارهای    مکیر

که مکیر م  ت ااک به کارمنک بسیییپاری را ااکازه گیری کن . یب بکی که این ارهایش سییی ن 

ااکازه گیری دارد این اسیب که پرسخنامه بهره م  ش د. عا   اسب که به س ن ب ینه این  

ثلا م  گ ینک که سه ررتار  اص را بپرس  ااگار که ه ه ررتار ها ررتار ریه شکن م  رسک. م

 را پرسیکه ای . این را از هریط تحزیل مسیر بکسب م  هورداک. 

یا ه ان ابهار های  نکگااه اسیییب. اگر م  ت اایک در  اسننتفناده از مولفنه های چندگانه.   .3

م رد یب م ض ع استفاده کنیک یا ودت  داری  سیناختان حت  اگر م  ت اایک از دو سناه در 

رضیایب شیغز  را م  سینا  تعکاد سیاهب حض ر و غینب ارراد را هم بسنا  و بین این     

ساهب های حض ر با ...مثلا برای رضایب شغز  م  ت اا  پرسخنامه بکی یب بار م  ت اا  



 .  بهار ها استفاده کنساهب حض ر را بررس  کن  برای ارهایش پایای  م  ت اا  از ه ه این ا

   ن هر سناه و ابهاری یب بعک را م  سناک. 

در هن کاری که در رسیییا ه کردیم یب  اسننتفاده از پیش آزمونم مطالعه مقدماتی و تلرار. .8

پرسخنامه در هوردیم و دادیم به اساتیک و گفتنک که   ب اسب. م    استیم ت زیع کنیم که 

تا هد  م  ئن ت زیع کرد  ه ین که ت زیع کرد   31ییب میاه ه آ کخیییییک. اوآ اومک  بین    

ه ین که پیش هزم ن اااا  داد  دو گ یه من کاملا ه ض شیییک  نکتای  هم تغییرات  کرد. 

یب بار ع اب دهنک و تحزیل هامز  کن  م  ر    که داری یب  یه را ا   سنا  و گروه 

 یز  ک ب م  کنک. های م تز  به ش ا ع اب ا   دهنک. این پیش هزم ن ها به ش ا  

   یز  از این ها به  لادیب شیی ا برم  گردد که ادبیات   ب  داشییته باشیییک. این ه با 

ددب ه ل به ررتارهای مخاهکه شکا  اگاه کرده باشیک. بنینیک در کاری که م  کنیک از 

  ه ابهار های  م  ت اایک استفاده کنیک. 

 م که هن  ه را که م    اهیم بسنایم را م  سنایم یا . در روای  داناآ این هسیتیم که بنینی انواع روایی

اه. ا ته ای که هسییب این اسییب که  یز  احسییاس م  کنیم که سییناه های ما اگر در ع امعه م تز   

بررس  ش د بایک ع اب ی سان دهک و   تحقیقات اخان م  دهک که این  ر ایسب. بین دااخگاه ها و بین 

روایی خیلی دشوار تر از  ن اسیب سناه ش ا تفاوت ایااد کنک.  ع امع و بین پسیب هاب هر تفاوت  م  

  پایایی است.

این اسییب که  نرگان در م رد هن اظر دهنک که هیا این ابهار هن  یهی که م   روایی صننوری. 

  اه  را م  سیناک یا اه. مثلا پرسخنامه در م رد رضایب شغز  هراح  م  کن  و اررادی که در  

 کرده ااک راعع به این اظر م  دهنک. ح زه منابع ااساا  کار
در این روای  محت ا در وادع شیی ا این را م  گ ییک که هیا محت ای کامل تعری   روایی محتوا. 

مف  م  تان در این سیناه و این ابهار منع س شیکه اسب یا اهب ش ا از یب اظریه ک    استفاده   

رای بکسب هوردن روای  محت ا اولا بایک م  کردی. هیا اظریه ک    را پ شیش م  دهک یا اه.  اا ب 

تعری  مخی ک و مکوا  داشته باشیک. باایا در ه ین های ا  اه گیری کن  و در ه ه ح زه های  

تعریفب حرف داشییته باشیی . ی   از کارهای  که در پایان اامه کرده ا  این اسییب که هد  اوآ از   

ار همک  از ت ا  مضییامین پایه ای که این دراردادهای روااخیینا ت  مف    سییازی کرد . ددیقا در ابه

م  فه ها از هن در همکه ب د استفاده کرد . مثلا گفتم  که ورای  دااخگاه این ها اسب و برای ا شتن 

این ها از داده های  اسییتفاده کرد  و این داده ها را در گ یه هایم ری تم. از هریط تحزیل مسیییر یا  



را ااکازه بگیری. تحزیل هامز  که م  کن . اتیاه تحزیل هامز  تحزیل هامز  م  ت اا  روای  محت ا 

درصک پکیکه ای که مک اظر ش ا ب ده اسب را بررس  م   01م  گ یک که ه ه پرسیش های شی ا   

 کنک. 
. در این روای  ما م  رویم بین سیناه ای که هراح  کرده ایم با سایر ابهار های   روایی ملاک 

مقایسنه می شود بین ابزار خودمان با سایر ابزار هایی که  . یعن  که وع د دارد مقایسیه م  کنیم 

  وجود دارد.
 ی نار اعرای ه همان با سایر هزم ن ها م  باشک.  
ی نار هم پیش بین اسب. مثلا در پیش بین ش ا م  هی  م  گ ییک که اگر کداریم برای  

الا ب تحصیز  شان هم باسیتعکاد تحصیز  هزم ن م  سازیمو استعکاد هد  ها بالا باشک م رقی 

  اهک ب د. یب هزم ن برای اسیتعکاد تحصییز  م  سازی و به پیش بین  م رقیب این ا ربم   

م  ده . در یب م  فه یا ابهار رویکادهای هت  که من قا به این سازه مرتنم م  ش د را پیش 

 د. ب   اهک ببین  م  کنیک. اگر این ا به هم مرب ط ب د  اا این هزم ن یش بین  کننکه م رقی 

پس رویکادهای هت  که من قا به سازه ای که م  سنایم مرتنم اسب و دابزیب پیش بین  هن 

را دارد. یب بار پیش بین  برای هت  اسب ی نار گروه های  را که م ئ ن هستیم ویژگ  ها را 

 .داراک. مثلا م    اه  هزم ن ترس بگیری م  داا  که یب سری از این هد  ها ترس  هستنک

در گروه هیکر  که م  داا  این ویژگ  را دارد هزم ن می ن  م  بین  که ع اب م  دهک یا  

 اه.
ی   ازاا اع دیگر روای  سازه اسب. اگر یب م  فه بین یب هکه بالا ب د و   بین  روایی سازه. 

 ایین این اخان م  دهک که بین م  فه های م تز  ش ا سازگاری ایسب. بقیه هم بالا ب د و هم پ
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 بسم الله ا رح ن ا رحیم

 . اوآ عزسه رو بگیر 

  .ا   ت اایک روای  و پایای  را در حا ب ایکه هآ با هم محقط کنیک و این کار دش ار اسب 



  معناسب که در ررهینک تحقیط هیچ ا ع   ای  در مسیر پژوهش اتفاق ایارتاده اسب روای  دروا  به این

و روای  بیروا  به این معناسب که ما م  ت اایم سناه ی ااکازه گیری   د را یا ه ان مسیر تحقیط   د 

را به محیم های دیگر تع یم دهیم. که در روای  و پایای  تحقیط های کیف  این م ضی ع دخن    دش  

ا اخیان م  دهک. روای  دروا  اخان م  دهک که مسیر تحقیط را درسب ررته ایم و روای  بیروا  اخان  ر

م  دهک که اگر  یهی را در هزمایخگاه ارزیاب  کردی اگر هن را در محیم  ارع  هم ارزیاب  کن  ه ان 

 رده ایم.اتیاه را م  گیری. روای   یهی اسب که هن  یهی را که م    استیم ااکازه گیری ک

   روای  و پایای  در تحقیقات ک   مع  لا دابل بحث اسییب اما اگر  اهرتان باشییک گفتیم روای  و پایای

 در تحقیط های کیف  مف    دیگری دارد. 

 روایی و پایایی در تحقیقات کیفی 

o  .ه زیات  شکن در تحقیقات کیف  یعن  بیان هن  یهی که اتفاق ارتاده اسب 

o با مف    این دو در تحقیط های ک   ا   ش د.   ن در تحقیط های کیف  مف    روای  و پایای  

بر اسیییاس هن  یهی که محقط از محیم ر م م  کنک هن را بیان م  کنک و تفسییییر م  کنک و این 

تفیسییر م  ت ااک از پژوهخییگری به پژوهخییگر دیگری متفاوت شیی د  اا در این عا بیخییتر اگاه   

 م اای   اسب.....

o  کیف  با این مفاهیم کار داریم. در تحقیقات 

 .در تحقیقات کیف  به معنای وادع  ب دن ت صییی  ها و یارته های پژوهش و  اعتبار پذیری

اهتنار ها اسب. و هنارت اسب از درعه اهت اد به وادع  ب دن یارته ها برای شرکب کننکگان 

ه در ها م وادع پژوهش در دا   زمینه ای که پژوهش اااا  شکه اسب. م  ش د هن  یهی ک

هسیب با هن  یهی که پژوهخیگر ت صی  کرده اسب با هم من نط اسب. تحقیط های ک     

هن اسیب که مسییر پهوهش درسیب اااا  شیکه باشیک که رسیییکه باشک. این هم به اح ی      

گهارشییگری کن  که هن  یهی که هسییب را بگ ی . ان  یهی که در وادعیب ب ده اسییب را 

ات کیف  ی   از م اهرات عکی اش این اسییب که پژوهخییگر بیان کرده باشیی . در تحقیق

افر و پکیکه رساد  0اسب و پژوهخگر. مثلا به ی   بگ ی  با  نک مصاحنه کردی م  گه با 

ا  به کفایب اظری رسییییکه ا  و بعک برای  9اداری را دیکه اسیییب. م  گ یک در مصیییاحنه 

نک بنییک راسب م  گ یک یا اه. تررمصاحنه دیگر کرد . دیگر ایناا کس  ایسب که  2اه ینان 

افر به کفایب اظری  0های  را م  گ ییم که م اه  به شییی ا اه ینان کنک که اگر گفتیم با 

رسیک ب به م اه  اه ینان دهیم. بایک ملاک های  را در این ا بررس  کنیم که ذیل این ملاک 



 هستیم که هاچه در وادعیب ها بگ ییک که تحقیط ما اه ینان پایر اسب. در این عا داناآ این

منظور از این:ا اعتبارپذیری است. یعنی تمام واقعیت را مشاهده  ب ده اسب را بیان کرده.

در این عاها یب سییری از ا هامات و یب سییری از کارها را محقط در حین   کرده اسننت.

 تحقیط ااایا  م  دهیک ییا در اراقیه گهارش اااا  م  دهک و بعک گهارش م  دهک که برای    

اهتنیار پیایری کیارب این کیارهیا را ااایا  داده ا . اینایا محیاسییینه کردا  ایسیییب بز ه         

 استااکاردپایری محقط اسب.  از ع زه کارهای  که برای اه ینان ب خ  بایک ب نک 

در ایناا محقط با هاین شکن با م رد م ا عه اولا به  .مخیاهکه ه لاا رت اس مست ر  

ه   د م  پردازد و باایا سع  م  کنک با حض ر مکت ه لاا  به مخیاهکه م رد م ا ع 

ه یخیگ  م ارد احت ا   و ویژگ  های زمینه اتفاق را مت عه ش د. این اسب که یب  

عای  تزد شیی د. اگر م    اهک سییازماا  را مخییاهکه کنک بایک ه یخییه درگیر این ا 

 باشک. 

سه  م  گفتیم یعن  مثلا دنلا یادتان هسب که بررسی  مسا ه از زوایای م تز  اسب.  

سی یه سیازیب ایناا ه ان سیه س یه سازی اسب. ش ا از منظر داده های م تز  به    

این م ض ع اگاه م  کنیک. یب بار مصاحنه م  کنیک یب بار مستنکات سازمان را م  

   اایک یب بار همار و اردا  را اگاه م  کنیک. 

 .داده ها 

  مخاهکه گران م تز .  یز  از اودات ش ا   دتان ودت  در یب مسا ه م  ن

اسیب ب  اهیک ر  ر و بروز داشیته باشییک م  ن اسب ات اایک بعض  از ابعاد    

مسیا ه را مت عه ش یک. برای این ه م  ئن ش یک که هن  ه که وادعیب ب ده را  

م    اهیک ررهن   بییان کردیک بایک از  نک افر دیگر هم اسیییتفاده کنیک. مثلا 

سیازماا  شیرکب بهرگ  را بررسی  کنیک. در تیم شی ا حت ا بایک روااخیناسب      

عامعه شناس و غیره باشک. و   د ه ین ها  یز  از اودات م  بینیک که  یز  

از هارضیه ررهنگ  اسیب که روااخناس یب بعک هن را م  بینک و دیگری بعک   

 دیگری را.

 تینان تحزیل های   دتان را متن ع کنیک. یب تن ع در اظریه ها. اظریه های پخیی

بار مسییا ه را از حیث ررهن  سییازماا  م  بینیک یب بار هم م  ن اسییب از  



حیث وراق ع ع  بنینیک که این مثاآ  یز  ددیق  ایسییب. ه ین اظریات پس 

 ذهن را برای تحزیل متفاوت کنیک اگاه ش ا هم متفاوت م  ش د. 

 ه این روش شناس  ها هم م  ت اایک رن ن روش شناس  های متفاوت اسب. ک

 ع ع هوری داده هایتان را تغییر دهیک. 

تنادآ اظر با ه تایان. گاه  از کسییاا  م    اهیک که به شیی ا در تحزیل ک ب کنک.   

 این   دش ی   از راه های ارهایش اهتنارپایری اسب.

ااا  دادیک داده های کفایب مراعع داده ای. یعن  شیی ا بایک بت اایک تحقیط تان را که ا 

 یامتیان را اگیه داری کنییک و بین این داده های  ا  با هن  یهی که اااا  داده ایک     

ارتناط بردررار کنیم.  یز  از اودات احساس م  کنیک که  یهی از این داده برداشب 

م  شی د و اگر اصیل مننع حف   شی د م  ن اسیب که بعکا اگر کس    اسب این     

 ن باشک داده ها را داشته باشک.مسیر را برود اصل ه

کنترآ از سیی ی اهضییای م رد م ا عه. مف  م  را ای من م  گ یک که شیی ا گاه  که  

ه ان عای  که داری برداشب م  کن  و مصاحنه م  کن  یب م  های  در ذهن ش ا 

شی ل میگیرد. م   هن  یهی اسیب که محقط در حاشیییه مصییاحنه در ذهنش ش ل   

میگیرد. م  گ یک ه ان عای  که داری باهاش مصاحنه م  میگیرد و یب ایکه شی ل  

کن  بگ  من این حرف را از صیحنب ش ا برداشب کرد  هیا درسب اسبب یا مثلا از  

مصاحنه یب مک   در میاوری بعک به مصاحنه ش اکه م  گ ی  که این درسب اسبب 

 که ایخان بایک تاییک کنک. 

   تحقیط اسییب. از یب رضییای هزمایخییگاه  دابل   ااتقاآ پایری. معادآ ه ان اهتنار بیروا

تع یم به یب رضای کلان تر م  باشک. از یب رضا م  ش د به رضای دیگر ررب. در ااتقاآ 

پایری ایا م  شی د گفب که تحقیط کیف  ااتقاآ پایر اسبب   ن گفتیم که برای یب م رد  

ک و اخ د هن را به  اص ب ده اسب. این تحقیط اگر درار باشک که برای یب م رد  اص باش

عای دیگر تع یم دهیم پس برای  ه هن را اااا  م  دهیمب هین کار باسییتان شییناسییان م  

باشیک که ا   گااراک سیا تار ت ان ب  رد ااتقاآ پایری در تحقیط کیف  اسب. با ت عه به   

این ه پژوهش کیف  کاملا به شیرایم و زمینه های محی   م رد پژوهش بستگ  دارد ااتقاآ  

یری در این تحقیقات به این معنا م  باشیک که محقط با ت صی  کامل زمینهب پیش ررض  پا

های ر ری و شیرایم پژوهش و اراقه عهقیات کاملب شرایم ایااد شکه برای استنتاا اتای   



تحقیط را کاملا ت صییی  م  کنک تا در م رد صییحین ب دن هن اسییتنتاا ها دیگران ارزیاب   

ر این شیییرایم با این پیش ررض ها با این منناهای ارزشییی  این کننک. یعن  م  گ یک که د

اسییتنتاا شییک. در ایناا مع  لا داناآ تع یم پایری های ها  م اای   ایسییتیم اما ایناا م   

 گ ییم که پکیکه به اضاره زمینه؛ اگر این هاگاه این.

 در پ  هن  ب. ودابزیب اه ینان. دابزیب اه ینان تقرینا معادآ پایای  در تحقیقات کیف  اسییی

اسب که   اانکه تحقیط متقاهک ش د با ت عه به ررهینک ه  شکه در پژوهش یارته ها دابزیب 

ات ا و اه ینان دارد. بکین منظ ر بایک در تحقیقات یب مسییر ا ای حسابرس  داشته باشیم.  

بکین معنا که در این مسییییر ا ای تحقیط محقط عهقیات مرب ط به گردهوری داده هاباح ه 

تصییی یم گیری های در تحقیطب اح ه تحزیل ها و این م ارد را بیان م  کنک. الان م  گ ییم 

که  ه  یه های  را بایک رهایب کنک. ددیقا رضییای  که ررتیم و کاری را که کرده ایم را بیان 

م  کنک. شی ا وسیم تحقیقب یب تی ه ای مصاحنه ات را م  گااری. م  گ ی  این ع زه   

ینب این برداشیب را کرد    برای این ه بگ ی  تحقیط اصا ب داده ای دارد  را گفب و من از ا

ه یان تی ه را وسیییم تحقیط م  گااریم. داده های  ا ب اح ه گردهوریب اح ه  لاصیییه  

سازیب م  های تحقیطب یادداشب های روش شنا ت ک را از این روش ررته ایمو منظ ر از 

هن  ه که برایش رخ داده اسییب از هر حیث ب  این ها بیان ما ر  ا ضیی یر اسییب. م    بایک

حیث داده ای و روشیی  و غیرهب اتفاد  که ارتاده اسییب را بایک بیان کنک. این ها را که گفب 

هر کسیی  م  ت ااک ب  ااک. به م اه  دکرت اغنا م  دهک. هر محقط بایک یادداشییب اگار 

کیم. یادداشب اگار های  یز  داشیته باشک. ه ین  ری که داره راه میره بگ یک که این را دی 

 پختینان این م ض ع اسب. 

  تاییک پایری. در وادع معادآ هینیب داشییتن تحقیقات ک   اسییب. بکین معنا که اگر کسییان

دیگری هم به تفسییر داده های ما بپردازد ه ین اتای  تاییک م  ش د. در تاییک پایری میسر  

نار  ا  این های  که گفتیم تحقیقات کیف  اهتردیاب  یارته ها تا منابع اصیز  بیان م  ش د. ت 

پایری شییانب ااتقاآ پایری شییان و غیرهب ه ه کاملا یب ررهینک کاملا همی ته ه راه با   د 

پژوهخیگر اسیب.  یز  از این ها یب سری ودایع اگاری اسب. ی   از کار های عکی در   

 تحقیط کیف  وادع اگاری اسب. 

o ه ها ا اشاره ش دا ات  که در گهارش تحقیط بایک ب 

 . محیم اات اب شکه. بایک ت صی    ب  از محیم داشته باش 



   بیان کامل رعا یب های پژوهش. یعن  هن راهنرد منسیییا   که در ه آ تحقیط پیگیری م

 کردیک را بیان کنیک.

  بحث اات اب مضییی  ن ها و این ه  گ اه این اسیییم گااری ها بیان کننکه وادعیب محیم

ای ش ا را بیسیب تم م  گ ینک. یعن  هر شاهکی که به هن ان مخاهکه ش اسب. ک  داده ه

 بر م  داری. 

کتاب اص آ و روش های پهوهش کیف  تا ی   اام االا حریری. ااتخارات دااخگاه هزاد. برای بحث کیف  در 

 مق ع ارشک کار  اسب. 
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 ا رحیم بسم الله ا رح ن

  .بحث روای  و پایای  تحقیقات کیف  را گفتیم و به ایناا رسیکیم که بحث ااکازه گیری را م رد کنیم 

  ااکازه گیری  مف  م  که داریم این اسب که سناش  یسبب در وادع ت نیط هن  ه که در بیرون اسب و

ااتهاه . برای این ه بعکا  هن  یهی که در ذهن داریم. ااتصیاب یب هکد و ردم یا یب حا ب به یب سازه 

 روی این کار اااا  دهیم. مع  لا متغیر ها از اظر سناش  

o     گسیسیته. متغیرهای  هسیتنک که تعکاد حالات محکودی رو به   د م  گیراک. یعن  ما  هه اسنتا

محکودی از ارزش ها و صیفات. متغیرهای گسسته متغیرهای  هستنک که برای ااتصاب حا ب ها یا  

کدهای محکودی را م  ت اانک بگیراک. مثلا مثل گروه   ا . یا عنسیب. وضعیب تاهل. ارزش هاب ه

گسسته هن اسب که حا ب ها یا ارزش های معکودی م  گیرد. تعکاد داشنا یان کلاس هم گسسته 

 م  ش د. 

o  .پی سیییته. م  ت ااک هی  اامحکودی از ارزش ها را به   د بگیرد. صیییفات یا ارزش های هکدی

 م تزف  م  ت ااک برایش رخ دهک مثل رضایب. شاداب . دک و وزن.  حا ب های

   با ت عه به این دو ا ع متغیرب   ار س ن ااکازه گیری داریم؛ ودت  ااکازه گیری م  کنیم م

 س ن یب  یهی را ارزیاب  کنیم. 8ت اایم در 



طبقاتی وجود دارد و تفاوت طبقات را مشننخص می اسیی    مثلا مثل گروه   ا .  

این ا باهم  Bو  Aیعن  مخییی ک م  کنیک که مثلا اگر م  گ ییم گروه   ا    د.کنن 

 متفاوت اسب. 

 هم تفاوت طبقات مشننخص می شننود و هم رتبه بندی می کند. ترتین   در ترتین  

 مثلا کارشناس ب کارشناس  ارشکب دکتری و پسب دکتری. این ا ترتین  اسب. 

  اس   ارزیاب  م  ش د یا ترتین اس   و ترتین  گسسته اسب. گسسته ها یا. 

راصیزه ای  هم تفاوت هنقات مخی ک م  شی د هم رتنه بنکی م  کنک و هم راصزه     

بین ها ا مخ ک م  ش د. راصزه ای صفر م زط اکارد و صفر هن درار دادی اسب  اا 

اسیینب بین دو هکد ا   ت ان ایااد کرد و رقم راصییزه هن را م  شیی د ر  یک. مثلا   

مقیاس راصزه ای اسب. صفر هن صفر دراردادی اسب. ا   ت اایم  ضیری  ه ش  یب 

هستنک که شایک  01بگ ییم این صیفر  یهی اسیب که هیچ  اکارد. کسیاا  داریم که    

هیچ  اکاراک. این ها راصییزه هایخییان معنادار اسییب. رقم م  ت اا  بگ ی  کسیی  که 

 واحک تفاوت دارد.  0اسب  131اسب با کس  که 130

که  این های  ر این:ا در واقع صفر حقیقی هم برایش در نظر می گیریم.داسنت   که  

صفر حقیق  دارد مثل دکب س ن درهمک  اا ارها.  یههای  هستنک که صفرشان حقیق  

 اسب. مثلا کس  م  ت ااک بگ یک که درهمک این ماه من صفر ب ده اسب. 

   ه راحب تر اسب. ما ودت  م    اهیم ااکازه گیری کنیم پیکا کردن اسی   از ه

بحث های اگرش  را هیچ ودب ا   ت اایک که اسنت  هن را بکسب بیاوریک. اگر 

راصزه ای و اسنت  بکسب بیاوریک م  ت اایک به ترتین  و اس   تنکیل کنیک و   

 اس   و ترتین  را ا   ش د به راصزه ای و اسنت  تنکیل کرد. 

 :مقیاس هاSCALE:   ی ا ه  سناه ترتین ب راصزه ای یا استن  از مقیاس گااری ه اانک شیا ک سیاز

یب متغیر را که در دا   یب ا ره هکدی اخییان داده م  شیی د بکسییب م  هورد. سییناه ابهارش ب د. در 

تکوین سیناه از مقیاس استفاده م  کن . مقیاس به ش ا ک ب م  کنک که به گ یه ها هکد بکه . مثلا در  

 م ارط و م ا   و کاملا م ا   و بکون اظر به این ا هکد م  هی   ی رت ش ا م  زاک که م ارط و کاملا

 دهک. او ین مقیاس برای ااکازه گیری

o  تای   0تای  0هی   ی رت. مقیاس مناسن  برای سناش دیکگاه های ارراد م  باشک. هی   ی رت

درار  ینتای  م  ت ااک باشک. یب دااه هکد ررد هم بکون اظر یا اکااستن اسب و بقیه دوهرف ا 6یا 



م  گیرد. این مقیاس مع  لا در پژوهش های پی ایخیی  و اظر سیینا  اسییتفاده م  شیی د و سیی ن 

ترتین  اگرش یب ررد را اسیینب به م ضیی ه  مخیی ک م  کنک. در  ی رت راصییزه ها مف    دار 

ایسیتنک. مثلا م  ش د کاملا م ارطب م ارطب ب  اظرب م ا  ب کاملا م ا  . راصزه ها معنادار ایسب.  

پس ت عه کنیککه  یز  از اودات هی   ی رت را بر م  داریم و م    اهیم از هن ه ه استفاده ای 

ب نیم در حا   که هکدهایش رقم  اصیییب ترتین  دارد. که ا نته بعکا تحزیل که م  کنیم م  ت اایم 

 تفاوت بین ارراد را مخ ک کنیم. 

o  ر ب  اهیم که بنینیم اسینب به م ض ه   ه  ارتراق معنای . در ایناا شی ا م    اه  از یب افر اظ

حس  دارد. یب سری از صفات را م  ا یس  و م  گ ی  روی این هی  هلامب بهن که کااسب. 

مثلا م  گ ی  اسینب به این ا  ه حاآ و وضع  داریب مثلا اسنب به این گهینه و تغییر م ارق  یا  

ه ریک ر در تحقیط سیینب سنا  رهنری هیتم م  گااری که هلامب بهاک. کاری ک 0م ا ف . برایش 

اااا  داد و گفب اسینب به ب ترین و بکترین ه  ارتب اظرت را اسیینب به این صفاتش بیان کن.  

مثلا   بب بک. صادقب کاذب. د یب ضعی . و این وسم برایش این    ط را م  گااری و باهث 

ب تصییی ر می نک و ی   را م  شییی د که   اانکه یب تید ایکه اآ از ب ترین حا ب و بکترین حا 

تا  19اات اب م  کنک. ودت    ب اسب که مثلا م    اهیک که یب کارمنک را ارزیاب  کنیک و مثلا 

شیا ک داریک. که اق ه مقابل هن را هم م  داایک که  یسیب. یب کیفیب و یب صفب را در یب   

ات از یب تا اه را افر ااکازه گیری م  کنیک و بحث م ارقب و یا م ا فب ایسیییب. بعضییی  از اود

 ش اره گااری م  کننک. 

   ب........................................................................بک

 ه یط........................................................................ضعی 

 صادق.......................................................................کاذب

 بین این ا از یب تا اه ش اره گااری می نیم که م اه  ا ره بکهک. 

ب گاردوس. این مقیاس برای ر  یکن راصزه اعت اه  اسب. مثلا م    اهیم بف  یم که دااخا یان  .3

یب افر از  ارا از کخ ر  ه حس  داراک. یب دااخا  اهل یب داخیگاه اسینب به م  ان شیکن    

ه  ان و یب افر اهل ایاریه. مثلا میگ یم که اسینب به م  ان شیکن این ررد  ه حس  داریک. مثلا   

ایاریه هخیتاد درصک م ارط ب ده و اسنب به ه  اا  ا د درصک م ارط ب ده ااک. اسنب با هم کلاس  

غیره. درصک این ا را م  سناک و سپس راصزه تفاوت  که  شیکنب هم اردو شیکن و هم سفر شکن و  

ایاریه با ا  اا  دارد هم راصیزه بین ایاریه و ا  اا  مخ ک م  ش د و هم راصزه بین راکت ر ها  



مثل هم کلاسی  شیکن و هم   ابگاه  شیکن و هم سیفر شکن و این ا. درصک م ارقب و م ا فب     

 هم کتاب مثلا زده اسب. ارراد را م    اهیم. حالا  نک م رد دیگر 

i.  حیکرهز  ه من پکر سناش و روش تحقیط های ک   اسب. مثلا کتاب  در م رد دو متغیره ها

دارد. این ها را ب  اهیک در کتاب ایخییان پر از این مقیاس ها م  باشییک. ت عه کنیک که گاه  

اه  با    گبرای سناش هایتان مع  لا دوسب داریم که با هی   ی رت دضیه را ت ا  کنیم و

ه ین بزیه و  یر پرسیییییکن ها  یز  راحب تر یا هی  بالای  به اتیاه م  رسییییم. یا مثلا   

ب  اهیم که ا ره بکهنک.  یز  اودات این ه حس ارراد را از ررد ب  اهیک. م م اسب که پس 

اظریه شیی ا  یسییب که  گ اه مقیاس درسییب کنیک. در سییناش بایک هکرب را بف    و   

ددب شیی ا هم  یز  م م اسییب. ب ترین راه برای این ه    ر م  ت ان  دیگری این ه سیی ن

یب مکآ را ااکازه گیری کرد سراا تحقیقات دنز  برویک. این برگخب به تحقیقات گاشته در 

مقیاس ها  یز  م م اسیییب. با ت عه به این حرف های  که زدیم در سیییناش های کیف  و 

یم که  اصیب هکس  ب دن را داشته باشک که ک   دیکیم که در ک   داناآ مقیاس های  ب د

بت اایم از عیامعه بسییییار بهره اتای    یکه ای بگیریم و   در کیف  م  هییم داده های  را  

گهارش م  کنیم که ا هاما شیایک مت رکه تر اخی د و شایک هم گسترده تر ش د. ا هاما ه یخه   

  دمان را محکود در یب زمان ا   ت اایم از یب عامعه سیرش اری کنیم. مع  لا تحقیقات  

و م ان م  کنیم. مثلا شی ا م    اه  ررهن  دااخیگاه  را بسنا  دااخگاه اما  صادق را   

م  سنا . ش ا مع  لا مان ریک برای این ه یب تحقیق  را اااا  دهیک برویک و ه ه کساا  

ک مخییتر که در متغیر و ویژگ  مخییترک هسییتک را سییناش کنیک. به ها ای  که در هن ویژگ 

 هستنک عامعه م  گ ییم.  عامعه ااقکر ک  ب م  ش دکه.....
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 بسم الله 

    م ا عه در رضیای تارب  که م    اهک اااا  شی د بایک روی ررد  اص  اااا  ش د. م  ت اایک ما  هه

ما  ع هناصییر یا اهضییا که در م ا عه ما دوسب گروه ها را هم در اظر بگیرد. گروه م  شی د هنصیر و   



داریم ها ا را م ا عه کنیم ع عیب م  گ ییم .مع  لا ع عیب در یب ویژگ   اصیی  مخییترک هسییتنک و 

سیییا ه  10ها ا را از بقیه ارراد ماها م  کنک مثلا شییی ا م    اه  در م رد حس ه یب یاب  در ع ااان 

بقیه مت ایه می نک. اات اب عامعه و ا  اه در کیفیب تحقیط و سیییا گ  این ها را از  10م یا عه کن . این  

 وبادب یارته ای تحقیط  یز  م م اسب. 

      این هناصیر را اهضیا م  ت ااک یب ررد یا سیازمان یا یب گروه یب ررتار یا یب صییحنب باشک. مثلا م

ش د  نیم.  این م   اهیک تحزیل ررهنگ  کنیک م  گ ییک که رقم ا ع سیلا  هزیب این ا را بررسی  م  ک  

اهضای عامعه ش ا. م    اهم ا ع صحنب کردن این ا را بررس  کنم. م    اهم ررتار  اص وی را در 

مقابل ا اد ماهن  بررسی  کنم. ه ین ررتار اا ا هضی یا هنصر م  ش د. هض  یا هنصر را هر  ه تعری    

 کنیک م  ت اایک کز  تر به ش ا ع اب دهک. 

   به مطالعه کل جامعه از اودات ا   ت اایک ه ه عامعه را بررسیی  کنیک.  عامعه که مخیی ک شییک  یز

مع  لا به دو د یل ا   ت اایم سرش اری را   ب اااا  دهیم ک  ودب و ههینه بالا   سرشماری میگوییم.

و ی   هم کاهش ددب. به  اهر سینگین شیکن م ض ع ددب کار ش ا را پایین م  هوریک  اا مان ر م    

یری کنیم که ا  اه به تعکاد محکودی از اهضییای عامعه م  گ ینک که بت ااک معرف   ب  شیی یم ا  اه گ

برای اهضای عامعه باشک. ت عه کنیک که اات اب ا  اه م  ش د گفب که در ع ع هوری اهلاهات حساس 

   ب ا  اه اااا  م  ش د. این 8ترین کاری اسیب که ش ا اااا  میکهیک. ا  اه گیری مع  لا بر اساس  

  ب  یز  تعیین کننکه اسیب که کیفیب کار ش ا  گ اه باشک. مثلا ش ا م    اه  در م رد رضایب  8

 اا ارهای ایراا   از براامه های صییکا و سییی ا ا  اه گیری کن . یب مف  م  داریم به اا  رضییایب از   

ا اده ها را بسنایک گ یه ای دارد مثلا. ا   ت اایک که ت ا   ا 11براامه های صیکا و سیی ا که پرسیخنامه    

پس ارراد در دسیترس را م  سینایک. م  گ ییم ا  اه گیری تصادر  سیست اتیب اااا  م  دهیک. ش اره   

را بر م  داریم. ک  زا  بهاکب ت ی روز  می نیم و هر صییک شیی اره ی   sortتزفن های  شیی ر ت ران را 

زای  بها  پیرزن هیا ییا  یاام های  ااه دار بر م  دارد. این ه با  ه کیفیت  زا  بهایک این ا برای این ه     

ا  اه م  ت ااک معرف عامعه باشیک یا اه م بر اسب. این که    ر داری ش اره ها را اات اب می ن  م بر  

ک که حام ا  اه بیسیار م م اسب و   معرف ب دن ا  اه  یز  از حام اسیب.  یز  از اودات ر ر می ن 

ان م م تر اسب.  اا  یهی که م م اسب بایک یب استراتژی صحین برای ع ع هوری داده ها داشته باشیم. 

ودت  سرش اری می نیم اگر  اهرتان باشک اهلاهات  که ااش  از سرش اری   د عامعه ب د به هن پارامتر 

  که ااش  از م ا عه ا  اه ب د به هن هماره م  گفتیم. استتیب ها مع  لا اگر بت اینم از  ار  ب و اهلاهات



ا  اه گیری اسیتفاده کنیم ارزشیش از پارامتر ها ک تر ایسب بز ه   ن تع یم پایری بیختری دارد شایک   

 ارزشش هم بیختر باشک. 

      که اااا  م  دهیم ایاز داریم که ا  اه از عامعه این از مف    ا  ایه گیری واین یا. در  یز  ازم یا عات

 وسیع تر را برداریم. 

    یار  ب ا  اه گیری من بایک    ر باشیییکب که معرف ا  اه من که دااخیییگاه اما  صیییادق اسیییب 

 باشکببببببب

  ت عه کنیک که در هر کاری مان ر به ا  اه گیری هسیییتیک. حت  اگر تحزیل متن اااا  م  دهیک مثلا متن

 رهنر اسب بالا ره از این ا هم ا  اه گیری م  کنیک. س نان 

  ا  اه گیری مع لا به دوص رت اااا  م  ش د 

o  ا  اه گیری تصادر   ا  اه گیری تصادر  ررهینک اات اب اهضای یب عامعه م رد م ا عه بر اساس

 در وادع در د ااین احت اآ و یب ا گ ی بکون سییا تار ع ب دار ت سییم محقط اهلاق م  شیی د. 

ا  اه گیری تصیییادر  داناآ این هسیییتیم که محقط بکون این ه دیکگاه   دش را در اات اب ارراد 

در ا  اه گیری د یل کنک به صی رت راک  ارراد اات اب شی د. درسیت  این دسی ب بررس  ش د.     

تصییادر   ارماآ ب دن عامعه اخییان م  دهک اگر تعکاد زیادی از این ا  اه گیری اااا  شیی د اق ه 

منحن  پاسی  های سناش ما به پارامتر عامه اهدیب م  ش د. هر  ه تعکاد ا  اه زیاد ش د   میاا 

 پارامتر و هماره به هم اهدیب م  ش د.

o    تصیادر  سیاده. یب  ار  ب ا  اه گیری درسب م  کنیک بعک م  هییک ه ه هناصر عامعه

ه در کامپی تر هسب   د را ش اره گااری م  کنیک و از عکوآ اهکاد تصادر  یا راک  های  ک

این ا را اات اب م  کینک. در این تصادر  م  ت اایک به ص رت عایگااری یا بکون عایگااری 

اات اب کنیک. در بکون عایگااری احت اآ اات اب هن هضیی ی که م ا عه شییکه وع د اکارد. 

باره از سر و   گاه  هم با عایگااری داریم مثلا احت اآ این ه در کیسه ای . مثلا ارراد را دو

عایگااری کنیک. مع  لا در ا  اه گیری اگر هکف دریارب اهلاهات گسیییترده تری از ت ا  

 هناصر عامعه باشک بکون عایگااری ا  اه گیری م  کنیم.

o  تصادر  اظا  منک یا سیت اتیب  مثا   که زد  مثلا م    اه  محص لات ررهنگ  اراقه شکه

بین  که در من ه دو ت ران دو ههار س پری هسب در سی پری های ت ران را بررس  کن  م   

اسب م  هی  از هر ده تا س پری ی   را  211و شی ا محاسینه کردی که تعکاد ا  اه اسیب    

سی پری یا س مین س پری را اات اب می ن  بعک ده تا به هن   3اات اب م  کنیک. مثلا شی اره  



و به ه ین ترتی  را اات اب  33و بعک ش اره  23و بعک ش اره  13اضیاره م  کن  و شی اره   

 م  کنیک. 

o      هنقیه ای  مع  لا در هنقیه ای م  هی  عیامعیه   دتان را برای این ه ا  اه بازا ای  ب تری

داشیته باشیک عامعه را به یب سیری  رده عامعه ها تقسیم م  کنیم و از این ا بر اساس هن    

     اهیک بکاایک که  قکر ازمن ق  که م    اهیک استفاده کنیک ا  اه گیری م  کنیک. مثلا م

دااخا یان راض  هستنک. اهدیب به دو ههار دااخا  داریم و در این دو ههارتا این ها مرب ط 

دااخیی که  811دااخیی که مکیریب  011دااخیی که هسییتنک. م  گ ییم دااخیی که حق ق  9به 

افر اسب.  301و دااخکه ادتصاد  201و دااخ که سیاس   311دااخ که ارتناهات  211ا  یات 

برای این ه این دو ههار تا ا  اه گیری کنیک یب روش این اسب که د  مساک دو ههار تا را 

از اداره ام زش از ا   یا ی شیی اره گااری کنیک و با عکوآ راک  از این ا ا  اه گیری کن .  

یب بار این اسیب که سییسیت اتیب باشک. درهنقه ای م  گ یک که اسنب داا خکه حق ق به    

افر ش ا  211اخیگاه  نک افر اسیبب م  گ یک که یب   ار  اسب و بایک یب   ار    کل دا

افر از مکیریب باشک و به ه ین اسنب. ش ا  8افر از دااخ که حق ق باشک.  01که م  شی د  

هنقه بنکی م  کن  و با ت عه به تعکاد هن اسیینب را برداری. در این ا ع م  شیی د اه ینان  

رضییایب از کیفیب یب امر اگرشیی  اسییب بنابراین اگر حق ق  بیخییتری به ا  اه کرد.   ن

بیخیتر اسب بایک تعکاد بیختری هم از اا ا باشک. با این کار ابرات  یههای  که م  ت ااک تابیر  

 گاار باشک را کنترآ م  کنیک. 

o   شییه ای  در   شییه ای مع  لا اگر یب  ار  ب ددیق  از ا  اه گیری اکاریم یا ههینه  

ه ه هناصیر زیاد م  ش د مع  لا   شه ای درسب م  کنیم . مثلا م    اهیم  دسیتیاب  به  

بنینیم در سی پر مارکت  های ت ران  ه محصی لات ررهنگ  ایااد میخ دب میگ یک اوآ یب   

  شه های  ایااد کنیک و از بین این   شه ها از دسته های کز  به ص رت راک  مناهق  را 

ن   شه ها یب سری مناهط ریهتری را اات اب کنیک و از اات اب کنیک و یب بار از بین ه ا

بین این هناصیر ریه ا  اه گیری تصادر  را اااا  دهیک. این   شه ای مع  لا در هم زش و  

پرورش و هز   تربیت   یز  کاربرد دارد. به ش ا اه ینان م  دهک که در ع امع گسترده و با 

 امعه داشته باشیک.پراکنکگ  بالا بت اایک بازا ای  ب تری از ع

o   غیر تصیادر   از ارراد یب ما  هه ای را م  پرسک و درسب م  کنک. از ه ین عامعه م  ن اسب

به صیییک افر برسیییک و بایک الان ا  اه گری کنک. گاه  ااقکر عامه را دیک م  زایک که   د به   د 



ه م  ن اسییب وسیییع محکود م  شیی د. و   گاه  ا   ت اایک ااقکر عامعه را دیک بهایک. این عامع

باشیک و    یز  از اودات با دیک زدن عامه را محکود م  کن . به معنای این ایسب که اظم  اص   

دارد و اخیییان م  هک که از  اصییییب تصیییادر  بیرون امکه. یا اظر   دش را اه اآ کرده یا یب 

 محکودیت  را اه اآ کرده اسب. ت زیع را از تصادر  ب دن  ارا کرده اسب.

o  مع  لا در این اتفاد  داناآ هن  یهی هسیتیم که در دسیترس اسب یا برای ما راحب   اتفاد  

تر اسب که ازش بپرسیم. ش ا م    اه  رضایب دااخا یان دااخگاه اما  صادق را بسنا  

م  گ ی  بر  مسیاک ده ددیقه دنل از اذان این ای  که م  هینک بی ار هستنک و به هر کس  که  

م  دهیک. ا اینکه عامعه ایسب. غیر تع یم پایر و غیر ددیط اسب و م  هیک یب پرسیخینامه   

ا   شی د راعع به هن حرر  زد. تصی یر تحری  شکه اراقه م  دهک. مع  لا   ب اسب و   

 ش ا یب مهاا سنا  م  کن  و   دابزیب این تع یم را اکارد. 

o  ش از م رد ها که از پیس  یه ای  تقرینا مثل هنقه ای اسب. اات اب تعکاد از دنل تعیین شکه

هنقات یا گروه های م تزف  در عامعه ایااد کرده ایم. رقم تفاوتش با هنقه ای این م  ش د 

که در سی  یه ای اتفاد  این را اا تاب م  کن . یعن  در دسترس اات اب می ن . هر مننای   

 م  ت اایک برای این بگااریک. مثلا سنب عنیسب و غیره. 

o   دضاوت 

 یری تصییادر  بر اسییاس یب رواک غیر تعیین شییکه ارراد را اات اب می ن . اگر   در ا  اه گ

یادتان باشییک بر اسییاس د ااین احت اآ ودت  تعکاد ا  اه گیری ما از یب عامعه به صیی رت  

تصییادر  زیاد م  شیی د بر اسییاس داا ن حک مرکهی م  ت اایک به یارته های حاصییل از ها ا 

 اهدیب م  ش د و ا  اه معرف عامعه اسب.  اهت اد کنیک و یارته ها به حقیقب

 کتاب دکتر مقی   که کتاب ایخان پرسخنامه دارد.

 پیخینیه ااگزیس  هم بررس  ش د. 
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 احتمالی .1

 تصادفی 

 سیستماتیک 

 طبقه ای 

 خوشه ای 

 غیراحتمالی .2

 اتفاقی 

 سومیه ای 

  :در این نوع ما در واقع بیشتر در تحقیقات اکتشافی یا میدانی استفاده می شود  قضناوتی

و بیشنتر دنبال این هستیم که در انتخاب افراد بر اساس قضاوت خودمان یعنی قضاوت  

محقق یا قضاوت دیگران افراد را انتخاب میلنیم. احتمالی نیست و کاملا افراد را با یک 

در این سه اه خا  انتخاب می کنیم.در سنه شنرایط از این جا اسنتفاده می کنیم.    دیدگ

 . حالت بوتر است که از نمونه گیری قضاوتی استفاده شود

در یک حوزه یلی این است که پژوهشگر می خواهد از افراد منحصر به فردی که  

واک مثلا می خواهی در مورد بحث ر دانش و آگاهی خاصننی دارند اسننتفاده کند.

فمینیسنم در م:لات ایران تحقیق کنی. می دانی که سراغ هر م:له ای نباید بروی  

و سراغ م:له هایی می روی که رویلرد نویسنده اش به فمینیسم نزدیک تر است. 

 دنبال روند های خاصی هستیم که بعضی ازافراد دارند. 

ت را نمی درمورد جوامع خودمان اطلاعانوع دوم وقتی اسننت که خیلی از اوقات  

. مثلا کسانی که ایدز دارند یا هن:اری های اخلاقی توانیم به راحتی بدست بیاوریم

دارند نمی توانی در اجتماع به طور تصادفی پیدا کنی. مثلا کسانی که در سازمان 

 فساد اخلاقی دارند را باید از رئیس بپرسی. و 

را عمیق می خواهی با بررسننی موارد خا  یک مورد سننومی جایی اسننت که   

در این:ا دیگر دنبال این نیستم که موضوع تعمیم پذیر باشد بلله می  بررسی کنی.

 خواهی فوم عمیق پیدا کنی. در این سه مورد نمونه گیری قضاوتی ان:ام می دهی.



 :در این روش شما در واقع این شللی عمل می کنید که می آیید یک شبله  گلوله برفی

مثلا می گویید که این سننه نفر می توانند به من جواب  ای از افراد را درسننت می کنید

دهند. بعد نفر دوم را انتخاب میلنید و نفر دوم یک نفر دیگری را معرفی می کند که در 

ردیف وی چند نفر دیگر هم هسنتند. شبله ای از افراد را درست می کنید که آن چیزی  

اهی گرندد اسننتخراک کنی به که مد نظر آنوا هسننت را بیان می کند.اینوا را که می خو

مفوومی که نزد آنوا مشنترک اسنت می رسی. شبله ای را ای:اد می کنی که به شما در   

 شناخت نظریه ای که در پس ذهن آنوا هست کمک می کند. 

این روش هایی که گفتیم در عرض هم نیسننتند و می توانید گاهی چند تا از این  

 روش ها را انتخاب کنید. 

 :در این نمونه گیری مورد ناهمسان شما می روید برای فوم موضوع گاهی  مورد ناهمسان

یک پدیده را از طریق اعضننایش بشنناسننید یک بار هم می توانید از طریق   می توانید 

مثلا کسانی که با این موضوع مشلل دارند. مثلا در مورد ترک تحصیل  خلافش بشناسید.

گی ها ر  می دهد. مثلا اینله در میگوینند در خنانواده هنای پرجمعینت و بنا این ویژ     

خانواده های فقیر ر  می دهد یعنی آنوایی که فقیر هسنتند ترک تحصیل می کنند. حال  

برای فوم ترک تحصیل باید سراغ کسانی بروید که پولدار بوده وترک تحصیل کرده اند. 

مثلا می گویند کسنانی که سنابقه کیفری دارند ترک تحصنیل می کنند و شما می روی    

سنراغ کسانی که سابقه کیفری ندارند ولی ترک تحصیل کرده اند. این کار خوب پدیده  

را برای شما توصیف میلند. این روش هدفمند و خیلی با قضاوت خودتان همراه است. 

 شما می توانید مورد ناهمسان را شناسایی کنید و از آن اطلاعات بگیرید.

 :انقدر شما نمونه گیری را یری ای اسنت که  این مورد متوالی در حقیقت نمونه گ متوالی

. هدف رسیدن به نقطه اشباع است. انتخاب مورد ادامه می دهی که به نقطه اشنباع برسی 

ها و مطالعه افراد تاجایی جلو می رود که دیگر اطلاعات جدیدی در دسترس نباشد. می 

ن:ام می دهید خواهیم به اشنباع داده ای برسیم. این سبک هم در جایی که تحلیل متن ا 

 این را زیاد می بینید.

 :این نوع در واقع شننما یک مفووم نظری در ذهن دارید وقتی با نفر اول مصنناحبه  نظری

می کنید به یک جاهایی می رسننید که می گویی من هم در تحقیقم باید این مورد و این 



ا بعدی ر بعد خا  را هم ببینیم لذا با توجه به الزمات نظری که بدسننت آورده ایم نفر

انتخاب موارد مورد تحقیق در واقع بر اسنناس علایق و الزامات نظری انتخاب می کنیم. 

ای اسنت که در خلال تحقیق به وجود می آید و بر اساس آن نمونه هایی که می تواند  

 نظریه مد نظر ما را تلمیل کند انتخاب می شود. 

. نمونه گیری منحصننر در آدم ها نمونه گیری های معروف تقریبا همین ها هسننت 

 نیست. 

  عامعه های پن ان ها ای  هستنک که م    هیم م ا عه کنیم و   در تحقیط ما ا   ش د  یز  هن را م رد

کرد. روش شناسای  عامعه پن ان  یز  دش ار اسب. مثلا رردی رساد را در سازماا  م ا عه کرده و   اا  

 هن سازمان رابیان ا رده اسب.

  .کیفیتحام و کیفیب ا  اه. این ه ا  اه ما گ اه ایااد شیییک در تع یم پایری پژوهش ما م م اسیییب 

 جابر ح:م نمونه هم هست. در ح:م نمونه چند فاکتور موم است:

o .در مسییا ه ماتع یم پایری تا کاا هسییب و بعک این ه تعکاد   اینله مسنناله مورد نظر ما چیسننت

عکاد متغیر ها در تحزیل هامز  ش ا هر تعکاد متغیر را وارد مکآ متغیرهای ما  قکر اسب. مثلا در ت

 201گ یه داریک بایک  01می ن  بایک  نک برابر گ یه هایتان ا  اه داشته باشیک. اگر در تحزیل هامز  

ا  اه بایک داشیته باشییک. مثلا در معادلات سا تاری هر  ه تعکاد متغیر های ش ا زیاد م     011تا 

 بیختری م    اهک. ش د پرسخنامه 

o .هر  ه عامعه متن ع تر باشک پرسخنامه بیختری م    اهک.  نوع جامعه 

o .61مع  لا در تحقیقات ان اگر  اهرتان باشییک در همار م  گفتیم که سیی ن اه ینان   سننط  دقت 

 درصک. هر ککا  از این هکد ها را اات اب کنیک حام ا  اه زیاد تر م  ش د. 

o .هیک اگر رن ن ااپارامتریب اسییتفاده کنیک اتای  شیی ا با م دع  که ب  اهیک یعن  م    ا نوع تحلیل

رن ن پارامتریب اسیتفاده کنیک متفاوت م  ش د. ا ع هزم ا  هم که استفاده م  کنیک م بر اسب. در  

کتاب های هماری ررم    برای پیکا کردن تعکاد ا  اه م رد اظر داریم که بر اساس ااحراف معیار و 

ی م ع د و غیره تعکاد ا  اه را حساب م  کنک. هر  قکر تعکاد عامعه ک تر باشک اسنب راکت ر ها

ا  اه بیختر   اهک ب د. در بعض  از م ا عات که تعکاد عامعه از یب تعکادی که بیختر شک بایک به 

 نرگان مراععه کنیک که  نک تا م    اهیک. بعضییی  از ررم آ های کران بالا و پایین به شییی ا م  

 ک   دتان بایک تخ یک دهیک که اگر تعکاد متغیرها زیاد اسب تعکاد ا  اه بیختری بگیریک.ده



  .اهای در ا  اه گیری ااشیی  از تعکاد و تن ع م  باشییک. هر  ه تن ع ک تر   ا هم ک تر  

 هر  ه تعکاد ا  اه بیختر   ا هم ک تر م  ش د.

 اسننتراتژی هایی که می توانیم برای ای ان یعن  از این به بعک وارد این م  شیی یم که ا ع تحزیل داده ه

یب سری از روش های ک   را ت ضین م  دهیم و  جمع آوری و تحلیل داده ها داشنته باشیم چیست. 

یب سری از روش های کیف  را. در روش های ک   او ین م ردی که کتاب در روش شناس  بحث کرده 

 اسب پژوهش هزمایخ  اسب.

یا تاربه ه ان  یهی اسب که  یز  از اودات در زاکگ  مان استفاده ازمایش  پژوهش آزمایشنی.  .1

م  کنیم. مثلا ودت  شی ا م    اهیک بنینیک که یب  یهی هزب  یه دیگری هسب یا اه   ار م   

کنیکب مثلا م  گ ییم م  ن اسب سه راه  اش س  ته باشک یا برق هشپه ااه د ع شکه باشک. ی   

اوآ یب ررضیه هز  بیان م  کنیم که س  تن سرای  م ع   ام ش  ی   این ا را بررس  م  کنیم.

شیکن ی چاآ اسیب بعکا م  هی  بر اسیاس این ررضیه هز  تغییر ایااد م  کنیک. یب د ا ب م     

کنیک و یب کاری م  کنیک. سیرای  را ه ض م  کنیک و بعک استنتاا هز  م  کنیک که س  تن این  

سیب. این  ار  ب تحقیقات هزمایخیی  اسب. در  سیه راه  باهث  ام ش شیکن ی چاآ شیکه ا   

پژوهش تارب  داناآ این هسییتیم که به ررضیییات هز  برسیییم و این ررضیییات هز  را بر اسییاس  

دست اری و اصلاد در م دعیب بررس  کنیم که هیا اتای  م  ت ااک هزل را به ما بگ یک یا اه. مع  لا 

و ررضیییاتش هم د عا ه ین دا   را  سیی الات تحقیقات هزمایخیی  هز  اسییب. از هزل م  پرسییک

  اهک داشیب. این ا ع اگاه هم بیخیتر در هز   تارب  ایااد شک. در هز   مثل ریهیب و زیسب   

شناس  یب هامل را کم و زیاد کرداک که بنیننک این هامل رخ م  دهک یا اه. مثلا م    استنک تابیر 

اری کردن یا دو عامعه کاملا ی سییان را سیییگار بر سییرهان را بنینیک یا یب سییری از ارراد را سیییگ

...او ین بار در م ا عات روااخیییناسییی  در بحث های مکیریب وارد شیییک و م  ترین هن اگاه های 

ررتارگرای  ب د. م ا عات هاب رن اااا  داداک که بنیننک ا ر در ب ره وری ابر دارد یا اه. اوآ ررضیییه 

ستنتاا کرداک و گفتنک ا ر م  ت ااک ابرداشته باشک یا داشیتنک و بعک ا ر را کم و زیاد کرداک و بعک ا 

اکاشیته باشیک. در اگاه ررتارگرا ها این اگاه شیروع شک. پژوهش هزمایخگاه  اا اه  دارد که بعکا    

 بیان م  ش د ااخاالله.

  
  

 عزسه بیسب و دو 

Tuesday, May 00, 0202 



02571 AM 

  
 بسم الله ا رح ن ا رحیم

  انتخاب می کنیم برای پژوهشمانسبک و سیاقی که 

o پژوهش آزمایشی 

   مثلا ودت  شیی ا م    اهیک بنینیک که یب  یهی هزب  یه دیگر هسییب یا  یر مثل این که

م    اهیک بنینیک  را ی چاآ   اه سی  ته اسب. هزب های م تز  را در ذهن م  هوریک  

یم. هزّ  تعری  م  کن و ی   ی   این ررضیه ها را هزم ن م  کنیم. پس ابتکا یب ررضیه ی

سپس بر اساس این ررضیه یب مکا زه ای ایااد م  کنیم کمثلا سه راه  را ه ض م  کنیمو 

 و بعک استناا م  کنیم و م  گ ییم که هزب س  تگ  ی چاآ  راب  سه راه  ب ده اسب.

  در تحقیقات هزمایخی  به داناآ این هستیم که به ررضیات هزّ  برسیم و صحب این ها را بر 

 اساس دست اری و اصلاد در م دعیب بررس  کنیم.

  سؤاآ تحقیقات هزمایخ  هزّ  اسب  و از هزل سؤاآ م  کنک و ررضیاتش هم ه ین دا   را

 دارد.

    این ا ع اگاه بیش تر در هز   تارب  مثل ریهیب و زیسیب شناس  ایااد شک. یب هامل را

ن.  یر. مثلا بررسی  ابر سییگار بر سرها   کم و زیاد م  کرداک که بنینک رلان اتفاق م  ارتک یا

این کیار را بیا هزمایش اااا  داداک. این بحث ها در م ا عات مکیریت  ابتکا در مناحث روان   

 شناس  وارد شک؛ ماانک م ا عات هاب رن.

 .پس م  بینیم که کاملا یب اگاه پ زیت یسیت  حاکم ب ده اسب 

  متغیر مسیتقل و وابسییته هستیم که  ه ه ر م   در این ا ع به داناآ یارتن راب ه ی هز  بین

 ش د که متغیر مستقل سن  ایااد متغیر وابسته م  ش د.

  را بایک ه  کنیم  سه مرحلهبرای یارتن هزب یب پکیکه 

 داشتن فرضیه .1

 مداخله و ترییر .2

 آزمون و استنتاک .3

  م گاه  اودات در تحقیقات ا   ش د این مراحل ص رت گیرد. ماهیب تحقیط این را سن  

شی د. مثلا اگر سؤاآ پژوهخ ان این باشک  با ارهایش س ن تحصیلاتب س ن درهمک ارراد ایه  



ارهایش   اهک یارب. این را م  ش د هز  در اظر گررب و   ودت  وارد وادعیب اعت اع م  

شی یم م  بینیم که شرایم م تز  بر این دضیه مؤبر اسب در اتیاه ه لا ام ان پیاده سازی  

ز  برای ان ام ان پایر ایسب.  اا پژوهخ  را م  ت اایم هزمایخ  اعرا کنیم که یب تحقیط ه

بت اایم شیییرایم هن را ییا کنترآ کنیم یا بت اایم ه امل مؤبر و متغیرهای مسیییتقل متفاوت را  

احصاس کنیم و ابرات هن ها را بت اایم در تحقیط   د کنترآ کنیم. پس ما هر مسئزه ای را ا   

مسئزه ای که ی   از شرایم زیر را داشته باشک م  ت ان هزمایخ  هزم ن کنیمب ت اایم به ش ل 

 به ش ل هزمایخ  هزم ن کرد 

 املان ترییر )مداخله( در محیط .1

 املان کنترل محیط .2

  تحقیقات هزّ  ه راه و ملاز  با یب ا ع تغییر و مکا زه اسیییب.  یز  از اودات در پژوهش

را   اهیم داشب. مثلا م    اهیم بنینیم سنب تکریس های اعت اه  ام ان مکا زه و تغییر 

زبان در ب ش هرب  سینب مؤبر و   ب  اسب یا  یر. ا ع هراح  به این ص رت م  ش د  

که مثلا ب ش را به دو دس ب تقسیم م  کنیم و دو سنب را در دو کلاس م تز  امتحان و 

  رت بیختری پیکا کرداک. و مقایسه م  کنیم و در ا ایب بررس  م  کنیم که ککا  کلاس م ا

 یز  ودیب هیا هم مکا زه در هز   اعت اه  به این راحت  ایسیییب. مثلا م    اهیم تأبیر   

میهان ترس ک دکیان بر کیفیب   اب هن ها را ااکازه گیری کنیم.  یز  ودب ها در پژوهش  

یزم   رااک های اعت اه  اعازه اکاریم وارد زاکگ  ارراد ش یم که مثلا با اخان دادن  نک ر

به ک دکان میهان ترس هن ها را کم و زیاد کنیم. پس یب اصل کز   گاه  م  ت اایم مکا زه 

و تغییر ایایاد کنیم و گیاه  مان ریم بیا تغییر رن ن تاهییه و تحزییل داده ها این روابم را      

بف ی یم و گاه  هم م  رویم سیراا اگرش سیینا  و پی ایش کبه عای ایااد ترس م  هییم  

هن ها را در م رد این که مثلا اگر یب هد  ترسی  شک را بسنایم و یا تاربیات هن ها   اگرش

را در م رد ترس های  که داشیته ااک بپرسییم و بگ ییم که در هن زمان  ه حس  داشته ااکو.   

  اا هر پژوهخ  را ا  اهیم ت ااسب به ص رت یب پژوهش هزّ  بررس  کنیم.

 می توانیم ان:ام دهیم: پژوهش های آزمایشی را به سه نحو 

  هن های  که در یب شیییرایم  اصییی  اتفاق م  ارتنک. ماانک اتاد  که آزمایشننگاهی .1

 هاب رن درسب کرده ب د.



  در این ا ع هم عامعه به دو دسییته تقسیییم م  شیی د و   دیگر تحب کنترآ   میدانی .2

رراد اایسییتنک. مثلا این ه ر ایسییب که در یب اتاق دربسییته تحب کنترآ باشیینک بز ه  

داراک کار و زاکگ    دشیییان را اااا  م  دهنک و   ما هن ها را به دو صییی رت مثلا 

 تکریس م  کنیم.

 
   بببترییر در تحلیل داده ها )استنتاک علیّ( 

 مراحل ان:ام پژوهش آزمایشی 

 ای:اد فرضیه .1

 .مثال: سبک تدریس بر خرد ورزی مؤثر است 

دو ا ع   برای این که در زمین ه ل   دب م ض هش را بررس  کنک. انتخاب گروه ها .2

 اات اب داریم 

  در مقایسه ی بین گروه ها )که خود این مقایسه مبنای فوم علیت تصنادفی :

اسنت( باید تمام شنرایط به جز علت ها مشننابه باشند. بنابراین در انتخاب   

اعضا( اما به صورت تصنادفی ما به دنبال ای:اد گروه های مشنابه )انتخاب   

تصننادفی هسننتیم و بر اسنناس قوانین احتمال فقط دقت می کنیم که عوامل 

مورد توجه ما مشنابه یا عدم مشنابه باشند. )انتخاب دو گروه از دو مدرسه   

 متفاوت(

 سعی می کنیم گروه هایی را ای:اد کنیم که از همه لحاظ به هم همتاسازی :

ردی که احساس می کنیم باید یلسان شبیه باشند. سعی می شود در تمام موا

باشننند گروه ها را همتا و یلسننان کنیم که در عالم واقع چنین امری مملن 

 (121نیست. )انتخاب دو گروه با ضریب هوشی بالای 

 اات اب پرسش اامه« -انتخاب ابزار  .3

 پیش آزمون .4

 سن:ش سط  متریر وابسته قبل از مداخله 

   حالا می خواهد ببیند دو نوع سبک مثلا دو کلاس را بررسنی کرده است و

تدریس چه تفاوتی ای:اد کرده اسنت. ابتدا می آید بر اساس سن:ه ی خود  



سننط  خردورزی این دو کلاس را اندازه گیری می کند. به این می گویند 

پیش آزمون. حالا بعدش تازه شروع می کند به مداخله کردن و دو تدریس 

 متفاوت را ای:اد کردن.

 مداخله .5

 پسینی آزمون .6

 سن:ش سط  متریر وابسته پس از مداخله 

 استنتاک .7

    می سنن:د که آیا با این روش توانسنتم سط  خردورزی را افزایش دهم یا

 خیر.

  .تحقیقات هزمایخ  م  ت ااک به سنب های م تزف  اااا  ش د 

  ا ته ی م م در این تحقیقات هن مکا زه ای اسب که ما اااا  م  دهیم. مکا زه بایک به ش ل

صیحین اتفاق ارتک. اگر درار باشک راب ه ی هز  و معز    از هن استنتاا ش د مکا زه بایک به  

 ش ل هز   هراح  ش د؛ یعن  بت اایم ادها کنیم که این هزب هن معز آ اسب.

 .در تحقیقات هز  هم پیش هزم ن و هم هزم ن پسین  داریم 

 ح اسی ان به هن ها باشک و ابر هن ها را    متغیرهای  اسیب که در ه آ تغییر بایک  متریر کنترل

بر تحقیط ییا  نث  کنیم و یا محاسییینه کنیم. در غیر این صییی رت ا   ت اایم ادها کنیم که  

 تحقیق ان درسب اسب.

 انواع گونه های پیاده سازی و اجرای طرح های آزمایشی 

 آزمایشی کلاسیک .1

 .هم گروه کنترل داریم و هم پیش آزمون و پس آزمون 

 موردی تک گروهی مطالعه ی .2

  فقط پیش آزمون و پس آزمون: یعنی دیگر متریرهای کنترل را بررسننی نمی

کنند. در این جنا دیگر بنایند در حین مداخله متریرهای کنترل را کنترل یا     

حذف کنیم. یعنی همه ی کارها را با یک گروه ان:ام می دهیم. در آزمایشی 

هم خود این گروه را  کلاسیک هم می گفتیم نسبت به روش قبلی این روش

 بوتر کرد و هم نسبت به گروه دیگر بوتر جواب داد. اگه فومیدی!



 دو گروه مقایسه می شود )شبه آزمایشی( .3

  برای زمانی خوب است که مداخله ای ان:ام دادی و پیش آزمون نداشتی و

فقط با یک آزمون این دو گروه را مقایسننه می کنید در نتی:ه گروه هایی را  

 ی کنی که نسبت به گروه های کنترل خیلی به هم شبیه باشند.انتخاب م

 تحلیل سری زمانی با وقفه .4

    مثلا در مورد خرید تضننمینی می آییم سننی سننال تولید گندم را در ایران

 بررسی می کنیم. 

 سری زمانی هم ارز .5

  گاهی نمی توانیم ادعا کنیم که یک اتفاق مؤثر است یا خیر. این اتفاق بیش

می دهد و ما بر اساس آن چند بار ر  دادن بررسی می کنیم  از یک بار ر 

که چه اثری می گذارد. مثلا می خواهیم بررسننی کنیم که اگر نر  جریمه 

 های رانندگی را بالا ببریم آیا بر میزان تخلفات اثر می گذارد یا خیر.

  در هم ارز یعنی این که مداخله مان چند بار ای:اد می شننود و برطرف می

ثلا خرید تضمینی کم و زیاد می شود و یا نر  جریمه ها بالا و پایین شود. م

می شننود تا نتی:ه اش ارزیابی شننود ولی در با وقفه یک بار این اتفاق می  

 افتد.

 مربع لاتین .6

  یک سننری مداخله های چندگانه این:ا ان:ام می دهیم و سننعی می کنیم در

کنیم. مثلا در دانشگاه حالت های مختلف و زمان های مختلف اثر را بررسی 

امام صنادق علیه السنلام می خواستند امتحان کند که ترکیب زبان آموزیم   

معارف و دروس تخصصی با چه ترتیبی ارائه شود بوتر اثربخشی دارد. خب 

بناید حالت های مختلف را در زمان های مختلف آزمایش کنیم. همان طور  

 از پرسشنامه زده نمی شود. که می بینیمم در این نوع پژوهش ها اصلا حرفی

 الگوی سولومون .7

     منا بنه طور موازی بنه منظور رفع آثار پیش آزمون می آییم دو گروه را به

صننورت پیش آزمون پس آزمون و دو گروه را هم به صننورت انتسنناب   



تصادفی ترکیب می کنیم و حالت های مختلفی که املان داره را آزمون می 

 شود.کنیم که اثر سوء پیش آزمون حذف 

  گاهی پیش آزمون ما بر کیفیت پژوهش اثر دارد و روایی درونی پژوهش را

از بین می برد. مانند این که مثلا دانش آموزان کلاس احسنناس می کنند که 

تحت آزمایش هستند. لذا مملن است رفتارشان را کنترل کنند. لذا ما تقسیم 

بررسننی می  می کنیم و حالت های مختلف با پیش آزمون و پس آزمون را

 کنیم.

  
  

 عزسه بیسب س  

Tuesday, May 00, 0202 
02571 AM 

  
 بسم الله ا رح ن ا رحیم

   عزسییه دنل بحث پژوهش های هزمایخیی  را شییروع کردیم. گفتیم که پژوهش های هزمایخیی   ه ویژگ

 بارزی داراکب 

  را بنینیم. اا اع هن در ازمایش بحث این ب د که بایک یب تغییری ایااد کنیم و اتای  این تغییر 

o  :آزمایش های کلاسیک 

o شبه ازمایشی 

o سری زمانی هم ارز 

o سری زمانی با وقفه 

o :در این هرد در حقیقب ما یب سیییری مکا لات  نک گااه ای اااا  م  دهیم و  طرح مربع لاتین

در این مکا لات سییع  م  کنیم با ترتی  های زماا ب ابر را در حا ب های م تز  سییناش کنیم. 

 در دااخییگاه اما  صییادق م    اسییتنک تسییب کننک که ترکی  زبان هم زیب معارف و دروس  مثلا

ت صییصیی   ه اتیاه ای داردب اوایل زبان هم زی و معارف ب ده و بعککدر سییاآ های بالاترو وارد  

بحث های ت صص  م  شکاک. یا بعک از مکت  ابتکا دروس ت صص  و بعک زبان و معارف هم زش 

در  ارا از کخی ر ابتکا زبان هم زش م  دهنک. بعک این ه ب  اه  بررس  کن  که  داده م  شیک. یا  



ککا  یب ا زاین ا ابرب خ  دارد بایک حا ب های م تز  را اااا  ده  بعک بنین  که ککا  ابر ب خ  

 دارد. دراین پژوهش ها حرف از پرسخنامه و مصاحنه ایسب. 

o  :ایخیان زیسب شناس ب ده اسب. به منظ ر ررع هبار پیش هزم ن ما م  هییم دو   الگوی سنولومون

گروه را به ص رت پیش هزم ن و پس هزم ن و دو گروه را به ص رت ااتصاب تصادر  ترکی  م  

کنیم و حا ب های  م تزف  که م  ن اسب را هزمایش می نیم که ابر س س پیش هزم ن حاف ش د. 

اااا  م  دهیم پیش هزم ن ما بر کیفیب پژوهش ابر دارد و روای    یز  از اودیات پژوهخییی  کیه  

دروا  پژوهش را از بین م  برد.  یاا حا ب های م تز  را با پیش هزم ن و پس ازم ن اااا  م   

دهیم که ان ابرات سیی  حاف شیی د. در پژوهش ازمایخیی  م  شیی د ر ر کرد و  ارا از این ا هم  

 را هراح  کرد.حا ب های  متص ر باشک که ازمایش 

 این اسییب که   ن ررد حس م  کنک که تحب ازمایش اسییب  اا   بدی های جدی اش هزمایش ی   از

 روای  اش  کشه دار م  ش د. 

   در هزمایش بحث روای  دروا  و بیروا  در ازمایش اسییب. این بحث عکی در ازمایش اسییب.  یز  از

ی  دروا  و بیروا  اسب. دنلا روای  دروا  اودات ما ی   از مخ لات عکی مان در ازمایخات بحث روا

یا ه ان حا ت  که در حقیقب م  ئن شی یم که تحقیط به شی ل درست  اااا  شکه و از اظر اظم و من ط   

تحقیطب تحقیط  کشیه دار ایسب و به ش ل صحیح  پیاده سازی شکه اسب. یعن  ت ان این را داشته ایم  

ا ابرات ان را حاف کنیم. اگر در تنیین  هز  راکت ر م بری ب ده یکه اگر تنیین های اشییتناه ب ده ت ااسییتیم 

 ان را حاف کرده ایم یا ر  یکه ایم که ابر داشییته باشییک.  ه راکت ر های  در ازمایش این را اااا  میکهکب

 چه چیز باعث می شود که ازمایش روایی درونی اش پایین بیاید؟

o .ازمایش ما هسییتنک. ی   از مخ لات   که روای  ه ان های  که تحب  تورش انتخاب ازمودنی ها

دروا  ما را ت کیک می نک این ت رش اسب. ودت  ااتصاب غیر تصادر  باشک سن  م  ش د که ارراد 

ویژگ  های  اص  داشته باشنک و از ت زیع ارماآ  ارا ش اک. ودت  از ت زیع ارماآ ا  دار  ارا 

ی هم هرض اکاشته باشیم به این ت رش م  گ ینک. ش د به این ت رش گفته م  ش د. ودت  گروه ها

 یز  از اودات تع کا گروه های  را که اات اب م  کنیم از ااتصییاب تصییادر   ارا م  شیی د و با 

 این کار د ار ت رش شکه ایم. این ا بایک هم سن  باشنک یعن  یب ع ر باشک.

o ن  م  ش د که ارراد  یهی .  یز  از اودات در م ا عات ازمایخ  ما گاشب زمان سگذشت زمان

یاد بگیراکب اهلاهات عکیکی به ها ا برسیییک. م  ن اسیییب با دیگران در ارتناط باشییینک و دیکگاه 

 هایخان متفاوت باشک. 



o .یز  از ارراد هلاوه بر این ه از محیم یاد م  گیراک در درون   دشان هم این رخ م   بلوغ افراد 

وت ش د. این در م ا عات پهش    یز  عکی اسب. دهک. مثلا م  ن اسیب ه رم ن هایخان متفا 

سا ه بررس  م  کننک بنینیک که س ن ه شخان  0مثلا اررادی که ای  تین مصرف م  کننک را در بازه 

 ررق کرده یا اه. در تحقیقات پهش   این برایخان عکی اسب.

o .م ن اااا  میکدااک. م  ترین  یهی کیه ازم ن هاب رن را ب م زد این ب د که داشیییتنک از  اثر آزمون

 م ا عه ازمایخ  ب د. برای  ه ب م ری ب ب   ن ارراد ر  یکاک که تحب ازم ن هستنک.

o .یز  از اودات ابهار ماب بر ا ع سیییناش و ااکازه گیری ما ابر گاار اسیییب. گاه  ابهار  اثر ابزار 

 ه ض م  ش د .سن  م  ش دکه روای  دروا  ا  از بین برود. 

o  م  باشیک. ش ا م    اه  ابر مثلا مصرف بعض  م اد غاای  را   آزمودنی هاافت یا حذف برخی

سیییا ه  یز  از این ها به رح ب  کا برواک یا از م ا عه  0روی ارراد بنینیم. م  ن اسیییب در بازه 

 صرف اظر کننک. این حاف هم ابر دارد.

o .غایب بر م  داریم. اد  بعضییی  از اودات هزوم دا  های ان را از کران و از  اثر بازگشننت آماری

های  را بر م  داریم که هر  ه هم تغییر بکی این تغییر ا   ت ااک روی این ا ابر بااره. اگر ب  اه  

ابر حادبه بک را روی ارسیییردگ  ارراد بنین  ا   ت اا  ارراد ارسیییرده را اات اب کن    ن این ا در 

 کران هن ویژگ  هستنک. 

o را دو کلاس م  کنیم و روش یادگیری زبان را در این ا تسب م  اسب. بچه ها  سرایت ان مداخله

کنیمکدو کلاس م  کنیم و در یب کلاس تغییر ایااد می نیم و کلاس دیگر را بابب اگه م  داریمو. 

 یز  از اودات م  ن اسییب این ها در زا  تفرین باشیینک و به هم بگ ینک که اگر م    اه  این 

ما این  ری یاد داده اسب. این ا به هم سرایب می نک و کار ش ا را ب م   غب را یاد بگیری معزم ما به

 م  ریهد.

o .مثلا شیی ا داری ارراد را م ا عه م  کن  در یادگیری شییان. به اا ا م  گ ی  به عای  رفتار جبرانی

این ه زا  تفرین ده ددیقه باشک بیسب ددیقه باشک. کلاس های  که زا  تفرین اکاراک حس   ب  

 ک. ب اهر ه ین کاری م  کننک که اا ا هم زا  تفرین داشته باشنک.اکارا

o .در ازمایش مع  لا   د محقط اسییب که داره مخییاهکه و بنب ررتار م  کنک.  انتظارات ازمایشننگر

  یز  از اودات معزم داره با ارراد درگیر م  ش د. از ارراد یعن  ا   پرسیم. 

i. .این ا روای  دروا  اسب 
  



 ات ازمایخییی  هلاوه بر این ه روای  دروا  اش ت کیک م  شییی د روای  بیروا  اشکاین ه  یز  از تحقیق

بت اایم ااچه در این رضیای ازمایش رخ داده را به سایر حا ب ها تع یم دهیم م  باشکو هم ت کیک   ش د.  

 روایی بیرونی انواعش:

ارراد ا   ت اایم م ئن   یز  از اودییات ا   ت اایم بییه  ییاهر ه ین ابر وادع گرای  واقع گرایی. .1

شیی یم که تحقیط در محیم غیر ازمایخییگاه  هم ه ین ع اب را م  دهک یا اه. م  ن اسییب ارراد 

تحب تابیر ازمایش باشینک.  یز  از اودات شرای   را داریم که این رقم در ازمایش رخ م  دهک و  

نیم یم ارراد را ماها م  کاین شرایم ازمایش وادعا شنیه رضای عکی بیرون ایسب. مثلا ودت  م  هی

شیرایم مادی بیرون این اسب که اد  ها با هم حرف م  زانک و   این   ن از وادع دور شکه ا    

 ت ان اتای  ان را به وادع تع یم داد.

  یز  از اودات ارراد ا ع  اص  ه ل م  کننک   ن  واکنش پذیری. .2

 م  داانک که الان تحب ازمایش هستنک.  .1

 مثلا ابر تازگ .   ن رضا برایش عکیک اسب شایک ب تر ه ل کنک.  .2

ویژگ  های م ز ب. کاری م  کنک که در  خیم مخیاهکه شی اکه ب تر دیکه ش د. ه ه این ا     .3

 اخان م  دهک که ارراد اسنب به ازمایش دیک  اص  داراک. 

ایم کنترآ م  ش د  یز  از اودات پژوهش های ازمایخیگاه  غا نا   ن شیر   میدانی/ غیر میدانی. .3

 روای  دروا ر زیاد و روای  بیروا ر کم دارد و   تحقیقات میکاا  ه س این اسب. 

 :چند نلته 

 .این ا ت کیکهای یب ازمایش م  باشک. مع  لا در ازمایش  نک ا ته م م هسب 

 :بحث های عکی که داریم ات ا  ازمایش اسب.  یز  از اودات مع  لا در ازمایش ی   از  اتمام آزمایش

در ازمایش به ارراد دروا گفته ایم. بعک از ازمایش به ارراد بایک بگ ییم که این شرایم شرایم وادع  ان د و 

 این ه بکاایم هر  ییهی را ا   ت اایم ازمایش کنیم. 

  :یسب. م  ت اایم گروه های ان را به هر ا ه  ا ته دیگر این اسیب که مننای مقایسه ما    مبنای مقایسنه

تف یب کنیم و   مننای تف یب مان بایک هقلای  باشک. این بایک من ط داشته باشک و گراه هر  یهی را م  

 ش د که تنیین هز  کرد در حا   که هزب اناشک.

    هر ش ز   ک. بهبایک یب من ط د ی در پس این مقایسیه باشیک یا سی ابط تحقیقات گاشته این را تاییک کن

 ا   ش د  یهی را ازمایش کرد. 



       در پژوهش هیا  یهی کیه برای بچیه هیای دو ت  ابر دارد ارزیاب  ابر اسیییب. ی   از اقاط م م هراح

 ازمایش های  اسب که م    اهیم ابر  م مخ  را ارزیاب  کنیم. 

 این ه  ه راکت ری عهس شرایم 

  محدودیت پژوهش ازمایشی 

o  زیادی را بررس  کن ا   ت اایک ررضیات 

o  ازم دا  های زیادی را ا   ت اا  م ا عه کن 

  پی ایش یاsurvay 

o  در پی ایش که ی   از دیگر استراتهی های کلاا  اسب 

o    یز  از تحقیقات  که با ان درگیر هسیتیم این ا پی ایش اسیب. پی ایخیی ا تحققات  هستنک که بیختر 

ها و باور های ارراد اسب. ت عه کنیک که در  برای سیناش ررتارهای مز  س یعن  پرسیکن اگرش 

پی ایش بیخیتر داریم از ارراد سی اآ م  کنیم. مثلا در ازمایش ش ا م  امکی یب ریزم  خن اخان   

م  دادای بعک م  دیکی که بچه ودت  دارن از سین ا در میان  ه حا   داراکب در ازمایش غا نا ررتار 

 ارش تعکاد کارهای  که ارراد م  کنک. و   در پی ایش که ها به هن ان مخییاهکه گر م  بینیک. از شیی

ه ین روش  که مع  لا پرسخنامه م  دهنک که مع  لا یا پرسخنامه پر م  کنیم یا مصاحنه م  کنیم. 

 دیگر ش ا به داناآ اگاه کردن به ر ب های بیروا  ایستیک. 

o .دومین استراتژی ک   پی ایش اسب که او ین ان ازمایش ب د 

o منناب   دار اری ررد اسب. در پی اش ش ا یا  ایناا 

 م  پرسیک رفتار 

 م  پرسیک مثل شاداب  و رضایب شغز  نگرش 

  م  پرسیک. ش ا به اظر   دتان اد  رقا یست  هستیک یا ایکه ا یسبب  ویژگییا 

  شان را م  پرسیم. انتظاراتاز ارراد 

 شان را بپرسیم.  دانش 

o ی ایش استفاده می نیمب ه م دع از ازمایش و  ه م دع از پ 

    بیان مسییا ه. مثلا در مقایسییه دو روش تکریس از ازمایش اسییتفاده می نیم. هیچ ودب انایک

ررضیییه ات را از ارراد بپرسیی . امتحان م  شیی د ازمایش. ودت  امتحان م  کن  یعن  داری  

 اردی یا مازمایش م  کن . پی ایش را زماا  اااا  میکهیم که بت اایم ررتار مز  س یا اگرش 

 که بالا ا شته شکه اسب را از اا ا بپرسیم. 



     ش پی ای منطق پیمایش قیاس است.گاه  برای رصیک وضیعیب اعت اع از پی ایش اسیتفاده م  شیی د و

سی ن گسترده تری را اااا  م  دهک. مع  لا پی ایش ها تب مق ع  اسب و گستره زیادی از ارراد را در  

سترده زیادی از ارراد در بر بگیرد. ا ته دیگر در پی ایش این اسب که بر میگیرد. در ازمایش ا   شی د گ 

غا نا پی ایش به ه ان تحقیقات ه نسیتگ  اسیب. یعن  در ررضیه به عای این ه بیاینک یب ادهای هز  و   

معز    کننک م  گ ینک بین تع ک سازماا  و رضایب مختریان راب ه معناداری وع د دارد. یعن  این دو با 

اد ه ین که تع ک زی به شما علسی از واقعیت می دهد.فاق م  ارتک.  اصیب پی ایش این اسب که هم ات

م  شی د رضیایب هم زیاد م  شی د. دیگر در پی ایش م اایه  راب ه این ا را مخ ک ا   کنک. ا نته م     

 ت اایک از پی ایش ها هم روابم هز  در بیاوریک ا نته با رهایب شرایم. 

 بهار عکی داریم. م    اهیم از ارراد بپرسیم. در پی ایش دو ا 

o پرسخنامه 

o مصاحنه 

 .که مع  لا پی ایش ها با این دو روش و ابهار اهلاهات را ع ع هوری م  کنک 

 برای ررهن  م  ش د از ازمایش استفاده کرد. روش  را اعرا کنیم و بعک ابر ان را بنینیم.

  
  

 عزسه بیسب  و  ار 

Monday, May 01, 0202 
15:2 AM 

  
 بسم الله ا رح ن ا رحیم

    دا ن  که امروز م    اهیم در م ردش حرف بهایم پرسیخنامه اسب. زماا  از ان استفاده م  کنیم که م

  اهیم حام زیادی از اهلاهات را در ودب کم ع ع هوری کنیم. پرسییخیینامه را حضیی ری یا از هریط  

گر به م اه  م  دهیم. متناس  با ا ع م اه  پسب ا  تروایب یا پسب مع     یا از هریط یب پرسخ

 این کار را م  کنیم. 

 پرسشنامه 

 اامه معرر  .1

 دست را ع ل .2

 پرسخ ا و س الات .3



   برای سیناش بایک ابهار داشته باشیم.  یز  از اودات در پرسخنامه ها م  ت اایک از ابهراهای

نامه در ابتکای یب پرسخدنز  اسیتفاده کنیک و  یز  از اودات بایک سی اآ هراح  کنیک. مثلا   

م  ن اسییب ده م رد در م رد اهلاهات ع عیب شیینا ت  ارراد بپرسیییک. مثلا این ه میهان   

درهمکمخیان  قکر اسب. س ن تحصیلاتخان  قکر اسب و غیره. هراح  س الات و پرسش  

 ها یب سری رن ا  دارد که بایک به ان ت عه ش د. 

  مثلا احساس ا نیک وا گاا استفاده ا نیک در پرسیش ها از زبان رن  و ت صص  یا  لاصه . 

که شیی ا بزکیک ه ه ها م و اد  بایک بزک باشیینک. مثلا مف    تع ک سییازماا  را انایک در پریش 

هایتان داشییته باشیییک   ن رقم   دتان هن را م  داایک و ها ا هم تع ک را از منظر   د معنا 

ا م  ر  یک مرد  شییایک اکاانک. مثلا م  کننک. از  لاصییه اسییتفاده ا نیک.  یههای  که شیی   

وا گاا  که ررهنگستان استفاده م  کنک در پرسش اامه هایتان استفاده ا نیک. ا فار  باشک که 

اه از ک  ه و بازار باشییک اه هز   هکادمیب. ادبیات هامه مرد  باشییک. در روزاامه ها  ه م  

 که ررد به ررهن  معن  مراععه کنک   شن یکب م  ت اایک از این ها استفاده کنیک. ایاز اناشک 

 از  یههای  که اب ا  دارد استفاده ا نیک. مثلا از پرسش های اامعز   و پریخان استفاده ا نیک .

پهشییب از شیی ا م  پرسییک که هیا به ه ر منظم از می ه اسییتفاده م  کنیکب منظ ر از منظم    

  یسبب هر روز یا هر هفته یا  یه دیگرب

 ایا  . مثلا م  گ یک کههاهف  دارد یا س گیری وع ه دارد انایک استفاده کنیک از وا گاا  که بار

ش ا از  خ اب هزیه ک دکان ااهعار داریکب مثلا رقیس ع   ر معتقک اسب که کخ ر بایک به 

npt   مزحط شی د اظر ش ا  یسبب یا مثلا م  گ ییم که ش ا حاضری برای ررع محرومیب

     ه کس  به این س اآ ع اب منف  م  دهک  در کخ ر ما یات بیختری بکهیکب 

 .در یب س اآ انایک دو  یه را بپرسیک. در هر س اآ بایک یب  پرهیه از س الات دو س یه اسب

 یه را بپرسیک. هیا از وضعیب شغز    د راض  هستیک و میل به مااکن داریکب در این س اآ 

ا اگر معزم م ربان تر باشک عااب تر ها یادتان باشیک که انایک ررضییه را بپرسییک. به اظر ش    

 اسبب

 .مثلا ایا ش ا م ارقیک که ش ردار برای  س الات  که ارراد را به ع ب  اص  م  کخااک اپرسیک

 زیناسازی ش ر ما یات بیختری بگیردب سع  کنیک تص یم را در س اآ اگنااایک.

   .مثلا به دااش ام ز ها  در کخ ر ما سی اآ های  که رراتر از دابزیب ارراد اسیب پرسیکه اخ د

درصک ددیط  81گفته ب داک که دز   که در دسیب شی ا اسب  قکر اسبب در امری ا حکود   



سیاات  متر ب ده اسب   01گفته ب داک و   از دااش ام زان ایراا  که پرسیکیه ب داک مت سیم   

یاییم  ه ب  ن اا ا مف  م  از ساات  متر اکاشته ااک. مثلا روزی  نک  یتر هب م    ریم یا این

از گاشیته ررد سی اآ کنیم. مثلا این ه کلاس دو  که ب دی  ه حا   داشییت ب س الات پس   

انایک گاشیته اگر باشیک. سی الات گاشته اگری که در حارظه باد  ا   مااک. و س الات  که    

 ارراد ت اا نکی ع اب دادن به ان را اکاراک.

  مثلا م    اه   ا   باشنکب بپرهیهیکاز مقکمات غزم یا ااچه که م  ن اسیب ارراد با ان م .

در م رد سیاهات کار باا   بپرسی . م  گ ی  ساهب کار باا   در ایران بیش از حک اسب.   

حالا به اظر ش ا دو ساهب از صنن کم کنیم یا هصر ها دو ساهب زودتر مر ک ش یکب در 

ها مقکمات غزم  این س اآ بایک مقکمه اوآ حاف ش د و د سب ا ر باد  ب ااک. این پی ایش

 زیادی دارد.

 .هیا در این هرد شییرکب   اهیک کردب ایا اگر دی ب  از پرسییش برای هینکه هد  ها بپرهیهیک

رلان  یه کم شیی د شیی ا بیخییتر   اهیک  ریکب اد  ها در م رد اینکه   دشییان ا   ت اانک  

 هینکه را. و تص یم بگیرینک. در پی ایش بایک حاآ و گاشته اهدیب را بپرسیم اه گاشته دور

   .ااقکر پرسش را اگرداایک که مثلا با منف  در منف  شکن پرسش  پرسیش در حاآ اف  اناشیک

 مثنب ش د.

 .مثلا در م رد سابقه ارراد در سازمان م  پرسیم م  گ ییم  هنقات مت ازن و ااه پ شان باشک

شروع  11از  و در دس ب س   بایک 9. در دس ب دو  بایک از 10تا  11ب و 11تا 0ب 0صفر تا 

 ش د. 

 این ها ویژگ  های پرسش ها ب د.  

در پرسیخینامه بایک مساهکت در یادهوری داشته باشیک. مثلا پیخ ایخ  در    مسیاهکت در یادهوری   .8

دااخییگاه اااا  م  دهیک  که بنینیک دااخییا یان در روز  نک سییاهب م ا عه م  کننک. یب بار این  

که گاشب هر روز  نک ساهب م ا عه کرده ایکب دیگر  ه اسب که از ارراد بپرسیک که در هفته ای 

روش  هسب که ارراد ددیط تر به ان ع اب دهنکب یب راه دیگر این اسب که بیاییم تب تب ودایع 

م ضع  که م ا عه م  ش د را بپرسیم مثلا  0م م یا سیاهب هایخیان را برایخیان تق یع کنیم. مثلا    

عه کردیکب مثلا دنل از   اب  قکر م ا عه کردیکب یا دنل از این ه در تالار م ا عه  نک ساهب م ا 

یعن  سع  کنیک این ها را تق یع  چند موضنع مشخص را بیان کنید. کلاس  قکر م ا عه کردیکب 



کنیک. این ه ارراد را ب  اهیک که  قکر مرور وب م  کننک. مثلا بپرسیییک که سرکار  قکر مرور وب 

 ک ب م  کنک.  یز  از اودات یب مخ ل دیگری  م  کنک. تق یع زماا  به یادهوری

این مخ ل دیگر در پرسخنامه ها م  باشک. اگر یادتان باشک در بحث های ادراک در  تزس پ  دیکن. .0

ررتار یب   ای ادراک  داشتیم و ان   ای تقک  و تا ر ب د. م  گفتیم ح ادب  را به یاد م  اوریم 

ز  از اودات در پی ایش اد  ها تزس  پ  م  بینننک. یعن  که اهدیب ترین زمان به ما ب ده اسب.  ی

ح ادب  که د  دسیتخیان هسیب را م  بیننک و اح اآ گاشته شان را ررام ش م  کننک. برای این ه    

د ار تزس  پ  دیکن اخیم بایک سع  کنیم ارراد را با ح ادب  که در گاشته رخ داده به  اهراتخان 

 هن اظر دهنک. بایک به اتفادات وادع  برش گرداا .برگرداایم و بگ ییم که راعع به 

 یز  از اودات در اگرش سییینا  مثلا ه یری در م رد بحث  اا اده پایکارب  م ارد مثنب و منف . .9

این یه سییی ن  خییی ایب در زایکگ  داره زیاد میخیییه بکاا  که  یز  از ارراد راعع به  یز  از     

ر م رد ررتارهای  خ اب همیهشان ا     اهنک ررتارهایخان ا     اهنک که با ش ا حرف بهانک. د

صییحنب کننک. شیی ا بایک اصییل محرمااگ  را برای اا ا پررا  عز ه دهیک. یا مثلا به ارراد اه ینان  

دهیک که ارراد شیناسیای  ا   شی اک. مثلا م اایهم  درسیب کنیک که حض ری به اا ا پرسش اامه     

راد پرسخنامه را در ان بیااکازاک. یا مثلا برای حل اکهیک و اگیریک و مثلا صنکود  درسب کنیک که ار

این مخیی ل بیاییک  یههای منف  را هادی عز ه دهیک. به اح ی که ررد به شیی ا اه نیان کنک. بحث 

دیگر عنسیییب اسییب که مردها مثلا به مردها راحب تر هسییتنک که ع اب دهنک. در این م راد م   

 ک.ت اایک م ارد مثنب و منف  را است راا کنی

را  "ا   داام"بایک رضییای  در پرسییخیینامه ایااد شیی د که ارراد  م اردی که در م رد دااش اسییب. .0

راحب بگ ینک. بایک ه ری پی ایش اااا  ش د که اد  ها اگر ا   داانک راحب بگ ینک که ا   داایم. 

این دااش  مثلا ا   داام را در اوآ پرسخنامه بگااریم.  یز  از اودات یب دااش هرر  داراک. روی

م  دااک.  "ازدواا های سفیک"هرر  ا   شی د حساب کرد. مثلا در ایران هر کس  در م رد شی ع  

 مثلا از هر کس  م  پرس  ارخ ان را هم م  دااک. 

 یز  از اودات در پی ایش م  ت اایک ددیقا ه ین س ا   که م   س الات م  ت ااک باز یا بسته باشک. .0

ا در پرسخنامه بپرسیک. مثلا به اظر ش ا ایران م  ت ااک با رلان پی ان   اهیک در مصیاحنه بپرسییک ر  

ع اا  متصل ش د یا اهب این پرسش انایک اارر به هینکه باشک مثلا بپرسیم که اگر ایران با این کخ ر 

ها متصیل شی د  ه م  شی د و   این س ا   که پرسیکه شکه اسب اارر به حاآ اسب. در پرسش    

ده  که مخارکب کننکه هر  ه به ذهنش م  ایک را بت ااک بن یسک و   بکی اش های باز اعازه م  



این اسب که تحزیل این ا دش ار اسب. در پرسش های باز مخارکب کننکه های با س اد مهیب داراک. 

مثلا ها ای  که س اد ک   داراک برای این کار مفیک ایستنک. در پرسش های باز ع اب های اامرب ط 

یک. در وادع ارراد به ررا  ر دیکگاه   دشیان ع اب میکهنک. بره س پرسش های بسته  زیاد م  بین

محکود اسییبب کاملا دابل تنکیل شییکن به داده های هماری م  باشییک و   اهلاهات بسیییار حکادز  

بکسب م  هیک. در پرسش های بسته از مقیاس اس   اهلاهات ع ع هوری م  کن . ش ا اهلاهات 

اتای  کیف    ک تر به دسب م  هیک. سع  کنیک در پی ایش ها یب دس ب باز  تفصییز  را اکاری و 

 بگااری که ارراد اظرتخان را بپرسنک که باهث اصلاد پرسخنامه ش ا هم م  ش د. 

اد  ها در م اردی که اهلاع اکاراک یا ارراد میل به ب   در پرسخنامه م اضع ب  اظری را حاف کنیک. .6

هرر  یا در حقیقب م  گ ییم که میل به زدن گهینه وسم داراک   ن اد  ها در م رد مثنب یا منف  

بایک تصی یم گیری کننک و     ن این کار اضی راب داردب گهینه وسم م  زانک. این میل به وسم   

 پی ایش ما را م کوش م  کنک. 

o اظ بایک با ددب استفاده ش د. مثلا اگر بگ ییک م ض ه  م ن ع اسب یا مااز ایسب این دو معن  ا ف

 دارد. 

 پرسخنامه بایک ک تاه باشک. .11

 از س اآ اسان به س ب س ب میل کنک.  ترتی  پرسش ها. .11

o  .پرسش ها انایک داه  ش د. بعض  م  گ ینک این کار را ب نیم که س  گیری ارراد کم ش د 

o  .از کز  به عهی  برویک 

o  .از   شاینک به س ب اا   شاینک برویم 
  

  
    در پرسیخینامه بایک بگ ییم که اهلاهات ارراد محرمااه م  مااک. یب دس ت  اسب که پرسخنامه ها دش ار

یعن  رن ا  که رتنه بنکی اش مقایسه  MADMم  شی د. مثلا شی ا ودت  پرسخنامه ودت  م    ه  از   

کنیم و ارراد بایک ت عه و ددب داشته باشنک دست را ع ز  روی هن م  گااریم که ارراد  ای اسیب اسیتفاده  

 بت اانک ع اب دهنک.

  یز  از اودات ها ش ا scale  .شسته ررته اکاریک.   دتان بایک پرسخنامه هماده کنیک 

 مصاحنه 

o      د که م  ش در ایناا اسینب به پرسیخینامه م  ت اایک اهلاهات ددیط تری بکسییب بیاوریک. سیین

 سه دست مصاحبه داریم.اهلاهات ه یط تری از ارراد بکسب بیاوریک. 



   .این ا مع  لا اررادی که ا   ت اایک ش ا پرسخنامه ب خ ن بکیک یا به  مصیاحنه سیا تار یارته

سن  ر ریب زماا  م    اهیک زود ع اب را ع ع کنیک مثلا م  اییک مصاحنه تزفن  سا تار 

یارته اااا  دهیک. مثلا ده پرسیش اسب و گهینه هایش هم ع ابش اره یا  یر اسب. س الات  

تری از ارراد م    اهیک و م  ت اایک رواک مصاحنه کاملا مخ ک اسب و ه ط اهلاهات ک 

 را کنترآ کنیک. مصاحنه تزفن  از ع زه مصاحنه های سا تار یارته م  باشک. 

 .ای ه سا تار یارته 

 .بکون سا تار 

o  س اآ مصاحنه ان ایسب که بت اایک به ه ر مستقیم بپرسیک.  یز  از اودات س اآ های  را م  پرسیک

 ی دیگر م  کنیک. مع  لا م م ترین اقش را مصاحنه ش اک دارد. و از ان استفاده ها
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 بسم الله ا رح ن ا رحیم

  .ی   دیگر از ابهارهای ع ع هوری اهلاهات در پژوهش های ک   و کیف  مصاحنه اسب 

    به ررا  ر این ه بعکا هم   اهیم داشب یب  بحث  که عزسیه دنل گفتیم مصیاحنه ب د. بحث مصیاحنه را

 مقکاری ملاحظات ک   و کیف  هن را با هم م رد م  کن .

  در بحث مصییاحنه  یهی ک در حقیقب م م اسییب این اسییب که بایک مخیی ک کنیم که در مصییاحنه ما

رد  روی رد ک   اسیییب ییا کیف . که این تفات  را ه ر بحث بیان م  کنیم. در پی ایش روی رد یب روی 

ک   اسیب. مصیاحنه های  که در پی ایش اااا  م  شی د در ان سیه دسته مصاحنه ای که گفتیمکاس تار     

بکون سیا تار و این ا مع  لا از سا تار یارته یا ای ه سا تار استفاده م  ش د و   -ا یه سیا تار یارته -یارته

م رد ریاسب ع   ری اااا     در پژوهش های کیف  به س ب بکون سا تار م  رویم. مثلا پی ایخ  در 

م  دهنک که ارراد در ریاسییب ع   ری  ه ملاک های  داراک. مثلا این ه شیی ا م    اه  رقیس ع   ر 

اات یاب کن  به  ه  یه های  ت عه م  کن  و ککا  یب از این راکت ر ها م م تر اسیییب برایتانب یا  ه  

ز اودات مصاحنه گهینه های  م  ن اسب کساا  در اات اب رقیس ع   ر برای ش ا م بر هستن.  یز  ا

مک اظر ارراد باشک که رراتر از ان باشک  اا از مصاحنه استفاده م  ش د. ویژگ  مصاحنه اسنب به پرسخنامه 

این اسییب که یب پیا  سییه دسیی ب دارد. ا فاظ و ه امل ه راه زباا  و زبان. در اتناهات حکود سیی     



درصک  01ل ه راه زباا  مثل تن زبان م  باشک و حکود درصک هم ه ام 20درصکش ا فاظ اسب. حکود 

زبان بکن اسیب.  اا م  گ ینک ما مصاحنه م  کنیم که یب پیا  را به ه ر کامل منتقل کنیم.  اا مان ر م   

 ش یک در تحقیط به سراا مصاحنه برویک. 

  .احنه از مص مع  اآ مصاحنه ای که م  کنیک ت عه کنیک که مصاحنه یب دس ب دنل سناختار مصاحبه

و حین مصییاحنه و پس از مصییاحنه دارد. ا ات  هم که م  گ ییم برای دو روی رد ک   و کیف  اسییب.  

گاه  اودات مثل ه ان مصاحنه ای که در پی ایش بحث اظرات مرد  در م رد اات اب ریاسب ع   ری 

 ک که بایک مخم  بینیک که براامه مخی ک و از پیش تعیین شیکه اسیب. دنل از مصیاحنه او ین  یهی     

شی د سناری  مصاحنه اسب که این سناری  مخ ک کننکه گا  های ی ه اسب که م    اهیک در مصاحنه  

 اااا  دهیک. 

o دنل از مصاحنه 

  نک س اآ بپرسیک و    ری ت ا   -سیناری   درایااد این سناری ک گ اه مصاحنه هغاز ش د 

هسییتیک که م    اهیک یب پی ایش کنیکو این سییناری  بر م  گردد به این ه شیی ا داناآ این 

اااا  دهیک یا از هریط گرااکد ی   ضی ه  را است راا کنیک و این ه ه ط م ض ه  که م   

   اهیک بکسب بیاوریک بایک سا تار  اص  داشته باشک. 

   م ا عات پیخیین . دنل از مصاحنه بایک م ا عات پیخن  داشته باشیک. این به ش ا ک ب می نک

شی ا اق ه م م اسب. به کاا بایک تاکیک کنیک و از کاا بایک سریع رد ش یک.  که کاا ها برای 

 تئ ری پس ذهن و سا تار بایک در این م ا عه پیخن  ش ل بیگیرد.

    هماده سیازی مصیاحنه ش اکه   یز  از اودات ش ا بایک بت اایک هرف مقابل   دتان را برای

ن را هرف دن آ داشییته باشییک. پس در اااا  مصییاحنه هماده کنیک. مثلا حت ا هکف تحقیط تا

هماده سیازی بایک اه ینان ب خ  کنیم که این مصاحنه بازع ی  و بحث های درماا  ایسب.  

دوما این ه بایک حکادل پرسیش ها و سیناری  او یه را به مصیاحنه ش اکه بکهیک. که از هریط    

این ا ع هماده سازی که  ای یز   یهی را به ها ا برسیاایک که م ا عه ای داشیته باشنک. مع  لا  

 پرسش ها را بکهیک این ها رد پژوهش های کیف  بیختر مف    دارد تا در پی ایش ها. 

o .حین مصاحنه  در ایناا  نک ا ته عکی هسب 

     بردراری ارتناط دوسیتااه  شی ا بالا ره باهر کسی  ب  اهیک مصاحنه کنیک بایک با ش ا تعامل

ش ا به ش ا اهلاهات م  دهک. او ین بر  ردهای  که بگیرد و به میهان تعامل ش ا و عکیب 

با اد  م  کنیک ادراک کز  از شیی ا در ذهن هرف شیی ل م  گیرد.  اا بر اسییاس ابر او ین   



بر  رد بایک اهت اد هرف را عز  کنیک. بف  ک که شی ا هد  هز   هستیک و ه ه هکف ش ا  

 این اسب. 

 ا اع  اهاهای ادراک  در حین مصییاحنه ب  هرف و هک  دضییاوت   یز  از اودات ما د ار ا

م  ش یم. ش ابایک ددب کنیک که درمصاحنه کاملا باز  ر های ی ه به ارراد م  دهیک بایک ب  

هررااه و بکون دضیاوت باشیک. یب افر م  ن اسیب با اظر شی ا م ارط باشک یا اناشک. هیچ     

دهک یا ا ته ای که دوسب  ودب به ارراد اگ ییک که ا ته ای که ش ا دوسب را داریک را ادامه

اکاریک را ادامه اکهک. ا ننته منظ ر این اسب که این را به ه ر ض ن  بگ ییک.  اا هد  های که 

 شایک بیختر به اظر ش ا اهدیب هستنک را شایک بیختر تاییک کنیک.

  ددب در بنب اهلاهات  یب ا ته  یز  عکی این اسیییب که هیچ ودب در حین مصیییاحنه

ا نیک. ایناا عای تحزیل ایسیب. ب ترین حا ب در مصاحنه ضنم ویکی ی   شیروع به تحزیل  

اسیب. این باهث م  شی د که هرف مقابل محکود شی د که این بک اسب. اد  ها اعازه ا      

دهنک که صیکایخیان را ضینم کنیک. حساب کنیک که هرف به ش ا اعازه ضنم اکهک این عا    

و هم صادق باشیک تا مف    ذهن   د را  ش ا بایک سرهب در ا شتن باشیک هم ضابم باشیک

ان یسیک.  اا در بنب اها عات هم حام بیختری از اهلاهات را بن یسیک هم ددیط بن یسیک. هر 

عقکر م  ت اایک ه ان شرایم و ه ان ا فاظ را پیاده سازی کنیک بعکا در تحزیل به ش ا ک ب 

 اشک. م  کنک. در حین مصاحنه بایک سنس ر های ش ا  یز  رعاآ ب

   .بردراری راب ه ه کلااه  ارتناط   ب ارتناه  اسیب که با هرف ت اس  خ   داشته باشیک

به هرف باز  ر دهیک. ارتناهات غیر کلام  داشیته باشییک. این ه در وادع ماشییین ا شتن در   

 مصاحنه اناشیک و بایک با هرف ه راه  کنیک. 

   را ت ضین ب  اهیک. این ه ش ا گفت   شی اهک اراقه دهیک یا هاااهای  که اادک یا من م اسیب

یعن    ب ت عه کنیک که اد  ها درینه هق آ هسیتنک و ت شی ن من م اسییب و ت ش ن هسب   

 و   بیرون کخیکاش بر ه که ش ا م  باشک. 

    م مهاحبیان اظرات  هیچ ودب در مصیاحنه بیان اظرات ا نیک. در حین مصاحنه ش ا یب هد

برای هرف هسیتیک.   ن مصیکع اوداتش شکه ایک.  یههای  م  پرسیک که م  ن اسب بعکا   

 برایش درد سر ش د. در حین مصاحنه بکاایک که با  نین اررادی در هرف هستیک. 

o پس از مصاحنه 



  درم رد مصاحنه ش اکه  اه ینان از این ه اظرات ش ا را به ددب بیان م  کنیم. این ه مصاحنه

 ه ر برساایم. را به

    بنب اهلاهات اضیاره. شی ا از مصاحنه که در همکیک شایک بیسب ددیقه ایم ساهب بایک ودب

بگااریک که ه ان عا  یهی را که مت عه شکه ایک بن یسیک. هیچ دب به حارظه   دتان ت یه 

 ا نیک. 

 سوگیری های مصاحبه 

o مصاحنه کننکه 

  شییی ا یب  یهی ب ع د م  هیک و تا ا ر   ای ادراک او ین بر  رد. یب افر در ذهنش از

 مصاحنه شایک راعع به ان ده بار از ش ا بپرسک.

      مصیاحنه کننکه ادراک اات اب  داشیته باشیک. بعضی  از  یههای  که دس ت دارد را بخن د یا

 برداشب  اص  که دوسب دارد ب نیک.

   دوسب  یه های  کهمصاحنه کننکه دراع ادراک   با سیستم س الات ررد را به س ت  بنرد که

 اکارد را اخ د.

  .ای ررار ن  در تحزیل. یعن  اهلاهات را ه ری ارزیاب  کنیک که   دتان ر ر م  کنیک   

    تغییر ه کی  شی ا در پی ایش هایتان م  ن اسیب بیسب افر مصاحنه کننکه داشته باشیک که

 بایک به این ها ت عه کنیک.

o در مصاحنه ش اکه 

 ارظه کاریررام ش ر اا برکژر   رمح 

   تاییک هزن . مصیاحنه ش اکه داناآ تاییک هزن  اسب. مصاحنه ش اکه داناآ حرف های  اسب

 که ش ا دوسب داری بخن ی   ن م    اهک وع ه اش پیش ش ا  راب اخ د. 

  .ویژگ  های مصاحنه ش اک. مثلا  اام ها ت ضیحات بسیار مستفادی م  دهنک 

   ه ا نیک. مثلا ااسا. اص لاحات ت صص  استفاده ا نیک. بعض  هیچ ودب در مصیاحنه از ابرویخین استفاد

م ادع اما  صادد  ها استفاده م  کننکه که هرف مقابل این ها را ا   دااک. ا فار  که احساس م  کنیک که 

 رقم   دتان را م  داایک استفاده ا نیک. 

 . تفاوت مصاحنه های ک   و کیف 

o   بکون سا تار اااا  م  ش د و حت  م  ن اسب با یب  در مصیاحنه های کیف  اولا غا نا مصیاحنه

ررد بیش از یب مصیاحنه اااا  شی د. در مصاحنه کیف  ر م ه کلااه م م اسب.   ن بحث بحث   



ر م ه کلااه اسییب بایک در سیییر ذهن  هرف برویک. ه راه  در مصییاحنه کیف   یز  در تئ ری   

ب به تب باز  اا  م  کن  که این پس پردازی ک ب م  کنک. گرااکد تئ ری یعن  ذهن هرف را ت

ذهنش  یسب.  اا مصاحنه کیف  اعتناب از کنترآ اسب. سع  م  کنیک که اد  از م ض ع زیاد دور 

اخ د. در مصاحنه بایک اعتناب از کنترآ داشته باشیک و بگااریک هرف حررش را بهاک. ع ب گیری 

ر حا   که در مصاحنه های پژوهخ  مصیاحنه بایک پاسی  دهنکه مح ر باشک اه پژوهخگر مح ر. د  

مع  لا پژوهخیگر مح ر هسیتیم. این تقرینا تفاوت عکی در مصاحنه های ک   و کیف  م  باشک.   

ا هام  اکارد که درمصیاحنه های ک   این ر م ه کلااه رخ دهک. مصییاحنه گاه  از پرسییخامه کم  

م  وشک اه برای این ه م   ههینه تر اسیب. در مصیاحنه های پی ایخ  گاه  ابهار مصاحنه اات اب  

  اهیم ر م ه کلااه رخ دهک   ن پی ایش راحب تر اااا  دهک. گاه  پی ایش مان ر م  شیی ی 

ااایا  ده    ن هرف مقابل سییی اد اکارد.  یز  از اودات در مصیییاحنه در پی ایش وارد حریم  

هات کنیک و اد  را  ص ص  ارراد م  ش یک و به اا ا اض راب وارد م  کنیک. این را بایک حف  اهلا

بیه حیا یب دنز  اش برش گرداایک و به وی اه ینان دهیک.ت عه کنیک که در مصیییاح   اگر ارراد    

مخیارکب ا تیاری با شی ا ا ننک اهلاهاتخیان به درد ش ا ا     رد مثلا این ه هرف زا  بهاک و    

 سفارش ش ا را به ررد مصاحنه ش اکه ب نک. 

  شیی یم بحث پژوهش های غیر واکنخیی  و تحزیل باا یه اسییب. در   در بحث بعکی که م    اهیم وارد

هزمایش و پژوهش ما مع  لا از ارراد در پی ایش اهلاهات  اص  را م    اهیم و هرف ع اب م  دهک. 

این ها در وادع تحزیل ما واکنخی  اسب. یعن  یب اتفاد  در محیم ایااد م  کنی   ع اب م  گیریم. اما  

اااا  دهیم که تحزیل باا ی اسییب. یعن  هرف مت عه اخیی د که داره ازم ن م    یب کار دیگری میت اایم

شیی د و شیی ا هم تغییری ایااد ا نیک که ب  اهیک ع ابیش را بگیریک. ازم ن شییکا  اگاه  از این ه داره  

ازمایش م  شی د اکارد.  اا در این ا ع تحقیط س   که در تحقیقات ک   اسب ش ا کاملا م  هی  از این  

ات ه ز  م  هی  این ا را بررسی  م  کن . یعن  یب  یههای  مصیرف شکه و بعک ش ا سراا هن م    ب ر

رویک. در این تحقیقات ک   شی ا ا   ت اایک در مسییر ابر بگااریک. م    اهیک اتفاد  که اتفاده اسب را   

عکاد ی بچه ها را تگهارش کنیک.  اا دسب ش ا زیاد باز ایسب. مثلا ش ا بیای در محیم   ابگاه  ررتارها

 سنا  کن . 

  .سناه های غیر واکنخ . اهلاهات تحزیل باا ی را از کاا م  ش د بکسب هورد 

  
  



 عزسه بیسب و شخم

Monday, June 20, 0202 
1570 AM 

  
 پژوه  غیرواکنشی )تح یل ثایوی(

 6115مه  62شنبه,  سه
  دظ 11:46

  
 بسم الله الرحمن الرحیم

 تحلیل ثانوی  منطق پژوهش غیرواکنری) 
   در جامعه ای که ما داریم در مورد  ا ها ماالعه می کنیم افراد اط این موضتتوع  گاهند که داریم در موردشتتاا

تحقیت می شتودد لذا کیتیت پاستگ گویی  ا ها به سؤالاز قاعا تحت تیثیر قرار رواهد گرفتد و یا اصلا می   
 ریددبینیم که افراد تمای ی به یوشتن و مصاحبه شدا یدا

    لذا ین یوع دیگری اط پژوه  های غیرواکنشتی یا تح یل ثایوی استتد در این پژوه  ها ما صبر می کنیم تا
اتتتا  بیتتد )مملا فرد ستتتخنرایی اش را ایجام دهدی فع   را ایجام دهد و ددد( و بعد ما می  ییم به منواا ین  

وه  اط موارض و  ا چه که اط واقعه باقی مایده پژوهشگر اتتاقی که افتاده است را بررسی می کنیمد در این پژ
 است ماالعه می کنیمد ممل بررسی رد پای ین فردد

 سنجه های پژوهش غیرواکنری 
 آثار فیزیکی 

 فرسایری 
 ممل ک  ساییده شدا ها که یشاا می دهد که چقدر اط  ا مکاا استتاده شده استد 

 پسمانلای 
  بررسی کنیمد رب تهراا را به چند یاحیه تقسیم مملا می رواهیم الگوی مصرف را در شهر تهراا

 می کنیمد طباله هایی که اط رایه ها باقی مایده است را بررسی می کنیمد
  و یا مملا اط روی یادگاری هایی که افراد در جاهای مخت   یوشته اید می تواییم متوجه شویم که

دد و یا می تواییم به فرهنگ یستبت به  ا مکاا چه واکنشی یشاا داده اید و چه یظری داشته ای 
مامه پی ببریمد و یا در سرباطرایه ها می تواییم به وضعیت روحی سرباطها پی ببریمد چیزهایی در 

 این جا به دست می  وریم که اصلا یمی شود با پرسشنامه و ددد به دست  وریمد
 آرشیوها 

 آمارهای مسدمر 
  مملا بررسی یرخ اطدواج و یلا 
  می تواا متوجه شد که در کدام شهرها اضاراس شغ ی « -رهای مخت   ستن فوز افراد در شه

 بالا و کجاها پایین استد



 باطه هایی که افراد فوز می کنند 
 یرخ مرگ و میر کودکاا 

 آمارهای نامنظم 
   مملا برای این که ببینیم بوروکراستی در کشور کم شده است یا یه می تواا به حجم استتاده ی

د )البته این برای طمایی استت که هنوط ستیستم های مدیریت ایلاماز   کاغذ در دولت رجوع کرد
 ییامده بودد(

 مراهلاه 
 جلوه ی بیرونی 

 :شامل مظاهر 
 فیزیکی 

 مارک روی لباس های مدهای ریگ لباس ها 
 گتتاری 
 رفتاری 

 یوع بررورد  دم ها 
 شمارش رفدار 

    مملا با استتتاده اط ین یاظر غیر فعال )یاظری که درگیر با مستئ ه یمی شود  ممل دوربین( رفتار
  دم ها را شمارش کرداد 

  مملا ین تب یغی را ج وی راه افراد می گذاریم و ین صتتبح تا شتتب واکن  افراد یستتبت به این
 تب یغ را بررسی می کنیم

 ملات زمان 
  یغ و یا ارتباط با فردی و یا پردارتن به موضومی می شویدمدز طمایی که افراد درگیر ین تب 
  دقت کنیم که در همه ی این مواردی که ذیل مشاهده بیاا کردیمی مشاهده به صورز غیرفعال

 و منتعل است  چرا که یباید روی کن  فرد اثر گذاشته شودد
 تحلیل محدوا 

  حام ی برای ایلاماز و پیام استتتد در تح یل متنی هر  ا چیز مکتوسی دیداری یا گتتاری استتت که به منواا
محتوا ما با متن درگیر هستتیمد حالا این متن می تواید حتی تصتویر روی لباس باشدی سخنرایی رئیس جمهور   

 باشد و ددد
  مملا بررسی می کنند که چند بار اط فلاا لتظ استتاده کردد 
 جهت توصتتیف کمی از محدوای ین رویه ای برای ثبت و شتتتمارش مینی  و یظام مند  تح یل محتوا اط

استتتاده می شتودد در تح یل مضموا ما به دیبال شمارش التاظ ییستیم و یا این که این لتظ با    نمادین مدن

 چه التاظ دیگری همراه  مده است ب که به دیبال این هستیم که به مضموا پس ذهن برسیمد



 لا کمی است و امکاا مقایسه به ما می دهدد این که مملا بعد اط سخنرایی  قا این ک ید واژه ها چقدر رویکرد کام
 گسترش پیدا کردد

 در تح یل محتوا ما طیاد تعمیم پذیری یداریمد 
 روبی تح یل محتوا این است که گزارش های بزرگ و طیاد را رلاصه شده به شما ارائه می دهدد 
 ت  یعنی چه چیزی را به منواا واحد تح یل ایتخاس می کنیمد مملا در یوشتتته های ستتاح تح یل ییز مهم استت

 روی دیوار به تن تن التاظ دقت کنیم و یا به مضموا  ا ها و یا به قالب  ا ها )کجا یوشته شده(د 
  ویژگی محتوا را شناسایی کنندد( 4)سیستم های کدگذاری می توایند چهار ویژگی محدوا جهت تحلیل 

 انیفراو 
  مملا این که چند بار فلاا کن  اتتا  افتاده استد مملا این که چه مقدار اط تب یغاز باطرگایی مربوط به

 افراد کهنسال می شودد رب شاید این یشاا می دهد که جمعیت رو به پیری استد 
 جهت 

   فراد ه را امملا این که جهت گیری این پیام تب یغاز ت ویزیویی به چه ستتمت استتتد  یا افراد ستتالخورد
یاتوایی یشتتاا می دهد که کل بر جامعه استتت و یا این که به  ا ها احترام می گذارد و ییاطهای  یاا را 

 بر ورده می کند و در کل محتوای تب یغ ممبت استد
 شلات 

  یعنی این که  یا دارد موضوع را ری ی پرریگ یشاا می دهد یا ریرد 
 فضا 

 ود ارتصات می دهدد مملا این که چند ثاییه اط این تب یغازی چه مقدار حجمی که این تب یغاز دارد به ر
 مقدار اط تاب وهای شهر
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 بسم الله ا رح ن ا رحیم

   دهیم مبرای تحزیل داده ها یب روشی  به اا  تحزیل محت ا داریم. درتحزیل محت ا هن  یهی که ت ضین  

بیخییتر روی رد ک   اسییب. کک های  را ایااد م  کنیم که بعک این ا را شیی ارش   اهیم کرد و به داناآ   

 معنای پس ذهن ایستیم. 

 .در یب کخی ر مثلا مسیا ه ای که ککاریم این اسب که از عامعه سنت     انواع کدگذاری در تحلیل محتوا

یان اقش ااسان ها داره ه ض میخه. مثلا مرد داره داریم به سی ب مکرن شکن گار م  ک نیم و در این م 



از اقش بالا سیر  ااه ب دن داره اقخیش ه ض م  شیه زاان هم داره اقخیش ه ض م  ش د. در مف        

 اا اده یب دگردیسی  اسیاس  داریم. این را از کاا م  ش د دریاربب یب کار این اسب که با تب تب   

 ده و الان  ه شکه اسب که به این واکنخ  م  گ ینک. روش هد  ها مصیاحنه کن  و بگ ی  که دنلا  ه ب 

دیگر غیر واکنخی  اسیب. بیای محت ای ررهنگ  که اقش زاان را اخان م  دهک. رصک کن . مثلا تنزیغات   

 تز یهی ا  که زاان دارن اقش   دشان را بیان م  کننک رصک کن . 

o :هن  یهی که داری روی  ف  عز  م  روی.  آشلار 

o :ا داری از هن محت ا یب برداشییت  م  کن . ایناا به تصیی یم محقط بر م  گردد که این شیی  پنوان

محت ا و این متنکهر گ اه ریزمب روایب و هر  یهی که در عریان در م رد ان رخ م  هکو را شیی ا 

 بایکراعع به ان تص یم گیری کن .

  در تحزیل محت ا واحک تحزیل م م اسب. در ککگااری 

o امراحل تحلیل محتو 

   .متغیر های ما در ه ین سی اآ ها مخی ک م  ش د. مثلا در عریان    صنورت بندی سنوال

هسیته ای ایران روزاامه ها هر ککا   ه اقخ  داشتنک. این ه  قکر از متن ااتظار داریک و  ه  

 را م  پرسیک به ه ان ااکازه ش ا دکرت برداشب از متن را داریک. 

 .ک مخ ک کنیم. در تنزیغات در م رد زاان که گفتیم واحک تحزیل را بای انتخاب واحد تحلیل

کیل تنزی  را م    اهیم برداریم ییا زبیان بیکن هن هیا را م    اهیم برداریم یا غیره. واحک      

 تحزیل در کز  شکن یا ه یط شکن تحقیط م بر اسب. 

 .ش ا به سنب های م تزف  م  ت اا  ه ل کن . این ه با  ه من ق  م    اه   نمونه گیری

 این استنااا کن .  از

o  هنقه بنکی و ککگااری بر اسیییاس متغیرها. در این ککگااری شییی ا بایک از یب ار  ارهاری  یهی

اسیتفاده کنیک. مع  لا ککگااری تحزیل محت ا بیخیتر شی ارش اسب. این عا بر اساس متغیرهای ان    

پس ذهن  یز  ککگااری م  کنیم. م م اسییب که اگر به داناآ ککگااری پن ان باشیییم ککگااری  

م م اسب. بایک ت عه کنیک که هن  یهی که به متن ا قا م  کنیک ح استان باشک که زیاد دور از وادع 

 اناشک. 

 . بر اسیییاس ککگااری ها و متغیرهای  که در پس ذهن داشیییتیم و بر اسیییاس هن  اسننتنبا

ضیه ش ا ررککگااری کردیم حاآ م  هییم بر اساس هن اتیاه گیری م  کنیم. این استنناط به 

 و تئ ری پس ذهن ش ا بر م  گردد.



 واحد تحلیل 

  .در اسیتفاده از همار بایک ددب کنیک که مننای همار  آمار و اسناد. خیلی از این آمار در کتابچه آمار هست

  با مننای تحقیط ش ا ی   م  باشک.

  . پایای  و روای 

o    بین ککگااران ایااد م  کنک. مثلا م  پایای  تعادآ. زماا  که  نک ککگاار داشیته باشییم سازگاری

دی ار ا یسیی  هایش را بررسیی  کنک. محقط ا   ت ااک ه ه این دی ار  91  اه  در ت ران در دهه 

ا یسی  ها را بررس  کنک. ودت   نک ککگاار م  گااری هر کس  م  ن اسب یب برداشت  داشته  

که ه ه با یب من ط برداشییب کننک. باشییک.  اا بین این ککگااران بایک   ب به این ا هم زش ده  

 بایک کاری کنیک که ملاک های تص یم گیری شان را ..... .

o  پایای  بنات.  یز  از اودات در ککگااری هایتان م  ن اسییب  نک ماه پیش یب  یه را ککگااری

 یکرده باشییک و تا الان ادامه داشیته باشک. برای این کار متن  را که یب ررد  نک ماه پیش ککگاار  

کرده ب د بیه وی بر م  گردااییک تا بنینیک که این ررد ه اا  ری ککگااری م  کنک یا اه. اگر ه ان   

 ه ر ب د یعن  پایای  بنات دارد. 

   ه یخییه باشییک عای  برای   ا بگااریک یعن  بکاایک که شیی ا ات ااسییته ایک که به ه ر کامل

  ا بگااریک. بررس  کنیک. هر ودب مننایتان همار شک بایک عای  برای  

  
  

 عزسه بیسب و هختم
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 بسم الله ا رح ن ا رحیم

    د و ان سیه ا  اه از پژوهش های ک   که گفتیم بر اسیاس ا ع هزم ن های  که م    اهیم استفاده کنیم

بیخیتر هن مسا ه اصز  ب د که پژوهخگر با ت عه به س اآ پژوهش و عنس مسا ه اش و داده های  که در  

 دتسرس دارد و روی ردشب از این سه   ار مسا ه ی   را اات اب می نیم. 

   یز  اودات محکودیب های پژوهخیگر اسب که باهث اات اب یب روش م  ش د. زماا  که پژوهگخر 

 اآ پژوهش احساس م  کنک که بایک عامعه وسیع تری را پ شش دهک سراا پژوهش ک   به ادتضیای س 

 م  رود.



  .یب هن ان پژوهخ  را هم م  ت اایک ک   و هم کیف  اات اب کنیک 

  .این ه کیف  ب تر اسب یا ک   کاملا به هلاقط پژوهخگرب گستره س ا ش و دیگر ه امل بستگ  دارد 

  تحقیقات پژوهش میکاا 

ن پژوهشب پهوهخیگر درگیر با زمینه اسب به اح  ت ا  و ک اآ. پهوهخگر با میکان ه ل و هاچه که  در ای

در هن اتفاق م  ارتک درگیر اسب. این ع ر پهوهش ها مثلا ش ا م  بینیک که بعکا اس   به اا  د   اگاری 

رگیری عکی مان این از ان در م  هیک. یا مثلا روش شیناس  د م  به هن م  گ ینک. در پهوهش میکاا  د 

اسیب که درکب ت صی ب ه ک   و ه هباا  با زمینه ایااد کنیم. و بر ه س پهوهش تحزیل باا ی یا غیر  

واکنخی  که شی ا یب مخیاهکه گر منفعل ب دی ایناا  یز  از اودات یب راهل رعاآ و یب هض  از این    

درون سازمان به هن ان پهوهخگر  اعت اع م  شی د. ددیقا م  هیک درون سیازمان کارمنک م  ش د. م  ایک  

بازی م  کنک. گاه  به این شی ل اسب که م  گ ینک ایخان هامل تغییر اسب و م    اهک با ش ا زاکگ   

 کنک و گاه  هم ا   گ ینک و رقم م  گ ینک که ایخان کارمنک اسب.

ان  ناس  که در ایناا محقط از  ناس   دش  ارا م  شی د و ددیقا در یب  ناس دیگری م  اخیینک. ه   

 متعزط به زمینه اسب. 

در پهوهش میکاا  محقط بایک ددیقا ه ان عای  که مسیا ه رخ م  دهک حضیی ر داشت ه باشک. برای این ه  

  نین اتفاد  رخ دهک  نک م ض ع  یز  م م داریم؛ 

شینا ب پکیکه در بسیتر هن. یعن  هیچ دب سع  ا نیک هر  یهی را که م    اهیک بخناسیک بایک    .1

 پکیکه را با بستر کنار هم گهارش کنیک.

 مخاهکه گر رعاآ اعت اه  باشیک. .2

ت صیی  کامل و ه ه عاانه از م ض ع اسب. یعن  سع  ا نیک که بر ه س پژوهش های ک   که   .3

ددوسییب دارد یب پرده وسیییع را روی هکسیی  محکب بنکازد تا کاا ا  بنینک بایک هر  یهی را که 

کنیک. در این اگاه دو تا بحث ب د. ی   د   اگاری و دیگری روش اتفیاق م  ارتیک را   ب بنیان   

شیناسی  د م . در د   اگاری ررد سیع  م  کنک برای هاچه به وضی د مخ  د اسب یا گفته شکه     

حرکب کنک و به معنا یا دلا ب ضی ن  هن برسک.در ایناا محقط بایک در بارب ررهنگ  درار بگیرد و  

ا در هن بسیتر اعت اه  زمان و م ان  اص معنا را مت عه ش د. یعن   از گارگاه ررتارب گفتارب ا اده

دیگر بر ه س پرسییخیینامه که برای ما هکد م م ب د و بر ه س تحزیل محت ا که صیی رت برای ما 

م م ب د ایناا معنا برای ما م م م  شی د. ه ط این معنا به ه ط ه هیسیت  ش ا با این ارراد بر م    

با یب هرب زبان مااکره م  کن  اگر م  بین  دیر م  هیک یعن  ا   گردد. یعن  اگر شییی یا داری  



  اهک با ش ا حرف بهاک و به معنای این ه ب  اظم اسب ایسب. دااش ررهنگ  شامل ت ا  سا ب 

های ت کا  اسیب و منظ ر از سا ب ت کا  سرودب ههن  و ماس ه و مع اری و رضا و غیره م   

رضا  یز  م م اسب. در د   اگاری سع  م  کنیم تص یری  باشیک. یب رضا داریم و یب کا نک که 

ریه و عهی  و غن  از زمینه اراقه دهک. در م ا بعک بحث روش شناس  د م  به وع د همک. روش 

شیناسی  د م  در پ  این هسیتیم که معاا  که در بارب اعت اع ت  یک م  شی د را بخناسیم. روش     

. یعن  شع ر متعارف در یب بارت  سا ته میخ د و شناس  د م  م ا عه دااش شع ر متعارف اسب

در تعاملات اعت اه  بازت  کی م  شی د. در روش شیناسی  د م  داریم این ررهایک سییا ته شکهب    

بازت  یک شیکن و این ا را پ  گیری م  کنیم. این ه ان سا ب گرای  اعت اه  اسب. یعن  ما داریم  

ین اگاه دو  یعن  روش شییناسیی  د م  از ه ان به صیی رت اعت اه  یب وادعیت  را م  سییازیم. ا

م تن  شروع شک ه ان مکآ برگر و لاک ن که م  گفب در پهوهش   د بایک اح ه ت  یک وادعیات 

اعت اه  را بن یسییک. د   اگاری بیتخیر در پ  ر م پکیکه در متن ب د و   روش شناس  د م  در   

شیی د. پهوهش میکاا  یب هد  ددیط م  پ  این ب د که یب وادعیب برای هن د      ر وضییع م  

   اهک و با هر ابهاری م  ت ان برای این کار استفاده کرد. 

 گا  های پژوهش میکاا 

همادگ  ش ص ب م ا عه پیخین  و ایااد ااساا  ر ری م  باشک. ما مع  لا بایک یب افر هماده باشک  .1

 بپایر.  که در این ح زه درار بگیرد. بایک ذهنش پایرا باشک. تغییر را

اات اب محل. مع  لا برای هر پهوهش میکاا  محل اات اب شکه م م اسب. در وادع در محل اسب  .2

که پژوهخیگر راب ه اعت اه  شی ل م  دهک. مثلا م    اه  ررهن  سازماا  را بخناس  این که   

کاای سازماا  م    اه  بروی م م اسب. در اات اب محل غنای داده های  که بکسب م  ایک و 

 تناس  محل با م ض ع ش ا  یز  م م اسب. 

ورود به میکان و ایااد ارتناط اعت اه  اسییب. بعک از این ه ررد   دش را اماده کرد و م ان را هم  .3

 ایااد کرد بایک ارتناط اعت اه  بردرار کنک. 

  
 بحث بعکی که در  یز  ب ش ددب م  ش د 

 امکتاب در پایت ب ررام ش  مح ک حسین ععفریان رو ب  


