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 جزوه تجارت الكترونيك                                           

 جلسه اول:

 می پردازد: چه تجارت الكترونيك به آنآن

بودند  NG(None GOVERNMENT)ايجاد شدند ابتدا  حكومت هادر ابتدا وقتی 

 OG   (ORAL GOVERNMENT)كشور ها وجود نداشت بعد يعنی هيچ حكومتی بر

 بود.آمد كه به صورت امپراتوري و پادشاه 

مكتوب است و دولت  قوانينكه  PG  (PAPER GOVERNMENT)بعد رسيديم به

 قوانين را می نويسد و اجرا می شود .

كه به آن دولت هاي  EG   (ELECTRONIC GOVERNMENT)حال رسيديم بهو 

ر ساخت زي و و در بسترالكترونيكی  صورتالكترونيكی می گويند كه به 

 كارهايشان را انجام می دهند .

 .كه به آن دولت هاي الكترونيكی می گويند  MG  (MOBILE GOVERNMENT)و

هر شخص به كه  GOVERNMENT)  (YOUR  UG و .ها  ATMاستفاده از مثل 

و خود دولت هست كه تصميم می گيرد ابه نماينده حاكميت پيش خودشان است مث
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كند و دولت ها در حال حاضر در حال رفتن به اين سمت چگونه قرارداد را تنظيم 

 . هستند

تا كه مثل عربستان را هم اكنون داريم  OGو نداريم  در جهان كنونی را NGكه 

 .است  گذارحدي و در مرحله 

EG  مثل كشورهاي اروپايی 

PG گذار بين اين مرحله و مرحله  كه كشورهاي مثل ايران و افانستان در مرحلهEG 

 . هستند

MG  كه مهد آن در آمريكا است. 

UG انجام خواهی می كه هركاري و تايوان اين گونه است . همه چيز كشوردر كه 

 الكترونيكی است .دهی 

 صحيح است كلمه حقوق تجارت الكترونيكی است : آن چيزي كهبحث بعدي : 

مقاومت و يك ، تجارت ابزار الكترونيك است مثل خازن، تجارت الكترونمنظور از 

 غيره
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ت می تجارتی صورمبناي ابزارهاي الكترونيكی  بر ،تجارت الكترونيكیو منظور از 

 گيرد.

سايبري در حقوق تجارت الكترونيك؟                             فضاي مجازي يا فضاي

                                                          آيا حقوق تجارت الكترونيكی موقوف به فضاي سايبر است؟خير                                

 بحث شود یم ما به مربوط كه یمبحثVISUAL SPACEدر فضاي مجازي يا همان 

 را یكيالكترون تجارت بريسا يفضا كه باشد ینم معنا نيبد نيا اما. باشد یم بريسا

 یم كامل هم فكس و تلفن با ما یكيالكترون تجارت رايز دهد یم پوشش كامل بطور

 یم ما كه يزيچ. رديپذ یم صورت تلكس با وفروش ديخر دربورس "مثلا. شود

  .باشد یم يبريسا يفضا بر یكيالكترون تجارت ميبپرداز آن به ميخواه

 شامل يمجاز يفضا چون ؟ ستين ما بحث رندهيبرگ در يمجاز يفضا چرا

 يفضا با فقط ما بحث و شود یم و غيره يیا ماهواره ،يیويراد امواج ستميس

 باشد یم نترنتيمقدارا در يمجاز يفضا یعني يبريسا

 دمور و فروش ، عيتوز ، ارائه خدمات و كالا عنوان به نترنتيا در كه يزيچ آن هر

 ر د باشد یكيلجست امور و كالا نيتام رهيزنج جزء نيچن هم و خريد قرار بگيرد

سروكار دارد. یكيالكترون تجارت حقوق با بريسا يفضا  
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ين در يك نگاه كلی تجارت الكترونيكی زيرمجموعه تجارت است و رشته تجارت ب

 فتگ ديبا جمله كي درالملل جز لاينفك اين نوع كسب و كار به شمار می رود. لذا 

 ،یمخابرات ،ی،فنياقتصاد مناسب يبسترها ازمندين یكيالكترون تجارت حقوق

  .باشد یم یفرهنگ و یحقوق

Cyber space  (CP : ) به قسمتی از فضاي مجازي گفته می شود كه بر اساس

اقدام به تبادل اطلاعات می  GCMيا  TCP-IPپروتوكل هاي مخابراتی و ارتباطی 

 نماييم .

سايل از طريق اينترنت است آيا منظور از تجارت الكترونيك همين خريداري كردن و

و تلگراف ابزارهايی  مورسو بقه تاريخی داشته ؟ بله تلكس ، فكس و تلفن ، يا س

 . می شدندگذر زمان استفاده در بودند كه 

تجارت هاي مبتنی  يكی حقوقی است كه به انواع و اقسامپس حقوق تجارت الكترون

 بر ابزارهاي الكترونيكی می پردازد. 
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در  وجود دارد، هبحثی ك مبحث بعدي:  آن چيزي كه مهم و مورد توجه است و

است كه به آن جواز پيمان  پول و مشتري است و تبادل يعاخصوص ارتباط بين ب

 گويند . می licence agreementيا 

به طوركلی براي استفاده از خدمات اينترنتی بايد نرم نصب شود و يا از سايت 

 استفاده گردد. REGISTERبازيابی 

 : مراحل نصب نرم افزار عبارتند از

 كپی اطلاعات نرم افزار كه :-الف

 مشخص گردد كجا نصب شود.-1

 حداقل فضا براي نصب نرم افزار پيش بينی گردد. -2

پذيرفتن قراردادي كه براي استفاده از نرم افزار استفاده می شود كه به آن -3

 گفته می شود."  جواز پيمان "قرارداد

 قانونی تشريفات طی كه است سندي ، رسمی سندكه  ،يعاد اي است یرسم اي اسناد

و  در واقع يك سند جواز پيمانكه  شود ميتنظ و انجام دولت مامور توسط و

كه روش استفاده از نرم افزار يا خدمات اينترنتی را تحت عادي است  قراردادي
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كه در شرايط خاص بيان می دارد و به مسائلی همچون تكثير اشاره می نمايد. 

 .ايجاد شد EGحوزه 

 

 درج می شود ؟جواز پيمان چه چيزهايی در 

  .روش استفاده و تكثير از نرم افزار يا خدمت شرح داده می شود

جواز استفاده از خدمت الكترونيكی را فقط ، جواز پيمان به كاربر يا كاربران  

در مطابق با آنچه كه در آن قرارداد آمده است خواهد داد . عدول از شرايط مذكور 

بدين معنی از نرم افزار بايد در چهارچوب  ضمان خواهد شد .جواز پيمان موجب 

خاص خودش استفاده شود و چنانچه نقص قرارداد صرت گيرد ، توصيه كننده از 

شما شكايت نمی كند ولی چنانچه شما دچار مشكل شويد در برابر شما مسئوليت 

می توان گفت طور خلاصه  بهبر عهده نمی گيرد و غرامت دهی صورت نمی پذيرد . 

قانون مدنی تهيه و مورد توافق  11است كه مطابق با ماده  جواز پيمان قراردادي

 طرفين قرار می گيرد .
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بعد از اينكه تيك را به عنوان مثال ،  حال سوالی در اينجا مطرح می شود و آن اينكه،

 مثلاً)رت گيرد زديم و رفتيم به درگاه مثلًا آن  بانك كه پرداخت بايد در آن صو

  چه قانونی بر اين موضوع حاكم است ؟  ( ، حالا در اينجابانك سامان 

به طور مثال در داخلی و بين المللی قابل بررسی است كه  حوزه 2اين قوانين در 

قوانين داخلی به قوانينی چون قانون مدنی ، قانون مسئوليت  مدنی ، قانون  حوزه

قانون تجارت  قانون مجازات اسلامی ،، قانون جرايم رايانه اي ، قانون تجارت ، ثبت

قانون آزادي ي ،آثار ادبی و هنرحمايت از پديد آوردندگان الكترونيكی ، قانون 

تجارت الكترونيكی و قانون  32همچنين آئين نامه هاي اجرايی ماده  اطلاعات،

امع توسعه تجارت الكترونيكی ، جبرنامه  خصوصتصويب نامه هيات وزيران در 

 می نمايد . اشاره

ی توليد كننده ، ژدر خصوص قوانين بين المللی حاكم بر جواز پيمان بنابر استرات

مورد نظر می توان از جغرافيايی توزيع كننده و يا ارايه دهنده خدمت در ناحيه 

  GNU  مچونوانينی هقبه طور مثال  .قوانين متعدد و مختلف بين المللی سود جست

حق تكثير (  COPY RIGHTحقوق مرتبط با   ، CREATIVE COMMENCE، گنو
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يا  GPL آن سيترال ،قانون  )حق تكثير غير انحصاري(،   COPY LEFT،  )انحصاري

LGPL  می توان مورد استفاده قرار داد. را و نظاير آن 

 دوم جلسه

  تائيد كننده اطلاعات و ثبت نرم افزارها و سامانه ها : مبحث بعدي : 

 تحت خدمات و يافزار نرم محصولات اطلاعات صحت ديتائ جهت يكشور هر در

فضاي مجازي ،ارگانها و نهادهاي دولتی و خصوصی ايجاد شده اند كه صحت 

محصول  عملكرد نرم افزار و يا سايتها را تاييد می كنند. لذا توليدكننده خدمات و يا

جهت اطمينان بخشی به جامعه هدف خود،همواره سعی در اخذ اين گونه مجوزها 

در ايران سازمانهاي مربوطه عبارتند از: شوراي عالی انورماتيك، وزارت را دارد . 

 ارشاد ،وزارت بازرگانی ، اداره ساماندهی بنياد ملی بازي هاي رايانه اي.

دسته ،سيستم ها  2تحت فضاي مجازي به تاييد صحت عملكرد نرم افزار يا خدمات 

 و سامانه ها تقسيم می شود.
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انك تفاوت سيستم و سامانه: سامانه ورودي، اطلاعات را گرفته ،پردازش نموده،با ب

هاي اطلاعاتی تطابق داده و در حين انجام، داده ها را تبديل به اطلاعات نموده و 

ل می دهد.اطلاعات را به عنوان محصولات نهايی به ما تحوي  

لی در سيستم ممكن است داده خام نداشته باشيم و يا داده خام را پردازش نمايد و

اعتبارسنجی نداشته باشد. معمولا سامانه ها داراي بانك اطلاعاتی بوده و 

 اعتبارسنجی نيز دارد. 

اطلاعات است و  جز اركان اصلی است تاييد كننده جواز پيمانآن چيزي كه در پس 

وجود دارد كه اطلاعات ارايه  اهم از خصوصی يا عمومیي يك نهاد در هر كشور

در خصوص انعقاد قراردادهاي جواز پيمان را مورد تائيد يا صحت سنجی شده 

 قرار می دهد .

است كه تائيد كند كه مثلاً اين فروشگاه  eمركز توسعه تجارت الكترونيكی ايران 

يا خير  كه با علامت بالا بر بالاي  موجوديت دارد و صحتيا كالا دارد و  اينترنتی

فروش آن جنس را  وقتی و  .كالا ديجیمثل  نمايش داده می شودآن فروشگاه 

ه است . مركز توسع جواز پيمانهمان در اينجا عمل ما  ،می زنيم  علامت تيك
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فروشگاه را تائيد می كند و زير نظر وزارت صنعت  است كه آنتجارت الكترونيك 

 است .

ان هاي ديگري جهت تائيد وجود دارد مثل ارگ نرم افزارها در حوزهبعضی اوقات 

شوراي  جواز پيمان است. مثلاً در ايرانهمان  كه می زنيم و اين  NEXTكلمه  همان 

عالی انفورماتيك ، گواهی فنی تائيد نرم افزار می دهد و وقتی آن گواهی را آن 

  .بگيرد ارشاد گواهی نشر وزارتشخص درخواست كننده گرفت بايد از 

تائيد كننده اطلاعات است بنياد ملی بازي هاي رايانه اي است كه  يك نهاد ديگري كه

تهيه شده مورد  آن بازي كه براي فلان رنج سنیآيا  مثلا بررسی می كند كه كه

 ا تائيد می كنند . محدوده سنی رهست يا خير و  تائيد

ننده اطلاعات و پايگاه هاي داده و يا نرم به نهاد ديگري به نام نهادثبت كب( 

 افزارهاي ارايه شده می پردازيم .

اينكه مجوزات تائيد را گرفتيم ،براي اينكه بخواهيم در بازار پخش و  حال بعد از

مالكيت فكري ما را مورد حفاظت قرار می گسترش دهيم ،بايد اطلاعات را ثبت كنيم .

يه و برنامه نويسی هاي انجام شده ، طراحی ها ، نوع اول هدو در خصوص ايدهند 



11 
 

كشوري عمل ثبت به را ثبت می كند  و در هر همه توزيع و نشر عملكرد ، نحوه 

 به روش هاي مختلفی صورت می گيرد. است و اعلان آن شيوه خاصی 

معاونت رسانه هاي ديجيتال كار ثبت را انجام  نهادي به نام وزارت ارشاد دريك 

ايجاد می شود . تا حمايت هاي خاص قانونی در سطح  با عمل ثبت، كالاد می دهن

يكی هم   iran codeوداخلی و يا بين المللی براي آن خدمت  يا كالا ايجاد می گردد 

 است .  GSF  ديگر از نهادهاي ثبتی بوده است و هم اكنون

 می شود . جهانی  اختراع ثبت می شود و PCTبعد از ثبت در داخل كشور سپس در 

انسيون پاريس ثبت مادريد و كنوخارجی نيز بايد بر اساس پروتكل ها  و در حوزه

 كند . 

تا آن كالا حمايت هاي داخلی و بين  ،می كنيم آثارثبت  اقدام به ما به اين دليل نتيجتاً

 كند .كسب المللی را 

 :پس مزاياي ثبت

 عدم استفاده دیگران از آن به نام خود.-1

 از امکانات و حقوق مربوط به آن.استفاده -2
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 عدم استفاده برخی از گروههای خاص مثلاً گروههای سنی.-3

پس به طورکلی بعد از ثبت می توان نرم افزار و یا خدمات را تجاری نمود و مادامی که 

 ثبت نشده باشد دارای هویت تجاری نخواهد بود.

 

 E shopingها يا  E banhing ما در حوزه تجارت الكترونيكی چند شاخه داريم مثل

ها . بدين معنی كه درگاههاي بانكی را بانك موقعی موظف است به آن فروشگاه  

از حوزه تجارت الكترونيكی  E shopingاي ها  E banhingاعطا كند كه آن اينترنتی 

وشگاه هاي ماه است كه اصناف فر ينچند . البته اخيراً داراي مجوز باشند

 : علت است 2به  مجوز از اصنافكسب و دليل  الكترونيكی تشكيل شده 

 تا ماليات را كامل پرداخت كنند.-1

 ثبت برند شود.-2

نام دامنه آن سايت ثبت برند در حوزه فروشگاه هاي الكترونيكی رابطه تنگاتنگی با 

 دارد .

 مبحث بعدي:
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Domain name :دامنه ها ، 

در آن  و غيره مجموعه اي از حروف و يا اعداد ) يعنی علامت:  Domainين دام

افراد و ذخيره كننده اطلاعات را جهت نمايش دادن اطلاعات به  يك IP  نيست ( كه

ود تا سيستم ها بتواند يا می كند . اين نشانی باعث می شكامپيوتر هاي خانگی را مه

و فضاي  Domainن يك ارتباط بي ايش درآورند .سايت ها را به نماطلاعات وب 

 nanakarد . مثل دربرقرار می گ DNSتوسط  (hosting)اطلاعاتی 

DNS : فضا است . مثلاً وقتی پل ارتباطی نام دامنه با nanakar  زنيم دررا می 

 DNSو به اين فرآيند hosting يك سري اعداد با نام ( broser ) راينترنت اكسپلور

  browser  ،firefox،internet explorerمی گويند . مثل : 

است  IRدامنه هاي ايران  ملی سطح. هستندو بين المللی ملی ح وسط دامنه ها داراي

مثلاً وقتی دادگاه می خواهد   متولی اين كار است . نظريو در ايران مركز فيزيك 

 استعلام كند .  نظريصحت دارد يا خير بايد از فيزيك  IRن سايت كه آ

از مركز فيزيك نظري كمك می اشخاص حقوقی استعلام در خصوص براي پس 

 است . از طريق كارت ملیو براي اشخاص حقيقی گيرند 
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قانون ثبت علائم تجاري از نام سايت افراد حمايت می كند مثلاً اگر كسی 

fatemi.com   را ثبت كند و اطلاعاتی را از اين طريق بدهد كسی نمی تواند شخص

 از آن شخصرا ايجاد كند و سازمان ثبت علائم تجاري  .IR fatemi با ديگري

 حمايت می كند . 

اهميت پيدا می كند و  یپس وجود دامنه ها و نام تجاري از لحاظ حقوق

 قوانين ثبت علايم تجاري است.  تابع در ضمن  در ايران   domainدامين

 ( ايران تعيين كرده  كه در آمريكا است براي   EEEEرا   IRآن )در ضمن 

 مبحث بعدي :

 : licence  agreementعناوين 

) تجارت  incovrnceرز در حوزه اينكاو قانون به دو حوزه داخلی و بين المللی

 الكترونيك( تقسيم می شود .

بازاريابی الكترونيكی  –خريد الكترونيكی  –بيمه الكترونيكی، بانكداري الكترونيكی 

 .رو هر حوزه اينترنتی ديگبازاريابی الكترونيكی  –
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ون مرزهاي ندارند و با درون و بر يت احصابه علت اينكه مرزهاي جغرافيايی قابل 

و بين المللی  ، لذا قوانين داخلیاستسازنده  هسازنده يا نيمدر تعامل سياسی 

 .همزمان بودن حاكم است

 اينها منابع قوانين بين المللی مربوطه حوزه تجارت الكترونيك هستند . 

موجود مربوط به حوزه تجارت الكترونيك لذا با توجه به قوانين داخلی و خارجی 

عنوان قراردادي را  11)كه در مباحث قبلی در مورد منابع آن قوانين صحبت شد.( 

هرچند به عنوان  11كه وجود اين  پيمان در نظر گرفتجواز  يكمی توان در 

، مخصوصاً در ها موجود پيمان جواز صورت پيشنهادي است ولی در تمام 

 و طراحی مورد استفاده قرار گيرد.قراردادهاي ارايه خدمات ، فروش كالا ، توليد 

: قراردادي است كه در موقع LICENCE AGREEMENTجواز پيمان يا -1

ارايه دهنده منعقد می كنند نه قرارداد حقيقی يا حقوقی با گرفتن كالا يا خريد كالا با 

 . فرض خاص . مثلا ماشين را از طريق قرارداد در ايميل با او می بنديم

 ، بپردازيم را پول خواهيم می كه الكترونيكی درگاه آن با كه است معنی بدين 

 . بنديم می الكترونيكی قرارداد
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 الكترونيكی : قراردادها عناصر

 اين در خود محصول و كالا ، خدمت كامل معرفی به خدمات دهنده ارايه:  معرفی-1

 هاي ساخت زير حداقل از خدمات اين از منتفع كه اي گونه به ،پردازد می قسمت

 ، نويسان برنامه ، طراحان معرفی به بخش اين در ضمناً .  گردد مطلع نياز مورد

 شخصيتی چه با كه فهميم می شبخ اين در.  شد خواهد اشاره فناوري صاحبان

را  اگر آن شرايط چون چيست كنيم تهيه بايد كه امكاناتی حداقل و هستيم طرف

 دنخواه پرداخت خسارت ما به اتفاق بروز صورت ه دردرگا آن ديگر نكنيم رعايت

 وارد  فلان سرعت با و فلان ويندوز با بايد گفتهقسمت جواز پيمان  در مثلاً .  كرد

ا خسارتی به ما وارد شد و م اين صورت ررعايت نكنيم و د اگر و يموش درگاه آن

 آن شرايط را رعايت نكرده باشيم ،نمی توانيم خسارت بگيريم. 

 خطاي يك ملاحظه صورت در كاربر كه معناست اين به:  feed back بازخورد -2

 بايست می استفاده مورد افزار نرم يا و سامانه در عملكردي يا و محاسباتی

 كننده ارائه يا و كننده توزيع يا توليدكننده)  ابتدايی مالك و صاحب به را موضوع

 پيشنهادي، خدمات يا سيستم بهبود جهت كه صورتی در يا و دهد اطلاع (خدمت

 . نمائيم مطرح راداريم ،آن 
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 اطلاع را بازخورد ما و آمد پيش مشكلی يا فرآيند اگر دارد؟ شما براي فايده چه

 مجدداً من و نكرد رفع را آن اگر و است مشكل رفع به مكلف كننده توليد آن ، داديم

 كل مواجه شدم ،آن فرد مكلف به پرداخت خسارت است.مش با

 قبال در پولی اگر كه ، بدين معنی است پيشنهاد feed backيك قسمت ديگر از 

  ما اگر و يدآ وجود به عملكرد در ضعفی اگر و ميكرد پرداخت افزار نرم يك خريد

 خدمات عنوان به، كند برطرف را آن كه است مكلف ،دهيم را عيب آن رفع پيشنهاد

 آن مشابه افزار نرم يك با عملكردي لحاظ از سيستمی يك اگر مثلاً.  فروش از پس

 عملكرد ضعف عنوان به تصور اين در كه دارد ارتقاء به نياز و است تر ضعيف

  . گرفت خسارت توان می، دنكر رفع اگر و دهيم پيشنهاد بايد

 گواهی نظر مورد سامانه يا و سيستم مربوطه افزار نرم ترديد بدون:  ها گواهی -3

 شامل گواهی اين.  رساند می كننده مصرف استحضار به را هذموخو مربوطه هاي

حقوق تاييده هاي فنی، امنيتی، حقوقی ، ، معنوي مالكيت حق چون اسنادي

در آن شماره مجوز مورد نظر نيز درج  بايست حتماً انحصاري می گردد كه می 

استعلام كند رايانه اي هاي ارشاد و بنياد ملی بازي از وزارت كاربر بتواند  گردد تا

 پس  .اختراعات ثبت كرده است يا خيريا اگر واجد اختراعی است آيا در ثبت و 
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ها  ارگاناز آن می توان از آن ارگان مجوز يا عدم وجود آن  و وجود مورددر

از مرجع مربوطه تواند بعداً هم مشكلی پيش آمد دادگاه می  اگر استعلام كرد. فلذا

 استعلام كند . 

اجاره و انتقال حقوق : گاه پيش می آيد كه اثر يا محصول شده از جانب  -4

در اين بخش به حقوق ،ارايه دهنده خدمت به شخص ثالثی منتقل گردد توليدكننده ،

 ز اجاره و انتقال اشاره خواهد شد .بعد ا و تكاليف 

محتواي ايجاد شده ( ، ما در هر سامانه و يا  و انتقال معنوي برنامه : ) اطلاعات -1

 و نرم افزار دو نوع محتوا داريم : هر سيستم 

 محتواي اصلی آن سيستم سامانه -1

  content generatorمحتواي ايجادي  -2

كه  انتقال محتوي برنامه در جواز پيمان : در اين قسمت به اين نكته اشاره می شود 

در و يا فقط مصرف كننده و يا گيرنده خدمات حق انتقال محتواي اصيل را نداشته 

ذكر می گردد شرايط محدودي قادر به انجام اين عمل است و همچنين در اين بخش 

 . ه شرايطی را  داراستيت انتقال تحت چي ايجادي قابلكه محتو
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داراي يك شكل و قالب و ديزاين خاص و ، آن درگاه در يك درگاه الكترونيكی مثلاً 

و براي خودم  خودمكه من نمی توانيم آن را در سايت  خودش استمخصوص به 

يت خودم را در ساآن درگاه الكترونيكی يا آن بانك لوگوي   مگر اينكه،استفاده كنم 

 درج كنم ولی با اسم خود آن بانك. 

 محتوي ايجادي به اين معنی است كه : ولی  

در محتواي ايجادي مالك مصرف  لیو لك ارايه دهنده استما، ي اصيل در محتو

 تحت قالبی در يك نرم افزاري ايجاد كرده ام، كننده است . مثلاً اگر من يك مطلبی را

در نرم افزار را طراحی می كنيم كه كنم ، مثلاً يك می كرده ايجاد امه ذكر كه آن برن

مسئول  ه ديگري باز نمی كند و در اينجا خودمولی در برنام اين برنامه باز می كند،

تيك و  جواز پيمان خوانده بودم را در شرايط )پذيرش( acceptهستم چون قبلاً 

از نشد، خود من ضرر زده بودم و در اينجا اگر در يك نرم افزار ديگر ،آن برنامه ب

 .  خواهم كرد
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 ديگر: )تابع شرايطی است(انتقال برنامه به محل  -6

، سيستم ، سامانه ، خدمت و می شود كه نرم افزاردر اين بخش به اين توجه 

و يا سيستم جديد است . يك محل به چه روشی قابل انتقال به  و غيرهديگر  هرچيز

برخی و برخی از سيستم ها و برنامه ها غير قابل انتقال و اصطلاحاً يك بار نصب ، 

 . اين موضوع انتقال می باشند چند بار نصب و عده اي نيز بدون محدوديتديگر نيز 

 دارد. licence agreementارتباط تنگاتنگی با موضوع جواز پيمان يا 

را ديگر يك برنامه  سيستم نصب كنيم وخرم و فقط در يك اين برنامه را می  مثلاً

  م . ر چند تا سيستم می توانيم نصب كند

و يا در بخش توزيع نرم افزار :  يا طريقه اوليه خدمات طريقه توزيع نرم افزار -7

تفاده از محصول ابتياع و اس هكه طريق تذكر داده می شوديه خدمت به اين مهم ارا

در صورت استفاده از سيستم ها و  است . (قانونی) ق مشروع يا خدمت از چه طر

ق ياد شده در اين بند، شركت ارايه دهنده سامانه ها يا نرم افزارها به غير از طر

ي به ارايه خدمات پشتيبانی و يا احياً جبران خسارت تعهد خدمت يا محصول

 كه تو و آن درگاه می گويد ك ملی ه الكترونيكی بانسامان ندارند. مثلاً می روم در

يل يا تبلت از اين نرم افزار استفاده كنی و اگر غير از اين باشد بايد از طريق موبا
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من ديگر به تو خدمات پشتيبانی نمی دهم ولی بايد رمز خودت را حفظ كنی و اگر 

غير  یمقصر نيستم . اگر نرم افزار يا خدمت از طريق بانك ملی حفظ نكنی من درگاه

 جوازآمده باشد هرچند مصرف كننده بندي از  ) قانونی( به دستطرق مشروع  از

دات ما به صورت استثناء می بايست متعهد به ديگر تعهباشد ، ا پيمان را نقض كرده

از  ممن تعيين كرد اگر به طرقی غير از طرقی كه خود باشد . به اين معنی كه ،مثلاً 

بقی شرايط ار استفاده كردي به آن به يك شرط عمل نكرده اي ، ولی ماآن نرم افز

 است .به قوت خود پابرج

 

 :جلسه چهارم 

د كه مالكيت معنوي و ر اين بخش توليد كننده بيان می دارمالكيت نرم افزار : د -8

ايده پردازي از آن كيست و از چه فن آوري هايی جهت توليد نرم افزار استفاده 

 به ميان خواهد آمد .  مچنين در خصوص مالكيت مادي نيز سخنشده است . ه

در آن و يا ان برنامه نويسی بعد زب اول طراحی نمايه استبراي طراحی نرم افزار : 

آن استفاده شده باشد و يك شخص در كه در  یگوها و برندهايوی و يا لژتكنولو
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يعنی ثبت اختراعی كرده  داراي پتنت است ، آن سرمايه گذاري كرده باشد و يا 

 باشد .

د ، نمالكيت ها را به تفكيك بيان و مشخص می كن مالكيت نرم افزار می آيندپس در 

و  هآمريكا بود|جيسون بود و سرمايه گذار شركت سان تعلق به می ژمثلاً تكنولو

پس براي مالكيت نرم افزار بايد حقوق  .بوده Aspيا  netو يا  phpزبان برنامه ما 

برنامه و آن  ،موارد و جوازهاي بالامادي و معنوي آن را رعايت كرد چون تحت 

ی ژتكنولو آمده كه كه فلان licence agreement درلاً مث .نرم افزار تعريف شده

و يا بالا نيايد و سيستم  جواب نمی دهند و اگر ما از آن استفاده كنيم  در ايران

 licenceغرامت گرفت چون در سيستم را خراب كند نمی توان از آن شركت 

agreement  . آمده بود كه اين برنامه براي فلان كشورها جواب نمی دهد  

 licence agreementقابليت اجرا در  مهندسی معكوس : آيا مهندسی معكوس -9

 يا خير ؟  را دارد 

در اين بخش توليد كننده  .اي جواز پيمان استاز مهمترين و مختصرترين اجز

انجام عمل مهندسی معكوس  كهبيان می كند  توزيع كننده و يا ارايه دهنده خدمت

نقض عمده قرارداد است هر چند كه مهندسی معكوس  يك روش و دانش جهت 
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ت است اما انجام اين عمل براي رسيدن به اجهت باز توليد محصول و خدم

انجام مهندسی معكوس طرفی بايد بيان نمود، محصول اوليه نوعی تقلب است . از 

 به صورت آزمايشگاهی جهت دسترسی به فناوري بلامانع است . 

كه می توانيم با آن پرينت  می خريم office  Microsoftبرنامه اي به نام مثلاً ، يك

سپس يك محصول جديدي به وجود آمد به نام زر نگار  غيره انجام دادو تايپ و 

 از بين رفت ) زرنگار كلاً آمد و آ  office 98آن  ايجاد كرد كه بعد ازن را آكه ايران 

 انجام داد( . officeمهندسی معكوس روي  يعنی زرنگار آمد

ولی محيط آزمايشگاهی يك روش مهندسی معكوس در عمل به درد نمی خورد پس 

 از آن برنامه است .  يپس مهندسی معكوس به معنی تقليد است ،

 افزار :كپی يا استفاده جزئی از نرم  -11

توليد كننده  ،نرم افزار دارد در اين بخش كه شباهتهايی به استفاده از محتوي

 ديگر برنامه يكردن برنامه و يا استفاده جزئی در بخش هاچارچوبی را براي كپی 

مصرف كننده و يا خدمات  می شود كه آن ها را تعيين می كند . در اين بخش اعلام

 ز نرم افزار نمايد .می تواند استفاده جزئی ا گيرنده
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استفاده  آيا می توانمی گويند كه از نرم افزار شما   licence agreementدر 

 .يا استفاده جزئی APIی هست به نام مثلاً در سامانه بخش جزئی كريد يا خير ؟ 

می توانی مثلاً بانك ملی يك استفاده جزئی به اداره ماليات می دهد كه مثلًا فقط 

 موجودي از آن استفاده كنی . براي اعلام

 نرم افزاري از روي رايانه : ازيپاك س

هر نرم افزار و سيستمی كه نصب می كنيم می توانيم آن را پاك كنيم و يا 

و اگر از شيوه نامه  . در جواز پيمان شيوه نامه وجود داردهيستوري را پاك كنيم

شركت مسئوليت دارد و  آنبراي پاك سازي استفاده كنيم و اطلاعات از بين برود 

 .مسئوليتی ندارد شركت آن، ديگر پاك شود  اطلاعات استفاده كنی و deleteاگر از 

 . 

پاك سازي جواز پيمان ، طراح ، توليد و توزيع كننده و يا خدمات دهنده روشی در 

طبق روش اعلامی  فردصورتی كه  ه و درنمود مبرنامه اعلارا براي پاك سازي 

يا قطع استفاده از خدمات نمايد و در اين راستا و نرم افزار  اقدام به پاك سازي 

در صورتی  رارداد ملزم به جبران خسارت است. لكنطرف ق خسارتی ايجاد گردد،

كه از روش هاي معمول و پيش بينی شده در سيستم هاي عامل جهت پاك سازي 
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فرد گردد، طرف قرارداد به ايجاد خسارت به  برنامه استفاده و اين امر منجر

 در اين خصوص ندارد. ضمانتی

ستم را يت استفاده از سيمصرف كننده : يعنی چه اشخاصی اهل انحصار براي -12

يت نداشته باشد واز آن  استفاده كند و خراب شود ديگر آن دارند و اگر كسی اهل

توليدات نرم افزاري يا سامانه برخی از پس  .خسارت نمی دهد ،شركت پشتيبان

ازي هاي ي كاملًا تخصصی و يا به براي قشر خاصی مانند برنامه هاهاي ارائه شد

اهد كه وي تائيد از كاربر می خو جواز پيمان رايانه اي اين گونه اند. در اين صورت

يا خير. لذا در صوتی كه كه بعداً ست نمايد آيا مخاطب درست برنامه توليدي ه

با توليد هيچ مسئوليتی  اراي صلاحيت هاي مورد نظر نبوده ،دود مخاطب معلوم ش

و توزيع كننده و يا ارايه كننده خدمات نخواهد بود . نقض اين بند به نشانه نقض 

 عمده اين قرارداد است .

 جلسه پنجم :

  تعهدات شما :  -13
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به تائيد می نمايد كه تمامی اطلاعات ، قوانين و مقررات و  بر در اين بخش كار

آگاه  هاي مندرج در جواز پيمان را به دقت خوانده و به تعهدات خويشنامه  شيوه

تعهدات و  ود ودمحهاي خود را است . لذا با تائيد يا قبول جواز پيمان آزادي 

 تكاليفی را به عهده می گيرد. 

 قانون قابل اجرا : -14

معمولاً در جواز پيمان بخشی قرار داده می شود تا قانون حاكم مشخص گردد. اين 

بدان دليل است كه در حوزه فناوري اطلاعات جا به جايی طرفين بسيار سهل و 

قانون  ،امكان تعييناز طرفين يكی تگاه يا تابعيت اقام آسان و از آن بابت كه با تغيير

اص جهت تعيين يك قانون محل خ ود ،يا چالش و پيچيدگی همراه می شصالح 

 توافق قرار می دهند .  وتكليف اختلافات را مورد 

، توزيع كننده و يا ارائه كه در آن توليد كنندهاست بخش تضمين بخشی تضمين : 

ت عملكرد سامانه و سيستم را تنظيم می كند و تعهد می كند كه كننده خدمات صح

 در صورت ايجاد آسيب جبران خسارت می كند . 
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راي تشكيل يك قرارداد است . هترين بندها ببند در جواز پيمان م 11در واقع اين 

و ديگري منعقد گانه مانع از آن نخواهد بود كه قرار داد به نح 11معرفی بندهاي 

ولی شبيه هم نيستند ، هستند  گونه كه همه ي انسان ها شبيه هم همانگردد. 

معنی كه با توجه به قرارداد ها نيز همه شبيه هم اند ولی شبيه هم نيستند . بدين 

و مانند توزيع كننده نوع خدمات ابزارهاي بكار گرفته شده، اشخاص توليد كننده ، 

 د . د شنآن موجب ايجاد تدوين قراردادهاي مختلفی خواه

بودن  يا نبودن ) قبول يا عدم قبول( : آبا قبول كنيم يا خير و در هر دو صورت چه 

 اتفاقی می افتد؟ 

راه براي ما باقی  2 (نصب يك سامانهموقع  گامی كه به جواز پيمان می رسيم )هن

 را  (wizard)برنامه جادوگر نصب نخست آن كه قرارداد را بپذيرم و  :می ماند

( از برنامه wizardتوسط جادوگر نصب ) نكه آن را قبول نكنم ودوم آادامه دهيم ، 

هستند كه عموماً خارج شويم . قراردادهاي جواز پيمان ، قراردادهاي لازم الاجرايی 

. اما فرقی كه اين قراردادها دارند در اين قابل تغيير نيستند مثل قرادادهاي بيمه 

ر بر عملكرد شما نيست و شما خود است كه در قراردادهاي نرم افزاري كسی ناظ
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ضامن و شاهد براي امضا و اجرايی شدن آن هستيد لذا با قبول جواز پيمان فرض 

 قانونگذار بر اين است كه شما تمامی تعهدات را پذيرفته ايد. 

در صورتی كه كاربر قرارداد را بدون مطالعه بپذيرد و بعداً از اين بابت ضرري 

ت . اما اگر كاربر بدون به جبران خسارت نيس زمقرارداد مل حاصل شود طرف

كه قفل آن را بشكاند ( و از اين  د را قبول كند ) يعنی نصب می كندحسن نيت قراردا

شود ، مصرف كننده و مشتري ،دو بابت مشكلی رخ دهد و حقوق توليد كننده نقض 

و سوء نيت  آنكه قرارداد را با حسن نيت امضاء نكرده جرم مرتكب شده اند ،نخست

 داشته  و تقلب كرده .

با حسن نيت امضاء شود  دادتعهدات اش را نقض كرده در حالی كه اگر قرار -2

به تعهدات رخ داده  پايبنديعدم جرم دهد ، حداقل  احياناً در جريان امر اتفاقی رخ و

آن عمل مخصوص . اين در حالی است كه در ايران علاوه  در اجراي نه سوءنيت

 و سامانه ها و نرم افزارها جواز پيمان ها براي سيستم هاصولًا اين گونه برآنكه ا

مصرف كننده قرار نمی گيرد . و اگر هم تهيه شده مورد عنايت  ن نمی گردد ،تدوي

 و فرهنگ سازي دارد . امر نياز به توضيح اين 

 جلسه ششم :
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 : مرجع رسيدگی 

انتخاب داور و  يكی از اصول پذيرفته شده در  تمامی سيستم هاي حقوقی بی ترديد

 م خواهی  به صورت قهري دادگاهلظلم خواهی است . مرجع تظيا رجوع به مرجع ت

افراد می توانند براي خود داور ،دادگاه است  است . آيا اگر مرجع تظلم خواهی

كه  خواهد شدننع آن نظر م خواهی مالظكنند يا خير ؟ بله ، وجود مرجع ت تعيين

را جهت رسيدگی به امر  ين براي ايجاد صلح و سازش يك يا چند داورطرف

پس داوران می توانند اشخاص  (كيفري نمی شود.پس در مسايل  نمايند . )مشخص 

 حقيقی يا حقوقی باشند .

ن قطعی و لازم الاجرا است . در ايران شعبه مخصوصی از دادگاه در راي داورا

دادگاه خصوص رسيدگی به قراردادهاي جواز پيمان اختصاص يافته است . ) 

گاه ، مغازه ، موسسه و يا واز پيمان طرفين می توانند يك بن( همچنين در جقدوسی

 شخص حقيقی را به عنوان داور مشخص نمايند. 

 نوع فضا داريم : 2ي ما در فضاي مجاز

1- content  مثل خبرگزاري فارس  :ي محور() محتو محور،BBC 
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 2-User  فيسك بوك) كاربر محور( : مثل شبكه هاي اجتماعی محور ،. 

 مورد انتخاب می گردند : 4مولًا اين معدر ايران ، مراجع حل اختلاف 

 شوراي عالی انفورماتيك -1

 بنياد ملی بازي هاي رايانه اي  -2

 صنفی رايانه اي كشورنظتم  -3

 .شوراي عالی فضاي مجازي  -4

شود و براي تسريع در كار كه نفر گزارش كرد آن سايت فيلتر  111 اگر )مثلاً

 (می دهند . كه آيا خلافی بوده يا خير ،به داوري ارجاع بررسی كنند 

حوزه تجارت الكترونيك به مهندسين ارجاع می  دردر ايران معمولاً امر داوري 

 گردد .

با عنايت به موارد مطرح شده در خصوص جواز پيمان و توجه و  نتيجه گيري :

      ن جواز پيمان آآن هم به صورت مجازي كه به ،اهميت قراردادهاي نرم افزاري 

كاربران نرم ی توليد كنندگان ، توزيع كنندگان و می بايست تمام به نظر،می گويند 
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وضعيت همت نمايند . اين افزارهاي رايانه اي از حقوق خود مطلع و براي بهبود 

بر عهده حقوق دانان و صاحبان انديشه است تا قوانين مرتبط با حوزه  وظيفه خطير

 قرار دهند .  هيش مطالعه و مورد ملاحظپتجارت الكترونيكی را بيش از 

 اسناد تجاري الكترونيكی : 

چك وبرات و سفته تعريف خاصی  لانون تجارت براي اسناد تجاري مث) طبق ق

 ارايه شده است . (

 چك:

عليه مراجعه  شخص ديگري می دهد تا به بانك محالشخص به  يك كه تعهد مالی

 ن را اجرا نمايد .آكند و 

حال آيا امكان الكترونيكی كردن چك وجود دارد يا خير و در صورت امكان به چه 

 پذير است ؟ بله صورت امكان

 امكان پذير است يا خير؟  وب می شود وتعهد الكترونيكی ، چك محسو يا وجود  
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ن چيزي است كه در اينجا لازم است كه تعريفی از كلمه راديو ارايه دهيم . راديو آ

و توسط راديو  نده توسط امواج راديويی ارسالبه صورت زنده و يا غير ز صدا

 ارسال شود . 

نوشته اي را كه روي  هر نوشته اي و ،و گفتهپس چك امكان الكترونيكی شدن دارد 

 هر چيزي بنويسی را بايد بپذيري به عنوان چك .

 را دارد . صورتچك الكترونيكی قابليت ايجاد به اين  پس

هد تعليدي چون نوشته ، تعهد ، انتقال كه با تامل در تعريف چك به كلمات كاز آنجا 

 در در وحله اول می بايست بررسی شود كه آيا ،لذامانند آن بر می خوريم  و

 فضاي الكترونيكی نيز عناصر تشكيل دهنده چك توان ايجاد دارد يا خير ؟ 

با كمی تامل می توان دريافت نه تنها چك الكترونيكی قابليت ايجاد دارد بلكه از 

بيشتري است به طور مثال يت نمتلف نيز نسبت به چك سنتی داراي امنظرهاي مخ

موجودي يا عدم تطابق امضاء برگشت بخورد .  دليل عدمچك به  دارد يكامكان 

است لذا امكان ندارد   E.C(electronic sign) چك الكترونيكی چون دارايولی در 
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 در. چون هم امكان ندارد  عدم وجود موجودي مخدوش و يا اين امكان امضاي آن 

 امكان ثبت وجود ندارد. اصلاتا زمانی كه پول در حساب نباشد  اينترنتی حوزه

ن امضاء براي تشكيل آن و اينكه دليلی كه آ :در خصوص امضاي الكترونيكی

ی وجود دارد كه يك رشته كد توليد كليد عمومك است كه چون ياين  ،مطمئن است

در بخش  می كند به نام من و يك كليد نشان می دهد و اين موضوع قابل شناسايی

 جزء اين مراكز ريشهو قوه قضائيه و بانك مركزي ه است كه ثبت احوال مركز ريش

می كند  ارسال (قوه قضائيه)به مثلًا يك ريشه ،ن كليد عمومی اطلاعات را آهستند و 

بخواهيم كه اگر ما يك امضاء الكترونيكی را  تشكيل می شود، و يك كليد خصوصی

آن را ثبت  ،چون قوه قضائيه در حوزه ريشه انجام شده يا خير ، بدانيم صحيح

 آن امضا صحيح است .ت می فهمی كه صوركرده و تائيد كرده در اين 

آيا امكان صدور الكترونيكی آن حالا يك ورقه است ،  :برات و سفته در قانون 

  وجود دارد يا خير؟ 

گفته كه بايد كاغذ باشد و يك و مشخص كرده كه )كاغذ( را آن چون حامل در اينجا 

مورد نياز است ، لذا بحث در اين خصوص نسبت به چك ، با چالش  سخت افزاري

 بيشتري مواجه گرديد.
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 يكند در اين خصوص پيدا كردند و گفت و يك راه حل انديشمندان جستجو كردند

 است كارت هاي معمولی كه هماندبيت كارت ، مثلكارت صادر می شود از بانك 

 بانك است . ،آن ضامن  در كه

 . از آن پول بر می داريمكارت هايی كه همان :  debit cart دبيت كارت

 دانشگاه ها می دهند.  وغيره كهمثل كارت غذا  : credit cartكرديت كارت 

همچنين يك كارت ديگر به نام برات كارت كه همان برات الكترونيكی برات كارت :  

پول  ارتكبا آن  ظرف مهلت مقرر می روي بانك و و، ضامن آن است است و بانك

يخ كه در برات مقرر شده نمی توانی پول تار و قبل از آنرا از آن بانك برمی داري 

 . را برداري

است كه تا يك حدي  اسناد تجاري الكترونيكی شامل بستريو سفته هم در حوزه  

 و مبلغی داراي اعتبار است .

سناد تجاري الكترونيكی اين امر حائز اهميت است پس به صورت كلی ، در حوزه ا

يفی ررا به بازتعتوان تعاريف سنتی از اسناد تجاري كه چگونه و با چه روشی می 

هان امروزه در جهت . در جی مبدل كرداسناد تجاري الكترونيك نوين در خصوص
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می  الكترونيكی صادر و مورد استفاده قرار تسريع در تجارت، تمامی اسناد تجاري،

 گيرند . 

شركت ها ، اوراق بهادار و حتی قيمت نفت و  جات، سهامه چك ، سفته ، برات  حوال

 می امل هاي اسناد تجاري قابليت نقل و انتقال دارند . ) مثلاً گاهیطلا نيز در ح

و لازم نيست كه آن را نگهداري كنی و به صورت روي و طلا و يا نفت می خري 

هی می روي وبانك درخواست می و هر وقت بخوا مانداعتباري در كارت تو می 

 (.د نو يا معادل ريالی آن را به تو می ده دنيا طلا را به تو می ده كنی، كه

  هفتم:جلسه 

 مالكيت داده در بانك هاي اطلاعاتی : 

ر به شكل گيري اقتصاد مبتنی بر فضاي ، اطلاعاتی كه منجنوينهاي در حوزه 

و پيشرفت علوم و فنون می  باعث توسعه اقتصاد جهانی سايبر می گردد و اين امر

 از اهميت خاصی برخوردار است .  ،داده شود ، بحث
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ی هستند كه به تنهايی قابل استفاده نمی باشند . داده ها در داده ها اطلاعات خام

 اتصال به يكديگر تشكيل اطلاعات قابل فهم را می دهند . داده خود می تواند در

 ی يا حاكميتی داشته باشد . خص بوده و يا جنبه عموممالكيت خاص ش

ده خصوصی يك دا ،مرد يا زن بودن هر شخص در اتصال به نامبه طور مثال 

كد ملی و يا كد پستی داده اي عمومی و در مالكيت  است  در حالی كه اختصاص

حاكميت می باشد . همان گونه كه از تجميع داده ها اطلاعات به دست می آيد از 

جميع اطلاعات نيز ممكن است داده هاي جديد متولد شود . محل ذخيره سازي ت

يا  Dataاطلاعات بانك هاي داده بوده و بانك هاي داده به عنوان داده می توانند 

و متصل نمودن داده هاي از تجميع  .را ايجاد نمايند big dataاطلاعات بزرگ 

يچ كس نيست كه به آن ابر داده بزرگ فضايی ايجاد می گردد كه در مالكيت مطلق ه

cloud   . می گويند 

است تا بزرگترين واحد  Dataكه مالكيت اشخاص در كوچكترين واحد اين چرخه 

يك اصل حقوقی است و آن اصل اين است كه  مميزيدر  .است cloudداده كه 

مادامی كه داده از اطلاعات مالكانه اشخاص تشكيل يافته باشد آن فرد به نسبت 

مالك اطلاعات جديدي است كه از آن حاصل می ) داده خام(  fieldفيلد اهميت آن 
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)  cloudه در بخش اطلاعات باشد چه در بخش ابر داده گردد . حال اين مالكيت چ

 مثل اتم (  ،است fieldو ايجاد اولين محتوا بد

جديدي است كه بر اساس  فن آوري  single window واحد اطلاعاتی پنجره(

كار می  XMLو با قالب  EDI (electronic document information)سيستم 

ك داده ها را كه مورد استفاده ذاتی بخش مصرف كننده و تنها بخشی از بلاكند 

 ( .نمايش می گذاردهست را به 

 

 

   


