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 ٔمذٔٝ

أشٚصٜ سٚؽ ٞبي ويفي ربيٍبٜ خٛد سا دس تحميمبت ارتٕبػي ثبصيبفتٝ ا٘ذ. يىي اص سٚؽ ٞبي ٔٛفك ويفي 

تٝ ٔي ؿٛ٘ذ. ٔشاحُ ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي اػت وٝ آ٘ؼّٓ اػتشاٚع ٚ ثبس٘ي ٌّيؼش ثٝ ػٙٛاٖ پبيٝ ٌزاساٖ آٖ ؿٙبخ

ا٘زبْ تحميك، ٔجتٙي ثش رٕغ آٚسي دادٜ ٞب، يبدداؿت ثشداسي، وذٌزاسي، يبدداؿت ٞب، دػتٝ ثٙذي وشدٖ، 

 (3٘ٛؿتٗ ٚ تـشيح اػت. )

سٚ٘ذ تزضيٝ ٚ تحّيُ دادٜ ٞب ثٝ كٛست وذٌزاسي كٛست ٔي ٌيشد ٚ ٘ـبٍ٘ش ػّٕيبتي اػت وٝ ًي آٖ دادٜ ٞب 

ثٝ سٚؽ رذيذ دٚثبسٜ ثٝ يىذيٍش ٔتلُ ٔي ؿٛ٘ذ. ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ٘ظشي دس  خشد ٚ ٔفْٟٛ پشداصي ؿذٜ ٚ ػپغ

٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي ثب تٛرٝ ثٝ ٘ٛع وذٌزاسي كٛست ٔي ٌيشد ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي اص حٛادث ٚ ٚلبيؼي وٝ ثٝ ٘ظش ٔي 

سػذ ٘ـبٍ٘ش ٔفبٞيٕي ٞؼتٙذ وٝ ٔي تٛاٖ اص آٟ٘ب دادٜ ٞب سا وؼت وشد، ا٘زبْ ٔي ؿٛد. دس سٚ٘ذ ؿىُ ٌيشي 

 .يٝ ٔجٙبيي، آ٘چٝ ثبيذ ٕٞيـٝ ٔذ ٘ظش ٔحمك ثبؿذ، حؼبػيت ٘ظشي اػت٘ظش

٘يض ؿٟشت داسد، دس خلٛف تشرٕٝ آٖ ثٝ فبسػي ٔؼبدَ ٞبيي چٖٛ ٘ظشيٝ ٔجٙبيي،  GTM ايٗ سٚؽ وٝ ثٝ

٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي، ٘ظشيٝ ثبصوبٚي، ٘ظشيٝ پبيٝ اي ٚ غيشٜ ثٝ وبس ٌفتٝ ؿذٜ اػت. دس ايٗ ٔمبِٝ ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي 

 .ٛاٖ ٔؼبدَ ٌّٔٛة ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفتٝ اػتثٝ ػٙ

٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي اص رّٕٝ سٚؽ ٞبي ويفي رذيذي اػت وٝ أشٚصٜ ٔٛسد تٛرٝ ٔحممبٖ ٚ دا٘ؾ پظٚٞبٖ لشاس 

ٌشفتٝ اػت. سيـٝ ايٗ سٚؽ سا ٔي تٛاٖ دس ا٘ذيـٝ ٞبي ٔىتت وٙؾ ٔتمبثُ ٕ٘بديٗ ٚ ٘ظشيبت چبسِض ٞٛستٖٛ 

دس ايٗ سٚؽ وٝ ٔتفبٚت ٚ ٔتٕبيض اص  .( Goulding, 1999: 5 ) ٛ وشدوِٛي ٚ رشد ٞشثشت ٔيذ رؼتز

سٚؽ ٞبي غبِت پيـيٗ اػت، ثب سٚيىشدي ٘ٛيٗ ٘ؼجت ثٝ تحميك ٚ پظٚٞؾ ٔٛارٝ ٔي ؿٛيٓ وٝ ٔؼبدلات 

پيـيٗ دس أش تحميك سا دس ٞٓ ٔي ٘ٛسدد. ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي اص سٚؽ ٞبي ويفي ثٝ ؿٕبس ٔي آيذ وٝ تٛا٘ؼت 

ش ٘ظش پظٚٞـٍشاٖ سا ثٝ خٛد رّت وٙذ ٚ ثب ًشح اكَٛ ٚ سٚيٝ ٞبي ٔتٕبيض اص سٚؽ ٞبي ثٝ كٛست فشاٌي

 .پيـيٗ افك رذيذي سا پيؾ سٚي ػلالٝ ٔٙذاٖ ثٝ سٚؽ ٞبي ويفي لشاس دٞذ

ايٗ دٚ ربٔؼٝ ؿٙبع ثب  .ؿٙبختٝ ٔي ؿٛ٘ذ GTM آ٘ؼّٓ اػتشاٚع ٚ ثبس٘ي ٌّيؼش ثٝ ػٙٛاٖ پبيٝ ٌزاساٖ

ٔتفبٚت وٝ ٘بؿي اص ٔحيي ػّٕي آٟ٘ب ثٛد تٛا٘ؼتٙذ ثب ٕٞىبسي ٘ضديه ثٝ ؿىُ  صٔيٙٝ ٞبي تحميمي ٚ فّؼفي

ٌيشي سٚؽ ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي ػبٔبٖ دٞٙذ. اٌشچٝ ثٝ ٔشٚس صٔبٖ اختلاف ٘ظش ٔيبٖ ايٗ دٚ فبكّٝ ا٘ذاخت ٚ 

ٞش  اػتشاٚع وبس خٛد سا ثب رِٛيت وٛسثيٗ ثٝ كٛست تحميمبت ٚ آحبس ػّٕي ادأٝ داد، أب اػتشاٚع ٚ ٌّيؼش

 .٘مؾ ثؼضايي داؿتٙذ GTM دٚ دس ٔٛفميت

ٔؼشفي ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي ثٝ ربٔؼٝ ػّٕي تٛػي ايٗ دٚ ربٔؼٝ ؿٙبع ثب تحميمي دسثبسٜ ٔشي آغبص ؿذ ٚ دس 

پظٚٞؾ ٞب ٚ ٔمبلات ديٍش خٛد ايٗ سٚؽ سا اص اثتذا ٚ ثب يبدآٚسي ٔجب٘ي ٚ اكَٛ اػبػي آٖ ػشهٝ وشد٘ذ. 



ب ٚ ٔشاحُ ٚ ارشاي آٖ ٔتفبٚت ثٝ ٘ظش ٔي سػيذ ٚ ٘يبص ثٝ تؼشيف ٔفبٞيٓ ٚ سٚؿي وٝ تؼبسيف اٞذاف ٚ وبسثشدٞ

 .آؿٙبػبصي ٔخبًت ثب فوبي رذيذ ثٝ ًٛس چـٍٕيشي دس آٖ احؼبع ٔي ؿذ

 :ثٝ ًٛس وّي ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي ًشاحي ؿذٜ اػت تب

 .ثٝ ػبختٗ ٘ظشيٝ ثپشداصد، ٘ٝ فمي ٘ظشيٝ ٞبيي سا ثيبصٔبيذ1

 .لت ٚ لبًؼيت لاصْ ثشاي ػبختٗ ٘ظشيٝ ػّٕي سا فشاٞٓ وٙذثب تٛرٝ ثٝ سٚ٘ذ تحميك، د 2

ثٝ ٔحمك وٕه وٙذ تب ثٝ تؼلجبت ٚ پيؾ داٚسي ٞبيي وٝ داسد يب دس هٕٗ تحميك ثشايؾ پيؾ ٔي آيذ،  3

 .فبئك آيذ

صٔيٙٝ اي ٔجٙبيي فشاٞٓ آٚسد، ثش غٙبي آٖ ثيفضايذ ٚ حؼبػيت ٚ ا٘ؼزبْ لاصْ سا ثشاي اسائٝ ٘ظشيٝ ٞبي غٙي  4

 .ٙؼزٓ وٝ ثب ٚالؼيت پيٛ٘ذي تٍٙبتًٙ داسد، فشاٞٓ آٚسدٚ ٔ

 سٚؽ ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي: اكَٛ ٚ ٔجب٘ي 1

تٛػي اػتشاٚع ٚ ٌّيؼش ثٝ ربٔؼٝ ػّٕي ٔؼشفي ؿذٜ اػت ٚ ثٝ ػٙٛاٖ  1967ايٗ سٚؽ اِٚيٗ ثبس دس ػبَ 

ؿذ ٚ ثب تٕشوض سٚيىشدي ثشاي ا٘زبْ تحميك ويفي، ثٝ كٛستي وٝ سٚيٝ ؿىُ ٌيشي آٖ ٘ٝ آٔبسي ٚ ٘ٝ وٕي ثب

ثش حفشٜ ٌٔبِؼبتي ٚ رٕغ آٚسي دادٜ ٞب اص ٔٙبثغ ٔختّف، اص رّٕٝ ٔـبٞذٜ ٚ ٌٔبِؼٝ آغبص ثٝ وبس وشد. دادٜ 

ٞبي ٌشدآٚسي ؿذٜ ثٝ ٚػيّٝ سٚيٝ ٞبي وذٌزاسي ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ٘ظشي ٔٛسد تزضيٝ ٚ تحّيُ لشاس ٔي ٌيش٘ذ 

 .ٚ تئٛسي ثب وٕه سٚيٝ ٞبي تفؼيشي حبكُ ٔي ؿٛد

ٗ ٌشدآٚسي اًلاػبت ٚ تزضيٝ ٚ تحّيُ دس يه ساثٌٝ ٔتمبثُ ثب يىذيٍش لشاس ٔي ٌيش٘ذ. تحميك سا ٞشٌض ثٙبثشاي

اص يه ٘ظشيٝ ؿشٚع ٕ٘ي وٙٙذ ٚ ثؼذ آٖ سا ثٝ احجبت ثشػب٘ٙذ، ثّىٝ تحميك اص يه حٛصٜ ٌٔبِؼبتي ؿشٚع ٔي 

ٞذ ) اػتشاٚع ٚ وٛسثيٗ، ؿٛد ٚ فشكت دادٜ ٔي ؿٛد تب آ٘چٝ ٔتٙبػت ٚ ٔشثٛى ثذاٖ اػت، خٛد سا ٘ـبٖ د

(. ثٝ ػجبست ديٍش، ايٗ سٚؽ تحميك دس صٔشٜ سٚؽ ٞبي اػتمشايي لشاس ٔي ٌيشد وٝ دسػت ثش  22: 1385

خلاف سٞيبفت ليبػي وٝ ثب ٘ظشيٝ ٞبي وّي ؿشٚع ٔي ؿٛد ٚ اص فشهيٝ ٞبيي ثشاي آصٖٔٛ تزشثي ػشچـٕٝ 

ب، ٔوبٔيٗ يب ٔمِٛٝ ٞبي ػبْ سا پيؾ ٔي ٟ٘ذ. ٔي ٌيشد، وبس خٛد سا ثب ٔـبٞذٜ ؿشٚع ٔي وٙذ ٚ ػپغ اٍِٛٞ

ايٗ ػخٗ ثذاٖ ٔؼٙب ٘يؼت وٝ ٔحممبٖ ا٘ذيـٝ ٞب يب ا٘تظبسات پيؾ پٙذاؿتٝ ٘ذاس٘ذ، دس ٚالغ آ٘چٝ لجلاً 

آٔٛختٝ ؿذٜ اػت، وبٚؽ رذيذ سا ثشاي سػيذٖ ثٝ وّيبت ؿىُ ٔي دٞذ. أب تحّيُ ثشاي تأييذ يب سد فشهيٝ 

 .ٞبي خبف كٛست ٕ٘ي پزيشد

ٕٞيٗ ٔٙٛاَ، ٌـٛدٌي سٞيبفت ايٗ ٘ظشيٝ، أىبٖ آصادي ػُٕ ثيـتشي سا ثشاي وـف پذيذٜ اي  ثش

غيشٔٙتظشٜ فشاٞٓ ٔي ػبصد. ٔفبٞيٕي وٝ ٘ظشيٝ يب فشهيٝ خبٔي سا تـىيُ ٔي دٞٙذ، ثٝ ٞيچ ٚرٝ ٕ٘ي 

ٚؽ ػٕذتبً ثٝ تٛا٘ٙذ ٘ٛػي لبٕ٘ٛ٘ٙذي يب ٘بٍٕٞٛ٘ي سا پيؾ ثيٙي وٙٙذ. تٛا٘بيي ؿٕب ثشاي پشداختٗ ثٝ ايٗ س

پشٔبيٍي دادٜ ٞبي ٌشدآٚسي ؿذٜ ثؼتٍي داسد. ثٙبثشايٗ كشفبً يه آصٔبيؾ وٝ فمي دٚ يب ػٝ ٔتغيش سا ٔي 

 .( 587: 1381ػٙزذ، ثشاي ايٗ سٞيبفت ٔٙبػت ٘يؼت ) ثجي، 

٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي، سٚؿي ولاٖ اص تحّيُ ٔمبيؼٝ اي ثٝ ؿٕبس ٔي آيذ وٝ ثشاي ثٝ ثبس ٘ـؼتٗ تئٛسي، چٟبس 

 )7( ٚ وٙتشَ. )6(، تؼٕيٓ )5(، لبثُ فٟٓ )4بس اكّي سا دس ٘ظش ٔي ٌيشد: اٌ٘جبق )ٔؼي

چٙب٘چٝ ٘ظشيٝ ٞب ثٝ حمبيك سٚصٔشٜ وٝ اص صٔيٙٝ اي ٔؼتمُ ٘ـئت ٌشفتٝ اػت، ٚفبداس ثٕب٘ٙذ ٚ اػتٙتبري 

٘ـبٍ٘ش دليك اص دادٜ ٞبي ٔختّف ثٝ دػت دٞٙذ، ثبيذ ثب صٔيٙٝ ٔؼتمُ ٌٔٙجك ثبؿٙذ. اص آ٘زب وٝ ٘ظشيٝ 



 ( ٚالؼيت اػت، ِزا ثبيذ ربٔغ ثبؿذ، يؼٙي ثشاي وؼب٘ي وٝ دس آٖ صٔيٙٝ ثٝ وبس ٔـغِٛٙذ ٔؼٙي داس ثبؿذ

 .) 23اػتشاٚع ٚ وٛسثيٗ، پيـيٗ: 

 ٌبْ ٘خؼتيٗ سٚؽ ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي 2

دس ٔشاحُ ارشاي ايٗ سٚؽ ٘خؼتيٗ ٌبْ، ؿٙبخت ٔؼئّٝ لبثُ تحميك اػت. ٌشچٝ ٔٙجغ ٔؼئّٝ ٚ ٔؼبئُ 

ي دس ايٙزب ٘يض ٕٞچٖٛ ػبيش سٚؽ ٞبػت، أب ٔختلش اؿبسٜ اي ثذاٖ، ٘ـبٍ٘ش إٞيت ٔٛهٛػي آٖ تحميم

 :اػت. ٔؼبئُ تحميمي اص ػٝ ٔٙجغ ػشچـٕٝ ٔي ٌيشد

ٔؼئّٝ تحميك پيـٟٙبد ؿذٜ يب تفٛين ؿذٜ: ثذيٗ كٛست وٝ اص اػبتيذ ٚ پظٚٞـٍشاٖ دس يىي اص صٔيٙٝ ٞبي 1

كٛست تٕبيُ ًشفيٗ ٔـغَٛ ثٝ وبس ؿٛيذ. ٟٔٓ اػت ثٝ خبًش داؿتٝ ٔٛسد ػلالٝ پيـٟٙبد ثخٛاٞيذ، ٚ دس 

ثبؿيذ وٝ ثب ٞش ٔؼئّٝ اي وٝ ا٘تخبة ٔي وٙيذ، ٘بچبسيذ وٝ ٔذتي ص٘ذٌي وٙيذ. ثٙبثشايٗ ثٟتش اػت وٝ 

 .ا٘تخبة ٟ٘بيي، ػلايك ؿٕب سا ٘يض دس ثش ثٍيشد

ٛد ٘ىبت ٔجٟٓ، ٘يبص ثٝ تحميك ٚ ٔتٖٛ تخللي: ٌٔبِؼٝ ٔتٖٛ دس ٔحمك ايزبد اٍ٘يضٜ ٔي وٙذ ٚ ٌبٜ ٚر 2

ٌٔبِؼٝ ثيـتش سا يبدآٚسي ٔي وٙذ. ٕٞچٙيٗ ؿبيذ دس هٕٗ ٌٔبِؼٝ ٔتٖٛ ثٝ ٘ىبتي ثشخٛسد وٙيذ وٝ ثب تزبسة 

ؿخلي ؿٕب تؼبسم داؿتٝ ثبؿذ ٚ ٕٞبٖ ٕٔىٗ اػت وٙزىبٚي ؿٕب سا دسثبسٜ ٔٛهٛػي تحشيه وٙذ ٚ خٛد 

 .٘ـبٍ٘ش تحميمي ديٍش ٔي ؿٛد

شفٝ اي: فشدي وٝ ٔؼئّٝ اي سا دس ص٘ذٌي ؿخلي يب حشفٝ اي خٛد تزشثٝ وشد، ٕٔىٗ تزبسة ؿخلي ٚ ح 3

اػت ايٗ ػؤاَ ثشايؾ پيؾ آيذ وٝ افشاد ديٍش چٍٛ٘ٝ تزشثٝ اي ثب ٔؼئّٝ ٔـبثٝ وؼت وشدٜ ا٘ذ ٚ چٍٛ٘ٝ آٖ 

 تزشثٝ ي ؿخلي ٚ حشفٝ اي ثٝ افشاد دس ا٘تخبة ٔؼئّٝ تحميك وشد٘ي وٕه .سا ثشاي خٛد حُ وشدٜ ا٘ذ

 .ثؼضايي ٔي وٙذ

 ػؤاَ تحميك3

سٚؽ ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي، ٘يبصٔٙذ ػؤاَ تحميمي خٛة ٚ دسػتي ثشاي ادأٝ تحميك اػت. ػؤاَ تحميمي، 

ٔشصٞبيي سا وٝ ثبيذ ٔٛسد ٌٔبِؼٝ لشاس ثٍيشد، تؼييٗ ٔي وٙذ. ثشاي ٞش ٔحمك غيشٕٔىٗ اػت وٝ تٕبْ رٙجٝ 

خٛة وٕه ٔي وٙذ وٝ ٔؼئّٝ ٔحذٚد ٚ دليك تش  ٞبي ٔؼئّٝ اي سا تحت پٛؿؾ لشاس دٞذ. ػؤاَ تحميمي

ؿٛد ٚ ثٝ ؿىُ وبسي ٔفيذ دسآيذ. ثشاي ثٝ ا٘زبْ سػب٘ذٖ ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي، ثٝ ػؤاَ تحميمي ٘يبصٔٙذيٓ وٝ 

وٝ تئٛسي ػبصي اػت سا پٛؿؾ دٞذ، ػؤاِي وٝ ثٝ ا٘ؼٌبف پزيشي ٚ آصادي ػُٕ دس سٚ٘ذ  GTM ٞذف اكّي

 .تحميك وٕه ثؼضايي داؿتٝ ثبؿذ

اَ اِٚيٝ وٝ ٌٔشح ٔي ؿٛد ٚػيغ اػت، أب ثٝ تذسيذ ٔحذٚدتش ٚ ٔتٕشوضتش ٔي ؿٛد ٚ ايٗ صٔب٘ي كٛست ػؤ

ٔي ٌيشد وٝ ٔفبٞيٓ ٚ سٚاثي ٔشثٛى ٚ ٘بٔشثٛى ثٝ آٟ٘ب وـف ؿٛ٘ذ. پغ ػؤاَ تحميك ثٝ كٛست ثبص ٚ ٌؼتشدٜ 

ٚ ٘ٝ آ٘مذس ٔحذٚد وٝ أىبٖ ؿشٚع ٔي ؿٛد، اِجتٝ ٘ٝ آ٘مذس ٌؼتشدٜ وٝ تٕبْ د٘يبي أىب٘بت سا دس ثش ٌيشد 

اػت، اص ثيٗ ثجشد. دس ٌٔبِؼبت ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي، للذ  GTM وـف رذيذي سا وٝ ٞذف اكّي ثٝ وبسٌيشي

اسائٝ ثيب٘ي اػت وٝ پذيذٜ اي سا وٝ ثبيذ ٌٔبِؼٝ ؿٛد، ٔـخق وٙذ ٚ ٔـخلبً ثٍٛيذ، سٚي چٝ چيضي ٔتٕشوض 

 .ٞبيي تٛرٝ سا ثٝ ػٛي ػُٕ ٚ سٚ٘ذ ػٛق ٔي دٞذ ؿٛيذ ٚ چٝ اص ٔٛهٛع ٔي خٛاٞيذ ثذا٘يذ. چٙيٗ ػؤاَ

ثٙبثشايٗ ػؤاَ تحميك خٛة، سإٞٙبي ٔحمك اػت ٚ اٚ سا فٛساً ثٝ ثشسػي اػٕبَ خبف، ؿشايٌي وٝ حٛادث دس 

آٖ سخ ٔي دٞٙذ، افشادي وٝ ثٝ اػٕبِي ٔـغِٛٙذ يب اًلاع سػب٘ي ٞبيي ثشاي ٔلبحجٝ سٞجشي ٔي وٙذ. ػؤاَ 



ذ وٝ وبسؽ سا آغبص وٙذ ٚ دس ػشاػش وبس تحميك تٕشوض داؿتٝ ثبؿذ، ٚ ٞش ٚلت تحميك ثٝ ٔحمك وٕه ٔي وٙ

وٝ اص ًشح ٔٙحشف ؿذ ٚ يب دس تٛدٜ اي اص دادٜ ٞب ٌٓ ؿذ، ٔشارؼٝ ثٝ ػؤاَ اكّي ٕٞيـٝ ثشاي سٚؿٍٙشي 

 .( 38-34ٔفيذ اػت ) ٕٞبٖ: 

 وّيبت سٚؽ وبس4

ِٚيٝ، ثٝ ًٛس خبْ ثبيذ رٕغ آٚسي دادٜ ٞبي ثذيٟي اػت وٝ ثش حؼت ٔٛهٛع ٔٛسد ٌٔبِؼٝ ٚ تؼييٗ اٞذاف ا

خبْ كٛست پزيشد. ثٙبثشايٗ ثب چـٕب٘ي ثبص ٚ ٔٛؿىبفب٘ٝ ثبيذ ثٝ ثشسػي ادأٝ داد. ثؼيبسي اص دادٜ ٞب اص ًشيك 

ٔـبٞذٜ ٚ ٔلبحجٝ ٚ دس ٔيذاٖ فشاٌشفتٝ ٔي ؿٛد. ثبة ديه، ٔشاحُ ارشاي سٚؽ وبس سا دس ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي 

 :صيش ٔؼشفي ٔي وٙذدس فبصٞبي ًشاحي ؿذٜ 

 ؿىُ **

ثٝ ًٛس خلاكٝ، رٕغ آٚسي دادٜ ٞب، يبدداؿت ثشداسي، وذٌزاسي ٚ ثٝ يبدػپبسي يبدداؿت ٞب اص آغبص وبس 

كٛست ٔي پزيشد. دػتٝ ثٙذي صٔب٘ي سخ ٔي دٞذ وٝ تٕبْ ٔمِٛٝ ٞب اؿجبع ؿذٜ ثبؿٙذ ٚ ٘ٛؿتٗ ٌٔبِت ثؼذ اص 

 .دػتٝ ثٙذي أىبٖ پزيش ٔي ؿٛد

يٗ، ثٟتش اػت دٚسٕ٘بيي ثشاي خٛد تشػيٓ وٙيذ. احؼبع سٞبيي سا اص ثيٗ ٘جشيذ ٚ آصادا٘ٝ پش ثشاي ػِٟٛت تجي

ثىـيذ تب صٔب٘ي وٝ آ٘چٝ ثٝ وبس ؿٕب ٔي آيذ سا ثيبثيذ، ثٙبثشايٗ ٘ظشيٝ ثٝ ٔٙلٝ ظٟٛس ٔي سػذ ٚ دس دادٜ ٞب 

هٛع ٟٕٔي اػت وٝ خٛد سا ٘ـبٖ ٔي دٞذ. ٌّيؼش ٔي ٌٛيذ: حتي سٚؽ ٞب ٘يض پذيذاس ٔي ؿٛ٘ذ. ايٗ ٔٛ

تٛرٝ ثيـتشي سا ٔي ًّجذ. آ٘چٝ ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي سا اص ثيـتش سٚؽ ٞب ٔتٕبيض ٔي وٙذ ٕٞبٖ ظٟٛس ٚ پذيذاسي 

ٔحن آٖ اػت. دس ايٗ سٚؽ، فشهيٝ آصٔبيي ٔذ ٘ظش ٘يؼت، اص ايٗ ِحبٍ ؿجيٝ تحميك وٙـي اػت وٝ ٞذف 

ٌٛيذ، وـف تئٛسي دس دادٜ ٞبػت. دس آٖ دسن ٔٛلؼيت اػت ٚ ٞذف دس ايٙزب ٕٞبٖ ًٛس وٝ ٌّيؼش ٔي 

 :حميمت، ٌّيؼش دٚ ٔؼيبس اكّي ثشاي اسصيبثي ظٟٛس ٚ پذيذاسي تئٛسي ٌٔشح ٔي وٙذ

اثتذا ايٙىٝ ثب ٔٛلؼيت ٔتٙبػت ثبؿذ ٚ دْٚ ايٙىٝ وبسايي داؿتٝ ثبؿذ. دس ايٗ كٛست ٔي تٛا٘ذ دس ٔٛلؼيت ثٝ 

 ٝ ثبؿٙذ ٚ ثش ٔٛلؼيت ٔذيشيت ثٟتشي داؿتٝ ثبؿٙذافشاد وٕه وٙذ تب دسن دسػتي اص تزشثٝ ٞبيـبٖ سا داؿت

( Dick, 2005 ). (8) 
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ثب ٔـبٞذٜ اي كحيح ٚ تيضثيٙب٘ٝ ٚ ٔلبحجٝ ٕٞشاٜ ثب حوٛس دس ٔيذاٖ ٔي تٛاٖ ثٝ رٕغ آٚسي دادٜ ٞب 

ٞش وذاْ ًيف  پشداخت. ٕٞچٙيٗ اص ٞش ٘ٛع ٔتٙي ثش ًشق ٔختّف ٚ تب حذي خبف ٔي تٛاٖ اػتفبدٜ وشد ٚ

ٔتفبٚتي اص دادٜ ٞب سا ثٝ دػت ٔي دٞٙذ. ٔحممبٖ ٞٛؿٕٙذ، ػلاٜٚ ثش ثٝ وبسٌيشي ٔتٖٛ تخللي، ٌبٜ اص ديٍش 

 .ا٘ٛاع ٔٛاد چبح ؿذٜ ٚ ٘ـذٜ ثشاي تىٕيُ ٔلبحجٝ ٞب ٚ ٔـبٞذٜ ٞبي ٔيذا٘ي خٛد اػتفبدٜ ٔي وٙٙذ

شدٖ دسثبسٜ آٖ ٚ ٞٓ ثشاي ؿشٚع وبس ثٟشٜ لجُ اص ؿشٚع تحميك ، ٔي تٛاٖ اص ٕٞٝ ي ا٘ٛاع ٔتٖٛ ثشاي فىش و

 .ثشد. آٟ٘ب ٕٞچٙيٗ ٔي تٛا٘ٙذ دس هٕٗ تحميك ٔفيذ ثبؿٙذ ٚ ثٝ پيـشفت ثشسػي وٕه وٙٙذ

دس ٟ٘بيت ٔي تٛاٖ ٌفت: دس تٕبْ ٔشاحُ تحميك ثبيذ ٔٛاد چبح ؿذٜ سا ثخٛا٘يٓ، ثٝ ًٛسي وٝ ػؤالات ٚ 

. اػتفبدٜ اص ٞش ٔتٙي ثٝ ٔٙظٛس رٕغ آٚسي دادٜ ٞب، آصاد سٚاثي آٟ٘ب ثبيذ ثب دادٜ ٞبي دػتٝ اَٚ ٔمبثّٝ ؿٛد

 .) 53-54اػت، ثٝ ؿشًي وٝ ٔحمك ثٝ اػبست ٞيچ وذاْ اص آٟ٘ب دس٘يبيذ ) ٕٞبٖ: 

 )10يبدداؿت ثشداسي ) 2-4



ٌّيؼش تٛكيٝ ٔي وٙذ: دس ًَٛ ا٘زبْ ٔلبحجٝ يب رّؼبتي وٝ ثٝ رٕغ آٚسي اًلاػبت اختلبف داسد، اص هجي 

ثشداسي اػتفبدٜ وٙيذ، أب ٘ٝ ثٝ كٛست سٚ٘ٛؿت ٔحن ٚ وّٕٝ ثٝ وّٕٝ، ثّىٝ اص ٚاطٌبٖ  وشدٖ ٚ يبدداؿت

وّيذي ثٟشٜ ثشدٜ ٚ ػپغ آٟ٘ب سا دس استجبى ثب ٔوبٔيٗ ٔشثٛى تفؼيش وٙيذ. ٕٞچٙيٗ پيـٟٙبد ٔي ؿٛد وٝ 

ذ اص ٔلبحجٝ ٞب سا هجي وٙيذ ٚ يبدداؿت ٞبيتبٖ سا اص ًشيك هجي كٛت چه وٙيذ. دس هٕٗ اٌش ثتٛا٘ي

حبفظٝ خٛد ٔذد رٛييذ، ثٝ ٔشاتت ثٟتش اػت. آ٘چٝ ثٝ ؿٕب دس ًَٛ ايٗ ٔذت وٕه ٔي وٙذ، ثشلشاسي استجبى 

دٚػتب٘ٝ ٚ ٕٞذِي اػت. ثشاي ػِٟٛت وبس ثٟتش اػت اص وبست ٞبي يه دػت ٚ لبثُ حُٕ اػتفبدٜ وٙيذ. 

(11( 

 )12وذٌزاسي ) 3-4

 :زاسي تـىيُ ؿذٜ اػتدس ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي، تزضيٝ ٚ تحّيُ اص ػٝ ٘ٛع وذٌ

 (؛13وذٌزاسي ثبص ) 1

 (؛14وذٌزاسي ٔحٛسي ) 2

 .)15وذٌزاسي ا٘تخبثي )3

حذ فبكُ ٔيبٖ ا٘ٛاع وذٌزاسي غيشٚالؼي ثٝ ٘ظش ٔي سػذ، چشاوٝ ٞش وذاْ اص آٟ٘ب اِضأبً دس ٔشاحُ رذاٌب٘ٝ اي 

ٛد داسد. اٌشچٝ ايٗ دٚ كٛست ٕ٘ي ٌيشد، اص ايٗ رٟت وٝ ٔيبٖ وذٌزاسي ثبص ٚ ٔحٛسي استجبى ٘ضديىي ٚر

٘ٛع وذٌزاسي ثٝ احتٕبَ لٛي دس ٔشاحُ اِٚيٝ ًشح كٛست ٔي ٌيشد، أب ٕٔىٗ اػت دس ٔشحّٝ ٘ضديه ثٝ 

اتٕبْ ا٘زبْ ؿٛد، ٘ٝ ثٝ ايٗ دِيُ وٝ دس هٕٗ وذٌزاسي ا٘تخبثي، ٔحمك ٕٔىٗ اػت دسيبثذ وٝ ثؼوي ٔفبٞيٓ 

زٕٛػٝ اي ٕٞبًٞٙ سا تـىيُ ٕ٘ي دٞٙذ. ثب ايٗ ٚكف، خٛة ثٝ ػُٕ ٘يبٔذٜ ا٘ذ يب ثٝ خٛثي ثب ػبيش ٔفبٞيٓ ٔ

 .(58ٞش دٚ ٘ٛع وذٌزاسي ثبص ٚ ٔحٛسي، ثشاي ا٘زبْ وذٌزاسي ا٘تخبثي كٛست ٔي ٌيشد ) ٕٞبٖ: 

 وذٌزاسي ثبص1-3-4

فشايٙذي اػت وٝ دس آٖ دادٜ ٞب ثٝ كٛست ٚاحذٞبي ٔؼٙبداس ٔزضا دسٔي آيٙذ ٚ دس ؿشٚع ٌٔبِؼٝ ٔي تٛاٖ اص 

شد. ٞذف اكّي وذٌزاسي ثبص، ٔفْٟٛ ػبصي ٚ ثشچؼت صدٖ ثٝ دادٜ ٞبػت. دس ٔشحّٝ ي تزضيٝ آٖ اػتفبدٜ و

ٚ تحّيُ دادٜ ٚ دس رؼتزٛي وذٞب ثٛدٖ، وذٌزاسي ثبص أىبٖ پزيش ٔي ؿٛد. دس رشيبٖ وذٌزاسي ثبص، ٘ظشيٝ 

 .ٞب ٔي پشداص٘ذپشداصاٖ صٔيٙٝ اي ثٝ خشد وشدٖ، تزضيٝ ٚ تحّيُ، ٔمبيؼٝ، ثشچؼت صدٖ ٚ ٔمِٛٝ ػبصي دادٜ 

وذٌزاسي ٔٙزش ثٝ رٟت يبثي لجُ اص ا٘تخبة ؿذٖ ٔي ؿٛد ٚ دادٜ ٞب سا ثٝ كٛست ثخؾ ٞبي تحّيّي وٝ 

ٔفبٞيٓ، پبيٝ ٞبي  ( Moghadam, (16) 2006: 5 ) كٛستي ٔفٟٛٔي ثٝ خٛد ٔي ٌيشد، تجذيُ ٔي وٙذ

وٝ دس آٖ ٔفبٞيٓ ؿٙبػبيي  اػبػي ػبختٗ ٘ظشيٝ اػت. وذٌزاسي ثبص دس سٚؽ ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي سٚ٘ذي اػت

 .ٔي ؿٛ٘ذ ٚ ثشحؼت خلٛكيبت ٚ اثؼبدؿبٖ ٌؼتشؽ ٔي يبثٙذ

ػؤاَ وشدٖ دسثبسٜ دادٜ  :سٚؽ ٞبي تحّيّي اػبػي وٝ ثذاٖ ٚػيّٝ ايٗ وبس ا٘زبْ ٔي ؿٛد، ػجبست اػت اص

ٚ ٔٛاسد  ٞب، ٔمبيؼٝ ي ٔٛاسد، حٛادث ٚ ديٍش حبِت ٞبي پذيذٜ ٞب ثشاي وؼت ٔـبثٟت ٞب ٚ تفبٚت ٞب. حٛادث

 .ٔـبثٝ ًجمٝ ثٙذي ٔي ؿٛ٘ذ ٚ ثشچؼجي ٔي ٌيش٘ذ تب ٔمٛلات سا ثؼبص٘ذ

اِجتٝ ٌؼتشؽ ٔمٛلات ثب تٛرٝ ثٝ خلٛكيبت ٚ اثؼبد آٟ٘ب ػبختٝ ٚ پشداختٝ ٔي ؿٛد. ؿٙبػبيي خلٛكيبت ٚ 

دٜ ٔمِٛٝ اثؼبد ٚ ٌؼتشؽ ٔٙظٓ آٟ٘ب اص إٞيت صيبدي ثشخٛسداس اػت، صيشا آٟ٘ب پبيٝ سٚاثي ثيٗ ٔمِٛٝ ٞب ٚ خش

ٞب ٚ حتي اػبع ساثٌٝ ثيٗ ٔمٛلات ػٕذٜ سا تـىيُ ٔي دٞٙذ. ثٙبثشايٗ دسن ٔبٞيت خلٛكيبت ٚ اثؼبد ٚ 



-63ساثٌٝ آٟ٘ب، پيؾ ٘يبص سػيذٖ ثٝ دسن ٕٞٝ سٚيٝ ٞبي تحّيّي ثشاي ايزبد ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي اػت ) ٕٞبٖ: 

74 ). 

ي، ٔمِٛٝ ػبصي ٚ تٛكيف پذيذٜ ٞبيي وٝ دس وذٌزاسي ثبص، ثخـي اص تحّيّي اػت وٝ ثب ؿٙبػبيي، ٘بْ ٌزاس

ٔتٗ يبفت ٔي ؿٛد، ٕٞشاٜ اػت. ِضٚٔبً ٞش خي، رّٕٝ، پبساٌشاف ٚ غيشٜ خٛا٘ذٜ ٔي ؿٛد، ثٝ ٔٙظٛس ايٙىٝ 

 « ايٗ دس ساثٌٝ ثب چٝ چيضي اػت؟ ايٙزب ثٝ چيضي اسربع ٔي دٞذ؟» پبػخي ثٝ ايٗ ػؤاَ تىشاسي ثبؿذ وٝ 

 وذٌزاسي ٔحٛسي2-3-4

ٔحٛسي، تىيٝ ثش ٔـخق وشدٖ يه پذيذٜ ثب دس ٘ظش ٌشفتٗ ؿشايٌي وٝ ثٝ ايزبد آٖ ٔي  دس وذٌزاسي

ا٘زبٔذ لشاس داسد ٚ آٖ ؿشايي ػجبست اػت اص صٔيٙٝ اي وٝ ٔمِٛٝ دس آٖ ٚالغ ؿذٜ اػت، اػتشاتظي ٞبي وٙؾ/ 

ساٞجشدٞب. ايٗ  وٙؾ ٔتمبثُ وٝ ثذاٖ ٚػيّٝ ٔمِٛٝ اداسٜ ٚ وٙتشَ ٔي ؿٛد ٚ ثٝ ا٘زبْ ٔي سػذ ٚ پيبٔذٞبي آٖ

ٌٛ٘ٝ ٔـخق وشدٖ ٚيظٌي ٞبي ٔمِٛٝ، ثذاٖ دلت ٚ ظشافت ٔي ثخـذ، اص ايٗ سٚ خشدٜ ٔمِٛٝ ٘بٔيذٜ ٔي 

 :ؿٛد. اٍِٛي پبسادايٕي وٝ ثشاي آٖ ًشاحي ؿذٜ اص ايٗ لشاس اػت

( A )  ؿشايي ػّي> ( B )  ٜپذيذ> 

( C )  ٔحتٛي> ( D )  ؿشايي ٔذاخّٝ ٌش> 

( E ) ٙؾ ٔتمبثُ ساٞجشدٞبي وٙؾ/ و> 

( F ) پيبٔذٞب 

ثٝ ًٛس وّي وذٌزاسي ٔحٛسي، سٚ٘ذ استجبى دادٖ خشدٜ ٔمٛلات ثٝ يه ٔمِٛٝ اػت. رشيبٖ پيچيذٜ اي اص 

تفىش اػتمشايي ٚ ليبػي اػت وٝ ٔتوٕٗ ٔشاحُ ٔختّف اػت. وذٌزاسي ٔحٛسي ٔب٘ٙذ وذٌزاسي ثبص، اص ساٜ 

ٔحٛسي اػتفبدٜ اص ايٗ ؿيٜٛ ٞب ثيـتش ٔتٕشوض  ٔمبيؼٝ ٞب ٚ ًشح پشػؾ ٞب كٛست ٔي ٌيشد. دس وذٌزاسي

اػت ٚ ثٝ ًشف وـف سٚاثي ٚ سثي دادٖ ٔمٛلات ثٝ يىذيٍش دس ساػتبي يه پبسادايٓ ػٌٛيشي ؿذٜ ٔي سٚد ) 

 .( 116-98ٕٞبٖ: 

 وذٌزاسي ا٘تخبثي3-3-4

ِٝ ي ٔشوضي فشايٙذ ا٘تخبة يه ٔمِٛٝ، ثشاي ٔمِٛٝ ي ٔشوضي ٚ ٔشتجي ػبختٗ تٕبْ ٔمٛلات ديٍش ثٝ آٖ ٔمٛ

اػت. ايذٜ ي اكّي آٖ، ٌؼتشؽ خي اكّي داػتبٖ اػت وٝ ٕٞٝ چيض حَٛ آٖ ؿىُ ٔي ٌيشد. ايٗ ثبٚس 

ثٝ ًٛس خبف، وذٌزاسي  .( Bogatti, (17) 2003 ) ٚرٛد داسد وٝ ايٗ ٔفْٟٛ ٔشوضي ٕٞيـٝ ٚرٛد داسد

ػبيش ٔمِٛٝ ٞب، اػتجبس ثخـيذٖ  ا٘تخبثي ثٝ سٚ٘ذ ا٘تخبة ٔمِٛٝ اكّي ٚ ٔشوضي ثٝ ًٛس ٔٙظٓ ٚ استجبى دادٖ ثب

 .ثٝ سٚاثي ٚ پشوشدٖ ربٜ ٞبي خبِي ثب ٔمٛلاتي وٝ ٘يبص ثٝ اكلاح ٚ ٌؼتشؽ ثيـتش داس٘ذ، ٔي پشداصد

وذٌزاسي تب ٔشحّٝ اي ادأٝ داسد وٝ اص آٖ پغ اًلاػبت ؿٕب دس آٖ دػتٝ اكّي اهبفٝ ٕ٘ي ؿٛد، ػپغ 

د. ػپغ ٔبتشيغ ؿشًي وٝ ٚػيّٝ تحّيُ لٛي ثشاي ثٝ وذٌزاسي ٔتٛلف ٔي ؿٛد. ايٗ ٔشحّٝ اؿجبع ٘بْ داس

دػت آٚسدٖ ٚ تؼخيش ؿشايي ٚ پيبٔذٞبيي اػت وٝ ثش پذيذٜ اي خبف احش ٔي ٌزاسد، ثب تؼميت ؿشايي ٚ 

ٔؼيشٞبي هٕٙي ٟٔٓ اص ًشيك ػٌٛح ٔتفبٚت ٔبتشيغ ٔي تٛاٖ ٔـخق وشد وٝ وذاْ ػٌٛح ٔٙبػت 

 .ؾ/ وٙؾ ٔتمبثُ ثٝ آٟ٘ب ٔشثٛى ػبختٞؼتٙذ ٚ پذيذٜ سا ثٝ ٚػيّٝ تأحيشؿبٖ ثٝ وٙ

 (18ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ٘ظشي )4-4



سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ٌٔٙجك ثش ػٝ ٘ٛع سٚيٝ وذٌزاسي تؼييٗ ٔي ؿٛد ٚ ػلاٜٚ ثش آٖ، ثٝ حؼبػيت ٘ظشي 

ثؼتٍي داسد. ثٝ سغٓ إٞيت ٘ٛع وذٌزاسي، ٞش چٝ ثيـتش ثٝ استجبى ٘ظشي ٔفبٞيٓ خبف حؼبع ثبؿيذ ثٝ 

ٞبي آٟ٘ب سا دس ٔيذاٖ تحميك ٚ دادٜ ٞب تـخيق ٔي دٞيذ. ايٗ حؼبػيت  ٕٞبٖ ٘ؼجت، ثيـتش ؿبخق

ٔؼٕٛلاً دس ػشاػش ًشح تحميمبتي سٚ ثٝ افضايؾ اػت ٚ ثٝ ؿٕب دس ٔٛسد ايٙىٝ د٘جبَ چٝ ٔفبٞيٕي ثٍشديذ ٚ 

 .وزب ٕٔىٗ اػت ؿٛاٞذي ثشاي آٟ٘ب ثيبثيذ ٚ چٍٛ٘ٝ ؿبخق ثٛدٖ آٟ٘ب سا تـخيق دٞيذ، وٕه ٔي وٙذ

اص آ٘زبيي وٝ حؼبػيت ثب ٌزؿت صٔبٖ فضٚ٘ي ٔي يبثذ، پغ يه ٚيظٌي ٟٔٓ ايٗ اػت وٝ ٔحمك ٔي تٛا٘ذ 

ٞٓ اص دادٜ ٞبيي وٝ لجلاً ٌشدآٚسي ؿذٜ اػت، ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي وٙذ ٚ ٞٓ اص دادٜ ٞبيي وٝ لشاس اػت ٌشدآٚسي 

ي ٞؼتٙذ وٝ ساثٌٝ ٘ظشي ؿٛ٘ذ. دس ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي اص حٛادث، ٚلبيؼي وٝ ثٝ ٘ظش ٔي سػذ ٕ٘بيـٍش ٔفبٞيٕ

 .داس٘ذ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ٔي ؿٛد. افشاد، ٔىبٖ ٞب ٚ اػٙبد، اثضاسي ٞؼتٙذ وٝ ٔي تٛاٖ اص آٟ٘ب دادٜ ٞب سا وؼت وشد

سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ثب تٛرٝ ثٝ ٘ٛع وذٌزاسي ًشاحي ٔي ؿٛد. دس وذٌزاسي ثبص، ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ثبص تب سػيذٖ 

ٛدٌي ثٝ ٔشاتت ثيؾ اص ٚيظٜ ػبصٌي، ساٞجش ٔب دس ا٘تخبة ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٔي ٌيشد. ثبص ثٛدٖ يب ٌـ

ٞبػت. ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ثبص سا ٔي تٛاٖ ثٝ كٛست ٞذفٕٙذ يب ثٝ كٛست تلبدفي ثٝ ا٘زبْ سػب٘ذ. ايٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي 

ؿبُٔ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي دس ٔحُ ٞٓ ٔي ثبؿذ. ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ٘ؼجي ٚ ٔتٙٛع دس وذٌزاسي ٔحٛسي ا٘زبْ ٔي ٌيشد، 

ذاوخش سػب٘ذٖ تفبٚت ٞبي دسيبفت ؿذٜ دس ػٌح ثؼذي اػت. ايٗ وبس سا ٔي تٛاٖ ثٝ ًٛس اسادي ٞذف آٖ ثٝ ح

 .ٚ ٔٙظٓ ثٝ ا٘زبْ سػب٘ذ

ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ٌضيٙـي دس وذٌزاسي ا٘تخبثي كٛست ٔي ٌيشد. ٞذف اص آٖ ايٗ اػت وٝ فشكت تأييذ ٚ تلٛيت 

ثشػب٘يٓ ٚ خلأ ٔٛرٛد سا دس ٔمٛلات  سؿتٝ حىبيت ) داػتبٖ اكّي ( ٚ استجبى ثيٗ ٔمٛلات سا ثٝ حذاوخش

 .هؼيف ٚ ٘بسػب پش وٙيٓ. ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي تب سػيذٖ ثٝ اؿجبع ٘ظشي ادأٝ ٔي يبثذ

 يبدداؿت ٞب5-4

يبدداؿت ٞب اػٙبدي ٞؼتٙذ وٝ فشد ثشاي تحّيُ دادٜ ٞبي خٛد آٟ٘ب سا يبدداؿت وشدٜ اػت. يبدداؿت وشدٖ 

ادأٝ ٔي يبثذ. دس ٚالغ يبدداؿت ٘ٛؿتٝ اي اػت ثشاي  ثٝ ٔٛاصات رٕغ آٚسي اًلاػبت، ٘ٛؿتٗ ٚ وذٌزاسي

خٛدتبٖ، دس ٔٛسد فشهيٝ ٞبيي وٝ ثٝ ؿٕب دس ٔٛسد يه دػتٝ يب ٚيظٌي، ٔخلٛكبً دس استجبى ٔيبٖ دػتٝ ٞب 

داسيذ. يبدداؿت ثشداسي تب صٔب٘ي وٝ ثٝ ٔشحّٝ اؿجبع ثشػذ، ادأٝ داسد. دس ايٗ ٔشحّٝ ثٝ تئٛسي حبكُ اص ايٗ 

 .يه ٔي ؿٛيٓدادٜ ٞب ٘ضد

 (19دػتٝ ثٙذي )6-4

ٞذف، چٍٍٛ٘ي ٌضاسؽ تحميك ٚ سػيذٖ ثٝ تئٛسي ٔٙبػت اػت. يىي اص فٛايذ اػتفبدٜ اص وبست ٞب ثشاي 

يبدداؿت ثشداسي، ػِٟٛت دس دػتٝ ثٙذي اػت. اثتذا ٌشٜٚ ٞبي ٔـبثٝ اص دسٖٚ وبست ٞب رذا ٔي ؿٛ٘ذ ٚ 

ٙذي وٝ خٛد، حبكُ استجبى ٔيبٖ ٌشٜٚ ٞب اػت، ػپغ ايٗ ٌشٜٚ ٞب ثٝ ؿىّي ٔشتت ٔي ؿٛ٘ذ وٝ دػتٝ ث

 .خٛد سا ٘ـبٖ دٞذ

 (20تـشيح ٚ ٘ٛؿتٗ ) 7-4

سػيذٖ ثٝ يه ػبختبس تـشيحي اػت وٝ ثٝ كٛست يه پيؾ ٘ٛيغ اِٚيٝ ثٛدٜ ٚ ثب دس ٘ظش ٌشفتٗ تشتيت 

دس ٘ٛؿتٗ وبست ٞب ٚ وبُٔ وشدٖ آٟ٘ب ؿىُ ٔي ٌيشد. اِجتٝ ِحبٍ وشدٖ ا٘ؼٌبف پزيشي ٚ خٛد تلحيحي 

تٕبْ سٚ٘ذ وبس ثٝ وبسآٔذي ٚ ثٟيٙٝ ػبصي آٖ وٕه ثيـتشي ٔي وٙذ. ٔٙظٛس اص ا٘ؼٌبف پزيشي، لبثّيت سفتٗ 



ثٝ ٘ظش ٔي سػذ  .ثٝ اًشاف ٚ تؼميت صٔيٙٝ ٞبي تحميك اػت وٝ احيب٘بً پيؾ ثيٙي يب ثش٘بٔٝ سيضي ٘ـذٜ ا٘ذ

: 1385ٞٙذ ) اػتشاٚع ٚ وٛسثيٗ، ايٗ وبس سٚؿٍٙش صٔيٙٝ ٔٛسد تحميك ثبؿٙذ يب ٍ٘شؽ رذيذي ثٝ ٔحمك ثذ

177(. 

 )21حؼبػيت ٘ظشي ) 5

ايذٜ اكّي سٚيىشد ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي خٛا٘ذٖ ٚ دٚثبسٜ خٛا٘ذٖ ٔتٖٛ اػت ٚ وـف وشدٖ يب ثشچؼت صدٖ ثش 

ٔتغيشٞب تحت ػٙٛاٖ ٞبيي چٖٛ ٔمٛلات، ٔفبٞيٓ ٚ استجبى ثيٗ آٟ٘ب رضء اػبػي اكَٛ وبس ٔي ثبؿذ. تٛا٘بيي 

استجبى ثيٗ آٟ٘ب ثب اكٌلاحي ثٝ ٘بْ حؼبػيت ٘ظشي ؿٙبختٝ ٔي ؿٛد وٝ ٔتأحش اص لوبيبيي دسن ٔتغيشٞب ٚ 

 ,Bogatti) چٖٛ خٛا٘ذٖ ٚ ٔشٚس آحبس ٚ وبسثشد تىٙيه ٞبيي وٝ حؼبػيت ٘ظشي سا افضايؾ ٔي دٞذ، اػت

(22 ) 2003: 2 ). 
ص ظشافت ٞب ٚ ٔؼٙي ثٝ ًٛس وّي حؼبػيت ٘ظشي ثٝ ويفيت ؿخلي ٔحمك ثؼتٍي داسد ٚ ٘ـبٍ٘ش آٌبٞي ا

دادٜ ٞبػت ٚ ثذٖٚ آٖ، وبس تحميمي ثٝ كٛست وبُٔ دس ٘ظش ٌشفتٝ ٕ٘ي ؿٛد. حؼبػيت ٘ظشي ثٝ ايٗ 

خلٛكيبت اًلاق ٔي ؿٛد: ثليشت داؿتٗ، ٟٔبست داؿتٗ دس ٔؼٙي داس وشدٖ دادٜ ٞب، اػتؼذاد دسن ٚ 

دس ػٌح ٔفٟٛٔي كٛست ٔي ٌيشد،  لذست تزضيٝ وشدٖ ػٙبكش ٔشثٛى اص ػٙبكش ٘بٔشثٛى. ٕٞٝ ايٟٙب دس ٔؼٙب ٚ

٘ٝ دس ػٌح ٚالؼيت ٞبي ّٕٔٛع. ثب ٔذدرٛيي اص حؼبػيت ٘ظشي، ٔحمك ٔي تٛا٘ذ ٘ظشيٝ اي صٔيٙٝ اي اسائٝ 

 .دٞذ وٝ اص ٘ظش ٔفٟٛٔي، غٙي ٚ اص ا٘ؼزبْ ٔٙبػجي ثشخٛسداس ثبؿذ

يي ثب ايٗ ٘ـشيبت آؿٙب .حؼبػيت ٘ظشي اص ٔٙبثؼي چٖٛ ٔتٖٛ ٚ ٌٔبِت ٘ٛؿتٝ ؿذٜ ٔي تٛا٘ذ ٘ـئت ثٍيشد

صٔيٙٝ فىشي غٙي اص اًلاػبت سا فشاٞٓ ٔي آٚسد وٝ ٔحمك سا ثٝ ٔٛهٛػي وٝ دس دػت ٌٔبِؼٝ داسد، حؼبع 

ٔي وٙذ. تزبسة حشفٝ اي اص ديٍش ٔٙبثغ حؼبػيت ٘ظشي اػت. ٔحمك دس ٔٛسد ايٗ ٌٛ٘ٝ ؿٙبخت ٞبي ٘بؿي 

ي تحميك سٚي ٔي آٚسد تب ثٝ دسن حٛادث اص تزشثٝ ٞبي حشفٝ اي، حتي ثب تٛرٝ ثٝ هٕٙي ثٛدٖ آٖ، ثٝ ٔحي

ٚ اػٕبِي وٝ ديذٜ ٚ ؿٙيذٜ ٔي ؿٛد وٕه وٙذ. تزشثٝ ٞبي حشفٝ اي ٞشچٝ ثيـتش ثبؿذ، فشد ثٝ ٕٞبٖ ا٘ذاصٜ 

 .پبيٍبٜ اًلاػبتي غٙي تشي خٛاٞذ داؿت تب ثتٛا٘ذ اص آٟ٘ب دس تحميك اػتفبدٜ وٙذ

بؿذ، ثٝ ًٛسي وٝ ٔحمك ٔي تٛا٘ذ ثب اػتفبدٜ تزبسة ؿخلي ٔٙجغ ديٍشي ثشاي حؼبػيت ٘ظشي ٕ٘ي تٛا٘ذ ث

اص تزشثٝ ؿخلي وٝ داؿتٝ، صٔيٙٝ اي ٔٙبػت ثشاي ٔمبيؼٝ پيذا وٙذ. ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ، وؼي وٝ ًلاق سا 

تزشثٝ وشدٜ اػت، ٘ؼجت ثٝ اص دػت دادٖ وؼي حؼبع ٔي ؿٛد ٚ اص ايٗ ًشيك وٝ ٔجٙبي آٖ ٔمبيؼٝ اػت، 

ش ؿجبٞت يىؼب٘ي ثٝ تزشثيبت فشد ٘ذاسد. ثٙبثشايٗ حؼبػيت ٘ظشي دس ٔتٛرٝ ٔي ؿٛد وٝ تزشثيبت افشاد ديٍ

 .هٕٗ تحميك اص ساٜ وبس وشدٖ ثب دادٜ ٞب، ثٝ ٚػيّٝ ٌشدآٚسي ٚ تزضيٝ ٚ تحّيُ آٟ٘ب ثٝ دػت ٔي آيذ

ثب ػٙبيت ثٝ ايٙىٝ سٚؽ ٞبي تحّيّي ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿذٜ ثشاي ايزبد حؼبػيت ٘ظشي دس ٔؼٙب ثٝ خلاليت ٚ 

شد ٔشثٛى اػت، ايٗ أش ثذٖٚ ٘ٛػي ٕٞبٍٞٙي ٚ تٛاصٖ ثيٗ ٚالؼيت ٚ آ٘چٝ وٝ ثٝ ٚػيّٝ ٔحمك لذست تخيُ ف

(. ثٝ ًٛس وّي ٔي تٛاٖ ٌفت وٝ حؼبػيت ٘ظشي ثبيذ دس  44-39خّك ؿذٜ اػت ٔحمك ٕ٘ي ؿٛد ) ٕٞبٖ : 

 .تٕبْ سٚ٘ذ تحميك ثٝ ػٙٛاٖ يه اكُ وّي سػبيت ؿٛد ٚ استمبي آٖ ٔذ ٘ظش لشاس ٌيشد

 ت ٘ظشي ٚ خلاليتحؼبػي1-5

استجبًي ٔؼتميٓ ٚ ٔؼٙبداس ٔيبٖ حؼبػيت ٘ظشي ٚ خلاليت ٚرٛد داسد وٝ ٘ـبٖ دٞٙذٜ سٚيٝ ػّٕي ثٛدٖ 

٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي ٘يض ٔي تٛا٘ذ ثبؿذ وٝ اٌش ثٝ خٛثي د٘جبَ ؿٛد، ثب ٔؼيبسٞبي ا٘زبْ وبس ػّٕي خٛة ٌٔٙجك 



تؼٕيٓ دٞٙذٌي، لبثّيت ثبصآفشيٙي، دلت،  اػتجبس، ػبصٌبسي ٔـبٞذٜ ٚ ٘ظشيٝ، لذست :خٛاٞذ ؿذ، ٕٞب٘ٙذ

 .لبًؼيت ٚ احجبت پزيشي

خلاليت يىي اص ارضاي ٟٔٓ سٚؽ ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي اػت، ثٝ ًٛسي وٝ ٔحمك سا ٔزجٛس ٔي ػبصد، پيؾ فشم 

ٞب سا دسٞٓ ؿىٙذ ٚ ًشحي ٘ٛ دسا٘ذاصد. ٕٞچٙيٗ ثبػج ٔي ؿٛد وٝ رٞٗ اص لبِت ٞبي ثؼتٝ خبسد ؿٛد ٚ 

ثشاي آفشيٙؾ ثبص ٔي وٙذ. ٔمبيؼٝ ٚ تٌجيك، ٔحمك سا حؼبع ٔي وٙذ ٚ اٚ سا لبدس ٔي  سٚص٘ٝ اي رذيذ سا

ػبصد تب ٔمٛلات ثبِمٜٛ سا ؿٙبػبيي ٚ ؿشايي ٔشثٛى ٚ پيبٔذٞب سا ٔٛالؼي وٝ دس دادٜ ٞب ٕ٘بيبٖ ٔي ؿٛد، ٔؼيٗ 

ع وشدٜ اػت اص ًشيك وٙذ. اِجتٝ ٔحمك ثبيذ تلاؽ وٙذ، ٔمٛلات ٚ اظٟبسات ٔشثٛى ثٝ سٚاثي آٟ٘ب سا وٝ اثذا

 .سٚ٘ذ تحميك اػتجبس ثخـذ

ثٙبثشايٗ حؼبػيت ٘ظشي ٘ـبٖ ٔي دٞذ وٝ فشد ٔي تٛا٘ذ ٘ٝ تٟٙب اص تزشثٝ ٞبي ؿخلي ٚ حشفٝ اي، ثّىٝ اص 

ٔتٖٛ ٘يض ثٝ ًٛس خلاق اػتفبدٜ وٙذ. ايٗ أش تحّيٍّش سا لبدس ٔي ػبصد تب ؿشايي تحميمي ٚ دادٜ ٞبي ٔشثٛى 

 .ي ثٍٙشد ٚ تٛا٘بيي ثبِمٜٛ دادٜ ٞب سا رٟت پشداختٗ ٘ظشيٝ اي رذيذ ثىبٚدثٝ آٖ سا اص ديذ رذيذ

 :ثشاي اػتفبدٜ خلاق اص ؿٙبخت ٚ تزشثٝ ٞبي ؿخلي ثبيذ تٛرٝ صيبدي ثٝ پيـٟٙبدٞبي صيش داؿت

ثٝ ًٛس ٔتٙبٚة ثٝ ػمت ثشٌشديذ ٚ ثپشػيذ چٝ اتفبلي داسد ٔي افتذ؟ آيب آ٘چٝ فىش ٔي وٙٓ ثب ٚالؼيت دادٜ  -

 ٌبثمت داسد؟ پشػؾ ٞب ٚ ٍ٘بٜ دليك ٘ؼجت ثٝ ػّٕىشد ٔي تٛا٘ذ سإٞٙبي خٛثي ثشاي ادأٝ وبس ثبؿذ؟ٞب ٔ

اتخبر ٍ٘شؽ ٔتفبٚت: ثذيٗ كٛست وٝ ٕٞٝ تٛهيح ٞبي ٘ظشي، ٔمِٛٝ ٞب، فشهيٝ ٞب ٚ ػؤالات دسثبسٜ دادٜ  -

اٜ تزشثٝ وؼت ؿذٜ ثبؿٙذ، ثبيذ ٞب، ٔؼتميٓ يب غيشٔؼتميٓ ثب ٔمبيؼٝ ثٝ دػت آٔذٜ ثبؿٙذ يب اص ٔتٖٛ ٚ يب اص س

ٔٛلتي تّمي ؿٛ٘ذ يؼٙي آصٔٛدٖ آٟ٘ب ٕٞيـٝ لاصْ اػت. ثٙبثشايٗ ثبيذ آٟ٘ب سا ثب دادٜ ٞبي ٚالؼي ٌٔبثمت داد ٚ 

ٞشٌض آٟ٘ب سا ثٝ ػٙٛاٖ حميمت ٘پزيشفت، چشاوٝ ٞش تٛهيح ٘ظشي يب ٔمِٛٝ ٞبيي وٝ ثٝ ٔحيي تحميك آٚسدٜ 

 .يذ ٘ـٛ٘ذ، ٔٛلتي ٔحؼٛة ٔي ؿٛدؿٛ٘ذ تب صٔب٘ي وٝ ثب دادٜ ٞب تأي

سٚيٝ ٞبي تحميك سا تؼميت وٙيذ: سٚيٝ ٞبي تحميك ٚ سٚؽ ٞبي ٌشدآٚسي اًلاػبت ثشاي ٘يشٚ ثخـيذٖ ثٝ  -

ٌٔبِؼٝ ًشاحي ؿذٜ ا٘ذ. آٟ٘ب دس هٕٗ ثٝ ٔحمك وٕه ٔي وٙٙذ وٝ تؼلت ٞب سا ثـىٙذ ٚ اٚ سا ثٝ ػٕت 

ٙبٚة ٔيبٖ دادٜ ٞب ٚتزضيٝ ٚ تحّيُ آٟ٘ب ثٝ ٔحمك اربصٜ اسصيبثي پيؾ فشم ٞب ٞذايت ٔي ػبصد. ثٙبثشايٗ ت

ٔي دٞذ، ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ثش ٔجٙبي ٔفبٞيٕي وٝ ثب ؿشايي ٔشتجٌٙذ ٚ خٛد سا دس هٕٗ تحميك ٘ـبٖ ٔي دٞٙذ، 

كٛست ٌيشد ٚ ٕٞچٙيٗ فشهيٝ ٞبيي وٝ دس سٚ٘ذ تحميك ثٝ ٚرٛد ٔي آيٙذ ٔؼتجش ؿٛ٘ذ. دس ٘تيزٝ ٔي تٛاٖ 

سا تغييش داد تب ثب ٚالؼيت ؿشايي تحت ٌٔبِؼٝ ٌٔبثمت وٙذ. ثٝ ًٛس وّي ٔي تٛاٖ ٌفت يبفتٝ ٞبي ثي اػتجبس 

وٝ ٘ظشيٝ خٛة ٔتأحش اص استجبى دٚ ػٛيٝ خلاليت ٚ ٟٔبست ٞبيي اػت وٝ اص ًشيك تؼّيٓ ايزبد ٔي ؿٛد ) 

 .) 45-27ٕٞبٖ: 

 سٚؽ ٞبي استمبي حؼبػيت ٘ظشي 2-5

تمٛيت ٔي وٙذ ٚ ثبػج ٔي ؿٛد تب اص چٟبسچٛة ٞبي  استمبي حؼبػيت ٘ظشي، خٛة ديذٖ سا دس ٔحمك

ثبصداس٘ذٜ رٞٙي خبسد ؿٛد. وـف ٘ظشيٝ دس دادٜ ٞب ثٝ حؼبػيت ٘ظشي ٘يبصٔٙذ اػت، ثٝ ػجبست ديٍش، 

اػتؼذاد ديذٖ ػٕمي ٚ تحّيّي آ٘چٝ دس ثشاثش ٔحمك ظبٞش ٔي ؿٛد. ثشاي داؿتٗ رٞٙي ثبص وٝ آٔبدٌي تزضيٝ 

 :داؿتٝ ثبؿذ، ثبيذ اص سٚؽ ٞبي صيش ثٟشٜ ٌشفتٚ تحّيُ ٌٔٙمي ٚ سٚؿٍٙشا٘ٝ 

اػتفبدٜ اص ػؤاَ وشدٖ: ٞذف اص ػؤاَ وشدٖ تٛػؼٝ ٚ ٌؼتشؽ دادٜ ٞب، فىش وشدٖ دسثبسٜ ٔمٛلات ثبِمٜٛ ٚ  1



خلٛكيبت ٚ اثؼبد آٟ٘بػت. آٟ٘ب ثٝ ٔحمك وٕه ٔي وٙٙذ وٝ دس ٔلبحجٝ ٞبي ثؼذي يب دس ٔتٖٛ ٚ ٘ٛؿتٝ 

پشػيذٜ ؿٛد. ثب ًشح ػؤالاتي خٛة ٚ دليك ٔي تٛاٖ ثٝ ٌٔبِت صيبدي دػت ٞبي ٔشثٛى، ػؤالات دليك تشي 

 .يبفت

تزضيٝ ٚ تحّيُ يه وّٕٝ، ػجبست ٚ رّٕٝ: لاصْ ٘يؼت حتٕبً يه پبساٌشاف وبُٔ يب فٟشػتي اص ػؤالات سا  2

تبٜ يب حتي داؿتٝ ثبؿيذ تب ثتٛا٘يذ دادٜ ٞب سا ٌؼتشؽ دٞيذ. ايٗ وبس سا ٔي تٛاٖ ثب يه رّٕٝ، يه ػجبستي وٛ

 .ٌبٜ ثب يه وّٕٝ ا٘زبْ داد

تزضيٝ ٚ تحّيُ يه وّٕٝ ثٝ ػجبست يب يه رّٕٝ، تزضيٝ ثب اسصؽ ٚيظٜ اي اػت، صيشا ثٝ ٔحمك ٔي آٔٛصد، 

چٍٛ٘ٝ دسثبسٜ ٔؼب٘ي ٕٔىٗ، ػؤالاتي سا ًشح وٙذ. ثب تٕشيٗ ٔىشس ٔي تٛاٖ ثٝ سؿذ لذست خلالٝ اي وٝ ثٝ 

ػت يبفت. تحّيُ ثيـتش اص ًشيك ٔمبيؼٝ حبكُ ٔي ؿٛد ٚ ثٝ تزضيٝ ٚ تحّيُ دادٜ ٞب وٕه وٙذ، د

 .حؼبػيت ٘ظشي ثيـتش ٘يض وٕه ٔي وٙذ

سٚؽ تٙبٚثي: ٕٔىٗ اػت دس سٚ٘ذ وبس، رٞٗ يبساي ٔذدسػب٘ي ثيـتش سا ٘ذاؿتٝ ثبؿذ، دس چٙيٗ كٛستي ٔي 3

ست ديٍش، ثب ٚاسٚ٘ٝ وشدٖ تٙبٚثي ( فّذ فىشي خٛد سا ثـىٙيذ. ثٝ ػجب ) تٛا٘يذ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ الا وٍّٙي

ٔفْٟٛ تؼّي ٚ تلٛس دسػت ػىغ لويٝ. حبَ اٌش ثٝ يبدداؿت ٞبي خٛد يب ٘ٛؿتٝ ٞبي ٔٙتـش ؿذٜ ٍ٘بٜ 

وٙيذ، ٔي تٛا٘يذ ثٟتش تٕشوض وشدٜ ٚ ثٝ خلٛكيبت ٚ اثؼبدي تٛرٝ وٙيذ وٝ ثذٖٚ ايٗ تٕشيٗ وٛچه، ٘بديذٜ 

وٙذ تب دسثبسٜ دادٜ ٞب، تحّيّي فىش وٙيذ ٘ٝ  ٌشفتٝ ؿذٜ ثٛد٘ذ. ٕٞچٙيٗ ايٗ تٕشيٗ ثبيذ ثٝ ؿٕب وٕه

 .تٛكيفي، ٔمٛلات ٚ خلٛكيبت اِٚيٝ سا ايزبد وٙيذ ٚ ثٝ ػؤالات خلاق ثيٙذيـيذ

ٔمبيؼٝ ؿٕبتيه دٚ يب چٙذ پذيذٜ: ثبيذ تلاؽ ؿٛد تب اٍِٛٞبي لذيٕي فشأٛؽ ؿذٜ ٚ دس ٕٞبٖ حبَ، آ٘چٝ  4

ػيّٝ ا٘زبْ ٔمبيؼٝ ٞبي ٔٙظٓ دس اٚايُ تزضيٝ ٚ تحّيُ ثٝ ٚ .ثب إٞيت ٚ ٟٔٓ رّٜٛ ٔي وٙذ ٍٟ٘ذاؿتٝ ؿٛد

ٞب ٔي تٛاٖ ثٝ ايٗ ٌّٔت دػت يبفت. دس ايٗ ٔيبٖ ثب پشػيذٖ ػؤالات ٔي تٛا٘يذ اص ٔتٖٛ فبكّٝ ثٍيشيذ ٚ 

أىب٘بت ثيـتشي فشاٞٓ ٔي ؿٛد تب ثٝ ٘تبيزي ٔـبثٝ ثٝ ٔتٖٛ ٘يض دػت يبثيذ، أب تٛهيحبت ٘ظشي ثٝ ٔشاتت 

ثٛد، صيشا آٖ ػؤالات، ٔحمك سا اص لبِت ٞبي فىشي ٔؼَٕٛ دٚس ػبختٝ ٚ اربصٜ ٔي دٞذ فـشدٜ تش خٛاٞذ 

 .وب٘بَ ٞبي فىشي ديٍش سا تفحق وٙذ ٚ دس ٟ٘بيت ثليشت رذيذي ثٝ ٔؼئّٝ پيذا وٙذ

ٔمبيؼٝ دٚسع: ثشخي تحّيُ ٌشاٖ ٍٞٙبْ ا٘زبْ ٔمبيؼٝ، تب حذ صيبدي خٛد سا ثٝ ٔٛهٛع ٌٔبِؼبتي ٘ضديه 5

ٔمبيؼٝ دٚسسع ٔي ٌشيضد، صيشا فىش ٕ٘ي وٙٙذ ثب ا٘زبْ چٙيٗ ٔمبيؼٝ ٞبيي ٕٔىٗ اػت ثتٛا٘ٙذ  ٔي وٙٙذ ٚ اص

ثٙبثشايٗ ثٟتش اػت ٔحذٚد ثٝ يه ٘ٛع ٔمبيؼٝ ٘جٛد ٚ تب آ٘زب وٝ ٕٔىٗ اػت اص ليٛد ػٛأُ  .چيضي ثيبٔٛص٘ذ

 .ٔحذٚد وٙٙذٜ سٞب ثٛد

ثذيٟي ٔي سػذ، دػت يبفت. ٔحمك ٔي تٛا٘ذ  تٛلف وٙيذ: ايٗ سٚؽ وٕه ٔي وٙذ ثٝ ٔبٚساي آ٘چٝ ثٝ ٘ظش 6

» ٚ « ٕٞٝ ٔي دا٘ٙذ آٖ چٍٛ٘ٝ اػت » ، «ٕ٘ي تٛا٘ذ چٙيٗ ثبؿذ » ، «ٕٞيـٝ » ، «ٞشٌض » ثٝ ػجبساتي چٖٛ 

ثؼيبس حؼبع ثبؿذ، ثٝ ًٛسي وٝ ٞشٌبٜ اص ايٗ لجيُ وّٕبت ٚ ػجبسات ٔي ؿٙٛد، « ٘يبصي ثٝ ثحج ٘يؼت 

سٚؿٗ وشدٜ ٚ ٔىج وٙذ. ايٗ ٌٛ٘ٝ ػجبسات ٕٞچٖٛ تشٔضي ػُٕ ٔي وٙٙذ  ثلافبكّٝ ثبيذ چشاؽ لشٔض خيبِي سا

وٝ ٘يبص ثٝ ٍ٘بٞي ػٕيك تش ٚ دليك تش سا ٌٔبِؼٝ ٔي وٙٙذ. ثٙبثشايٗ ٞيچٍبٜ ٔحمك ٘جبيذ ٔٛهٛػي سا ثٝ كٛست 

 .( 96-75حبثت ٚ ٟ٘بيي تّمي وٙذ، دس ايٗ كٛست وّيذ وـف رٛاة ٞب سا اص خٛد دٚس وشدٜ اػت ) ٕٞبٖ: 

ثشايٗ ثبصثيٙي ٔزذد ٚ ا٘ؼٌبف پزيشي ٚ خٛداكلاحي ٔٙزش ثٝ استمبي آٌبٞي ٔحمك ٔي ؿٛد ٚ ٔب٘غ اص ثٙب



تأحيشپزيشي ٚي اص حٛادث ٔحيي پيشأٖٛ ٔي ؿٛد. ثب حؼبػيت ٘ظشي ٔي تٛاٖ ثٝ ٞذف اكّي سٚؽ ٘ظشيٝ 

ٌٔبِؼٝ ٘يض صٔيٙٝ اي وٝ تٙظيٓ تئٛسي ٚ٘ظشيٝ اػت، دػت يبفت، ثٝ ًٛسي وٝ ثب ٚالؼيت پذيذٜ ٔٛسد 

 .ػٙخيت ثيـتشي داؿتٝ ثبؿذ

 ٘تيزٝ ٌيشي6

٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي اص رّٕٝ سٚؽ ٞبي ويفي اػت وٝ أشٚصٜ دس تحميمبت، وبسثشد ثؼيبسي داسد. اػتشاٚع ٚ 

ٌّيؼش ٞذف چٙيٗ سٚؿي سا ٘ظشيٝ ػبصي ٔي دا٘ٙذ ٚ ٔؼتمذ٘ذ: سٚؿي اػت وٝ ثٝ فشهيٝ آصٔبيي ٔٙزش ٕ٘ي 

 .حبكُ آٖ اػت ؿٛد، ثّىٝ ػبخت يه تئٛسي

ٔلبحجٝ ٞب ٚ يبدداؿت ٞبي  :سٚؽ ػُٕ دس تزضيٝ ٚ تحّيُ ثٝ ؿيٜٛ ي ٘ظشيٝ ي صٔيٙٝ اي اص ايٗ لشاس اػت

ٔجٙبيي ثبيذ پيؾ اص ٔـبٞذٜ ٞب ٚ ٔلبحجٝ ٞبي ثؼذي دس ٕٞبٖ ٔشاحُ اِٚيٝ ثٝ ًٛس وبُٔ حجت ٚ تزضيٝ ٚ 

ي فىش وشدٖ دسثبسٜ آٟ٘ب ٚ ٞٓ ثشاي ؿشٚع وبس تحّيُ ؿٛ٘ذ. لجُ اص ؿشٚع ٔي تٛاٖ اص ٕٞٝ ا٘ٛاع ٔتٖٛ ٞٓ ثشا

 .ثٟشٜ ثشد، آٟ٘ب ٕٞچٙيٗ ٔي تٛا٘ٙذ دس هٕٗ تحميك ٔفيذ ثبؿٙذ ٚ ثٝ پيـشفت ثشسػي وٕه وٙٙذ

ػؤاَ ٞبي خٛة لاصٔٝ چٙيٗ تحميمي اػت، ػؤاَ اكّي تحميك، سإٞٙبيي اػت وٝ ٔحمك سا فٛساً ثٝ ثشسػي 

دٞٙذ، اػٙبد، افشادي وٝ ثٝ وبسٞبيي ٔـغِٛٙذ يب اًلاع سػبٖ  اػٕبَ خبف، ؿشايٌي وٝ حٛادث دس آٖ سخ ٔي

ٞبيي ثشاي ٔلبحجٝ، ٞذايت ٔي وٙٙذ. ٔشارؼٝ ثٝ ػؤاَ اكّي ٕٞب٘ٙذ چشاؽ سإٞٙب ٔحمك سا اص ٌٓ ٌـتٍي ثبص 

 .ٔي داسد

سٚ٘ذ تزضيٝ ٚ تحّيُ دادٜ ٞب ثٝ كٛست وذٌزاسي كٛست ٔي ٌيشد ٚ ٘ـبٍ٘ش ػّٕيبتي اػت وٝ ًي آٖ، دادٜ 

خشد ٚ ٔفْٟٛ پشداصي ؿذٜ ٚ ػپغ ثٝ سٚؽ رذيذ دٚثبسٜ ثٝ يىذيٍش ٔتلُ ٔي ؿٛ٘ذ. ثٙبثشايٗ وذٌزاسي  ٞب

 .سٚ٘ذ اكّي ػبختٗ ٚ پشداختٗ ٘ظشيٝ اص دادٜ ٞبػت

 .وذٌزاسي ا٘تخبثي -3وذٌزاسي ٔحٛسي ٚ  -2وذٌزاسي ثبص،  -1وذٌزاسي ثٝ ػٝ كٛست أىبٖ پزيش اػت: 

اي ثب تٛرٝ ثٝ ٘ٛع وذٌزاسي كٛست ٔي ٌيشد ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي اص حٛادث ٚ  ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ٘ظشي دس ٘ظشيٝ صٔيٙٝ

ٚلبيؼي وٝ ثٝ ٘ظش ٔي سػذ ٘ـبٍ٘ش ٔفبٞيٕي ٞؼتٙذ وٝ ٔي تٛاٖ اص آٟ٘ب دادٜ ٞب سا وؼت وشد، ا٘زبْ ٔي ؿٛد. 

ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ٚػيّٝ اي ثشاي پش وشدٖ خلأٞب اػت ٚ ثٝ ٘ٛػي ثٝ ثبصٍ٘شي ٔزذد دادٜ ٞب ٔي پشداصد ٚ حتي 

 .ادٜ ٞبي ثيـتشي سا ٌشدآٚسي ٔي وٙذ ٚ ٘يبصٔٙذ پـتىبس ٚ دلت صيبدي اػتد

ثشخلاف ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي دس ثشسػي ٞبي وٕي، ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي ٘ظشي سا لجُ اص الذاْ ثٝ ٌٔبِؼٝ ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي 

ٕ٘ي تٛاٖ ثش٘بٔٝ سيضي وشد. تلٕيٓ ٌيشي ٞبي خبف ٔشثٛى ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي دس ًَٛ سٚ٘ذ تحميك خٛد پذيذ 

يٙذ. دس سٚ٘ذ ؿىُ ٌيشي ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي آ٘چٝ ثبيذ ٕٞيـٝ ٔذ ٘ظش ٔحمك ثبؿذ، حؼبػيت ٘ظشي اػت، ٔي آ

 .يؼٙي تٛا٘بيي تـخيق إٞيت دادٜ ٞب ٚ ٔؼٙي داس ثٛدٖ آٟ٘ب

حؼبػيت ٘ظشي اص آٌبٞي خٛة دسثبسٜ ٔتٖٛ تخللي ٚ ٕٞچٙيٗ اص تزشثٝ ٞبي ؿخلي ٚ حشفٝ اي 

ثليشت ٚ دسن ثيـتش پذيذٜ ثش  .ديٍشي ثشاي حؼبػيت ٘ظشي اػتػشچـٕٝ ٔي ٌيشد. سٚ٘ذ تحّيُ، ٔٙجغ 

 .احش وبس وشدٖ دسثبسٜ آٟ٘ب، ا٘زبْ ٔمبيؼٝ ٞب، فىش وشدٖ دسثبسٜ سٚيذادٞب ٚ ... كٛست ٔي ٌيشد

ثب ثٝ وبس ٌيشي ثليشت ٚ خلاليت ٔي تٛاٖ ثٝ حؼبػيت ٘ظشي غٙب ثخـيذ ٚ ايٗ أش ثب ا٘ؼٌبف پزيشي ٚ 

وٝ ٔٙزش ثٝ خٛداكلاحي ٔي ؿٛد ٚ اػتجبس ثخـيذٖ ٔذاْٚ ثٝ آٟ٘ب تٛػي خٛد ٕٞچٙيٗ پشػيذٖ ػؤالاتي 

دادٜ ٞب ٚ ثب پيٍيشي ٚ سٚيٝ ٞبي ٌشدآٚسي ٚ تزضيٝ ٚ تحّيُ دادٜ ٞب ؿىُ ٔي ٌيشد. دس ٟ٘بيت ٔي تٛاٖ 



ٌفت: سٚؽ ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي ثٝ دِيُ حوٛس ٔؼتٕش ٔحمك دس سٚ٘ذ تحميك، اص اػتجبس صيبدي ثشخٛسداس اػت ٚ 

 .ٚيظٌي ٞبي اسص٘ذٜ آٖ حؼبػيت ٘ظشي، لذست ا٘ؼٌبف پزيشي ٚ خٛداكلاحي آٖ ٔي ثبؿذ اص

ثب ايٗ حبَ اص هؼف ٞبي ايٗ سٚؽ ٔي تٛاٖ ثٝ لبثّيت سٚايي پبييٗ آٖ ٘ؼجت ثٝ ديٍش سٚؽ ٞب اؿبسٜ وشد ٚ 

ؿتٝ ٞبي ايٙىٝ دس ٔٛسد رٕؼيت ٞبي ثضسي ٚ وٕي وبسثشد ٘ذاسد. ثٝ ٞش حبَ، أشٚص ٘ظشيٝ صٔيٙٝ اي دس س

 .ربٔؼٝ ؿٙبػي، سٚاٖ ؿٙبػي ٚ ٕٞچٙيٗ پضؿىي ٚ دأپضؿىي وبسثشد ٌؼتشدٜ اي داسد
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