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ثطای عطاحی ٍ  FMEAیه ًؾبهٌبهِ هطخـ ثطای تبهیي وٌٌسگبى وطایؿلط، غًطال هَتَض ٍ فَضز ثِ هٌؾَض ؾَْلت تسٍیي  FMEA( 4ٍیطایف )

فطایٌس هی ثبقس. ایي ًؾبهٌبهِ العاهبت ضا تقطیف ًوی وٌس ثلىِ ّسف آى ٍاضح ؾبذتي ٍ پبؾد ثِ ؾَالاتی زض ظهیٌِ گؿتطـ ترههی ٍ تسٍیي 

FMEA .هی ثبقس 

 تٌؾین گطزیسُ اؾت. SAE J 1739ایي ًؾبهٌبهِ ثَؾیلِ 

 (4ٍیطایف ) FMEAذلانِ تغییطات زض ًؾبهٌبهِ هطخـ 

( تَضیح زازُ قسُ اًس، قبهل ولیِ اضتجبعبت ثب عطاحی زض 4ٍیطایف ) FMEAوِ زض ًؾبهٌبهِ هطخـ  DFMEA ٍ PFMEAضٍقْبی 

 ؾبظهبى ، ظیط هدوَفِ ّب، ًمبط تلالی ٍ اخعاء ٍ ّوچٌیي فطآیٌسّبی ؾبذت ٍ هًَتبغ هی گطزًس.

 تغییطات فوَهی:

 اًسى تٌؾین گكتِ اؾت.ثِ هٌؾَض ؾَْلت زض ذَ 4* ؾبذتبض اؾتفبزُ قسُ زض ٍیطایف 

 اؾت. یه ضویوِ الحبق گطزیسُ *

 اظ ًكبًِ ّبیی ثطای اقبضُ ثِ پبضاگطافْبی ولیسی اؾتفبزُ گطزیسُ اؾت. *

 آٍضزُ قسُ اؾت. FMEA* هثبلْبی ثیكتطی ثِ هٌؾَض ؾَْلت فْن ٍ هٌفقت ثیكتط زض ٌّگبم تسٍیي 

 ٍ ًتبیح آى. FMFAاضتجبط ثب * تبویس ثیكتط ثط پكتیجب ًی ، فلالِ ٍ ًؾطات هسیطیت زض 

 ثب ؾبیط اثعاض. 2ٍ ّوچٌیي اضتجبط ایي  DFMEA  ٍPFMEA* تقطیف ٍ تمَیت فْن اضتجبط 

 * ثْجَز خساٍل اضظـ گصاضی قست ، ٍلَؿ ٍ تكریم ثِ هٌؾَض ًعزیىتط ؾبذتي آًْب ثِ فبلن ٍالقی ٍ اؾتفبزُ ثْتط اض آًْب.

 ًْب اؾتفبزُ هی قَز تقطیف گطزیسُ اًس.* ضٍقْبی هتٌبٍثی وِ ّن اوٌَى زض نٌقت اض آ

 . FMEA ضوبئن اضبفِ قبهل فطهْبی ًوًَِ ٍ همَلِ ّبی ذبل وبضثطز *

 همَلِ آى تبویس قسُ اؾت. ٍ FMEAثطزاقتِ قسُ ٍ ثِ خبی آى ثِ زاقتي حك اًتربة زض ظهیٌِ وبضثطز « فطم اؾتبًساضز» توطوع اظ ضٍی  *

ثِ فٌَاى اثعاض اٍلیِ خْت اضظیبثی ضیؿه اؾتفبزُ ًكَز زازُ قسُ اؾت. العام ٍاحتیبج ثِ ثْجَز ثِ ّوطاُ اضائِ یه  RPN* پیكٌْبز ایٌىِ اظ 

 ٍ فسم تَنیِ ثِ آى ثِ ّوطاُ یه توطیي تَضیح زازُ قسُ اؾت. RPNضٍـ اضبفِ ثبظًگطی قسُ اؾت ٍ اؾتفبزُ اض آؾتبًِ 

 

 :(1فهل)

ٍ تلاـ ، خْت ثطلطاض ًگِ زاقتي آى اض خبًت  FMEAیبج ثِ پكتیجبًی هسیطیت ٍ تقطیف فطآیٌس ، احت FMEAقبهل ذغَط ضاٌّوبیی ثطای 

 ایكبى ٍ احتیبج ثِ ثْجَز هساٍم اؾت.

 (:2فهل )

ایي فهل قبهل ثطًبهِ ضیعی،  هكتطن اؾت. DFMEA  ٍ PFMEAضا تقطیف هی وٌس وِ ثیي  FMEAوبضثطی ٍ هتسلَغی فوَهی 

 هی ثبقس. FMEAم ٍ احتیبج ثِ پكتیجبًی هسیطیت ٍ هؿئَلیت هسیطیت زض لجبل اؾتطاًػی، ثطًبهِ ّبی السا

 (:3فهل)

) آًبلیع اثطات ٍ حبلات ثبلمَُ ذطاثی زض عطاحی( توطوع زاز. ایي فهل قبهل زاهٌِ وبضثطز آًبلیع، اؾتفبزُ اض زیبگطاهْبی  DFMEAثط ضٍی 

 ٍ  DFMEAٍ اضتجبط ثیي  RPN، تطویت تین ، ضٍـ اخطایی پبیِ ثطای آًبلیع، ثطًبهِ ّبی السام ، ًمبط تٌبٍة ثطای  DFMEAؾتًَی، اًَاؿ 

PFMEA .هی ثبقس 

 (:4فهل)

بى ، ) آًبلیع اثطات ٍ حبلات ثبلمَُ زض فطآیٌس ( توطوع زاضز. ایي فهل قبهل زاهٌِ وبضثطز آًبلیع، هَاضز اؾتفبزُ اض ًوَزاض خطی PFMEAثط ضٍی 

 ٍ تسٍیي ٍ تَؾقِ عطح وٌتطل هی ثبقس. DFMEAقىل گیطی ٍ تطویت تیوْب ، ضٍـ اخطایی پبیِ ثطای آًبلیع، عطح ّبی السام ، اضتجبط ثب 
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ثِ ّوطاُ ضٍقي ؾبذتي وبضثطی ّب ٍ ضٍـ ّبی اخطای هتفبٍت ثطای  DFMEA  ٍ PFMEA اظضوبئن قبهل ًوًَِ فطهْبی هتقسزی 

 فطآیٌس هی ثبقس.هكرم ؾبظی ضیؿه عطاحی ٍ 
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 (1فصل )

 

 

 

 FMEAراَىمبی ػمًمی 
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 مؼزفی:

 ایي ًؾبهٌبهِ ؾط فهل ّبی آًبلیع ٍ حبلات ثبلمَُ ذطاثی ضا هقطفی وطزُ ٍ ضاٌّوبی فوَهی زض وبضثطی تفىیه آًبلیط اضائِ هی ًوبیس.فهل اٍل 

 :FMEAفطآیٌس 

FMEA ( یه ضٍـ آًبلیعی خْت اعویٌبى اض ایٌىِ هكىلات ثبلمَُ حیي عطاح ضیعی فطآیٌس ٍ هحهَلAPQP  ٍ ِهَضز تَخِ لطاض گطفت )

 هكرم قسُ اًس هی ثبقس. هكَْز تطیي ًتیدِ اخطای آى هؿتٌس ؾبضی هقلَهبت تیوْبی چٌس ترههِ هی ثبقس.

ثبظًگطی  ،ّسایت ثحث ّب ٍ تحمیمبت ثِ ؾوت عطاحی ) فطآیٌس یب هحهَل ( ،هْن لؿوتی اظ آًبلیع ؾٌدف، اضظیبثی ضیؿه هی ثبقس. ًىتِ

 فولیبت ٍ تغییطات زض وبضثطی ٍ ضیؿه حبنلِ اض ذطاثی ثبلمَُ هی ثبقس.

 ثبیس ایي اعویٌبى ضا وِ تَخِ وبفی ثِ ولیِ اخعای فطآیٌس هحهَل ٍ هًَتبغ هجصٍل قسُ اؾت ضا حبنل ًوبیس. اخعای ثحطاًی ٍ FMEA ّط

 ایوٌی هطثَط ثِ هحهَل هی ثبیس زض اٍلَیت لطاض گیطًس.

« لجل اظ ٍلَؿ » یه السام  FMEAّسف انلی اظ اخطای  تٌبؾجت ظهبًی آى هی ثبقس.  FMEAیىی اظ هْوتطیي فبوتَضّب زض اخطای هَفك 

جل اظ اخطای فطآیٌس تَلیس هحهَل هی ثبیؿت ل  FMEA ،FMEAثطای ضؾیسى ثِ ثبلاتطیي ّسف « . ثقس اظ ٍالـ قسى » اؾت ًِ یه توطیي 

بز قَز وِ حبلات ذطاثی ٌَّظ ثبلمَُ اًس اًدبم گیطز. زض ایٌهَضت تغییط زض فطآیٌس یب هحهَل هی تَاًس ثب ّعیٌِ ای ثِ هطاتت ووتط اظ ٍلتی اید

 وِ ثحطاى ثَلَؿ پیَؾتِ اؾت.

 لجل اظ ّط گًَِ تدْیع، ؾبذت ازٍات لاظم ٍ PFMEAآیٌس عطاحی، ٍ فط لجل اظ اخطای اٍلیي هطحلِ DFMEAهغلَة ایي اؾت وِ فطآیٌس 

ولیِ هطاحل عطاحی ٍ ؾبذت ٍ تَؾقِ فطآیٌس ضا هَضز اؾتٌتبج لطاض زازُ ٍ ّوچٌیي هی تَاًس   FMEAیب ذطیس آًْب خْت تَلیس، آغبظ گطزز. 

 ثِ فٌَاى ضاُ حلی خْت حل هؿبئلِ هَضز اؾتفبزُ لطاض گیطز.

هی تَاًس ثطای آًبلیع ضیؿه زض یه  FMEAزض هَاضزی غیط اظ ؾبذت ٍ تَلیس اؾتفبزُ ًوَز. ثِ فٌَاى هثبل  FMEAّوچٌیي هی تَاى اظ 

هَضز اؾتفبزُ لطاض هی گیطز زض ذغبّبی ثبلمَُ زض عطاحی  FMEAثغَض فوَهی   فطآیٌس ازاضی یب یه ؾیؿتن ایوٌی هَضز اؾتفبزُ لطاض گیطز.

 ضظـ افعٍزُ هكرم ٍ زاضای اّویت هی ثبقس.هحهَل ٍ فطآیٌسّبی تَلیس وِ زض آًْب ا

 َذف وظبمىبمٍ:

FMEAایي ًؾبهٌبهِ لَافس پبیِ ٍ اخطای فطآیٌس 
هَل ٍ فطآیٌس اضتجبط پیسا هی وٌس ضا قطح حتَؾقِ ه ٍ ایي وِ چگًَِ ایي فطآیٌس ثب چطذِ( 1) 

 فطآیٌس زض هطاحل اثتسایی ٍ حیي اخطا هی ثبقس. هی زّس. ایي هَاضز قبهل هؿتٌس ؾبظی فطآیٌس ٍ چگًَگی وبضثطز آًبلیع ثطای ثْجَز

وِ زض ایٌدب اضائِ هی قَز، اظ آى خْت وِ قبهل ضٍقی خْت ووی وطزى ضیؿه ّب هی ثبقس ، ثِ فٌَاى آًبلیع حبلات ٍ اثطات  FMEA: 1ًىتِ

 ( ًیع قٌبذتِ هی قَز. FMECAثحطاًی ذطاثی) 

ضاّىبضّبی انلی ٍ فطفی ایي آًبلیع ٍ هعایب ٍ هحسٍزیت ّبی آًْب ثِ هٌؾَض ضاٌّوبیی خْت ّوچٌیي ، ایي ًؾبهٌبهِ قطح ٍ ًوًَِ ّبیی اظ 

ِ اؾتفبزُ ثْیٌِ اظ آًبلیعّب ثطای وؿت هٌفقت ثیكتط ٍ ثبلاتطیي اعویٌبى اظ پبئیي آٍضزى ؾغح ضیؿه ایوٌی ، اضائِ هی ًوبیس. ایي ًؾبهٌبه

 َیت ثٌسی آى ثِ هٌؾَض پبئیي آٍضزى ًطخ آى زض حبلات ذطاثی هی ثبقس.ضاٌّوبیی خْت قٌبؾبیی ضیؿه، اًساظُ گیطی آى ٍ اٍل

ثِ فٌَاى ضٍقی خْت قٌبؾبیی قست اثطات ذطاثی ثبلمَُ ٍ اضائِ زضًٍسازّبیی خْت  FMEAثِ فٌَاى اثعاضی خْت اضظـ گصاضی ضیؿه ، 

وبل ٍلَؿ فلت یه ذطاثی ٍ حبلات ًبقی اظ آى هی قبهل ترویي احت FMEAپبئیي آٍضزى آى تلمی هی گطزز. زض ثؿیبضی اظ هَالـ ، وبضثطی 

قَز. اضائِ ضٍـ اًساظُ گیطی احتوبل ذطاثی هَخت ٍؾقت یبفتي زاهٌِ آًبلیع هی گطزز. خْت پبئیي آٍضزى ضیؿه، احتوبل ٍلَؿ ذطاثی وبّف 

 .هی ثبقس ثْجَز لبثل اعویٌبى اثعاضی ثطای وبضثطی  FMEAضخِ اعویٌبى ثِ هحهَل هی گطزز. بثس وِ ایي اهط ثبفث ثبلا ضفتي زهی ی

 زاهٌِ توطوع هرهَل ثِ ذَز زاضز: ثِ ٍخَز زاضز وِ ّط یه اظ آًْب FMEAهَضَؿ انلی ثطای وبضثطز فطآیٌس  3

 (:1هَضَؿ)
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 عطح، تىٌَلَغی یب فطآیٌس وبهل اؾت. FMEAعطح ّبی خسیس ، تىٌَلَغی خسیس یب فطآیٌس خسیس . زاهٌِ 

 (:2هَضَؿ )

ثط ضٍی عطح یب فطآیٌس ، تقبهل ّبی هوىي زض اثط تغییطات ٍ ؾبثمِ آى توطوع زاضز. ایي هَضَؿ    FMEAفطآیٌس هَخَز ، زاهٌِتغییط عطح یب 

 هی تَاًس قبهل العاهبت لبًًَی ًیع ثكَز.

 

 (:3هَضَؿ )

العاهبت لبًًَی ٍ ...( . زاهٌِ  اؾتفبزُ اظ عطح یب هحهَل هَخَز زض یه هحیظ خسیس ، هٌغمِ خسیس ٍ وبضثطی خسیس ) قبهل ذهَنیبت آى ،

FMEA .ثط ضٍی تبثیط هحیظ، هٌغمِ یب وبضثطی خسیس ثط ضٍی عطح یب فطآیٌس هَخَز توطوع زاضز 

 دامىٍ کبربزد وظبمىبمٍ:

، هی تَاًس ثطای ّط هحهَل یب فطآیٌسی وبضثطی زاقتِ ثبقس. ّط چٌستوطوع انلی ایي ضٍـ ّبی آًبلیع وِ زض ایي ًؾبهٌبهِ قطح زازُ قسُ اؾت

 تبهیي آى هی ثبقس. ُطتجظ ثب نٌقت ذَزضٍ ؾبظی ٍ ظًدیطهًؾبهٌبهِ ثط ضٍی وبضثطی ّبی 

 تبثیز بزسبسمبن ي مذیزیت آن:

FMEA  یه فقبلیت هْن زض ّط ؾبظهبى هی ثبقس. اظ اًدب وِ اخطای FMEA وِ ثِ ول فطآیٌس هحهَل اثط چٌس ضقتِ هی ثبقس  یه فقبلیت

ایي فطآیٌس هوىي اؾت ظهبى ثط ثبقس ّوچٌیي  اًدبم وبهل ایي وبض.ضز، اخطای آى ثبیس ثِ ذَثی عطح ضیعی قسُ ثبقس ثِ هٌؾَض هی گصا

ُ هسیطیت هی ثبقس. ضی ًوبیٌسٍخَز یه ًفط ثِ فٌَاى هؿئَل فطآیٌس ٍ ّوىب FMEAّوىبضی هٌبثـ هَضز ًیبظ لاظم اؾت. اظ ًىبت هْن زض 

 :انَل ٍ لَافس یىؿبى اؾتّطچٌس وِ  تفبٍت هی ًوبیس ،ثؿتِ ثِ اًساظُ ٍ ؾبذتبض ؾبظهبى هطثَعِ ،ضًٍس اخطا

 هحهَلات تَلیسی زاذل ؾبظهبى ٍ تبهیي وٌٌسگبى هی ثبقس. FMEAزاهٌِ  -

- FMEA  ٍ عطاحیFMEA .فطآیٌس ضا هكرم وٌیس 

- FMEA  ضا ثِ فٌَاى فطآیٌسی زاذلی زض فطآیٌسAPQP .اًدبم زّیس 

 ًؾطات فٌی هٌْسؾی ضا لحبػ وٌیس. -

 هَاضز لبًًَی ضا زض عطاحی ٍ فطآیٌس تَلیس هحهَل لحبػ وٌیس. -

ین ثبیس هَضز پیچیسگی عطح ٍ اًساظُ ؾبظهبى ثؿتگی زاضز. افضبء ت 2تَؾظ یه تین چٌس ترههِ اًدبم هی پصیطز. اًساظُ تین ثِ  FMEAیه 

 ترهم لاظم ، ظهبى وبفی ٍ اذتیبض تهسیك قسُ تَؾظ هسیطیت ضا زاضا ثبقٌس.

 یه ثطًبهِ آهَظقی خبهـ قبهل هَاضز ظیط ثبیس زض ؾبظهبى اخطا قَز:

 ثبظًگطی هسیطیت -

 آهَظـ اؾتفبزُ وٌٌسگبى اظ فطآیٌس -

 آهَظـ تبهیي وٌٌسگبى  -

 آهَظـ وبضثطاى فطآیٌس -

 ّبی آى ؾبظهبى ضا زاضا هی ثبقس. FMEAؿئَلیت ٍ اذتیبض حفؼ ٍ تَؾقِ ثِ عَض هكرم ، هسیطیت ؾبظهبى ه

 :FMEAبیبن 

FMEA  ٌس. ثغَض هَاظی،طیت ٍ پكتیجبى ثْجَز هساٍم هی ثبقّب یه لؿوت زاذلی اظ هسی  FMEA  ٍ ِثِ یه لؿوت ولیسی اظ تَؾق

 ًمغِ توطوع ضا زاذل ذَز تقطیف هی ًوبیس: 5(  APQP) فطآیٌس تجسیل هی قَز. فطآیٌس عطح ضیعی پیكطفتِ هحهَل

 ًبهِثطعطح ضیعی ٍ تقطیف  -

 عطاحی ٍ تَؾقِ هحهَل -

 عطاحی ٍ تَؾقِ فطآیٌس -

 تهسیك هحهَل ٍ فطآیٌس -
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 ثبظذَضز، اضظیبثی ٍ السام انلاحی -

ضا ثِ فٌَاى فقبلیتی زض لؿوت  PFMEAضا ثِ فٌَاى فقبلیتی زض لؿوت عطاحی ٍ تَؾقِ هحهَل ٍ  APQP  ،DFMEAًؾبهٌبهِ هطخـ 

فطآیٌسی اؾت وِ ثبفث ضاٌّوبیی تیوْب زض تَؾقِ هحهَل  PFMEA ٍ DFMEAعطاحی ٍ تَؾقِ فطآیٌس هقطفی هی ًوبیس. تَؾقِ ٍ ؽَْض 

 ٍ عطاحی فطآیٌس ثب تَخِ ثِ اًتؾبضات هی قَز.

ثِ فٌَاى یه تقْسی ظهبى زاض اؾت وِ ثب عطاحی ٍ تَؾقِ  FMEAثِ فٌَاى یه اتفبق یب ضذساز ٍاحس تلمی وطز، ثلىِ  ضا ًجبیس FMEAآًبلیع 

صف قسُ ٍ یب الساهبتی زض خْت حسالل ؾبظی ضیؿه آًْب نَضت حهحهَل ٍ فطآیٌس اخطا هی قَز تب ایي اعویٌبى ضا ثسّس وِ ذغبّبی ثبلمَُ 

 گطفتِ اؾت.

حبنل قسُ اًس، ثطای ؾبظهبًْب ثْتط اؾت وِ  FMEAیك یه خٌجِ ولیسی ثْجَز هساٍم ، یبزآٍضی زاًؿتِ ّبیی زض گصقتِ اؾت وِ اظ عط

 توطوع ثط ضٍی آًبلیعّبی لجلی هحهَلات هكبثِ یب فطآیٌسّبی هكبثِ ضا ثِ فٌَاى ًمغِ قطٍفی ثطای اًدبم آًبلیعّبی خسیس اؾتفبزُ ًوبیٌس.

ثطای قطح یه هَضَؿ ) ثِ عَض هثبل حبلت ذطاثی یب فلت آى ( ثبیس ؾط حس اهىبى ؾبزُ ثَزُ ٍ ًجبیس ثیكتط اظ  FMEAظثبى هَضز اؾتفبزُ زض 

 س فْن تین ذبضج گطزز.حؾغح حبلت ذطاثی  هَضز ثؿظ ٍ لیبؼ لطاض گیطز تب اظ 

 ثْتط ٍ حصف اثطات ضیؿه.اؽْبضات قفبف ، انغلاحبت زلیك ٍ ٍ توطوع ثط ضٍی اثطات ٍالقی ولیسّبیی ّؿتٌس ثطای قٌبؾبیی 

الساهبتی زض اضتجبط ثب ولیِ فقبلیتْب ثبیؿتی نَضت  احتیبج ثِ الساهبت پیكگیطاًِ / انلاحی ٍ پیگیطی آًْب ضا ًوی تَاى ثیف اظ حس تبویس ًىطز.

نلاحی / پیكگیطاًِ ، وِ وبهلا ضٍی آى فىط قسُ ٍ ثِ ذَثی تسٍیي ٍ تَؾقِ پیسا وطزُ ، ثسٍى الساهبت هثجت ٍ هَثط ا FMEA گیطز. یه

 زاضای اضظـ ووی اؾت.

 ضّجطی تین ) ثِ عَض ًوًَِ ؾط گطٍُ یب ؾط هٌْسؼ ( هؿئَلیت حهَل اعویٌبى اظ ایٌىِ توبهی الساهبت پیكٌْبز قسُ اخطا ٍ یب ثِ عَض هٌبؾت

هطثَعِ ضا اظ اثتسای تَلیس ًكبى  یه ؾٌس ظًسُ اؾت ٍ ّوَاضُ ثبیس آذطیي ؾغح ٍ آذطیي الساهبت FMEA هكرم قسُ اًس ضا زاضا هی ثبقس.

 زّس.

 ؾطگطٍُ / ؾط هٌْسؼ اظ چٌس عطیك هی تَاى اعویٌبى حبنل ًوبیس وِ الساهبت پیكٌْبزی اخطا هی گطزًس. ثطذی اظ ایي ضٍقْب فجبضتٌس اظ :

 گكتِ اًس.ثبظًگطی عطح ّب ، فطآیٌسّب ٍ ؾَاثك هطثَط ثِ آًْب خْت حهَل اعویٌبى اظ ایٌىِ الساهبت پیكٌْبزی اخطا  -

 تبییس زذیل زازى تغییطات زض عطح، هًَتبغ ٍ یب ؾَاثك تَلیس. -

 ٍ عطح وٌتطل. FMEAٍ وبضثطزّبی  FMEAثبظًگطی عطاحی/ فطآیٌس  -
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 (2فصل )

 

 

 

 

 FMEAوگبَی گذرا بٍ 

 استزاتژی، طزح ریشی ي اجزا
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 مؼزفی:

 یب فطآیٌس ، اظ ضٍـ ّبی هقوَلی خْت هكرم ؾبظی هَاضز شیل اؾتفبزُ هی قَز: عطاحیهطثَط ثِ ،  FMEAتَؾقِ تسٍیي ٍ زض 

 ذغبّبی ثبلمَُ هحهَل یب فطآیٌس ثب تَخِ ثِ اًتؾبضات -

 ضذسازّبی ثبلمَُ -

 وبضثطز ّبی وٌتطل ّبی هَخَز -

 ؾغح ضیؿه -

 وبّف ضیؿه -

هَثط ٍ وبفی لاظم  FMEAَخَز وِ ثطای تسٍیي یه ، تین هی ثبیؿت زاهٌِ وبض پطٍغُ ضا هكرم ٍ اعلافبت ه FMEAلجل اظ قطٍؿ تسٍیي 

 اؾت ضا خوـ آٍضی ًوبیس.

 سبختبر پبیٍ:

هطثَعِ هی  FMEAوِ زض ایي ًؾبهٌبهِ هَخَز اؾت ، ؾبظهبى زّی  اعلافبت خوـ آٍضی قسُ ٍ ًوبیف اعلافبت   FMEAفطهتّسف اضائِ 

 بى ٍ یب ًیبظ هكتطی ، هی تَاًس ٍخَز زاقتِ ثبقس.ثبقس. لبلت ثٌسی ّبی ذبل هتفبٍت زیگط ّن ، ثب تَخِ ثِ ًیبظ ؾبظه

 ز:فطهت هَضز اؾتفبزُ ثبیس هكرم ؾبظ اؾبؾب

 ول هحهَل یب فط آیٌس.حآًبلیع العاهبت، فولىطز ٍ قطایظ  -

 ًكًَس. ضفبیتحبلات ذطاثی زض حبلتی وِ العاهبت فولىطزی  -

 اثطات ٍ پی آهسّبی حبلات ذطاثی. -

 فلل ثبلمَُ حبلات ذطاثی. -

 ٍ وٌتطلْبیی وِ فلل حبلات ذطاثی ضا هكرم هی ؾبظز.الساهبت  -

 الساهبتی وِ اظ زٍثبضُ اتفبق افتبزى ذطاثی خلَگیطی هی وٌس. -

 ريش:

 ٍخَز ًساضز ، ّط چٌس فٌبنط هكتطوی ٍخَز زاضًس وِ زض ظیط قطح زازُ هی قًَس. FMEAتٌْب یه ضٍـ ذبل ثطای تسٍیي 

 تین ضا هكرم وٌیس:

ٍ زاًبیی ّبی  هؿئَلیت یه تین چٌس ترههِ اؾت وِ ّط یه اظ افضبء آى لؿوتی اظ اعلافبت FMEA، تسٍیي شوط قس  "ّوبًغَض وِ لجلا

هی ثبقس. ثطای ثْطُ هٌسی  FMEAیب آقٌبیی ثب آى زض خْت تؿْیل تسٍیي  FMEAلاظم ضا زاضا هی ثبقٌس. ثركی اظ ایي زاًبیی ّب ، ترهم 

 ، یه ضٍیىطز تیوی تَنیِ هی قَز.آى ٍ ثىبضگیطی فولیبت حبنل اظ آى، اعویٌبى اظ زضؾتی زازُ ّبی FMEAثیكتط اظ 

ثبیس افضبء تین ضا ثب تدطثِ هطثَط ٍ نلاحیت لاظم اًتربة ًوبیس. فلاٍُ ثط هٌْسؾیي عطاح هحهَل ٍ عطاح فطآیٌس ، زض  FMEAؾطگطٍُ تین 

 ظیط ًوًَِ ّبی هَضز اؾتفبزُ شوط گطزیسُ اؾت:
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 FMEAؾط فهل تسٍیي  هم هَضز ًیبظهٌبثـ هطثَعِ یب تر

 زاهٌِ هسیط ثطًبهِ ضیعی، هكتطی، عطف ّبی شیٌفـ

 هكتطی، هسیط ثطًبهِ ضیعی، عطف ّبی شیٌفـ، ذسهبت،

 ایوٌی تَلیس ٍ هًَتبغ، ثؿتِ ثٌسی،لدؿتیه،تبهیي هَاز
 فولیبت، العاهبت ٍ اًتؾبضات

 هكتطی ، هسیط ثطًبهِ ضیعی، عطف ّبی شیٌفـ، ذسهبت،

تَلیس ٍ هًَتبغ، ثؿتِ ثٌسی، لدؿتیه، تبهیي هَاز،  ایوٌی

 ویفیت

حبلتی وِ فطآیٌس یب هحهَل هوىي  -حبلت ذغبی ثبلمَُ

 اؾت ثب ذغب هَاخِ قًَس.

 هكتطی، هسیط ثطًبهِ ضیعی، عطف ّبی شیٌفـ، ذسهبت،

ایوٌی تَلیس ٍ هًَتبغ، ثؿتِ ثٌسی، لدؿتیه، تبهیي هَاز، 

 ویفیت

ی فطآیٌسّبی ؾبظهبى یب اثطات ٍ پی آهس ذغب ثط ضٍ

 هكتطی پبئیي زؾت.

هكتطی، تَلیس ٍ هًَتبغ، ثؿتِ ثٌسی، لدؿتیه، تبهیي 

هَاز ، ویفیت، آًبلیع هٌْسؾی، تَلیس وٌٌسُ تدْیعات ٍ 

 ًگْساضی

 فلت ذغبی ثبلمَُ

هكتطی، تَلیس ٍ هًَتبغ، ثؿتِ ثٌسی، لدؿتیه، تبهیي 

لیس وٌٌسُ هَاز، ویفیت، آًبلیع هٌْسؾی، آًبلیع آهبضی، تَ

 تدْیعات، ًگْساضی

 تٌبٍة ضذساز ذغبی ثبلمَُ

تَلیس ٍ هًَتبغ، ثؿتِ ثٌسی، لدؿتیه، تبهیي هَاز، 

 ویفیت،تَلیس وٌٌسُ تدْیعات، ًگْساضی
 وبضثطی وٌتطل ّبی پیكگیطی هَخَز

هكتطی، تَلیس ٍ هًَتبغ، ثؿتِ ثٌسی، لدؿتیه، تبهیي 

 هَاز، ویفیت، ًگْساضی
 تكریم هَخَزوبضثطی وٌتطل ّبی 

هكتطی، هسیطیت ثطًبهِ ضیعی، عطف ّبی شیٌفـ، تَلیس ٍ 

هًَتبغ، ثؿتِ ثٌسی، لدؿتیه، تبهیي هَاز، ویفیت،آًبلیع 

 هٌْسؾی،آًبلیع آهبضی،تَلیس وٌٌسُ تدْیعات، ًگْساضی

 الساهبت پیكٌْبزی هَضز ًیبظ

 

 زاهٌِ ضا تقطیف وٌیس:

ز. زاهٌِ تقطیف هی وٌس چِ هَاضزی قبهل اؾت ٍ چِ هَاضزی ًیؿت ثب تَخِ ثِ ًَؿ ضا هكرم هی ؾبظ FMEAزاهٌِ، حس ٍ هطظ آًبلیع 

FMEA زض حبل تسٍیي. لجل اظ آغبظ FMEA  یه فْن زضؾت اظ ایٌىِ چِ چیعی لطاض اؾت اضظـ گصاضی قَز، لاظم اؾت. ذبضج وطزى ،

،  FMEAزاهٌِ ثبیؿتی زض اثتسای فطآیٌس  اض گیطًس زاضای اّویت ثبقس.هَاضزی اظ آًبلیع هی تَاًس ثِ اًساظُ ایٌىِ چِ هَاضزی ثبیس هَضز آًبلیع لط

 هَل اعویٌبى اظ خْت گیطی ٍ توطوع ثبثت ، تقطیف گطزز.ثِ هٌؾَض ح

 ووه وٌس: FMEAهَاضز شیل هی تَاًس ثِ تین زض خْت هكرم ؾبظی زاهٌِ 

 هسل فولیبت -

 ًوَزاضّبی حسی -

 ًوَزاضّبی پبضاهتطی -

 ًوَزاضّبی تساذلی -

 ًوَزاضّبی خطیبى فطآیٌس -

 هبتطیؿوْبی اضتجبط -

 الگَّب -

 (  BOMنَضت هَاز ) -
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FMEA :ِهدوَف 

 FMEA ًَِبؾی، هدوَفِ تَظیـ ثطق یب هدوَفِ ّبیی اظ هدوَفِ هبًٌس: هدوَفِ ق هدوَفِ اظ چٌسیي ظیط هدوَفِ تكىیل قسُ اؾت. ًو

لی ّب ثب ؾبیط هدوَفِ ّب ، ظیط هدوَفِ ّب، اثطات هحیغی ٍ هدوَفِ، هكرم ؾبظی توبهی اثطات ٍ تلا FMEAزاذلی هی ثبقٌس. توطوع 

 هكتطی هی ثبقس.

FMEA   :ِظیط هدوَف 

هدوَفِ هی ثبقس. یه ًوًَِ ثطای یه ظیط هدوَفِ هبًٌس ظیط هدوَفِ تقلیك خلَ هی  FMEAظیط هدوَفِ لؿوتی اظ یه  FMEAیه 

هكرم ؾبظی توبهی تبثیطات ٍ تلالی ّب ثب ؾبیط ظیط هدوَفِ ّب،  ظیط هدوَفِ، FMEAثبقس وِ لؿوتی اظ هدوَفِ قبؾی اؾت. توطوع 

 اخعاء ٍ ثب ؾبیط هدوَفِ ّب هی ثبقس.

FMEA :اخعاء 

ظیط هدوَفِ هی ثبقس. ثطای ًوًَِ یه پسال تطهع خعئی اظ ظیط هدوَفِ تطهع اؾت وِ ذَز ظیط  FMEAاخعاء لؿوتی اظ یه  FMEAیه 

 هدوَفِ ای اظ هدوَفِ قبؾی اؾت.

 ّط تغییط هدسزی زض زاهٌِ هوىي اؾت هَخت ثبظًگطی زض ؾبذتبض تین ٍ یب افضبء آى قَز. ًىتِ:

 هكتطی ضا تقطیف وٌیس:

 ثبیس هحؿَة گطزًس. FMEAهَضز تَخِ لطاض ثگیطًس، ٍخَز زاضز وِ زض ولیِ آًبلیعّبی  FMEAهكتطی فوسُ وِ ثبیس زض  4

تبثیطگصاض ثط ههطف وٌٌسُ ًْبیی، ثِ  FMEA. اظ آًبلیعّبی ثْطُ ثطزاضی هی ًوبیسِ اظ هحهَل ههطف وٌٌسُ ًْبیی: قرم ٍ یب ؾبظهبًی و  -

 فٌَاى ًوًَِ، زٍام ٍ ثمب اؾت.

فجبضت اؾت اظ هىبًی وِ فقبلیتْبی تَلیس ٍ هًَتبغ ذَزضٍ نَضت هی گیطز، هكرم  OEMهَلقیت  ٍ هطاوع تَلیس: OEMهحل هًَتبغ   -

 اثط ثرف اؾت. FMEAّبی هًَتبغ آى اظ ًىبت ولیسی یه آًبلیع وطزى اثط گصاضی ّبی ثیي هحهَل ٍ فطآیٌس

هَلقیت تبهیي وٌٌسُ فجبضت اؾت اظ هىبًی وِ تَلیس ، ؾبذت ٍ یب هًَتبغ هَاز اٍلیِ یب لغقبت نَضت هی  ظًدیطُ تَلیسی تبهیي وٌٌسگبى:  -

بیی هثل فولیبت حطاضتی، خَقىبضی، ضًگ، آثىبضی ٍ گیطز. ایي هَضز قبهل ؾبذت هحهَلات ، لغقبت یسوی ٍ هدوَفِ ّبی یسوی ٍ فطآیٌس ّ

 یب ؾبیط ذسهبت هی ثبقٌس. ایي هَاضز قبهل ّط گًَِ فولیبت ٍ یب فطآیٌسّبی پبئیي زؾت ٍ هَذط هی گطزز.

یط گصاض ثبقٌس ثط قبهل تقبًٍی ّب زٍلتی وِ ٍؽیفِ تقطیف العاهبت ٍ ثبظثیٌی اًغجبق ثب ایوٌی ٍ قطایظ هحیغی، ثِ ًحَیىِ تبث لبًَى گصاضّب:  -

هقلَهبت ایي هكتطی ّب هی تَاًس ثطای تقطیف لَی تط ٍ ثْتط فولیبت، العاهبت ٍ قطایظ ٍیػُ  هحهَل یب فطآیٌسّبی آى،ثط فْسُ زاضًس، هی ثبقس.

 ٍ ّوچٌیي تكریم اثطات حبلات ذطاثی ثبلمَُ ووه ًوبیس.

 فولیبت، العاهبت ٍ هكرهبت ٍیػُ ضا تقییي ًوبییس:

اهبت ٍ هكرهبت ٍیػُ زض اضتجبط ثب زاهٌِ ضا تقییي ٍ زضن ًوبییس. ّسف اظ ایي فول ضٍقي ؾبذتي هٌؾَض ٍ لهس آیتوْبی عطاحی ٍ فولیبت، الع

 یي حبلات ذطاثی ثبلمَُ ثطای ّط هكرهِ ٍ یب خٌجِ فطآیٌس ووه هی وٌس.ییب ّسف فطآیٌس اؾت. ایي اهط ثِ تهوین گیطی ثْتط ثطای تق

 تقییي ًوبییس:حبلات ذطاثی ثبلمَُ ضا 

وَاضُ ّس العاهبت فطآیٌس یب همبنس عطاحی ضا ثط آٍضزُ ؾبظًس. قَز وِ یه هحهَل یب فطآیٌس ًتَاًلت ذطاثی ثِ حبلت یب ٍضقیتی گفتِ هی حب

ثط  اؾت اهب لغقی ًیؿت. یه تقطیف زلیك ٍ لبثل فْن اظ ذطاثی اظ  آى خْت اّویت زاضز وِ هی تَاًس فطو ثط ایي اؾت وِ ذطاثی هحتول

 ضٍی آًبلیعّب اثط گصاض ثبقس.

 حبلات ذطاثی ثبلمَُ ثبیس ثَؾیلِ انغلاحبت فٌی قطح زازُ قًَس ًِ ثِ نَضت ًكبًِ ّبی هَضز تَخِ هكتطی.

 تقطیف تقساز ظیبزی اظ حبلات ذغب ثطای یه العام هوىي اؾت ایي هقٌی ضا زاقتِ ثبقس وِ آى العام ثهَضت زلیك تقطیف ًگطزیسُ اؾت.

 ثبلمَُ ضا تقییي ًوبییس:اثطات 
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ثب تَخِ ثِ  اثطات ثبلمَُ ذغب ثِ اثطاتی اظ حبلات ذطاثی وِ تَؾظ هكتطی زضن ٍ هلاحؾِ هی قَز، تقطیف هی گطزز. اثطات یب تبثیطات ذغب

 حبلاتی وِ هَضز تَخِ هكتطی لطاض هی گیطز یب هكتطی تدطثِ آى ضا زاضز تقطیف هی قَز.

یب ههطف وٌٌسُ ًْبیی ثبقس. تهوین گیطی زض هَضز اثطات ثبلمَُ قبهل آًبلیع ًتبیح ذغب ٍ قست یب  هكتطی هوىي اؾت یه هكتطی زاذلی

 خسیت ایي ًتبیح هی ثبقس.

 فلل ثبلمَُ ضا تقطیف وٌیس:

یب  بلت یب ًكبًِ ای گفتِ هی قَز وِ عی آى ذغب هوىي اؾت ٍالـ قَز ٍ ثِ ًحَی تقطیف هی قَز وِ لبثلیت وٌتطلحفلت ثبلمَُ ذغب ثِ 

 انلاح زاقتِ ثبقس. فلت ثبلمَُ ذغب هوىي اؾت ًكبًِ ای اظ ضقف عطاحی ثبقس.

ای حبلت  یه ضاثغِ هؿتمین ثیي فلت ٍ ذطاثی هٌتح اظ آى ٍخَز زاضز ) اگط فلت ٍالـ قَز، ذطاثی ٍالـ هی قَز(. تقطیف فلت یب فلل ضیكِ

ی ضا لبزض هی ؾبظز. زض نَضتیىِ چٌس فلت ثطای یه حبلت ذطاثی ٍخَز ذطاثی ثب خعئیبت وبهل، قٌبؾبیی وٌتطلْبی هٌبؾت ٍ عطحْبی الساه

 زاقتِ ثبقس، ثطای ّط یه هی ثبیس آًبلیع خساگب ًِ ای نَضت پصیطز.

 وٌتطل ّب ضا تقییي ًوبییس:

وِ چِ چیعی  وٌتطل ّب افوبلی ّؿتٌس وِ هَخت تكریم یب پیكگیطی ذغب یب حبلت ذغب هی گطزًس. زض تسٍیي وٌتطلْب تَخِ ثِ ایي هَضز

، هْن اؾت. وٌتطلْب ّن زض هطحلِ عطاحی ٍ ّن زض هطحلِ فطآیٌس تَلیس وبضثطی ِ ثبفث پیكگیطی یب تكریم آى قسیناقتجبُ اؾت، چطا ٍ چگًَ

 زاضًس. وٌتطلْبیی وِ توطوع آًْب ثط پیكگیطی هی ثبقس، ثبظ ذَضزّبی ثعضگتطی ضا ایدبز هی وٌٌس.

 ضیؿه ضا تقییي ٍ اضظیبثی ًوبییس:

 هَضز اًدبم هی قَز: 3اضظیبثی ضیؿه ثب تَخِ ثِ  اضظیبثی ضیؿه هی ثبقس. FMEAیىی اظ گبهْبی هْن زض فطآیٌس 

 قست، ٍلَؿ ، تكریم.

 فجبضت اؾت اظ اضظیبثی ؾغح تبثیط یه ذغب ثط هكتطی. قست:

 .فجبضت اؾت اظ تٌبٍة ظهبًی وِ یه فلت ذغب هوىي اؾت ثَخَز آیس ٍلَؿ:

 ظ اضظیبثی ایٌىِ وٌتطلْبی عطاحی یب فطآیٌس تَلیس ثِ چِ هیعاى هَخت تكریم فلت ذغب یب حبلت ذغب هی قَز.فجبضت اؾت ا تكریم:

 ؾبظهبًْب ثبیؿتی اظ العاهبت هكتطیبى ذَز زض ظهیٌِ اضظیبثی ضیؿه آگبّی وبهل زاقتِ ثبقٌس.

 الساهبت پیكٌْبزی ٍ ًتبیح آًْب:

اهبت پیكٌْبزی ووتط قسى قست، ٍلَؿ ٍ سبلت ذغب هی ثبقس. الحّسف اظ تقییي الساهبت پیكٌْبزی ووتط وطزى ضیؿه ٍ احتوبل ٍلَح 

 تكریم ضا هكرم هی ؾبظز.

هَاضز شیل هی تَاًٌس خْت حهَل اعویٌبى اظ ایٌىِ الساهبت هٌبؾت نَضت گطفتِ اؾت هَضز اؾتفبزُ لطاض گیطًس. ایي هَاضز فمظ خْت 

 ضاٌّوبیی هی ثبقٌس ٍ ول هَاضز لبثل اؾتفبزُ هحسٍز ثِ ایٌْب ًیؿتٌس:

 قبهل لبثلیت اعویٌبى هس ًؾط لطاض گطفتِ اًس. حهَل اعویٌبى اظ ایٌىِ العاهبت عطاحی -

 ثبظًگطی ًمكِ ّبی هٌْسؾی ٍ هكرهبت ٍیػُ. -

 تبییس پیَؾتگی ٍ تَالی فطآیٌسّبی تَلیس/ هًَتبغ -

 ّب ، عطحْبی وٌتطل ٍ زؾتَضالقول ّبی تَلیس هكبثِ. FMEAثبظًگطی  -

هؿئَلیت ٍ ثبظُ ظهبًی اخطا خْت الساهبت پیكٌْبزی ثبیؿتی ثجت قَز. ّوچٌیي ظهبًیىِ الساهبت اًدبم قس ٍ ثبظذَضزّب حبنل قس،  -

 اضظـ قست، ٍلَؿ ٍ تكریم ثبیس ثِ ضٍظ قَز.

 مسئًلیت مذیزیت:

ًْبیی اًتربة ٍ تبهیي هٌبثـ هَضز ًیبظ ٍ حهَل اعویٌبى اظ ایٌىِ  هؿئَل بقس. هسیطیت ؾبظهبىهی ث FMEAهسیطیت ؾبظهبى نبحت فطآیٌس 

 هی ثبقس. ،فطآیٌس هسیطیت ضیؿه اثط ثرف ثَزُ ٍ زض ظهبى تقطیف قسُ اؾت
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ٍ اًدبم آهَظقْبی  هؿئَلیت هسیطیت ّوچٌیي قبهل پكتیجبًی اظ افىبض ٍ اًسیكِ ّبی تین، ثبظًگطی ّبی اًدبم قسُ، حصف هَاًـ وبضی تین

 هَضز ًیبظ هی قَز.
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 مؼزفی:

FMEA  فطآیٌس تَلیس وِ اظ ایي پؽ آى ضا ثِ فٌَاىPFMEA  ًبم هی ثطین، اظ تسٍیي فطآیٌس تَلیس ثب ضٍیىطز وبّف ضیؿه ذغب پكتیجبًی

 هی وٌس ثَؾیلِ :

 تقییي ٍ اضظـ گصاضی فقبلیت ّبی فطآیٌس ٍ العاهبت. -

 هطثَط ثِ هحهَل یب فطآیٌس تَلیس ٍ اثطات آًْب ثط فطآیٌسّبی تَلیس ٍ هكتطیبى. ذطاثیتقییي ٍ اضظـ گصاضی حبلات   -

 ذطاثی زض فطآیٌسّبی تَلیس/ هًَتبغتقییي فلل ثبلمَُ  -

تقییي هتغیطّبی فطآیٌس خْت ایدبز توطوع ثِ هٌؾَض تقییي وٌتطل ّبیی ثط آًْب وِ هَخت وبّف ٍلَؿ یب افعایف تكریم قطایظ  -

 ذطاثی هی گطزًس.

 ایدبز تَاًبیی خْت اؾتفطاض اظیه ؾیؿتن اٍلیِ الساهبت انلاحی/ پیكگیطاًِ ٍ وٌتطلْب. -

PFMFA ًسُ اؾت ٍ ثبیس:یه ؾٌس ظ 

 تسٍیي قَز لجل یب زض هطحلِ اهىبى ؾٌدی. -

 تسٍیي قَز لجل اظ تدْیع ثطای تَلیس. -

 ولیِ فقب لیتْبی تَلیسی اظ تَلیس لغقبت هٌفهلِ تب هًَتبغ ضا زض ثط گیطز. -

بًٌس: حول ٍ ًمل ، گطزز ه قبهل ولیِ فطآیٌسّبی زاذل ٍاحس نٌقتی وِ هی تَاًس ثط ضٍی فقبلیتْبی تَلیس ٍ هًَتبغ اثط ثگصاضز، -

 زضیبفت، خبثدبیی هَاز، اًجبضـ، ًكبًِ گصاضی ٍ ذغَط اًتمبل.

ح ثبظًگطی اثتسایی ٍ آًبلیعّبی خسیس یب فطآیٌسّبی ثبظًگطی قسُ ثِ هٌؾَض پیف ثیٌی، ضفـ ٍ ًوبیف ًمبط اثْبم ثبلمَُ فطآیٌس زض ٌّگبم عط

 ضیعی تَلیس یه هسل خسیس یب تقییي اخعاء، تَنیِ هی گطزز.

الجتِ حبلات ذطاثی  حلِ عطاحی توبهی همبنس عطاحی ضا ثطآٍضزُ هی ؾبظز.هط فطو ثط ایي اؾت وِ هحهَل ثقس اظ عی ّط PFMEAزض 

 DFMEAلحبػ هی گطزًس. ٍلیىي اثطات آًْب ٍ خلَگیطی اظ آًْب زض  PFMEAثبلمَُ وِ ثِ فلت ضقف زض عطاحی هوه اؾت ضٍی زٌّس زض 

 لحبػ هی قًَس.

PFMEA  َض غلجِ ثط هحسٍزیت ّبی تَلیس ثط تغییطات عطاحی هحهَل تىیِ ًوی وٌس. اهب ثِ هٌؾPFMEA  یه هكرهِ عطاحی هحهَل

بت قهطتجظ ثب فطآیٌس تَلیس یب هًَتبغ عطح ضیعی قسُ ضا خْت حهَل اعویٌبى اظ ایٌىِ تب همساضی وِ هوىي اؾت ًتیدِ تَلیس العاهبت ٍ تَل

ثِ عَض فوَهی فطو ثط ایي اؾت وِ هبقیي آلات ٍ  PFMEAِ لطاض هی زّس ثطای ًوًَِ زض تسٍیي هكتطی ضا ثطآٍضزُ هی ؾبظز، هَضز تَخ

 تدْیعات همبنس عطاحی ضا ثطآٍضزُ هی ؾبظًس ٍ ثٌبثطایي اظ زاهٌِ ذبضج هی گطزًس.

 س.هىبًیؿن وٌتطل هَاز ٍ لغقبت ٍضٍزی هوىي اؾت لاظم ثبقس وِ ثط اؾبؼ زازُ ّبی ظهبًی هَضز تَخِ لطاض گیطً

 مشتزی تؼزیف شذٌ:

یتْبی تَلیس یب هكتطیبى هی تَاًٌس فقبل PFMEAهی ثبقس. اهب زض « ههطف وٌٌسُ ًْبیی » ثِ عَض ًطهبل قبهل  PFMEAتقطیف هكتطی زض 

 ، لبًَى گصاضّب ٍ ظًدیطُ تَلیسی تبهیي وٌٌسگبى ًیع ثبقٌس.هًَتبغ پبئیي زؾت

 ريیکزد تیمی:

تَؾظ یه تین چٌس ترههِ وِ ثِ عَض فوسُ ثَؾیلِ هٌْسؾی ضّجطی هی گطزز نَضت هی پصیطز. زض  PFMEAتسٍیي ٍ تَؾقِ ٍ ًگْساضی 

ضافْسُ زاض اؾت ، ثِ عَض هؿتمین ٍ  PFMEA، اًتؾبض هی ضٍز ؾطگطٍُ تین یب گطٍُ هٌْسؾی وِ ضّجطی  PFMEAنَضت تسٍیي زاذلی 

) ًِ هحسٍز ثِ( عطاحی، هًَتبغ، تَلیس، هَاز اٍلیِ، ویفیت، ذسهبت ٍ تبهیي وٌٌسگبى  فقبل ولیِ هَاضز اثطگصاض ضا اضائِ ًوبیس. ایي هَاضز ثبیس قبهل

 ٍ ّوچٌیي فقبلیتْبی هًَتبغ ثقس اظ تحَیل، ثبقٌس.

PFMEA   ٍ تطتیت اؾت وِ یه ضٍیىطز تیوی حبنل هی  ثِ ایي ثبیس ؾبظهبى زٌّسُ افىبض هتفبٍت زض اضتجبط ثب هَاضز اثط گصاض زض تین ثبقس

 گطزز.

 ملاحظبت طزح:
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، تین هوىي  PFMEAتین ثبیس فطز ضا ثط ایي ثگصاضز وِ هحهَل عطاحی قسُ توبهی همبنس عطح ضا ثطآٍضزُ هی ؾبظز. زض نَضت تسٍیي یه 

ّف احتوبل یه حبلت ذطاثی گطزز. ثطای ًوًَِ، اضبفِ باؾت فطنتْبی ثْجَزی ثطای عطح تقییي ًوبیس وِ زض نَضت اخطا هَخت حصف ٍ یب و

اعلافبت  يَخت حصف ذغبی اپطاتَضی زض خبیگصاضی لغقِ زضٍى فیىؿچط هی گطزز. ایهیه قىل ثِ لغقِ ٍ قىل هكبثِ ثِ فیىؿچط  وطزى

 زض اذتیبض هٌْسؾیي عطاح هؿئَل یب هٌْسؾیي ؾبذت اثعاض یب فیىؿچطّب لطاض هی گیطًس تب زض نَضت اهىبى اخطایی گطزًس.

 :PFMEAتذيیه یک 

ثب تسٍیي   PFMEAهفیس ٍالـ هی قًَس.   PFMEAهؿئَل تین یب اهَض هٌْسؾی هؿئَل، زض ؾَاثك ذَز تقسازی ؾٌس زاضًس وِ زض تْیِ 

 یه لیؿت اظ ایٌىِ فطایٌس چِ وبضی هی ثبیس اًدبم زّس ٍ چِ وبضی ًجبیس اًدبم زّس یب همبنس فطایٌس، آغبظ هی قَز.

PFMEA  وَهی فطایٌس آغبظ گطزز. ایي ًوَزاض خطیبى ثبیس ذهَنیبت هحهَل / فطایٌس ضا زض اضتجبط ثب ّط هی ثبیس ثب یه ًوَزاض خطیبى ف

 فولیبت تقطیف ًوبیس. 

هكبثِ ثط ضٍی هحهَل ّن ثبیس هس ًؾط لطاض گیطز. وپی ّبی اظ ًوَزاضّبی خطیبى اٍلیِ وِ زض هطحلِ آهبزگی ثطای  DFMEAتقطیف اثط 

 یس ثِ ّوطاُ ایي ًوَزاض ثبقٌس.تْیِ قسُ ثَزًس، ثب PFMEAتسٍیي 

حسالل  آٍضزُ قسُ اؾت. Aزض ضویوِ  PFMEAثِ هٌؾَض تؿْیل هؿتٌس ؾبظی آًبلیع ذغبّبی ثبلمَُ ٍ اثطات آًْب، ًوًَِ ای اظ فطهْبی 

 (1-4زض ظیط ثِ ثحث گصاقتِ قسُ اؾت. )ضخَؿ وٌیس ثِ خسٍل  PFMEAاعلافبت هَضز ًیبظ زض یه 

 پیكٌیبظّب:

 ثِ هٌؾَض فْن فقبلیتْبی تَلیس یب هًَتبغ هَضز آًبلیع ٍ ثیبى العاهبت آًْب، ثبیس ثب تسٍیي اعلافبت هَضز ًیبظ آغبظ گطزز. PFMEA یه

اؾت. اظزیبگطام خطیبى ثِ فٌَاى اثعاض خْت تقییي زاهٌِ آًبلیع زض حیي عطاحی ؾیؿتن تَلیس،  FMEAزیبگطام خطیبى فطایٌس ٍضٍزی اٍلیِ ثِ 

 .اؾتفبزُ هی قَز

 :PFMEAزیبگطام خطیبى فطایٌس ٍ اضتجبط آى ثب 

، خطیبى پسیس آٍضی هحهَل ثِ نَضت فطایٌسی) اظ فطایٌس یبز هی قَز یه زیبگطام خطیبى فطایٌس )وِ ّوچٌیي اظ آى ثِ فٌَاى ًوَزاض خطیبى

)  غ ٍّوچٌیي ذطٍخی هطثَط ثِ ّط هطحلِؾبذت یب هًَتب سفطایٌ یي هَاضز هی ثبیس قبهل ولیِ هطاحلٍضٍزی تب ذطٍخی( ضا تقطیف هی وٌس. ا

ی هكرهِ ّبی هحهَل، العاهبت، هتغیط ّب ٍ ...( گطزز. همساض خعئیبت خطیبى فطایٌس ثِ هطحلِ ثحث ٍ تجبزل ًؾط زض ٌّگبم تسٍیي فطایٌس ثؿتگ

 زاضز. زیبگطام خطیبى اٍلیِ ثِ عَض فوَهی ثِ فٌَاى ثبلاتطیي ؾغح ًمكِ فطایٌس زض ًؾط گطفتِ هی قَز.

 لمَُ ثِ آًبلیع ّبی خعئی ثیكتطی ًیبظ زاضز. م ثِ هٌؾَض تقطیف حبلات ذطاثی ثبایي زیبگطا

 تجسیل ؾغح ثبلا ثِ ًمكِ فطایٌس زاضای خعئیبت 1-4قىل 
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PFMEA .زاهٌِ زیبگطام خطیبى فطآیٌس ثبیس قبهل ولیِ فولیبت ؾبذت اظ ؾبذت  ثبیس ثب اعلافبت زیبگطام خطیبى فطآیٌس ؾبظگبضی زاقتِ ثبقس

اٍلیِ لغقبت هٌفهلِ تب هًَتبغ اظ لجیل حول ٍ ًمل، زضیبفت، خبثدبیی هَاز، اًجبضـ، ذغَط اًتمبل، ًكبًِ گصاضی ٍ ... گطزز. یه اضظیبثی ضیؿه 

هس  PFMEAفولیبت یب هطحلِ هدعا زض ؾبذت ٍ هًَتبغ هحهَل ثبیس زض ثب اؾتفبزُ اظ زیبگطام خطیبى فطآیٌس، ثِ هٌؾَض تكریم ایٌىِ وسام 

 ًؾط لطاض گیطز، ثْتط اؾت اًدبم قَز.

ثب تقطیف العاهبت ّط فولیبت ازاهِ پیسا هی وٌس. العاهبت فجبضتٌس اظ ذطٍخی ّبی ّط هطحلِ یب ّط فولیبت وِ ثب العاهبت  PFMEAتسٍیي 

یس قطحی اظ ایٌىِ چِ هَاضزی زض ّط هطحلِ ثبیس ثِ زؾت آیس، اضائِ ًوبیٌس. ایي العاهبت هجٌبی فولىطز هحهَل زض اضتجبط ثبقٌس. ایي العاهبت ثب

 ضا ثطای تین ثِ هٌؾَض قٌبؾبیی حبلات ذطاثی ثبلمَُ اضئِ هی وٌٌس.

 یىی ثبقس. PFMEAتَنیِ هی قَز ثِ هٌؾَض حهَل اعویٌبى اظ تَالی فول تین تقطیف وٌٌسُ زیبگطام خطیبى فطآیٌس ثب تین 

 ضخَؿ وٌیس. 2-4ثِ فٌَاى ًوًَِ ای اظ یه زیبگطام خطیبى فطآیٌس ثِ قىل 

 : ًوًَِ زیبگطام خطیبى فطآیٌس2-4قىل 
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 مىببغ ي ابشار اطلاػبتی دیگز

اضتجبط ثب تقییي العاهبت فطآیٌس ثِ تین هفیس ٍالـ هٌبثـ اعلافبتی زیگط وِ هی تَاًٌس زض اضائِ ضاّىبضّبیی ثطای توطوع ٍ وؿت ًتبیح ثْتط زض 

 قًَس فجبضتٌس اظ:

- DFMEA  

 ؾَاثك عطاحی ٍ ًمكِ ّب -

 نَضت فطآیٌس -

 هبتطیؽ اضتجبعبت )هكرهِ ّبی ٍیػُ( -

 فسم اًغجبلبت زاذلی ٍ ذبضخی )هكتطی( ثط اؾبؼ زازُ ّبی ًملی ٍ آهبضی -

 آهبضّبی ویفیت ٍ لبثلیت اعویٌبى -

 بت ٍ هغبلقِاعلافبت ًبقی اض تحمیم -

 ثقس اظ تقییي زاهٌِ اثطات آًبلیعّب، تین ثبیس ثبظًگطی اعلافبت آهبضی یب ًملی ضا آغبظ ًوبیس. هَاضز ثبظًگطی ثبیس قبهل ظیط ثبقٌس:

 زاًؿتِ ّبیی وِ ثط اؾبؼ عطاحی هحهَل یب فطآیٌسّبیی اظ لجل حبنل قسُ اؾت -

آیتوْبیی هثل ضاٌّوبّب، اؾتبًساضزّب، تقطیف لغقبت اؾتبًساضز ٍ ضٍقْبی ّطگًَِ اعلافبت لبثل زؾتطؼ وِ ضاّىبضّبی هٌبؾت قبهل  -

 ضس ذغب ضا تقییي هی وٌس.

 تقطیف لغقبت اؾتبًساضز ٍ ضٍقْبی ضس ذغب

اعلافبت ویفیت لبثل زؾتطؼ وِ اظ عطیك عطاحی هحهَلْب یب فطآیٌسّبیی اظ لجل حبنل قسُ اؾت قبهل: ظهیٌِ فطآیٌس )ویفیت زض اٍلیي 

( ، لبثلیت زض اٍلیي ًَثت )ّن زض هَضز اًتْبی ذظ تَلیس ٍ ّن زض هَضز ّط فولیبت(، لغقِ زض  (FTT)؛ ویفیت زض عَل ظهبى  (FTQ)ًَثت 

 ( ٍ همبزیط هْن. CPk  ٍPPk، اًسیؿْبی لبثلیت فطآیٌس )  (PPM)هیلیَى 

 س ٍالـ قًَس.اعلافبت هی تَاًٌس زض ٍضٍزی فقبلیتْب ثطای تقییي همبزیط قست، ٍلَؿ ٍ تكریم هفی

 (.1-4ثقس اظ زض ًؾط گطفتي ایي پیف ًیبظّب تىویل فطم ضا قطٍؿ ًوبییس )خسٍل 
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 ثب حسالل فٌبنط اعلافبت لاظم ٍ هثبلی زاذل آى PFMEA: ًوًَِ فطم 1-4خسٍل 

 آًبلیع اثطات ٍ حبلات ذطاثی ثبلمَُ
 FMEA :                                   Aقوبضُ 

 نفحِ        اظ

 H                                          تْیِ وٌٌسُ: C                                 هؿئَل فطآیٌس: B                                             هَضَؿ:

 FMEA :                                     Fتبضید  E                                  تبضید ولیسی: D                        ؾبل ؾبذت/ ثطًبهِ هسل:

 G                                         تین انلی:

هطحلِ 

 /فطآیٌس 

 فولىطز

 العاهبت
حبلت ذطاثی 

 ثبلمَُ

اثطات حبلت ذطاثی 

ت ثبلمَُ
قس

ی 
ٌس

ِ ث
جم

ع
 

فلل ثبلمَُ حبلت 

 ذطاثی

 وٌتطلْبی خبضی

R
P

N
 

 اًدبمهؿئَل ٍ تبضید  الساهبت پیكٌْبزی

 ًتبیح الساهبت

َؿ پیكگیطاًِ
ٍل

 

 تكریم

م
ری

تك
 

الساهبت اًدبم قسُ ٍ 

ت تبضید اًدبم
قس

 

َؿ
ٍل

م 
ری

تك
 

R
P

N
 

فولیبت 

: اضبفِ 70

وطزى 

زؾتی 

ٍاوؽ ثِ 

زاذل 

ضٍوف 

 زضة

ًبحیِ 

پبییٌی اظ 

ؾغح 

زاذلی 

زضة ثب 

ضربهت 

هكرهی اظ 

ٍاوؽ 

پَقیسُ 

 قسُ ثبقس

پَقف ون 

 ٍاوؽ

ثِ ّن ذَضزى 

یىٌَاذتی ؾغح 

 زاذل زضة

 

پَؾیسگی ؾغح 

 زاذلی زضة

 

ون قسى فوط زضة ثط 

 اثط:

ًب هٌبؾت ثط ؽبّط  -

 اثط ذَضزگی

 فولىطز ذطاة زضة -

7  

ؾط اؾپطی زض 

فبنلِ هٌبؾت لطاض 

 ًگطفتِ اؾت

 8 ّیچ

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 280 

اضبفِ وطزى اؾتپ 

 فبنلِ ثِ اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

اؾتپ اضبفِ قس ٍ 

 اؾپطی زض ذظ چه قس

7 2 5 70 

اتَهبتیه وطزى 

 اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

هطزٍز. ظثطا تٌَؿ زضثْب زض 

 ذظ ظیبز اؾت

ؾط اؾپطی هؿسٍز 

 قسُ اؾت ثط اثط:

 ٍیؿىَظیتِ ثبلا -

 زهبی پبییي -

 فكبض پبییي -

اؾپطی زض اثتسای تَلیس ٍ 

فَانل ظهبًی هٌبؾت تؿت 

هی قَز ٍ ثطًبهِ تقویطات 

پیكگیطاًِ خْت ًؾبفت ؾط 

 اؾپطی هسٍى گطزیسُ اؾت

5 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 175 

ثطای ثطضؾی  DOEاظ 

ٍیؿىَظیتِ ٍ زهب ٍ 

 فكبض اؾتفبزُ گطزز

 هٌْسؾی تَلیس تب ...

ثب ًتبیح ثِ زؾت آهسُ 

زهب ٍ فكبض هحسٍز قس ٍ 

گیدْبیی ثطای وٌتطل 

 CPkآًْب ًهت قس. 

ت فطآیٌس ثقس اظ تغییطا

 1.85ثطاثط 

7 1 5 35 

ؾط اؾپطی ثط اثط 

ضطثِ زفطهِ قسُ 

 اؾت

ثطًبهِ ًگْساضی پیكگیطاًِ 

خْت ًگْساضی اظ ؾط 

 اؾپطی هسٍى قسُ اؾت

2 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

       ّیچ 70 5

هست ظهبى اؾپطی 

 ًبهٌبؾت اؾت
 5 ّیچ

 وٌتطل ثَؾیلِ اپطاتَض

ًوًَِ گیطی اظ 

هحوَلِ ٍ وٌتطل 

 چكوی ًَاحی ثحطاًی

7 245 
تبیوط ثطای اؾپطی 

 ًهت گطزز
 تقویطات تب ...

ثطای اؾپطی ًهت تبیوط 

قس وِ هَخت لغـ وي 

. اتَهبت اؾپطی هی گطزز

CPk  فطآیٌس ثقس اظ

 2.05تغییطات ثطاثط 

7 1 7 49 

  
پَقف ظیبز 

 ٍاوؽ
                

a1 a2 b c d e f h g h i j k l m n 
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   PFMEAومًوٍ فزم 

ْاب  ًوًَِ فطم هَضز اؾتفبزُ زض هثبلْبی ایي ًؾبهٌبهِ هطخـ ، ضاٌّوبیی اؾت خْت هؿتٌس ؾبظی ًتبیح ثحث ٍ تجبزل ًؾط افضبی تین ٍ آًابلیع آً 

 ّب هی ثبقس. OEM. ایي ًوًَِ فطم قبهل حسالل هحتَای هَضز اًتؾبض  PFMEAثطضٍی فٌبنط 

ِ زض ایي ًوًَِ فطم تطتیت ؾتًَْب هی تَاًس تغییط یبثس ٍ ّوچٌیي هی تَاى ؾتًَْبی زیگطی ثب تَخِ ثِ ًیبظّبی ؾبظهبى ٍ هكاتطی ثاِ آى اضابف   

 وطز اهب حصف ّط چیعی اظ آى ثبیس ثِ تبییس هكتطی ثطؾس.

 ( A-H)فیلذَبی   PFMEAفزمسز صفحٍ 

 وطزى ثِ فطم زض ظیط قطح زازُ هی قَز.اعلافبت هَضز ًیبظ خْت ٍاضز 

ٍ ؾبیط اعلافبت هطثَعِ ثِ تسٍیي ٍ فطآیٌس وٌتطل آى ضا هكرم ًوبیس. ایي هَاضز  PFMEA ثبیس ثِ ذَثی حَظُ توطوع PFMEAؾط نفحِ 

 ، هكرم ؾبظی زاهٌِ، هؿئَلیت عطاحی، تبضید تىویل ٍ.... ثبقس.  FMEAثبیس قبهل یه قوبضُ ثطای

 فٌبنط ظثط ضا زض ثط گیطز:ؾط نفحِ ثبیس 

 FMEA (A  )قوبضُ 

 ، ٍاضز وٌیس. ایي اهط ثِ هٌؾَض وٌتطل هساضن هَضز اؾتفبزُ لطاض هی گیطز. FMEAیه ضقتِ الفجبی فسزی ثطای قٌبؾبیی ؾٌس 

 ( Bهَضَؿ ) 

 ًوبییس.ًبم ٍ قوبضُ هدوَفِ، ظیط هدوَفِ یب اخعایی وِ فطآیٌس آًْب هَضز آًبلیع لطاض گطفتِ اؾت ضا ٍاضز 

 ( Cهؿئَلیت فطآیٌس ) 

 ، ؾبظهبى ٍ زپبضتوبى یب گطٍُ هؿئَل عطاحی ضا ٍاضز ًوبییس. ّوچٌیي زض نَضت وبضثطز ًبم ؾبظهبى تبهیي وٌٌسُ ضا ًیع ٍاضز ًوبییس.  OEMًبم 

 ( Dعطاحی ٍ هسل ؾبظی/ ثطًبهِ ضیعی ) ؾبل

 اهىبى ٍاضز ًوبییس.ؾبل عطاحی ٍ هسل ؾبظی یب ثطًبهِ ضیعی خْت آى ضا زض نَضت 
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 ثب حسالل فٌبنط اعلافبت لاظم ٍ هثبلی زاذل آى PFMEA: ًوًَِ فطم 1-4خسٍل 

 آًبلیع اثطات ٍ حبلات ذطاثی ثبلمَُ
 FMEA                                    :Aقوبضُ 

 نفحِ        اظ

 Hتْیِ وٌٌسُ:                                           Cهؿئَل فطآیٌس:                                  Bهَضَؿ:                                             

 FMEA                                      :Fد تبضی Eتبضید ولیسی:                                   Dؾبل ؾبذت/ ثطًبهِ هسل:                        

 Gتین انلی:                                         

هطحلِ 

 /فطآیٌس 

 فولىطز

 العاهبت
حبلت ذطاثی 

 ثبلمَُ

اثطات حبلت ذطاثی 

ت ثبلمَُ
قس

ی 
ٌس

ِ ث
جم

ع
 

فلل ثبلمَُ حبلت 

 ذطاثی

 وٌتطلْبی خبضی

R
P

N
 

 تبضید اًدبمهؿئَل ٍ  الساهبت پیكٌْبزی

 ًتبیح الساهبت

َؿ پیكگیطاًِ
ٍل

 

 تكریم

م
ری

تك
 

الساهبت اًدبم قسُ ٍ 

ت تبضید اًدبم
قس

 

َؿ
ٍل

م 
ری

تك
 

R
P

N
 

فولیبت 

: اضبفِ 70

وطزى 

زؾتی 

ٍاوؽ ثِ 

زاذل 

ضٍوف 

 زضة

ًبحیِ 

پبییٌی اظ 

ؾغح 

زاذلی 

زضة ثب 

ضربهت 

هكرهی اظ 

ٍاوؽ 

پَقیسُ 

 قسُ ثبقس

پَقف ون 

 ٍاوؽ

ثِ ّن ذَضزى 

یىٌَاذتی ؾغح 

 زاذل زضة

 

پَؾیسگی ؾغح 

 زاذلی زضة

 

ون قسى فوط زضة ثط 

 اثط:

ًب هٌبؾت ثط ؽبّط  -

 اثط ذَضزگی

 فولىطز ذطاة زضة -

7  

ؾط اؾپطی زض 

فبنلِ هٌبؾت لطاض 

 ًگطفتِ اؾت

 8 ّیچ

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 280 

اضبفِ وطزى اؾتپ 

 فبنلِ ثِ اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

اؾتپ اضبفِ قس ٍ 

 اؾپطی زض ذظ چه قس

7 2 5 70 

اتَهبتیه وطزى 

 اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

هطزٍز. ظثطا تٌَؿ زضثْب زض 

 ذظ ظیبز اؾت

ؾط اؾپطی هؿسٍز 

 قسُ اؾت ثط اثط:

 ٍیؿىَظیتِ ثبلا -

 زهبی پبییي -

 فكبض پبییي -

اؾپطی زض اثتسای تَلیس ٍ 

فَانل ظهبًی هٌبؾت تؿت 

هی قَز ٍ ثطًبهِ تقویطات 

پیكگیطاًِ خْت ًؾبفت ؾط 

 اؾپطی هسٍى گطزیسُ اؾت

5 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 175 

ثطای ثطضؾی  DOEاظ 

ٍیؿىَظیتِ ٍ زهب ٍ 

 فكبض اؾتفبزُ گطزز

 هٌْسؾی تَلیس تب ...

ثب ًتبیح ثِ زؾت آهسُ 

زهب ٍ فكبض هحسٍز قس ٍ 

گیدْبیی ثطای وٌتطل 

 CPkآًْب ًهت قس. 

فطآیٌس ثقس اظ تغییطات 

 1.85ثطاثط 

7 1 5 35 

ؾط اؾپطی ثط اثط 

ضطثِ زفطهِ قسُ 

 اؾت

ثطًبهِ ًگْساضی پیكگیطاًِ 

خْت ًگْساضی اظ ؾط 

 اؾپطی هسٍى قسُ اؾت

2 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

       ّیچ 70 5

هست ظهبى اؾپطی 

 ًبهٌبؾت اؾت
 5 ّیچ

 وٌتطل ثَؾیلِ اپطاتَض

ًوًَِ گیطی اظ 

هحوَلِ ٍ وٌتطل 

 چكوی ًَاحی ثحطاًی

7 245 
تبیوط ثطای اؾپطی 

 ًهت گطزز
 تقویطات تب ...

تبیوط ثطای اؾپطی ًهت 

قس وِ هَخت لغـ وي 

اتَهبت اؾپطی هی گطزز. 

CPk  فطآیٌس ثقس اظ

 2.05تغییطات ثطاثط 

7 1 7 49 

  
پَقف ظیبز 

 ٍاوؽ
                

a1 a2 b c d e f h g h i j k l m n 
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 49اظ22نفحِ

 

 ( Eتبضید ولیسی ) 

ضا ٍاضز ًوبییس. ایي تبضید ًجبیس اظ تبضید قطٍؿ ثِ تَلیس تدبٍظ ًوبیس. زض حبلتیىِ قوب یه ؾبظهبى تبهیي وٌٌسُ  PFMEAهَفس اًدبم زاذلی 

 ( هَضز زضذَاؾت یب العام هكتطی تدبٍظ وٌس. PPAP ّؿتیس، ایي تبضید ًجبیس اظ تبضید تىویل فطآیٌس تبییس تَلیس لغقِ )

 ( F )انلی( )  FMEA تبضید

 تىویل قسُ یب تبضید آذطیي ٍیطایف آى ضا ٍاضز ًوبییس. PFMEAاى  تبضیری ضا وِ زض

 ( Cتین هطوعی ) 

ضا ٍاضز ًوبییس. هی تَاى اعلافبت هَضز ًیبظ خْت ثطلطاضی اضتجبط ) اظ لجیل ًبم، ؾبظهبى، قوبضُ  PFMEAاؾبهی افضبی تین هؿئَل تسٍیي 

 ( ثب ایي افطاز ضا ثهَضت پیَؾت الحبق ًوَز. emailتلفي ٍ 

 ( Hتْیِ وٌٌسُ ) 

 ضا ٍاضز ًوبییس. PFMEAًبم ٍ اؽلافبت هَضز ًیبظ خْت ثطلطاضی اضتجبط، قبهل ؾبظهبى هٌْسؼ یب تین هٌْسؾی ؾط گطٍُ هؿئَل خْت تْیِ 

 ( a-n) فیلذَبی  PFMEAبذوٍ فزم 

 قبهل آًبلیع ضیؿه هطثَط ثِ ذطاثی ّبی ثبلمَُ ٍ الساهبت ثْجَز اًدبم قسُ هی گطزز. PFMEAثسًِ فطم 

 ( aمزحلٍ فزآیىذ/ ػملکزد فزآیىذ/ الشامبت ) 

ٍ  هطحلِ/ فطآیٌس ضا هی تَاى ثِ زٍ یب چٌس ؾتَى تدعیِ ٍ یب زض یه ؾتَى ٍاحس ازغبم ًوَز.هطاحل فطآیٌس ضا هی تَاى زض ایي ؾتَى ٍاضز وطز

 هی تَاى ؾتًَْبی زیگطی قبهل فولىطزّب ٍ العاهبت هطاحل فطآیٌس زض وٌبض ایي ؾتَى اضبفِ وطز.  ّوچٌیي

 هطاحل فطآیٌس،فولىطز ٍ العاهبت ثِ قطح شیل هی ثبقٌس:
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 49اظ23نفحِ

 

 ثب حسالل فٌبنط اعلافبت لاظم ٍ هثبلی زاذل آى PFMEA: ًوًَِ فطم 1-4خسٍل 

 آًبلیع اثطات ٍ حبلات ذطاثی ثبلمَُ
 FMEA                                    :Aقوبضُ 

 نفحِ        اظ

 Hتْیِ وٌٌسُ:                                           Cهؿئَل فطآیٌس:                                  Bهَضَؿ:                                             

 FMEA                                      :Fتبضید  Eتبضید ولیسی:                                   Dؾبل ؾبذت/ ثطًبهِ هسل:                        

 Gتین انلی:                                         

هطحلِ 

 /فطآیٌس 

 فولىطز

 العاهبت
حبلت ذطاثی 

 ثبلمَُ

حبلت ذطاثی اثطات 

ت ثبلمَُ
قس

ی 
ٌس

ِ ث
جم

ع
 

فلل ثبلمَُ حبلت 

 ذطاثی

 وٌتطلْبی خبضی

R
P

N
 

 هؿئَل ٍ تبضید اًدبم الساهبت پیكٌْبزی

 ًتبیح الساهبت

َؿ پیكگیطاًِ
ٍل

 

 تكریم

م
ری

تك
 

الساهبت اًدبم قسُ ٍ 

ت تبضید اًدبم
قس

 

َؿ
ٍل

م 
ری

تك
 

R
P

N
 

فولیبت 

: اضبفِ 70

وطزى 

زؾتی 

ٍاوؽ ثِ 

زاذل 

ضٍوف 

 زضة

ًبحیِ 

پبییٌی اظ 

ؾغح 

زاذلی 

زضة ثب 

ضربهت 

هكرهی اظ 

ٍاوؽ 

پَقیسُ 

 قسُ ثبقس

پَقف ون 

 ٍاوؽ

ثِ ّن ذَضزى 

یىٌَاذتی ؾغح 

 زاذل زضة

 

پَؾیسگی ؾغح 

 زاذلی زضة

 

ون قسى فوط زضة ثط 

 اثط:

ًب هٌبؾت ثط ؽبّط  -

 اثط ذَضزگی

 فولىطز ذطاة زضة -

7  

ؾط اؾپطی زض 

فبنلِ هٌبؾت لطاض 

 ًگطفتِ اؾت

 8 ّیچ

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 280 

اضبفِ وطزى اؾتپ 

 فبنلِ ثِ اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

اؾتپ اضبفِ قس ٍ 

 اؾپطی زض ذظ چه قس

7 2 5 70 

اتَهبتیه وطزى 

 اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

هطزٍز. ظثطا تٌَؿ زضثْب زض 

 ذظ ظیبز اؾت

ؾط اؾپطی هؿسٍز 

 قسُ اؾت ثط اثط:

 ٍیؿىَظیتِ ثبلا -

 زهبی پبییي -

 فكبض پبییي -

اؾپطی زض اثتسای تَلیس ٍ 

فَانل ظهبًی هٌبؾت تؿت 

هی قَز ٍ ثطًبهِ تقویطات 

پیكگیطاًِ خْت ًؾبفت ؾط 

 اؾپطی هسٍى گطزیسُ اؾت

5 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 175 

ثطای ثطضؾی  DOEاظ 

ٍیؿىَظیتِ ٍ زهب ٍ 

 فكبض اؾتفبزُ گطزز

 هٌْسؾی تَلیس تب ...

ثب ًتبیح ثِ زؾت آهسُ 

زهب ٍ فكبض هحسٍز قس ٍ 

گیدْبیی ثطای وٌتطل 

 CPkآًْب ًهت قس. 

فطآیٌس ثقس اظ تغییطات 

 1.85ثطاثط 

7 1 5 35 

ؾط اؾپطی ثط اثط 

ضطثِ زفطهِ قسُ 

 اؾت

ثطًبهِ ًگْساضی پیكگیطاًِ 

خْت ًگْساضی اظ ؾط 

 اؾپطی هسٍى قسُ اؾت

2 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

       ّیچ 70 5

هست ظهبى اؾپطی 

 ًبهٌبؾت اؾت
 5 ّیچ

 وٌتطل ثَؾیلِ اپطاتَض

ًوًَِ گیطی اظ 

هحوَلِ ٍ وٌتطل 

 چكوی ًَاحی ثحطاًی

7 245 
تبیوط ثطای اؾپطی 

 ًهت گطزز
 تقویطات تب ...

تبیوط ثطای اؾپطی ًهت 

قس وِ هَخت لغـ وي 

اتَهبت اؾپطی هی گطزز. 

CPk  فطآیٌس ثقس اظ

 2.05تغییطات ثطاثط 

7 1 7 49 

  
پَقف ظیبز 

 ٍاوؽ
                

a1 a2 b c d e f h g h i j k l m n 
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 ( a1مزحلٍ فزآیىذ ) 

بل َّیت هطحلِ فطآیٌس یب فولیبتی وِ هَضز آًبلیع لطاض هی گیطز ضا ثب تَخِ ثِ قوبضُ فولیبت ٍ انغلاحبت فٌی هٌبؾت ٍاضز ًوبییس. ثطای هث

ٍاضز ًوبییس. قوبضُ فطآیٌس، عطح ًوبیف، تَالی ٍ انغلاحبت فٌی ٍاضز قسُ ثبیؿتی خْت  قوبضُ فولیبت ٍ انغلاحی هبًٌس ًبم فطآیٌس ضا

فطآیٌس اعویٌبى اظ لبثلیت ضزیبثی ٍ اضتجبط ثیي ؾٌسّب ) عطح وٌتطل، زؾتَضالقولْبی وبضی ٍ ....( ثب هَاضز ثِ وبضثطزُ قسُ زض زیبگطام خطیبى 

 حی ًیع ثبیس زض ًؾط گطفتِ قًَس.یىؿبى ثبقٌس. فولیبت زٍثبضُ وبضی ٍ فولیبت انلا

 ( a1ػملکزد فزآیىذ ) 

ثِ فولىطز فطآیٌس زض اضتجبط ثب هطحلِ فطآیٌس یب فولیبت هَضز آًبلیع ضا ٍاضز ًوبییس. فولىطز فطآیٌس قطحی اؾت اظ ّسف یب همهَز فولیبت. 

ًدبم گطزز تب فمظ فطآیٌسایی وِ زاضای اضظـ افعٍزُ هی گطزز یه آًبلیع ضیؿه ااز هطاحل هَضز اًبلیع ، پیكٌْبز هٌؾَض هحسٍز وطزى تقس

ّط ّؿتٌس یب ثِ ًحَی ثط ضٍی هحهَل تبثیط هٌفی ثبلی هی گصاضًس هَضز آًبلیع لطاض گیطًس. اگط چٌس فولىطز زض یه فطآیٌس ٍخَز زاقتِ ثبقس، 

 یه اظ اًْب ثبیس ثِ هٌؾَض تسٍیي تَؾقِ حبلات ذطاثی ثِ ذَز ثِ عَض هدعا ًَقتِ قًَس.

 ( a2الشامبت ) 

ؾَض تبهیي العاهبت ّط فولىطز فطآیٌس اظ یه هطحلِ فطآیٌس یب فولیبت هَضز آًبلیع ضا ٍاضز ًوبییس. العاهبت ٍضٍزیْبیی ّؿتٌس ثِ فطآیٌسی وِ ثِ هٌ

خَز زاقتِ ثبقس، همبنس عطاحی ٍ یب ثطآٍضزُ ؾبظی ذَاؾتِ ّبی هكتطی هكرم قسُ اؾت. اگط چٌس العام زض اضتجبط ثب فولىطز یه فطآیٌس ٍ

 ثِ هٌؾَض تؿْیل آًبلیع، ّط یه اظ آًْب ثبیس ثب تَخِ ثِ حبلات ذطاثی هطثَط ثِ ذَز ثِ عَض هدعا ًَقتِ قًَس.
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 49اظ25نفحِ

 

 ثب حسالل فٌبنط اعلافبت لاظم ٍ هثبلی زاذل آى PFMEA: ًوًَِ فطم 1-4خسٍل 

 ذطاثی ثبلمَُآًبلیع اثطات ٍ حبلات 
 FMEA                                    :Aقوبضُ 

 نفحِ        اظ

 Hتْیِ وٌٌسُ:                                           Cهؿئَل فطآیٌس:                                  Bهَضَؿ:                                             

 FMEA                                      :Fتبضید  Eتبضید ولیسی:                                   Dؾبل ؾبذت/ ثطًبهِ هسل:                        

 Gتین انلی:                                         

هطحلِ 

 /فطآیٌس 

 فولىطز

 العاهبت
حبلت ذطاثی 

 ثبلمَُ

حبلت ذطاثی اثطات 

ت ثبلمَُ
قس

ی 
ٌس

ِ ث
جم

ع
 

فلل ثبلمَُ حبلت 

 ذطاثی

 وٌتطلْبی خبضی

R
P

N
 

 هؿئَل ٍ تبضید اًدبم الساهبت پیكٌْبزی

 ًتبیح الساهبت

َؿ پیكگیطاًِ
ٍل

 

 تكریم

م
ری

تك
 

الساهبت اًدبم قسُ ٍ 

ت تبضید اًدبم
قس

 

َؿ
ٍل

م 
ری

تك
 

R
P

N
 

فولیبت 

: اضبفِ 70

وطزى 

زؾتی 

ٍاوؽ ثِ 

زاذل 

ضٍوف 

 زضة

ًبحیِ 

پبییٌی اظ 

ؾغح 

زاذلی 

زضة ثب 

ضربهت 

هكرهی اظ 

ٍاوؽ 

پَقیسُ 

 قسُ ثبقس

پَقف ون 

 ٍاوؽ

ثِ ّن ذَضزى 

یىٌَاذتی ؾغح 

 زاذل زضة

 

پَؾیسگی ؾغح 

 زاذلی زضة

 

ون قسى فوط زضة ثط 

 اثط:

ًب هٌبؾت ثط ؽبّط  -

 اثط ذَضزگی

 فولىطز ذطاة زضة -

7  

ؾط اؾپطی زض 

فبنلِ هٌبؾت لطاض 

 ًگطفتِ اؾت

 8 ّیچ

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 280 

اضبفِ وطزى اؾتپ 

 فبنلِ ثِ اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

اؾتپ اضبفِ قس ٍ 

 اؾپطی زض ذظ چه قس

7 2 5 70 

اتَهبتیه وطزى 

 اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

هطزٍز. ظثطا تٌَؿ زضثْب زض 

 ذظ ظیبز اؾت

ؾط اؾپطی هؿسٍز 

 قسُ اؾت ثط اثط:

 ٍیؿىَظیتِ ثبلا -

 زهبی پبییي -

 فكبض پبییي -

اؾپطی زض اثتسای تَلیس ٍ 

فَانل ظهبًی هٌبؾت تؿت 

هی قَز ٍ ثطًبهِ تقویطات 

پیكگیطاًِ خْت ًؾبفت ؾط 

 اؾپطی هسٍى گطزیسُ اؾت

5 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 175 

ثطای ثطضؾی  DOEاظ 

ٍیؿىَظیتِ ٍ زهب ٍ 

 فكبض اؾتفبزُ گطزز

 هٌْسؾی تَلیس تب ...

ثب ًتبیح ثِ زؾت آهسُ 

زهب ٍ فكبض هحسٍز قس ٍ 

گیدْبیی ثطای وٌتطل 

 CPkآًْب ًهت قس. 

فطآیٌس ثقس اظ تغییطات 

 1.85ثطاثط 

7 1 5 35 

ؾط اؾپطی ثط اثط 

ضطثِ زفطهِ قسُ 

 اؾت

ثطًبهِ ًگْساضی پیكگیطاًِ 

خْت ًگْساضی اظ ؾط 

 اؾپطی هسٍى قسُ اؾت

2 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

       ّیچ 70 5

هست ظهبى اؾپطی 

 ًبهٌبؾت اؾت
 5 ّیچ

 وٌتطل ثَؾیلِ اپطاتَض

ًوًَِ گیطی اظ 

هحوَلِ ٍ وٌتطل 

 چكوی ًَاحی ثحطاًی

7 245 
تبیوط ثطای اؾپطی 

 ًهت گطزز
 تقویطات تب ...

تبیوط ثطای اؾپطی ًهت 

قس وِ هَخت لغـ وي 

اتَهبت اؾپطی هی گطزز. 

CPk  فطآیٌس ثقس اظ

 2.05تغییطات ثطاثط 

7 1 7 49 

  
پَقف ظیبز 

 ٍاوؽ
                

a1 a2 b c d e f h g h i j k l m n 
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 49اظ26نفحِ

 

 ( bحبلت خزابی ببلقًٌ ) 

حبلت ذطاثی ثبلمَُ فجبضت اؾت اظ ٍضقیتی وِ زض آى فطآیٌس ثِ نَضت ثبلمَُ ًوی تَاًس العاهبت هطثَط ثِ ذَز ضا ) قبهل همبنس عطاحی ( 

 ثطآٍضزُ ؾبظز.

تقطیف  FMEAفطو ضا ثط ایي ثگصاضیس وِ لغقبت / هَاز ٍضٍزی زضؾت ّؿتٌس. هَاضز اؾتثٌب هی تَاًٌس تَؾظ تین  FMEAزض آهبزُ ؾبظی 

ّوچٌیي ثبیس فطو ضا ثط ایي ثگصاضز وِ عطح  FMEAقًَس زض حبلاتیىِ زازُ ّبی ظهبًی زلالت ثط ًمم ویفیت لغقبت ٍضٍزی زاضًس. تین 

ی زض عطح ٍخَز زاقتِ ثبقٌس وِ ثبفث فیت هحهَل گطزًس، ایي هَاضز ثبیس ثب تین عطاحی ثطای هحهَل نحیح اؾت، ّط چٌس اگط هَاضز پبیِ

 ثطعطف ؾبظی هغطح گطزز.

) ثِ فٌَاى هثبل ّوبًگًَِ وِ زض زیبگطام خطیبى  0حبلات ذطاثی ثبلمَُ ثطای یه فولیبت هكرم ضا، زض اضتجبط ثب العاهبت آى فطآیٌس ٍاضز ًوبییس 

حبلات ذطاثی ثبلمَُ ثبیس ثَؾیلِ  ٍالـ ًوی قَز. ًفطو ضا ثط ایي ثگصاضیس وِ ذطاثی احتوبل ٍلَؿ زاضز ٍلیىي العاهب 0اؾت(فطآیٌس هؿتٌس قسُ 

 انغلاحبت فٌی قطح زازُ قًَس ًِ ثهَضت ًكبًِ یب فلاهت تقطیف قسُ ثَؾیلِ هكتطی.

 كبّسُ فطهبییس:خسٍل ًوًَِ ظیط ضا ه

 قبهل حبلات ذطاثی ثبلمَُ:  PFMEA ٍؽیفِ/ العاهبت زض فطم ًوًَِ ای اظ هطحلِ فطآیٌس/ 2-4خسٍل 

 حبلات ذطاثی ثبلمَُ العاهبت هطحلِ فطآیٌس/ ٍؽیفِ

: اتهبل وفی 20فولیبت

نٌسلی ثِ ضیل ثب 

 اؾتفبزُ اظ آچبض تطن

 پیچ 4ووتط اظ  پیچ 4

 اؾتفبزُ اظ پیچ ّبی اقتجبُ پیچ ّبی هكرم

تَالی هًَتبغ : اثتسا ؾَضاخ خلَ 

 ضاؾت پیچ قَز ؾوت
 پیچ زض ّط ؾَضاخ زیگطی خبیگصاضی قَز

 پیچ ّب ثِ عَض وبهل ًكؿتِ ًجبقٌس ًكؿتِ ثبقٌس ًپیچ ّب وبهلا

تطن ثؿتي پیچ ثِ اًساظُ تطن 

 زیٌبهیىی هكرم ثبقٌس

 تطن پیچ ثبلا

 تطن پیچ پبییي

 

یي ٍضقیتی وِ یه العام هكرم عَض آهبزُ لبثل تكریم اؾت ثب تقی اگط حبلات ثِ ذَثی قطح زازُ قسُ ثبقٌس، حبلات ذطاثی ثبلمَُ ثِ

زلالت ثط  ًٍضزُ ًوی قَز. ّط العام هوىي اؾت چٌس حبلت ذطاثی زاقتِ ثبقس. تقساز ظیبزی حبلت ذطاثی هكرم قسُ ثطای یه العام، هقوَلاآثط

 ایي زاضز وِ آى العام ثِ ذَثی تقطیف ًكسُ اؾت.

ثِ وبض ثطزُ هی « ثبلمَُ » ثِ ّویي فلت اؾت وِ لغت  ثِ عَض العاهی ٍالـ ًوی قَز، توبل ٍلَؿ زاضز ٍلیىيفطو ثط ایي اؾت وِ ذطاثی اح

 قَز.

تهسیك وبهل ثَزى حبلات ذطاثی، هی تَاًس ثِ ٍؾیلِ ثبظًگطی هَاضز ذطاثی زض گصقتِ، گعاضـ هطزٍزی ّب، ضبیقبت ٍ عَفبى شٌّی تین اهىبى 

ًْبیی ٍ فطآیٌسّبی زض تَالی  ههطف وٌٌسُهكبثِ ٍ ثبظًگطی اؽْبضات هكتطی )ي وبض قبهل همبیؿِ ثب فطآیٌس ّبی پصیط ثبقس. هٌبثـ زیگط ثطای ای

 زض اضتجبط ثب لغقبت هكبثِ هی ثبقس. (ثقس
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 ثب حسالل فٌبنط اعلافبت لاظم ٍ هثبلی زاذل آى PFMEA: ًوًَِ فطم 1-4خسٍل 

 ٍ حبلات ذطاثی ثبلمَُآًبلیع اثطات 
 FMEA                                    :Aقوبضُ 

 نفحِ        اظ

 Hتْیِ وٌٌسُ:                                           Cهؿئَل فطآیٌس:                                  Bهَضَؿ:                                             

 FMEA                                      :Fتبضید  Eتبضید ولیسی:                                   Dؾبل ؾبذت/ ثطًبهِ هسل:                        

 Gتین انلی:                                         

هطحلِ 

 /فطآیٌس 

 فولىطز

 العاهبت
حبلت ذطاثی 

 ثبلمَُ

لت ذطاثی اثطات حب

ت ثبلمَُ
قس

ی 
ٌس

ِ ث
جم

ع
 

فلل ثبلمَُ حبلت 

 ذطاثی

 وٌتطلْبی خبضی

R
P

N
 

 هؿئَل ٍ تبضید اًدبم الساهبت پیكٌْبزی

 ًتبیح الساهبت

َؿ پیكگیطاًِ
ٍل

 

 تكریم

م
ری

تك
 

الساهبت اًدبم قسُ ٍ 

ت تبضید اًدبم
قس

 

َؿ
ٍل
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ری

تك
 

R
P
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فولیبت 

: اضبفِ 70

وطزى 

زؾتی 

ٍاوؽ ثِ 

زاذل 

ضٍوف 

 زضة

ًبحیِ 

پبییٌی اظ 

ؾغح 

زاذلی 

زضة ثب 

ضربهت 

هكرهی اظ 

ٍاوؽ 

پَقیسُ 

 قسُ ثبقس

پَقف ون 

 ٍاوؽ

ثِ ّن ذَضزى 

یىٌَاذتی ؾغح 

 زاذل زضة

 

پَؾیسگی ؾغح 

 زاذلی زضة

 

ون قسى فوط زضة ثط 

 اثط:

ًب هٌبؾت ثط ؽبّط  -

 اثط ذَضزگی

 فولىطز ذطاة زضة -

7  

ؾط اؾپطی زض 

فبنلِ هٌبؾت لطاض 

 ًگطفتِ اؾت

 8 ّیچ

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 280 

اضبفِ وطزى اؾتپ 

 فبنلِ ثِ اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

اؾتپ اضبفِ قس ٍ 

 اؾپطی زض ذظ چه قس

7 2 5 70 

اتَهبتیه وطزى 

 اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

هطزٍز. ظثطا تٌَؿ زضثْب زض 

 ذظ ظیبز اؾت

ؾط اؾپطی هؿسٍز 

 قسُ اؾت ثط اثط:

 ٍیؿىَظیتِ ثبلا -

 زهبی پبییي -

 فكبض پبییي -

اؾپطی زض اثتسای تَلیس ٍ 

فَانل ظهبًی هٌبؾت تؿت 

هی قَز ٍ ثطًبهِ تقویطات 

پیكگیطاًِ خْت ًؾبفت ؾط 

 اؾپطی هسٍى گطزیسُ اؾت

5 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 175 

ثطای ثطضؾی  DOEاظ 

ٍیؿىَظیتِ ٍ زهب ٍ 

 فكبض اؾتفبزُ گطزز

 هٌْسؾی تَلیس تب ...

ثب ًتبیح ثِ زؾت آهسُ 

زهب ٍ فكبض هحسٍز قس ٍ 

گیدْبیی ثطای وٌتطل 

 CPkآًْب ًهت قس. 

فطآیٌس ثقس اظ تغییطات 

 1.85ثطاثط 

7 1 5 35 

ؾط اؾپطی ثط اثط 

ضطثِ زفطهِ قسُ 

 اؾت

ثطًبهِ ًگْساضی پیكگیطاًِ 

خْت ًگْساضی اظ ؾط 

 اؾپطی هسٍى قسُ اؾت

2 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

       ّیچ 70 5

هست ظهبى اؾپطی 

 ًبهٌبؾت اؾت
 5 ّیچ

 وٌتطل ثَؾیلِ اپطاتَض

ًوًَِ گیطی اظ 

هحوَلِ ٍ وٌتطل 

 چكوی ًَاحی ثحطاًی

7 245 
تبیوط ثطای اؾپطی 

 ًهت گطزز
 تقویطات تب ...

تبیوط ثطای اؾپطی ًهت 

قس وِ هَخت لغـ وي 

اتَهبت اؾپطی هی گطزز. 

CPk  فطآیٌس ثقس اظ

 2.05تغییطات ثطاثط 

7 1 7 49 

  
پَقف ظیبز 

 ٍاوؽ
                

a1 a2 b c d e f h g h i j k l m n 
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 ( c )اثزات ببلقًٌ خزابی 

اثطات ذطاثی ثبیس ثِ ایي تطتیت  اثطات ثبلمَُ ذطاثی فجبضت اؾت اظ اثطاتی اظ ذطاثی وِ هكتطی یب هكتطیبى آًْب ضا هلاحؾِ ٍ زضن هی وٌٌس.

تَخِ هكتطی لطاض ثگیطز یب هكتطی آًْب ضا تدطثِ وٌس ثب یبزآٍضی ایي هَضز وِ هكتطی هوىي اؾت هقطفی قًَس: هَاضزی وِ هوىي اؾت هَضز 

فطآیٌس پبییي زؾت یب ههطف وٌٌسُ ًْبیی ثبقس. هكتطی یب هكتطیبى زض ایي هتي هوىي اؾت فولیبت ثقس، فولیبتْبی ثقسی یب هىبًْبی ثقسی، 

 س.ثبق)نبحت اتَهجیل(  هكتطی ٍ / یب ههطف وٌٌسُ ًْبیی

 DFMEAزض  ثبیس ثب هَاضز هطتجظ PFMEAّط یه اظ ایٌْب ٌّگبم اضظیبثی اثطات ثبلمَُ ذطاثی ثبیس هَضز تَخِ لطاض گیطًس. اثطات هحهَل زض 

 ؾبظگبض ثبقس.

 هكرم گطزًس. PFMEAاگط حبلت ذطاثی ثط ایوٌی یب هَاضز لبًًَی اثط ثگصاضز، ایي هَاضز ثبیس ثِ عَض ٍاضح 

ًْبیی، اثطات ذطاثی ثبیس ثَؾیلِ انغلاحبت هطثَط ثِ فولىطز هحهَل یب ؾیؿتن، ثیبى گطزًس. اگط هكتطی، فولیبت ثقس یب  ثطای ههطف وٌٌسُ

ًوًَِ ای  3-4خسٍل  فولیبتْبی ثقسی/ هىبًْبی ثقسی ثبقس، اثط ذطاثی ثبیس ثَؾیلِ انغلاحبت هطثَط ثِ فولىطز فطآیٌس / فولیبت ثیبى گطزز.

 اظ اثطات اؾت.

 ؾَض تقییي اثطات ذطاثی، ؾَالات ظیط ثبیس هغطح گطزًس:ثِ هٌ

 پبییي زؾت خلَگیطی وطزُ یب هی تَاًس ثبفث آؾیت ثبلمَُ ثِ تدْیعات یب اپطاتَض گطزز؟اظ فولیبت آیب حبلت ذطاثی ثبلمَُ ثِ عَض فیعیىی  -1

سی هكتطی هی گطزز. اگط ایي چٌیي اؾت اثط ثط تَلیس ضا ایي هَاضز قبهل فسم تَاًبیی هًَتبغ یب اتهبل ثِ اخعاء خفت زض ّط یه اظ اثعاض ثق

 ثطٍیس. هثبلْب تَاًس قبهل هَاضز ظیط گطزز: 2زض غیط ایي نَضت ثِ ؾَال  .آًبلیع زیگط هَضز ًیبظ ًوی ثبقس اضظیبثی ًوبییس.

 ٍخَز ًساضز. Xلبثلیت هًَتبغ زض فولیبت  -

 لبثلیت ثؿتي زض هحل هكتطی ٍخَز ًساضز. -

 هحل هكتطی ٍخَز ًساضز. لبثلیت اتهبل زض -

 ؾَضاخ وبضی ثب هتِ اًدبم زاز. Xًوی تَاى زض فطآیٌس  -

 ٍخَز زاضز. Xایدبز فطؾَزگی ٍ ؾبیف ثیف اظ حس زض فولیبت  -

 آؾیت هی ضؾس. Xثِ تدْیع زض فولیبت  -

 اپطاتَض ضا زض هحل هكتطی ثِ هربعطُ هی اًساظز.  -

 

اتفبق هی التٌس ثبیس تقطیف گطزًس. زض نَضتیىِ زض هحل هكتطی ثبقس، ایي هَضز ثبیس اقبضُ هىبى، ایؿتگبُ یب فولیبتی وِ زض آى اثطات  ًىتِ:

 گطزز.

 اثط ثبلمَُ ثط ضٍی ههطف وٌٌسُ ًْبیی چیؿت؟ -2

ّط یه اظ وٌتطل ّبی عطح ضیعی قسُ یب اخطا قسُ قبهل فطآیٌسّبی ضس ذغب قسُ، ثِ عَض هؿتمل، هَاضزی ضا وِ ههطف وٌٌسُ ّبیی هَضز 

ثطٍیس. هثبلْب هی  3زض زؾتطؼ ثبقٌس. پؽ اظ تقییي ثِ ؾَال  DFMEAلطاض هی زّس ضا هكرم هی وٌس. ایي اعلافبت هوىي اؾت زض  تَخِ

 تَاًس قبهل هَاضز ظیط گطزز:

 نسا -

 ؾقی ٍ وَقف ٍ تملای ظیبز -

 ثَی ثس -

 فولیبت هتٌبٍة -

 ًكؿت آة -

 قىل ذكي -

 فسم اهىبى تٌؾین -
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 هكىل ثَزى وٌتطل -

 ؽبّط ثس -

 اتفبلی ذَاّس افتبز زض نَضتیىِ یه اثط لجل اظ ضؾیسى ثِ ههطف وٌٌسُ ًْبیی تكریم زازُ قَز؟چِ  -3

 اثط ثبلمَُ هی ثبیس ّن زض هحل حبضط ٍ ّن زض هحل تحَیل هَضز تَخِ لطاض ثگیطز، هثبلْب هی تَاًس قبهل هَاضز ظیط ثبقس:

 تَلف ذظ -

 تَلف تحَیل -

 ًگْساضی زض هحل -

 100ضبیقبت % -

 تَلیسوبّف ؾطفت ذظ  -

 اضبفِ وطزى ًیطٍی اًؿبًی ثِ هٌؾَض ًگْساضی ًطخ تَلیس -

هَضز تكریم لطاض گطفت، ّوگی ثبیس ٍاضز قًَس، ٍلیىي ثطای آًبلیع، فمظ ثستطیي  2ٍ3اگط ثیكتط اظ یه اثط ذطاثی زض پبؾد ثِ ؾَالات  ًىتِ:

 هَضز ثطای اضظـ گصاضی قست هسًؾط لطاض هی گیطز.

 : هثبلْبیی ثطای اثطات 3-4خسٍل 

 اثط حبلت ذطاثی تبالعاه

 پیچ 4ووتط اظ  پیچ 4

ل اؾت ٍ نسا ههطف وٌٌسُ ًْبیی: وفی نٌسلی ق

 زاضز

تَلیس ٍ هًَتبغ: خلَگیطی اظ حول ٍ زٍثبضُ وبضی 

 هحوَلِ

 پیچ ّبی هكرم
ههطف پیچ ّبی ًبزضؾت ) لغط 

 ثعضگتط (
 ایؿتگبُتَلیس ٍ هًَتبغ: فسم اهىبى ًهت پیچ ّب زض 

پیچ ّب ثِ عَض وبهل ًكؿتِ 

 ثبقٌس
 پیچ ّب ثِ عَض وبهل ًٌكؿتِ اًس

ههطف وٌٌسُ ًْبیی: وفی نٌسلی قل اؾت ٍ نسا 

 زاضز

 تَلیس ٍ هًَتبغ: زٍثبضُ وبضی هحوَلِ

تطن ثؿتي پیچ ّب ثِ اًساظُ 

 تطن زیٌبهیىی هكرم ثبقس

 تطن پیچ ّب ثبلا ثبقس

قىؿت  ههطف وٌٌسُ ًْبیی: وفی نٌسلی ثِ فلت

 پیچ ّب قل اؾت ٍ نسا زاضز

 تَلیس ٍ هًَتبغ: زٍثبضُ وبضی هحوَلِ

 تطن پیچ ّب پبییي ثبقس

ههطف وٌٌسُ ًْبیی: وفی نٌسلی ثِ فلت لمی پیچ ّب 

 قل اؾت ٍ نسا زاضز

 تَلیس ٍ هًَتبغ: زٍثبضُ وبضی هحوَلِ
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 ثب حسالل فٌبنط اعلافبت لاظم ٍ هثبلی زاذل آى PFMEA: ًوًَِ فطم 1-4خسٍل 

 آًبلیع اثطات ٍ حبلات ذطاثی ثبلمَُ
 FMEA                                    :Aقوبضُ 

 نفحِ        اظ

 Hتْیِ وٌٌسُ:                                           Cهؿئَل فطآیٌس:                                  Bهَضَؿ:                                             

 FMEA                                      :Fتبضید  Eتبضید ولیسی:                                   Dؾبل ؾبذت/ ثطًبهِ هسل:                        

 Gتین انلی:                                         

هطحلِ 

 /فطآیٌس 

 فولىطز

 العاهبت
حبلت ذطاثی 

 ثبلمَُ

اثطات حبلت ذطاثی 
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فولیبت 

: اضبفِ 70

وطزى 

زؾتی 

ٍاوؽ ثِ 

زاذل 

ضٍوف 

 زضة

ًبحیِ 

پبییٌی اظ 

ؾغح 

زاذلی 

زضة ثب 

ضربهت 

هكرهی اظ 

ٍاوؽ 

پَقیسُ 

 قسُ ثبقس

پَقف ون 

 ٍاوؽ

ثِ ّن ذَضزى 

یىٌَاذتی ؾغح 

 زاذل زضة

 

پَؾیسگی ؾغح 

 زاذلی زضة

 

ون قسى فوط زضة ثط 

 اثط:

ؽبّط ًب هٌبؾت ثط  -

 اثط ذَضزگی

 فولىطز ذطاة زضة -

7  

ؾط اؾپطی زض 

فبنلِ هٌبؾت لطاض 

 ًگطفتِ اؾت

 8 ّیچ

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 280 

اضبفِ وطزى اؾتپ 

 فبنلِ ثِ اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

اؾتپ اضبفِ قس ٍ 

 اؾپطی زض ذظ چه قس

7 2 5 70 

اتَهبتیه وطزى 

 اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

هطزٍز. ظثطا تٌَؿ زضثْب زض 

 ذظ ظیبز اؾت

ؾط اؾپطی هؿسٍز 

 قسُ اؾت ثط اثط:

 ٍیؿىَظیتِ ثبلا -

 زهبی پبییي -

 فكبض پبییي -

اؾپطی زض اثتسای تَلیس ٍ 

فَانل ظهبًی هٌبؾت تؿت 

هی قَز ٍ ثطًبهِ تقویطات 

خْت ًؾبفت ؾط پیكگیطاًِ 

 اؾپطی هسٍى گطزیسُ اؾت

5 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 175 

ثطای ثطضؾی  DOEاظ 

ٍیؿىَظیتِ ٍ زهب ٍ 

 فكبض اؾتفبزُ گطزز

 هٌْسؾی تَلیس تب ...

ثب ًتبیح ثِ زؾت آهسُ 

زهب ٍ فكبض هحسٍز قس ٍ 

گیدْبیی ثطای وٌتطل 

 CPkآًْب ًهت قس. 

فطآیٌس ثقس اظ تغییطات 

 1.85ثطاثط 

7 1 5 35 

ؾط اؾپطی ثط اثط 

ضطثِ زفطهِ قسُ 

 اؾت

ثطًبهِ ًگْساضی پیكگیطاًِ 

خْت ًگْساضی اظ ؾط 

 اؾپطی هسٍى قسُ اؾت

2 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

       ّیچ 70 5

هست ظهبى اؾپطی 

 ًبهٌبؾت اؾت
 5 ّیچ

 وٌتطل ثَؾیلِ اپطاتَض

ًوًَِ گیطی اظ 

هحوَلِ ٍ وٌتطل 

 چكوی ًَاحی ثحطاًی

7 245 
تبیوط ثطای اؾپطی 

 ًهت گطزز
 تقویطات تب ...

تبیوط ثطای اؾپطی ًهت 

قس وِ هَخت لغـ وي 

اتَهبت اؾپطی هی گطزز. 

CPk  فطآیٌس ثقس اظ

 2.05تغییطات ثطاثط 

7 1 7 49 

  
پَقف ظیبز 

 ٍاوؽ
                

a1 a2 b c d e f h g h i j k l m n 
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 ( s  ( )dشذت ) 

 FMEAیه اضظـ گصاضی زض زاهٌِ وبضثطز  ،قست خسی تطیي اثط ثطای یه حبلت ذطاثی. قست فجبضت اؾت اظ یه اضظـ فسزی زض اضتجبط ثب 

 هی ثبقس.

 هحسٍزُ اضظـ گصاضی پیكٌْبزی:

یعّبی ثبیس ثط ؾط هحسٍزُ اضظـ گصاضی ثِ تَافك ضؾیسُ ٍ آًطا ثب ثجبت هَضز وبضثطی لطاض زٌّس حتی اگط ایي ؾیؿتن خْت آًبل FMEAتین

 (.ی هحسٍزُ اضظـ گصاضی هكبّسُ وٌیسضا خْت ضاٌّوبیی ثطا crlخسٍل اذتهبنی تقطیف قسُ ثبقس. )

 هَضز آًبلیع ثیكتط لطاض ًوی گیطًس. 1ًٌوبییس، حبلات ذطاثی ثب اضظـ  تقطیف 9ٍ10پیكٌْبز هی گطزز هحسٍزُ اضظـ گصاضی خْت همبزیط 
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 FMEA اضظـ گصاضی قست پیكٌْبزی : هحسٍزُ Cr1خسٍل 

 هحسٍزُ:

 قست اثط ثط فطآیٌس

 )اثط ثط ذظ تَلیس/هًَتبغ(

 اضظـ اثط

 هحسٍزُ:

 قست اثط ثط هحهَل

 )اثط ثط هكتطی(

 اثط

تَلیس یب هًَتبغ هوىي اؾت اپطاتَض 

العاهبت ایوٌی یب  ثسٍى اذغبض لجلی ثِ ذغط ثیفتس

لبًًَی ثطآٍضزُ 

 ًوی قًَس

10 

حبلت ذطاثی ثبلمَُ ثط فولىطز ایوٌی هبقیي 

اثط گصاقتِ ٍ یب لَاًیي زٍلتی ضا ًبزیسُ هی 

 گیطز )ثسٍى اذغبض لجلی(
العاهبت ایوٌی یب 

لبًًَی ثطآٍضزُ 

تَلیس یب هًَتبغ هوىي اؾت اپطاتَض  ًوی قًَس

 ثب اذغبض لجلی ثِ ذغط ثیفتس
9 

حبلت ذطاثی ثبلمَُ ثط فولىطز ایوٌی هبقیي 

اثط گصاقتِ ٍ یب لَاًیي زٍلتی ضا ًبزیسُ هی 

 گیطز )ثب اذغبض لجلی(

% هحهَل هوىي اؾت 100

ضبیقبت قَز. تَلف ذظ تَلیس یب 

 تَلف حول ٍ تحَیل

 8 ًبضاحتی فوسُ

ذَزضٍ ٍخَز ًساضز )ذَزضٍ لبثل فولىطز انلی 

اؾتفبزُ ًیؿت، ذطاثی ثط ضٍی ؾیؿتن ایوٌی 

 ذَزضٍ اثط ًگصاقتِ اؾت(
فمساى یب وبّف 

 فولىطز انلی
لؿوتی اظ هحوَلِ هوىي اؾت 

ضبیقبت قَز. اًحطاق اظ فطآیٌس 

اٍلیِ قبهل وبّف ؾطفت ذظ یب 

 اضبفِ وطزى ًیطٍی اًؿبًی

ًبضاحتی لبثل 

 تَخِ
7 

َزضٍ ضقیف اؾت )ذَزضٍ فولىطز انلی ذ

لبثل اؾتفبزُ اؾت ٍلی زض ؾغح پبییي 

 فولىطز(

% هحوَلِ خْت لجَلی 100

هوىي اؾت ذبضج اظ ذظ هَضز 

 زٍثبضُ وبضی لطاض گیطز
 ًبضاحتی هتَؾظ

6 

فولىطز ثبًَیِ ذَزضٍ ٍخَز ًساضز ) ذَزضٍ 

لبثل اؾتفبزُ اؾت ٍلیىي آیتوْبی ضضبیت ٍ 

وبّف فمساى یب  ضاحتی هَخَز ًیؿت(

لؿوتی اظ هحوَلِ خْت لجَلی  فولىطز ثبًَیِ

هوىي اؾت ذبضج اظ ذظ هَضز 

 زٍثبضُ وبضی لطاض گیطز

5 

فولىطز ثبًَیِ ذَزضٍ ضقیف اؾت ) ذَزضٍ 

لبثل اؾتفبزُ اؾت ٍلیىي آیتوْبی ضضبیت ٍ 

 ضاحتی زض ؾغح پبییي ّؿتٌس(

% هحوَلِ هوىي اؾت زاذل 100

ایؿتگبُ، لجل اظ فطآیٌس، هَضز 

 زٍثبضُ وبضی لطاض گیطز

 ًبضاحتی هتَؾظ

4 

ٍؾیلِ ًملیِ وبضثطی زاضز ٍلیىي ویفیت 

ؽبّطی پبییي اؾت یب نسای لبثل قٌیسى 

ٍخَز زاضز. ایي هَاضز هَضز تَخِ اوثط 

 (>%75هكتطیبى هی ثبقس )

 آظاض

لؿوتی اظ هحوَلِ هوىي اؾت 

زاذل ایؿتگبُ، لجل اظ فطآیٌس، 

 هَضز زٍثبضُ وبضی لطاض گیطز

3 

ٍؾیلِ ًملیِ وبضثطی زاضز ٍلیىي ویفیت 

ؽبّطی پبییي اؾت یب نسای لبثل قٌیسى 

ٍخَز زاضز. ایي هَاضز هَضز تَخِ ثؿیبضی 

 (>%50هكتطیبى هی ثبقس )

ًبضاحتی ووی ثطای فطآیٌس، 

 فولیبت یب اپطاتَض ثَخَز هی آیس
 2 ًبضاحتی خعئی

ٍؾیلِ ًملیِ وبضثطی زاضز ٍلیىي ویفیت 

اؾت یب نسای لبثل قٌیسى ؽبّطی پبییي 

ٍخَز زاضز. ایي هَاضز هَضز تَخِ هكتطیبى 

 (>%75ؾرت پؿٌس هی ثبقس )

 ثسٍى اثط اثط هكرم ٍخَز ًساضز 1 ثسٍى اثط اثط هكرم ٍخَز ًساضز
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 ثب حسالل فٌبنط اعلافبت لاظم ٍ هثبلی زاذل آى PFMEA: ًوًَِ فطم 1-4خسٍل 

 اثطات ٍ حبلات ذطاثی ثبلمَُآًبلیع 
 FMEA                                    :Aقوبضُ 

 نفحِ        اظ

 Hتْیِ وٌٌسُ:                                           Cهؿئَل فطآیٌس:                                  Bهَضَؿ:                                             

 FMEA                                      :Fتبضید  Eتبضید ولیسی:                                   Dؾبل ؾبذت/ ثطًبهِ هسل:                        

 Gتین انلی:                                         

هطحلِ 

 /فطآیٌس 

 فولىطز

 العاهبت
حبلت ذطاثی 

 ثبلمَُ

حبلت ذطاثی اثطات 

ت ثبلمَُ
قس

ی 
ٌس

ِ ث
جم

ع
 

فلل ثبلمَُ حبلت 

 ذطاثی

 وٌتطلْبی خبضی

R
P

N
 

 هؿئَل ٍ تبضید اًدبم الساهبت پیكٌْبزی

 ًتبیح الساهبت

َؿ پیكگیطاًِ
ٍل

 

 تكریم

م
ری

تك
 

الساهبت اًدبم قسُ ٍ 

ت تبضید اًدبم
قس

 

َؿ
ٍل

م 
ری

تك
 

R
P

N
 

فولیبت 

: اضبفِ 70

وطزى 

زؾتی 

ٍاوؽ ثِ 

زاذل 

ضٍوف 

 زضة

ًبحیِ 

پبییٌی اظ 

ؾغح 

زاذلی 

زضة ثب 

ضربهت 

هكرهی اظ 

ٍاوؽ 

پَقیسُ 

 قسُ ثبقس

پَقف ون 

 ٍاوؽ

ثِ ّن ذَضزى 

یىٌَاذتی ؾغح 

 زاذل زضة

 

پَؾیسگی ؾغح 

 زاذلی زضة

 

ون قسى فوط زضة ثط 

 اثط:

ًب هٌبؾت ثط ؽبّط  -

 اثط ذَضزگی

 فولىطز ذطاة زضة -

7  

ؾط اؾپطی زض 

فبنلِ هٌبؾت لطاض 

 ًگطفتِ اؾت

 8 ّیچ

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 280 

اضبفِ وطزى اؾتپ 

 فبنلِ ثِ اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

اؾتپ اضبفِ قس ٍ 

 اؾپطی زض ذظ چه قس

7 2 5 70 

اتَهبتیه وطزى 

 اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

هطزٍز. ظثطا تٌَؿ زضثْب زض 

 ذظ ظیبز اؾت

ؾط اؾپطی هؿسٍز 

 قسُ اؾت ثط اثط:

 ٍیؿىَظیتِ ثبلا -

 زهبی پبییي -

 فكبض پبییي -

اؾپطی زض اثتسای تَلیس ٍ 

فَانل ظهبًی هٌبؾت تؿت 

هی قَز ٍ ثطًبهِ تقویطات 

پیكگیطاًِ خْت ًؾبفت ؾط 

 اؾپطی هسٍى گطزیسُ اؾت

5 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 175 

ثطای ثطضؾی  DOEاظ 

ٍیؿىَظیتِ ٍ زهب ٍ 

 فكبض اؾتفبزُ گطزز

 هٌْسؾی تَلیس تب ...

ثب ًتبیح ثِ زؾت آهسُ 

زهب ٍ فكبض هحسٍز قس ٍ 

گیدْبیی ثطای وٌتطل 

 CPkآًْب ًهت قس. 

فطآیٌس ثقس اظ تغییطات 

 1.85ثطاثط 

7 1 5 35 

ؾط اؾپطی ثط اثط 

ضطثِ زفطهِ قسُ 

 اؾت

ثطًبهِ ًگْساضی پیكگیطاًِ 

خْت ًگْساضی اظ ؾط 

 اؾپطی هسٍى قسُ اؾت

2 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

       ّیچ 70 5

هست ظهبى اؾپطی 

 ًبهٌبؾت اؾت
 5 ّیچ

 وٌتطل ثَؾیلِ اپطاتَض

ًوًَِ گیطی اظ 

هحوَلِ ٍ وٌتطل 

 چكوی ًَاحی ثحطاًی

7 245 
تبیوط ثطای اؾپطی 

 ًهت گطزز
 تقویطات تب ...

تبیوط ثطای اؾپطی ًهت 

قس وِ هَخت لغـ وي 

اتَهبت اؾپطی هی گطزز. 

CPk  فطآیٌس ثقس اظ

 2.05تغییطات ثطاثط 

7 1 7 49 

  
پَقف ظیبز 

 ٍاوؽ
                

a1 a2 b c d e f h g h i j k l m n 
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  (e)طبقٍ بىذی 

ّوچٌیي ایي  ایي ؾتَى هوىي اؾت خْت پط ضًگ وطزى حبلات ذطاثی یبز فللی وِ ثِ اضظیبثی هٌْسؾی ثیكتطی ًیبظ زاضًس، ثىبض ثطزُ قَز.

( خْت ؾتَى هوىي اؾت خْت عجمِ ثٌسی ّط یه اظ ذهَنیبت ٍیػُ هحهَل یب فطآیٌس )ثِ عَض هثبل: ثحطاًی، ولیسی، فوسُ ٍ لبثل تَخِ

 لغقبت، ظیط هدوَفِ ّب یب هدوَفِ ّبیی وِ ثِ عطحْبی وٌتطلی ثیكتطی ًیبظ زاضًس، ثىبض ثطزُ قَز.

ٍیػُ هحهَل یب فطآیٌس، فلائن ٍ وبضثطزّبی آًْب، تقطیف قسُ ثبقس. زض خبییىِ یه ذهَنیت  زض العاهبت ذبل هكتطی هوىي اؾت ذهَنیبت

هكرم قسُ اؾت، هٌْسؼ هؿئَل عطاحی ثبیس خْت ثبظثیٌی ؾَاثك هٌْسؾی اظ ایي اهط آگبُ  PFMEAزض  10یب  9ٍیػُ ثب زضخِ قست 

 گطزز.

  (f)ػلل ببلقًٌ حبلات خزابی 

ًكبًِ یب زلالتی خْت ٍلَؿ ذطاثی ٍ ثَؾیلِ انغلاحبت فٌی، چیعی وِ لبثل وٌتطل یب انلاح ثبقس، تقطیف هی  فلت ثبلمَُ ذطاثی فجبضتؿت اظ

 قَز. فلت ثبلمَُ ذطاثی ثب تَخِ ثِ ًَؿ ذطاثی هوىي اؾت ًكبًِ ای ثطای ضقف زض عطاحی هحهَل یب فطآیٌس ثبقس.

ًوبییس. فلل ثبیس ثب زلت ٍ ثغَض وبهل ثب خعئیبت قطح زازُ قسُ ثبقٌس. تب حس هوىي، توبهی فلل ضا ثطای ّط حبلت ذطاثی هكرم ٍ هؿتٌس 

 خسا ؾبظی فلل هَخت آًبلیع زلیمتط ثطای ّط یه اظ آًْب گطزیسُ ٍ هوىي اؾت ظهیٌِ ؾبظ تقطیف اًساظُ گیطی، وٌتطل ٍ السام انلاحی هتفبٍت

گیطز. ایي اهط هَخت هی قَز چٌس ذظ آًبلیع ثطای یه حبلت  گطزز. هوىي اؾت یه یب چٌس فلت ثطای یه حبلت ذطاثی هَضز آًبلیع لطاض

 زیسُ قَز. FMEAذطاثی زض خسٍل یب فطم 

تین ثبیس فطو ضا ثط ایي ثگصاضز وِ لغقبت یب هَاز ٍضٍزی ثصٍى ایطاز ّؿتٌس. هَاضز اؾتثٌب ثب تَخِ ثِ ًؾط تین، ثطگطفتِ قسُ  PFMEAزض تْیِ 

 اظ ؾَاثك ثلٌس هست فسم اًغجبق زض هَاز ٍضٍزی، هی تَاًس زض ًؾط گطفتِ قَز.

ط فىؽ ًهت قسُ اؾت( ثبیس لیؿت قًَس. فجبضات هجْن فمظ ذطاثی ّب زض فولىطزّبی هكرم )ثغَض ًوًَِ هفی ًهت ًكسُ اؾت یب وفی ث

 )هبًٌس ذغبی اپطاتَض یب ذغبی ًهت وفی( ًجبیس هَضز اؾتفبزُ لطاض گیطز.

 ، قبهل ًوًَِ ّبیی اظ فلل ٍ وٌتطل ّب، ضا هكبّسُ ًوبییس. 4-4خسٍل 

 (g)يقًع 

ٍلَؿ، هطتجظ ثب تقطیف یه اضظـ زلیك هی ثبقس )خسٍل ٍلَؿ فجبضتؿت اظ احتوبل ضذساز یه فلت هكرم ذطاثی. فسز زضخِ ثٌسی احتوبل 

Cr2 .)ضا هكبّسُ ًوبییس 

ثطای ایي اهط، یه ؾیؿتن ثبثت خْت حهَل اعویٌبى اظ  ترویي ثعًیس. 10الی  1احتوبل ٍلَؿ فلت ثبلمَُ یه حبلت ذطاثی ضا زض همیبؼ 

ثَزُ ٍ هوىي اؾت ثیبًگط احتوبل  FMEAاذل زاهٌِ وبضثطی یىؿبى ثَزى ضٍال وبض لاظم اؾت. فسز زضخِ ٍلَؿ، یه زضخِ گصاضی هطتجظ ز

 ٍالقی ٍلَؿ ًجبقس.

هوىي اؾت خْت هكرم ؾبذتي تقساز ذطاثیْبی هَضز اًتؾبض زض حیي اخطای فطآیٌس ثىبض گطفتِ « )هَضز(/)ذَزضٍ(  ذطاثی زض ّط لغقِ» 

ت تقییي زضخِ ثٌسی اؾتفبزُ ًوَز. زض حبلت زیگط، یه اضظیبثی قَز. اگط زازُ ّبی آهبضی فطآیٌس هكبثِ زض زؾتطؼ ثبقس، هی تَاى اظ آى خْ

 هَضَفی ثب تَخِ ثِ هٌجـ اعلافبت یه فطآیٌس هٌبؾت، ثِ هٌؾَض ترویي زضخِ ثٌسی، هی تَاًس نَضت گیطز.

 هحسٍزُ اضظـ گصاضی پیكٌْبزی:

ثبیس ضٍی یه ؾیؿتن اضظـ گصاضی یب زضخِ ثٌسی ثِ تَافك ضؾیسُ ٍ آًطا ثغَض هساٍم حتی ثطای فطآیٌسّبی زیگط هَضز وبضثطی  PFMEAتین 

 ثِ فٌَاى ضاٌّوب، ترویي ظزُ قَز. Cr2هبًٌس خسٍل  10الی  1لطاض زّس. ٍلَؿ ثبیس زض همیبؼ 
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 PFMEA: هحسٍزُ پیكٌْبزی اضظـ گصاضی ٍلَؿ  Cr2خسٍل 

 اضظـ
 ٍلَؿ فلت

 )ذطاثی زض لغقِ/ذَزضٍ( 
 احتوبل ذطاثی

10 
 1000زض  100 ≤

 10زض  1 ≤
 ذیلی ظیبز

9 
 1000زض  50

 20زض  1

 8 ظیبز
 1000زض  20

 50زض  1

7 
 1000زض  10

 100زض  1

6 
 1000زض  2

 500زض  1

 5 هتَؾظ
 1000زض  0.5

 2000زض  1

4 
 1000زض  0.1

 10000زض  1

3 
 1000زض  0.01

 100000زض  1
 ون

2 
 1000زض  0.001

 1000000زض  1

 ذیلی ون ذطاثی ثَؾیلِ وٌتطلْبی پیكگیطاًِ حصف گطزیسُ اؾت 1
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 ثب حسالل فٌبنط اعلافبت لاظم ٍ هثبلی زاذل آى PFMEA: ًوًَِ فطم 1-4خسٍل 

 آًبلیع اثطات ٍ حبلات ذطاثی ثبلمَُ
 FMEA                                    :Aقوبضُ 

 نفحِ        اظ

 Hتْیِ وٌٌسُ:                                           Cهؿئَل فطآیٌس:                                  Bهَضَؿ:                                             

 FMEA                                      :Fتبضید  Eتبضید ولیسی:                                   Dؾبل ؾبذت/ ثطًبهِ هسل:                        

 Gتین انلی:                                         

هطحلِ 

 /فطآیٌس 

 فولىطز

 العاهبت
حبلت ذطاثی 

 ثبلمَُ

حبلت ذطاثی اثطات 

ت ثبلمَُ
قس

ی 
ٌس

ِ ث
جم

ع
 

فلل ثبلمَُ حبلت 

 ذطاثی

 وٌتطلْبی خبضی

R
P

N
 

 هؿئَل ٍ تبضید اًدبم الساهبت پیكٌْبزی

 ًتبیح الساهبت

َؿ پیكگیطاًِ
ٍل

 

 تكریم

م
ری

تك
 

الساهبت اًدبم قسُ ٍ 

ت تبضید اًدبم
قس

 

َؿ
ٍل

م 
ری

تك
 

R
P

N
 

فولیبت 

: اضبفِ 70

وطزى 

زؾتی 

ٍاوؽ ثِ 

زاذل 

ضٍوف 

 زضة

ًبحیِ 

پبییٌی اظ 

ؾغح 

زاذلی 

زضة ثب 

ضربهت 

هكرهی اظ 

ٍاوؽ 

پَقیسُ 

 قسُ ثبقس

پَقف ون 

 ٍاوؽ

ثِ ّن ذَضزى 

یىٌَاذتی ؾغح 

 زاذل زضة

 

پَؾیسگی ؾغح 

 زاذلی زضة

 

ون قسى فوط زضة ثط 

 اثط:

ًب هٌبؾت ثط ؽبّط  -

 اثط ذَضزگی

 فولىطز ذطاة زضة -

7  

ؾط اؾپطی زض 

فبنلِ هٌبؾت لطاض 

 ًگطفتِ اؾت

 8 ّیچ

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 280 

اضبفِ وطزى اؾتپ 

 فبنلِ ثِ اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

اؾتپ اضبفِ قس ٍ 

 اؾپطی زض ذظ چه قس

7 2 5 70 

اتَهبتیه وطزى 

 اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

هطزٍز. ظثطا تٌَؿ زضثْب زض 

 ذظ ظیبز اؾت

ؾط اؾپطی هؿسٍز 

 قسُ اؾت ثط اثط:

 ٍیؿىَظیتِ ثبلا -

 زهبی پبییي -

 فكبض پبییي -

اؾپطی زض اثتسای تَلیس ٍ 

فَانل ظهبًی هٌبؾت تؿت 

هی قَز ٍ ثطًبهِ تقویطات 

پیكگیطاًِ خْت ًؾبفت ؾط 

 اؾپطی هسٍى گطزیسُ اؾت

5 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 175 

ثطای ثطضؾی  DOEاظ 

ٍیؿىَظیتِ ٍ زهب ٍ 

 فكبض اؾتفبزُ گطزز

 هٌْسؾی تَلیس تب ...

ثب ًتبیح ثِ زؾت آهسُ 

زهب ٍ فكبض هحسٍز قس ٍ 

گیدْبیی ثطای وٌتطل 

 CPkآًْب ًهت قس. 

فطآیٌس ثقس اظ تغییطات 

 1.85ثطاثط 

7 1 5 35 

ؾط اؾپطی ثط اثط 

ضطثِ زفطهِ قسُ 

 اؾت

ثطًبهِ ًگْساضی پیكگیطاًِ 

خْت ًگْساضی اظ ؾط 

 اؾپطی هسٍى قسُ اؾت

2 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

       ّیچ 70 5

هست ظهبى اؾپطی 

 ًبهٌبؾت اؾت
 5 ّیچ

 وٌتطل ثَؾیلِ اپطاتَض

ًوًَِ گیطی اظ 

هحوَلِ ٍ وٌتطل 

 چكوی ًَاحی ثحطاًی

7 245 
تبیوط ثطای اؾپطی 

 ًهت گطزز
 تقویطات تب ...

تبیوط ثطای اؾپطی ًهت 

قس وِ هَخت لغـ وي 

اتَهبت اؾپطی هی گطزز. 

CPk  فطآیٌس ثقس اظ

 2.05تغییطات ثطاثط 

7 1 7 49 

  
پَقف ظیبز 

 ٍاوؽ
                

a1 a2 b c d e f h g h i j k l m n 
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 (h)کىتزلُبی جبری فزآیىذ 

وٌتطلْبی خبضی فطآیٌس قطحی اظ وٌتطلْبیی ّؿتٌس وِ لبزض ثِ پیكگیطی اظ ٍلَؿ فلت ذطاثی ثِ ّط همساض هوىي یب تكریم حبلت ذطاثی یب 

 فلت ذطاثی ثقس اظ ٍلَؿ گطزًس.

 فطآیٌس خْت تَخِ ٍخَز زاضًس:ًَؿ وٌتطل  2

 ثبفث حصف )پیكگیطی( فلت یب حبلت ذطاثی قسُ یب ًطخ ٍلَؿ آى ضا پبییي هی آٍضز.  پیكگیطاًِ:

 ثبفث قٌبؾبیی )تكریم( فلت یب حبلت ذطاثی قسُ ٍ هَخت تقطیف الساهبت انلاحی یب وٌتطلْبی زلیمتط هی گطزز.   تكریم:

پیكگیطاًِ، زض نَضت اهىبى، هی ثبقس. اضظـ گصاضی ٍلَؿ زض ؾبظهبى، هتأثط اظ وٌتطلْبی پیكگیطاًِ ای ذَاّس ضٍیىطز ثْتط اؾتفبزُ اظ وٌتطلْبی 

ثَز وِ خعیی اظ فطآیٌس ثبقٌس. اضظـ گصاضی تكریم زض ؾبظهبى، هتأثط اظ وٌتطلْبیی وِ ثطای تكریم فلت ذطاثی یب حبلت ذطاثی تقطیف قسُ 

 اًس، ذَاّس ثَز.

( خْت اضظیبثی یىٌَاذتی فطآیٌس ثط پبیِ ًوًَِ گیطی اؾتَاض ّؿتٌس، زض  (SPC) آهبضی )ثطای هثبل وٌتطل آهبضی فطآیٌس اظ آًدب وِ ضٍقْبی

 ٌّگبم اضظـ گصاضی یه وٌتطل تكریم اثط ثرف، ًوی تَاًٌس لحبػ گطزًس. 

بقی اظ آًْب زض هطاحل ثقس لبثل تكریم هی تَاًس ثِ فٌَاى یه وٌتطل پیكگیطاًِ خْت آى زؾتِ اظ فلل ذطاثی وِ ذطاثی ً SPSّطچٌس 

 ذَاّس ثَز )هبًٌس فطؾَزگی اثعاض(، لحبػ گطزز.

ؾتَى هدعا ثطای وٌتطلْبی پیكگیطاًِ ٍ وٌتطلْبی تكریم  2وِ ثِ فٌَاى هثبل زض ایي ًؾبهٌبهِ آٍضزُ قسُ اؾت، زاضای  PFMEAًوًَِ فطم 

زؾتِ وٌتطلْب اظ ّن هی گطزز. ایي اهط ّوچٌیي  2یم ٍ ًوبیع زلیمتط ایي ثطای تكر PFMEAهی ثبقس. ایي اهط هَخت ووه ثیكتط ثِ تین 

 زؾتِ ایي وٌتطلْب تَخِ وبفی هجصٍل گطزیسُ اؾت. 2هَخت هی قَز وِ زض یه ًؾط هكرم گطزز وِ ثِ ّط 

 Pاگط اظ یه خسٍل یه ؾتًَِ )خْت وٌتطلْبی فطآیٌس( اؾتفبزُ گطزز، ثبیؿتی اظ ایي پیكًَسّب اؾتفبزُ قَز: ثطای وٌتطلْبی پیكگیطاًِ حطف 

 تَخِ ًوبییس(. 4-4ضا لحبػ ًوبییس. )ثِ خسٍل  Dضا لجل یب ثقس اظ وٌتطل لحبػ ًوبییس ٍ ثطای وٌتطلْبی تكریم، حطف 
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 : هثبلْبیی ثطای فلل ٍ وٌتطلْب4-4خسٍل 

 وٌتطل تكریم وٌتطل پیكگیطاًِ فلت حبلت ذطاثی العاهبت

پیچْب ثغَض وبهل 

 ًكؿتِ ثبقٌس

پیچْب ثغَض وبهل 

 ًٌكؿتِ اًس

اپطاتَض هْطُ ّب ضا 

ثهَضت فوَزی ثط ؾغح 

 لغقِ ًگبُ ًساقتِ اؾت

 آهَظـ اپطاتَض

زاذل فیىؿچط ؾٌؿَضّبیی خْت 

هْطُ ّب لطاض  اًساظُ گیطی ظاٍیِ

گصاقتِ قسُ تب لغقبتی وِ هْطُ 

ّبیكبى ثب ظاٍیِ لطاض گطفتِ قسُ اًس 

 اظ فیىؿچط ثیطٍى ًیبیٌس

تطن ثؿتي پیچْب 

ثِ اًساظُ تطن 

زیٌبهیىی 

 هكرم ثبقس

تطن پیچْب ثبلا 

 ّؿتٌس

set up  زؾتگبُ تطن

تَؾظ افطاز غیط هؿئَل، 

 ثبلا تٌؾین قسُ اؾت

ثطای  passwordتقطیف 

ثِ ًحَیىِ فمظ افطاز  زؾتگبُ

اظ آى آگبّی  set upهؿئَل 

 زاقتِ ثبقٌس

اثعاض اًساظُ گیطی تطن زض ٌّگبم 

set up  خْت اًساظُ گیطی لجل اظ

 آغبظ فطآیٌس ثىبض گطفتِ هی قَز

set up  زؾتگبُ تطن

تَؾظ افطاز هؿئَل، ثبلا 

 تٌؾین قسُ اؾت

 set upآهَظـ افطاز هؿئَل 

اثعاض اًساظُ گیطی تطن زض ٌّگبم 

set up  خْت اًساظُ گیطی لجل اظ

 آغبظ فطآیٌس ثىبض گطفتِ هی قَز

تقطیف تٌؾیوبت ثطای زؾتگبُ 
set up 

 

تطن پیچْب پبییي 

 ّؿتٌس

set up  زؾتگبُ تطن

تَؾظ افطاز غیط هؿئَل، 

 پبییي تٌؾین قسُ اؾت

ثطای  passwordتقطیف 

زؾتگبُ ثِ ًحَیىِ فمظ افطاز 

اظ آى آگبّی  set upهؿئَل 

 زاقتِ ثبقٌس

اثعاض اًساظُ گیطی تطن زض ٌّگبم 

set up  خْت اًساظُ گیطی لجل اظ

 آغبظ فطآیٌس ثىبض گطفتِ هی قَز

set up  زؾتگبُ تطن

تَؾظ افطاز هؿئَل، 

 پبییي تٌؾین قسُ اؾت

  set upآهَظـ افطاز هؿئَل 

تقطیف تٌؾیوبت ثطای زؾتگبُ 
set up 
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 ثب حسالل فٌبنط اعلافبت لاظم ٍ هثبلی زاذل آى PFMEA: ًوًَِ فطم 1-4خسٍل 

 آًبلیع اثطات ٍ حبلات ذطاثی ثبلمَُ
 FMEA                                    :Aقوبضُ 

 نفحِ        اظ

 Hتْیِ وٌٌسُ:                                           Cهؿئَل فطآیٌس:                                  Bهَضَؿ:                                             

 FMEA                                      :Fتبضید  Eتبضید ولیسی:                                   Dؾبل ؾبذت/ ثطًبهِ هسل:                        

 Gتین انلی:                                         

هطحلِ 

 /فطآیٌس 

 فولىطز

 العاهبت
حبلت ذطاثی 

 ثبلمَُ

اثطات حبلت ذطاثی 

ت ثبلمَُ
قس

ی 
ٌس

ِ ث
جم

ع
 

فلل ثبلمَُ حبلت 

 ذطاثی

 وٌتطلْبی خبضی

R
P

N
 

 تبضید اًدبمهؿئَل ٍ  الساهبت پیكٌْبزی

 ًتبیح الساهبت

َؿ پیكگیطاًِ
ٍل

 

 تكریم

م
ری

تك
 

الساهبت اًدبم قسُ ٍ 

ت تبضید اًدبم
قس

 

َؿ
ٍل

م 
ری

تك
 

R
P

N
 

فولیبت 

: اضبفِ 70

وطزى 

زؾتی 

ٍاوؽ ثِ 

زاذل 

ضٍوف 

 زضة

ًبحیِ 

پبییٌی اظ 

ؾغح 

زاذلی 

زضة ثب 

ضربهت 

هكرهی اظ 

ٍاوؽ 

پَقیسُ 

 قسُ ثبقس

پَقف ون 

 ٍاوؽ

ثِ ّن ذَضزى 

یىٌَاذتی ؾغح 

 زاذل زضة

 

پَؾیسگی ؾغح 

 زاذلی زضة

 

ون قسى فوط زضة ثط 

 اثط:

ًب هٌبؾت ثط ؽبّط  -

 اثط ذَضزگی

 فولىطز ذطاة زضة -

7  

ؾط اؾپطی زض 

فبنلِ هٌبؾت لطاض 

 ًگطفتِ اؾت

 8 ّیچ

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 280 

اضبفِ وطزى اؾتپ 

 فبنلِ ثِ اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

اؾتپ اضبفِ قس ٍ 

 اؾپطی زض ذظ چه قس

7 2 5 70 

اتَهبتیه وطزى 

 اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

هطزٍز. ظثطا تٌَؿ زضثْب زض 

 ذظ ظیبز اؾت

ؾط اؾپطی هؿسٍز 

 قسُ اؾت ثط اثط:

 ٍیؿىَظیتِ ثبلا -

 زهبی پبییي -

 فكبض پبییي -

اؾپطی زض اثتسای تَلیس ٍ 

فَانل ظهبًی هٌبؾت تؿت 

هی قَز ٍ ثطًبهِ تقویطات 

پیكگیطاًِ خْت ًؾبفت ؾط 

 اؾپطی هسٍى گطزیسُ اؾت

5 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 175 

ثطای ثطضؾی  DOEاظ 

ٍیؿىَظیتِ ٍ زهب ٍ 

 فكبض اؾتفبزُ گطزز

 هٌْسؾی تَلیس تب ...

ثب ًتبیح ثِ زؾت آهسُ 

زهب ٍ فكبض هحسٍز قس ٍ 

گیدْبیی ثطای وٌتطل 

 CPkآًْب ًهت قس. 

فطآیٌس ثقس اظ تغییطات 

 1.85ثطاثط 

7 1 5 35 

ؾط اؾپطی ثط اثط 

ضطثِ زفطهِ قسُ 

 اؾت

ثطًبهِ ًگْساضی پیكگیطاًِ 

خْت ًگْساضی اظ ؾط 

 اؾپطی هسٍى قسُ اؾت

2 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

       ّیچ 70 5

هست ظهبى اؾپطی 

 ًبهٌبؾت اؾت
 5 ّیچ

 وٌتطل ثَؾیلِ اپطاتَض

ًوًَِ گیطی اظ 

هحوَلِ ٍ وٌتطل 

 چكوی ًَاحی ثحطاًی

7 245 
تبیوط ثطای اؾپطی 

 ًهت گطزز
 تقویطات تب ...

تبیوط ثطای اؾپطی ًهت 

قس وِ هَخت لغـ وي 

اتَهبت اؾپطی هی گطزز. 

CPk  فطآیٌس ثقس اظ

 2.05تغییطات ثطاثط 

7 1 7 49 

  
پَقف ظیبز 

 ٍاوؽ
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  (D)  (i)تشخیص 

 زضخِ هطتجظ ثب ثْتطیي وٌتطل تكریم وِ زض ؾتَى وٌتطل تكریم آٍضزُ قسُ اؾت.تكریم فجبضتؿت اظ 

اؾت. زض نَضتیىِ ثرَاّین ثِ زضخِ ووتطی ثطای تكریم زؾت پیسا وٌین،  FMEAتكریم یه زضخِ ثٌسی زض اضتجبط ثب زاهٌِ وبضثطز 

 ثبیس وٌتطل تكریم ثطًبهِ ضیعی قسُ ضا اضتمبء زّین.

زض نَضتیىِ ثطای یه فطآیٌس ثیف اظ یه وٌتطل تقطیف قسُ اؾت، پیكٌْبز هی قَز خْت تَنیف ثْتط وٌتطلْب، ثطای ّطیه اظ آًْب ثغَض 

 ضا زض ؾتَى تكریم ثجت ًوبییس. یي نَضت پبییٌتطیي اضظـ یب زضخِگطزز. زض ا خساگبًِ زضخِ تكریم لحبػ

فطو وٌیس ًمهی ثِ ٍلَؿ پیَؾتِ اؾت، زض ایي نَضت ولیِ وٌتطلْبی خبضی فطآیٌس ضا اظ ًؾط تَاًبیی آًْب خْت خلَگیطی اظ حول لغقِ زاضای 

ضخِ تكریم پبییي اؾت چَى ٍلَؿ پبییي اؾت، اهب وٌتطلْبی فطآیٌس ضا اظ ًمم ثِ هكتطی، اضظیبثی ًوبییس. پیف فطو ضا ثط ایي ًگصاضیس وِ ز

 ًؾط تَاًبیی آًْب خْت تكریم ذطاثی زض ثبظُ ّبی وَتبُ یب خلَگیطی اظ ٍاضز قسى ذطاثی ثِ هطاحل ثقس، اضظیبثی ًوبییس.

 جبیس تأثیط ظیبزی ثط زضخِ تكریم زاقتِ ثبقٌس.وٌتطلْبی ضًسٍم، ثِ هٌؾَض تكریم یه ذطاثی ثِ ٍلَؿ پیَؾتِ، ضقیف هی ثبقٌس ثٌبثطایي ً

 هحسٍزُ اضظـ گصاضی پیكٌْبزی:

ثبیس خْت ثىبضگیطی یه هحسٍزُ اضظـ گصاضی ثِ تَافك ضؾیسُ ٍ ایي ؾیؿتن ضا ثِ عَض هساٍم، حتی ثطای فطآیٌسّبی زیگط،  FMEAتین 

 خْت ضاٌّوب ثطای تقییي ؾیؿتن اضظـ گصاضی تكریم اؾتفبزُ ًوبییس. Cr3هَضز اؾتفبزُ لطاض زّس. اظ خسٍل 

 زض ًؾط گطفتِ هی قَز.ثطای حبلتی وِ اظ ٍلَؿ ذطاثی زض فطآیٌس پیكگیطی قسُ اؾت،  1زضخِ اضظـ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



FMEA 4
th

 edition  rev: june 2008 آنالیز اثرات و حالات خرابی بالقوه 

 

 49اظ41نفحِ

 

 PFMEA: هحسٍزُ پیكٌْبزی اضظـ گصاضی تكریم  Cr3خسٍل 

 هدبل تكریم
 هحسٍزُ:

 ثَؾیلِ وٌتطل فطآیٌساحتوبل تكریم 
 احتوبل تكریم زضخِ

ّیچ هدبلی ثطای تكریم ٍخَز 

 ًساضز

ّیچ وٌتطلی خْت فطآیٌس تقطیف ًكسُ؛ وٌتطل تقطیف قسُ لبثلیت 

 تكریم ذطاثی ضا ًساضز یب ایٌىِ هَضز آًبلیع لطاض ًگطفتِ اؾت
 تمطیجبً غیط هوىي 10

تكریم زض ّط هطحلِ غیط 

 هحتول اؾت

فلل آى ثِ ؾبزگی تكریم زازُ ًوی قًَس. )ثغَض حبلت ذطاثی ٍ/یب 

 ًوًَِ ثبظضؾی ّبی ضًسٍم(
 ذیلی ثقیس 9

 تكریم هكىل، ثقس اظ فطآیٌس
تكریم حبلت ذطاثی ثقس اظ فطآیٌس ثَؾیلِ اپطاتَض ثب اؾتفبزُ اظ اثعاض 

 ثهطی، لوؿی ٍ قٌَایی
 ثقیس 8

 تكریم هكىل، زض هجسأ

اپطاتَض ثب اؾتفبزُ اظ اثعاض تكریم حبلت ذطاثی زض ایؿتگبُ ثَؾیلِ 

ثهطی، لوؿی ٍ قٌَایی یب ثقس اظ فطآیٌس ثب اؾتفبزُ اظ اثعاض اًساظُ گیطی 

 هٌبؾت )ثطٍ/ًطٍ، وَلیؽ، تطووتط ٍ ...(

 ذیلی ون 7

 تكریم هكىل، ثقس اظ فطآیٌس

تكریم حبلت ذطاثی ثقس اظ فطآیٌس ثَؾیلِ اپطاتَض ثب اؾتفبزُ اظ اثعاض 

ب زض ایؿتگبُ ثب اؾتفبزُ اظ اثعاض اًساظُ گیطی هٌبؾت اًساظُ گیطی هتٌَؿ ی

 )ثطٍ/ًطٍ، وَلیؽ، تطووتط ٍ ...(

 ون 6

 تكریم هكىل، زض هجسأ

تكریم حبلت ذطاثی یب فلل آى زض ایؿتگبُ ثَؾیلِ اپطاتَض ثب اؾتفبزُ 

اظ اثعاض اًساظُ گیطی هتٌَؿ یب ثب اؾتفبزُ اظ وٌتطلْبی اتَهبتیه زاذل 

اة ضا قٌبؾبیی وطزُ ٍ اپطاتَض ضا آگبُ هی ؾبظًس فطآیٌس وِ لغقِ ذط

ٍ وٌتطل اٍلیي لغقِ  set up)چطاك، ثَق ٍ ...(. اًساظُ گیطی زض ٌّگبم 

 ًیع اًدبم هی گیطز.

 هتَؾظ 5

 تكریم هكىل، ثقس اظ فطآیٌس

تكریم حبلت ذطاثی ثقس اظ فطآیٌس ثَؾیلِ وٌتطلْبی اتَهبتیه وِ 

هبًـ اًدبم فطآیٌس ثقس ثط ضٍی لغقِ خلَی لغقبت هقیَة ضا گطفتِ ٍ 

 هقیَة هی گطزًس

 ًؿجتبً ثبلا 4

 تكریم هكىل، زض هجسأ
تكریم حبلت ذطاثی زض ایؿتگبُ ثَؾیلِ وٌتطلْبی اتَهبتیه وِ 

 لغقبت هقیَة ضا لطًغیٌِ هی ؾبظز تب ثِ فطآیٌسّبی ثقس هٌتمل ًكًَس
 ثبلا 3

تكریم فلت ٍ/یب خلَگیطی اظ 

 ٍلَؿ هكىل

زاذل ایؿتگبُ ثَؾیلِ وٌتطلْبی اتَهبتیه وِ فلت  تكریم فلت

 ذطاثی ضا تكریم زازُ ٍ هبًـ اظ تَلیس لغقبت هقیَة هی گطزًس
 ذیلی ثبلا 2

تكریم وبضثطزی ًساضز/ اظ فلت 

 پیكگیطی قسُ اؾت

پیكگیطی اظ ٍلَؿ فلت ثَؾیلِ عطاحی فیىؿچط، هبقیي یب لغقِ. 

ایٌىِ عطاحی لغقِ هقیَة ًوی تَاًس تَلیس قَز ثِ فلت 

 فطآیٌس/هحهَل ذغب ًبپصیطؾبظی قسُ اؾت

 تمطیجبً هغوئي 1
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 ثب حسالل فٌبنط اعلافبت لاظم ٍ هثبلی زاذل آى PFMEA: ًوًَِ فطم 1-4خسٍل 

 آًبلیع اثطات ٍ حبلات ذطاثی ثبلمَُ
 FMEA                                    :Aقوبضُ 

 نفحِ        اظ

 Hتْیِ وٌٌسُ:                                           Cهؿئَل فطآیٌس:                                  Bهَضَؿ:                                             

 FMEA                                      :Fتبضید  Eتبضید ولیسی:                                   Dؾبل ؾبذت/ ثطًبهِ هسل:                        

 Gتین انلی:                                         

هطحلِ 

 /فطآیٌس 

 فولىطز

 العاهبت
حبلت ذطاثی 

 ثبلمَُ

اثطات حبلت ذطاثی 

ت ثبلمَُ
قس

ی 
ٌس

ِ ث
جم

ع
 

فلل ثبلمَُ حبلت 

 ذطاثی

 وٌتطلْبی خبضی

R
P

N
 

 هؿئَل ٍ تبضید اًدبم الساهبت پیكٌْبزی

 ًتبیح الساهبت

َؿ پیكگیطاًِ
ٍل

 

 تكریم

م
ری

تك
 

الساهبت اًدبم قسُ ٍ 

ت تبضید اًدبم
قس

 

َؿ
ٍل

م 
ری

تك
 

R
P

N
 

فولیبت 

: اضبفِ 70

وطزى 

زؾتی 

ٍاوؽ ثِ 

زاذل 

ضٍوف 

 زضة

ًبحیِ 

پبییٌی اظ 

ؾغح 

زاذلی 

زضة ثب 

ضربهت 

هكرهی اظ 

ٍاوؽ 

پَقیسُ 

 قسُ ثبقس

پَقف ون 

 ٍاوؽ

ثِ ّن ذَضزى 

یىٌَاذتی ؾغح 

 زاذل زضة

 

پَؾیسگی ؾغح 

 زاذلی زضة

 

ون قسى فوط زضة ثط 

 اثط:

ًب هٌبؾت ثط ؽبّط  -

 اثط ذَضزگی

 فولىطز ذطاة زضة -

7  

ؾط اؾپطی زض 

فبنلِ هٌبؾت لطاض 

 ًگطفتِ اؾت

 8 ّیچ

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 280 

اضبفِ وطزى اؾتپ 

 فبنلِ ثِ اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

اؾتپ اضبفِ قس ٍ 

 اؾپطی زض ذظ چه قس

7 2 5 70 

اتَهبتیه وطزى 

 اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

هطزٍز. ظثطا تٌَؿ زضثْب زض 

 ذظ ظیبز اؾت

ؾط اؾپطی هؿسٍز 

 قسُ اؾت ثط اثط:

 ٍیؿىَظیتِ ثبلا -

 زهبی پبییي -

 فكبض پبییي -

اؾپطی زض اثتسای تَلیس ٍ 

فَانل ظهبًی هٌبؾت تؿت 

هی قَز ٍ ثطًبهِ تقویطات 

پیكگیطاًِ خْت ًؾبفت ؾط 

 اؾپطی هسٍى گطزیسُ اؾت

5 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

5 175 

ثطای ثطضؾی  DOEاظ 

ٍیؿىَظیتِ ٍ زهب ٍ 

 فكبض اؾتفبزُ گطزز

 هٌْسؾی تَلیس تب ...

ثب ًتبیح ثِ زؾت آهسُ 

زهب ٍ فكبض هحسٍز قس ٍ 

گیدْبیی ثطای وٌتطل 

 CPkآًْب ًهت قس. 

فطآیٌس ثقس اظ تغییطات 

 1.85ثطاثط 

7 1 5 35 

ؾط اؾپطی ثط اثط 

ضطثِ زفطهِ قسُ 

 اؾت

ثطًبهِ ًگْساضی پیكگیطاًِ 

خْت ًگْساضی اظ ؾط 

 اؾپطی هسٍى قسُ اؾت

2 

وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

       ّیچ 70 5

هست ظهبى اؾپطی 

 ًبهٌبؾت اؾت
 5 ّیچ

 وٌتطل ثَؾیلِ اپطاتَض

ًوًَِ گیطی اظ 

هحوَلِ ٍ وٌتطل 

 چكوی ًَاحی ثحطاًی

7 245 
تبیوط ثطای اؾپطی 

 ًهت گطزز
 تقویطات تب ...

تبیوط ثطای اؾپطی ًهت 

قس وِ هَخت لغـ وي 

اتَهبت اؾپطی هی گطزز. 

CPk  فطآیٌس ثقس اظ

 2.05تغییطات ثطاثط 

7 1 7 49 

  
پَقف ظیبز 

 ٍاوؽ
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 تؼییه ايلًیت اقذامبت

تقطیف حبلات ذطاثی ٍ اثطات آًْب ٍ فلل ٍ وٌتطلْبی هطثَعِ ضا ثِ ّوطاُ زضخِ ثٌسی قست، ٍلَؿ ٍ تكریم وبهل  FMEAٌّگبهیىِ تین 

 ًوَز، ًَثت ثِ تهوین گیطی زض هَضز الساهبت لاظم زض ضاؾتبی وبّف ضیؿه هی ضؾس. ثب تَخِ ثِ هحسٍزیتْبی شاتی هٌبثـ ، ظهبى، تىٌَلَغی ٍ

 الساهبت ضا ثِ ثْتطیي ًحَ هوىي اٍلَیت ثٌسی ًوبیس.ثبیس ایي  FMEAؾبیط هَاضز تین 

ثبقس، تین ثبیس ایي  10یب  9توطوع انلی تین ثبیس ضٍی حبلات ذطاثی وِ زاضای زضخِ قست ثبلا ّؿتٌس هتوطوع ثبقس. ٍلتی زضخِ قست ثطاثط 

 زاضز، اعویٌبى حبنل ًوبیس. هَضز وِ ضیؿه ثَؾیلِ وٌتطلْبی عطاحی قسُ یب الساهبت پیف ثیٌی قسُ تحت وٌتطل وبهل لطاض

یب ووتط، تین ثبیس فلل ثب زضخِ ٍلَؿ یب تكریم ثبلا ضا هسًؾط لطاض زّس. ثبظًگطی اعلافبت خْت زؾتیبثی  8ثطای حبلات ذطاثی ثب زضخِ قست 

ز، اظ ٍؽبیف تین ثِ یه ضٍیىطز ثِ هٌؾَض تقییي اٍلَیت ثٌسی الساهبت وبّف ضیؿه ثِ ًحَ احؿي وِ هَخت ضضبیت ؾبظهبى ٍ هكتطی گطز

FMEA .هی ثبقس 

 ارسش گذاری ریسک

  (RPN)    (j)ػذد ايلًیت ریسک 

 هی ثبقس (RPN)یه ضٍیىطز ثِ هٌؾَض ووه ثِ اٍلَیت ثٌسی، اؾتفبزُ اظ فسز اٍلَیت ضیؿه 

 RPN;  (S)قست ×  (O)ٍلَؿ ×  (D)تكریم 

 ثبقس.هتغیط  1000تب  1، ایي همساض هی تَاًس اظ FMEAزض زاهٌِ وبضثطز 

 ثِ هٌؾَض تقییي ًیبظ خْت تقطیف الساهبت تَنیِ ًوی گطزز. RPNاؾتفبزُ اظ یه همساض حسی ثطای 

ّب اًساظُ یب همساض ضیؿه هطتجظ ّؿتٌس )وِ زض اغلت هَاضز ایي هَضز ًیؿت( ٍ ًیبظی RPNاؾتفبزُ اظ همبزیط حسی ثط ایي پبیِ اؾتَاض اؾت وِ 

 ثِ ثْجَز هساٍم ًیؿت )وِ ّؿت(.

 Bاذتهبل زّس، ًأهیي وٌٌسُ هلعم ثِ تقییي ٍ اًدبم السام هٌبؾت ثطای آیتن  RPNضا ثطای  100هثبل، اگط هكتطی همساض حسی زلرَاُ ثطای 

 هی ثبقس: 112ثطاثط  RPNثب 

RPN آیتن قست ٍلَؿ تكریم 

90 5 2 9 A 

112 4 4 7 B 
 

، وِ زضخِ قست آى Aثبلاتط اؾت. ثب ایي حبل اٍلَیت ثبیس ثب تقییس السام هٌبؾت ثطای آیتن  Aًؿجت ثِ آیتن  Bثطای آیتن  RPNزض ایي هثبل، 

 ووتط اؾت. Bآیتن  RPNاؾت وِ اظ  90آى ثطاثط  RPNاؾت ثبقس، حتی اگط  9
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ون قسى فوط زضة ثط 

 اثط:

ؽبّط ًب هٌبؾت ثط  -

 اثط ذَضزگی

 فولىطز ذطاة زضة -
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اتَهبتیه وطزى 
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اؾپطی زض اثتسای تَلیس ٍ 

فَانل ظهبًی هٌبؾت تؿت 

هی قَز ٍ ثطًبهِ تقویطات 

خْت ًؾبفت ؾط پیكگیطاًِ 

 اؾپطی هسٍى گطزیسُ اؾت
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 فكبض اؾتفبزُ گطزز

 هٌْسؾی تَلیس تب ...

ثب ًتبیح ثِ زؾت آهسُ 

زهب ٍ فكبض هحسٍز قس ٍ 

گیدْبیی ثطای وٌتطل 

 CPkآًْب ًهت قس. 

فطآیٌس ثقس اظ تغییطات 

 1.85ثطاثط 
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ؾط اؾپطی ثط اثط 

ضطثِ زفطهِ قسُ 

 اؾت

ثطًبهِ ًگْساضی پیكگیطاًِ 

خْت ًگْساضی اظ ؾط 

 اؾپطی هسٍى قسُ اؾت
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وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

       ّیچ 70 5

هست ظهبى اؾپطی 

 ًبهٌبؾت اؾت
 5 ّیچ

 وٌتطل ثَؾیلِ اپطاتَض

ًوًَِ گیطی اظ 

هحوَلِ ٍ وٌتطل 

 چكوی ًَاحی ثحطاًی

7 245 
تبیوط ثطای اؾپطی 

 ًهت گطزز
 تقویطات تب ...

تبیوط ثطای اؾپطی ًهت 

قس وِ هَخت لغـ وي 

اتَهبت اؾپطی هی گطزز. 

CPk  فطآیٌس ثقس اظ
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ثِ هٌؾَض تقییي اٍلَیت الساهبت ٍخَز زغبضز ایي اؾت وِ ّیچ همساض هكرهی  RPNًگطاًی زیگط وِ زض اضتجبط ثب اؾتفبزُ اظ یه همساض حسی 

 تقطیف ًكسُ اؾت وِ تقییي السام ثطای آى العاهی ثبقس. RPNثطای 

هی گطزز. ثِ ایي تطتیت وِ افضبی تین ظهبى ظیبزی ضا  FMEA، هَخت تطٍیح ضفتبض ًبزضؾت زض تین RPNهتأؾفبًِ، اؾتفبزُ اظ همبزیط حسی 

شّي اًدبم هی زٌّس. ًتیدِ ایي ضفتبض ایي اؾت وِ  RPNنطف تقییي ضاّىبضّبیی ثطای پبییي آٍضزى ٍلَؿ یب تكریم، ثِ هٌؾَض وبّف 

وبّف هی یبثس تب ثِ همساضی ظیط حس  RPNانلی وِ هَخت ٍلَؿ ذطاثی یب فلت آى هی قَز زٍض قسُ ٍ نطفبً فسز  افضبی تین اظ هكىل

تقطیف قسُ ثطؾس. زاًؿتي ایي هَضز ضطٍضی اؾت وِ زض هَالقی وِ تقییي یه حس ضیؿه لبثل لجَل زض یه هحسٍزُ ثطًبهِ )هثل اؾتبضت 

 .RPNیع ثط ضٍی قست، ٍلَؿ ٍ تكریم تقییي هی گطزز ًِ یط اؾبؼ همبزیط حسی ثطای ذَزضٍ( لاظم اؾت، ایي حس ضیؿه ثَؾیلِ آًبل

زض خلؿبت ثحث خْت تقییي الساهبت، اثعاض هٌبؾجی اؾت ٍلیىي هحسٍزیتْبی هطتجظ ثب ایي هَضز ثبیؿتی هَضز فْن  RPNاؾتفبزُ اظ اًسوؽ 

 خْت تقییي اٍلَیت الساهبت هَضز تَنیِ ًوی ثبقس. RPNٍالـ قسُ ثبقس. ثب ایي حبل اؾتفبزُ اظ همبزیط حسی 

 (k)اقذامبت مًرد تًصیٍ 

س فوَهبً، الساهبت پیكگیطاًِ )ثِ عَض ًوًَِ ون وطزى ٍلَؿ( زض تقییي الساهبت هٌبؾت، اضخحیت زاضًس. ثطای هثبل هی تَاى گفت عطاحی فطآیٌ

یب ؾبیط هَاضز ثبظضؾی هی ثبقس. لهس ّط السام پیكٌْبزی ون وطزى زضخِ ّب ثِ قىل ذغب ًبپصیط قسُ اضخح تط اظ تقییي وٌتطلْبی ویفی ضًسٍم 

 ثِ تطتیت اٍلَیت: قست، ٍلَؿ ٍ تكریم هی ثبقس.

 هثبلی خْت وبّف ایي زضخِ ّب ثِ قطح ظیط اؾت: 

عطاحی/ یه تغییط زض  .هی تَاًس ثبفث وبّف زضخِ قست گطزز یب فطآیٌس خْت وبّف زضخِ قست: تٌْب یه ثبظًگطی زض عطاحی -

 FMEAفطآیٌس ًوی تَاًس ثِ تٌْبیی زلیل ایي ثبقس وِ قست وبّف یبفتِ اؾت. توبهی تغییطات زض عطاحی/ فطآیٌس ثبیس تَؾظ تین 

 ثِ هٌؾَض تقییي اثطات آًْب ثط وبضثطی هحهَل ٍ فطآیٌس، هَضز ثبظًگطی لطاض گیطًس.

هحهَل/ فطآیٌس هی ثبیس زض هطحلِ پسیسآٍضی هحهَل افوبل گطزًس. ثطای  ثطای وبضایی ٍ اثط ثركی ّطچِ ثیكتط ایي هَضز، تغییطات ثط ضٍی

 هثبل، تىٌَلَغی فطآیٌس زض خْت وبّف قست ذیلی ظٍزتط اظ پسیسآٍضی هحهَل ثبیس هس ًؾط لطاض گیطز.

اًس ًتیدِ خْت وبّف زضخِ ٍلَؿ: خْت وبّف ٍلَؿ، عطح ٍ فطآیٌسّبی ثبظًگطی قسُ هَضز ًیبظ هی ثبقٌس. وبّف زض ٍلَؿ هی تَ -

 حصف یب وٌتطل یه یب چٌس فلت یه حبلت ذطاثی ثبقس وِ زض ًتیدِ ثبظًگطی عطح یب فطآیٌس حبنل قسُ اؾت. 

هغبلقبت آهبضی ثط ضٍی فطآیٌس ثِ هٌؾَض فْن هٌبثـ تغییطات هوىي اؾت لاظم ثبقس. ایي هغبلقبت هوىي اؾت هَخت الساهبتی زض 

نل قسُ اظ ایي هغبلقبت هی تَاًٌس ثِ تقطیف وٌتطلْبی هٌبؾت تط ٍ فولیبت ثْتط ثِ خْت وبّف ٍلَؿ گطزًس. ّوچٌیي اعلافبت حب

 هٌؾَض ثْجَز هساٍم ووه وٌٌس.
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اتَهبتیه وطزى 

 اؾپطی
 هٌْسؾی تَلیس تب ...

هطزٍز. ظثطا تٌَؿ زضثْب زض 

 ذظ ظیبز اؾت

ؾط اؾپطی هؿسٍز 

 قسُ اؾت ثط اثط:

 ٍیؿىَظیتِ ثبلا -

 زهبی پبییي -

 فكبض پبییي -

اؾپطی زض اثتسای تَلیس ٍ 

فَانل ظهبًی هٌبؾت تؿت 

هی قَز ٍ ثطًبهِ تقویطات 
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خْت ًگْساضی اظ ؾط 

 اؾپطی هسٍى قسُ اؾت
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وٌتطلْبی هتٌَؿ ثطای 

 ضربهت پَقف

 

وٌتطل چكوی ثطای 

 پَقف

       ّیچ 70 5

هست ظهبى اؾپطی 

 ًبهٌبؾت اؾت
 5 ّیچ

 وٌتطل ثَؾیلِ اپطاتَض

ًوًَِ گیطی اظ 

هحوَلِ ٍ وٌتطل 

 چكوی ًَاحی ثحطاًی
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تبیوط ثطای اؾپطی 

 ًهت گطزز
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یه عطاحی هدسز ضٍی ؾیؿتن تكریم هوىي خْت وبّف زضخِ تكریم: ضٍـ اضخح اؾتفبشُ اظ ضس ذطاثی/ فلت وطزى اؾت.  -

اؾت هَخت وبّف زضخِ تكریم گطزز. ثطذی هَالـ، یه تغییط ضٍی یه فطآیٌس هوىي اؾت ثبفث قَز وِ احتوبل تكریم 

ثیكتط قَز )زضخِ تكریم وبّف یبثس(، فوَهبً ثْتط وطزى وٌتطلْبی تكریم ثِ اعلافبت ٍ هقلَهبتی زض ظهیٌِ فلل غبلت ٍ ٍیػُ 

فطآیٌس احتیبج زاضًس. افعایف زٍضُ ّبی ثبظضؾی هقوَلاً الساهی اثط ثرف ًجَزُ ٍ ثبیس تٌْب ثِ فٌَاى یه السام هَلت تب ظهبى  هتغیطّبی

 خوـ آٍضی اعلافبت لاظم زض اضتجبط ثب فطآیٌس ثِ هٌؾَض اخطای الساهبت انلاحی/ پیكگیطاًِ زائن ثىبض گطفتِ قَز. 

چ الساهی ثطای حبلت ذطاثی/ فلت/ وٌتطل هكرم ٍخَز ًساضز، ایي هَضز ضا ثب ٍاضز وطزى ولوِ اگط اضظیبثی هٌدط ثِ ایي گطزز وِ ّی

زض ایي ؾتَى هكرم ًوبییس. ثْتط اؾت زض ایي هَاضز تَخیحی خْت ایي هَضز، ثِ ذهَل زض هَاضزیىِ قست ثبلا اؾت، ًیع « ّیچ»

 زض ایي ؾتَى ٍاضز گطزز.

 اؾت قبهل هَاضز ظیط گطزز:ثطای الساهبت فطآیٌس، اضظـ گصاضی هوىي 

 یب اثعاض آظهَى زیگط ثط ضٍی فطآیٌس DOE* ًتیدِ اًدبم 

 * زیبگطام خطیبى فطآیٌس تقطیف قسُ، عطح اٍلیِ، زؾتَضالقولْبی وبضی یب عطح تقویطات پیكگیطاًِ

 * ثبظًگطی اثعاض، فیىؿچطّب یب هكرهِ ّبی هبقیي آلات

 * ٍؾیلِ حؿگط یب وٌتطلی خسیس/ تقطیف قسُ

 ( اضائِ هی ًوبیس.k( ٍ الساهبت پیكٌْبزی )ؾتَى h(، وٌتطلْب )ؾتَى fًوًَِ ای اظ وبضثطی فلل )ؾتَى  5 -4سٍل خ

 (l)مسئًلیت ي مُلت اوجبم اقذامبت 

ًبم قرم ٍ ؾبظهبى هؿئَل اخطای ّط السام پیكٌْبزی ضا ثِ ّوطاُ تبضید ّسف اًدبم آى السام ٍاضز ًوبییس. تین/ هٌْسؼ هؿئَل عطاحی 

 فطآیٌس ثبیؿتی اظ اًدبم قسى ولیِ الساهبت پیكٌْبزی اعویٌبى حبنل ًوبیس.

  (m-n)وتبیج اقذامبت 

 هكرم هی ؾبظز. S ،O ،D  ٍRPNایي لؿوت ًتیدِ ّط السام اًدبم قسُ ٍ اثط آى ضا ثط زضخبت 

 (m)الساهبت اًدبم قسُ ٍ تبضید اًدبم آًْب 

 اًدبم قسُ ضا ثِ ّوطاُ تبضید اتوبم ٍالقی آى ٍاضز ًوبییس. ثقس اظ اخطای ّط السام، هرتهطی اظ قطح السام

 RPNقست، ٍلَؿ، تكریم ٍ 

حبنل اظ اخطای آى ضا تقییي ٍ ٍاضز ًوبییس. توبهی زضخبت ٍاضز قسُ  S ،O ،D  ٍRPNزضخبت ثقس اظ اخطای ّط السام انلاحی/ پیكگكطاًِ، 

ی ثطای ایي اهط وِ هكىل ثط عطف قسُ اؾت ًیؿتٌس، ثٌبثطایي یه آًبلیع یب آظهَى ثبیس هَضز ثبظًگطی لطاض گیطًس. الساهبت ثِ تٌْبیی تضویٌ

ضٍی  هٌبؾت خْت نحِ گصاضی ثبیس اًدبم گطزز. اگط الساهبت ثیكتطی لاظم تكریم زازُ قس، آًبلیع ضا زٍثبضُ تىطاض وٌیس. ّوَاضُ توطوع ثبیس ثط

 ثْجَز هساٍم ثبقس.
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 فلل، وٌتطلْب ٍ الساهبت: ًوًَِ ای اظ 5 -4خسٍل 

هطحلِ فطآیٌس/ 

 فولیبت
 وٌتطل پیكگیطاًِ فلت حبلت ذطاثی العاهبت

وٌتطل 

 تكریم
 الساهبت پیكٌْبزی

: )اتهبل 20فولیبت

وفی نٌسلی ثِ 

ذَزضٍ ثب اؾتفبزُ اظ 

 پیچ 4آچبض( 

 پیچ 4ووتط اظ  پیچ 4

اقتجبّی ووتط اظ 

پیچ ًهت قسُ  4

 اؾت

اضبفِ وطزى اثعاض 

ثهطی خْت 

نحیح ثَزى 

 تقساز

ثبظضؾی 

چكوی زض 

 ایؿتگبُ

پبیف تقساز پیچْب زض 

تَلف ذظ  –ایؿتگبُ 

پیچ  4زض نَضتیىِ 

 ووتط اؾت
 آهَظـ اپطاتَض

 پیچْبی هكرم

پیچْبی اقتجبُ 

هَضز اؾتفبزُ 

لطاض گطفتِ هثلاً 

 ثب لغط ثعضگتط

پیچْبی هكبثِ 

زیگط زض ذظ 

 هَخَز ّؿتٌس

اضبفِ وطزى اثعاض 

ثهطی خْت 

نحیح ثَزى ًَؿ 

 پیچ

ثبظضؾی 

چكوی زض 

 ایؿتگبُ

پبیف اًساظُ پیچْب زض 

تَلف ذظ  –ایؿتگبُ 

زض نَضتیىِ اًساظُ 

 پیچ نحیح ًجبقس

ضس ذغب وطزى عطح: 

اظ یه هسل پیچ زض 

ایؿتگبُ/ هحهَل 

 اؾتفبزُ قَز
 آهَظـ اپطاتَض

: )اتهبل 20فولیبت

وفی نٌسلی ثِ 

ذَزضٍ ثب اؾتفبزُ اظ 

آچبض( ثؿتي پیچْب 

اظ ؾَضاخ خلَ ضاؾت 

آغبظ قَز. تطن 

ثؿتي پیچْب ثِ 

 اًساظُ هكرم ثبقس

هطاحل هًَتبغ: 

اثتسا پیچ خلَ 

 ضاؾت ثؿتِ قَز

اثتسا پیچ 

زیگطی ثؿتِ 

 قسُ

ثیكتط اظ یه 

ؾَضاخ زض 

زؾتطؼ اپطاتَض 

 اؾت

اضبفِ وطزى اثعاض 

ثهطی ثطای ووه 

وطزى ثِ  

تكریم هَلقیت 

 ؾَضاخ اٍل

ثبظضؾی 

چكوی زض 

 ایؿتگبُ

ؾٌؿَض هَلقیت ثِ 

ًكیوٌگبُ هْطُ اضبفِ 

قَز تب ٌّگبهیىِ 

ؾَضاخ زض هَلقیت 

هٌبؾت لطاض ًگطفتِ 

اؾت، فولیبت اًدبم 

 ًكَز
 آهَظـ اپطاتَض

 

 PFMEAوگُذاری 

PFMEA  ؾٌس ظًسُ هی ثبقس ٍ ثبیس زض نَضت لعٍم ّط ٌّگبم وِ تغییط زض فطآیٌس/ هحهَل ثِ ٍخَز آیس هَضز ثبظًگطی لطاض گیطز. یه 

، اًدبم ثبظًگطی ّبی زٍضُ ای اؾت. توطوع ٍیػُ ثبیس ثط ضٍی زضخبت ٍفَؿ ٍ تكریم لحبػ گطزز. PFMEAفٌهط زیگط زض ًگْساضی یه ؾٌس 

 یب ٌّگبهیىِ ثْجَزی زض وٌتطلْبی فطآیٌسی ضخ زّس، اّویت زاضز.یط زض فطآیٌس/ هحهَل اتفبق افتس ایي اهط ثِ ذهَل ٌّگبهیىِ تغی

 PFMEAبٍ کبرگیزی 

اؾبؾی، ایي اؾت وِ اعلافبت لاظم زض ظهیٌِ تدطثیبت ٍ زاًؿتِ ّبی گصقتِ ثِ هب اضائِ هی ًوبیس ٍ ثٌبثطایي اهطٍظُ آًْب ضا  PFMEAفبیسُ یه 

 .هی تَاى ثِ وبض گطفت

 PFMEAاگط یه پطٍغُ خسیس اظ لحبػ وبضثطی هكبثِ یه پطٍغُ/ هحهَل خبضی ثبقس ٍ ّوچٌیي فطآیٌسّبی آًبى ًیع یىؿبى ثبقس، تٌْب یه 

ثبیس ثط ضٍی ایي تفبٍتْب ٍ اثطات آًْب توطوع  FMEAثطای ّط زٍی آًْب هی تَاًس هَضز تَافك ثب هكتطی لطاض گیطز. زض نَضت ٍخَز تفبٍت، تین 

 ًوبیس.
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 ارتببطبت

PFMEA   یه ؾٌس تٌْب ًیؿت ٍ ثب ثطذی زیگط اظ اؾٌبز ؾبظهبى اظ لجیلDFMEA .عطح وٌتطل اضتجبط زاضز ٍ 

 FMEA: زیبگطام اتجبط اعلافبت 5 -4قىل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اضتجبط ثب عطح وٌتطل

، عطح وٌتطل ًیع هَضز تَؾقِ ٍ ثؿظ لطاض هی گیطز. هوىي اؾت PFMEAثِ ّوطاُ لیؿتی اظ الساهبت پیكٌْبزی ٍ تطتیت ٍ تَالی آًْب زض 

ذهَنیبت »تقطیف ًٌوبیٌس. زض ایي نَضت لؿوت  PFMEAثطذی ؾبظهبًْب ثغَض هكرم، ذهَنیبت هحهَل ٍ فطآیٌس هطتجظ ثب ّن ضا زض 

زض « ذهَنیبت فطآیٌس»ٍ لؿوت ، PFMEAزض « فولىطز فطآیٌس/ العاهبت»ؾتَى « العاهبت»زض عطح وٌتطل هی تَاًس اظ لؿوت « هحهَل

 ثطزاقتِ قًَس.« فلل ثبلمَُ ذطاثی»عطح وٌتطل هی تَاًس اظ ؾتَى 

آٍضزُ قسُ اؾت ثب آًچِ زض عطح وٌتطل  PFMEAزض ٌّگبم تسٍیي یه عطح وٌتطل، تین تسٍیي ثبیس اظ یىؿبى ثَزى ضٍقْبی وٌتطل وِ زض 

 لحبػ هی گطزز، اعویٌبى حبنل ًوبیس. 


