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 ضرورت برنامه ريزي به عنوان بخشي  از هر فعاليت كاري
 

:
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 فلسفه پيدايي طرح كسب و كار

 5 



 فلسفه پيدايي طرح كسب و كار
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 طرح کسب وکار چيست؟
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چرا به نوشتن طرح کسب و کار  
 نياز دارید؟



 برای یک بررسی واقعی
 



 

 



  



 برای فراهم کردن یک آزمون امکان پذیری









 



 برای گرفتن تصميمات بهتر
 



 

 



  



 به عنوان راهنما و ابزار اندازه گيری



  



 به عنوان ابزار تأمين مالی 
 



  



 به عنوان یک وسيله ارتباطی
 


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 اهميت تهيه برنامه كسب و كار



 انواع طرح هاي كسب و كار

 

   





 



 چيست؟Feasibility Study  يا امکان سنجي



 

 

 





 تفاوتهای امکان سنجی با طرح کسب وکار چيست؟ 

BPFS

 

FSBP

 

FSBP

 

FSBP

 

FSBP

 

FSBP

 



اندازی راه  

 توسعه

 نوسازی

 طرح

 کسب و کار
 

 طرح كسب و كار



 مسئول تهيه طرح كسب و كار

 مشورتي نظر از طرح تهية در تواند مي كارآفرين
 مشاوران ساير و مديريت مالي، بازاريابي، مشاوران و كارشناسان

 .نمايد استفاده
  سازمانهايي اطلاعات بانك اينترنت، نظير منابعي از استفاده همچنين

 واقع مفيد تواند مي دست اين از مواردي و صنايع وزارت نظير
 .شود

  بازاريابي، مهارتهاي به كارآفرين كار، و كسب طرح تهية در حال بهر
 نياز تحليل و تجزيه قدرت و انساني منابع بيني، پيش مديريتي، مالي،
   .دارد



 استفاده كنندگان از طرح كسب و كار

سرمایه گذار جذب 

وام اخذ  
بورس به ورود 
تجاری امتيازات دریافت و مذاکره 

کار و کسب طرح مسابقات در شرکت 
فن آوری پارک های و رشد مراکز در حضور 

سرمايه گذاران 
پذير مخاطره 
بانكداران 
تامين کنندگان 
کارفرمايان 

مشتريان 

ممكن است طرح کسب و کار
 افرادخوانده شوداین توسط 



 بخش هاي مختلف طرح تجاري
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:بخش اول  
معرفي   



 

 

 بخش معرفي
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:بخش دوم  
 خلاصه مديريتي



 يخلاصه مديريت

 

 

 

 

 

 

 

 



يخلاصه مديريت  







 

 

• 

• 

• 

 

• 



:بخش سوم  
 تحليل

 محيط، صنعت و بازار



 تحليل محيطي
 



 ارزيابي صنعت

 



تجزيه و تحليل صنعت   
 

 













 



  صنعت تقاضاي

 



  در صنعت رقابت

 

 



 :کند کمک رقبا بهتر تحليل به می تواند که والاتیئس

 

 

 

 از لحاظ تعداد كارمندان و سهم بازار  در چه حد است؟   رقباو ابعاد  اندازه

 متمركز هستند؟ بخش هاي بازار رقبا دركدام

 است؟بازار محور يا محصول محور راهبرد رقبا آيا  

 آيا بر روي قيمت و يا ويژگي هاي محصول متمركز هستند؟ 

 تنوع محصولات آن ها چقدر است؟ 

 آيا در فنّاوري پيش رو هستند و يا آن را خريداري مي نمايند؟ 
 برداشت بازار و يا مصرف كننده نسبت به رقبا چيست؟

 ....و 

 



 با استفاده از مدل پورتررقابت در صنعت  شدت تحليل

 رقابت بین
رقبای فعلی   

 تامین کنندگان مواد اولیه

 مشتريان

 کالاهای جايگزين

(تازه وادها)رقبای جديد   



 در صنعت رقابتتحليل ساختار 











 تجزيه و تحليل بازار

 



:بخش چهارم  
 شرح كسب و كار



شرح كسب و كار/دورنماي شركت  
 









 



 طرح كسب و كار يک صفحه اي











 



 

  (Vision) تعريف چشم انداز     

 

 . 

 

 

. 



 

 

 

 
 استاد

 مدیر

 قاضی

 ...… ؟چیستچشم انداز شما



  Missionماموريت     
 

 

 . 



  

 :(Mission Statement)ماموریت بیانیه 
  اساسی، های باور درباره روشن هایی گزاره شامل رسمی است سندی
 و جاری های فعالیت گیری جهت و گذاری هدف های اولویت ، ها ارزش
و سازماننظر مورد انداز چشم یافتن تحقق برای که سازمان آینده
   . شود می تنظیم آن به مندان علاقه

 



Bill Gates Vision 

“A computer on every desk and in every home” 



 :(AT&T) شركت تلفن و تلگراف آمريكا
 ممكن شكل بهترين به تا مي كنيم را خود سعي نهايت ما    

 گرييكد به زمان هر در و  كجا هر در را دنيا مردم همه
 دنيا مردم كه دهيم ارائه را وسايلي مي كوشيم .برسانيم
 هر و كنند برقرار ارتباط يكديگر با راحت بسيار بتوانند

 . نمايند مبادله را خدماتي و اطلاعات نوع

 



   اهداف سازماني

 

 







ISO 9002

 

  



:بخش پنجم  
 برنامه عملياتي



 برنامه عملياتي

.1

.2

.3

.4

.5

.6

.7

.8

.9

.10

.11

.12

 



 برنامه عملياتی
 
 
 
 

 

 



 برنامه عملياتی
 
 
 
 







 



 برنامه عملياتی
 
 
 
 

 آلات ماشين انتخاب و بررسي -4

 :از عبارتند باشد می موثر آلات ماشین انتخاب در که عواملی

 آلات ماشین تولیدی ظرفیت -1

 لازم انسانی نیروی-2

 تعمیرات و نگهداری-3

 اندازی راه و نصب هزینه-4

 آن اسقاط ارزش و ماشین عمر طول-5



 برنامه عملياتی
 
 
 
 

 

 



 برنامه عملياتی
 
 
 
 

 

 

 

 



 برنامه عملياتی
 
 
 
 





 

 

 

 



 برنامه عملياتی
 
 
 
 









 

 



:بخش ششم  
 برنامه بازاريابي







 

 برنامه بازاريابي



 يابيمنطق برنامه بازار

 

 

 



 انجام تحقيقات بازار

 را بازار كارآفرين است لازم بازاريابي طرح تهيه از قبل -
 .دهد قرار مطالعه مورد

 و بالفعل خريداران مورد در اطلاعاتي بايد مطالعه اين در -
 شبكة خدمت، يا كالا قيمت بازار، اندازة محصول، بالقوة

 ابزار تبليغاتي، شركتهاي تبليغات، استراتژيهاي توزيع،
 .شود آوري جمع تبليغات

 يك يا كارآفرين خود است ممكن را يابي بازار تحقيقات -
 دهد انجام يابي بازار تحقيقات مشاور



 

 

 

 انجام تحقيقات بازار



 بخش بندي بازار و تعيين بازار هدف

 :بازار بندي بخش
 همگن و كوچك گروههاي به بازار تقسيم

 
 : هدف بازار انتخاب
 بازاريابي طرح در كه بالقوه مشتريان از خاص گروهي

 .شوند مي محسوب اصلي هدف كارآفرينانه فعاليت
 
 

 



 بخش بندي بازار و تعيين بازار هدف











 آميخته بازاريابي











 ارزش مشتری و ارزش شرکت

 هزينه فعاليت

 سود شركت

 ارزش مشتري

Cost 

Price 

Value 

V-P 

P-C 

V 

 
P  

 
C  

 
V-P 

 
P-C 



 چگونه مي توان به مزيت رقابتي دست يافت؟

 مزيت رقابتي

 

 

 

 قيمت •

 تمايز •

  كيفيت

 برتر

 كارآيي

 برتر

  نوآوري

 برتر

  روابط برتر با

 مشتري



:بخش هفتم  
 طرح سازماني



 مالکيت
 

 :شود مي داده پاسخ بايد زير كليدي سوالات به بخش اين در

 

 



 ساختار سازمانی

 تیم مورد در که است کار و کسب طرح از قسمتی سازمانی ساختار
 اختیارات و حدود آنها، وظائف شرح و انسانی منابع مدیریت،

 می قرار شما مخاطبان اختیار در را توضیحاتی تشكیلات، اعضای
 .دهد

 
 
 
 

 

 مدیر عامل

 معاونت طرح و توسعه معاونت پشتیبانی معاونت اجرایی



 هيئت مديره
 

 :شود مي داده پاسخ بايد زير كليدي سوالات به بخش اين در

 

 



 برنامة زمان بندي
 و زمانی بينی پيش زیر موارد نظير هایی فعاليت و عمليات برای

 :نمایيد مشخص را لازم های هزینه

سازی محوطه و ساختمانی عمليات   

تکنولوژی انتقال قرارداد انعقاد 

مکانيکی و الکتریکی تأسيسات اجرای 

تأسيساتی های دستگاه خرید 

خارج ساخت توليدی تجهيزات و آلات ماشين خرید 

قبيل این از مواردی و داخل ساخت توليدی تجهيزات و آلات  ماشين خرید 

اوليه مواد تهيه 

آزمایشی اندازی راه 

تجاری اندازی راه 
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 جدول زمان بندي

 

8 7 6 5 4 3 2 1 
 ماه

 فعالیت
 رديف

  
جمع آوري  

 اطلاعات
1 

  
جمع آوري  

 سرمايه
2 

  3 خريد تجهيزات 

   4 استخدام نيرو 

 5 توليد و فروش 



 :بخش هشتم
 برنامه مالي

 



 برنامه مالی

 

 

 

 

 



 

 

 برنامه مالی
 



 

 



 



 هزینه های شرکت

 

 



 تامين مالی طرح -3

افزایش سرمایه شرکاء: منابع داخلی  -1                   

فروش سهام-وام: منابع خارجی -2          

 برنامه مالی
 



• 

–  

 

– 

 

– 

 

• 

–  

 

– 

 

–  

 

 ترازنامه



 

 

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

 صورت حساب سود و زيان



 

 

• 

– 

–

– 

 

• 

–

–

– 

 

 

 صورت جريان نقدي



•

•

•

 تجزيه و تحيل مالي



 :بخش نهم
 برنامه هاي توسعه

 



 برنامه های توسعه

و توليد از قبل که توسعه و تحقيق فعاليت های گونه هر بایستی بخش این در  

  .نمایيد مطرح را می گيرد صورت محصول توزیع

توسعه طرح گونه هر همينطور و آینده در محصول توسعه به مربوط طرح های  

  چه است قرار آینده در .دهيد توضيح را بازار نياز به پاسخگویی با ارتباط در

 دهيد؟ ارائه هست الان که آنچه بر علاوه را خدمتی یا محصول

محصول جایگزین می توانند که محصولاتی) «محصول جانشين های» مورد در  

   «محصول مکمل های» مورد در همچنين و (باشند شما نظر مورد



 :بخش دهم
 ارزيابي ريسک

 



ارزيابي ريسک   





 

 



 خطرات احتمالي

 

•

•

•

•

•

•

•

• 



!نکته   

 



 :بخش يازدهم
 ضمائم

 



lرزومه پرسنل 

lگزارش اعتبارات دريافت شده 

lنامه هاي مرجع 

lاسناد حقوقي 

lمطالعات كارشناسي 

l فرضيات 

 اطلاعاتي كه پشتيبان تحليل هاي موجود

  در بخش هاي سازماندهي، بازاريابي و

 .مالي گزارش است

 اطلاعات پشتيبان و ضمايم



 چند نکته پاياني

 

 

 



 

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 بايد داشته باشد   يک طرحكه نکاتي 



  

 

 

 

 

  

 

   ...ادامه



  داده پاسخ بخرد شما از را كالا بايد چرا مشتري كه سوال اين به

 شود

 شود شناسايي را ديگران براي ورود موانع

 شود قانع طرح موفقيت به نسبت برنامه خواننده

 شود بيان درستي به مالي منابع به نياز ميزان

 شود بيان خوبي به پروژه در مالي منابع مصرف روش 

 شود بيان شركت خروج راهبرد روشني به 

 شود رعايت شده پذيرفته و كاراستاندارد و كسب برنامه رمت هايف 

 نشود خواننده انحراف در سعي

 

   ...ادامه



 متمركز نيز آينده روي بر بلكه نشود شتهنو گذشته مورد در فقط

 شود

 نشويد متمركز خودتان فناّوري و خودتان روي بر  فقط 

 ننمايد استفاده فني خيلي اصطلاحات از 

 ننمايد فراموش را مشتريان مورد در عيني تحقيق 

 نياوريد برنامه در شد نخواهد محقق مي دانيد كه درآمد هايي 

 نياوريد برنامه در جزيي خيلي بودجه هاي 

 نياوريد برنامه در باور قابل غير ادعاهاي

 شودنکته اي كه از آن ها بايد پرهيز  15



  

  

  

  

  

 

 ...ادامه 



•

•

•

 

 

 باورهاي غلط درباره ي برنامه كسب و كار



•

•

•

 

 باورهاي غلط درباره ي برنامه كسب و كار



•

•

 باورهاي غلط درباره ي برنامه كسب و كار



•

•

•

•

 

•

. 

  فراموش نکنيد كه



 با تشکر از توجه شما


