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های این شرکت به صورت زیر باشد. بدین منظور ابتدا دادههدف از این مطالعه انطباق جریان داده و فرآیند شرکت ارتباطات زیرساخت می

ها در های تعریف شده و هریک از فرآیندهای جاری شرکت شناسایی شده و ارتباط میان دادهشوند. پس از آن فرآیندتعریف و در نظر گرفته می

 شود.جدولی به نمایش گذاشته می

 

 شرکت ارتباطات زیر ساختهای داده
 

 پردازند.می (صوت و تصویر و داده خامهایی که به ارائه خدمات ترافیک انواع داده ). اطلاعات مربوط به اپراتور1

 طرف قرارداد داخلی های. اطلاعات مربوط به شرکت2

های خارج از کشور و ارائه سرویس به مشتریان داخلی که به های طرف قرارداد خارجی به منظور ارتباط با شبکه. اطلاعات مربوط به شرکت3

 خارج سفر کرده اند.

 هریک از مشتریان  و پهنای باند اختصاصی . اطلاعات مربوط به ترافیک مصرفی4

 برون سپاری شده اند. هایی که. اطلاعات بخش5

 ها محول شده است.هایی که به صورت مقطعی بخشی از اعمال برون سپاری به آن. اطلاعات شرکت6

 . اطلاعات کارمندان شرکت7

 . اطلاعات مربوط به مصوبات اجرایی مجلس و دولت8

 

 های شرکت ارتباطات زیر ساختفرآیند
 



 های ترافیک خارج از کشوررویسهای ارائه دهنده س. ثبت قرارداد با شرکت1

 برگذاری مناقصات های فرآیند. 2

 .هایی که برنده مناقصه شده اندکت. ثبت قرارداد با شر3

 های ارائه دهنده سرویس داخلی، برای توزیع خدمات به مشتریان در سراسر کشور. ثبت قرارداد با شرکت4

 . پرداخت حقوق کارکنان5

 . محاسبه مبالغ افزوده شده به قراردادها بر مبنای مصوبات مجلس و دولت6

 ارائه شده توسط شرکتبندی . نگهداری از شبکه ارتباطات زیر ساخت بر مبنای برنامه زمان7

های برگزیده بر مبنای ماموریت شرکت مبنی بر حمایت و های جوان کشور و عملیاتی سازی ایدههای دریافتی از استعداد. ثبت و تحلیل ایده8

 بهره برداری از نیروی داخلی.

 

 پردازیم.می فرآیند-ماتریس دادهها به کمک ها و فرآیندهای تعریف شده به نمایش شیوه انطباق دادهها و فرآینددهحال با توجه به دا
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