
  نكات مهم اسلايد ها

كارآفرين فردي نو آور و توسعه گر است كه فرصت را تشخيص مي دهد و در فرصت را به ايده هايه عملي قابل فروش تبديل *
  .ميكند و از طريق پول و مهارت ارزش افزوده و بهره وري را با استفاده از فرصت تحقق مي بخشد

  

  .پذيرفتن خطرات يك شركت تجاري را عهده دار مي شود كار آفرين كسي است كه سازمان دهي مديريت و*

كار آفرين آمادگي پذيرش ريسك دارد اگر در خطر پذيري موفق مي شود از منابع آن در سرمايه گذاري هاي خاطره آميز *
ستفاده مي اگر شگست بخورد از آن تجربه به عنوان بخش از يادگيري و توسعه چشم انداز كارآفريني ا. بعدي استفاده مي كند

  .كند

  

  .كار آفرين در نوك پيكان فن نوآوري در سازمان قرار دارد*

  

كار آفرين و سازمان هر دو به دنبال فرصت هستند و  حساب شده و با تجزيه و تحليل ريسگ مي كنند و اگر شگست بخورند *
  .چرخه سود سازمان باز مي گرددبا آن طبعي برخورد مي كنند و تجربه و يادگيري حاصل از شكست به عنوان يك سود به 

  

كار آفرين براي پيشرفت هر گسب و كاري ضروري هستند و پيشرفت كسب و كار بسته به وجود افراد غير عقلاني دارد و *
كارآفرينان نيز افرادي غير عقلاني هستند زيرا شرايط موجود را قبول ندارند و ايده هايه جديدي هم درباره محصول و خدمت و 

  .ورد و دستيابي بر آن مطرح مي كنندهم در م

  

كار آفرينان افرادي  ريسك پذيزي هستند، در اطراف خود به افراد غير ريسك پذير نياز دارند كه كارهايه تكراري و معمولي *
  .را انجام بدهند و با اين افراد تشكيل يگ تيم مي دهند

  

  .ابتدا ريسك هاي كوچك و بعد نياز به ريسك بزرگ داردكار آفرين يك وضعيت صفرويك نيست بلكه پيوستار است كه در *

                    ويژگي ها و صفات كار آفرين*

                 بينش •

                  تعهد •
                خودباوري •
                  نظم •
                مخاطره پذيري •
                مشتري مداري •
  خلاقيت •



  مهارت هاي كار آفرين*
  تحليل •
  شبكه سازي •
  برقراري ارتباط •
  مذاكره •
  فروش •
 امور مالي •

  
مهمترين چيزي كه در آن فرد كارآفرين در دنيايي كار و تجارت از سايرين متفاوت مي شود نحوه استفاده از سود و پويايي *

  .كسب و كار است و مهمترين چيز براي كارآفرين حركت رو به جلو و به سوي هدف است

  

ب و كار را براي ادامه كار صرف مي كند و بعدها اين منافع را در مراحل اوليه مسير كارآفريني فرد كارآفرين بيشتر منافع كس*
  .براي توسعه همان كار يا شروع يك كسب و كار جديدتر استفاده مي كند

  

نقش كار آفرين را اساساً يك فرد متوسط مي تواند بر عهده بگيرد اما يه فرد كار آفرين بر خلاف  عمده فروش ها بايد به *
  .هاي كاري جديد باشد دنبال مزيت ها در فرصت

  

كار آفرين لزوماً مخترع نيست بسياري از مخترعان ممكن است هوش و فناوري خوبي داشته باشند ولي هوش تجاري خوبي *
  .نداشته باشند

  

كار آفرين شدن بدون چشم انداز غير ممكن است، چشم انداز را مي توان به عنوان يك رويايي هدف دار تعريف كرد، *
تنها آروزي نمي كنند بلكه آن را در موقعيت هاي واقعي  تجربه مي كنند، رويا يك تجربه دروني است و چشم انداز كارآفرينان 

  .يك زندگي  واقعي است

  

  .كار آفرينان هم بايد به چشم انداز بپردازند، بدون چشم انداز مراحل اوليه كسب و كار نيز به خوبي پيش نخواهد رفت*

  .باشند  C-Smartدر نظر گرفته مي شود اهداف و خواسته ها بايد  هنگامي كه روابط مشتري*

• c- مشتري مداري 

• S- خاص  
• M - قابل اندازه گيري  
• A-مطلوب  
• R - واقعي  
• T- زمان دار 



كار آفرين بايد در قبال چشم انداز .به معني كار سخت و بدون خستگي و ادامه آن بدون در نظر گرفتن موانع است ←تعهد
  .د تعهد مانند منبعي است براي انجام پروژهخود تعهد داشته باش

  

كار آفرين به خود ايمان دارد و كارش را با ايمان انجام مي دهد و  براي حفظ خود باوري نياز به موقعيت دارد ←خود باوري
. براي تضمين موقيعت تفكيك كردن و تقسيم كردن يك وظيفه به مجموعه اي از مراحل كوچك تر روشي مطلوبي مي باشد

تقسيم بندي باعث طولاني شدن كار مي شود ولي وقتي در يك مرحله و قسمت به موقعيت  مي رسيم در مراحل بعدي در 
  .زمان كوتاه تري به موقيت مي رسيم

  

كارآفرينان چون صورت بلند مدت در يك كار مشغول هستند پس احتياج به نظم دارد و هم چنين بايد با هماهنگي و ←نظم
  .ساني فيزيكي، مالي و حتي زماني بهره گيري كنندنظم از منابع ان

  چشم انداز →خودباوري  →نظم  

  

مديريت زمان نيازمند نظم است دزدان زمان چيز هاي هستند كه زمان از ما مي دزدند مانند جلسات بي ←مديريت زمان
  ...دليل و

  

تفويض اختيار كمك خواستن از كسي ) يندهانتخاب نما(تفويض اختيار يكي از روشهاي  مديريت زمان است ←تفيض اختيار
  .براي انجام كاري  نيست بلكه بايد سهمي از قدرت خود را نيز به او بدهيد

  

ريسك پذيري يك ويژگي منفي نيست  نبايد به عنوان عدم احتياط  تلقي شود كارآفرينان بايد به دقت ←ريسك پذيري
ن ريسك پذيري به معني قبول ريسك پس از محاسبه دقيق ريسك و ريسك ها را سبك و سنگين كنند ، در مورد كار آفرينا

بانك ها و سرمايه گذار ها مي خواهند بدانند ريسك در . آنالايز دقيق تري از فاكتور هاي موجود و ارزيابي شناس موفقيت است
ط نيستند  بلكه زيرك و نظر گرفته شده چه ميزان است و احتمال وقع پيشامد هاي مختلف چقدر است كار آفرينان بي احتيا

  .باهوش هستند

  

  .كار آفرينان بايد مسوليت اشتباهات خود را قبول كنند و آن را بر گردن ديگران نياندازند←مسئوليت/تقصير

  

نداشتن مشتري به معني عدم وجود كسب و كار و اولين قانون كسب و كار اهميت دادن به مشتري است، ←مشتري مداري
  .احساس در مشتري بوجود آوردند كه آنها مهم ترين فرد در دنيا محسوب مي شوندكارآفرينان بايد اين 

  



كار آفرينان بايستي با استفاده از خلاقيت امكانات را ببيند و در راهبرد مناسب در خصوص رسيدن به آنها بكار ←خلاقيت
  .بگيرند

  

وع است آنها توانايي آن را دارند اطلاعات را چه كار آفرينان موفق مي دانستند در دنيا چه چيزي در حال وق←مهارت تحليل
صورت فردي و چه از طريق ديگران به كار گيرند و تجزيه تحليل كنند و در جهت رسيدن به سوي چشم انداز كسب و كار 

  .استفاده كنند

  

تواناي كار با شبكه براي كار آفرينان تمايل دارند با جمع كثيري از مردم آشنا باشند ←مهارت كار با شبكه و برقراري ارتباط
آنها حياتي است و اينترنت مي تواند در اين زمينه كمك قابل توجهي بكند و از طريق پست الكترونيك و يا ويديو كنفرانس با 

مهارت كار با شبكه  از مهارت ارتباطي مكالماتي و دانش لغت تشكيل شده است افراد دوست دارند تا . افراد تماس برقرار كنند
  .كه ممكن است با افراد ديگر سريع تر تماس برقرار كنند و با بهترين روش  به اطلاعات دسترسي پيدا كنندجايي 

  

پرسه اي كه ما بكار مي گيريم تا از افراد بدون اعمال زور بخواهيم كاري انجام دهند مذاكره ناميده مي شود ←مهارت مذاكره
  .مذاكره راحت تر خواهد بود هر چند كار با شبكه و روابط بهتر و قوي تر باشد

 شكل

  

  



  .فروش شكلي از مذاكره است←مهارت فروش

  

هيچ كاري بدون منبع مالي و پول انجام نمي شود، كار آفرينان نبايد الزاماً يك حسابدار باشند ولي بايد ←مهرت در امور مالي
ينان بايد بدانند منابع مالي كه آنها بايد از آن بهره كار آفر.از مسايل هاي مالي مورد استفاده در كار خود اطلاعات داشته باشند

بگيرند كجا قرار دارند، بانكها و سرمايه دارن منابع مفيدي هستند دولت ها مي توانند با كار هايي از قبيل حذف ماليات به اين 
  .افراد كمك كنند

  

تواند ايده داشته باشد و افراد متخصص را به  حتماً لازم نيست كار آفرين در شغلي تخصص و يا مهارت داشته باشد بلكه مي*
  .كمك خود بياوريد

  

  به بعد "تاريخ تطور كارآفريني"از اسلايد 

ميلادي كه مردمان سراسر دنيا با كشتي شروع به جهانگردي كردند فرصت ها و موقعيت ها براي  15در حدود قرن *

  . كارآفريني نيز شروع به رشد و توسعه كرد

  

تبادل كالاست كار آفرينان در اروپا مي توانستند كشتي مملو از كالا را فرضا به چين بفرستند و كالاي مورد تجارت فرايند *

  .نياز آنها را فرام كنند و چين نيز در عوض ابريشم به اروپا صادر مي كرد 

  

نام ساموئل كونارد كه در سال نخستين سفر با كشتي بخار بين روپا و امريكا مربوط بود به سفر يك كار آفرين كانادايي به *

شركت وي كه اكنون پست خط . بوستون امضاء كرد  و ليورپوليك قراردا پست انگليس را به منظور ارائه خدمات بين 1839

روز از  4مسافر را حمل مي كرد و تنها در مدت 2/335هزار مي آرتي بوده و  32كونارد نام دارد كشتي موريتانيا را ساخت كد 

  . به امريكا مي رفتانگلستان 

  

  كشف طلا در كاليفرينا و داكوتا مهاجران زيادي را از شرق و همين طور از آسيا بطرف اين ايالات كشاند *

  

غرب همچنين فرصت هاي بسياري را براي كشاورزي در زمين هاي وسيع آمريكا فراهم كرد و خيلي زود افراد زيادي در اين *

  .نواحي ساكن شدند

  



ويتني يك كار آفريني  ي كه درراه آهن فعال بودند باعث برقراري ارتباط بين شرق و غرب آمريكا شدند آساكار افرينان*

صاحب راه آهن شد و خليج هاي  1845نيويوركي بود كه تجارتش را با چين آغاز كرد و يكي از اولين كساني بود كه در سال 

  .وصل كرد هم شرق و غرب آمريكا را به 

  

سرمايه و  پاسيفيكي تر قاره امريكا كار آفرينان انگليسي و سرمايه گذاران براي تاسيس شركت كاناداييان در مناطق شمال*

  . دو طرف كانادا به همديگر وصل شد 1885پول فراهم كردند و در سال 

  

  . شركت هاي راه آهن مهاجرت ساكنين روستاها به شهرها را بيشتر كرد*

  

ه اندازي فروشگاه ها ، سالن ها ، روزنامه ها ، آرايشگاه ها و اصطبل ها پرداختند و با گسترش پس كار آفرينان در شهرها به را*

  .جمعيت آنها را گسترش دادند

  

كه رقابت بيشتري را در سرعت فراهم كردند بي 1950در دهه  8 سي وداگلاس دي 707خطوط هواپيمايي جت بوئينگ *

  .ندتوسط كار آفرينان براي راه اندازي و صنعت توريسم از نو رواج پيدا كرد صنعت ريلي و هوايي 2نظير بودند و بعدها هر 

  

پس از چندي /  ماشين هاي هوايي ابتدايي برادران رايت طي جنگ جهاني اول تبديل به هواپيماهاي چند موتوره گرديد*

تقاضاي وسايل سپس / ه اندازي كنند كارآفرينان و طراحان هواپيما به همديگر ملحق شدند تا خطوط هوايي و فرودگاه هارا را

  .افزايش يافت ...تفريحي و سرگرمي و لوازم خانگي مانند راديو ، تلويزيون ، ماشين لباسشويي ، يخچال و 

  

سفارش هاي پستي از طريق سازمانهايي مانند سيز طيف وسيعي  از محصولات را به شهروندان در سرتاسر  19اواخر قرن *

  .امريكا مي رساند

  

مكن است تصور شود بعد از جنگ جهاني دوم با گسترش سازمان ها فرصت هايي كمتري براي كار آفرينان فردي فراهم م*

ولي سازمانهاي بزرگ ترجيح مي دهند براي توسعه برندهاي جديد ديگران اين شانس را امتحان كنند و سپس در / مي شود

كه سازمانهاي بزرگ ) محلي(بازارهاي مناسب بسياري وجوددارند همچنين / را از آنها بخرند  مارك هاصورت موفقيت اين 

  .تمايل كمتري به آنها دارند

  

  

كه در اواخر دهه  "دات كام"بيل گيت وبرانسون در دوران دبيرستان فعاليت كار آفريني خود را آغاز كردند ، شركت هاي *

  .كه هنوز در حال رشد و توسعه است آغاز به كار كردند محصول مغزهاي جوان فعال و كار آفرين بود 1990

  



  به بعد "شناخت فناوري اطلاعات به عنوان صنعت"از اسلايد 

  

 بازار كسب و كار در فناوري اطلاعات و ارتباطات *

Multimedia 

Knowledge oriented 

Word wide web 

Know ledge 

Organization  
Database 

Automation 

Isdn 

Technologg  
Nano technology in formation society 

Global village 

Know ledge worker 

Learning organization  
Organization know ledge oriented 

Man/wan/lan 

Ai 

Ann 

Edp 

Dss 

B2b/b2c/c2c/g2g/g2p/g2b  
  →es→enterprese   system سيتم اطلاعات جامع و يكپارچه 

 →tps سيستم اطلاعات عملياتي 

 → oas→offic    atamation    system اتوماسيون اداريسيستم اطلاعاتي 

  → ecs→eloctronic   communication   system سيستم اطلاعات الكترونيكي 

 →erp→enterprise  resource  plannig طراحي مجدد فرايند كسب و كار 

 →wfm→work flow  managment                مديريت جريان كار

  →brp          طراحي مجدد فرايندها

 →crm→costomen   relationship   managment يت ارتباط با مشتريمدير

                                                                                →scm→supply  chain   managmoutمديريت زنجيره تامين   

 →mrp→material   requirement   plannig      برنامه ريزي نياز مواد

 →pos→point  of sale سيستم نگهداري اطلاعات مشتري 

 →cam→computer   aided  manu factvring     مديريت زنجيره تامين

 →isp→internet sevvice provider ارائه كننده خدمات اينترنتي

                                                                                        →km→knowledge managmeut         مديريت دانش

                                                                                        →gss→groop support system سيستم پشتيباني گروه 

 →tps→transaction peouss system سيستم اطلاعات عملياتي 

 →mis→managmeut information system سيستم اطلاعات مديريتي

 → eis→executive  information system سيستم اطلاعات مديريت

 →dss→decision support system سيستم هاي اطلاعاتي كمك به تصميم گيري

 →faq→fieqveutly  asked qvestion بانك اطلاعات پرسش و پاسخ

                                                                                           →adf→activity decision flow جريان تصميم يا فعاليت

                                                                     →prm→partner  relation ship managmeutت ارتباط با همكارانمديري

                                                                                                          →dm→data mining   كاوش اطلاعات

 sea→sales fiq automation اتومات كردن اهرم فروش



عرضه محصولات اينترنتي در حال حاظر با چرخه حياط بسيار كوتاه مواجه است ، يكي از ويژگيهاي اين نوع : ادغام *

اد زيادي عرضه كننده براي محصولات مشابه است ، فاز ديگري كه تكان بازار ناميده  شده تركيب محصولات وجود تعد

كنندگان اين محصولات را پديد  آورد ، نهايتاً شركت هاي اينترنت جديد بايد بازيگران بالغي تبديل خواهند شد يا توسط 

بنيان گذاران كار آفرين آنها اقدام به شروع كارهاي  شركت ها و برندهاي تجاري بزرگ تر نملك خواهند شد و تا آن زمان

  .جديد در فضاي جديد تري كرده اند

  

يكي از معروفترين سازمان هايي كه از اينترنت براي كار خود استفاده كرد آمازون است كه توسط يك كار آفرين آمريكايي به *

نولوژي اينترنت براي فروش خود استفاده مي كند نام جف بزوس تاسيس شد در حالي كه آمازون از آخرين رهيافت در تك

  . محصول آن كتاب بسيار قديمي است

  

امروز موارد كمي وجود دارد كه نتوان آن را از طريق اينترنت آن را خريد ، خرده فروشان كوچك مي توانند به يك بازار *

خانه و نوشابه خريداري كرد و حتي از  جهاني دسترسي داشته باشند اكنون مي توان بدون خارج شدن از منزل اتوموبيل

اسكاتلند ماهي آزاد خريداري كرد ، تنها مقاومت مشتري در حوزه هايي است كه در خصوص انتقال و تراكنش پول نگران بوده 

  .و حساس عدم امنيت مي كند اين مشكل نيز به صورت سيستم هاي بسيار ايمن حل شده است 

  

اين گونه است كه خريدار فروشنده و قيمتي كه خريدار فروشنده و قيمتي كه   prico lineعملكرد جي واكر در سايت *

  .شخص استطاعت مالي پرداخت آن را دارد با هم تطبيق مي دهد و استفاده جالبي از شبكه است

  

  به بعد "تجارت الكترونيك"از اسلايد 

  :الزامات تجارت الكترونيك

  افزار سخت •
 افزار نرم •

 شبكه •

 ... و كاركنان اطلاعات، متخصص واسطه، خريدار، فروشنده، : داران علاقه •

 .. و مالكيت شخصي، حريم حفظ حكومتي، هاي سياست :عمومي مشي خط •

 ابتدايي رويش فضاي :تبليغات و بازاريابي •

 تحويل ارسال، الكترونيك، پرداخت :پشتيباني خدمات •

 سپاري برون تا ادغام از تامين، زنجيره :همكارانه كار و كسب •

  
  
  
  
  



  :نياز هاي امنيتي پرداخت
 هويت تشخيص و اعتبار تاييد •

 اطلاعات يكپارچگي •

 فسخ ضد هاي مكانيزم •

 شخصي حريم •

  كار ايمني پشتيباني •
 كارت   ويزا نمونه •

  
  
  

  :دغدغه هاي اخلاقي
 سنتي اخلاقي هاي دغدغه •

 كارمندان كنترل خريداران، هويت :شخصي حريم •

 بازديدها، ثبت ، ها سايت وب ثبت :اينترنت در رديابي •

 سلايق كشف •

  بازآموزي :شغلي هاي رديف حذف •
  

  

 :قانوني هاي دغدغه

 طريق از رديابي واقعي، اينترنتي آدرس پورتال اعتبار، معتبر، الكترونيك بازار تجاري، علائم برندها،  :خريدار از حفاظت*

 مشورت ارزاني، در ترديد ،ها مقايسه قيمت برگشت، تضمين خريد، قرارداد محصول، ما،گارانتي با تماس

 فكري برند،مالكيت شهرت، نام، از حفاظت واقعي، چك واقعي، پول  :فروشنده از حفاظت*

 

  

 :معروف هاي شكست

 تبليغات هزينه پرداخت در توانايي عدم :كوپ دكتر •

 نامناسب كار و كسب مدل :ماركت اوپن •

 نقدينگي كمبود :گاردن •

 قيمت كاهش و شديد رقابت:پارتيز اي •

 ثانويه گذاري سرمايه عدم :پريكس يپ •

 انبار زيرساخت گذاري، هزينه :ون وب •

  

  

  

  :مشكلات تامين سفارش

 سفارش بيني پيش •

 ارسال سرعت •

 تامين هزنجير •

  آموزش خدمات •
   بروشور •
  تعويض •

 تعطيلات     •

  

USEEM RESEARCH : 

 درآمدي مناسب مدل •

 استراتژي فقدان •

 اقتضايي برنامه نبود •

 مشتري جذب مدل •

 گذاري سرمايه در ضعف •

 توزيع هاي كانال در تعارض •

 حد از بيش رقابت •

 ضعيف هاي زيرساخت •

 مديريت فقدان •

  



  :كه ويژگي هاي شب

  پيچيدگي ريختة هم به قدرت هدايت •

 اجتماعي تغييرات و تحولات عامل •

 راهنما بدون يادگيري و شده تعيين پيش از گيري جهت بدون رشد •

 نامحدود و باز •

 شده بيني پيش ساختار فاقد ساختار، كمترين •

 واگرا حقيقتا اجزاي از اي مجموعه •

 )قدرت( دانش و اطلاعات تبادل •

 تفاوت رشپذي عين در همگرايي •

  

  :بيني پيش قابل هاي شبكه

 ها دانشگاه شبكه •

 ها پژوهشگاه شبكه •

 رشد مراكز و ها پارك شبكه •

 علمي هاي انجمن شبكه •

 بنيان دانش هاي شركت شبكه •

 .... و فناوري زيست فناوري، ريز تخصصي؛ هاي شبكه •

 مشترك هاي شبكه •

 المللي بين و اي منطقه هاي شبكه •

   

  

  به بعد "موضوعات جهاني مورد استفاده كارآفرينان"از اسلايد 

 دهد؟ ارائه تواند مي را چيزي چه اينترنت

 .بپردازد اينترنتي محصولات ي ارائه به بتواند تا كند فراهم مي كارآفرين براي را هايي موقعيت و ها فرصت*

 و توزيع فروش براي را جديدي هاي موقعيت و فرصت و اطلاعاتي است و اتيارتباط تبليغاتي، رسانه از جديدي شكل *

  .آورد مي فراهم غيراينترنتي محصولات
  
  

 :جهاني كارآفريني ابعاد

 ملي اي يا منطقه محلي، حد از بيشتر بازاري به است ممكن كرده است آغاز جديد ي مخاطره يك با را خود كار كه كارآفريني

 كه است لازم همواره باشد اما داشته جهاني بازار بازيگرِ يك به شدن تبديل روياهايي براي است ممكن وي .باشد نداشته توجه

 هر در مسئله اين .گرفت نظر را در ملي مزرهاي ماوراي در توسعه آن از پس و كرد اي شروع منطقه و محلي مشتري جلب با

  .بگيرد ناديده را جهاني ابعاد بايستي كارآفرين كه معنا نيست بدين صورت

  :نتايج شبكه 

 همگرايي •

 زايياف هم •

 اجتماعي سرمايه •

 دانش افزايش •

 زني چانه قدرت •

 اعتماد تقويت •

 اجتماعي مصلحت •

 پذيرش •

  



 ها نام و محصولات برخي .برد ازبين را و سياسي جغرافيايي مرزهاي اينترنتي، هاي كار و كسب ي توسعه: بسوي جهاني شدن 

 در زيادي مشكلات با را آفرينان مسئله كار اين و شد خواهند جهاني دنيا در ها رقابت بيشتر .هستند جهاني اكنون كاملاً

 توجه بايد شود؟ ارائه جهاني بازار به كه خوب است كافي ي اندازه به محصول، آيا كه اين .كرد دمواجه خواه گيري تصيمم

  .ايم نداده دست از چيزي باشد، منفي پاسخ اگر داشت حتي

  

 موقعيت." هستند خوردن تاب و پيچ حال در بازار هاي موقعيت"گويد مي "اينترنت كارآفرينان" كتاب در پرايس كريستوفر

 از استفاده با تواند مي بازاري، درچنين وكارآفرين باشند كارآفريني براي خوبي فرصت است ممكن اي منطقه يا ليمح هاي

 و شهرها .كند رقابت تر بزرگ بسيار هاي سازمان با راه اين از و برقراركرده مشتريان با نزديكي ي رابطه خود، بومي دانش
 و باشد پذير رقابت ، محدوده همان در تواند مي كه كوچكند هاي مقياس با اييه موقعيت از سرشار دنيا سرتاسر در ها دهكده

  .نيانگيزد بر را جهاني بزرگ بازيگران ي علاقه مقياس، بودن كوچك جهت به

  

 ." هستند خوردن تاب و پيچ حال در بازار هاي موقعيت" گويد مي "اينترنت كارآفرينان" كتاب در پرايس كريستوفر

  

با  تواند مي بازاري، درچنين وكارآفرين باشند براي كارآفريني خوبي فرصت است ممكن اي منطقه يا يمحل هاي موقعيت
 .رقابت كند تر بزرگ بسيار هاي سازمان با راه اين از و مشتريان برقراركرده با نزديكي ي رابطه خود، بومي دانش از استفاده

 پذير رقابت ، همان محدوده در تواند مي كه كوچكند هاي مقياس با ييها از موقعيت سرشار دنيا سرتاسر در ها دهكده و شهرها

  .نيانگيزد بر را جهاني بزرگ بازيگران ي مقياس، علاقه بودن كوچك جهت به و باشد

  

 نزديك هم به بسيار محلي اقتصادهاي است كه موقعيتي سوي به پيشروي حال در دنيا :سياسي و اقتصادي هاي بندي گروه

 .باشد اروپا ي اتحاديه مسير اين در مسئله ترين شايد پيشرفته .اند درآمده سياسي و اقتصادي هاي ت اتحاديهصور به و شده
كنند  پيروي خودشان كشورهاي استخدامي و تجاري از قوانين بايستي تنها نه اروپا ي اتحاديه عضو كشورهاي در كارآفرينان

  دارد برتري ملي قوانين بر اروپا ي قانون اتحاديه .نمايند يپيرو نيز اروپا ي اتحاديه قوانين از بايستي بلكه

  

 چنانچه است برده بين از را جغرافيايي هاي و مسافت فواصل از ناشي ي شده ايجاد موانع از بسياري اينترنت: خارجي  رقابت

 بازار "الف" مكان در توانند مي نيز "ب" در ها آن رقباي گاه كند، آن نفوذ "ب" بازار در بتواند "الف "مكان در يك كارآفرين

  .طرفه است دو فرآيند يك رقابت .باشند داشته فروش

  

 بسيار جا آن در انساني نيروي ي هند هزينه در مثلاً .باشند تر بسيار ارزان خارج در است ممكن خدمات و محصولات برخي *

  .آمريكاست و از اروپا تر پائين

  



 را ببينند ها توريست نيازهاي و ها خواسته توانند مي كه هايي آن.است جهاني ريدلا ميليون چند صنعت يك توريسم: توريسم

 به بازار در با دقت كارآفرين كه است آن نيازمند ها توريست هاي تامين خواسته .خواهندكرد عمل خوب خيلي بفهمند و

 خود رقباي بين در رقابتي كسب مزيت براي تواند مي كارآفرين كه دارند وجود اي هاي ساده فعاليت .بپردازد دقيق جستجوي

  :داشت مثل  خواهند كمي بسيار هاي هزينه ها آن كه اغلب گيرد كار به را ها آن

 .آورد فراهم نيز ديگر هاي زبان به را تجاري علامت •

 .دهد ارائه نيز ديگر هاي زبان به را نياز مورد اطلاعات •

 .كند قبول را آمريكا دلار خصوصاً خارجي، رايج پول •

 .فراهم آورد وبومي محلي خواستهاي ساير درخصوص را اطلاعاتي •

 .بشناسد خوبي به دارد نياز توريست كه را نوشيدني و غذا •

 .باشد داشته هماهنگي است مهم بسيار ها براي آن زمان كه افرادي با تا دهد افزايش را خود كار زمان •

 .كند تامين را محصول از بيشتري اقلام تحويل و انتقال •

 .كند فراهم را پست الكترونيك نشاني به دسترسي امكان خود بازديدكنندگان يبرا •

 .گيرند مي ها قرار توريست استقبال مورد بسيار و است ساده نسبتاً بالا موارد •

  

 هاي پايه بر آن را و شناخت را هستند آن انجام پي در ها آب آن سوي رقباي كه چه آن بايستي امروزي مدرن دنياي در*

 كارآفرين افراد براي كه نظمي. است نامحدود رويا و دارد نياز به رويا كارآفريني حقيقت، در.كرد تحليل و تجزيه بومي و محلي

  .است ديگري به كار واگذاري توانايي و مديريت زمان است الزامي

  

  به بعد "برنامه هاي ملي كسب و كار الكترونيكي "از اسلايد

  

  :ICT در كار و كسب و كارآفريني هاي فرصت

 جديد دنياي تغييرات بيان •

 پردازي ايده فضاي توسعه •

 محوري ايده تعيين •

 كار و كسب طرح تبيين •

 كار و كسب طرح ضرورت •

 اجرايي بيني پيش •

 طرح نگارش •

 سرمايه جذب •

  
  
  
  

 :فناوري و علم

 پايه دانش كارهاي و كسب تاسيس •

 فنĤوري از ثروت توليد •

  و فنĤوري علم رشد مراكز و ها پارك كارآفريني، مراكز توسعه •

  



  :انواع كارآفريني

 فردي، كارآفريني •

 سازماني، ينيكارآفر •

 پيشرو، كارآفريني •

 اي، شبكه كارآفريني •

 الكترونيكي، كارآفريني •

 دانشي كارآفريني •

  
  

  :خدمات پارك هاي علم وفناوري 

  يابي پروژه  مشاوره  اينترنت  نمكان تجهيزات تلف: اگر شركت هستيد
  بازار در ارائه و كمك براي توسعه ساخت: اگر فناوري داريد

  شركت تاسيس اي رمكان رايگان و مشاوره ب:اگر هسته ي فناوري داريد
  مشاوره براي تاسيس هسته: اگر مبتكر هستيد

  
  

  بعدبه "  ICTبرنامه كسب و كار در "از اسلايد 
  

  : ICT در كار و كسب فرمان برنامه10

  .است متفاوت شده، ارائه ديگران توسط كنون آنچه تا با كه رديدبگ اي ايده و خدمت محصول، دنبال به .1
  .بگرديد آن براي لازم منابع به دنبال جديد اي ايده و خدمت ، محصول كردن پيدا از پس .2
  . بشناسيد را و محيطي خارجي عوامل .3
  . بشناسيد را خودتان انداز وچشم خودتان .4
  .دهيد پرورش خود ا درر ضروري هاي ويژگي و كرده كسب را لازم هاي مهارت .5
  . كردن نترسيد خطا از و بگيريد نظر در را كار هاي ريسك .6
  .كنيد مشخص را اهداف .7
  . كنيد مطرح ديگران با را خود انداز چشم .8
  .آوريد بدست را لازم پشتياني و حمايت .9

 .آوريد وجود به كاري شبكه يك .10

  
  
  
  
  
  

  

  
 :كارآفريني يافته توسعه مفاهيم

 استراتژيك، توافقات •

 پيچيده، هاي محيط در كارآفريني •

 سازماني قابليت و كارآفريني •

  



  : نام هاي ديگر بيزينس پلن

 تجارت طرح •

 تجاري طرح •

 يتجار برنامه •

  بازرگاني برنامه •
 شغلي طرح •

  نويسي طرح •
 كار و كسب برنامه •

  كار و كسب طرح •
• BP 

  

Implementation :  

 پروژه كنترل •

 عملياتي پژوهش •

 پژوهي كنش •

 آيي كار •

 بخشي اثر •

 وري بهره •

 محيطي اثرات •

  

 ذهن ، بي پي در است عمل گيرد قابل مي شكل ذهن طرح كسب و كار در: بي پي نويسي با كار و كسب طرح تدوين تفاوت

  عينيت و ذهنيت تفاوت. است نوشتن گيرد قابل مي شكل

  

  :برنامه 

 پديده ابتدا واقعي دنياي سيستم منطبق بر اما مستقل ذهني سيستم يك ايجاد با ريزي برنامه در.است ذهني كلي سيستم يك

  .مي كنيم ارزيابي را آن بلاخره و كرده بيني پيش را آن ، سپس شناخته را تحول

 

 :هدف

  .باشد مي ذهني نمودن سيستم بهينه طريق از واقعي دنياي سيستم كردن بهينه

  

  

  مهارت هايي كه بايد براي بيزينس پلن نويسي داشته باشيم چيست؟

 اقتصاد •

 ريزي برنامه •

 گيري تصميم •

 گذاري مشي خط •

 مالي •

 حسابداري •

 رشته تخصصي •

  



  )W+H5(نويسيد؟  مي كار و كسب طرح دليلي چه به

 ام؟ كاره چه : سوال به پاسخ/  خودمان براي

 رود؟ مي كجا به : سوال به پاسخ / كار و كسب براي

 ؟ حلي راه چه : سوال به پاسخ /ايده براي

 كساني؟ چه : سوال به پاسخ /همراهان براي

  ؟ اي سرمايه چه : سوال به پاسخ /سرمايه
  
  

  چگونگي آغاز بي پي؟

 ديگران هاي طرح مطالعه •

 ها دستورالعمل مطالعه •

 واقعي مدل با منطقي مدل مقايسه •

 نويسي فهرست •

 كتابخانه •

 ميداني اطلاعات •

 برداري فيش •

 طرح نگارش •

  

  :اركان بي پي يك صفحه اي 

 انداز چشم •

 وريتمام •

 اهداف •

 استراتژي •

 برنامه •

  
 ، پرمحتوا محرك داستان و زيبا تصوير خود ايده مورد در و كنيد آزاد را خود ذهن. ندارد وجود اي آينده رويا بدون: چشم انداز

 با.بنويسيد را خود انداز چشم سوالات اين با و .دهيد جواب را 5W+Hكنيد توصيف خوبي به را خود ايده .بسازيد آرماني و

 كار نتيجه .كنيد نهايي را ويرايش آن تايپ از پس و كنيد ويرايش را اندازتان چشم كليدي كلمات. كنيد مشورت يگراند

  .باشد قوي و موثر و نافذ متني بايستي

  

 تر واقعي و تر دقيق را كار و كسب خواهيد مي بيان كرديد، تر دقيق انداز چشم چارچوب در را خود روياهاي كه حال :ماموريت

 نسبت را خودتان اشتياق ، ماموريت شرح در شما .معطوف كنيد تر واضح و تر دقيق ، تر عملي موضوعات به را حواستان .ببينيد

 .ندهيد دست را از ارزش  با و كليدي كلمه هيچ ماموريت، شرح متن كردن كوتاه براي .كنيد مي بيان كار انجام اين به

  كار؟ و كسب طرح خصوصيات

  تاريخ •

 جغرافيا •

 وضوح •

 دقت •

 صحت •

 محوري ايده •

 طمينانا •

 انگيزش •

 نما راه •

 ارتباط •

 محرمانه مدارك •

 هوشمندي •

 ها مزيت •

 ها آدم •

  



 ، سوددهي براي را شركت اهداف .كنيم مي معطوف اهداف مشخص، سمت به ماموريت هبياني از را خودمان ذهن هم باز: اهداف
در  ها شاخص و ها نسبت ها، درصد ، ها تاريخ ، ارقام اعداد،. كنيم مي مشخص انساني و نيروي عمليات توليد، ، بازاريابي
  .كنيد پرهيز گويي كلي از .است مهم هدف ساختن

   

 مشي خط و اجرايي هاي برنامه روي كه راهبردهايي.كند نمي تغيير زمان گذشت با كه كار و كسب اصلي راهبردهاي :استراتژي

 پيش و .باشيد داشته ها آن به جدي نگاه يك حركت حتماً مسير در است قرار .است موثر شدت به شركت نامه هاي آيين و ها

 نقاط قوت و محيطي تهديدهاي و ها فرصت ارزيابي يعني SWOT تحليل .كنيد وارسي ها آن به نگاه با را خود برنامه هاي برد

  .است هاي مفيد استراتژي ساختن براي راه بهترين شركت ضعف و

  

   اجرايي، برنامه .كنيد تدوين را خود ي برنامه مي توانيد است شده مشخص شما كار و كسب وجوه از خيلي كه حال: برنامه 

 اين در . انجام دهيم بايد اي هزينه چه با را كاري چه ، زماني چه در كه بدانيم كند مي كمك ما به مالي برنامه ، زماني برنامه

  .كنيم كنترل را خودمان كار آساني به توانيم مي صورت

  

  :مندرجات طرح كسب و كار 

 خلاصه •

 طرح معرفي •

 بازار تحليل •

 انساني سرمايه •

 اجرايي برنامه •

 مالي طرح •

 به خاص هاي جدول و حال، نمودارها شرح ها، گزارش ، مجوزها مچنينه ، طرح اطلاعات و ها داده از برخي:پيوست  •

 .خواهند شد ضميمه طرح هاي پيوست عنوان

  

 طرح مورد در كه همانگونه .كار است و كسب طرح مخاطبان به اوليه تصوير يك ارائه طرح خلاصه تهيه از هدف: خلاصه طرح

 و كامل كنيد را خود طرح بايستي ابتدا شما كه است مشخص اكيديت هيچ به بدون نياز و شد گفته اي صفحه يك كار و كسب
 بايد شما كه را سوالاتي مقدماتي ذهنيت يك ايجاد و شدن موضوع روشن براي معهذا .بنمائيد طرح خلاصه تهيه به اقدام سپس

را  مخاطب تمايل و يشگرا بايستي شما طرح خلاصه كه باشيد داشته توجه .كنيم مي مطرح دهيد پاسخ آن طرح به خلاصه در
  .كند ايجاد آن كامل مطالعه و طرح به نسبت

  

  

  

  



 ؟ چيست شما كار و كسب •

 ؟ چيست كار و كسب اين ايجاد براي شما دلائل •

 ؟ داريد كار و كسب اين در خود موفقيت از تصوري چه •

 ؟ است چقدر كار و كسب اين اندازي راه براي شما تجربه ميزان •

 ؟ چيست كند مي ايجاد مشتري براي شما كار كه ارزشي •

 ؟ چيست شما كار و كسب طرح در موجود تهديدهاي و ها فرصت •

 ؟ چيست شما ضعف و قوت نقاط •

 ؟ چيست شما محصول فرد به منحصر هاي ويژگي •

 ؟ كجاست شما هدف بازار •

  ؟ داشت خواهيد رقبا ميان در موقعيتي چه كنيد مي فكر •
  ايد؟ كرده مشخص را خود مديريت تيم آيا •

 ؟ شماست موجود كار و كسب تبيين براي شما كار و كسب حطر آيا •

 ؟ است جديد كار و كسب يك آغاز براي شما كار و كسب طرح آيا •

 شماست؟ موجود كار و كسب در فعاليت حوزه گسترش براي شما كار و كسب طرح آيا •

 ؟ است عمومي يا فراگير كار و كسب يك تبيين براي شما كار و كسب طرح آيا •

 ؟ است چقدر شما شركت نياز دمور سرمايه •

 ؟ شود مي تامين كساني چه توسط شما شركت نياز مورد سرمايه •

 دارند؟ شما با اي رابطه چه شما طرح گذاران سرمايه •

 ؟ ايد نوشته را خود مالي طرح خلاصه آيا •

  است؟ چگونه گذاران سرمايه ساير يا و شركا با شما حقوقي ارتباط •

  

 عمليات، نوع كاركنان، ، ، مشاوران شركاء مديران، ها، موفقيت ، تاريخچه اهداف، ، نام شما ت،قسم اين در: معرفي كسب و كار

 ، شما شركت نام اي دارد، ويژه اهميت بخش اين .كنيد مي مشخص مختصر و وار را فهرست شركت با تماس نحوه و نشاني
 داشته توجه ميكند؟ القا مخاطب براي را حسي چه ... و اه آن سني توزيع و تعداد كاركنان ، مشاوران و مديران نام ، آن نشاني

  .كنيد معرفي مي را خود كار و كسب بخش اين در كه باشيد

  

  :معرفي طرح

•  

 چيست؟ شما شركت نام  •

 كنيد؟ مشخص را خود شركت نوع •

 بنويسيد؟ را شركت تاسيس تاريخ  •

 ؟ چيست شما شركت اصلي مشخصه •

 بنويسيد؟ را خود شركت تاريخچه •

 ؟ است داشته تجاري موفقيت شما شركت لاًقب آيا •

 ؟ چيست مديريت تيم اعضاي از هريك مهارت و نقش •

 هستند؟ كساني چه شركت سهامداران •

 نماييد؟ معرفي را خود كار و كسب مشاوران •

 ؟ است نفر چند شما شركت كاركنان تعداد •

 ؟ وقت پاره يا است نيازمند وقت تمام فعاليت به شما كار •

 كنيد؟ مشخص را خود كار و كسب محل •

 بنويسيد؟ را خود با تماس براي لازم اطلاعات •

  



  :تحليل بازار  
 تغييرات ارزيابي •

 ريسك تحليل •

 محصول •

 مشتري تحليل •

 رقبا ارزيابي •

 بازار استراتژي •

  
 ركا و كسب طراحان كه مي نمايد ايجاب ، كنند مي زندگي آن در ها شركت كه كنوني متغير بسيار محيط: ارزيابي تغييرات

 تغييرات مبين مي تواند گذشته چندساله در شده ايجاد تغييرات به كوتاه نگاه يك .داشته باشند تحول پديده به اي ويژه توجه

 هاي محيط در ديگري اما تعداد .دهند مي حيات ادامه آرام، هاي محيط در كارها و كسب از برخي .باشد آينده در بيشتري

 مواليد، كنترل مهاجرت،. شود مي افزوده حساسيتشان درجه همچنين و ها تعداد آن رب روز هر و .كنند مي زندگي بحراني

 المللي ارتباطات بين و تورم ، نفت قيمت مقررات، و قوانين ، فناوري ، هنجارهاي اجتماعي ، سني هرم ، ازدواج سن تغيير

  .گذارند تاثير مختلف كارهاي و كسب بر جملگي

 شد؟ خواهد مستقر ، امآر محيط در شما كار و كسب آيا •

 بود؟ خواهد مواجه بحراني شرايط با شما كار و كسب آيا •

 دارد؟ شما كار و كسب بر تاثيري چه اجتماعي تغييرات •

 ؟ است چگونه شما كار و كسب بر جديد هاي پديده و مدرن صنايع تاثير •

 بود؟ خواهد چه شما براي سياسي تغييرات از ناشي هاي فرصت و تهديدها •

 ؟ چيست دارد دخالت شما كار و كسب در كه يديكل عوامل •

 ؟ است جديد كار و كسب يك شما كار و كسب آيا •

 ؟ چيست شما كار و كسب موضوع با رابطه در كنندگان مصرف جاري مشكلات •

 اند؟ كرده اقدام موضوع اين كردن عملياتي به نسبت ديگران شما از پيش آيا •

 ايد؟ ردهك شناسائي را احتمالي موانع و مشكلات آيا •

 ؟ است سودآور شما كار و كسب چرا •

 ؟ است شده شروع زماني چه از شما كار و كسب •

 ايد؟ گرفته الگو ديگران كار و كسب از مواردي چه در •

 ؟ چيست صنعت اين در شده توليد جديد كالاهاي •

  

 مختلف سناريوهاي قسمت ناي در .گردد شناسايي محيط مخاطرات دارد ضرورت سريع، تغييرات به توجه با: ارزيابي ريسك 

 يا محيط ، رشته با مرتبط غير كار و كسب هاي زمينه در اگر .داريد كار و ها سر آنگاه اگر، با شما طبعاً و .شود مي ساخته

 اگر سازد، متاثر را شما كار كسب و ، سياسي تغييرات اگر شويد، ها تحريم انواع با مواجه اگر شويد، وارد مي شركتتان شرايط

 قصد گذاران شما سرمايه يا شركا اگر كنند، خدمت ترك شما كاركنان اگر كند، شما عمل كار و كسب زيان به مقررات و ينقوان

 بايد موارد اين تمامي براي ... شود، شما كار مانع محيط زيستي هاي اگرحساسيت باشند، داشته را كار و كسب از انصراف

 ادبيات كه در باشيد داشته توجه .است مطرح نيز ها فرصت مورد در موضوع همين عين .باشيد داشته نظر مناسبي در " آنگاه"

  .مي دانند ها فرصت از استفاده در را مديران موفقيت مديريت،



 ايد؟ كرده شناسايي را محيط مخاطرات آيا •

 نمايد؟ متاثر را شما كار و كسب است ممكن تغييراتي چه •

 ؟ يستچ همراهان وفاداري ميزان از شما ارزيابي •

 هستند؟ قدم ثابت حدي چه تا گذاران سرمايه •

 ؟ است چقدر جهاني استانداردهاي با شما سازگاري قابليت •

 بنويسيد؟ را خود كار و كسب تهديدهاي و ها فرصت •

 داشت؟ خواهد شما كار و كسب بر تاثيري چه دولت هاي سياست •

  

 و اغذيه ابزارها، ، صنعتي قطعات مانند ملموس صولاتمح .است بازار براي محصول يك ارائه شركت تاسيس از هدف :محصول
 و باشد داشته دليلي بايد حتماً محصول توليد .شناسيم مي خدمات عنوان با را ها آن ما كه ناملموس يا محصولات و اشربه

عطر،  سرعت، ، وزن زيبايي، حجم، ، نوآوري كيفيت، ، قيمت در ويژگي .باشد داشته را خاصي بايد ويژگي حتماً شما محصول
 علامت ، سازي نمونه توليد، وضعيت .دارند آن توليد تمايل به يا كنند مي توليد را محصول اين هم ديگران حتماً . ... و طعم

  .است چگونه سازي آن انبوه و معنوي حقوق ، تجاري

 ؟ چيست شما محصول استثنايي هاي ويژگي •

 ؟ شود مي ارائه كشور در بار نخستين براي شما محصول آيا •

 ؟ است خارجي نمونه يك كپي شما محصول آيا •

 دارد؟ وجود بازار در محصول اين خارجي نمونه آيا •

 ؟ است انبوه توليد يا صنعتي نيمه توليد براي اي مقدمه شما محصول آيا •

 ؟ است چگونه بازار در شما محصول با مشابه محصولات موقعيت •

 ؟ ستچي بازار در مشابه محصولات با شما محصول تفاوت •

 ؟ چيست موجود محصولات به نسبت شما محصول رقابتي مزيت •

 ؟ كند مي برطرف را مشتريان از نيازي چه شما خدمات يا محصول •

 ايد؟ كرده تهيه را خود محصول اوليه نمونه آيا •

 ؟ كنيد بيان را خود محصول توليد براي نياز مورد هاي مهارت و فناوري •

 .بنويسيد را خود محصول از دورنمايي •

  

 .كنيد مي انتخاب مشتريان از گروه كدام براي را محصولتان شما .دارد را خودش ويژه مشتري محصولي هر :تحليل مشتري
 مشتري تحليل در كه هستند عواملي و انتظارات، درآمد محل، ، طبقه تحصيلات، شغل، ، زندگي الگوي تاهل، سن، ، جنس

 چقدر الگوي مشخص يك از شما سهم كه كنيد مشخص بايد شما حال.كند يم مشخص شما براي را هدف اندازه بازار و موثرند

  است؟

  

  

 



 كنيد؟ مي توليد مشتريان از گروه كدام براي را خود محصول •

 شده بنويسيد؟ ذكر مشخصات نظر از را خود مشتريان مشخص الگوي •

 ؟ چيست مشتري ديد از شما محصول انتخاب علت ترين اصلي •

 ؟ است رشد به رو بازار شما هدف بازار آيا •

 ؟ است چقدر مدت ميان و مدت كوتاه در بازار از شما سهم •

 ؟ باشد تاثير گذار شما محصول فروش در كه دارد وجود ديگري كار و كسب آيا •

 هستند؟ ها سازمان يا افراد كدام شما محصول مشتريان •

 ؟ داريد المللي بين بازارهاي در حضور براي راهكاري آيا •

  

 كه دهند مي تشكيل هايي شركت را شما اطراف.است شده ايجاد سازماني جديد ي جامعه در شما كار و كسب :ارزيابي رقبا

 مستقيم رقباي كه اين به بردن پي .كنند مي توليد را آن جايگزين محصولات يا و آن مشابه يا محصول شما نظر مورد محصول

 مي عرضه را چگونه خود محصولات و كنند مي تامين ونهچگ را خود اوليه مواد ، مي كنند عمل چگونه شما مستقيم غير يا

  .كرد تر خواهد نزديك اطمينان وضعيت به مخاطره يا اطمينان عدم از وضعيت را شما ها، آن ضعف و قوت نقاط دانستن و كنند

 ؟ هستند كساني چه شما كار و كسب مستقيم غير و مستقيم رقباي •

 ؟ ستچي رقبايتان تبليغات و بازاريابي هاي روش •

 ؟ چيست شما رقيب محصول توزيع روش •

 ؟ است اساسي چه بر شما رقباي گذاري قيمت نحوه •

 ؟ است چگونه رقيب محصول با مقايسه در شما محصول كيفيت •

 ؟ بينيد مي چه در را خود رقباي ضعف نقاط •

 ؟ بينيد مي چه در را خود رقباي قوت نقاط •

 ؟ چيست در آنان موفقيت عوامل •

 ؟ رسيد مي اي نتيجه چه به خود رقباي قوت و ضعف و رفتارها از •

 ؟ كاهش يا است افزايش حال در شما رقباي محصول فروش •

 شود؟ مي ارزيابي چگونه زمان نقش رقبا ساير با شما رقابت در •

  

 را ودخ بازار سهم به دستيابي هاي شناختيد شيوه را خود رقباي و كرديد مشخص بازار از را خود سهم كه حال :استراتژي بازار

 راهبرد در شما موفقيت كليد ابزارهاي تشويقي و خدمات ، تضمين توزيع، تبليغ، قيمت، از مناسبي تركيب .كنيد مشخص بايد

 گفته موارد با مرتبط مهم از عوامل تخفيف و پخش موسسات ها، واسطه ، تبليغاتي مشاور محل، انتخاب .بود خواهد بازاريابي

 پيچيده تا صف يا تحليل سر به سر نقطه تحليل قبيل از فايده – هزينه هاي تحليل ه ترينساد صورت هر در .باشند مي شده

  .است ضروري كار و كسب نوع به وغيره بسته كارلو مونت تحليل قبيل از ها آن ترين

  

  

  



 داد؟ خواهد را افزايش شما فروش ديگر محصولات همراه شما محصول بندي بسته آيا •

 ؟ است كدام آينده در شما توزيع هاي روش •

 داريد؟ روشي چه خود محصول گذاري قيمت براي •

 است؟ ميزان چه به قيمت به نسبت شما هدف بازار حساسيت ميزان •

 بود؟ خواهد موثر شما محصول قيمت كاهش در بالا خريد ميزان آيا •

 ايد؟ كرده تهيه را خود محصول فروش از دورنمايي آيا •

 ؟ كجاست شما سري به سر نقطه •

 داد؟ خواهد را افزايش شما فروش ديگر محصولات همراه شما محصول يبند بسته آيا •

 ؟ است كدام آينده در شما توزيع هاي روش •

 داريد؟ روشي چه خود محصول گذاري قيمت براي •

 است؟ ميزان چه به قيمت به نسبت شما هدف بازار حساسيت ميزان •

 بود؟ خواهد موثر شما محصول قيمت كاهش در بالا خريد ميزان آيا •

 ايد؟ كرده تهيه را خود محصول فروش از دورنمايي آيا •

 كجاست؟ شما سري به سر نقطه •

  

 هاي سازمان در .است كرده پيدا اهميت روزافزوني انساني سرمايه جديد، كارهاي و كسب در شد گفته چنانچه :سرمايه انساني

 شركاء كليدي، متخصص يا مدير ، اصلي آفرينكار .دهد مي تشكيل انساني سرمايه را سازمان سرمايه ترين بخش مهم دانشبر،

 نظر منظور كه كوچك كارهاي و در كسب .دهند مي تشكيل كساني چه را شركت كاركنان و ، متخصصان مديران ، ،مشاوران

 به وضعيت ، كار و كسب ساير انواع در اما .هستند شركت بنيانگذاران همان معمولاً ، و متخصصين شركاء ، مديريت ماست،تيم

 و مشاوران از عدم استفاده .نيستيد مشاور از نياز بي شما دليل همين به و دانند را همگان چيز همه حتماً .هست ديگري گونه
 اينگونه عوارض از ديگر .ماست جوان كارهاي و كسب مهم معضلات از يكي برتر و خدمات مشاوره از درستي تعريف وجود عدم

 كاركنيد باهم را طولاني زمان مدت خواهيد مي اگر .است شركت داخل نامه هاي آيين و مقررات وجود عدم كارها و كسب

  .كنيد را مشخص ها مسئوليت حتماً

 داريد؟ شركت انساني سرمايه از تصويري چه •

 ؟ است چقدر شما سازمان دانشبري ميزان •

 ؟ كيست شما كار و كسب كليدي متخصص يا مدير •

 ايد؟ كرده تهيه را خود وكار كسب سهامداران و گذاران سرمايه ، مشاوران ، مديران حال شرح آيا •

 ؟ هستند كساني چه شما كار و كسب مستقيم غير و مستقيم كاركنان •

 ايد؟ كرده تهيه را آنان وظايف و ها مهارت و كاركنان فهرست آيا •

 ؟ چيست انساني منابع توسعه براي شما هاي برنامه •

 ؟ چيست شما آموزشي هاي سياست •

 ؟ است شده مشخص شما شركت در رانمدي وظايف آيا •

 ؟ است چگونه شما شركت در دهي گزارش و حسابداري كنترل سيستم •

 چيست؟ همكار اعضاي ساير فعاليت استمرار تضمين براي شما برنامه •

  



 وضعيتي چه در شما شركت كنيم كه مشخص بايد و .است شده مشخص شما شركت مختلف وجوه اينك :برنامه اجرايي

 را كارهايي چه .داريد وضعيتي قرار چه در شما كه بداند خواهد مي شما مخاطب .دهد بايد انجام را هايي فعاليت چه و قراردارد

 ، تهيه مواداوليه مالي، تامين ، قانوني حقوق ها، مراقبت ، تجهيزات بيمه، تامين انساني، نيروي وضعيت .دهيد انجام خواهيد مي

مزيت  تامين و محلي مردم ، دولت ، دهندگان اعتبار ، تامين كنندگان وضعيت ، كاركنان ، مديران ، مشاوران كارگيري به زمين،
 بهتر اجرايي برنامه وضعيت شدن روشن براي .گذارد شما مي پاي پيش را كارهايي چه مشتريان براي رقبا مقابل در رقابتي

 .كنيد استفاده ms.project يا hpmمانند پروژه كنترل افزارهاي نرم و پِرت گانت، نمودارهاي ترسيمي مانند ابزارهاي از است

 ايد؟ كرده مشخص را خود كار و كسب موجود موقعيت آيا •

 ايد؟ كرده ترسيم را خود هاي فعاليت نمودار آيا •

 ؟ است بحراني شما كار و كسب براي ها فعاليت كدام •

 ؟ است كدام شما فعاليت كنترل ابزارهاي •

 ؟ چيست شما محصول فعلي وضعيت •

 ؟ كدامند محصول ايجاد مختلف هاي روش و بزارهاا •

 داريد؟ تكنولوژي تغييرات با انطباق براي اي برنامه آيا •

  ؟ چيست شما راه سر بر موجود موانع •
 ايد؟ مشخص كرده را مكان اجاره يا و ساختمان احداث زمين، تهيه برنامه آيا •

 ؟ كنيد مي تهيه كجا از را شركت سرمايه •

 ايد؟ كرده تهيه را انساني رويني تامين برنامه آيا •

 ؟ است چگونه شما تجهيزات تامين بندي زمان •

 ؟ است آماده شما مالي تامين برنامه آيا •

 ؟ چيست آن بازپرداخت و وام اخذ براي شما برنامه •

 ايد؟ كرده مشخص را توزيع و توليد ، تامين هاي برنامه آيا •

 چيست؟ شما R&D برنامه •

 داريد؟ زيستي محيط هاي ساسيتح و ايمني براي اي برنامه چه •

 ؟ است چگونه شما كيفيت كنترل هاي برنامه •

  

 برنامه درآمدها و ها هزينه انواع بهينه سازي با مالي طرح و .است ،سوددهي كار و كسب هر هدف ترين ابتدايي :طرح مالي

 همچنين سرمايه و كار و كسب توسعه يا تاسيس براي نياز مورد سرمايه برآورد .كند مي سوددهي مشخص براي را مناسبي

 .خواهد شد رهنمون سود برآورد سمت به را كارما و كسب ميزان درآمدهاي برآورد و شركت عمليات اجراي براي نياز مورد
 مجوز، اجاره، ، پروانه ساختمان، زمين، مشاوره، ثبت، هزينه ،هزينه جلسات هاي هزينه شامل تواند مي تاسيس هاي هزينه

 مورد ي بودجه همچنين .باشد تداركاتي و هاي پرسنلي هزينه انواع و تبليغات نقل، و حمل افزار، نرم ، ابزار ، تجهيزات، دفتر

 اوليه، مواد ، استهلاك ماليات، تعميرات، بيمه، اجاره، ها، بازپرداخت دستمزد، و حقوق براي تواند عمليات مي براي نياز

 ، غيرمترقبه هاي بيني هزينه پيش حتي دقيق نسبتا هاي بيني پيش عليرغم هك است معمول اين .شود هزينه ... و انبارداري
 از قسمت اين تدوين در شود مي توصيه بنابراين .است نشده منظور طرح در كه وجود دارد كردن هزينه براي هايي محل هم باز

 ي درجه مترقبه، غير هاي هزينه براي درشت ارقام بيني پيش .شود استفاده مشاور از حتماً و گردد بيشتري منظور دقت ، طرح
 هر در اشتباه و دهد مي افزايش را طرح ريسك اجراي آن بيني پيش عدم و .برد مي بالا طرح تدوين در را ريسك نامعلومي و

  .كرد منصرف خواهد عمليات مرحله در چه و تاسيس مرحله در چه را سرمايه گذار ، مورد دو



 ايد؟ كرده مشخص را خود كار و كسب زنيا مورد ثابت سرمايه ميزان آيا •

 ؟ ايد كرده تعيين را خود كار و كسب گردش در سرمايه ميزان آيا •

 ايد؟ كرده مشخص را خود كار و كسب درآمد ميزان آيا •

 ؟ است شده زده تخمين كار و كسب سود ميزان آيا •

 ؟ است مشخص سري به سر نقطه آيا •

 ؟ ايد كرده مشخص را شركت مالي مشاوران آيا •

 ؟ چيست شما مالي طرح ضعف و قوت نقاط •

 ؟ است كدام موثراست شما مالي طرح بر كه محيط در موجود تهديدهاي و ها فرصت •

 ؟ است كدام شما آينده و جاري مالي اهداف •

 ايد؟ كرده مشخص را نياز مورد هاي شاخص و ها حساب صورت آيا •


