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 یسخنرانی و سخنور

های مختلف تمدن بشری که در دوره گفتنسخن هایترین و اولین مهارتیکی از اصلی

فن  گفتن و داشتن است. نحوه سخن سخنرانی و سخنوری موردتوجه قرار گرفته است،

دهنده هایی است که با تفکر و درون انسان ارتباط دارد و نشانیکی از مقوله بیان

و سخنوری  شخصیت درونی و نحوه تفکر افراد است. کارکرد و نمود بیرونی سخنرانی

گفتن  بیشتر در ایجاد ارتباط بهتر و تأثیرگذار با دیگران است. اهمیت و تأثیر سخن

سخن، معرف شخص است، » :گویددر این باره می ژان هانری دونان ای است کهاندازهبه

عنوان همین امر باعث شده است تا سخن به «.ای کسی تو را نخواهد شناختتا نگفته

رت خاص محسوب شود و موردتوجه ویژه قرار بگیرد. با یادگرفتن یک توانایی و مها

 .کنیدهای عالی دست پیدا میگفتن و سخنرانی و سخنوری به موقعیتاصول سخن

 سخنرانی چیست؟

و  دادن راه به دیگرانمنظور نشانکننده بهطورکلی بیان سخن و کلامی قانعسخنرانی به

کردن است. در سخنرانی تعداد افراد ملاک نیست و حتماً نیاز به چند صد نفر رهبری

توانید سخنرانی کنید. به همین ترتیب در هر با حضور یک نفر هم میندارید، بلکه تنها 

کردن مخاطب را داشتید، به آن سخنرانی گفته مکان و هرزمانی که شما قصد اقناع

تواند یک گروه از افراد باشد و یا حتی یک نفر مانند پدر، شود. مخاطب شما میمی
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ر نیاز به اقناع داشته باشد باید همسر و یکی از اعضای خانواده باشد، درهرصورت اگ

 .سخنرانی کنید

 هدف از سخنرانی چیست؟

 :اند ازتواند بسیار متفاوت باشد؛ اما اهداف کلی سخنرانی عبارتشما از سخنرانی می هدف

 نفوذ کلام 

 کاریزمای کلام 

 تأثیر قراردادن مخاطبتحت 

 منظور انجام امریترغیب، تشویق و تهییج مخاطب به 

 کردن مخاطبقانع 

 یک سخنرانی جذاب ارائه دهید

خواهند سخنرانی کنند این مورد است های افرادی که میترین سؤالات و دغدغهمعمولاً یکی از اصلی

ها به دلیل اینکه جذابیت لازم را که چگونه یک سخنرانی خوب و جذاب ارائه کنند. برخی از سخنرانی

ب خسته شود. در چنین شرایطی مخاطب شوند تا مخاطشنیدن نیستند و باعث میندارند، قابل

داند و کاملاً بیگانه است. به همین دلیل محتوایی که گفتن او دور میخودش را از سخنران و سخن

 کند اهمیت بسیار زیادی دارد و باید محتوایی تأثیرگذار و جذاب باشد.سخنران آماده می
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ها و باط بخشی از محتوا با ضرورتاولین قدم برای نوشتن یک محتوای جذاب برای سخنرانی، ارت 

 .نیازهای زیستی مخاطب است

 سخنوری چیست؟

گویند. در فرهنگ لغت فارسی بیان میگفتن و فنسخنوری را بالاترین حد از سخن

معنای علم بیان و شیوایی  بهصاحت کلام و بلاغت است. سخنوری سخنوری به معنای ف

 ن بیان است.گفتن و فسخن

توان گفت یک سخنران خوب، سخنور خوبی هم باشد. سخنوری به به طور قطعی نمی 

خوبی و فصیح سخن بگویید و این معنا است که شما در هر شرایط و موقعیتی بتوانید به

با آن تأثیر مثبت بر روی افراد بگذارید. بیشتر افراد بر این باورند که سخنوری امری 

توانند صورت ذاتی سخنوران خوبی هستند و با همه افراد میفراد بهذاتی است. اکثر ا

تواند اکتسابی هم باشد و با تمرین و آموزش خوبی صحبت کنند. اما سخنوری میبه

راحتی به یک سخنور خوب و عالی تبدیل شوید. سخنرانی و سخنوری توانید بهمی

بیان قوی و داشتن فن شوند که با تمرینبیان یک مهارت محسوب میهمانند فن

 .ای تبدیل شویدتوانید به یک سخنور و یا سخنران حرفهمی
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 های اصلی سخنورویژگی

های گفتن را دارد و برای سخنرانیفرد سخنور در هر شرایطی توانایی سخنرانی و سخن .1

 .گویی کاملاً آماده استناگهانی و بداهه

گفتن در سخنوری مخصوص خود سخنور است و همیشه هر فرد بیان و سخنسبک فن .2

 .سخنوری اصل و روش مخصوص به خودش را دارد

کند و کنترل جمع را به گفتن خود نوعی شوروشوق در مخاطب ایجاد میسخنور با سخن .3

 .گیرددست می

کند و یک موج سازی میکند و خودش جریانیک فرد در سخنوری هرگز منفعلانه عمل نمی .4

 .کنداحساسی و یا فکری در جمع ایجاد می

 اصول سخنوری چیست؟

ها آشنا باشد. با این ه هر فرد موفق باید با آناصول سخنوری از محورهای اصلی است ک

شود که به اصول بدون شک در زندگی هر فرد تغییرات و تأثیرات مثبتی ایجاد می

 .کنیماصل مهم سخنوری را بررسی می 5کند. در ادامه موفقیت بیشتر کمک می

 درستی گوش دهیدبه .1

 سازی کنیدتان را همگامارتباطات کلامی و غیرکلامی .2
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 برای داشتن صدایی رسا و واضح تمرین کنید.  .3

 .روی کلامتان تسلط کافی داشته باشید بر .4

 نفس قوی داشته باشیداعتمادبه .5

 تفاوت سخنرانی و سخنوری

با این تعاریف شاید این سؤال برای شما هم به وجود آمده باشد که تفاوت سخنرانی و 

طور که در ابتدای مقاله اشاره کردیم، سخنرانی توانایی سخنوری چیست؟ همان

گفتن در حضور جمع است که باید به نحوی باشد که نحوه ارائه شما منسجم و سخن

بیان قوی در هر موقعیت و گفتن و فنسخندست باشد. در مقابل سخنوری توانایی یک

بیان قوی بتوان بر روی دیگران تأثیرات گفتن و فنکه با سخننحویهر شرایطی است به

مثبت گذاشت. سخنرانی و سخنوری در لفظ تقریباً معنایی نزدیک به هم دارند؛ اما در 

 .اصطلاح با هم متفاوت هستند

وری در نحوه بیان آن است. سخنرانی های سخنرانی و سخنیکی دیگر از تفاوت

تری دارد و به همین دلیل کاربرد ابزاری بیشتری هم دارد. طورکلی حالت عامیانهبه

توان به این نکته هر فردی که در حال ارائه همایش، سمینار و کنفرانس باشد را میباتوجه

 ای دانست. یک سخنران لحظه
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توان گفت فرد در حال سخنرانی است. در هند، میاما اگر این افراد همین روند را ادامه د

توان گفت که سخنوری چندین پله و درجه بالاتر از تفاوت سخنرانی و سخنوری می

 .سخنرانی است

 بندیجمع

بیان قوی برای گفتن و داشتن فن سخنرانی و سخنوری دو مهارت و اصل مهم در سخن

ای بزرگ برسند. اما این دو اصل هخواهند به موفقیتافرادی است که در زندگی می

شود سخنرانی و سخنوری را به دو هایی با یکدیگر دارند که باعث میگفتن تفاوتسخن

توان در نحوه ترین فرق سخنرانی و سخنوری را میکند. مهمامر و مقوله مجزا تبدیل می

 گفتن کاملاً عامیانه است.  بیان دانست، در سخنرانی نحوه سخن

  فرق بین سخنوری، سخنرانی و فن بیان چیست؟

 و  سخنرانی یعنی توانایی سخن گفتن در جمع است. یک سخنران باید با یک ارائه عالی

  باشیم داشته منسجمی

فن بیان یعنی قدرت انتقال بیان به دیگران است. فن بیان برای تمامی افراد مهم و 

کاربردی است و فرقی ندارد که شما چه کسی هستید. مهارت فن بیان یکی از اساسی 

 .ترین مهارت هایی است که همه ما به آن احتیاج داریم
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ست. به صورتی که با ا زمانی هر در و  سخنوری یعنی توانایی سخن گفتن در هر جایی

مهارت سخنوری بتوانیم با سخن خودمان روی افراد تاثیر بذاریم و از طرفی هم یک 

 .شخصیت حاضر جواب داشته باشیم

وقتی در مهارت سخنوری، می گوییم فرد حاضرجواب است، یک فکر منفی به ذهن ما 

و با می رسد. شخصی که سخنور خوبی است یعنی شخصی است که حاضر جواب باشد 

شهامت و راحت، حرف خود را با دیگران بزند. شخصی را فرض کنید که می خواهد از 

حق خودش دفاع کند، اگر این فرد، یک فرد سخنور و حاضر جواب نباشد، نمی تواند از 

 .حق خودش دفاع کند

فرض کنید شخصی مسئول فروش است و می خواهد محصول یک شرکت را به فروش 

ی ین فرد را به چالش می کشاند تا به اصطلاح ) بزنه تو سر مال ( برساند. حال یک مشتر

 یک. برساند فروش به را خود محصول تواند نمی نباشد، خوب  این فرد، یک سخنور اگر

 .بیاید کنار چالش این با تواند می خوبی به حاضرجواب شخص
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 چیست؟ ثیرگذاره انواعی دارد و فنون یک سخنرانی تایست ، چسخنرانی چ

توانند سخنرانی کنند، داشتن چه همه میدانیم چگونه سخنرانی کنیم. اگری ما تا حدودی میهمه

تواند به شما در اثربخشی آن کمک تان میصودی درست و شناختی کلی از محیط و مخاطبمق

ها آگاه کردن مخاطب و هدف برخی دیگر سرگرم کردن است. کند. هدف برخی از سخنرانی

 تنم تان کمک کند. در اینهایتواند به شما در تعیین گفتهشناخت انواع مختلف سخنرانی می

تکنیک برای  چندپردازیم. همچنین نی چیست و به انواع مختلف آن میدهیم سخنراتوضیح می

 .کنیمگذار را بررسی مییک سخنرانی تأثیر

 سخنرانی چیست؟

شود. سخنرانی اشاره به گفتاری رسمی یا غیررسمی دارد که برای مخاطب انجام می 

گروهی از مردم را تان دهد که برای بیان افکار و نظراتسخنرانی به شما این امکان را می

  مورد خطاب قرار دهید.

ای توانید برهای مختلف و با اهداف متفاوت بیابید. مثلاً، هم میها را در محیطتوانید سخنرانیمی

باشید و هم با یک سخنرانی دیگران را ترغیب معرفی یک شخصیت، یک سخنرانی سریع داشته

یم سخنرانی چیست و چه کاربردی دارد، وقت کنید تا با دیدگاه شما آشنا شوند. حال که دانست

 .آن است با انواع سخنرانی نیز آشنا شویم و پس از آن توضیح دهیم چگونه سخنرانی کنیم
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 انواع سخنرانی چیست؟

های مختلفی از انواع سخنرانی وجود دارد. ابتدا باید انواع سخنرانی را بشناسیم، سپس یاد دسته

تواند به شما کمک کند ها میناخت انواع مختلف سخنرانیبگیریم چگونه سخنرانی کنیم. ش

کنید بهترین نوع سخنرانی را که مناسب است، صورت عمومی صحبت میی بعدی که بهدفعه

 .دهیم انواع سخنرانی چیستبرگزینید. در ادامه توضیح می

 (Informative) سخنرانی آموزنده .۱

ی موضوع یا پیامی خاص است. در ادامه درباره های آموزنده آموزش مخاطبانهدف از سخنرانی

های نمایشی، از ها برخلاف سخنرانیدهیم سخنرانی آموزنده چیست. آنتر توضیح میدقیق

وجود و برای کمک به مخاطب در درک یک مفهوم کنند. بااینابزارهای کمکی بصری استفاده نمی

ی هرگونه ادعا یا اثبات سخنان برند. این حقایق و آمار پشتوانهبهره می آمار ها واز حقایق، داده

 .شماست

کمک ها را بهروهی از مردم دارد و آنبرای نمونه، راهنمای موزه یک سخنرانی آموزنده برای گ

های آموزنده شامل کند. سخنرانیحقایق آماری مختلف یا اطلاعات تاریخی موزه آشنا می

شوند و برای این نیستند که مخاطب را وادار به باور دیدگاه موضوعات اجتماعی یا اقتصادی نیز می

 .کنندرامون موضوعی خاص آگاه مییا نظری خاص کنند، بلکه مخاطب را از جزئیات مربوطه پی

 

https://karboom.io/mag/articles/%D8%A2%D9%85%D8%A7%D8%B1-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%DA%A9%D8%B3%D8%A8-%D9%88-%DA%A9%D8%A7%D8%B1
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 (Entertaining) کنندهسخنرانی سرگرم .۲

ها سرگرم کردن گروهی از دانید هدف این نوع سخنرانی چیست. هدف این سخنرانیاحتمالاً می

و با  اندهای سنتیتر از سخنرانیتر و کوتاهکننده اغلب غیررسمیهای سرگرممردم است. سخنرانی

کنند. ترجیحاً هم شامل و آمار و ارقام به مخاطب، احساسات را منتقل می ی حقایقارائه

ها توانید به دفعات زیاد در جشنها را میدار هستند. این نوع از سخنرانیهایی طنز و خندهداستان

 .ببینید

 (Demonstrative) سخنرانی نمایشی .۳

ای خاص که اطلاعاتی ع یا ایدههای نمایشی برای این هستند که مخاطب را از موضوسخنرانی

کنند تا به ها اغلب از ابزارهای کمکی بصری استفاده میدرباره آن ندارد، آگاه کنند. سخنران

های سادگی سخنرانیتر بپردازند. شاید بهتوصیف و نشان دادن موارد مختلف با جزئیاتی بیش

رق این کنیم فخاطر اکنون بررسی میهای آموزنده اشتباه بگیرید، به همین نمایشی را با سخنرانی

دهند. مثلاً، ی انجام کاری را نمایش میهای نمایشی درواقع نحوهدو سخنرانی چیست. سخنرانی

بر  های جدید خود سخنرانی کند. این شیوه علاوهتواند برای نمایش دستگاهیک شرکت فناوری می

دهد که د، کارکرد آن را نیز نمایش میسازکه عموم مردم را از محصولات یک برند آگاه میاین

 .کندهمین آن را به یک سخنرانی نمایشی تبدیل می
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 (Persuasive) کنندهسخنرانی ترغیب .۴

ی موضوعی کند تا مخاطبان متقاعد شوند که گوینده دربارهاین نوع از انواع سخنرانی کمک می

. کننده چیستیم سخنرانی ترغیبتر توضیح دهخاص نظری درست دارد. بگذارید برایتان دقیق

ه کننده گرفتکننده هر موضوعی را ممکن است شامل شوند، از مسائل سرگرمهای ترغیبسخنرانی

کنند تا تر مانند سیاست. سخنرانان معمولاً از شواهدی عینی استفاده میتا موضوعاتی جدی

ه از شواهد به شما کمک شان را جلب کنند. استفادشنوندگان خود را بهتر متقاعد و حمایت

که  ی موضوعیتان باورپذیرتر و حتی برای این کافی باشد که نظر شنونده را دربارهکند موضعمی

تر در مورد بحث شماست، تغییر دهید. با داشتن حقایق کافی برای اثبات نظر خود، شانسی بیش

 .دریافت حمایت مخاطبان دارید

نده با کنکند، از نطق ترغیبمنصفه صحبت میرای هیئت مثلا وقتی وکیلی در مورد موکل خود ب

خاطر نفع او رأی دهند. بهدست آورد و بهها را بهبرد تا حمایت آنحقایق و ادعاهای کافی بهره می

توانند از عواطف هم برای کمک به مخاطب در درک کننده میهای ترغیببسپرید که سخنرانی

خواهید کسی را متقاعد کنید فاده کنند. برای نمونه، اگر میبهتر نظرات و احساسات گوینده است

 .جوییدکه به سالمندی کمک کند احتمالاً از عواطف برای جذب مخاطب بهره می
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 (Oratorical) سخنرانی عمومی .۵

 های عمومیاگرچه این واژه اشاره به خود عمل سخنرانی و سخنوری دارد، سخنرانی

(Oratorical Speech)  آیند. این نوع معمولاً از انواع حساب میخاص از انواع سخنرانی بهنوعی

هایی که در اند، مانند آنهای عمومی طولانیکه برخی از سخنرانیتر است. درحالیدیگر رسمی

د ترند، ماننشوند، برخی دیگر کوتاه و خودمانیالتحصیلی دیده میسپاری یا فارغهای خاکمراسم

خواهند مخاطب را درباره هبی کوچک. اگرچه گویندگان این دسته لزوماً نمیدعا در یک مراسم مذ

موضوعی خاص ترغیب کنند، همچنان قادرند مسائلی متفاوت را در صحبت خود بگنجانند و 

 .ی آن بگویندنظرشان را درباره

 (Debate) ایسخنرانی مناظره .۶

شود که قوانینی مشخص دارند و در ق میای به نوعی از انواع سخنرانی اطلاهای مناظرهسخنرانی

ی مناظره، زمانی برابر دارند ها درطول جلسهی طرفرود. همهبه کار می مذاکره جلسات مباحثه و

تر اوقات از همان ای بیشع از نظر یا دیدگاه خود صحبت کنند. اگرچه سخنرانی مناظرهتا در دفا

کند و با هدف کمک به کسب حمایت از یک ادعا کننده استفاده میهای ترغیبسازوکار سخنرانی

های کننده تفاوت دارد. برای مثال، سخنرانیهای ترغیبحاوی آماروارقام زیادی است، با سخنرانی

شخصی برای  متقاعد سازی کننده سعی درهای ترغیبکه مانند سخنرانیجای اینای بهرهمناظ

ی مطلبی مشخص ایراد باشند، با هدف تصدیق نظری خاص دربارهپیوستن به طرفی خاص داشته

 .شوندمی

https://karboom.io/mag/articles/%D9%85%D8%B0%D8%A7%DA%A9%D8%B1%D9%87-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA
https://karboom.io/mag/articles/%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%85%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%AF-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C
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تفکر  های صحبت در جمع، تحقیق ودرحین آمادگی برای این نوع از انواع سخنرانی باید مهارت

 ایهای مناظرهتوانید خود را برای سخنرانیذکر است که میخود را ارتقا ببخشید. شایان  انتقادی

کشند. کنندگان پیش میبینی کنید که سایر مناظرههایی را پیشتوانید بحثآماده کنید، اما نمی

تر بیندیشید و در کند تا سریعای به شما کمک میهای مناظرهبنابراین، ایراد مداوم سخنرانی

 .تر احساس راحتی کنیدچنین محیطی بیش

 (Special Occasion) سخنرانی مناسبتی .۷

 ایهای مناسبتی در دستهربرد این نوع سخنرانی چیست. سخنرانیدهیم کادر ادامه توضیح می

 ها تطبیق با مناسبتیکنند. درعوض، هدف آنگیرند و از قالبی معین پیروی نمیمشخص قرار نمی

تولد. خاص است، چه مجلس عروسی باشد و چه مراسم اهدای جایزه یا میهمانی جشن

برقرار کنند  ارتباط شکل مؤثریفت محیط هستند تا بهدنبال تطبیق با باهای مناسبتی بهسخنرانی

هم  اند، هنوزهای مناسبتی اغلب کوتاه و شادمانهکه سخنرانیو توجه مخاطبان را برانگیزند. با این

آمار  و های مناسبتی برخلاف انواع دیگر سخنرانی به دادهتوجه و کاربردی هستند. سخنرانی جالب

 .احتیاجی ندارند

هایی است که برای معرفی سخنران یا ورود های مناسبتی، آن نطقمثال مناسب برای سخنرانی

ای را انتخاب توانید چنین سخنرانیشوند. همچنین موقع دریافت جایزه هم میمیهمان ایراد می

هید که توانید نشان دبتی، میکنید با انتخاب سخنرانی مناسای دریافت میکنید. یا مثلا اگر جایزه

 .آن جایزه برای شما چه معنایی دارد

https://karboom.io/mag/articles/%D8%AA%D9%81%DA%A9%D8%B1-%D8%A7%D9%86%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%AF%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%DA%A9%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%AD%D9%84-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84
https://karboom.io/mag/articles/%D8%AA%D9%81%DA%A9%D8%B1-%D8%A7%D9%86%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%AF%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%DA%A9%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%AD%D9%84-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84
https://karboom.io/mag/articles/%DA%A9%D8%B3%D8%A8-%D9%85%D9%88%D9%81%D9%82%DB%8C%D8%AA-%D8%A8%D8%A7-%D8%A8%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D8%A8%D8%B1%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7
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 (Pitch) سخنرانی تبلیغاتی .۸

های تبلیغاتی یکی دیگر از انواع سخنرانی هستند و سعی در گرفتن حمایت یا تأیید برای سخنرانی

حل دارند. مثلاً، اگر فروشنده هستید شاید سعی کنید محصولی جدید را یا راه محصول یک ایده،

ور که چطهای محصول و اینی تشریح بهترین ویژگیوسیلهبه مشتری بفروشید. شما اساسا به

 یا خدمات را به مشتری معرفی یا آن را ی مردم مفید باشد، یک کالاتواند در زندگی روزمرهمی

تر هم باشند مانند ای بزرگتوانند بخشی از ارائههای تبلیغاتی میکنید. سخنرانیتبلیغ می

هایی که در ادارات وجود دارد وقتی که در تلاشید تا همکاران یا ارشدهای خود را با ایده یا ارائه

 .رویکردی ویژه همراه سازید

 (Motivational) یزشیسخنرانی انگ .۹

به حاضران  اعتماد به نفس های انگیزشی، الهام بخشیدن به مخاطبان و دادنهدف از سخنرانی

ها ترقی روح مخاطبان و بهبود عزت هند یا پیشرفت کنند. ماهیت آناست تا کاری بهتر انجام د

فی یابی به هدکنند فرد یا مخاطب برای دستهای انگیزشی کمک مینفس ایشان است. سخنرانی

تفاده اس ایجاد انگیزه در کارکنان ها برایمعین گام بردارد. کارفرمایان و مدیران از این سخنرانی

باشند. مربیان هم از این نوع سخنرانی برای الهام کنند تا عملکرد بهتری در محیط کار داشتهمی

 .ی مورد نظر بهتر فعالیت کنندبرند تا در زمینه یا عرصهبخشیدن به تیم خود بهره می

 

https://karboom.io/mag/articles/%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA
https://karboom.io/mag/articles/%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF-%D8%A8%D9%87-%D9%86%D9%81%D8%B3
https://karboom.io/mag/articles/%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B1%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D9%87-%D8%AF%D8%B1-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9%86
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 (Impromptu) البداههسخنرانی فی .۱۰

البداهه به آن دسته از انواع های فینرانیالبداهه چیست. سخدهیم سخنرانی فیحال توضیح می

کنید. معمولاً کسی سخنرانی اشاره دارد که شما بدون هیچ آمادگی یا تمرین قبلی ایراد می

باشید. البداهه داشتهخواهد تا برای مراسم یا مناسبتی یک سخنرانی فیناخودآگاه از شما می

است و چون زمانی برای آمادگی نداشتید دلیل ماهیتش اغلب ترسناک البداهه بهسخنرانی فی

توانید یک سخنرانی حال و با کمی راهنمایی و کسب تجربه، میهمراه دارد. باایناسترس زیادی به

 .باشیدی خوب و موثر داشتهالبداههفی

 (Farewell) سخنرانی خداحافظی .۱۱

تان یا در هنگام ترک شغل کنید. برای نمونه،در نطق خداحافظی با گروهی از مردم خداحافظی می

تان استفاده کنید. نطق توانید از این نوع از انواع سخنرانی برای همکارانزمان بازنشستگی می

تواند موجب کنید میروید یا کشور را ترک میخداحافظی همچنین در زمانی که به جایی دور می

انگیز دارد ظی اغلب لحنی غمجاکه نطق خداحافتان باشد. از آنتسلی خاطر عزیزان و نزدیکان

 .انگیزدتر اوقات احساسات زیادی را هم در گوینده و هم در مخاطب برمیبیش

 (Explanatory) سخنرانی توضیحی .۱۲

های توضیحی یک نوع از انواع سخنرانی هستند و به شرح موقعیت یا اتفاقی خاص سخنرانی

های نمایشی، در همان حال به سخنرانیشان های توضیحی درعین شباهتپردازند. سخنرانیمی
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ی انجام کار هم کنند به توضیح نحوهقدمی فراهم میبهکه برای مخاطب فرایند جزئی قدم

ها از ابزارهای کمکی بصری برای کمک به مخاطب در درک پردازند. همچنین در این نوع نطقمی

 ی آشپزی به مخاطبانی یک برنامهشود. مثلاً، وقتی که مجرهای سخنران استفاده نمیبهتر گفته

کند تا هر اند از سخنرانی توضیحی استفاده میدهد که چطور غذایی خاص را تهیه کردهنشان می

 .مرحله از دستور پخت را شرح دهد

 (Eulogy or Funeral) سپاری یا ترحیمسخنرانی مراسم خاک .۱۳

درگذشته درمقابل کسانی است ی تازهسپاری یا ترحیم احترام به فردهای خاکهدف از سخنرانی

اند. این سخنرانی معمولا توسط روحانیون یا نزدیکان متوفی انجام که در مراسم ختم شرکت کرده

اطر ختنها مرحوم را ارج نهد، بلکه او را بهشود. گوینده سعی در یافتن کلماتی درست دارد تا نهمی

 .اش تحسین کنددستاوردهایش در طول زندگی

 رسمی غیر و رسمی سخنرانی نواعا(14

 یسخنران بندی طبقه است. رسمی سخنرانی و عمومی سخنرانی ها، سخنرانی از شکل ترین رایج

 :است شرح این آمادگی میزان به توجه با

 سخنرانی غیررسمی یا عمومی .الف(

 یعموم جمع یک برای است قرار سخنران که است واضح منظور عمومی سخنرانی گوییم می وقتی

  کند. صحبت خاص ای عده نه و
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 عدادیت نباشد. کننده کسل و باشد فهم قابل ، روشن باید عمومی سخنرانی مسئله این به توجه با

 :دارد وجود الزامات

 شود ارائه منسجم صورت به باید ایده 

 باشد اقشار همه با سازگار و فهم قابل گویا، بیان 

 ندارد رادیای هیجانات یا حواشی طنز، فضای اندک ایجاد 

 مخاطبان های ویژگی دیگر و فکر در گیری جهت 

 مخاطبان روانی وضعیت حساب به نیاز 

 موضوع به کامل تسلط و کنترل 

 سازی اطمینان برای سئوال مستقیم پرسیدن 

 کنند. مطرح را خود دیدگاه نظر مورد موضوع درباره حتماً جلسه حاضران یا مخاطبان تک تک

 تمایل یا داشتند پرسش مخاطبان که درصورتی و کنید بیان کلی و ساده و واضح را خود پیام

 .شوید تخصصی مباحث یا جزئیات وارد داشتند

 سخنرانی رسمی .ب(

 مخاطبان جمع هرقدر و دارد بیشتری رسمیت سخنرانی باشد، تر رسمی مخاطبان جمع قدر هر

 .بود خواهد سنتی و تر خودمانی سخنرانی باشد، تر خودمانی

 شمیچ ارتباط 

 شود صحبت شمرده و آهسته. 

 کند استفاده رسمی لغات و الفاظ از سخنران. 
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 کند صحبت مخاطبان روبه. 

 تمامی گوش به سخنرانی صدای که شوند مطمئن مربوطه عمومی روابط یا سخنران باید 

 .رسد می هستند سالن درانتهای که آنهایی جمله از مخاطبان

 را مهم قسمتهای زند، پیوند هم وبه کند دهیسازمان مناسب شکلی به را مطالب سخنران 

 .باشد مهم نکات روی تاکیدش و کند خلاصه

 قطعی مرا این البته است. ارائه جلسات از تر تشریفاتی و تر رسمی بسیار سخنرانی جلسات معمولاً

 و پوشیده شلوار( و )کت رسمی لباس سخنران معمولاً سخنرانی، جلسات در نیست! صد در صد و

 .کنند می دقت جزئیات تمام روی بر

 طنز سخنرانی. 15

 ها کمدین لمث باید کنید، استفاده سخنرانی در طنز از ممکن شکل بهترین به بتوانید که این برای

 توانمی واقع در بگیرید. مخاطب از را خنده بیشترین تا کنید دقت مهم بسیار جزء و رکن 4 به

 شما باشد، ناقص ها آن از یکی حتی یا باشند هنداشت وجود رکن 4 این از کدام هر اگر گفت

 :از عبارتند ارکان این دارید. وا خنده به را خود مخاطب و شده موفق پرداز طنز در توانیدنمی

 گوینده .1

 طنز متن .2

 محیط فضای .3

 شنونده .4
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 دار خنده واقعاً باید ماجرا و متن هم کند، تعریف را چیز همه خوب باید طنز این گوینده هم یعنی

 تمگف که طور )همان باشد آماده باید فضا هم بخنداند، ممکن شکل بهترین به را مخاطب تا دباش

 به تواندب تا باشد آماده خوبی به شنونده هم و کنید!( تعریف لطیفه توانید نمی ختم مراسم در شما

 را لازم توجه رکن 4 این به باشید داشته طنز سخنرانی خواهید می اگر حتماً پس بخندد. خوبی

یکی از بهترین راه های جذب  شوید آشنا بیشتر هم موارد این با خواهید می اگر باشید. داشته

 مخاطب در سخنرانی، استفاده از طنز است

 علمی سخنرانی. 16

 و محققان که ببینید و بگیرید یاد TED های سخنرانی از بیشتر توانید می را سخنرانی نوع این

 نوع نای گذارند. می اشتراک به دیگران با را خود مطالب ممکن لشک بهترین به چگونه دانشمندان

 هک طور هر باید شما و دارد آموزشی سخنرانی یعنی قبل مورد به زیادی بسیار شباهت سخنرانی

 .باشید خوبی شناس مخاطب باید هم فهماندن این برای بفهمانید. خود مخاطب به را مطالب شده

 به و بدانید را ها آن اگر که هستند سخنرانی در شناسی اطبمخ نکات ترین مهم از زیر موارد

 به و دبرسی بزرگی های موفقیت به توانید می سخنرانی نوع هر در حتماً کنید، توجه بهشان خوبی

 :شوید تبدیل ای حرفه سخنران یک

 است؟ نفر چند شما مخاطبان تعداد 

 چیست؟ مخاطبانتان جنسیت 

 هستند؟ ساله چند شما مخاطبان 

 چیست؟ شما مخاطبان لشغ 
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 دارند؟ تحصیلاتی چه شما مخاطبان 

 چیست؟ شما غالب مخاطبان غالب فرهنگ 

 دارند؟ شما از انتظاری چه مخاطبان 

 مخاطب شناسی، یکی از مهم ترین عوامل موفقیت یک سخنران است

 !خودمونی سخنرانی. 17

 مه رو بخش این توضیح بذارید اصلاً است! خودمونی سحنرانی همین سخنرانی، نوع ترین ساده

 و تاس دوستانه که گیرید می قرار جمعی یه تو وقتی شما بنویسم. همیشه از تر خودمونی خیلی

 نویسم می خودمونی دارم الآن که من مانند طبیعتاً راحتید، ها آن با که هستید افرادی بین

 هم تر راحت خیلی احتمالاً دیگه. چیز هیچ نه و دارید سخنرانی از ترسی نه و کنید می صحبت

 .بدید انتقال رو خودتون مطالب تونید می

 انتانمخاطب با دوستانه و بگیرید دست در رو جمع هاتون سخنرانی ابتدای کنید سعی همیشه پس

 تر قموف تون سخنرانی و کنه پیدا انتقال بهتر مطالبتون و بشه خودمونی جمع تا کنید صحبت

 .باشه

 سیاسی سخنرانی. 18

 ها، سفیر وزرا، مانند دارند سیاست کار در دست که است کسانی مخصوص اسیسی سخنرانی

 دارند. دخالت سیاسی امور در نحوی به که کسانی کلی بطور و مجلس و دولت نمایندگان

 در که را گوناگونی فنون و علوم سخنرانی، قواعد و اصول از آگاهی بر علاوه باید سیاسی سخنرانان

 جریانات از باشند، آشنا آن مردم و خود کشور احوال و اوضاع با بداند. دارد، کاربرد سیاست لمعا
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 هر روحیات از و بشناسدبخوبی را جهان ملتهای نمانند، خبر بی گذرد می جهان در آنچه و سیاسی

 به را خود نقش سیاسی مسائل هب کامل تسلط با بتوانند تا آورند بدست لازم اطلاعات آنان از یک

 . باشد اثرگذار کشور خارج در چه و داخل در چه وجودشان و کنند ایفا خوبی

 مذهبی سخنرانی انواع. 19

 است. روحانیت و حوزه امروز نیازهای جمله از آن، مختلف ابعاد در دینی تبلیغات برای روش ایجاد

 بلیغیت های روش ترین سنتی از یکی عنوان به ویژه، یتأثیرگذار و بالا سابقه با دینی سخنرانی

 اهتمام و دینی تخصصی های آموزش مراکز تأسیس با دارد. ویژه اهمیتی دین و مذهب یک

 در خصوصاً تبلیغی نوین روشهای تولید راه در مؤثری گامهای آن، گرانقدر اساتید و مسئولان

 حوزه سطح در ، متفاوت دینی، سخنرانی روش کلاسهای و شده برداشته سخنوری و خطابه عرصه

 .شود می برگزار تبلیغ آموزشی های مجموعه و علمیه های

 رگذاریتأثی منظور به طرفه یک نحو به جمع با نفر یک گفتن سخن یعنی دینی سخنرانی واقع در

 .دین گسترش و رونق قصد به مخاطب، رفتار و احساسات افکار، در ”دینی“ مطلوب

 قولهم با آن تفاوت  گرفتن نظر در با و دینی سخنرانی ویژگیهای و اهداف به جهتو با تعریف این

 .است شده بیان مشابه، های

  :مذهبی سخنرانی از هدف و مقصد

 طاغوت از پرهیز و خدا بندگی .1

 تعلیم و تزکیه .2

 نور سوی به ظلمت از خروج .3
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 عدالت برقراری .4

 جاهلانه عادتهای و وابستگیها از رهایی .5

 تلافاتاخ شدن برطرف .6

 و بانمخاط مختلف هاى گونه اسلوبها، سبکها، است. تقسیم قابل مختلفى جهات از دینى سخنرانى

 در گرفتنشان قرار نحوه و آنها تعداد جلسات، زمان مدت سخنرانى، جلسات در آنها حضور مقدار

 تنوعىم و ناگونگو هاى شاخص …و موضوعات تنوع جدید، ابزارهاى از بردارى بهره یکدیگر، کنار

 .شوند مى رهنمون سخنرانى مختلف هاى گونه به را ما که هستند

 جامع صورت به باید شده ارائه روشهاى که است اهمیت حائز جهت این از سخنرانى انواع به توجه

 از ىیک گوییم مى موضوع براساس سخنرانى تقسیم در وقتى مثلاً شود؛ معطوف آنها همه به نگر

 در تاس لازم که کرد توجه روشهایى آن احیاناً یا و محتوا به باید است، سیاسى سخنرانى آن اقسام

 .گیرد قرار نظر مد سخنرانى این

 

 قضایی سخنرانی. 20

 رود. می بکار حق از دفاع یا اتهام رفع برای و است ها دادگاه جلسات مخصوص قضایی سخنرانی

 ،منطق ،فلسفه قبیل از دیگری های دانش و حقوق علم از کامل اطلاع ،قضایی سخنرانی اول شرط

 واگذار کسانی عهده به دفاع یا شکایت طرح غالبا دلیل همین به باشد. می روانشناسی و تاریخ ،فقه

 دادگستری وکیل قضایی اصطلاح در اشخاص این به باشند. داشته آگاهی علوم این از که شود می

 .گویند می
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 مستقیم غیر خنرانیس. 21

 را مطلبی واضح طور به که این بدون خواهند می و هستند مستقیم غیر هم ها سخنرانی برخی

 ایه سخنرانی میان معمولاً که سخنرانی نوع این به برسانند. مخاطب به را مطلب آن کنند، بیان

 .گویند می نیز مخفی پیام شود می استفاده هم دیگر

 طی نم گویید می رفتم، فرانسه به پارسال من بگویید مخاطبان که این جای به شما مثال طور به

 …که رسیدم نتیجه این به داشتم، فرانسه در که جلساتی

 بلکه نبود، جذاب مخاطب برای تنها نه گفتید، می را نکته این واضح طور به اگر شاید بینید؟ می

 طور به خوب خیلی اکنون اما ی؟کن می تعریف خودت از انقدر چرا که گرفت می هم خرده شما به

 .کردید دریافت هم خوبی بازخورد و رساندید او به را نکته این مخفی

 نیدک تعریف گاهی خودتان از هم و کنید استفاده بارها و بارها سخنرانی نوع این از توانید می شما

 طور این نیز کودکان به معمولاً که طور همان کنید. بیان خوبی به را آموزشی نکات حتی هم و

 .شود می داده مختلف های آموزش
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 یسخنران استاندارد چارچوب

 این عاقط بگویم باید کنید سخنرانی سازمان دریک شاید و همایش سمیناریا یک در است قرار اگر

 ایه بخش با درادامه بگیرید. یاد را سخنرانی چهارچوب تا کند شما به زیادی کمک میتواند مقاله

  ...شویم می شناآ آن مختلف

 چرا است. سخنرانی استاندارد چهارچوب رعایت ها بخش ترین مهم از یکی سخنوری آموزش در

 بدون و کننده خسته بلکه شود نمی مخاطب جذب باعث تنها نه ساختار بدون صحبت یک که

 .است نتیجه

  : دارد اصلی جزء سه سخنرانی هر

 ()مقدمه سخنرانی مغز●  (1

 ()بدنه سخنرانی ساختار●  (2

  ( )خلاصه سخنرانی بندی جمع●  (3

 طیفی ازچه مخاطبان بدانیم و باشیم داشته را لازم شناخت مخاطبان درمورد چیزباید همه از قبل

  هستند؟

  ؟ مردم عموم یا کرده تحصیل قشر

  .کرد تنظیم راداف دسته آن سطح با مطابق را سخنرانی متن بتوان که

https://sadeghloo.academy/speech
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  ؟ کرد استفاده کلماتی و اصطلاحات چه از مثلا

  .شناخت را آنها باید دلیل همین به و بفهمد مخاطب را ما زبان اصطلاح به که است مهم این

 سخنرانی مقدمه(1

  .کنید شروع کلام مغز با سخنرانی

 ددار سودی چه وا ؟برای میکند او به کمکی چه ما سخنرانی بفهمانیم مخاطب به یعنی مغزکلام

 ؟ بیاورد بدست را چیزی چه است قرار ؟و

 کنند کسب منفعتی چه مخاطب شما سخنرانی در است قرار اینکه از سخنرانی شروع در پس

 حااصطلا . رود می بالا مخاطب انگیزه و میشود اعتماد شما به که است دراینصورت . کنید صحبت

  .میکنید کوب میخ را مخاطب

 .باشید داشته خوبی شروع داستان کی با میتوانید.۱

 ایدب داستان .این کنید تعریف دیگران ویا خودتان زندگی از را داستانی سخنرانی موضوع درمورد

 کنید توصیف را داستان های شخصیت کامل جزییات .با باشد مخاطب برای مهمی پیام حامل

 گیری ارتباط از حیحیص شکل روش این .با کند تجسم بتواند خود ذهن در مخاطب که بطوری

  .میداند نزدیک سخنران به را خود و میگیرد صورت سخنران با مخاطب
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  .کنید کنجکاو' چرا' با را مخاطب.۲ 

  .کنیم زبا میتوانیم ' چرا' با است قفل مخاطب ذهن وقتی . میکنیم باز کلید با است قفل در وقتی

  چی؟ یعنی

 و ودش کنجکاو و کند باز را مخاطب ذهن قفل یتواندم قدرتمند سوال یک پرسیدن که معنا این به

 ...بپرسیم همراه تلفن از حد از بیش ی استفاده مورد در مثلا . دربیاید آن جواب دنبال به

 جزء به که نزدیکیم هم به آنقدر و شود می سپری همراه تلفن با مان وقت بیشتر روز درطول

 بگیرد مان زندگی در را چیز همه جای باید راههم تلفن چرا بنظرتان ، شده تبدیل ما جدانشدنی

  ؟

  ؟ مببری لذت بهتر زندگی های لحظه از و کنیم کمتر را همراه تلفن از استفاده میتوانیم چگونه

 ی ادامه جذب و انداختید ذهنش در را خودتان قلاب شما شود درگیر مخاطب ذهن وقتی

  .میشود سخنرانی

  ببخشید اعتبار تان کلام به. ۳

 درشروع به باشیم داشته سخنرانی در را آماری های چالش و کنیم صحبت ارقام و آمارها از قتیو

 کارآمد و نو شما اطلاعات و مطالعات میداند مخاطب .زیرا بخشیدیم سخنرانی به زیادی اعتبار

 .شود می سخنرانی به بیشتری توجه و است
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  کنید تمجید و تعریف.۴

 دهید انتقال سخنرانی ابتدای درهمان آنها به را خوب حس و کنید تعریف خود ازمخاطبان

 مخاطب در شادی هورمون ترشح سطح باشد انگیزشی های حرف و مثبت انرژی با که شروعی .

  .شود می کمک هم آنها یادگیری و توجه به و میشود بیشتر

  :کنید استفاده مختلفی های روش از توانید می سخنرانی شروع برای

 شخصی داستان یک بیان- ۱-۱

 رنظ مد را نکته این باید کنید می استفاده خود سخنرانی شروع برای ها داستان از که هنگامی

 دخو برای را اصلی پیام یک و باشند شما صحبت راستای در باید ها داستانکه، باشید داشته

 .باشند داشته

 که موقعیتی توصیف الف(: کرد استفاده ضروری و اصلی مرحله ۴ از باید ها داستان بیان برای

 باید را داستان جغرافیایی و فیزیکی موقعیت( آرائی صحنه ) است داده رخ آن در داستان

 .باشند اشتهد آن موقعیت و داستان به نسبت خوبی تجسم بتوانند مخاطبان تا کنیم تشریح بخوبی

 داستان های شخصیت توصیف ب(

 افراد اهریظ مشخصات کنیم. تشریح بخوبی بتوانیم باید را داشتند نقش داستان این در که افرادی

 .کنیم بیان توانیم می قسمت این در هم را
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 داد رخ داستان این در که اتفاقی ج(

 .کنید بیان بخوبی باید را داد رخ ها شخصیت آن با و جغرافیایی موقعیت آن در که را اتفاقی

 مهم پیامی و نکته یک بیان د(

 املاک شما های صحبت با تواند می که کنید اشاره داستان در مهم ای نکته به باید قسمت این در

 .  باشد ارتباط در

 قدرتمند سوال۲-۱

 مندتری قدرت سوالات بتوانید که چقدر هر شود. می قفل افراد ذهن روی بر قفلی مانند سوالات،

 .کنید برقرار مخاطبان با را خوبی ارتباط توانید می مطمئنا کنید بیان را

 با هک سوالاتی کنند. تحریک را مخاطبان کنجکاوی توانند می شوند می آغاز چرا با که تیسوالا

 .دهد می نشان مخاطب برای را هدف به رسیدن های راه شوند، می شروع نیز چگونه

 ام کودکان که است آورده را عوارضی خود با تکنولوژی فزاینده رشد دانید می که همانطور : مثال 

 باشیم؟ داشته توجه مان، فرزندان روی بر تکنولوژی عواقب بر باید چرا هستند. رگی در آن با

 داریم؟ مصون آن عواقب از را فرزندانمان تکنولوژی، از استفاده بر علاوه توانیم می چگونه
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 آمار بیان ۳-۱

 طحس تا شود می سبب و باشد توجه قابل و جذاب شما، مخاطبان برای بسیار تواند می آمارها بیان

 .باشند ما های صحبت به دادن گوش دنبال به و رفته بالا ها آن توجه

 آمار یا ما بیکاران آمار یا و دارد وجود ما کشور در که خانوادگی مشکلات و اجتماعی مشکلات آمار

  …و ها آن عدیده مشکلات و نوپا کارهای و کسب فزاینده

 تا شود می سببکنید، شروع نندهک تحریک و خوب را خود سخنرانی شروع شما که چقدر هر

 همراه صحبت انتهای تا شما با و بگذارد شما های صحبت روی بر را خود حواس تمام مخاطب

 .باشد

 (اصلی )بدنه صحبت بندی تقسیم(2

 کنید. استفاده خود سخنرانی برای مناسب چارچوب یک از توانید می هم قسمت این در

 و کنند درک خوبی به را شما محتوای مخاطبان هم تا کند می کمک شما به که چارچوبی

 .کنید همراه خود با را مخاطبان و آورید یاد به را سخنرانی مسیر شما هم

 می کاربردی و ساه چارچوبی باشد موثر و مفید قسمت این برای تواند می که چارچوبی

 .  کرد تشرح بخوبی را مطالب تواند می که باشد
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 یدبتوان باید شما بخش، اثر سخنرانی و صحبت یک برای هک کند می بیان چارچوب این

 تقسیم هم عدد این از بیشتر و کمتر به توانید می ) قسمت ۳ به را خود های صحبت

 بتصح اینکه برای و کنید تقسیم باشد( می تر عمومی و موثرتر بسیار ۳ عدد ولی کنید

 استفاده چاشنی بک از باید شود درک و شود میخکوب شما، مخاطبان ذهن در شما های

 .کنید

 شروع در ها آن مورد در که باشد مواردی تواند می است شده بیان اینجا در که چاشنی

 می …  قول نقل و حدیث و شعر و مثال آمار، داستان، بیان کردیم. صحبت سخنرانی

 .داد قرار استفاده مورد خوب های چاشنی بعنوان تواند

 دباشی نداشته شک شود. قسمت هر مطالب بهتر رکد سبب بتواند باید ها چاشنی این

 !کند میخکوب مخاطبان ذهن در را شما های صحبت تواند می بخوبی ها چاشنی این که

 چاشنی بیشتر شما چه هر و باشد می ها چاشنی این مشتاق بسیار ما مغز راست قسمت

 خام برای شما های صحبت کنید، استفاده خود های سخنرانی در را موثری های

 .  شد خواهد تر طبانجذاب
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  :سخنرانی اصلی بدنه

 مانند میشود شامل را زیادی موارد

  بدن زبان. ۱

 میزت ولباس باشیم داشته استوار و صاف قامتی .اگر است زیادی های پیام دهنده انتقال بدن زبان

 با که زمانی هب نسبت دارد تری متفاوت تاثیر قطعا برویم سخنرانی سالن به و کنیم تن به شیکی و

  . شویم حاضر مناسب نا یا ژولیده های لباس

 زبان اول ثانیه ۳ در . است ما از مخاطب برداشت کننده تعیین اول های ملاقات در اول ثانیه ۳

  .کند منتقل خوب حس مخاطب به که باشد طوری باید ما بدن

  :مثلا

  بگیریم بالا را سرمان

  نباشد وبسته قفل هم به هایمان دست

  بزنیم ملایم لبخند

  .ندزدیم مخاطب از را چشمانمان
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  قوی لغات دایره. ۲

  . نیاورد کم دادن جواب در اصطلاح به و باشد داشته قوی لغات دایره باید سخنران یک

 وجود زیادی تمرینات کار این برای  میدهد. جلوه ای حرفه را سخنران باشد قوی لغات دایره وقتی

 نمیتوانیدای آینه جلوی کردن صحبت زیاد یا و هرکلمه برای مترادف کلمات کردن پیدا مثل .دارد

  . دهید انجام را کار

  جنجالی متن.۳

 روی املک تسلط و باشید حفظ که باشد متنی کنید آماده سخنرانی یک برای باید شما که متنی

 این هب رسیدن رایب و برسانید را منظورتان بتوانید تعلل و کردن من من .بدون باشید داشته آن

  . کنید استفاده گویی بداهه تمرین از میتوانید مرحله

 ثلام موضوع یک درمورد دقیقه یک برای و کتید روشن را همراهتان تلفن رکوردر که شکل این به

 بگیرد لشک ذهنتان برای عصبی مسیر تا بگویید رسد می ذهنتان به که هرچه . کنید صحبت 'باغ'

  . بزنید حرف میتوانید تر سلیس و تر نروا زمان مرور به و

  . میکنید پیدا بیشتری ذهنی آمادگی شود تر قوی ذهنتان ی عضله هرچقدر
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 عبارات از آن در و کنید تهیه لیست چک یک میتوانید کنید پیدا کامل تسلط نتوانستید بازهم اگر

 لماتک ان به کردن نگاه ارهرب با و باشید داشته خود همراه به و کنید استفاده کلیدی ای کلمه دو

  . دهید ادامه را سخنرانی بتوانید کلیدی

 اب . کنید استفاده تان صحبت های سرفصل و موضوعات به دادن نخ بعنوان اسلاید از اینکه یا

  .کرد آماده را ها اسلاید میتوان point power   برنامه

 مناسب صدای تنظیم.۴

 با موضوع به است قرار اگر . سازد می جذاب فردی شمااز صدایتان در فرود فرازو باشد یادتان

 گیریدب ازمخاطب بیشتری توجه است لازم واگر کنید بلندتر کمی را صدایتان کنید اشاره اهمیتی

  . شود بیشتر شما به مخاطب دقت تا بیاورید پایین را صدایتان تن کمی

  سخنرانی بندی جمع

 دهش تعیین پیش از کلماتی غالب در بتوانید را رانیسخن  ازمطالب ای خلاصه باید قسمت این در

  . کنید بیان

 و نویسیدب ازقبل باید اینکار برای که باشد کلیدی میتواند و دارد بیشتری اثرگذاری که کلماتی

  .باشد شده ذهنتان ی ملکه

  .شود ادا مطلب حق که مفید و کوتاه .داستلنی نشوید غافل گویی ازداستان
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 دعوت دتوانی می نشود. خسته مخاطب تا کنید گویی کلی باید و ندارید فرصت ادزی قسمت دراین 

 .کنید دعوت کاری به را مخاطب و کنید اقدام به

 از خوش ای خاطره و اید زده را خلاص تیر بخندانید را مخاطب اخر لحظات در بتوانید اگر

  .میبندد نقش آنها ذهن در تان سخنرانی

 بهم موضوعات ارتباط و بندی جمع-

 .کنید بیان را خودتان های صحبت از ای خلاصه باید گیری، نتیجه قسمت در

 خود های صحبت عناوین برسید. کجا به بود قرار که این و خلاصه بصورت را خود صحبت مقدمه

 .باشید داشته خود های چاشنی به ای اشاره و کنید بیان را

 معج یک مخاطبان تا دکنی بیان خلاصه بصورت بتوانید باید را خود های صحبت قسمت این در

 .باشند داشته شما های صحبت از بندی

 از بهتری درک مخاطبان تا کنیم خلاصه را خود هایصحبت بتوانیم باید سخنرانی انتهای در

 .باشند داشته ما سخنرانی موضوع

نآ به باید را آنچه بعد بگوئید چه خود مخاطبان به خواهیدمی که بگوئید اول: معروف قول به  

 !ایدگفته چه که بگوئید هاآن به هم آخرسر بگوئید بگوئید، ها
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 عمل بدان که دهید شکل را مسیری هاآن برای نهایت در ) کنند عمل که بخواهید مخاطبان از

 (کنند کاربردی را شما مطالب و کرده

 برسانیم؟ پایان به را سخنرانی چگونه – سخنرانی در گیری نتیجه

 هایی تکنیک اجرای با آن در که است هایی قسمت مهمترین از یکی انیسخنر در گیری نتیجه

 نمایید میخکوب مخاطبان ذهن در را خود اهداف براحتی توانید می کاربردی و اثرگذار

 اشاره برسند باید که هاییموفقیت و خاص هدف به سخنرانی، آغاز در همیشه موفق هایانسان

 .کنندمی

 دفه به را نهایی گیرینتیجه و کنندمی تکرار را اول جمله جلسه، نپایا در همیشه افرادی چنین

 .دهندمی ربط اولیه

 دراکر پیتر

 .باشدمی هواپیما فرود همانند سخنرانی پایانی قسمت

 .باشدمی هواپیما پرواز شبیه سخنرانی اجرای الگوی

 :که نویسدمی خود درکتاب کوشنر مالکوم

 .است پرواز باند از هواپیما شدن بلند همان سخنرانی شروع الگوی
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 و خوب هایپذیرایی با همراه آرام پروازی و باشند داشته اطلاعات مقصد از خواهندمی سرنشینان

 .برسند مقصد به تا ببینند فیلم بخوانند، روزنامه باشند، داشته دلخواه

 انتظار مسافران د.باشن داشته سختی پرواز یا و بمانند معطل پرواز باند روی خواهندنمی هاآن

 سخنرانی میانی بخش همان یا بدنه معادل که دارند را دیگر مقصد به مقصدی از را آرام پروازی

 .است

 یپایان بخش یا  گیرینتیجه همان فرود این باشد، داشته متعادل فرودی باید درنهایت هواپیما

 .ندارند را ناهنجار یا دیر ناگهانی، فرودی انتظار شنوندگان یا مسافران .است سخنرانی

 کاهش یکنواخت طوربه ارتفاع بعد و است ارتفاع کردن کم حال در که کندمی اعلام ابتدا خلبان

 .نشیندمی فرودگاه باند روی بر آرامی به هواپیما درنهایت و کندمی پیدا

 ینارسم از خوبی حس مخاطبان تا ببریم پایان به را خود هایصحبت آرامیبه باید نیز سخنرانی در

 هک بفهمند باید مخاطبان هستید، سخنرانی اتمام حال در کهوقتی باشند. داشته خود ذهن در را ما

 سخنرانی که دهید نشان خود مخاطبان به لبخند با و بایستید آرام است. اتمام حال در سخنرانی

 .است رسیده اتمام به

 حرکتبی و آرام درخت، یک مثل و کنید خودداری … و میکروفون و وسایل با کردن بازی از

 با شما و  کنندمی شما تشویق به  شروع و شوندمی سخنرانی پایان متوجه مخاطبان تید.بایس

 .کنید بیان آرام را متشکرم کلمه لبخند
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 سخنرانی میان در توفان

 ماتم چگونه را خود سخنرانی اید،گرفتارشده سخنرانی مطالب توفانی هوایی و حال در که موقعی

 امر در شما توانایی اثبات و کاریمحکم و مخاطب ذهن در تثبیت برای شما آخر جملات کنیم؟

 .باشد تأملی قابل و مهم بسیار سخنرانی،

 ریزیبرنامه آن برای خوبی به باید و دارد نقش مخاطبان ذهن در مقدمه اندازهبه پایانی سخن

 .ردبگی شکل مخاطبان ذهن در خوب سخنرانی یک تا داشت

 باید و است اتمام حال در سخنرانی که شودمی فهمانده مخاطب به گیرینتیجه قسمت بیان با

 .بگیرد سخنرانی از را خود توشه

 سخنرانی در گیری نتیجه اجرای نحوه

 :که کند بیان دفعهیک سخنران که نباشد جوراین

 ندارم حرفی دیگر و رسید پایان به من هایصحبت خب!! 

  

  

  
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 که نمود بیان گونهنای توانیممی: 

 که کنم بیان باید انتها در….  

 است این آن باشیم داشته جلسه این هایصحبت از بندیجمع یک بخواهیم اگر 

  …که

 راگ و بیاورد یاد به را سخنرانی اصلی پیام که کندمی خود به متعهد را خود مخاطب آن، بر علاوه

 کاتن توانندمی پایانی قسمت در اندنکرده توجه کلیدی نکات و هایپیام به سخنرانی طول در هم

 یامیپهایپایه کردن محکم و میخ به کشچ زدن اصل در پایانی بخش این بشنوند. دوباره را اصلی

 .است شدهبیان سخنرانی طول در که است

 سخنرانی در گیری نتیجه های تکینک

 زیر رحش به که کرد استفاده توان می سخنرانی در گیری نتیجه بخش برای مختلفی های تکنیک

 :باشند می

 کنید خلاصه –  ۱

 .ماندنمی یادشان جزئیات ولی آوردندمی یاد به را مطالب از ایمجموعه هاشنونده اغلب
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 در مطالب  از ایچکیده و شد بیان مقدمه در که را هاییصحبت توانمی سخنرانی انتهای در پس

 .نمود بیان مخاطبان ایبر دوباره از را سخنرانی ساختار قسمت

 کنند عمل که بخواهید- ۲

 .است دیگران از عمل درخواست عالی تصویر سخنرانی، در گیری نتیجه و پایان

 درخواست که باشد طوری آخرتان کلمات باید شود، عمل شما درخواست به خواهیدمی کههنگامی

 .دهند انجام ا ر دقیقی کار که بخواهید آنها از باشد. داشته وجود آن در کار به شروع دستور

 بتواند تا کنید آسان مخاطب برای را کار هاست.آن قدرت حیطه در که بخواهید را کاری حضار از

 جواب را شما درخواست رغبت و میل با مخاطب که کنید کاری دهید. جواب شما درخواست به

 .دهد

 این از که را آنچه جمله سه در که بخواهید مخاطبان از مثلا سخنرانی در گیری نتیجه بعنوان

 .کنند بیان خود، کناری نفر برای را اند گرفته یاد سمینار

 سخنرانی در گیری نتیجه بعنوان بزرگان از قول نقل بیان(3

 خنرانیس ساختار با متناسب و باشد شما تخصصی ٔ  درزمینه بزرگان از یکی به مربوط که قولینقل

 .باشد سخنرانی برای خوبی خاتمه تواندمی باشد، شما
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 هب مرتبط که کرد استفاده توانمی هم معتبر افراد دیگر و شاعران به مربوط قولنقل از البته

 . باشد شما سخنرانی موضوع

 مشخص اقدام یک به دعوت- ۴

 د.دهن انجام تا دهید پیشنهاد خود مخاطبان به را کاری بتوانید باید خود های سخنرانی انتهای در

 در بخوبی شما های صحبت مطمئنا کنند، اجرا تا دهید می خود مخاطبان به را کاری که هنگامی

 .شود می میخکوب ها آن ذهن

 در یا مشخص روزی در کار یک اجرای یا پیامک یک ارسال تواند، می واضح اقدام به دعوت این

 افراد تمامی از توانید می ارتباطی، مهارت آموزشی کلاس یک در مثال بعنوان باشد. زمان همان

 دگرفتن یاد کلاس در که را هایی تکنیک از یکی مورد در خود کناری نفر با تا کنید درخواست

 .کنند اجرا را آن و کنند صحبت

 انیانس بعد به و کنید انسانی بیشتر ار خود های صحبت  تا نمایید سعی خود های سخنرانی در

 .  شوید قائل ارزرش بسیار خود مخاطبان
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 روشن و گیرا فن یک سخنرانی ۶

دهیم. فن مهم سخنرانی را شرح می ۶دهیم چگونه باید سخنرانی کنیم و در ادامه توضیح می

مداران و دیگر نویس معتقد است سیاستسخنرانی (Simon Lancaster) سایمِن لنکَسترِ

 Rhetorical) های خود و ترغیب مردم از ابزارهای بلاغیهای سیاسی برای بیان ایدهشخصیت

Devices) ی برند و اکنون زمان آن فرا رسیده که نحوههای خود بهره میخاصی در سخنرانی

 .شان را فرا بگیریماستفاده از هرکدام

نویس بریتانیایی، سایمن لنکستر، معتقد است که رهبری کردن یک زبان اسرارآمیز دارد سخنرانی

هایی برای سخنرانی، با فراهم آوردن متن تواند آن را بیاموزد. اوو این، همانی است که هر کسی می

د المللی ماننهایی بینی شرکتعامل بالارتبهمداران و مدیرانوگو برای سیاستاظهارنظر و گفت

 .مشغول است (Unilever) و یونیلیور (Nestle) نستِله

به ا کننده ضروری است، با ملنکستر شش عنصر اساسی بلاغت را که برای داشتن صحبتی ترغیب

 :فن سخنرانی عبارتند از ۶گذارد و به ما بیاموزد چگونه سخنرانی کنیم. این اشتراک می

 گیرجملات یا عبارات نفس .۱

جمهور آمریکا انتخاب شد عنوان رئیسبار بهو پس از آن که برای اولین  ۲۰۰۸باراک اوباما در سال 

صراحت از دنی داشت. او بهیادمانبه (Acceptance Speech) یک سخنرانی پذیرش افتخار
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نیم داگیریم میحتی امشب که داریم جشن می»روی کشور بود، صحبت کرد: هایی که پیشِچالش

ی روند: دو جنگ، یک سیارهشمار میهای زندگی ما بهترین چالشهای فردا، بزرگکه چالش

 «.درخطر و بدترین بحران مالی در یک قرن

قسمت آخر این جمله که از یک فن سخنرانی استفاده شده، توجهی خواهد که به لنکستر از ما می

ی درخطر، بدترین بحران مالی در یک دو جنگ، یک سیاره»باشیم، یعنی قسمت ویژه داشته

. اشی ارائهدلیل نحوهخاطر محتوا، بلکه بهزاست؛ نه فقط بهبله، این یک کلام استرس«. قرن

ی صحبت ما در مواقعی که مضطربیم و عجله داریم، ا نحوهعباراتی کوتاه و منقطع مانند این ب

 .کندکنند. این ترفند در انتقال فوری یک مفهوم و یا منظور به مخاطب کمک میتطابق پیدا می

 هاگانهصحبت کردن با استفاده از سه2

ی درخطر، بدترین بحران مالی در یک دو جنگ، یک سیاره»ی وفنی دیگر که پشت جملهفوت

 .۳باشد چیست؟ قانون عدد می« قرن

اند؛ مانند عادت دارند. چرا که سخنانی مختلف ذهن و گوش ما را تربیت کرده ۳ها به عدد انسان

از آبراهام لینکلن، شعارهایی مختلف مانند کاهش، « حکومت مردم، برای مردم، توسط مردم»

 (Elizabeth Gilbert) ابت گیلبرتها مانند خاطرات الیزبازمصرف، بازیافت و عناوینی از کتاب

ها بیان ۳استدلال خود را در »گوید: لنکستر می .(Eat, Pray, Love) در کتاب غذا، دعا، عشق

 تر و باورپذیرتر باشد.کنندهتر، ترغیبکنید که باعث شود وادارکننده
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، را از نطقی که در پارلمان وزیر بریتانیای وینستون چرچیل، نخستدهندههای تکانگانهسه

ما در سواحل خواهیم جنگید، ما در »یاد بیاورید: ایراد کرد به ۱۹۴۰ژوئن  ۴انگلستان به تاریخ 

با تکرار  ۳بر قانون عدد او علاوه« ها خواهیم جنگید.ها خواهیم جنگید، ما در مزارع و خیابانزمین

 .دادبند آغازین، توانی دوچندان به بلاغت در سخن خود 

مان منحرف و سپس، این در شویم دیدگاهوقتی درباره اتفاقات احساساتی می»نظر لنکستر: به

تواند انجام این کار می« شود. پس این ندای حقیقی شور و اشتیاق است.گفتارمان نمایان می

یم رپردازیم تا یاد بگیمخاطب را جذب اشتیاق گوینده کند. در ادامه به نکات دیگر سخنرانی می

 .چگونه سخنرانی کنیم

 اظهارات برابر .3

کند، بپرسید که خودتان برای کشورتان چه کاری نپرسید که کشورتان برای شما چه کاری می»

 John F) جمهور جان اف. کندیبخش رئیساین یک خط از سخنرانی تحلیف الهام« کنید.می

Kennedy)  شد. چرا؟ لنکستر دلیلش را  است. این سخن در طول تاریخ ماندگار ۱۹۶۱در سال

نظر اگر به»داند. که یک فن سخنرانی است، می (Balanced Construction) ترکیب برابر

ی نهفته در آن متعادل است و مغز برسد که جمله متعادل است، تصور ما بر این است که اندیشه

 «.ما طوری تنظیم شده تا چیزهای متعادل )برابر( را بپسندد

 :کندآید، تأثیرشان را دوچندان میای که در ادامه میبارات برابر در سه جملهبندی عگروه
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 .کنیم، نه به گذشتهما به آینده نگاه می»

 .کنیم، نه علیه همما با هم کار می

 «.توانیماندیشیم، نه به کارهایی که نمیتوانیم انجام دهیم میما به کارهایی که می

 استعاره .4

کنند. او اظهار کلمه از یک استعاره استفاده می ۱۶طور میانگین در هر مردم به ی لنکستر،گفتهبه

 «.ترین مهره در ارتباطات سیاسی استاحتمالاً استعاره قوی»کند که می

انگیزند. به همین دلیل ها سرشار از زبان مَجاز هستند و احساسات آنی افراد را برمیاستعاره

ها توانند آنمداران میگاه سیاستکنند. گهدند و از آن استفاده میپسنها را میمداران آنسیاست

 Ronald) کار گیرند. مثلاً، رونالد ریگانِسمت یک آرمان یا آرزو بهرا برای رهنمون ساختن ما به

Reagan) اش، با احترام به جان وینثروپجمهور ایالات متحده در نطق خداحافظیرئیس 

(John Winthrop)یاد کرد. این جمله « شهری درخشان بر فراز بلندی»یکا با عنوان ، از آمر

است. و اشاره  ۱۶۳۰مارس  ۲۱ی جان وینثروپ پیوریپِتنی در رونوشتی از پایان سخنرانی یا رساله

 .به این نکته دارد که آمریکا کشوری استثنایی و برای جهانیان مانند فانوس امید است

شود. کاری، تحریک و بدنام کردن استفاده میانی برای دغلحال، اغلب از این فن سخنربااین

ی فرانسه بین توانستند محل اردو زدن پناهندگان در شهر کالهمداران و سخنگویان میسیاست

ها بنامند. آن« محل استقرار پناهندگان»یا « اردوگاه پناهندگان»را  ۲۰۱۶تا  ۲۰۱۵های سال
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بر معنای لغوی، دارای بار احساسی جانبی نیز دند که علاوهاستفاده کر« جنگل»ی درعوض از واژه

کارد که باید از مهاجران مانند این واژه این ایده را در ذهن شما می»گوید که هست. لنکستر می

آیند. این یک حساب میها برای شما تهدید بهاند، که آنها خطرناکحیوانات وحشی ترسید، که آن

یافته است؛ زبان نفرت کشیِ سازمانرود، زیرا زبانِ نسلشمار میبهی بسیار خطرناک استعاره

عنوان را انتخاب و از آن به« جنگل شهر کاله»های خبری عبارت متأسفانه رسانه« است.

رش ی این استعاره را گستبیانی دیگر، دامنهشده برای اردوگاه استفاده کردند. بهشناساگری کوتاه

 دادند

 اغراق .5

مداران و رهبران از کنیم. سیاستنجمین فن سخنرانی است که در این مطلب بررسی میاغراق پ

ام تا این تمام عمر صبر کرده»گویند مانند کنند و چیزهایی میاین فن سخنرانی استفاده می

قتاً ها حقیاما این گفته«. کنموجان برای رسیدن به این تلاش میبا دل»یا « کلمات را به زبان آورم

ی شود، پژواکی از نحوهها استقبال میقبول هستند و حتی از آنآمیزند، با این حال چون قابلغراقا

پردازیم تا یاد بگیریم چگونه روند. در ادامه به آخرین ترفند میشمار میصحبت کردن ما به

 .سخنرانی کنیم
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 سازیقافیه .6

شد، ها به ما آموخته میکمک قافیهف بهسازی نیز یک فن دیگر است. از کودکی مفاهیم مختلقافیه

. با «از ماست که بر ماست»یا « کبوتر با کبوتر باز با باز/ کند همجنس با همجنس پرواز»مانند 

شوند و مانند آن موسیقی که ای که دارند یک خوراک اطلاعاتی دلپذیر محسوب میآهنگیخوش

 .شوندماند در حافظه حک میسر زبان آدم می

کار روند، قادرند که مؤثر نظر برسند، اما اگر در زمان درست بهها مضحک بهسازین قافیهشاید ای

 از ناسانشزبان که دارد بستگی چیزی» همان به سازیقافیه جذابیت گویدمی لنکستر  واقع شوند.

« کنند.یاد می (Processing Fluency of Language) زبان شیوایی پردازش عنوانبه آن

اگر با استفاده از کلمات و جملات طولانی صحبت کنید مثل این است که »کند: بیان می همچنین

ها مختصر و که اگر با آنای گوشت بدهید و از او بخواهید که آن را ببلعد. درحالیبه کسی تکه

پرتقال ها بخواهید مقداری آب ماند که از آنمفید، مثلاً با قافیه، صحبت کنید مثل این می

 «.شندبنو

توانند به ما کمک کنند تا با ذهن غریزی، احساسی فن سخنرانی می ۶لنکستر معتقد است که این 

و منطقی افراد مستقیماً صحبت کنیم. فنون سخنرانی بسیار مؤثرند. نیازی نیست که در معرض 

ها اگر این مردم ثبت کنیم. حتی مان را در اذهانها نفوذ یا کلماتدید عموم باشیم تا با این روش

 بردارانمداران، کلاهشان برای ما مهم است. سیاستکار نگیریم، شناخترا هرگز در زندگی خود به
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دست آوردن رأی، انتشار نظرات یا فروش محصولاتی کنندگان از فن سخنرانی برای بهو تبلیغ

 .ها نیاز ندارندکنند که مردم به آناستفاده می

 وری در روابط عمومیاهمیت و نقش سخنرانی و سخن

در بسیاری از مشاغل گفت و گوی مستقیم و غیرمستقیم با دیگران یک اصل مهم و حیاتی است که 

توان کاری از پیش برد. کلمات و جملات تعیین کننده و تبیین کننده اندیشه و اهداف بدون آن نمی

م کند. مهم این است بدانیش میما هستند. هر جمله و یا حتی کلمه، مانند یک ابزار برای ما ایفای نق

که چگونه و چه موقع و کجا از این ابزار عالی است، استفاده کنیم. اما اگر این ابزار نابجا به کار برده 

 شود نه تنها سودی نخواهد داشت، بلکه به موقعیت ما آسیب خواهد رساند.

 

عمومی ست. در واقع روابط( پل ارتباطی بین مخاطب و سازمان اPublic relationsعمومی )روابط

به دنبال برقراری ارتباط موثر، هدفمند و بلندمدت با گروه های مخاطب است. یکی از فنونی که در 

اده از توان با استفشود، سخنرانی است. سخنرانی، ابزاری است که میروابط عمومی به کار گرفته می

این فن در برگزاری مراسم مختلف، آموزش و آن در مدتی کوتاه پیامی را به عده ای زیاد ارائه داد. 

شود و نوعی اطلاع رسانی حضوری و چهره به چهره به شمار می رود اطلاع رسانی به کارگرفته می

و اگر سخنران بتواند سخنان پرمحتوایی را با مهارت لازم به شنوندگان ارائه دهد، اثر گذاری و جریان 

 واهد شد.ارتباط و اطلاع رسانی به مراتب بیشتر خ
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 عمومیشرح وظایف روابط

ها، سخن پراکنی، انجام امور عام المنفعه، لابی کردن و های خبری و خبرگزاریارتباط با بنگاه

رایزنی با نمایندگان دولت و مجلس و همچنین برندسازی و ایجاد تصویر ذهنی مثبت در نزد 

عمومی است. لذا با توجه یف روابطمخاطب نسبت به سازمان ) اصل خوشنامی سازمان ( از اهم وظا

به اینکه وجود یک مجموعه و یا شرکت وابسته به ارتباط است مدیران معمولا بیشتر وقت خود را 

در صرف برقراری ارتباط با مشتریان می کند، پس برای ایجاد هماهنگی بین مردم و سازمان به 

 عمومی کارآمد و موثر نیاز می باشد.یک روابط

 

 عمومیورد استفاده روابطابزارهای م

ها، مراسم، رویدادها و وقایع خاص، اخبار و مصاحبه و مدیریت ها، همایشبرگزاری سخنرانی

پوشش خبری، وب سایت، گزارش های مکتوب و مقالات علمی و شبکه های مجازی تحت وب، 

ها برای اینکه از عمومیروابط عمومی برای انجام شرح وظایف مربوط است.مهمترین ابزار روابط

ا خنرانان یتوانند به ایجاد دفتر سفن سخنرانی در بهترین شکل ممکن بهره برداری کنند، می

 سخنگویان اقدام کنند.

این دفتر، مسئولان و کارشناسانی که استعداد لازم را برای ایراد سخنرانی دارند، تحت آموزش در 

توانند مسئولیت نوشتن متون سخنرانی راعهده گیرند و آن دسته از کارشناسانی که صرفاً میقرار می

 شوند. دار شوند، مشغول به کار می

http://kpri.ir/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D8%A8%D8%B7%E2%80%8C%D8%B9%D9%85%D9%88%D9%85%DB%8C-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%9F/
http://kpri.ir/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D8%A8%D8%B7%E2%80%8C%D8%B9%D9%85%D9%88%D9%85%DB%8C-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%9F/
http://kpri.ir/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D8%A8%D8%B7%E2%80%8C%D8%B9%D9%85%D9%88%D9%85%DB%8C-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%9F/


نوری{} اصول سخ  } ناهید خوشنویس{ } به نام حق{ 

Page 50 of 116 
 

ار سنجی روابط عمومی درتهیه متون سخنرانی، دفتر سخنرانان باید بااستفاده از مطالعات بخش افک

نیازهای افکار عمومی را سرلوحه معیارهای تهیه متن سخنرانی قرار دهد و درنوشتن مطلب به دو 

 تاه نویسی توجه کافی داشته باشد.رکن زبان ارتباطی، یعنی ساده نویسی و کو

 عمومی مغفول مانده است؟چرا سخنرانی در روابط

تن در یک جمع رسمی در پشت تریبون و میکروفن در میان اکثر افراد از جمله ترس از سخن گف

عمومی وجود دارد. این ترس موجب شده از این ابزار مهم کمتر استفاده شود. در کارکنان روابط

توانایی برقراری ارتباط با مردم و صحبت کردن اگرچه تا اندکی در وجود همه انسان ها هست، اما 

ایستی آموزش های خاص خود را دریافت کنیم تا بتوانیم در فعالیت های کاری برای هرکاری ب

 موفق باشیم.

سخن گفتن، هم یک مهارت عمومی است و هم یک تکنیک تخصصی، خوب سخن گفتن یک هنر 

توان آن را یادگرفت. هیچ سخنران بزرگ از بدو تولد سخنران نبوده و تنها و و مهارت است که می

روش های سخن گفتن، پیشرفت کرده و به جایگاه خوبی رسیده است. کارکنان  تنها با تمرین

به ن یدعمومی باید بدون داشتن ترس و هرگونه افکار منفی، با یادگیری و تمرین برای رسروابط

 مهارت سخنگویی تلاش کنند.

ان با همه انسان های سالم پتانسیل سخنران شدن را دارند. همان طور که در زندگی روزمره م

اعضای خانواده، دوستان، همکاران، همکلاسی ها به راحتی صحبت می کنیم، پس در فضایی حرفه 

 توان سخن گفت و افکار خود را در اختیار دیگران گذاشت.عمومی هم میای مثل روابط
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دیل کارنگی که از او به عنوان پدر فن سخنرانی نوین یاد می شود در کتاب آیین سخنرانی خود 

ا به این نکته اشاره داشته که هر انسانی در ابتدای سخنرانی خود دچار استرس و دستپاچگی باره

می شود که طبیعی است. حتی بهترین ها هم روز اول سخنرانی را بسیار سخت گذراندند ولی به 

 ر به کیفیت کار آن ها افزوده شد.مرو

 عمومیمزیت های سخنرانی در روابط

عمومی به آن احتیاج دارند. ثر، مهمترین مهارتی است که کارکنان روابطهنر برقراری ارتباط مو

ارتباط کلامی موثرترین نوع ارتباط موثر است. از طرفی سخنرانی عالی ترین نوع ارتباط کلامی 

است. کسی که در سخنرانی و فن بیان صاحب مهارت است در سایر ارتباطات کلامی نظیر مناظره، 

عمومی سازمان ها حب توانمندی است. از این رو کسانی که در بخش روابطمباحثه و گفتگو هم صا

مشغول به کار هستند به دلیل ماهیت کارشان، حتما باید آموزش فن بیان و سخنرانی را به صورت 

حرفه ای و تخصصی ببینند. قطعا داشتن مدرک فن بیان و سخنرانی و مهارت و تخصص در این 

ا به گزینه اولِ مدیران برایِ مدیریتِ روابطِ عمومی سازمان و یا کار در امر می تواند هر کارمندی ر

 این قسمت تبدیل کند.
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نجام وظیفه خود در عمومی برای اسخنرانی یک از مهمترین ابزارهای است که کارکنان روابط - 1

 اختیار دارند.

یگر از جمله ارتباطات سخنرانی در راستای ارتباط کلامی است و مکمل خوبی برای ارتباطات د -2

 گزارش های خبری هم محسوب می شود.مکتوب، مانند مقاله ها و 

عمومی هم به دنبال برقراری ارتباط بلند مدت و هم ارتباط در لحظه با مخاطب است و روابط -3

 ت.اثیرگذاری بر مخاطب در لحظه اسسخنرانی بهترین ابزار برای ت

ه دوسویه است. از یک طرف مدیران سازمان و منافع مادی عمومی، پل ارتباطی است کروابط -4

عمومی ایجاد توازن در علایق و منافع مادی سازمان قرار دارد و طرف دیگر مشتریان. وظیفه روابط

و معنوی هر دو طرف است. سخنرانی در این پل ارتباطی یک ارتباط بدون واسطه و چهره به چهره 

حس تعلق به سازمان را هم می تواند برانگیخته کند و  است که عواطف و احساسات مخاطب را

 تقویت کند.

توان شنونده را اقناع و بر منظور خویش آشنا و سخنوری فن یا هنری است که به وسیله آن می -5

توان در بازدیدها، ترغیب کرد و این فن کاربرد فراوانی در روابط عمومی دارد. از این فن می

 موارد دیگر و سازمانی برون و سازمانی درون ارتباطات مختلف، جلسات ‚هاسمینارها، گردهمایی

 .گرفت بهره

از مهم ترین عواملی که در آینده هر سازمان، موسسه ویا افراد اهمیت اساسی دارد و آن را در  -6

رسیدن به اهداف یاری می کند چگونگی رابطه آنها با افراد و سازمان هایی است که با آن ها 
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دارند است و هر قدر این ارتباط مستمر و مفید باشد به همان اندازه آن گروه ویا سازمان در  ارتباط

رسیدن به اهداف خود موفق تر خواهد بود. پس شناخت افکار عمومی و نفوذ در آن برای جلب 

رضایت افکار عمومی نسبت به سازمان است که هم در درون سازمان و هم در بیرون از سازمان 

 ی شود.دنبال م

معمولا این وظایف به عنوان مجموعه از فعالیت های ارتباطی صورت می گیرد که می تواند آنها را 

 و پژوهش و افکار سنجش - انتشارات –امور فرهنگی و نمایشگاه ها  -تحت عنوان: سخنرانی 

 .کرد بندی دسته ریزی برنامه

سازمان ایفا کند که در تشکیلات و  تواند نقش راهبردی خود را درعمومی زمانی میروابط -7

عمومی به سازمان جایگاه مناسبی داشته باشد . مهارت در سخنرانی خصوصا از سوی مدیر روابط

ته کند. البعمومی در سازمان و تاثیر آن در تصمیم سازی ها کمک شایانی میتقویت جایگاه روابط

ور مستقیم زیر نظر مدیر عامل سازمان عمومی در چارت سازمانی به طدر بیشتر سازمان ها روابط

عمومی را نشان میدهد ولی همه چیز به کیفیت بستگی قرار دارد که این موضوع اهمیت روابط

تواند به عنوان یک عضو راهبردی در سازمان عمومی توانمند میدارد، لذا فقط یک مدیر روابط

 کند.فعالیت
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اژه هاست. پس چطور می توانیم عکس العمل و حرکات بدن ،بسیار گویاتر از و

 در استفاده از زبان بدن موفق عمل نماییم؟

در هنگام سخنرانی به طور همزمان از دو طریق مختلف گفتگو را پیش می بریم. یکی از 

طریق زبان گفتاری ودیگری بوسیله زبان بدن )زبان غیر کلامی(. حال اگر این دو 

. اما یگر باشندیکد مکمل توانند می گیرند قرار استفاده مورد  کامل هماهنگی ،با وسیله 

اگر این دو شیوه با هم همخوانی نداشته باشند هرچقدر هم که از کلمات خوب استفاده 

 .کنید بازهم به نتیجه مطلوبی نخواهید رسید

 .کند می منتقل را اصلی مفهوم زبان بدن ، 

اهیم رابه عهده دارد. گرچه کلمات خیلی اهمیت دارند اما زبان بدن کار انتقال مف

 یک عنوان به اعتبارشما میزان به کنید  مفهومی که شما می خواهید منتقل

 اب ارتباطتان ، مخاطب به شما علاقمندی میزان به اعتبار این. دارد بستگی  گوینده

 .خود دارید برمی گردد به نسبت که احساسی وچگونگی او نیازهای

 خم جلو به درحالیکه  ت خود راتبلیغ کندتصور کنید فردی می خواهد محصول شرک

 ماش نظر به آیا اما  .است پیشتاز صنعت در ما شرکت:گوید می کنان من من زیرلب شده

 کلمات وادای ایستادن وطرز ها حالت پس.  نه مسلما ؟ کند می باور را او حرفهای کسی

 .ب تأثیر فراوانی داردبرمخاط او



نوری{} اصول سخ  } ناهید خوشنویس{ } به نام حق{ 

Page 55 of 116 
 

 .شودزبان بدن فقط محدود به دستها نمی 

 رایند دستها گرچه. دستها از استفاده چگونگی یعنی بدن زبان کنند  بعضی ها گمان می

 .شود می ها واژه جز به هرچیزی شامل بدن زبان  اما دارند زیادی خیلی اهمیت میان

به همه قسمتهای بدنتان که به شما درانتقال مفاهیم کمک می کنند توجه داشته باشید . 

 .از:صدا ،چشمها ،دستها ،پاها و احساس این بخش ها عبارتند

 را هوشنوند رساند می آسیب پیام انتقال به  سخن گفتن با لحنی یکنواخت :صدا 

 .کند می دلزده

شما می توانید با تغییر در لحن وآهنگ صدای خود مخاطب را مشتاق و پیگیر نگهدارید. 

رام کردن لحن خود طرف مقابل با تغییر در صدای خود ، شنونده را به تحرک وادارید. با آ

را آرام کنید. لحظه ای مکث کنید تا شنونده مشتاق شنیدن جمله بعدی گردد ومطلب را 

 یفاا سخنرانی کردن  به خوبی دریافت کند. زیروبم کردن صدا نیز نقش مهمی در پرنشاط

 .کند می

 نتایج آموختن وتمرین تکنیک های مختلف صوتی ، ممکن است کار زمانبری باشد اما

شگرفی به دنبال خواهد داشت. برای پی بردن به تأثیرات آن می توانید نمایش های 

 .رادیویی قوی وتأثیرگذار را به خاطر بیاورید
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 به غیر از لحن سخن گفتن ، چشم های شما نیز نقش بسیار مؤثری در :چشمها

 .برقراری ارتباط با مخاطب ایفا می کنند

 ابات کنید تلاش. چشم در ،چشم نمایید تمرین را طبمخا به مستقیم نگاه سعی کنید 

 یکس به وقتی . نمایید برقرار بصری ارتباط سخنرانی محل در حاضر مخاطبان تک تک

می دوزید علیرغم وجود فاصله می توانید با او ارتباط برقرار کنید. درمکان های  چشم

 هک افرادی  زرگتر نیزکوچک می توانید تک تک افراد را از نظر بگذرانید. درفضاهای ب

 .کنید نگاه آنها به و تقسیم چندتایی های دسته به  را اند نشسته مختلف درجاهای

 باید شما  بعضی ازافراد واقعا بوسیله دستهایشان حرف می زنند.:دستها 

 انجام هوشمندانه را کار این باید اما. کنید بیان راحتید که هرطور را  احساستان

 .مؤثراست  مخاطب توجه درجلب هرحرکتی که باشید داشته خاطر به. دهید

 .وقتی دستهایتان را تکان می دهید باید همراه با انگیزه و هدف باشد

دستهایتان را به گونه ای حرکت دهید که قابل مشاهده باشد و درضمن حرکت دستها 

مناسب با سخنرانی باشد. اگر روی سن هستید وبا مخاطب فاصله دارید باید حرکت 

 .تها بیشتر و در فضای بزرگتری انجام شوددس

 سعی کنید یاد بگیرید که در یک نقطه ثابت بایستید اما توجه داشته باشید  :پاها

 .که نباید خشکتان بزند
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 و نیدک حرکت رسید پایان به مطلب آن وقتی.  بمانید  برای بیان یک مطلب در یک نقطه

 کار ینا  .نمایید بیان نقطه آن در تقراراس با را بعدی مطلب  وسپس بروید دیگر نقطه به

 ادلومتع ،باثبات محکم خود درحرکات کنید سعی. شماست نفس به اعتماد حس نشانگر

 .باشید

محیط سخنرانی ، محدوده حرکات شما را تعیین می کند. اگر برروی یک سن بزرگ 

. اشیدب داشته حرکت  سخنرانی می کنید می توانید آزادانه به چپ وراست یا بالا وپایین

 ودوج کافی ونور بگیرید قرار مخاطب دید در  که کنید حرکت ای گونه به  باشد یادتان

 .باشد داشته

 احساس ،جزء ناپیدای زبان بدن است . این احساس است که سایر اجزای :احساس

ملموس وپیدا مثل حرکات بدن و... را به هم ارتباط می دهد. در هنگام سخنرانی 

 .ا فعال نگه دارید تا حرکاتتان طبیعی تر باشداحساس خود ر

درحقیقت ،احساس پایه و شالوده اصلی سخنرانی است. احساس است که به سخنان 

شما قدرت انتقال مفاهیم را می دهد. همین حس به شما این امکان را می دهد که لبخند 

 .بزنید و به صدایتان گرما ببخشد

 انرژی ، احساس. کنند برقرارمی ارتباط آن اب و دارند  دوست را احساس  شنوندگان

 .کند می همراه شما با را مخاطب  که است مثبت انرژی همین و خوددارد با مثبت
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 .است لازم اجزا این همه از درست  برای ارائه یک سخنرانی مناسب ،استفاده

با  ارتباطاما اگر از آنها به طرزصحیح استفاده نشود می تواند برتوانایی تان در برقراری 

 وا از که کند می گمان ، نکنید نگاه مخاطب چشم به اگر. بگذارد منفی تأثیر  مخاطب

د توجه مخاطب بعداز چند دقیقه از سخنرانی بزنی حرف ثابت لحن یک با واگر گریزانید

 گفت خواهد خود با  شنونده دهید تکان هدف بی را اگردستانتان منحرف خواهد شد. 

 جوگی گم در سر را مقابل ،طرف بروید راه جهت بی ؟واگر افتاده نرانسخ برای اتفاقی چه:

 .کرد خواهید

 وجود زیادی تفاوت  همانگونه که میان شناخت زبان گفتاری و استفاده صحیح از آن ،

 سخنرانی یک در اجزا این صحیح وکاربرد بدن زبان مختلف اجزای شناخت میان ، دارد

 .خورد می چشم به فاحشی فاصله نیز ماهرانه

همه اجزای زبان بدن شامل صدا ،چشمها ، ،پاها و احساس باید آن قدر مورد تمرین 

وتکرار قرار گیرند تا بتوانند با واژه های کلامی ، کاملا هماهنگ شده و ریتمی طبیعی 

 و یدکن تمرین زبان این یادگیری برای  میان کلام و حرکات برقرار گردد. شما باید ابتدا

 .بگیرید کار به مناسب صورت به ار انها سپس

برای اینکه بتوانید زبان بدنتان را بهتر کنید باید با نوع استفاده از آنها در سخنرانی آشنا 

 .شوید
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 ازخودتان تصویر بگیرید 

درطی یک سخنرانی واقعی ازخود تصویربرداری کنید. این تنها راه برای مشاهده 

 .رفتارهای حقیقیتان می باشد

تدا ازدیدن رفتارهای خود شگفت زده شوید . اما بهتر است واقعیت را بپذیرید شاید در اب

 .و برای اصلاح حرکات و واکنش های نامناسب اقدام نمایید

براثر ممارست ، زبان بدنتان حالت طبیعی به خود می گیرد و اشکالات آن برطرف می 

 .شود و همه اجزا باهم هماهنگ خواهد شد

شما ،هم ازلحاظ شنیداری وهم هیجانی پیام سخنرانی را در این صورت مخاطبین 

وهم  ظاهری صورت به هم را ،آنها  دریافت خواهند کرد. با استفاده مناسب از زبان بدن

بصورت درونی باخود همراه خواهید کرد. حتی اگرکلامتان نیز ناقص باشد شنونده مفهوم 

 اصلی را دریافت می کند

 ابزارهای ارتباط غیر کلامی در گویندگی

 گویندگی هم هنر است،هم علم است.هم ساختگی است،هم ریشه در زندگی واقعی

 انسان دارد.بی هیچ یک از این سه نمی توان گوینده موفقی بود.اگر قلباً اعتقاد داریم که

http://fann-e-bayan.blogfa.com/post/4131
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گفتن دارد،باید اجرای مان در خور محتوای  رسانه ما حرفهای ارزشمندی برای

 .باشد.کافی است کمی موضوع را جدی بگیریم حرفهایمان

 :برخی از ابزارهای ارتباط غیر کلامی در گویندگی 

 حرکات بدن

 .تا به حال به تن افراد غمگین توجه کرده اید؟شانه ها افتاده و بدن خمیده است

  کمی متمایل به عقب؟تنه افرادی کهبدن افرادی که ترسیده اند چگونه است؟

 احساس قدرت درونی و شادابی دارند چطور؟استوار،متقارن و غیرخمیده با

 شانه های آرام و در امتداد یک خط؟بدن ،افرادی که تهاجمی را در ذهن 

 می پرورند یا لبریز از اشتیاقند نیز کمی به جلو متمایل شده است این طور نیست؟

 ی از ارکان انتقال عواطف و رکنی مهم برای برقراری ارتباطبی شک تنه انسان یک

 غیر کلامی است.اما اینها اصول کلی است.در حرفه گویندگی برای اجرای ارتباط

 غیر کلامی مؤثر باید به دو زمینه توجه جدی داشت.اول اینکه چطور احساسات

 .أثیر نگذاردو افکار درونی و شخص مان را مهار کنیم تا در جریان خواندن خبر ت

 همچون گوینده ای که از قبول شدن فرزندش در کنکور شادمان بود و خبر یک فاجعه
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 را با همان شادی درونی می خواند.مطلب دوم هم آن است که چگونه ژست

 و حرکت مناسب خبر را در حین خواندن اجرا کنیم.برخی گویندگان در مورد

 اول یعنی مهار درون خود مشکل دارند.اینها کسانی هستند که مخاطب به روشنی

 .خستگی،غم و شادی شان را متوجه می شود 

 برخی دیگر نیز در اجرای رفتار غیر کلامی مناسب حین خبر خواندن دچار سر در گمی

 و دشواری می شوند.اسم این افراد را گویندگان )معذب( می گذاریم که هرگز

 خودشان را نمی دانند. این افراد دائم به خود می پیچند تا برای تأثیر گذاری تکلیف

 .بهتر کاری بکنند ولی هر لحظه اوضاع بدتر می شود!!لطفاً طبیعی باشید

 خود خودتان باشید.مشکل !خیلی زود حل می شود

 دستها 

 تند؟می خواهید ازاین پس احساس کنید که دستهایتان اعضاء اضافی و پر زحمتی هس

 کافی است به آنها توجه کنید.برای مدتی هنگام راه رفتن به حرکت دستهایتان متمرکز

 شوید.فکر نمی کنید که حرکات دستهایتان بیش از حد زیاد یا بیش از حد کم باشد؟

 به جرأت می توان گفت یکی از بدترین آسیبهایی که می توان به یک مجری یا گوینده
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 ت که ارتباط او را با دستهایش از حالت طبیعیتلویزیونی وارد کرد این اس

 خارج کنیم.وقتی از گویندگان خواسته شود که دستهای خود را به فلان حالت

 یا فلان وضعیت در بیاورند،بطورخودکار دستها به صورت اعضایی زاید و پردردسر

 رفتار خواهند کرد.امروزه برخی از رسانه های تصویری برای پنهان کردن مفاهیم

 ارتباطات طبیعی و بسیار پر قدرتی که در )دست(نهفته است،دستهای گوینده و

 هایشان را در کادر قرار نمی دهند.این کار باعث می شود که گوینده احساس

 راحتی و طبیعی تریبا دستهایش داشته باشد و فقط در هنگام لازم و به صورتی

 درهر حال اگر گوینده ایکاملاً طبیعی دستهارا حرکت دهد و به تصویر وارد کند 

 هستیدکه دستهایتان در کادر تصویر است،شاید معمولی ترین وضعیت قرار

 .گرفتن دستها در دو طرف کاغذهایتان باشد بدون اینکه آنها مشت کنید

 دارید دست در قلمی اگر.نکند حرکت  مراقب باشید که انگشتانتان بی جهت

 خاطبان را متوجه علایم اضطرابیدقت کنید که با حرکت دادن ناخودآگاه آن م

 درونتان نکنید.این حرکات گاه تند و گاه کند اتفاق می افتد.گاه بی هدف است

 مثل گرداندن خودکار بین انگشتان و گاه هدفمند است مثل فشار دادن دکمه



نوری{} اصول سخ  } ناهید خوشنویس{ } به نام حق{ 

Page 63 of 116 
 

 ..شستی خودکار،بازوبسته کردن در خودکار و

 که وانمود می کنند خیلی از مخاطبان احساس خوبی در مورد ژست گویندگانی

 چیزی یادداشت می کنند یا کلمه ای را اصلاح می کنند ندارند.به خصوص وقتی

 خطایی در خبر خواندن می کنید و ناخودآگاه می خواهید آن خبر را به گردن

 کاغذهای بی زبان بیاندازید یا به زبان بی زبانی بگویید که این خطا،کار

 .نده.این کارها جلوه مثبتی در خبر نداردنویسندگان خبر بوده است،نه من گوی

 یادداشت کردن در میز گردها و گفتگوها مناسب و حتی ضروری است ولی

 مخاطب از گوینده خبرتوقع ندارد دائم به این کار بپردازد ،وضعیت دیگری که در

 چند سال اخیر در دستان برخی گویندگان خبر دیده می شود خواندن خبر

 .تبا )دستهای آلوده(اس

 این وضعیت هنگامی رخ می دهد که گویندگان مچ یا ساعد دست را تکیه گاه

 قرار می دهند و دست را در وضعیت نیمه بسته بالا نگه دارند.درست مانند

 کسی که دستش کثیف است یا تازه دستش را شسته و مراقب است

 به جایی برخورد نکند. در این وضعیت مخاطبان خیلی زود متوجه احتمال
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 ساس ناراحتی یا دوری درونی گوینده نسبت به متن خبر خواهند شداح

 

 حرکات سر،صورت و اجزاء آن

 نمی دانم متوجه شده اغید که چند سالی است برخی گویندگان تلویزیون،بویژه در خبر

 بی جهت ابروهایشان را بالا و پایین می برند،یا عضلات پیشانی و لبها را شل و سفت

 چهره،اجزاء و عضلات آن دارای قدرت خارق العاده ای در می کنندباید گفت که

 انتقال پیامهای غیر کلامی هستند ولی این فقط در صورتی اتفاق می افتد که حرکات

 و پیامهای یاد شده کاملاً طبیعی و صحیح شکل بگیرند.

ی متکان سر نتوانایی در انتقال و القاء پیام نیست و هر هر ابرو بالا انداختنی به معنی

تواند منظور شما را به زور به مخاطب تزریق کند مگر آن که درست استفاده 

باشد.سعی کنید به تنهایی در خانه جلوی آینه بنشینید و برای خود شکلک در شده

بسیار ظریف چهره تان را کنترل کنید.به یک غم بزرگ فکر کنید و به  آورید.حرکات

نید.حالا به یک شادی بزگ فکر کنید.حالا سر و صورتتان نگاه ک دقت به وضعیت عضلات

درونی تان را تجسم کنید و در آینه به دنبال عناصر بروز آن در  پر قدرت ترین احساس

چهره خود را در مهربان ترین و صمیمانه ترین وضعیت بررسی  چهره تان بگردید و بعد

سر و صورت اگر گوینده ای حد اقل یک بار به قصد بررسی حرکات  نمایید.یقین دارم
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در این حرفه حساس به آینه نگاه کرده باشد،دیگر بی جهت ابرو بالا و  خود و بهره گیری

بلکه هر کار او متضمن مقصودی روشن و هدایت شده است که با ،پایین نمی اندازد

و مهار شده اتفاق می افتد.فراموش نکنید که هر بار پس از تمرین در  مهارتی حرفه ای

 دون آینه حالتهای تجربه شده را تمرین کنید.اگر به طور خصوصی ازسعی کنید ب آینه

 گویندگانی که در حرکات چهره موفق هستند سؤال کنید آنها حتماً تجربه خود درباره

 داستان جالب بازی در آیینه را برایتان شرح خواهند داد

 حرکات و حالتهای چشمها 

 چشمانتان خوب می فهمندچشمها جادوی وجود شما هستند.مخاطبان باهوش از 

 که شما قصد دارید مطلبی را به زور به کله شان فرو کنید یا صمیمانه مشغول انتقال

 اطلاعات به انهاهستید و دوستشان دارید.باز هم برگردید جلوی آینه.به چشمانتان

 نگاه کنید،ببینید آیامی توانید بدون آنکه لبها و چهره تان بخندد،با چشمانتان بخندید،

 یا می توانید بدن آنکه غم درعضلات صورتدیده شود،فقط غم را در چشمهاآ

 ایجاد کنید.حال به اوج عشق و علاقه تان به مخاطب فکر کنید.ببینید چشمانتان

 چگونه می شود.حالا به اوج عشق و علاقه تان به مخاطب فکر کنید.ببینید

 ز چشمهایچشمانتان چگونه می شود.حالا به شدت از چیزی بترسید و با
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 خود را در آیینه رصد کنید.شاید خواننده ای باشد که این حرفها را جدی نگیرد ولی

 واقعیت آن است که چشمانتان اسرار درونی شما را به راحتی برملا می کند.ما

 حق نداریم با .بی دقتی خود باعث اسیب به جریان هدایت اطلاعات در رسانه شویم

 ت از جنگ ترسیده و خبرهای پرقدرت و حساسی راوقتی گوینده ای در درون به شد

 .درباره جنگ می خواند،مخاطبان به خوبی از چشمان او این تناقض را کشف می کنند

 وقتی گوینده ای در درون شاد است و نمی تواند شادی شخصی اش را در چشمانش

 مخاطبمهار کند و خبر فاجعه یا غمی را می خواند،صحنه بسیار ناشیانه ای را برای 

 .می آفریند.یا گوینده ای که چشمانش غمگین است و عیدی را تبریک می گوید

 حساسیت این موضوع به حدی است که برخی رسانه ها به گویندگان خود

 سفارش می کنند که همیشه چشمانی خنثی داشته باشند.با این حال درستی

 و تبحر داشته باشیماین کار نیز مورد بحث است.اما فراموش نکنیم که قرار شد ما د

 یکی توانایی مهار آنچه در درونمان می گذرد و دوم توانایی اجرای آنچه مناسب خبر

 خواندن وتأثیر گذاری خاص است.گرچه اجرای اولی همواره مقدماتی تر و سخت تر

 .می نمایدموضوع دیگر مربوط به حرکات چشمها و حالتهای خاص چشمهاست
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 مهای شما می فهمد وقتی خبر را به گویندهیک مخاطب زیرک به خوبی از چش

 دیگری پاس می دهید چه احساسی دارید.البته این احساسات همیشه قابل

 بیان نیستند،ولی قابل درک هستند.همچنین گوینده ای که ظاهراً به شما نگاه

 می کند و متنی را می خواند ولی حواسش کاملاً پرت است،به روشنی از راه

 ک گوینده حرفه ای به خوبی می داند برای اینکه به مخاطبچشمها لو می رود.ی

 بگوید)من با متنی که می خوانم موافق نیستم(کافی است سرعت و دفعات نگاه

 کردن خود را به متن خبر بیش از حد افزایش دهد.این شبیه همان کاری است

 مرارکه انسان وقتی دروغ می گوید نیز انجام می دهد،یعنی )اجتناب از ایجاداست

 در ارتباط چشمی(ضمن اینکه این گوینده با حرکات سریع چشمها بر روی متن

 با زیرکی پای شخص سوم یعنی نویسنده یا هر فرد فرضی را به رابطه اش

 با مخاطب باز می کند.برای همین مسائل است که رسانه های حرفه ای جهان امروز

 جره های طلایی در گویندگیبه جای اینکه به دنبال شکار ظاهر های آراسته یا حن

 بگردند،به دنبال کسانی هستند که در درجه اول حد اکثر همدلی را با رسانه و

 محتوای آنچه اجرا می کنند داشته باشند و بتوانند بهترین الگوی برقراری ارتباط،القاء
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 و هدایت اطلاعات را اجرا کنند وکار تیم بزرگ پشت صحنه را بی نتیجه نگذارند

 ده حرفه ای باید بتواند به خوبی حالتها و احساسات هدفمندی را دریک گوین

 چشم های خود جلوه گر کند.همان طور که یک فرد معمولاً از چشمان مخاطبش

 چیزهایی را درک می کند مخاطبان گویندگان هم قدرت درک چشمان آنها را دارند

 خبریفبه خصوصیکی دیگر از عرصه های مهم مهارت در هدایت چشم ها،گفتگوهای 

 گفتگوهای داخل استودیویی است.اگر در چنین گفتگوهایی شما قصد دارید با مصاحبه

 شونده خود از روش بحث و جدل استفاده کنید یا موضوعی را کشف یا اثبات کنید،

 اهمیت نگاه شما چند برابر می شود.دقت داشته باشید که مصاحبه شوندگان

 ف روحیات و میزان انعطاف شما استفادهحرفه ای از روشهای مختلف برای کش

 .می کنند.در این مواقع حتماً از الگوی نگاه کردن جدی و حرفه ای استفاده کنید 

 این الگوی زمانی است که شما مثلثی فرضی بین دو چشم و نقطه وسط پیشانی

 مخاطب در نظر می گیرید و به آن نگاه می کنید

 برای مخاطبتان ایجاد کنید،عمده نگاهتان راحال اگر قصد دارید کمی دستپاچگی نیز 

 روی خط بینی و وسط دو چشم متمرکز کنید.توجه داشته باشید هر چه دامنه نگاه به
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 سمت پایین صورت حرکت کند ار تباطتان به سمت غیر جدی بودن و کشش های

  دوستانه و عاطفی سوق نی یابد.این سبک از چهره شناسی کاربردی موضوع

 وسیع و عمیق است که امروزه نه فقط در رسانه ها بلکه درعلمی بسیار 

 نشست های سطح بالای سیاسی نیز از آن بهره گرفته می شود.کشورهایی که

 و البته آن-دسترسی علمی به این بخش از دانش روانشناسی ارتباط پیدا کرده اند

 خود چنین گاهی به همراه سران-را به راحتی در اختیار سایرین نیز قرار نمی دهند

 متخصصانی را به جلسات می فرستند.این متخصص به خوبی می تواند از مجموعه

 رفتارها،حرکات و کنش ها و واکنش های...طرف مقابل حدس بزند که آنها چقدر

 در مواضع خود استحکام یا قابلیت انعطاف دارندو البته نوع پیشرفته تر آن،

 موزشهایی قرار بگیرنداین است که تک تک مسئولان در معرض چنین آ

 سکوت

 کافی است سکوت را به عنوان یک عنصر-سکوت به خودی خود یعنی نبودن کلمه

 ارتباطی بپذیریم.آن وقت به راحتی می توان آن را در طبقه ارتباطات غیر کلامی قرار

 داداما این بار دیگر نمی توان سکوت را فقط علامت رضایت دانست!گوینده خوب باید
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 سکوتهایش معانی بسیار مختلف و متعددی دارد.لطفاً دقت کنید و از شمبداندکه 

 زبانی خود کمک بگیرید سعی کنید انواع سکوت را از هم تشخیص دهید.سکوت

 به معنی مخالفت ،سکوت به معنی ناتوانی و وجود اشکال در کار،سکوت به معنی

 ...خشم ، سکوت به معنی حواس پرتی و

 سایرین به دقت گوش کنید.یک راه خوب برای یادگیری درستبرای این کار به گفتار 

 .حرف زدن،گوش دادن به گفتار دیگران است،چه درست حرف بزنید و چه نادرست

 .سپس از لابلای گفتارشان سکوتها را شناسایی کنید و معنی آن را بفهمید

 با خوی بیاندیشید که چقدر دراجرا و هدایت سکوت در گفتار خود موفق هستید

 تأکید لحن و آهنگ گفتار

 ممکن است در وهله اول برخی از شما گمان کنید که تأکید،لحن و آهنگ گفتار یک

 ویژگی کلامی است،ولی اصلاً این طور نیست.تقریباً همه منابع بدون شبه این

 ویژگی ها راغیر کلامی می دانند.علت آن است که تکیه و لحن و آهنگ عین کلمه

 اضافه می شود.واژه)سلام(رادر نظر بگیرید.سعی کنیدنیست بلکه به کلمه 

 .این کلمه را با حالتهای مختلف عاطفی و درموقعیت های مختلف بیان کنید
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 تکیه و لحن و آهنگ گفتارتان در شرایط مختلف با هم فرق ندارد؟در واقع این

 مختصات که ما از آنها به عنوان جزیی از ارتباط غیر کلامی نام بردیم از نظر

 زبانشناسی در مقوله ویژگی های زبر زنجیری زبان (Suprasegmental ) قرار می گیرد

 هر روزه شاهد دهها مورد خطای گویندگان خبر رادیو و تلویزیون هستیم که بر اثر تأکید

 نادرست یا لحن گفتار نامناسب رخ می دهد

 نها نقشی بجزاما در رسانه برخی گویندگان،حایز شرایط یادشده نیستند.در واقع آ

 یک ماشین سخنگو را بازی نمی کنند.گویندگان مورد بحث،و البته نه همه گویندگان

 ،هیچگونه صمیمیتی با کلمات و سایر اجزاء زبان ندارند.گوششان به آواها حساس

 نیست و دائم در ایجاد پیوند صحیح بین واژه ها دچار خطا می شوند. حساسیت

 ه در تلویزیون چهره گوینده دیده نمی شود،بیشتر استاین موضوع در رادیو و زمانی ک

 به قدری قدرت تغییر معنی ناشی از عدم مهارت در تکیه و لحن و آهنگ مخرب است

 که باید آن را در سر فصل اهمیت جذب گویندگان رسانه قرار داد که البته این کار در

 ندارد و علمیبیشتر رسانه های دنیا رخ داده است.آنها از طریق تستهای استا

 گوینده جذب می کنند
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 گوش،حس و دلخواسته افرادی خاص

 حال اگر شما گوینده هستید،بسیاری از اوقات شعر خواندن می تواند راه حلی برای رفع

این درد باشد.سعی کنید معنی اشعار را بفهمید و تمرین کنید که تکیه و آهنگ گفتار 

 تان چگونه

کلمه و جمله باید تکیه کنید تا معنی درست تر از آب باید باشد.دقت کنید که در کجای 

 ..بیاید ودر

 معمولاً گویندگانی که به جای فکر کردن به القای صحیح خبر به دنبال ایفای نمایش ویژه

 خود هستند و ذهنشان به جای آنکه به دنبال محتوا باشد در پی ساختن یک نقش

 .حن و آهنگ گفتار پیدا می کنندمصنوعی است بیشترین میزان خطا را در تکیه و ل

 بی پرده بگوییم آنها اصلاً نمی فهمند که چه می خوانند و طوطی وار کلمات پشت

 سر هم قطار می کنند.به همین علت است که گاه مرتکب خطاهایی می شوند

 که هر اهل زبانی تعجب می کند.علت آن است که آنهافقط می خوانند.ارتباط

 برقرار نمی کنند
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 :اه حل برای رفع مشکلاتچند ر 

 گفتیم که برخی گویندگان در ادراک معانی مشکل دارند یا ساختهای دستور زبانی

 رانمی شناسند یا در اجرای صحیح تکیه و لحن و آهنگ گفتار ضعیف هستند.در

 سراسر دنیامعیارهایی برای جذب گوینده در رسانه ها وجود دارد و هیچ یک از این

 ص تعریف نمی شود.شاخص و درجه دارد و با اندازه گیریاشخا معیارها بر اساس

 یکی از این شاخص ها (Linguistic Intuition) علمی به اثبات می رسداست

 شم زبانی است )شم زبانی( یک ویژگی درونی فرد برای ادراک و بکارگیری

 صحیح و مؤثر زبان است هر چه نمره شم زبانی فردی بالاتر باشد،او پس

 ست،گوینده تر خواهد بود.اما این شم زبانی واقعاً چیست؟از آموزش در

 صریح بگوییم،اصلاً چیزی نیست که بتوان آن را خریداری کرد.هرگز یک شبه

 بر کسی الهام نمی شود وبه هیچ وجه از فردی به فرد دیگر قابل بخشیدن یا

 ه هاعاریه دادن نیست.با تحصیلات هم،ارتباط دارد وندارد.بسیاری از تحصیل کرد

 شم زبانی ضعیفی دارند و گاهی افرادی با تحصیلات پایین شم زبانی بسیار

 بالایی دارند.اما قاعدتاً یک آدمی که سالها.اهل کتاب ودفتر وکلاس و مشق و
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 خبر بوده باید شم زبانی قوی تری داشته باشدبه زبان بسیار ساده شم زبانی

 ر با زبان شفاهی و مکتوبباز می گردد به این که فرد از دوران کودکی چقد

 دست و پنجه نرم کرده است. این شاخص بسیار مهمی برای انتخاب گوینده است

 و البته سؤال کننده نیز باید خود اهل فن باشد محکم بودن پایه های زبانی فرد ربطی

 به این ندارد که الان چقدر مطالعه می کند،دانشجو است یا خیر و یا نفر چندم

 البته اینها هم در سطوح دیگری ملاک های مهمی به ،شمارکنکور شده است.

 می رود ولی اصل آن است که وی در کودکی چقدر مطالعه کرده است،چقدر قصه خوانده

 چقدر شعر خوانده،چقدر داستان شنیده و ذهن زبانی او چقدر با ظرافت های القاء معنی

 شد ولی در پیچیدگی هایآشناست.یک فرد می تواند در بسیاری از مهارت های خوب با

 زبانی توانایی نداشته باشد.می تواند مهندس عالی مرتبه ای باشد ولی اصلاً از

 هنر ارتباط بهره ای نبرده باشد.برای یک رسانه ضعف بسیار بزرگی است که تنها

 ملاک گوینده هایش قیافه و صدا باشد.آن هم فقط صدای پایه ای که در حنجره

 تولید می شود
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 گر اینکه گویندگان باید دائماً در جریانهای زبانی فعالیت کنند.مرتب مطالعهمطلب دی

 کنند.نه فقط روزنامه و زبان کلیشه ای آن را بخوانند؛بلکه رمان،شعر و متون مختلف

 را در برنامه روزانه مطالعاتی خود قرار دهند

 هاست ک موضوع بعدی آن است که گویندگان باید بنویسند.اصولاً گوینده خوب کسی

 دست به قلم باشد.به شکل مقدماتی گویندگان باید برای خود و سایرین متون

 مختلفی را نگارش کنند.اما به صورت حرفه ای باید خبر بنویسد.سعی کنید

 در محیط کار خود گوینده ای را پیدا کنید که کار دبیر یهم می کند.آیا او به طور

ه تصادفی کسب نشد به هیچ وجه جادویی یا نسبی توانایی متفاوتی ندارد؟این توانایی

خود را به طرز گسترده ای  است.گویندگانی که دست بر قلم هم دارند،مهارتهای زبانی

پیش اروپاییان تصمیم گرفتند و  عمق می بخشند.همین امر باعث شد تا دهها سال

را  ا متونیقریباً همه گویندگان آنهگویندگی صرف را از بساط رسانه برچیدند و امروزه ت

مشارکت داشته اندمسئله دیگری که می خوانند که خود نوشته اند یا در نوشتن آنها

کنند شنیدن دایمی صدای خود و توجه به  گویندگان خبر به طور جدی باید به آن توجه

 .اصلاح مشکلات گویندگی شان است
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 غولاین کار عموماً با دو روش صورت می گیرد:یکی شنیدن صدا هنگامی که مش

 انجام گویندگی به صورت حرفه ای هستید.در این زمان دستگاه شنوایی

 اما  ما کمک می کند تا اشکالات بیانی خود را بیابید و اصلاح کنید به این کار

پس خوراند یا باز خورد شنیداری می  (Auditory Feed Back) بسیاری از ظرایف

 گویند

 کلامی این گونه قابل کشف نیستندارتباطی چه در سطح کلامی و چه در سطح غیر 

 .دیگر اینکه همه گویندگان بدون استثناء باید نوارهای ضبط شده خود را بشنوند

 در واقع این کارباید به عنوان یک وظیفه شغلی در بیاید که گویندگان پس از اجرا

 به باز خورد مطمئنی از اجرای خود دست یابند.این اصلاً کافی نیست که فقط

 اظر یا بازرسی اجرای گوینده ها را.نظارت کند.علاوه بر آنها خود گویندگانیک بخش ن

 باید سعی کنند تا نقاط ضعف خود را ببینند و بشنوند حرکات و صداهای اضافی

 خود را شناسایی و تأمل کنند که فلان خبر را اگر چطور .می خواندند موفق تر بودند

 .با کمال تأسف گاهی ما هرچهموضوع آخر نیز بحث همیشه مظلوم آموزش است

 سن مان بالا تر می رود به جای آنکه دلبستگی و کشش مان به موضوع آموزش
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 بیشتر شود،گمان می کنیم که دیگر هیچ نیازی به آموزش نداریم.در حرفه گویندگی

 آموزش یکی از اساسی ترین بخشهاست استمرار این آموزش نیز بسیار ضرورت

 آموزش بسته به سطح و تجربه گویندگان متفاوت دارد،گر چه ممکن است شکل

 باشد.واحد های آموزشی رسانه ها موظف هستند با برنامه ریزی دقیق و اجرای

 دوره ها و کارگاه های آموزشی اقناع کننده در ارتقاء سطح گویندگان خود تلاش کنند

 )اجرا(است در پایان باز هم تأکید می کنیم که گویندگی خبر در رادیو و تلویزیون یک

 نمایشی کاملاً طبیعی

 همچون نمایش زندگی که ساختگی نیست و به جان و دل مخاطبانش می نشیند،

 نمایش گویندگی نیز باید واقعاً طبیعی و از جان و دل )اجرا(شود.بهترین درجه سنجش

 این موضوع میزان تأثیر پایدار بر مخاطب است

 است،هم ریشه در زندگی واقعیگویندگی هم هنر است،هم علم است.هم ساختگی 

 انسان دارد.بی هیچ یک از این سه نمی توان گوینده موفقی بود.اگر قلباً اعتقاد داریم

محتوای  که رسانه ما حرفهای ارزشمندی برای گفتن دارد،باید اجرای مان در خور

 .حرفهایمان باشد.کافی است کمی موضوع را جدی بگیریم
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 یمراحل آماده سازی سخنران

ها اجرا از این کار حتی بزرگترین سخنرانان جهان هم هنوز که هنوز است بعد از بار

د توانترسند. اما موضوع این مقاله ترس از سخنرانی نیست بلکه روشی است که میمی

 .دهداعتماد به نفس شما را در سخنرانی بیشتر کند و ترس شما را کاهش می

توانید به هدفی که برای ن سخنرانی جذاب میریزی دقیق و نوشتن یک متبا برنامه

 .اید برسیدسخنرانی تعیین کرده

دهیم تا بعد سازی متن سخنرانی اختصاص میپس ما قبل از سخنرانی زمانی را به آماده

 از سخنرانی بتوانیم به نتیجه مورد نظر خودمان برسیم

 متن سخنرانی چیست؟

د نویسولاً سخنران متن کامل سخنرانی را میایم معمهای کلاسیک که دیدهدر سخنرانی

کند. اما منظور ما از متن سخنرانی این نیست. ما و از روی متن مورد نظر سخنرانی می

نویسیم و قبل از های مهم سخنرانی را میای سخنرانی خودمان همراه با سرفصلخلاصه

 .کنیمسخنرانی چند با آن را تمرین می

بریم و هر زمان که لازم شد نگاه کوتاهی دمان به سخنرانی میمتن سخنرانی را همراه خو

 .اندازیم تا سخنرانی در ذهن ما مرور شودبه آن می
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 تهیه پیش نویس متن سخنرانی جذاب

ای را با کنیم تا متن یک سخنرانی جذاب و حرفهدر این قسمت مراحلی را با هم طی می

 .ما را به بهترین روش پیش ببردتواند کار شنویسی کنیم. این قسمت میهم پیش

 الف.خوب تحقیق کنید

قبل از نوشتن متن سخنرانی ابتدا در مورد موضوع خوب تحقیق کنید. هیچ کار بزرگی 

بایست قبل از اینکه روی استیج بروید و سخنرانی شود. شما میبدون برنامه انجام نمی

 .یدی یک سخنرانی متقاعد کننده و جذاب را بنویسکنید برنامه

ا توانید با معلم یاگر در حال نوشتن متن سخنرانی برای کلاس و یا دانشگاه هستید می

 .استاد خودتان مشورت کنید تا سخنرانی بهتری ارائه کنید

 ب.یک طرح کلی تهیه کنید

توانید از روش نوشتن طرح متن سخنرانی یعنی برای ایجاد طرح سخنرانی شما می

ابتدا یک مقدمه و شروع برای سخنرانی خودتان انتخاب شماره گذاری استفاده کنید. 

کنید. سپس با مثال، نقل قول، داستان کنید و بعد موضوع اصلی سخنرانی را بیان میمی

 .بخشیدهای علمی به سخنان خود اعتبار میو آمار
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دی بنتوانید دوباره نکاتی که ارائه کردید را در زمان کوتاهی جمعدر بخش پایانی هم می

 .کنید

 خواهید متقاعدکننده باشید؟پ.می

توانید از یک فرمول بسیار جذاب استفاده کنید. این فرمول یعنی شرایط فعلی و می

 .شود متن سخنرانی شما متقاعدکننده باشدشرایط مطلوب باعث می

گوییم بدون دانستن مطالب ما کنیم و میابتدا شرایط فعلی مخاطب را برایش بازگو می

 .تی را در آینده تجربه خواهد کردچه مشکلا

دهیم. یعنی با دانستن نکاتی که ما به او ارائه سپس شرایط مطلوب را برایش شرح می

 .دهیم به چه زندگی و جایگاهی خواهد رسیدمی

دهیم یا محصولی که قرار است های خودمان را ارائه میبعد از آن راهکارها و روش

 .کنیمب برساند به او معرفی میمخاطب را از شرایط فعلی به مطلو

 ت.متن سخنرانی خود را معتبر کنید

طر خ»مثلا اگر قرار است در مورد موضوع آلزایمر سخنرانی کنید به جای اینکه بگویید:

سالی آلزایمر گرفته است و داستان مردی را تعریف کنید که در میان« آلزایمر جدی است

 .لزایمر به مخاطب خود بدهیدیا اینکه آمار واقعی از افزایش میزان آ
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های واقعی های شخصی و یا هر مدل داستان، اشعار زیبا و مرتبط، آمارهمیشه داستان

 .تواند اعتبار کلام شما را بیشتر کندسازمان آمار و از دست موضوعات می

 ث.نکات را به ترتیب اهمیت و با راهکار بیان کنید

مه و زمانی که وارد بدنه اصلی سخنرانی خب در متن سخنرانی شما بعد از گفتن مقد

  .کنیدشوید نکاتی را بیان میمی

شما باید بعد از گفتن هر نکته آن را با مثال واقعی و راهکار برای مخاطب عملی و قابل 

 .دسترس کنید

شود حال و شرایط روحی ما گویید توجه به نکات منفی در زندگی باعث میمثلاً اگر می

توانیم به این نکات توجه نکنیم یا باید یک راهکار ویید چطور میبدتر شود باید بگ

 .جایگزین ارائه دهید

توانیم به نکات مثبت توجه کنیم و یا به جای توجه به نکات منفی می» مثلا بگویید:

 حواس خودمان را به سمت موضوعی دیگر پرت کنیم
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 .ه کنیدصارائه دهید و مطالب قبلی را خلا ج.موضوعات جدید

ی هر چند کوتاه از بعد از اتمام هر سرفصل و شروع یک آموزش جدید باید خلاصه

دهند ایم ارائه دهیم. این تکنیک را اکثر سخنرانان موفق انجام میمطالبی که بیان کرده

 .و با این کار مخاطب شما یادگیری عمیق تری خواهد داشت

ه شما یادآوری کند باید نکات های خود جایی را لحاظ کنید که بپس حتما در یادداشت

 .کنید گفته شده را دوباره برای مخاطب خلاصه

 کلام خود را جذاب کنید

بعد از اینکه متن سخنرانی را قبل از سخنرانی آماده کردیم با هم یاد میگریم که چگونه 

 .ایم را در بهترین حالت ممکن به مخاطب ارائه دهیممتنی که آماده کرده

 سازیالف.اصل ساده

دهد. بعضی از سخنرانان به اشباه باور دارند که با سادگی همیشه یادگیری را افزایش می

توانند سواد خودشان را به رخ مخاطب بکشند اما استفاده از کلمات علمی و سنگین می

 کنند به عنوانتر صحبت مینکته جالب این است که مردم همیشه از سخنرانی که ساده

 .کنندیاد می اییک سخنران حرفه
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گراها تمام کیهان را فقط در جسم مادی در قرن حاضر ماده»مثلا به جای اینکه بگویید:

کنند و همین امر موجب شده است که فقط به تمایلات نفسانی خود توجه خلاصه می

 «.نمایند

هایی که فقط به ماده در دنیای امروز انسان»ی همین متن را نگاه کنید:مدل ساده شده

 «.توانند از زندگی لذت ببرندکنند شاید در بیشتر اوقات نمیه میتوج

ه ای ککنید به گونهنکته جالب اینجاست که وقتی سخنرانی خودتان را ساده سازی می

ها به های شما شوند در ذهن آنهم اساتید دانشگاه و هم مردم عادی متوجه صحبت

 .شویدمی ای و کاربلد شناختهعنوان یک سخنران بسیار حرفه

 ب.استفاده از اسامی

در متن سخنرانی به جای اینکه از ضمیر استفاده کنید از اسامی استفاده کنید. حال اگر 

خواهید بقیه متوجه شخص مورد نظر در کنید که نمیداستانی در سخنرانی استفاده می

 .داستان بشوند یک اسم ساختگی به کار ببرید

دوستی داشتم که فلان بود، مثلا بگویید دوستم میلاد مثلا به جای اینکه مرتب بگویید 

 ... همیشه

 .کنداستفاده از اسامی سخنرانی شما را فعال تر و متفاوت تر می
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 پ.تکرار

تکرار یک جمله ، عبارت یا کلمه خاص که از هسته سخنرانی شما برگرفته شده است 

رید روی آن تمرکز کند که سخنرانی جذابی داشته باشید و موضوعی که داکمک می

 .شودکنید و دائم در سخنرانی تکرار می کنید به خوبی در ذهن مخاطب حک میمی

 هایشمثلا یکی از سخنرانان انگیزشی که تی دی جیکس نام دارد همیشه در سخنرانی

  .کنداز این تکنیک قدرتمند استفاده می

کرد و آن را به موفقیت مثلا در یکی از سخنرانی ها دائم از کلمه شجاعت استفاده می

 .دادربط می

 .خواد موفق بشیشجاعت می

 .خواد دانش به دست بیاریشجاعت می

 .خواد متفاوت باشیشجاعت می

 ...و
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 ت.آمار و نقل قول، زیادیشم خوب نیست

تواند اعتبار متن سخنرانی شما را گفتیم که استفاده از آمار و نقل قول از بزرگان می

عضی سخنرانان یک اسلاید در میان یک جمله از بزرگان استفاده افزایش دهد. اما ب

 .کنندمی

دانید که برای بهتر انجام دادن هر کاری باید اصل تعادل را به کار بگیریم. تعادل در می

 .گفتن جملات. تعادل در استفاده از آمار

ده نکنید و نقل قول بیشتر استفا 2آمار و  2پیشنهاد من این است که در هر سخنرانی از 

ها هم جادویی در ذهن مخاطب حک شود و از این آمار و نقل قول 4اجازه دهید این عدد 

های مهم سخنرانی خود استفاده کنید و تا میزان ماندگاری آن در ذهن در قسمت

 .مخاطب چندبرابر شود

 ث.لحن

 میخکوبها مخاطبان را سخنران باید قدرت تغییر لحن را داشته باشد تا بتواند ساعت

کند. مثلا اگر بخشی از متن سخنرانی با تعجب همراه است سخنران باید جملات را با 

 .لحن تعجبی بیان کند

برد و کند حوصله مخاطب را سر میسخنرانی که همیشه با یک لحن ثابت صحبت می

 .کندمخاطب را خسته می
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 ج.اسلاید و پاورپوینت

های سخنرانی در جهان و به خصوص ین ابزاراستفاده از پاورپوینت که یکی از مرسوم تر

در ایران است در سخنرانی ضرورت ندارد. ولی خب ابزاری است که استفاده از آن 

 .تواند سخنرانی را جذاب تر کندمی

 متن بار چندین قبل از باید او. باشد وابسته هایشاسلاید به نباید خوب سخنران اما یک 

 هب بتواند برخورد مشکل به اسلاید پخش دلیل هر به اگر و کند تمرین را سخنرانی

 .دهد ادامه سخنرانی

تاپ به عنوان نقشه جایگزین توانید چندکار دیگر در کنار پخش اسلاید در لپالبته می

 .انجام دهید

 ار دیگری نسخه و بگذارید خود مقابل در و کنید چاپ را ها مثل اینکه نسخه از اسلاید

 .شیدبا داشته خود موبایل در

 چ.تمرین

سازی سخنرانی چند با آنرا تمرین کنید. هنگام تمرین حواستان به زمان بعد از آماده

باشد و اگر متوجه شدید بیشتر از زمانی که باید در سالن واقعی سخنرانی کنید حرف 

 .های غیر مهم را حذف کنید و یا خلاصه تر بیان کنیداید سعی کنید قسمتزده
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ودتان را ضبط کنید و با چندبار گوش دادن به آن نواقص را هنگام تمرین صدای خ

  برطرف کنید

 فن بیان در کدام قسمت از نقشه راه سخنرانی قرار دارد؟

صی به این مقوله قصد دارم از ارتفاع بالاتری هم این موضوع را مورد قبل از ورود تخص

 مناظره، مذاکره، دسته پنج شامل را انسانی کلامی ارتباطات اگر بررسی قرار دهیم.

می ارتباط کلا نوع عالیترین سخنوری و سخنرانی بدانیم، سخنرانی و گفتگو مباحثه،

م برای سخنرانی و سخنوری را کسب کنیم، انسانی است. بنابراین اگر ما مهارت های لاز

می توانیم مدعی باشیم که در سایر مهارت های ارتباطی انسانی هم به تسلط کافی و 

وافی رسیده ایم. برای رسیدن به جایگاه سخنوری حرفه ای ما به مهارت های مختلفی 

زش مبانی ل زبان بدن، اشراف به مهارت های ارتباطی، بیان موثر، آموتحلی نیازمندیم.

سخنوری حرفه ای، خبرخوانی، نحوه تهیه نطق، محتواسازی، آشنایی با مبانی شعر و 

ادبیات، تاریخ تفکر انسانی، جامعه شناسی، روانشناسی، سیاست، تعلیم و تربیت، 

 و سخنور یک تر ساده عبارت به اقتصاد، هنر، ادیان و مذاهب از جمله این مهارت هاست.

 ات باشد شناس انسان یک ثانیا و بشناسد را سخنرانی روش اولا  باید ای حرفه سخنران

 دلخواه مسیر در را ها آن و بگذارد تاثیر ها آن روی کند، سخنرانی ها انسان برای بتواند

 .شود رهنمون خود
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 فن بیان چیست

به معنای چگونکیِ ادایِ کلمات و جملات است. فرض بر این است که شما  بیان فن تعریف

 و بیان مهارت در مشکلی تر ساده عبارت به و اید آموخته را سخنرانی ت هایسایر مهار

به شما کمک می کند که آنچه  بیان نحوه و ندارید محتواسازی و جملات و کلمات انتخاب

 .را که می خواهید بیان کنید زیباتر، اثرگذارتر و خوش آهنگ تر به گوش مخاطب برسد

 مهمترین سرفصل های آموزشی

موضوعاتی که ما با آن مواجهیم، تنفس صحیح در سخنرانی، کیفیت صدا،  مهمترین

 دبسیار صدا مسئله. است لحن آمورش سرانجام و تلفظ صحیح مخرج حروف، تکنیک ها

 آن به و را افزایش می دهد شما تکنیک که مهمی عناصر از یکی .است اهمیت حائز

 مطلوبی سطح در شما صدای یتکیف اگر .است صدا کیفیت دهد، می اجرا و نمایش قدرت

 چهی نباشید، برخوردار استاندارد و قدرتمند صدای یک از شما دیگر عبارت به و نباشد

 البته و مهمترین که قسمت آخرین و. کنند نمی پیدا اجرا قابلیت ها تکنیک از کدام

ارترین قسمت آن می باشد، لحن است. به عبارت ساده تر کیفیت صدا و تکنیک دشو

 کنیکت و صدا کیفیت یعنی. کنید پیدا دست مناسب لحن به که کند می کمک شما به ها

 پیدا دست تسلط و مهارت به شما نهایتا تا گیرند می قرار لحن خدمت در همگی ها

 .کنید
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 .فقط از جنس تکنیک نیست لحن

لحن، مفهوم و تکنیک را توامان در بر دارد و همانطور که می دانید مفهوم همیشه مقدم 

ر تکنیک است. یعنی شما برای خوانش یک متن، شعر، دیالوگ و یا ایراد یک سخنرانی، ب

ابتدا باید مفهوم سخنرانی را درک کنید تا متناسب با آن بتوانید از کیفیت و ویژگی های 

استفاده کنید تا بتوانید به زیباترین و اثرگذارترین نحو  صدا و همچنین از تکنیک ها

 .ر و دیالوگ و یا سخنرانی خود را انجام دهیدممکن خوانش متن و شع

 : صدا.1

منظور از داشتن یک صدای قدرتمند و استاندارد و حرفه ای، ویژگی های ذاتی و ژنتیکی 

صدا نیست. تفاوت یک صدای حرفه ای و استاندارد با یک صدای مبتدی در نوع تنفس و 

وجه صدای خود را با کسی  کارکرد عضلاتی است که در تولید صدا نقش دارند. به هیچ

مقایسه نکنید. قرار نیست صدای شما شبیه کسی شود. تمرین های صداسازی و تنفس، 

صدای شما را نسبت به صدایی که اکنون در اختیار دارید، حرفه ای تر و زیباتر و 

اثرگذارتر می کند. نحوه کارکرد تارهای صوتی حنجره در اختیار ما نیست و ما کنترلی 

ه عملکرد آن نداریم. فقط در زمان هایی که از صدای خود به صورت نامناسب و روی نحو

نابجا استفاده می کنیم به دلیل گرفتگی صدا متوجه عملکرد تارهای صوتی حنجره می 

 به هوا با زدن ضربه نحوه است، مهم صداسازی و تنفس موضوع در که آنچه اما شویم.
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ما روی هوایی که تنفس می کنید بیشتر وتی حنجره است. هرقدر کنترل شص تارهای

باشد و قدرت و سرعت عمل این ضربه دقیق تر باشد، شما از کیفیت صدای 

استانداردتری برخوردار هستید. به همین دلیل تنفس شکمی یا دیافراگمی بهترین نوع 

 تنفس برای تولید صداست

 نحوه تمرین تنفس شکمی در حالت خوابیده 

است در حالیکه در تنفس سینه ای این  % 100ر تنفس شکمی کنترل شما روی هوا د

گونه نیست. در تنفس سینه ای قفسه سینه به سمت بالا و شکم به سمت داخل حرکت 

یین و با توجه به حجم و وزن قفسه سینه، پا و بالا سمت به سینه قفسه حرکت می کند.

هوایی که از این طریق  مستلزم صرف انرژی زیادی است. به همین دلیل بیش از نیمی از

به دست می آید صرف بالا و پایین رفتن قفسه سینه می شود. در نتیجه کنترل شما روی 

فی حجم کم طر از هوایی که از طریق تنفس سینه ای به دست می آید، بسیار کم است.

هوای باقیمانده برای تولید یک صدای استاندارد و حرفه ای کفایت نمی کند. در نتیجه 

رای کمبود هوا، به عضلات ناحیه گلو فشار وارد می کنید تا با انقباض عضلات آن، شما ب

 کار این هوا را با شدت بیشتری از گلو خارج کنید تا کیفیت صدای بهتری را تجربه کنید.

شود که عضلات گلو در حالت انقباض قرار گیرد و اگر شما در این حالت  می باعث

نید گلودرد می گیرید. از طرف دیگر این نوع تنفس بخواهید به مدت طولانی صحبت ک
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باعث می شود در جلسات مهمی که قصد ارائه و کنفرانس داشته باشید، اضطراب بیش از 

 .حدی را تجربه کنید و گلویتان خشک شود

 تنفس دیافراگمی اولین تمرین برای صداسازی حرفه ای

م می دهید، به جای آن که همچنین تنفس های عمیقی که قبل از شروع سخنرانی انجا

به شما آرامش بیشتری بدهد، شما را دچار اضطراب بیشتر و ضربان قلب سریعتر می 

کند. همچنین تنفس سینه ای باعث می شود که نیمی از ظرفیت تولید صدا در ناحیه 

شکمی از چرخه تولید صدا خارج شود و صدا حجم، زنگ و طنین لازم را آنچنان که باید 

دا نمی کند. و در انتها به دلیل حجم کم هوا در این نوع تنفس و همچنین عدم و شاید پی

وجود کنترل کامل برای ضربه زدن به تارهای صوتی به صورت قدرتی و سرعتی، امکان 

فاده می کنند، است ای سینه تنفس از کسانی اغلب و ندارد وجود اجرا کردن تکنیک ها

 ماا باعث خستگی و کسالت مخاطب می شوند.موقع سخنرانی صدای یکنواختی دارند و 

 هوا روی را کنترل بیشترین و ندارید را مشکلات این از کدام هیچ  شما شکمی تنفس در

 شتریبی مقدار بیشترین، انرژی مصرف میزان کمترین با و دارید تنفس نوع این از ناشی

بتدا شروع به تمرین یار دارید. نکته قابل ذکر این است که کسانی که در ااخت در را هوا

های تنفسی می کنند به دلیل ضعفی که در عضلات بین دنده ای و عضله دیافراگم دارند، 
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احساس می کنند که در این نوع تنفس هوای کمتری نسبت به تنفس سینه ای دارند، 

 .ولی به مرور و با قویتر شدن این عضلات، این حس هم برطرف می شود

 : تلفظ صحیح .2

تی شما به کسی می گویید که محکم صحبت کن، بلند صحبت می کند و تن معمولا وق 

صدای خود را بالاتر می برد. درصورتی که محکم صحبت کردن به تلفظ صحیح و دقیق 

 تنفس به اول وهله در حروف مخرج دقیق و صحیح تلفظ مخرج حروف برمی گردد.

 بستگی ها لب و زبان لهعض قدرت به دوم مرحله در و صداسازی منظم تمرینات و صحیح

 در زبان و ها لب توسط که انسدادی با دهان، و گلو مجرای از صدا خروج از بعد. دارد

 از ها لب و زبان عضله اگر ر خروجی هوا ایجاد می شود، حروف تلفظ می شوند.مسی

 به حروف مخرج نباشند، برخوردار لازم روانی و عمل سرعت همچینن و لازم قدرت

 خواهد دست از را خود روانی و استحکام و قوام شما، سخن و شود مین تلفظ درستی

رج های حروف را تلفظ نمی کنند و یا مخ از برخی گفتن سخن هنگام افراد بیشتر. داد

 آن ها را ضعیف تلفظ می کنند
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 مهمترین دلیل تند صحبت کردن

ادای  یکی از مهمترین و اساسی ترین دلایل تند صحبت کردن، عدم تلفظ صحیح و

درست مخرج حروف است. نکته مهم این است که شما می توانید با هر سرعتی که می 

خواهید صحبت کنید، ولی به شرط آن که تمامی مخرج حروف را درست و دقیق تلفظ 

کنید. همچنین بسیاری از افراد هنگام سخن گفتن به دلیل ضعف عضله لب ها و زبان، در 

 روانی به زدن تپق این و اصطلاحا تپق می زنند. تلفظ برخی کلمات دچار مشکل شده

 هک دارد وجود موضوع این در بسیاری دقایق و ظرائف و نکات البته. زند می آسیب سخن

 تمرین. شوید آگاه ها آن از مقالات سایر و تصویری های آموزش به مراجعه با توانید می

 .هه برطرف کندما چند نزما مدت در را مشکل این تواند می تلفظ مستمر و مداوم های

 :تکنیک ها .3

تکنیک ها شامل موارد متعددی مانند اکسان گذاری، تنالیته یا فراز و فرود صدا، تکیه  

 را شما توانایی ها تکنیک این رعایت که شود می …کلام، تکیه هجا، انواع مکث ها و 

 متن عر،ش خوانش مستمر تمرینات به ها تکنیک این اجرای البته. بخشد می بهبود

خوانی، دیالوگ گویی و همچنین سخنرانی نیاز دارد. البته اغلب این تکنیک ها که 

سرانجام شما را به سوی لحن مناسب هدایت می کند در راستای درک مفاهیم مرتبط با 

 .موضوع سخنرانی، شعر، متن یا دیالوگ اتفاق می افتد
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 : لحن .4 

م و سخن او، ساری و جاری است. لحن به معنای احساس گوینده است که در کلا 

بسیاری از افراد هنگام خوانش شعر، متن، دیالوگ گویی و یا سخنرانی فاقد لحن هستند 

به این معنی که احساس آن ها و سخن آن ها دو خط موازی را طی می کند و هرگز روی 

هم سوار نمی شود تا بتواند تصویر مشخصی را به مخاطب منتقل کند. لحن آواگری 

 ینکها رکلامی است. به عبارت دیگر مربوط به رفتار غیرکلامی یا زبان بدن می باشد.غی

 ایه دانش کسب طولانی مسیر کنید، پیدا دست مناسب لحن به توانید می چگونه شما

 همچنین و سخنرانی مورد موضوع از سخنران فهم و درک به که است زمینه این در لازم

از طرف دیگر تنفس صحیح و تمرینات  و ها نیکتک از استفاده برای لازم آمادگی

 .صداسازی و تلفظ مناسب بستگی دارد

 لحن نادرست تصویر غلط حس نادرست

در واقع لحن به معنای دستگاه مبدلی است که تصویر سخنران از موضوع سخنرانی را به 

مخاطب منتقل می کند. هر قدر شما لحن بهتری داشته باشید، این دو تصویر شباهت 

بیشتری به هم دارد. از این رو یکی از مهمترین و اساسی ترین مهارت های لازم در لحن، 

 تصویرهاست این چون تصویر برداری از متن، شعر، دیالوگ و یا موضوع سخنرانی است.

 انتقال در دهید انجام مناسبی تصویربرداری نتوانید اگر و دهد می احساس شما به که
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 اکسان صدا، تنالیته. دهید می دست از را لحن و ویدش می مشکل دچار احساس این

ترین ابزار در دست سخنران است تا به واسطه آن مهم هجا تکیه و کلام تکیه گذاری،

 ندشوارتری و ترین پیچیده لحن آموزش بتواند تصویر درست را به مخاطب منتقل کند.

 هک است قیانوسیا مناسب لحن تر، شفاف بیان به. است مستمر و مکرر تمرین موضوع

فن .به پیش روید آن در خود، مهارتی و دانشی توانایی و بضاعت باندازه توانید می شما

 سخنوری چیست؟

تواند در موفقیت هایی است، که می یکی از مهمترین مهارت فن بیان و سخنور بودن،

تصور بسیاری از افراد  .باشد داشته بسزایی نقش ما …شغلی، تحصیلی، روابط عاطفی و 

ای است، و گاها بر این باورند  کنند که مهارت فن بیان تنها مختص سخنرانان حرفه می

 .برد که هر فرد این مهارت را از والدین خود به ارث می

های موفقیت در  ترین لازمه این دسته از افراد سخت در اشتباهند! سخنوری که از اصلی

ابی بوده، و تنها با یادگیری و تمرین و زندگی هر فردی است، یک مهارت کاملا اکتس

 نتوان به آن دست یافت تکرار فراوان، می

 یک سخنور حرفه .شود ای تاثیرگذار گفته می سخنوری به مهارت سخن گفتن به شیوه

خود، بر روی مخاطبان تاثیرگذاری کافی را ای کسی است که بتواند با مهارت گویندگی 

 .ها موفق عمل کند قاعد سازی آنداشته و در مت
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توانیم صحبت کنیم،  توان، فن بیان دانست. همه ما می نام دیگر مهارت سخنرانی را می

ای از  و جملات را بیان کنیم. اما سخنرانان با بهره گیری از مهارت فن بیان، به شیوه

است تفاوت ، و این کنند، که سخنانشان مخاطب را میخکوب کند کلمات استفاده می

 .ای با صحبت کردن افراد عادی که مهارت چندانی در فن بیان ندارند سخنرانی حرفه

ترین اساتید سخنوری در دنیا،  ترین و موفق در اینجاست که دیل کارنگی از معروف

فن بیان و سخنور بودن، چیزی بسیار فراتر از به  :نماید دیدگاه خود را اینگونه بیان می

 .سری کلمات است ن یکزبان آورد

بیایید برای درک هرچه بهتر این مهارت، به ذکر یک مثال ساده بپردازیم. فرض کنید در 

 .پردازد جمع دوستان خود هستید، و یکی از حضار به تعریف یک جوک و طنز بامزه می

شود. حال در جمعی دیگر  ناگهان صدای خنده و قهقهه افراد حاضر در جمع بلند می

. اما این بار واکنش مخاطبان بسیار متفاوت کند یگر همان جوک را تعریف میشخصی د

 .است

خندند، و حتی معتقدند که جوک تعریف شده اصلا بامزه و خنده آور  ها اصلا نمی آن

اند، اما  در حالی که هر دو فرد از یک جوک برای خنداندن حضار استفاده کرده !نیست

 .کنند ریافت میهر کدام بازخورد متفاوتی د
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توان گفت که شخص اول از مهارت سخنوری بالایی برخوردار بوده، و  در اینجاست که می

 .باشد همین کلید موفقیت او در تاثیرگذاری بر حضار جمع می

 فن بیان و سخنوری چه چیزهایی نیست؟

 صحیحی بسیاری از افراد مهارت فن بیان را با موارد دیگر اشتباه گرفته، و درک چندان

از مفهوم آن ندارند. به همین دلیل لازم دانستیم که بگوییم فن بیان شامل چه چیزهایی 

 .شود نمی

 :شود فن بیان و مهارت سخنرانی، شامل موارد زیر نمی

 فن بیان و حاضر جوابی 

گوییم، فن بیان به هیچ عنوان به معنای حاضر جوابی نیست.  مقدمه می صریح و بی

دهد، نشانه فن بیان و  صورت پینگ پنگی به سخنان دیگران پاسخ می اینکه فردی به

 .قدرت سخنوری او نیست

ترین حالت نیز، ممکن است ارتباطات افراد را با مشکل  بلکه این کار حتی در خوشبینانه

 .مواجه کند. پس هیچگاه فن بیان و حاضر جواب بودن را یکی تلقی نکنید

 فن بیان و خوش صدا بودن 
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ای جذاب و دوست داشتنی از طرف خداوند است. اما تنها خوش زیبا قطعا هدیه صدای

صدا بودن کافی نیست، در واقع مهارت سخنوری بیشتر به کلمات مورد استفاده، لحن ما، 

زمان و مکان و مواردی از این قبیل بستگی دارد، و تنها متکی به خوش صدا بودن 

 .با فن بیان اشتباه نگیرید نیست. پس هیچگاه صدای زیبا و جذاب را

 فن بیان و چرب زبانی! 

کنند که فن بیان به معنای چرب  فن بیان چرب زبانی نیست. برخی از افراد تصور می

زبانی و در واقع فریب دادن مخاطب است. اما هیچگاه در این مهارت سعی بر استفاده از 

 در واقع سخنوری یری مهارتکلمات جهت فریب دادن افراد و تظاهر نیست. بلکه با یادگ

 ما قصد داریم ارتباطی سالم و موثر ایجاد کنیم

 

 یفن بیان و پر حرف 

تواند به این مهارت نیز آسیب  فن بیان نه تنها پر حرفی نیست، بلکه پرحرف بودن می

کند، به این معنی نیست که حرف بیشتری  وارد کند. هر فردی که بیشتر صحبت می

 س در سخنرانی هیچگاه نباید پرحرف بودن را اتخاذ کردبرای ارائه دارد. پ

 

. 
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 اهمیت یادگیری سخنوری و فن بیان برای موفقیت در زندگی

ها در  ترین مهارت ای، همواره از با اهمیت فن بیان و تبدیل شدن به یک سخنران حرفه

خصی کند نزد دیگران ش دارا بودن فن بیان به شما کمک می .زندگی افراد خواهد بود

 .کاریزماتیک، قدرتمند و تاثیرگذار بوده و احترام و توجه بیشتری دریافت کنید

یادگیری این مهارت به قدری در موفقیت شما نقش دارد، که حتی تصورش هم در 

 ذهنتان نمی گنجد. به احتمال زیاد همه ما در دوران دانشجویی یا در زمان مدرسه، معلم

 .شدیم هایشان خسته نمی هایی داشتیم که هیچگاه از کلاس

های طولانی،  دادند، که حتی بعد از گذشت تایم این اساتید به قدری خوب توضیح می

ها شور و  بازهم دوست نداشتیم کلاسشان تمام شود و حتی برای حضور در کلاس آن

 .کردیم اشتیاق زیادی داشته، و لحظه شماری می

ای بودند، و همین  ند و مهارت سخنوری حرفهاین دسته از معلمان دارای فن بیان قدرتم

 .ها در جلب توجه حضار کلاس بود راز موفقیت آن

ها همواره کسل کننده بوده، و  اما در مقابل معلمانی نیز وجود داشتند، که آموزش آن

شدیم. به همین دلیل وقتی سر  هایشان خسته می پس از گذشت چند دقیقه از صحبت

نشستیم همیشه یک چشممان به ساعت بود، و منتظر بودیم که  کلاس این معلمان می

 .تر تمام شود کلاس هرچه سریع
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 هایی بودند، که در زمینه فن بیان ضعیف عمل می این گروه از اساتید نیز همان

دار، چه رئیس چه  توان دریافت که همه ما چه شاغل چه خانه پس تا اینجا می .کردند

ه شاگرد و چه مذکر و مونث، فارغ از هر عاملی نیازمند مهارت کارمند، چه استاد و چ

 .سخنوری در زندگی روزمره خود هستیم

های مختلف سخنرانی  بی شک اکثر ما در طول زندگی بارها و بارها نیاز است که در جمع

توانند یک سمینار یا کنفرانس بزرگ و باشکوه بوده، یا  کنیم. حال این اجتماعات می

 .جمع دوستانه و کم تعداد باشندتنها یک 

در هر حال برای اینکه بتوانیم سخنرانی بی عیب و نقص و تاثیرگذاری داشته 

 .مهمترین اصل یادگیری و تقویت مهارت فن بیان خواهد بود باشیم،

 نکته و ترفند طلایی برای یادگیری مهارت سخنوری ۱۰

شما  ارتباطی به ژن و سابقه وارثای، هیچ  تبدیل شدن به یک سخنور حرفه فن بیان و

به یک سخنران متخصص نقش  ندارد. در واقع این خود شما هستید که در تبدیل شدن

 .دارید

در واقع برای تبدیل شدن به فردی که مهارت بالایی در گفتگو و سخنرانی دارد، باید 

 .نکات زیادی را مدنظر قرار دهید
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ه و ترفند طلایی موثر در یادگیری سخنوری، نکت ۱۰به همین دلیل در ادامه به ذکر 

 :ایم پرداخته

 استرس خود را مدیریت کنید .1

 آموزش پذیر باشید .2

 ادبیات خود را تقویت کنید .3

 غیر منتظره باشید .4

 تمرین و تکرار را فراموش نکنید .5

 اشتیاق و علاقه ایجاد کنید .6

 !وضوح کلید موفقیتتان است .7

 با اعتماد به نفس صحبت کنید .8

 را بیاموزید بداهه گویی .9

 خودپرستی را کنار بگذارید .10

 

 

https://rastin.ac/mag/improvisation/
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 ای مهمترین اصول سخنرانی و سخنوری حرفه

ای داشته باشید، علاوه بر  برای اینکه بتوانید یک سخنرانی جذاب، تاثیرگذار و حرفه

اصول به شما  را نیز مدنظرتان قرار دهید. اینبایست برخی اصول مهم  نکات بالا، می

 .خود را به شکل چشمگیری ارتقا بخشید سخنوری مهارت کنند، که کمک می

 :ایم فن بیان حرفه ای را، در زیر نام برده اصول سخنرانی و

 تعیین هدف 

 زبان بدن استفاده از 

 ایجاد احساسات مثبت 

 شناخت مخاطب 

ی انسان دارای هشت نوع هوش است. هوارد گاردنر در نظریه، هوش گاردنر یطبق نظریه

 از یکی زبانی یا کلامی هوش های مختلفی را مطرح کرد کهی خود، هوشچندگانه هوش

 ارتباط ایجاد و زندگی در موفقیت افزایش به کلامی هوش تقویت و افزایش. هاستآن

دهیم هوش کلامی یا زبانی می پاسخ مطلب این در. کندمی کمک دیگران با ترمؤثر

 .دهیمهای تقویت و افزایش هوش کلامی را شرح میچیست و روش

 

https://rastin.ac/mag/goal-setting/
https://rastin.ac/mag/what-is-body-language/
https://karboom.io/mag/articles/%D9%87%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%DA%86%D9%86%D8%AF%DA%AF%D8%A7%D9%86%D9%87-%DA%AF%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D9%86%D8%B1


نوری{} اصول سخ  } ناهید خوشنویس{ } به نام حق{ 

Page 103 of 116 
 

  هوش کلامی چیست؟

هوش کلامی به توانایی فرد در استفاده از کلمات و بیان سایر مفاهیم و افکار مختلف از 

   شود.شفاهی یا نوشتاری گفته می هایها به روشطریق آن

 نوع هوشی اشاره دارد که توسط هوارد گاردنر ۸این موضوع به مفهوم یکی از 

(Howard Gardner)  :تعریف شده است. تعریف دقیق گاردنر از هوش کلامی این است

ها، ها، عطفها، صداها، ریتمهوش کلامی حساسیت به معنای کلمات، ترتیب آن»

 «.مختلف زبان، واج شناسی، ترکیب کلمات و کاربرد شناسی استکارکردهای 

دهد تا با افراد شود، به ما این امکان را مینیز نامیده میکه هوش زبانی  هوش این نوع

اد یا ایمیل بنویسیم. در این میان، برخی افر دیگر گفتگو کنیم، متن بنویسیم و حتی نامه

هستند که به طور ذاتی هوش کلامی بالایی دارند و این موضوع در مورد نویسندگان، 

روزنامه نگاران، وکلا، شاعران، مترجمان، معلمان و غیره صادق است. با وجود این، 

ی این دامههای مختلفی امکان پذیر است. در اتقویت هوش کلامی از طریق فعالیت

 .های افزایش هوش کلامی بیشتر صحبت خواهیم کردمطلب راجع به روش

دهیم هوش کلامی یا زبانی چیست. هوش کلامی یا در این قسمت بیشتر توضیح می

گیرد که توسط هوارد گاردنر در سال های چندگانه نشأت میی هوشزبانی از نظریه

ی روانشناسی بوده است و انقلابی حوزهی او کمکی اساسی در ایجاد شد. نظریه ۱۹۸۳

https://karboom.io/mag/articles/%D9%87%D9%88%D8%B4
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دهد که به ی آموزش ایجاد کرده است. گاردنر در این تئوری توضیح میبزرگ در زمینه

ها در های متفاوت در همه افراد وجود دارند که این مهارتای از مهارتطور کلی مجموعه

 .کنندها کم و بیش نمود پیدا میهر کدام از آن

ها غالب است و به همین دلیل هستند که یک یا چند نوع هوش در آن به عبارتی، افرادی

توانند استفاده کنند و در نتیجه بهتر یاد از مسیرهای یادگیری مرتبط با آن هوش می

آورد تا این های صحیح به افراد این امکان را فراهم میبگیرند. با وجود این، آموزش

ها به یک اندازه نمود پیدا کند. آموزش هوش آنها در همه افراد افزایش یافته و در هوش

ریاضیاتی در روند آموزش سنتی مدارس و مؤسسات از -کلامی به همراه هوش منطقی

 .اهمیت بالایی برخوردار است

 گیریم، این امرای عمدتا کلامی است؛ به این معنا که وقتی زبان را یاد می، پدیدهتفکر

 نظرکند. در بیشتر افراد بهروش ما برای دیدن جهان و تفصیل تفکراتمان را غنی می

رسد که هوش کلامی به نیمکره چپ مغز آنان مرتبط است. به طور خاص، دو ساختار می

در مغز که به  (Broca) ی بروکااند از ناحیهارتکلیدی مؤثر در هوش کلامی عب

مغز  (Wernicke) ی ورنیکهی بیان کلمات اختصاص دارد و ناحیهریزی برای نحوهبرنامه

 .کندکه به ما در درک زبان کمک می

 

https://karboom.io/mag/articles/%D8%AA%D9%81%DA%A9%D8%B1-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA
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 های این نوع هوشویژگی

های پیش از این دانستیم هوش کلامی چیست و از کجا نشأت گرفته است. اکنون ویژگی

کنیم. هوش کلامی با توانایی عالی فرد در استفاده از وش کلامی یا زبانی را بررسی میه

شود. افرادی که دارای هوش کلامی های جدید مشخص میزبان و همچنین یادگیری زبان

برجسته هستند، از توانایی بالایی در استفاده از کلمات برای بیان آنچه در ذهن خود 

کنند و دیگران را به خوبی درک ها روان صحبت میهمچنین آندارند، برخوردار هستند. 

 .نمایندمی

شوند و از خواندن و علاوه بر این، افراد دارای هوش کلامی بالا معمولا جذب کلمات می

ها نوشتن کتاب یا داستان بیشتر از آن که خسته کننده برند. برای آنشعر لذت می

شود. علاوه بر این، افراد برخوردار از سوب میبخش محباشد، نوعی فعالیت جذاب و لذت

های مرتبط با زبان را توانند نمرات بالایی را در آزمونی که مؤلفههوش کلامی بالا می

 .کند، کسب نمایندارزیابی می

 :های افراد دارای هوش کلامی بالا شامل موارد زیر استبرخی از ویژگی

 ارتباطات خوبی دارند؛ 

 برند؛لذت می از خواندن و نوشتن 
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  توانایی خوبی در املای کلمات، تشخیص سریع اشتباهاتی از این نوع و

 های دستورزبان دارند؛ناهماهنگی

 ای ای دارند و در ترکیب کلمات با یکدیگر برای ساخت کلمهدایره لغات گسترده

کنند. افراد دارای هوش کلامی بالا دوست دارند از کلمات جدید خوب عمل می

 غیرمعمول استفاده کنند و حتی کلمات جدید خود را اختراع کنند؛ متنوع و

 دانند چگونه گوش کنند و به طور ویژه، توانایی توجه به الگوهای کلامی ها میآن

 دیگران را دارند؛ زیرا به بیان کلامی اطرافیان حساس هستند؛

 شوند؛ها اولویت قائل میبرای کلمات، معنی و مشتقات آن 

 کنند؛کلمات و قافیه سازی خوب عمل می هایدر بازی 

 شان در سخنوری از ظرفیت بالایی افراد دارای هوش کلامی بالا به دلیل توانایی

 برای اقناع دیگران برخوردار هستند؛

 خوبی برای ابراز خوشان  مهارت مند هستند و به همین دلیلافرادی منظم و قاعده

 دارند؛

https://karboom.io/mag/articles/%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA
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 ف ایجاد لحن عاطفی مطلوب دارند. به توانایی بالایی در انتخاب کلمات با هد

در چنین افرادی کاملا  گزارش عنوان مثال، نحوه نوشتن نامه، شعر، داستان یا

 .متفاوت است

 مزایای هوش زبانی

دهیم مزیت هوش کلامی چیست. مزایای زیادی در ارتباط با در این بخش توضیح می

ری ارتباط ها توانایی فرد برای برقراترین آنهوش کلامی وجود دارد که اولین و مهم

کند تا با افراد اطراف خود ارتباط بهتری است. در واقع، این توانایی به فرد کمک می

برقرار کند. هوش کلامی توانایی یادگیری کلامی را به عنوان ابزاری مفید برای فرد 

 :ایمکند. در ادامه دلایل مفید بودن توانایی یادگیری کلامی را آوردهتقویت می

  گیرید، تمایل هنگامی که زبان جدیدی یاد می :چیزهای جدیدکمک به یادگیری

به یادگیری آواشناسی )چگونگی تشکیل کلمات زبان( دارید، سپس ترکیب 

معنای کلمات )درک مفهوم  گیرید و سپسکلمات )نحوه تشکیل جمله( را یاد می

 چیز وزر هر که معناست بدان این. گیریدمی یاد را ها(کلمات و علت استفاده از آن

یری خواهید داشت که یکی از ابزارهای فعال و سالم نگاه یادگ برای جدیدی

 رود؛داشتن مغزتان به شمار می

https://karboom.io/mag/articles/%DA%AF%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%B4-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA
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 های ارتباطی فرد را بهبود مهارت یادگیری زبان جدید :های ارتباطیبهبود مهارت

فتاری های گو مهارت های بین فردی مهارت بخشد که این موضوع در توسعهمی

 در میان عموم مردم مفید است؛

 گیرید، های مختلف را یاد میوقتی زبان :های انتقادی و تحلیلیبهبود مهارت

توانید در استفاده دستوری کلمات مشاهده کنید. این ها را میها و تفاوتشباهت

تان است که در مشاغلی مانند پزشکی های تحلیلیبه معنای تقویت مهارت

نویسی، منابع انسانی، تدریس، سردبیری مجله و غیره ت، فرهنگقانونی، وکال

 مفید خواهد بود؛

 های خود را در هوش کلامی تقویت کنید تا از مزایای ذکر شده مهارت :نوآوری

 .مند شویدبهره

 علایق افراد دارای هوش زبانی بالا

دی که هوش جای مطلب دانستیم هوش کلامی چیست و چه مزایایی دارد. افراتا به این

کلامی بالایی دارند، از خواندن، نوشتن داستان، نامه و شعر، گفتن وقایع، گوش دادن به 

های مرتبط با کلمات مانند جدول برند. همچنین این افراد بازیها و غیره لذت میمناظره

کلمات متقاطع را دوست دارند و حتی از صحبت کردن در جمع و گفتگو در مورد هر 

توانند از برند. افرادی که از هوش کلامی بالایی برخوردارند میمیموضوعی لذت 

https://karboom.io/mag/articles/%DB%B1%DB%B2-%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%DB%8C%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C-%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86-%D8%AC%D8%AF%DB%8C%D8%AF
https://karboom.io/mag/articles/%DA%86%D8%B1%D8%A7-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D9%81%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D8%AD%D9%84-%DA%A9%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%87%D9%85%DB%8C%D8%AA-%D9%88%DB%8C%DA%98%D9%87-%D8%A7%DB%8C-%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%AF
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های دیگر های جدید و تلاش برای برقراری ارتباط با افرادی که به زبانیادگیری زبان

 .کنند، لذت ببرندصحبت می

 هایی از افراد دارای هوش کلامی بالامثال

استمداران بزرگ به دلیل نویسندگان، روزنامه نگاران، شاعران، آهنگسازان و سی

ی فعالیت خود شناخته شوند. اند در حوزهبرخورداری از هوش کلامی بسیار بالا توانسته

به عنوان مثال، شاعر و نویسنده انگلیسی ویلیام شکسپیر، نویسنده اسپانیایی میگل د 

 ، نویسنده روسی فئودور داستایوفسکی(Miguel de Cervantes) سروانتس

(Fyodor Dostoiveski)نویسنده انگلیسی چارلز دیکنز ، (Charles Dickens) شاعر ،

نگار و روزنامه (Ernest Hemingway) ، ارنست همینگوی(Pablo Neruda) پابلو نرودا

 .نویسنده و غیره افرادی هستند که از هوش کلامی بالایی برخوردارند

، وینستون (Pericles) همچنین سخنرانان بزرگی مانند سیاستمدار آتنی پریکلس

، (Abraham Lincoln) چرچیل بریتانیایی، رئیس جمهور آمریکا آبراهام لینکلن

 Martin) سیاستمدار هندی مهاتما گاندی، کشیش آمریکایی مارتین لوتر کینگ

Luther King) توان جزو افراد دارای هوش کلامی بالا نام بردو غیره را می. 
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 زبانی بالا مشاغل مناسب برای افراد دارای هوش

توان به مواردی همچون از جمله مشاغل مناسب برای افراد دارای هوش کلامی بالا می

نگاری، اجرا در تلویزیون، گویندگی رادیو، ویراستاری، معلمی، نویسندگی، روزنامه

یه نامه نویسی، نشر، کتابداری، بلاگری، فیلمخدمات مشتری وکالت، سیاست، بازیگری،

 .نویسی، مترجمی و غیره اشاره کرد

 ای برای افراد دارای هوش زبانی خوبنکات مطالعه 

وانید تمی کنید که هوش کلامی خوبی دارید و دانشجو هستید، از این تواناییاگر فکر می

ی های هوش کلامبرای بهبود عملکرد تحصیلی خود استفاده کنید. برخی از این تکنیک

 :اند ازی تحصیلی عبارتمفید برای بهبود نتیجه

 ی کوتاهی بنویسید؛کنید، خلاصهاز هر موضوعی که مطالعه می 

 د؛یکلمات کلیدی یا مفاهیم مهم را در متون خود هایلایت کنید یا دورشان خط کن 

  مباحث مهم یا پیچیده را برای خود بخوانید و صدایتان را ضبط کنید و سپس

 چندین بار به آن گوش دهید؛

https://karboom.io/mag/articles/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%DB%8C
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 ی موضوعی خاص از ساختن شعر برای به خاطر سپردن کلمات ضروری درباره

ای بسازید که به استفاده کنید، از کنار هم قرار دادن حروف اول آن کلمات، جمله

 باشد؛خاطر سپاری آن ساده 

 ی خود را توضیح سعی کنید با شخصی صحبت کنید یا برای او موضوع مطالعه

 دهید؛

 ها را با صدای بلند بخوانید؛ های خود را حفظ کنید و سپس سعی کنید آندرس

 .دهیدمی طوری که انگار در مورد آن ارائه

 هایی برای تقویت این نوع هوشفعالیت

های هوش کلامی مزایای بسیاری دارد. قویت مهارتتر اشاره شد، تهمان طور که پیش

های هوش کلامی به عنوان ابزاری ترین مزایای آن، این است که از مهارتیکی از مهم

های شوید. همچنین تواناییقدرتمند برای انتقال دانش و احساسات خود برخوردار می

در جمع، مذاکره،  مهارت سخنرانی دیگری مانند متقاعد کردن دیگران، مناظره،

 .آوریدیا سرویس و غیره را به دست می محصول فروش

های هوش کلامی در دوران مدرسه نیز بسیار مفید است؛ زیرا برخورداری از مهارت

امتحانات معمولا بر اساس حفظ و بیان اطلاعات به صورت شفاهی است. حال اگر 

https://karboom.io/mag/articles/%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D8%B3%D8%AE%D9%86%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://karboom.io/mag/articles/%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA
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هایی را فعالیت های هوش کلامی خود را بهبود ببخشید، فهرستی ازخواهید مهارتمی

 :ایمتوانید انجام دهید، آوردهکه می

  هر روز یک کلمه جدید یاد بگیرید و سعی کنید آن را به دایره لغات روزانه خود

 اضافه کنید؛

 های به رادیو بیشتر گوش دهید و اگر دوست داشتید، با بیان دیدگاه خود در بحث

 ها شرکت کنید؛آن

 و آن را برای دیگران تعریف کنید؛ سعی کنید داستانی کوچک بنویسید 

 شروع به خواندن انواع رمان، داستان و جوک کنید؛ 

 ای به همراهتان داشته باشید تا وقتی به داستان، جوک یا شعری همیشه دفترچه

 ها را یادداشت کنید؛کنید، آنفکر می

 ی خود اندازی کنید و آن را به موضوع موردعلاقهوبلاگ شخصی خود را راه

 صاص دهید؛اخت

 های کوتاه، برای به عزیزان یا دوستان خود پیشنهاد کنید که به جای ارسال پیام

 ها ایمیل ارسال کنید یا نامه بنویسید؛آن
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 های بحث در مورد زمانی را صرف صحبت و بحث کردن با افراد دیگر کنید. به گروه

یوندید و تا حد ها تسلط دارید، بپتان یا مباحثی که به آنموضوعات مورد علاقه

 امکان نظراتتان را بیان کنید؛

 کنید، نظرات خود را مرتب و واضح بیان کنید؛سعی کنید هر زمان که صحبت می 

 گوش  تمرین گوش دادن به دیگران با توجه کامل را انجام دهید، چرا که مهارت

ی ما ل، همهرود. به طور معموچیزی است که به مرور زمان از دست می دادن فعال

شنویم، به این فکر وقتی به طور سطحی چیزهایی در مورد سخنان طرف مقابل می

کنیم که قرار است چه پاسخی به او دهیم. بر این اساس، دقت کنید که وقتی با می

کنید، روی تمام کلمات و احساسات لحن شخص دیگری صحبت می

 کنید؛ تمرکز خود

 ها و حکایاتی که در ذهن دارید را برای افراد دیگر تعریف کنید و ها، جوکداستان

دهند، کنید تا برای کسانی که گوش می سازماندهی ها را طوریسعی کنید آن

 جالب و سرگرم کننده باشند؛

 ها کلمات هایی که در آنانجام دهید یا بازی تقویت حافظه هایی برایبازی

 پازل آناگرام، بازیشوند. مانند جدول کلمات متقاطع، مختلفی استفاده می

 یره؛غ و حروف

https://karboom.io/mag/articles/%DA%86%DA%AF%D9%88%D9%86%D9%87-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%DA%AF%D9%88%D8%B4-%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%86-%D8%B1%D8%A7-%D8%AF%D8%B1-%D8%AE%D9%88%D8%AF-%D8%AA%D9%82%D9%88%DB%8C%D8%AA-%DA%A9%D9%86%DB%8C%D9%85
https://karboom.io/mag/articles/%DA%86%DA%AF%D9%88%D9%86%D9%87-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%DA%AF%D9%88%D8%B4-%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%86-%D8%B1%D8%A7-%D8%AF%D8%B1-%D8%AE%D9%88%D8%AF-%D8%AA%D9%82%D9%88%DB%8C%D8%AA-%DA%A9%D9%86%DB%8C%D9%85
https://karboom.io/mag/articles/%D9%86%DA%A9%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%87%D9%85-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%AD%D9%81%D8%B8-%D8%AA%D9%85%D8%B1%DA%A9%D8%B2-%D8%AF%D8%B1-%DA%A9%D8%A7%D8%B1
https://karboom.io/mag/articles/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%AF%D9%87%DB%8C-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA
https://karboom.io/mag/articles/%D8%B1%D8%A7%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D9%82%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%AD%D8%A7%D9%81%D8%B8%D9%87
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  صدای خودتان را ضبط کنید و سپس به نتیجه گوش دهید. در ادامه مشخص کنید

 توانید در گفتار خود بهبود ببخشید؛که چه چیزی را می

 ی ابه طور منظم به کتابخانه بروید و کتاب مورد علاقه خود را تهیه کنید. هفته

هایی شروع کنید که برایتان خوشایندتر کتابتوانید بخوانید و از یک کتاب می

 هستند؛

  دفترچه خاطراتی برای خودتان تهیه کنید و چند دقیقه در روز را به نوشتن

اتفاقات روز خود و هر آنچه که دوست دارید، اختصاص دهید. همچنین اگر 

هایی ها و اپلیکیشندهید، برنامههای جدید را ترجیح میاستفاده از تکنولوژی

 ها استفاده نمایید؛توانید از آنای یادداشت خاطراتتان وجود دارند که میبر

 تان توانید شعر مورد علاقهکه به تقویت هوش کلامی خود کمک کنید، میبرای این

 هایی از آن را که دوست دارید، حفظ کنید؛یا قسمت

 را  هااگر در حین خواندن متنی با کلماتی ناآشنا مواجه شدید یا معنای آن

شان بگردید. کنید و به دنبال معنی یادداشت برداری ها رادانستید، آننمی

 کمک بزرگی برایتان باشد؛ توانداینترنت برای آگاهی از معنای کلمات می

 ن ها فکر کنید و برای ایتوانید به آنتمام کلماتی را بنویسید که در یک دقیقه می

منظور معیارهای خاصی را در نظر بگیرید. برای مثال، به حروفی فکر کنید که با 

https://karboom.io/mag/articles/%DB%8C%D8%A7%D8%AF%D8%AF%D8%A7%D8%B4%D8%AA-%D8%A8%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C
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شوند، حرف صدادار خاصی ندارند یا به حرف یا هجای خاصی شروع می

تعلق دارند. در این راستا، « ابزار آشپزخانه»مثلا  بندی معنایی خاصیدسته

 تان انجام دهید؛توانید با دوستان یا خانوادهمسابقات کوچکی را می

 های صوتی مختلفی را قرض بگیرید توانید کتاببرای تقویت هوش کلامی خود می

ا هیا بخرید تا بتوانید در حین راه رفتن در خیابان یا در اوقات فراغت خود به آن

 گوش دهید؛

 ها را در ها یا شعرها بنویسید و آنها، داستاننقدهای خود را درباره کتاب

 های ادبیات مطرح کنید؛وبلاگتان یا در انجمن

 شوند یا در اینترنت تان برگزار میخوانی که در کتابخانه محلیهای کتاببه گروه

 شوند، بپیوندید؛یافت می

 خاص را شناسایی کنید و حتی در هنگام نوشتن های ادبی متون سعی کنید چهره

 سعی کنید متون خاص خودتان را بنویسید؛

  ،از ویدئوها و مقالات اینترنتی در مورد نکات صحبت کردن در جمع، مذاکره

 تر و غیره استفاده کنید؛برقراری ارتباط قاطعانه

 ن و حتی ها، معلماها، آکادمیهای جدید یاد بگیرید. در حال حاضر دورهزبان

 .کننده باشندتوانند برایتان کمکهایی در این زمینه وجود دارند که میبرنامه
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 خلاصه

تر افرادی که هوش کلامی بالایی دارند، معمولا در زندگی فردی و اجتماعی خود موفق

های خاصی که در این مطلب کنند. افزایش هوش کلامی با تکرار و تمرین روشعمل می

د، امکان پذیر است. در این نوشته به طور کامل و مفصل توضیح دادیم ها اشاره شبه آن

 های افزایش هوش کلامی را مرور کردیم. هوش کلامی یا زبانی چیست و روش

 

 *1409باشید * بهار موفق *


