
  ISP شرکتهاي با ییآشنا -8
را در  ینترنتبه ا یابیو دست یکیپست الکترون یرنظ ي، خدمات متعدد) ISP(  ینترنتراکز ارائه دهنده خدمات ام

، نوع و یتامن. نمود یرا بررس يمتعدد يفاکتورها یستبا یم ISP یکدر زمان انتخاب . دهند یقرار م یانمتقاض یاراخت
  .است ISP یکمهم در زمان انتخاب  يجمله فاکتورها زارائه خدمات ا یمتارائه شده و ق يها یسسرو یفیتک

8-1- ISP ؟یستچ  
وب  يها یسسرو یرو سا ینترنتبه ا یابیاست که امکان دست ی، شرکتInternet Service Provider یاو  ISP یک
، ینترنـت بـه ا  یمخط مسـتق  یکاز  یبانیو پشت يعلاوه بر نگهدار ینترنتات امراکز ارائه دهنده خدم. یدنما یرا فراهم م

فوق با ارائه  مراکز. دهند یانجام م یزدهندگان وب را ن سرویساز  یانیو پشت ينگهدار یرنظ یگريمتعدد د يها یتفعال
اس بـا شـبکه، امکـان    تم ـ يشماره تلفن برا یکرمز عبور حفاظت شده و  یک، )در صورت ضرورت ( لازم  ينرم افزارها
خـدمات   ISPاز مراکـز   یبرخ ـ. دهنـد  یقرار م یانمتقاض یاررا در اخت یکیالکترون يو مبادله نامه ها ینترنتاستفاده از ا

  .یندنما یارائه م یزرا ن یگرياضافه د
شـوند و   یانـدك اداره م ـ  ياز آنـان توسـط افـراد    برخی. باشند یم یمتفاوت يابعاد و اندازه ها يدارا ISP مراکز

مراکـز ارائـه دهنـد    . دهند یکاربران قرار م یاررا در اخت یباشند که خدمات متنوع یبزرگ م یشرکت هائ یگرد يتعداد
در سـطح   "از آنان خدمات خود را صرفا یبرخ "مثلا. باشند یم یزن یمتفاوت یاتیعمل يحوزه ها يدارا ینترنتخدمات ا

  .باشند یم یالملل ینب یو حت يمنطقه ا يها یتقابل يدارا یگرد یشهرستان ارائه داده و برخ یک

  دهند؟ یرا ارائه م یهائ یسچه سرو ISPمراکز  -8-2
متنوع و در  یارگردد بس یارائه م ینترنتکه توسط مراکز ارائه دهنده خدمات ا ی، خدماتیدکه اشاره گرد همانگونه

  :حال متفاوت است ینع
  .یندنما یرا ارائه م ینترنتو استفاده از ا Email یرنظ ییهایس، سرونترنتیمراکز ارائه دهنده خدمات ا یتمام تقریبا •
  .است یسطوح متفاوت يدارا ینترنتتوسط مراکز ارائه دهنده خدمات ا یفن یبانیارائه خدمات و پشت یفیتو ک نوع •
تواننـد   یم ـ یانفوق، متقاض ـ یسبا استفاده از سرو. یندنما یارائه م یزوب را ن ینگهاست یس، سروISPمراکز  اکثر •

اطلاعات  يساز یرهلازم به منظور ذخ ياختصاص فضا. یندنما يو از آنان نگهدار یجادخود را ا یصفحات وب شخص
  .رابطه است یندر ا ISP یک یفاز جمله وظا

 یصـفحات وب ارائـه م ـ   يسـاز  یادهو پ یرا بمنظور طراح ییهایسسرو ینترنتاز مراکز ارائه دهنده خدمات ا برخی •
  .یندنما



 یقـرار م ـ  یانمتقاض ـ یـار در اخت ینترنتبه ا یابیرا در ارتباط با نوع دست یمتفاوت يها ینهگز ISPاز مراکز  تعدادي •
 یـق از طر "را صـرفا  ینترنـت بـه ا  یابیامکان دست ISPاز مراکز  یبرخ).  یکابل ي، مودم هاDial-up ،DSL. ( دهند

  .یندنما یتلفن فراهم م یخطوط معمول
 یانجـام م ـ  یـز وب را ن يهـا  یـل و فا یکیالکترون ياز نامه ها Backup یهته یرنظ یمتفاوت یاتعمل ISPمراکز  اکثر •

، )در صورت بروز اشکال ( شما مهم است  يوب برا يها یلو فا یکیالکترون ينامه ها یافتکه باز یدر صورت. دهند
  .ار داده استدستور کار خود قر درگرفتن از داده ها را  Backupکه  یدرا انتخاب نمائ ISP یک

  ؟یمرا انتخاب نمائ ISP یکچگونه  -8-3
  :گردد یم یبررس يمتعدد يپارامترها ISP یکانتخاب  براي

از  یـا ؟ آیـد نما یدر جهت حفاظت اطلاعـات اسـتفاده م ـ   یتیمناسب امن یکردهاياز رو یانتخاب ISP آیا: امنیت ▪
  گردد؟ یو رمز عبور استفاده منام  یرشما نظ یبه منظور حفاظت اطلاعات ارسال SSLو  يرمزنگار
کاربران اسـت؟   یخصوص یمحر یتشده در خصوص رعا یفتعر یاستس یک يدارا یانتخاب ISP آیا: محرمانگی ▪

دارند؟ نحوه برخـورد و اسـتفاده آنـان از     یابیبه اطلاعات شما دست يبابت راحت است که چه افراد ینشما از ا یالخ یاآ
  اطلاعات به چه صورت است؟

 ینارائه شده تـام  يها یسسرو یا؟ آیدنما یمورد نظر شما را ارائه م يها یسسرو یانتخاب ISP آیا: ها سسروی ▪
  شود؟ یشما گذاشته م یارها در اخت یسلازم به منظور ارائه سرو یبانیپشت یاباشند؟ آ یشما م یازکننده ن
 یسه شده با توجه به تعداد و نوع سروارائ یمتق یاقابل قبول است؟ آ ISPارائه خدمات توسط  یمتق آیا: قیمت ▪

  ؟یدنمائ یم یچشم پوش یتو امن یفیتخدمات ارزان تر، از ک یافتبه منظور در یااست؟ آ یارائه شده، منطق يها
در اغلـب مـوارد    یـا توان اعتماد داشـت و   یم یانتخاب ISPارائه شده توسط  يها یسبه سرو آیا: اعمتاد پذیري ▪

 "فعال بوده و عمـلا  یر، غ. . . کاربران و یاد، تعداد زيو نگهدار یبانیپشت یرنظ یمتفاوت یللامورد نظر به د يها یسسرو
فعال  یرارائه شده غ يها یساز سرو یلازم است برخ یمتفاوت یلکه به دلا یدر صورت. امکان استفاده از آنان وجود ندارد

  شود؟ یطلاع داده مبه شما ا یخاص يها یزمموضوع با استفاده از مکان ینا یاگردند آ
 یبانیکاربران است؟ نحوه برخورد پرسنل بخش پشت یبانیبخش پشت يدارا یانتخاب ISP آیا: کاربران پشتیبانی ▪

  باشند؟ یبه سوالات شما م یمنطق یدانش لازم به منظور پاسخگوئ يآنان دارا یابه چه صورت است؟ آ
 يشما به نامه ها یابیسرعت به منظور دست ینا یات؟ آچگونه اس ینترنتبه ا یانتخاب ISPاتصال  سرعت: سرعت ▪
  است؟ یو استفاده از وب کاف یکیالکترون

 یخود است و استفاده کنندگان یتمثبت در کارنامه فعال يعملکرد يدارا یانتخاب ISP آیا: ارائه خدمات کیفیت ▪
  باشند؟ یم یارائه خدمات راض یفیتاز خدمات آنان استفاده نموده اند، از ک "که قبلا

 


