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ربیتفناوری و تعلیم و ت-روند های تغییر
(فصل اول و دوم کتاب)



فهرست مطالب

فصل اول

روندهای تغییر•

فصل دوم

فناوری و تعلیم و تربیت•



نظریه و عمل رسانه هاي آموزشی در عصر دیجیتال: کتاب 

روند های تغییر: فصل اول 



هدف های یادگیری 

توضیح دهید که تغییرات رخ داده در عرصه هاي علمی ، فناوري و اجتماعی چگونه نظریه و عمل  
.تعلیم و تربیت را در آستانه دگرگونی قرار داده است

.را توصیف کرده و ویژگی هاي آن را بیان کنیدنظریه پیچیدگی و آشوب 

.تفاوت اساسی نظریه پیچیدگی و نظریه سیستم ها را بیان کنید

.را با یکدیگر مقایسه کنیدمدرنیسم ، پست مدرنیسم و پیچیدگی سه پارادایم 

حت تأثیر  ، تعلیم و تربیت را ت( و معرفت شناختی ) توضیح دهید که چگونه پارادایمهاي کلان علمی 
.قرار می دهد

توضیح دهید که پیچیدگی ، چگونه برداشت ها و ذهنیات ما را از محیط هاي آموزشی تغییر می
.دهد

.را توضیح دهیدشناخت توزیع شده 

.الگوي علیّ و الگوي برآمدنی را با یکدیگر مقایسه کنید



فصل اول

تعلیم و تربیت وگسیختگی 
اطلاعات 

در باب تغییر و 
تبدیل

فشارهای تغییر

چرخه های 
تغییر و 

الگوهای آینده

چرخه اطلاعات

تغییرات چرخه 
اطلاعات

تعلیم و تربیت و پارادایم 
پیچیدگی

آشوب

پارادایم پیچیدگی

پارادایم پیچیدگی و 
محیط آموزشی



پیچیدگیعلوم پیچیدگی یا نظریه 
معناي سیستم هاي انطباق یاینده و خود به 

سازمان دهنده بوده و از جمله سیستم هاي 
.یادگیري است

امیک علوم پیچیده بیشتر بر روابط و الگوهاي دین

.بین پدیده ها تمرکز می کند
،دانانرایاضیسويازپیچیدهعلومبنیاديمفاهیم

ویاجتماعدانشمندان،دانانفیزیک،شناسانزیست

تهگرفقرارپذیرشموردانسانیعلومحوزهمتفکران

.است

تعلیم و تربیت و پارادایم پیچیدگی



پیچیدگی و آشوب 
میهایسیستممطالعهبهآشوبو پیچیدگی

دقتبه،زیادپیچیدگیجهتبهکهپردازد

م نظریه پیچیدگی و آشوب علو.کردبینیپیشراآنآیندهتواننمی
جدیدي به شمار می آیند که در
واقع بعد از ورود رایانه ها به  

حوزه هاي مختلف و آشکار شدن
توانمندي آنها براي محاسبات

پیچیده و مبهم جهت کشف 
رازهاي نهفته در پیچیدگی هاي

.عالم به وجود آمده اند



Complex and complicated

Complicated : دشوار

Complex :پیچیده

تفاوت پازل و هواشناسی
ه اما هر چ. هر چه تعداد قطعات یک پازل بیشتر باشد حل آن مشکل تر و زمان برتر است

.باشد نتیجه آن از قبل روشن و مشخص است 



سیستم هواشناس ی 

به در یک سیستم هواشناسی ، هزاران عنصر وجود دارند که می توانند
ه به شیوه هاي گوناگون با یکدیگر تعامل داشته باشند به گونه اي ک

.نتایج متنوعی برسند
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سیستم های انطباق یابنده پیچیده

ی از  مجموعه اي از کنشگران متنوع که به شکل پویا در دریای
(یج جان میلر و اسکات پ. ) بازخوردها با یکدیگر تعامل دارند



سیستم پیچیده

دارندملتعایکدیگربافراوانیمستقلعناصرآندرکهاستسیستمی
ساختارهايقالبدرراخودانگیختهخودشکلبهزمانطولدرو

.کنندمیبازسازماندهیوسازماندهیپیچیده



پیام کلی ادبیات علم پیچیدگی

زاء متمرکز به جاي تمرکز بر اجزاي یک سیستم و چگونگی عملکرد آن ، باید بر تعاملات بین اج
.دشد و دید چگونه این روابط نه تنها هویت اجزاء بلکه هویت سیستم را تعیین می کنن



ویژگی های پیچیدگی

.وجود شمار زیادي عنصر یا عامل مشابه اما مستقل 

.منتقل می شودبرخی عناصر به عناصر دیگر که از پاسخ هاي مداومحرکت و 

قاي خود  انطباق پذیري به گونه اي که سیستم با موقعیت هاي جدید تنظیم می شود تا از ب
.اطمینان حاصل کند

د می سازماندهی که به واسطه آن ، به شکل خود انگیخته ، در سیستم نظم به وجو–خود 
.آید

.قوانین محلی که در مورد هر عامل اعمال می شود

.دمی شوسیستم بزرگ تر و پیچیده تر رشد پیچیدگی به گونه اي که در طول زمان 



آشوب
از برخی آشوب را جزئی. آشوب و پیچیدگی از زیرساخت هاي مشترک برخوردارند

.  پیچیدگی تلقی می کنند و برخی بر عکس

ل درواقع یه امر یش بینی ناپذیر و در سیستم هاي رخ میدهد که از قوانین قاب
ردتعریف میشه ک(( یش بینی ناذیر قطعی ))یش بینی یروي میکنند در واقع  



پیدایش نظریه آشوب

آغاز ادوارد لورنز و در نتیجه کارهاي 1960بحث درباره نظریه آشوب در غرب از سال 
.شد

.ادوارد لونز یک هواشناس بود

.یک مدل هواشناسی ساده بر اساس معادلات دیفرانسیل تهیه کرد

هنگام بررسی دقیق تر مدل ، دریافت که یک تفاوت کوچک در داده هاي اولیه به  
.تغییرات بزرگ آب و هوایی منجر می شود

ریه ، یکی از ویژگی هاي اساسی نظحساسیت نسبت به شرایط اولیه این کشف یعنی 
.آشوب است

قرار مورد توجه و کاربردعلوم طبیعی ، علوم اجتماعی و تعلیم و تربیت نظریه آشوب در 
.گرفته است



آشوب : کلرتدیدگاه تعریف نظریه آشوب از 

اي مطالعه کیفی رفتار ناپایدار و نامنظم در سیستم ه
.غیرخطی جبري

:بنا بر این تعریف 

.سیستم پویاست و در طول زمان تغییر می کند

.رفتار سیستم بی ثبات و نامنظم است

از آنجا که سیستم غیرخطی است ، به شرایط اولیه 
.حساس است

.ترفتار سیستم هاي آشوبی پیش بینی پذیر نیس

داد برون داد سیستم به مثابه درون) تکرار یا بازخورد 
.در محاسبه بعدي مورد استفاده قرار می گیرد

.آشوب امر پیش بینی ناپذیر است
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پارادایم 

.  پارادایم یعنی الگو یا مدل

در زمینه پژوهش ها و نظریه پردازي هاي علمی ، پارادایم را  
.می توان به زبان ساده یک سنت علمی قلمداد کرد
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دو تعریف جامع از پارادایم

مجموعه اي از پیش فرض ها ، مفاهیم ، ارزش ها و تجارب که در مقابل  جامعه اي که به 
یت این مجموعه قائل اند ، به ویژه در یک حوزه فکري ، دریچه اي براي نگریستن به واقع

.می گشاید
.دیک جهان بینی که زیر بناي نظریه ها و روش شناسی هاي یک رشته علمی خاص باش



پارادایم عناصر و مزاج های چهارگانه

، پیش فرض پارادایم این است که آدمی از چهار عنصر آب ، باد
.خاک و آتش تشکیل شده است



بدیلتجدیديپارادایمبهعلمیهايتبیینوتفسیرهازمانمروربه
عالمزاءاجدرلاتغییريوثابتنظمکهبوداستواراعتقاداینبروشد

اکمحمعلولیوعلتقوانینبتواندعلماگرکهطوريبه.استحاکم
ینیبپیشوتبیینراگذشتهوآیندهرخدادهاي،بشناسدراآنبر

.کردخواهد
همینسایهدراروپانوزدهموهجدهمهايقرنصنعتیانقلاب

.گرفتصورتمدرنیسمترکلانرویکردتحتعلمیرویکرد
حوزهدرتنهاشدمنتهیعالمبهخطیدیدگاهاتخاذبهکهرویکرداین
ومدیریتی،اجتماعی،سیاسیهايحوزهبهبلکهنماندباقیعلم

.یافتراهنیزآموزشی



چهار قانون اصلی و زیر بنایی مدرنیسم

.علت هاي خاص در همه زمان ها و مکان ها به پیامدهاي معینی منتهی می شود: نظم 

ن رفتار یک سیستم را می توان با مشاهده رفتار بخش ها و اجزاء آ: تحویل گرایی 

مع  کل ، حاصل ج. هیچ امر پنهانی و عجیبی در عالم وجود ندارد. مورد شناسایی قرار داد
.اجزاء است نه بیشتر و نه کمتر

را می  بعد از آنکه یک رفتار جهانی تعریف شد ، رخدادهاي آینده: پیش بینی پذیري 

.توان با ورود داده هاي درست به یک مدل معین ، پیش بینی کرد

د ،  فرآیندها در طول مسیرهایی منظم و پیش بینی شده جریان می یابن: جبرگرایی 

.مسیرهایی که آغاز روشن و پایان هاي منطقی دارند



.طبق نظریه مدرنیسم ، دانش برابر نظم است

به مرور زمان و با افزایش دانش بشر ، پدیده ها از حالت نامنظم به
ترل  دانش و نظم بیشتر ، به پیش بینی و کن. منظم تبدیل می شود

.بیشتر این پدیده ها از سوي آدمی منجر می شود



بهبیستمقرناوایلونوزدهمقرناواخردر
،هانظریهبرخیوتجربینتایجبرخیواسطه

ممدرنیسدیدگاهبهنسبتتردیدهاییوشک
هایینظریهظهورزمینهخودکهآمدوجودبه

.بودندپیچیدگیوآشوبمانند
وانتومکمکانیک،انیشتیننسبیتنظریهمانند

...و
ربحاکمقوانینکهدادنشانجدیدکشفیات

ونظماساسبرهموارهونبودهنیوتنیدنیا
.نیستتفسیرقابلخطیقوانین



ابر قوانین طلایی مدرنیسم اعتبار خود را از دست داد و در بر 

:آن بیانه های زیر ارائه شدند 

م در طول زمان دانش بشر افزایش می یابد اما لزوماً پدیده ها از حالت نامنظم به منظ
.نقل مکان نمی کنند

ناخت ما  دانش بیشتر ممکن است به معناي افزایش ش. دانش همیشه برابر با نظم نیست
.دانش باشد/ از محدودیت نظم 

.دانش بیشتر ، لزوماً به پیش بینی و کنترل بیشتر منتهی نمی شود

.دانش جهانی وجود ندارد/ نقطه پایانی براي پدیده ها / هیچ ساختار 



w
w

w
.asem

an
3

1
3

.ir

یسمتفاوت پارادایم پیچیدگی و پست مدرن

یگریکدازرامدرنیسمپستوپیچیدگیپارادایمکهمهمیمواردازیکی
به(یسممدرنپستبرخلاف)پیچیدگیپارادایموابستگی،کندمیمتمایز
گراییواقعراآنتوانمی.استگرایانهواقعشناسیهستینوعی

.نامیدپیچیده



اصول واقع گرایی پیچیده

.جهانی مستقل از نظریه پردازي ما وجود دارد

.نظریه هاي ما می تواند به تبیین این واقعیت مستقل از ما بپردازد

.تمایز قاطع میان امر واقع و نظریه ، قابل قبول نیست

.هر گونه مطابقت ساده میان نظریه هاي ما و واقعیت مردود است

ده جملات درست ما ، با واقعیت جهان ، به نحوي که در بهترین نظریه هاي ما ترسیم ش
.است ، مطابقت دارد



گراییاثباتباشناختیهستیجنبهازپیچیدگیپارادایم
اتاثبمابعدباشناختیمعرفتلحاظازو(مدرنیسم)

.داردبیشتريقرابت(مدرنیسمپست)گرایی

هايفرضپیشدرپیچیدگیوگراییاثباتواقعدر
.هستندرئالیستخودشناختیهستی

.کندیمترسیمواقعیتازتريقطعیتصویرگراییاثبات

تیشناخهستیگراییواقعنوعیبهپیچیدگیپارادایم
.استپایبند



قوانین زیربنایی پارادایم پیچیدگی

.پدیده ها می توانند هم رفتارهاي منظم و هم آشوبی داشته باشند: نظم محدود 

.دبرخی پدیده ها تحویل پذیرند و برخی تحویل ناپذیرن: تحویل گرایی و کل گرایی 

اکثر پدیده ها داراي مرزهاي کلی هستند ، اما در درون این مرزها نمی : احتمال گرا 
.توان به برون دادهاي دقیق مطمئن بود

یش  پدیده ها تا حدي می توانند مدل سازي ، پ: پیش بینی پذیري و عدم قطعیت 
.بینی و کنترل شوند

.پدیده ها عناصري از انطباق و ظهور را به نمایش می گذارند: برآمدن 

یخچه این عمل کننده هاي سیستم می توانند خود آگاه باشند ، سیستم و تار: تفسیر 
.دعمل کننده ها ممکن است در جهت تفسیر و هدایت خودشان و سیستم تلاش کنن



پست مواضع بنیادی معرفت شناختی مدرنیسم ،پیچیدگی و 

مدرنیسم

پست مدرنیسم پیچیدگی مدرنیسم
تاریخ یک امر نسبی است ، لذا 

پیشرفتی) از لحاظ جهانی حرکتی 
.در آن وجود ندارد( 

تاریخ ممکن است در حال 
ي  پیشرفت باشد و الگوهاي بنیاد

به نمایش بگذارد اما در عین  
.حال نامطمئن و فریبنده است

و تراکمی است تاریخ پیشرونده
و به سوي یک هدف غایی در 

.حرکت است

.  هیچ نظم بنیادي وجود ندارد
فائق آمدن بر خلق دانش محض 

.و پیشرفت غیر ممکن است

به خاطر وجود پیچیدگی و عدم  
قطعیت محدودیت هاي مهمی بر 
سر راه دانش و پیشرفت بشر 

.وجود دارد

درونی براي هیچ محدودیت
دانش و پیش روي بشر وجود  

.ندارد

نظم نسبی
عقلانیت نسبی

غیر قابل پیش بینی

(جزئی ) نظم محدود 
(محدود ) عقلانیت داراي مرز 

پیش بینی پذیري محدود و عدم  
قطعیت

نظم
عقلانیت

پیش بینی پذیري

غیر قابل تحویل 
نامعین

تفسیر نسبی

تحویل گرایی و کل گرایی
احتمال گرایی و برآمدنی

تفسیري

تحویل گرایی
جبرگرایی

غیرتفسیري





یمطالعاتحوزه  هايازبسیاريباپیچیدگی،شداشارهکههمان طور 
وحمل،چونموارديبهمی توانمیانآنازکهاستارتباطدر

،هامسبازار،ویروسهاانتشارشیوه،هواییوآبسیستمهاي،نقل
برنامه ریزي،اینترنت،هواییخطوطشبکه هاي،گروه هادینامیک

غیرخطیسیستمهایی،سیستمهااین.کرداشاره...وشهري
ذالومی کندعملخطیمعادلهیکاساسبرخطیسیستم.هستند

وديورهرقدرنمونهبراي.استآسانآنپیامدورفتارپیش بینی
آشوبیمسیستاما.می یابدافزایشنیزخروجییابدافزایشسیستم

.تاسپیش بینیغیرقابلوغیرخطیسومودومدرجهمعادلهمانند
درافزایشبهورودي،میزاندرافزایشنیستمعلومکهطوريبه

ناییزیربالگو هايبهتوجهباووجوداینبا.شودمنتهیخروجیمیزان
لبتهاوکلینسبتاًپیش بینی هاییمی تواناستنهفتهآنهادرکه

.دادانجامآنهامورددرغیرقطعی



پارادایم پیچیدگی و محیط های آموزش ی

حیطهايمتانزدیک ترندآشوب واروغیرخطیمحیطهايبهتربیتیوآموزشییادگیري،محیطهاي
ودکرتعیینرامشخصیاهدافدورهیکابتدايدرنمی تواننمونهبراي.کارخانه ايوخطی

هوديشطوربه.یابنددستآنهابهانتظارموردسطحهماندریادگیرندگانکهبودمطمئن
هچندگاندست انداز هايازمملووچندوجهیپیچیده،بسیاریادگیريکهدریافتمی توان

مهم ترینجملهاز.دادتقلیلمکانیکیمدلیکبهراآننمی توانهیچ وجهبهواست
معلولی-یعلّپیش فرضهاياستلازماینکهتربیتوتعلیمبرايآشوبوپیچیدگیدستاورد

یريیادگتجربه.گیردقراربازبینیموردعمیقاًپرورشوآموزشمحیطهايونظامهادرباره
.دادکاهشمعادلهیکسطحدرنمی توانرافرد



پارادایم پیچیدگی و محیط های آموزش ی

مورد تا کنون الگوهایی که در نظام تعلیم و تربیت و در نتیجه محیط هاي یاددهی و یادگیري
،  الگوهایی که معمولاً درباره درون داد. بوده اندعلّیاستفاده قرار گرفته اند ، الگوهاي 

.فرآیند و برون داد حرف می زنند

.این الگو از صنعت وارد آموزش و پرورش شده است

غیر پیچیده مثل کارخانه بازدهی خواهد داشت اما در محیط هاي  این الگو براي محیط هاي 
.می شودپیچیده مانند تعلیم و تربیت به نتایج گمراه کننده اي منجر 
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نقد داونز بر الگوی عل

اییگرشناختوگراییرفتاریادگیريهاينظریهحتیاستمعتقدداونز
ازتهبرگرفرایادگیرينظریهدوایناو.هستندعلّیالگوياینپیرونیز

–لیّعالگوياساسبررادنیاکهداندمیتجربیدانشمنداننظراتنقطه

.کنندمیتفسیرمعلولی
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الگوی برآمدنی

می  نوعی تفسیر که از سوي آدمی براي ادراک و تفسیر ارتباطات به کار
.منجر می شود« برآمدن » اساساً تفسیر به . رود

ممکن است ما چیزي را به عنوان یک کل مشخص ادراک کنیم و آن را به
.عنوان مجموعه اي از روابط تفسیر کنیم





دو نکته مهم

نخست ، نقد رویکردهاي اثبات گرا در رابطه با دانش آموزش و پرورش بدان معنی 
می دهد درباره یادگیري غیرممکن است ، بلکه نشان« علم » نیست که دستیابی به یک 

نی بر چنین علمی مبت. که این علم بیشتر شبیه علم هواشناسی است تا علم فیزیک
.تاسالگوسازي ، شبیه سازي ، تشخیص الگو ، تفسیر ، پیش بینی و عدم قطعیت 

ا علّیت  نظریه هاي برآمدنی که ناظر به سیستم هاي پیچیده از جمله مغز هستند ، کاملاً ب
شناخت  )با یک نظریه علّی ( ارتباط گرایی ) تفاوت یک نظریه برآمدنی . بیگانه نیستند

وده  به شالیادگیري ، انتقال و کسب دانش در این است که در نظریه برآمدنی ( گرایی 
.یعنی نظریه اي تحویلی نیست. هاي فیزیکی کاهش نمی یابد



تعلیم و تربیت و گسیختگی اطلاعات

لاعات یکی از بحثهاي مهمی که فراوان به آن پرداخته شده است، نوع تعامل و برخورد ما با اط
وم این بحث در رشته ها و زمینه هاي مطالعاتی مختلف از جمله رسانه هاي اجتماعی، عل. است

ه امروز. ارتباطات، فناوري اطلاعات و ارتباطات، و همچنین آموزش و پرورش دنبال می شود
یان و یا همان مرب)نقش متخصصان و مبتدیان . ارتباط ما با اطلاعات به گونه دیگري است

میانجی و کارهایی که پیش از این نیازمند. به نحو چشم گیري تغییرکرده است( یادگیرندگان
یق امروزه می تواند به صورت غیررسمی، از طر( مجلات، کتاب ها، دانشنامه ها)متخصص بود 

کتابدانشنامه هاي آزاد ، بلاگ ، ) به هم پیوستن مجموعه اي از فعالیتهاي افراد متعدد 
.گیردانجام ( الکترونیکی 



صافی ها و مصرف کنندگان اطلاعات

اطلاعات و 

دانش

برای میلیون 

ها نفر

یک صافی

برای یک نفر



هبدلخواهطریقبهرااطلاعاتتواندمیشخصکنونیشرایطدر
نارکراايمحاورهومحتواییمختلفاجزاءیادگیرندگان.آورددست

از(متناقضمواقعبرخیدر)یکپارچهايشبکهتاگذازندمیهم
ازبیترکی،اطلاعاتکسبفرآیندویادگیري.کنندایجاداطلاعات
.گوناگونهايفعالیت
،مکنیمیگفتگو،افزاییممیراقطعاتی،داریمبرمیقطعاتی
دهیمیمارتباط،کنیممینظرتجدید،کنیممیبنديقالبدوباره

ماايبررا«بیرون»اتفاقاتکهرسیممیالگونوعیبهنهایتاًو
.کندمیسازينماد
.کندمیتغییرروزبهروزالگواین



گسیختگی و انسجام اطلاعات

صورت پیشین صورت کنونی

منایع اطلاعات

مفسر

معناسازی

یک منبع

فرد

اطلاعات منسجم

فرد

انسجام اطلاعات

منابع پراکنده
کتابها   گزارش ها    دوره ها



چرخه اطلاعات

تولید اطلاعات

بسته بندي اطلاعات

فرآیند ارزیابی اطلاعات

انتشار اطلاعات

به اشتراک گذاري

اعطاي گواهینامه  



تغییرات چرخه اطلاعات

درايافزودهآموزشیهايفرصت،اینترنتطریقازارتباطبرقراريامکانينتیجهدر
سازمانایکارشناسیککنترلدرزمانیکهمسائلی.استگرفتهقراریادگیرندگاناختیار

وديبنترتیب،سازماندهیحتیاینک.استمتعددافراددستدرامروزهداشتقراربرتر
.داردقراریادگیرندهشخصدستدرعمدهطوربهاطلاعاتبنديترکیب

ارآنباید،یادگیريمنظوربهیادگیرندگانکهآیدمیبرگونهاینمحتواواژهازعموماً
.ظرفیککردنپرتاماندمیدریککردنبازبهیادگیرياما.کنندمصرف

.آنازپیشصرفاًنهوشودتولیدیادگیريفرآیندخلالدرتواندمیمحتوا

لیدتویادیگرانتوسطشدهتولیدمحتوايازاستفاده)محتوابازآفرینیوآفرینیهم
رخطبکنندگانمشارکتبرايعاديروالیبهشدنبدلحالدر(آنبراساسجدیدمحتواي

.است



در باب تغییر و تبدیل

غییرتوفناوريحاضربحثبرکهاستشدهقائلتمایزتبدیلوتغییرمیانبودریارژان
:استتأثیرگذارآموزشی

ازوتوهماتمان،همراهانمان،هویتهایمانتغییر،هستیمخودارزشینظامتغییرحالدرما
.اندمتفاوتدواین،استشدنتبدیلازجدايتغییراما،تغییربهموظفیمما.دستاین

.آیدیمشماربهافرادهمهبراياخلاقیاصلی،تغییرآندرکهبریممیسربهعصريدرما
غییرتراخودمانقادریم،دهیمتغییرراچیزهمهقادریمما.نیستشدنتبدیلتغییراما

.ردکمطرحنیچهراتقابلاین.شویمنمیتبدیلچیزيبهمازمانیدورهایندراما،دهیم
میزندگیگونگیپرستآفتابعصردرامروزهما.گفتسخنهاپرستآفتابعصرازوي

.نهتبدیلبهاماهستیمتغییربهقادر،کنیم



نقش دوگانه تربیت در اجتماع

ظورمنبهرویکردهاکردنسازگار،پیدایشحالدرهايگرایشبهواکنش:پیدایش

.قبیلاینازویادگیرندگانبرگذاريتأثیر

و  « آرمان هاي متعالی » اصلاح و دگرگون سازي جامعه در جهت رسیدن به : سنت 

.اداحترام قائل شدن براي مفاهیمی چون برابري ، مردم سالاري و حفظ حقوق تمامی افر



فشارهای تغییر

اشد ، می  فشارهاي تغییر را که می تواند بر طراحی تعلیم و تربیت آینده تأثیر داشته ب
:توان به چهار گروه کلی زیر تقسیم کرد 

ربی
آینده تعلیم و ت

جهانیت

سیاسی/ اجتماعی 

فن شناختی

آموزشی
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فشارهای تغییر

یآموزشنظامهايبرفن شناختیواجتماعی،جهانیتغییراتعواملاگرچه:آموزشی
یادگیريفرآیندبهترهرچهتسهیلوآموزشینظامدرتغییراتایجادبراي،تأثیرگذارند

شتريبیکنندگیکمک نقشیادگیريوتدریسبهمربوطپژوهشهاينتایجبهتوجه،
.یادگیريعلومرشدبه خصوص.قبلیموردسهتاداشتخواهد



چرخه های تغییر و الگوهای آینده

یان هاي  نظریه پردازان و متفکران ، ب« تنها تغییر است که تغییر نمی کند » درباره مضمون 
د  جاي تعجب است در حوزه هایی که تغییر حائز اهمیت است ، خو. گوناگونی ارائه کرده اند

د ؟ چرا کل چرا سیستم ها تغییر می کنن. تغییر به عنوان یک حوزه مطالعاتی رشد نکرده است
شگاه  جوامع از یک فلسفه حکومتی به فلسفه دیگري روي می گردانند ؟ تغییرات درون دان

ها چگونه رخ می دهد ؟

ب هاي  در نتیجه تأمل و تعمق درباره انقلا. کمتر پیش می آید که تغییر فرآیند خطی باشد
هاي  الگویی بدست می آید که ویژگی( انقلاب فرانسه ، آمریکا و انقلاب صنعتی ) بزرگ 

و تغییر ، فرآیند واکنش به فشارها ، شتاب دهنده ها  ، پایداري. تغییر را نشان می دهد
.توافق است



فشارهای تغییر

جهانی-

فناورانه-
سیاسی/اجتماعی-

یتربیت/آموزشی-

شتاب دهنده

مقاومت

حفظ موقعیت فعلی

تغییر مداوم

توافق 

سیستمی

نوآوری/ دگرگونی 

چرخه های تغییر
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فشارهای تغییر

از به در اکثر موارد ، سازمان ها بدون نی. تغییر همیشگی است
.ندطراحی سیستمی می توانند خود را با تغییرات همراه ساز



شتاب دهنده

تأثیرتواندمیدهندهشتابیککهدارندبنیاديماهیتچنانتغییرفشارهايگاهی
ارسیستمکلنهایتدرکهايگونهبهاندازدجریانبهآبشاريشکلبهرااصلاحات
طوربه(شناختیفنواجتماعی،اقتصادي،سیاسی)بیرونیهايمحیطوقتی.کنددگرگون

ییرتغتنهاونیستپذیرامکاندیگرانطباق،دارندتفاوتهاسازمانطراحیبابنیادي
.باشدکارسازتواندمیسیستماتیک

ستداینازهایینمونهاروپاوآمریکاهجدهمقرناجتماعیوصنعتی،سیاسیهايانقلاب
.رودمیشماربه
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مقاومت

میسوالزیرراسازمانیطراحیوموجودعملکرد،تغییردهندهشتابیک
نیسترانتظاازدور.ندارندشدنتسلیمبهتمایلیقدرتصاحباناما.برد
هاییمقاومتسازدگرگونرویکردهايیاجدیدرویکردهايبرابردرکه

.پذیردصورت



فشارهای مخالف

میقفمتوحتیوکندنوآورانهتغییراتازبسیاريسرعت،قدرتصاحبانعملکردخاطربه
دراومتمق،یابندمیافزایشتوجهیقابلسطحتاتغییرفشارهايوقتی،اینوجودبا.شود

اهیپادشمدتکوتاهومجددتأسیسمثالبراي).نشیندمیعقبموقتاًحالتبهترین
(نوزدهمقرندرفرانسه

لعوامماهیتراستايدرراسیستمطراحیوعملکردها،افرادوهاسازمانآنکهموازاتبه
.گیردمیخودبهقانونیشکلبنیاديتغییراتاعمال،کنندمیتنظیمخارجی



تغییر و نوآوری مداوم

ربرابدرهاسیستمکهايدوره.استقطعیتعدمدورهنتیجه،مستمرنوآوريوتغییر
.دهندمیپاسخوکنندمیمقاومت،دهندمینشانواکنشتغییرفشارهاي

وندشمیتبدیلجدیدهستارهايبههابنگاهوجوامعکهجایی–بزرگمقیاسدرتغییرات
وقطعیتعدمازايدوره،دهدرخمقیاسایندرتغییراتوقتی.دهدمیرخندرتبه–

.داشتخواهددنبالبهراآشفتگیحتی



فصل دوم
فناوری و تعلیم و تربیت

نظریه و عمل رسانه های آموزشی در عصر دیجیتال: کتاب 

56



مقدمه
بیتتروتعلیمپیچیدهچهوسادهشکلهایدرچهفناوریتاریخدرطول

.استدادهقرارتاثیرتحترا

ذهنمنظورتکمیلبهکمکیوسایلوابزارهاطراحیبهفناوری
.داردارتباط(1994٬براون)

برطرفراآدمیدسترسیمحدودیتهایاوقاتگاهیفناوریکهآنجااز
.استداشتهچشمگیرینقشیادگیریوارتباطدرکندمی

دیوییویهایسخنرانیسینماییهایفیلمطریقازنیزتاکنونفناوری
قشنایفایدرسکلاسهایدر(فراتابها)اورهدپروژکتورهایوشدهضبط
.استکرده

57



رداربرخوزیادیبلندوپستازونبودههموارفناوریتاثیرجریان
.است

اوریفنمدیونکهقدرآنتربیتوتعلیموتحولرشدنمونهبرای
وفیلمچونفناوریهادیگرازیکهیچمدیونهستوبودهچاپ

.استنبودهتلویزیون
رییادگیودانشعرصهدرکهبودفناوریهاییجملهازچاپفناوری

.انجامیدشگرفتحولیونوجریانظهوربه
وصخاکاغذمهارتنیازمندهاواژهنوشتنگوتنبرگاختراعازقبل

فراداازبیشتریشمارکهراگشوددریگوتنبرگ.بودزیادیزمان
.باشندداشتهراخودنظرموردهایکتابتوانستندمی
رتعالیهدفهایبهدستیابیبرایراهیهاکتاببهدستیابی

.شددانشویادگیری

58



ورفصابزارحددرتربیتوتعلیمحوزهدرفناوریاینکارگیریبه
.نماندباقییادگیریویاددهیفرایندهایکنندهتسهیل

بهراپیامدهایییادگیریودانشبرایدرازمدتدرفناوریاین
مشاهدهراآنتوانمیتاریخبلندیفرازازتنهاکهداشتهمراه

.کرد

هایهایدبهدسترسیافزایشنتیجهدروچاپفناوریاختراعازبعد
وییگفتگیامحوریشفاهیازیادگیریفرایندمتنقالبدرمدون

.کردحرکتمتنبرتاکیدسویبه

وتثباتصورزمانمروربهنوشتارومتنقالبدردانشبازنمایی
.آوردوجودبهدانشدربارهراقطعیت

59



وتعلیمارتباطاتواطلاعاتفناورینامبادیگریفناوریامروزه
وریفناازاستفاده.استکشیدهچالشبهاخیردههدودرراتربیت

اشتراکبهمحتواتولیدجهتارتباطاتحوزهدرظهورحالدرهای
.استگسترشحالدرآنپیرامونتعاملوگذاری

گرگوندتواندزمینهمیچاپفناوریمانندنیزفناوریاینآیااینکه
کهیهایبینیپیشمانندیاوآوردفراهمراتربیتوتعلیمسازی
انهرسیکیاکمکیابزارحددرشدانجامتلویزیونوفیلمدرباره

یژگیوتواندمیارتباطاتفناوریآیااینکهومیماندباقیآموزشی
بهبیهشسنتیوکنددانشایستاییویژگیجایگزینراپویایی
بههکهستندهاییپرسشکندریزیپایهرامحوریگفتگوسنت

.کردارایهصریحوسادهپاسخیآنهابرایتواننمیراحتی

60



اینبالقدرنبایدوتوانندنمیریزانبرنامهومربیاناینوجودبا
.بنشینندزمانانتظاربهوکنندبرخوردمنفعلانهفناوری

هافناوریبامابرخوردنوعدرمادرونیهایارزشووهانگرش
.دهدمینشانراخودناخواستهوخواسته

کهفردیارزشیدیدگاهالکترونیکییادگیریبحثدرنمونهبرای
ندکمیانتخابرایادگیریمدیریتسامانهخودریزیبرنامهدر

میهادپیشنراشخصییادگیریمحیطکهاستکسیازمتفاوت
دربارهمتفاوترویکردهایوهانظریهکاربستوانتخاب.دهد

.استگونههمیننیزالکترونیکییادگیریوآموزش
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چارچوب فلسفی برای فناوری و تعلیم و تربیت

اوریهایفنویژهطوربهوتربیتوتعلیموفناورینسبتدرباره
.داردوجودمختلفیدیدگاههایتربیتوتعلیمودیجیتال

لمانمعمربیانسویازدیدگاههااینفلسفیبررسیکهآنجااز
ممکننهروشندیدگاهیاتخاذجهتآموزشیکارشناسانو

ایندنقجریاندرتربیتوتعلیمفیلسوفانمطلوبنهاست
.نندکمیمبادرتنیزآنهابندیطبقهوبندیجمعبهدیدگاها

1381باقری2008کانوکا1994بلاکردیویدنمونهبرای
جملهاز1386دیگرانوضرغامی1385هرمحمدیم

تلاشزمینهایندرنوعیبههریککههستندپژوهشگرانی
کمکآنساختبایاپرداختهچارچوبیکارایهبهواندکرده
.اندکرده
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میوریفناوتربیتوتعلیمنسبتدربارهفلسفیچارچوبازمنظور•
ارزشهگیرنددربرکهشودتصورمفهومیچارچوبیکمثابهبهتواند
هجنبازبسیاریتوانمیچارچوباینواسطهبهواستخاصیهای
دمورراالکترونیکییادگیریحوزهجملهازتربیتوتعلیمهای

.دادقرارمشاهده

.کردمطرحتوانمیرااساسیبحثدوچارچوباینتعییندر•
.شودمیمربوطفناوریطرفیبیبهبحثاولین

مفهومییافلسفیچارچوبایندروندرکهاستآنبحثدومین
بحثدوایننتایجتلفیقاز.اندکدامآفریناننقشیاعواملترینمهم

ویمتعلوفناورینسبتدربارهمتفاوتیگیریهایجهتورویکردها
.آمدخواهدوجودبهتربیت
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ناوریفوتربیتوتعلیمنسبتدربارهفلسفیچارچوبازمنظور
دربرکهشودتصورمفهومیچارچوبیکمثابهبهتواندمی

میچارچوباینواسطهبهواستخاصیهایارزشگیرنده
گیرییادحوزهجملهازتربیتوتعلیمهایجنبهازبسیاریتوان

.دادقرارمشاهدهموردراالکترونیکی

.کردمطرحتوانمیرااساسیبحثدوچارچوباینتعییندر
آنثبحدومین.شودمیمربوطفناوریطرفیبیبهبحثاولین
ترینمهممفهومییافلسفیچارچوبایندروندرکهاست

.اندکدامآفریناننقشیاعوامل

فاوتیمتگیریهایجهتورویکردهابحثدوایننتایجتلفیقاز
.آمدخواهدوجودبهتربیتوتعلیموفناورینسبتدرباره
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تواندمیفناوریوتربیتوتعلیمنسبتدربارهفلسفیچارچوبازمنظور
هایارزشگیرندهدربرکهشودتصورمفهومیچارچوبیکمثابهبه

هایجنبهازبسیاریتوانمیچارچوباینواسطهبهواستخاصی
قراردهمشاهموردراالکترونیکییادگیریحوزهجملهازتربیتوتعلیم

.داد

کردمطرحتوانمیرااساسیبحثدوچارچوباینتعییندر.

شودمیمربوطفناوریطرفیبیبهبحثاولین.
مهممفهومییافلسفیچارچوبایندروندرکهاستآنبحثدومین

ثبحدوایننتایجتلفیقاز.اندکدامآفریناننقشیاعواملترین
تربیتوتعلیموفناورینسبتدربارهمتفاوتیگیریهایجهتورویکردها

.آمدخواهدوجودبه
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آیا فناوری بی طرف است؟

شیارزلحاظاز(آننبودنیابودنخنثی)طرفیبیبحثنخستین
وودنبخنثیآیاکهشودمیختمآنجابهفناوریطرفیبیبحث.است

شاگردیامعلمتوسطآنازاستفادههایشیوهبهفناوریبودنگیرسو
فناوری؟خودبهیاگرددمیباز

دودرراعمدهدیدگاهدوزمینهایندرپردازاننظریهوپژوهشگران
:اندکردهارایهمتضادقطب

رارقاستفادهموردآدمیتوسطابزارمثابهبهواستخنثیفناوری-
.گیردمی

نهفتهارئولوژیهاییایدهوهافلسفهخوددلدرونیستخنثیفناوری
.دارد
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فناورانازبسیاری.داردوجودفراوانهاینظراختلافبابایندر
فناوریکهمعتقدندودارندقراراولقطبدرجاناسنچونآموزشی

.استخنثی

هاچیزساختبرایابزارهایشانازنجارها)کهکنندمیاظهاریووکار
رایانهیبترتهمینبه.کنندنمیکنترلرانجارابزارها.کنندمیاستفاده

اختسجهتدریادگیرندهبهکمکبرایابزارهاییعنوانبهبایدنیزها
او(نندککنترلرایادگیرندهنبایدآنها.گیرندقراراستفادهمورددانش

درنبایدفناوریهاکهاستاینمابحث):گویدمیاشمقالهمقدمهدر
دهند،آموزشرایادگیرندگانکنندتلاش،یادگیریازپشتیبانیراه

آنها(با)آموزاندانشکهدانشساختابزارهایعنوانبهبایدبیشتربلکه
.(گیرندقراراستفادهموردآنها(از)نهمیگرندیاد
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جهتبالاتر،سطحیدربلکهپردازاننظریهدیدگاهتنهانه
قطبدواینازیکییهتوانمینیزراآموزشینظامهایگیریهای

بههایبررسینتایجبهاشارهبامحمدیمهرنمونهبرای.دادنسبت
درارتباطاتواطلاعاتفناوریکاربردخصوصدرآمدهعمل
مینتیجه53مادههمچنینودنیاپرورشوآموزشهاینظام
فناوریاینازاستفادهجهتدرحاکمذهنیتکهکهگیرد

.است(ابزاری)ذهنیتی

ورایانهفناوریهایبهماآموزشینظامنگرشدیگرعبارتبه
لقیتخنثیراآنو.استابزاریجاناسندیدگاههماننداینترنت

.کندمی
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ولوهانمکچونرسانهحوزهدرپردازانینظریهمقابلقطبدر
انرووجامعهعمیقاتوانندمیهارسانهمعتقدندکهدارندوجودفیوره
.سازنددگرگونرابشر

باو(استپیامرسانه)کهداردقصاریکلمهزمینهایندرلوهانمک
ریفناوازانگارانهخنثیوطرفیبیفرضهایهرگونهباگفتهاین

.ورزدمیمخالفت

کهندکمیبحث،فناوریهانبودنخنثیفرضپیشاساسبرچندلر
میکلشماتجارببهبودنشانپذیرانتخابویژگیواسطهبهفناوریها

کنشیکدیگررویبرکنیم،میتعاملهارسانهباماکهوقتیو.دهند
.داریمسویهدوواکنشو
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یکیایدئولوژگرایشیکابزاریهردر)کهکندمیاشارهپستمن
آنازنوعیکهجهانساختبرایپیشینیتمایلیکاست،نهفته

.دهدمیرجحاندیگرارزشهایبرراارزشهاییودیگرنوعیبر

وعلمازاساسهمینبروداردقرارزمرهایندرنیزهابرماس
.گویدمیسخنایدئولوژیچونفناوری

وارتباطاتواطلاعاتفناوریبیننسبتتبییندرمهرمحمدی
تمدنرویکرد)و(ابزاریرویکرد)عنواندواز،پرورشوآموزش

ایداروخنثیامریفناوریدومرویکرددر.کندمیاستفاده(ساز
یبراسازیزمینهتوانکهشودمیتصورارزشیونگرشیبار

.استداراراپرورشوآموزشدردگرگونی
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بازی گردانان اصلی

هکاستاینمیشودمطرحاولبحثارتباطوادامهدرکهدومبحث
املیعویاعناصرچه(تربیتوتعلیموفناوری)فلسفیچارچوبدر

.نندکمیبرقرارارتباطیکدیگرباچگونهوکنندمینقشایفای

مهر،باقری،کانوکا،بلاکرجملهازشدهانجاممطالعاتاجمالیبررسی
عاملیاعنصرسهکهدهدمینشاندیگرانوضرغامی،محمدی

.کنندمیبازینقشاصلی

فناوریوجامعهکاربر،:ازاندعبارتعاملسهاین
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بازی گردانی کاربر( الف
ماو.استخنثیابزاریفناوریکهاستآنبرتاکیددیدگاهایندر

.نیمکاستفادهآنازیادگیریوتدریستعاملهایطیدرتوانیممی

اجزایازایمجموعهتنهاهارسانهآندرکهدیدگاهی
بهآموزشمحتوایانتقالوسیلهکههستندالکترونیکیومکانیکی

.ندارندتفاوتیهم،بابودنرسانهصرفبهوبودهشاگرد

فرهنگیوارزشیباردارایواستخنثیفناوریدیدگاهایندر
تعیینراافناوریه،تاثیراتکاربرعنوانبهکههستیممااینو.نیست

.کنیممیارزشگذاریآندربارهو
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رد(خنثی–طبیعیامریچونفناوری)رویکردمعادلرویکرداین
بندیهطبقدر(گراییفنیامدرنیسم)دیدگاهوباقریبندیطبقه

.استدیگرانوضرغامی

س،رایواستفان،کاتزو،هاریسون،فیسکچونپژوهشگرانی
اندرسون،وهاریسگارامون،رافئلیولافینمک،سادویکس

رشمابهگروهاینازکلارکوجاناسونوهمچنینلچمنوابرسول
.میروند

نددانمیمدرنیسمدیدگاهتابعرارویکردایندیگرانوضرغامی.
یواقعامریاطلاعاتفناوریرشدوابداعمدرنیسمدیدگاهدر

فناورییعنی.استخنثیارزشینظرازبنابراین.استعینیو
ونیازهارفعبرایامروزیفراگیرطبیعیواولیهاقداماطلاعات

.اوستهایمحدودیت
73



:ازاستعبارتتصوراینویژگیهایترینمهمجملهاز

.استخنثیارزشیحیثازفناوری(الف

مربوطآنساختاروبنیادبهفناوریبودنمخربیاسازنده(ب

.استوابستهخنثیابزاراینازاستفادهنحوهبهبلکه.نیست

ارگیریکبهمقامدرتنهافناوریباارتباطدرمسئولیتروایناز(ج

آنآوردنپدیدیاتولیدمقامدرنهاستمطرحآن
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 در حوزه فناوری تعلیم و تربیت              افرادی چون جاناسن و
.کلارک به رشد این نگرش مبادرت کرده اند

          او بحث در مورد تاثیر رسانه های آموزشی را مانندکلارک
قرص  )تبلیغات کارخانه های داروسازی درباره درباره نامهای داروها 

د  می داند که همگی یک داروی خاص با فرمول واح(،کپسول وشربت
تلف  به این معنا که رسانه های مخ. را به مصرف کننده ارائه می کنند

ساسی  آموزشی در امر انتقال محتوا و پیام آموزشی با یکدیگر تفاوت ا
تفاده  او معتقد است که عنصر فعال در یادگیری اثر بخش ، اس. ندارند

.ما از راهبردهای آموزشی است نه فناوری

یریگبهرهنوعباکه.است(کاربر)جایگاهدرمعلممثالطوربه
راثزمینهتواندمیگیردمیپیشدرکهراهبردهایییعنی،خود

.فناوریخودنهآوردوجودبهرافناوریبخشی
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اران  دیدگاه مسلط بودن انسان کاربر بر فناوری جذابیت و طرفد
.زیادی دارد، با این وجود نقدهایی هم دارد

مهرمحمدی معصوم بودن فناوری را توهمی بیش نمی داند.

در(ویکیهاوبلاگهامانند)بازسامانهیکازاستفاده:مثال
هفتهنهایارزشدهندهنشاناس.ام.المانندبستهابزاریکبامقایسه

د،کاربرمرحلهدرنهوتولیدمرحلهدرنهفناوریدواین.استآندر
.شودتصورفرهنگیارزشهایفاقدتواندنمی

ازخوبیبهدهدمیترجیحاولیبررادومفناوریکهایموسسه
یبینپیشتوانمیروهمیناز.استآگاهآندرشدهذخیرهارزشهای

امیتتمتربیتوتعلیمنظامهایاستقبالمورددومفناوریکهکرد
.بودنخواهدخواه
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اوند،کمییاد(ابزارگرایی)عنوانتحترویکرداینازبلاکر
هکداشتخواهندتمایلمربیان،،آننتیجهدرکهاستمعتقد
وشوندمتمرکز(کاربرانیا)عاملهانقشبربیشترهرچه

نتایجبرفناوریهاتاثیریاواجتماعیتروسیعساختارهای
شودمیمنجرتبیینهاییبهامراینوبگیرندنادیدهرایادگیری

.دکنمیتاکیداندازهازبیشعاملهاخودمختاریوقدرتبرکه

بانثیخابزاریکعنوانبهالکترونیکییادگیریفناوریدیدن
حلراهیکتربیتیمسئلههربرایکهاستهمراهفرضاین

دگاهدیدیگرانوضرغامیدلیلهمینبه.داردوجودفناورانهثابت
.نامیدندرویاییدیدگاهیرااطلاعاتفناوریبهمدرنیسم
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بازی گردانی اجتماعی( ب

نظامهایونهادهافرهنگی،هایزمینهدیدگاهاینمطابق
دراجتماعیساختارهایوساختهادیگرعبارتبهواجتماعی

.داردکنندهتعییننقشفناوریکارگیریبهوتولید

تمهایسیسبافناوریابزارهایتلفیقبهدیدگاه،مربیانایندر
.مندندعلاقهفرهنگیهایزمینهواجتماعی

واعیاجتمساختارکهکندمیتاکیدهاییشیوهبردیدگاهاین
تحتراماکاربریهایشیوهفناوری،وابزارهایاجتماعیساخت

.دهندمیقرارتاثیر
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  در این دیدگاه هر فناوری دارای ساخت و ساختار اجتماعی است و
.در زمینه فرهنگی خاصی رشد می کند

دگاه  یکی از دیدگاهی که به تعیین گری اجتماعی معتقد است، دی
.استانتقادی 

اجتماعیهایجریانیانهادهابرخیگویدمیدیدگاهاین
ردموارزشهایتداومبرای(بهنجارساز)عاملیکمثابهبهرافناوری

.گیرندمیکاربه(وتربیتتعلیمیاحوزه)جامعهدرخودنظر
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بر.ندداردستدرراحاکمیتبازارقوانینکهاستمعتقدشیلر
اقتصادبرایقدرتمندابزارینیزاطلاعاتفناوریاساسهمین

.استداریسرمایه

بحرانوسایبریانقلاب)عنوانتحتداویدسونوهاریس
یمارائهزمینهایندربعدیتکسیستمیتحلیل(داریسرمایه

مینگیوفرهاجتماعیتغییراتبهاقتصادمبانیمعتقدندآنها.کنند
تولیدمحوریابزاربهاطلاعاتاکنونهممعتقدند،بلکهانجامد
.استشدهتبدیل

میگریستهنفرهنگیمصنوعاتیمثابهبهفناوریهاولگارتعبیربه
.شوند
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باریدارابشریمصنوععنوانیهاینترنتفناورینمونهبرای
.استخاصیفرهنگیوارزشی

این.میباشدبوکفیسیاوتوییترفناوریتردقیقمثال
ارایدذاتایابد،جریانآنهادروندرمحتواییآنکهازپیشفناوریها
خودابنیزراخاصیارزشیوفرهنگیوبار.هستنداجتماعیساختار

موردجوامعبرخیتوسطارزشهاهمینبهبسته.کنندمیحمل
.ندشومی(فیلتر)طردبرخیتوسطوگیرندمیقراراستقبال
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منجریهاینگرانیبهتربیتوتعلیمزمینهدرفناوریازتلقیاین
اظهار(2002)جنسونو،بریسون،کاستلنمونهبرای.استشده

شکلبهالکترونیکییادگیریهایفناوریکهکنندمینگرانی
.بینجامدفرهنگیاستعماربهدیگری

فناوریورودبا:کهمعتقدندانتقادیپردازاننظریههمچنین
لطهسوظالمانهروابطنو،دوراندرتربیتوتعلیمحوزهبهاطلاعات

هنگازیراکند،نمیتغییرمغلوبوغالبگروههایمیانجویانه
شارزحاکمیتفرایندجهتدرنیزرااطلاعاتفناوریخنثیارزشی

.گیردمیکاربهغالبگروهایهنجارهایوها
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معتقدشناسانهجامعهنقدبا(1998)اسکاتزمینههمیندر
بنایمبرتربیتوتعلیمحوزهبهاطلاعاتفناوریورودکهاست

وتعلیمحوزهازخارجنیروهاییواستنبودهآموزشینیازهای
.اندبودهموثرآنوروددرتربیت

بهربیتتوتعلیمشدنتبدیلنیروها،اینتاثیرپیامداوزعمبه
.استالکترونیکتجارتوشدنایرایانهبرایابزاری

هایجریانیانهادهاخارجینیروهایازمنظوراینبیاندر
لیاصگردانبازیکههستندتجارییااقتصادی،داریسرمایه
.اگردشومعلممثلاًنه،هستندتربیتوتعلیموفناوریعرصه
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عیینتبرایشاهدعالیآموزشدرالکترونیکییادگیریتوسعه
.استاجتماعیگری

دراجتماعینهادیکعنوانبهشرایطیچنینتحتعالیآموزش
و،عالیآموزشبهورودداوطلبانافزونروزتقاضاهایبامقابله

ازنماندنعقبوالمللیبیندانشجویانجستجویدرهمچنین
ههرچکندمیتلاشاستدرگرفتهزمینهایندرکهرقابتی
ومجازیهایآموزشرشدبرایدیجیتالهایفناوریازبیشتر

.بگیردکمکالکترونیکییادگیری
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ازندهسکندمیحمایتاجتماعیگریتعیینازکهدومیدیدگاه
ودخکهحالیدر،دیدگاهاین.استفرهنگی–اجتماعیگرایی

آنیکارگیربهوآییپدید،داندمیفرهنگیمصنوعرافناوری
.داندمیاجتماعیزمینهتاثیرتحتووابستهرا

کندمیبحثدیدگاهایندرباره(2010)معصومیکهگونهآن
بایکیالکترونیادگیریهایمحیطتوسعهوطراحیالویتباید))
.باشد((فرهنگی–اجتماعیطراحی))

عنوورسانهانتخاببرفرهنگیواجتماعیهایجنبهروایناز
محیطدرویکرایندرنمونهبرای.داردمستقیمتاثیرآنهاکاربری

وگفتگزمینهکهاستتوجهموردبیشترافزارهایینرموها
.کنندتشویقیادگیرندگانبیندرراگروهیکاروتعاملمذاکره
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بازی گردانی فناوری( ج
اوریفن،اجتماعیگردانیبازیرویکردهمانندنیزفناوریگردانیبازیدر

علیوندهکنتعیینعاملیکمثابهبهفناوریرویکردایندر.نیستخنثی
ولتحوتغییردرهموداردتاثیرماکاربرهاینوعبرهمکهشودمیدیده
.گیردمیعهدهبهرااصلیگردانیبازی،جامع

بهریفناوبهاطلاعاتیجامعهو،رنیتهپسامد،پساصنعتیپردازاننظریه
دنگرمیدارداجتماعیتغییراتدرمحورینقشکهعلیعاملیکعنوان

(2004دالبرگ)

تحولدرمحوریسازمانیعاملیکفناوری(1973)بلنظردرنمونهبرای
کهمعتقدند(1983)بودریارو(1984)لیوتارهمچنین.استاجتماعی

تپسشرایطتوسعهبرایمحوریعامل،اطلاعاتفناوریویژهبهوفناوری
دونبوخنثیابزاریکفناوریدیدگاهایندرترسادهعبارتبه.استمدرن
.باشداثرمنشاتواندمیخودشبلکهنیستکاربردستدرجهت
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هستندبدبینفناوریبهایدسته.اندگروهدوفناورانهگریتعیینفدارانطر
بینخوشایدستهو

خوددنقبهبیشترکهاستانتقادیوچپهایگرایشبهمتعلقاولدسته
زرگبگروهکهدومدسته.پردازندمی(سالاریفننقدقالبدرمثلاً)فناوری

آنمودنآخرینویژهبه)فناوریکارگیریبهمسحوروشیفته،هستندتری
.هستندتربیتیواجتماعیاموراصلاحجهت(ارتباطاتواطلاعاتفناوری

میرمتاثرااجتماعمختلفهایجنبهوماهایکاربرینیزنگاهایندرفناوری
سودمندایشیوهبهاماکند

پرنسکیعهمطالبهتوانمینمونهبرای،تفکرهایشیوهبرفناوریتاثیردرباره
گذشتهنسلدوتفکرسبکهایمقایسهومطالعهدنبالبهاو.کرداشاره(2001)
مینامگذاریدیجیتالبومیانرادومیودیجیتالمهاجرانرااولی،جدیدو

.کند
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(2001اقتباس از پرنسکی ،)ویژگی های افراد بومی دیجیتال و مهاجر دیجیتال

مهاجر دیجیتالبومی دیجیتال

دستیابی گام به گامدستیابی تصادفی

پردازش خطیپردازش موازی

اولویت با متنگرافیکاولویت با

منفصلمتصل

منفعلفعال

واقعیغیر واقعی

88



متصل،متوالیوخطیپردازشجایبهموازیپردازشاوزعمبه
ازنبودفعالغیرجایبهبودنفعالو،بودنمنفصلجایبهبودن

.استجوامعجدیدنسلیادیجیتالبومیانهایویژگی

متفاوتدشونمیبزرگرایانهباکهکودکانیکهاستمعتقدنیزوین
.دهندمیرشدرافرامتنیهایذهنآنها.کنندمیفکرمااز

متوالینهاستموازیآنهاذهنیساختارهای

وزیامرتربیتوتعلیمهاینظامبرحاکمخطیفرایندهایروایناز
.اندگرفتهقرارانتقادمعرضدر
ذهنیرشدفعلیتربیتیهاینظاماین(1997)موراعتقادبه

،دکنمیرشدگردیوبفرایندهایوبازیطریقازکهراکودکانی
.کنندمیکند
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مشهورنظرانصاحبجملهازتوانمیرا(1967)لوهانمک
،جوامعکهاستمعتقداو.کردقلمدادرویکرداینطرفداران

میاربرقرارتباطآنباافرادکهایرسانهماهیتتوسطبیشتر
ارتباطمحتوایتااستگرفتهشکلاندکرده

قهساببیفرصتی،محوراجتماعیفناوریابزارهایسریعرشد
یدتول،نگارانروزنامههمانندکهآوردهوجودبهافرادتمامبرای

.باشندآفریننقشناشرانوکنندگان
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محدوددرونیفرایندیکبهدیگریادگیری(2009)هاچینزواسترانگاعقادبه
.شودنمی

یادگیری.دهدمیرخبیرونیشکلبههایادگیریازبسیاریحاضرحالدر
.ودشمیتوزیعهاشبکهوجوامع،گروههاسطحدربلکهنیستفردیدیگر

درفناوریمیانایندروشودمیناشیهاارتباطکردنبرقرارازمامهارت
نندهکتسهیلیکعنوانبهآنکهنهو.کندمینقشایفایمقدمخطدرومرکز

.باشدداشتهتکمیلینقشیادگیریفراینددرایواسطه

ویفناوراینکمکبهآموزشیانقلاببهامیدکهاستشدهباعثنگاههمین
.شودتبدیلسازتمدننگاهبهابزارینگاه

ملتعادر.استتنیدههمدراجتماعیوفرهنگیاموربافناوریرویکردایندر
اینشدهبینیپیشپیامدهایوتاثیراتتواندمیفناوری،جامعهوفناوریبین
.رفتگکمدستراآنهانبایدچندلراعتقادبهکهباشدداشتهدنبالبهنیز
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