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  Media -مفهوم رسانه 

در فرهنگ فارسی عمید: هر وسیله که مطلب یا خبری را به اطلاع مردم برساند مانند رادیو، تلویزیون 

در لغت به معنی رساندن است و به آن دسته از وسایلی  Media رسانه یا و روزنامه را رسانه می گویند.

و مورد  های جدید بوجود آمدهای باشد، رسانه از تمدنها و افکار عدهدهنده فرهنگشود که انتقالگفته می

ن، ها، مجلات، رادیو، تلویزیوتوجه است. اکنون آنچه که مصداق این تعریف است وسایلی همانند: روزنامه

د وــشمیگفته مکاناتی اه ــبه کلیباشد. رسانه در نوع آموزشی آن ها، ویدئو و... میCD ماهواره، اینترنت،

ر و فتات، رطلاعاان، اگیرافر، یطاشرآن ند که تحت د آورشی بوجوزموآمحیط را در یطی انند شراتوکه می

بیان یا ارتباط هنری مثل نقاشی ، هر یک از قالبهای آورند. کامل بدست درک با ی را جدیدهای مهارت

 تئاتر ، هنر گرافیک ، سینما و غیره را رسانه می گویند. 

 تعریف رسانه شناسی

در کتاب قدرت روشنفکری در فرانسه ظاهر شد . تحت این   1979اصطلاحی جدید است که در سال 

ان ، مورخان تکنولوژی ، عنوان بعد از سالها ، عرصه ای از تحقیق اصیل ایجاد شد که در آنجا فیلسوف

 مورخان کتاب ، نظریه پردازان زیبایی شناسی و محققان اطلاعات و ارتباطات به هم رسیدند.

 = زبان  اولین انقلاب بزرگ ارتباطی

 دومین انقلاب ارتباطی جهان =   پیدایش خط و نوشتار 

 سومین انقلاب ارتباطی جهان =صنعت چاپ 

 = روزنامه و سینما  عیاولین و دومین وسیله ارتباط جم

 اولین روزنامه در ایران = روزنامه کاغذ به سردبیری میرزا صالح شیرازی 
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 سانه:ریک ت خصوصیا

شوند ها بستر و مجاری طبیعی تهیه و توزیع اطلاعات در جامعه برای شهروندان هستند و موجب میرسانه

 خود را از قدرت طلب نمایند. که نیروهای اجتماعی ضمن وقوف و آگاهی به حقوق خویش، سهم

ای و جهانی، این واقعیت تلخ را های منطقههای در حال انجام در حوزه رسانهنگاهی اجمالی به تلاش

های مسلط جهان اعم از مکتوب، صوتی و تصویری عملاً به ابزاری سازد که تقریباً تمامی رسانهآشکار می

ای و ترویج فرهنگ المللی و منطقههای بینهت ترسیم سیاستبرای استکبار جهانی تبدیل گردیده اند؛ در ج

 های اسلامی و ملی.سکولاریسم و نفی تنوع فرهنگی و تشویق به تمرد از اصول و ارزش،غربی و لیبرالیسم 

های نوین، شیوه اطلاع رسانی را دگرگون کرده است. به طوری که رسانه در میان پیدایش انواع رسانه

های رسمی، نیمه رسمی یا غیر رسمی که بر مسیری مجازی ایجاد کرده و در مدلرویداد و مردم، 

های نسبتا معتبر دلالت دارد، ساز و کار خاصی برای ها و سایتهای رسمی، وبلاگها و سایتخبرگزاری

 .یابی تعریف کرده استامر اطلاع رسانی و اطلاع

جهانی با عنوان وبلاگ نیز که روزانه بر تعداد آن ها های غیر رسمی یا نیمه رسمی پیدایش و توسعه رسانه 

 های جدید با محوریت کاربر داردشود، تاثیر بسزایی بر امر اطلاع رسانی در مدلافزوده می

دهد، از سویی دیگر میزان این مسئله حجم محتوای تولید شده را در جهان تا حد زیادی افزایش می .

  .بخشدکرده و به موازات آن آگاهی روزآمد کاربران را نیز ارتقاء میمشارکت اجتماعی کاربران را بیشتر 

های الکترونیکی و اینترنتی، مرز میان د و گسترش رسانهیدر نتیجه ورود به عصر جامعه اطلاعاتی و تول

 .تر از قبل معرفی کرده استرویداد و مردم را باریک
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 ها:سانهد ربررهمیت کاا

 آنیک به دیا نزاول و ست دی گیردیارب هی تجادشکل (1

 اوم آنکمک به تدی و گیردیاه نگیزد ایجاا (2

 زشمون آمادر زصرفه جویی  (3

 تفهیم بهترو تر نساط آتباار (4

 ترارپایدو تر عمیق، تر سریعی گیردهی یادشکل (5

  
  

 ارتباطات

( به معناي اشتراك است . به معناي پيوند و ربط دادن در communication) واژه ارتباطات

 .دارد كاربرد هم رابطه و پيوستگي عنوان با  ارسي است .ف

 واژه ارتباطات با ارتباط تفاوت دارد.

 علم ارتباطات به معني مطالعه پيرامون ابزار و لوازم اين پديده است. 

 ارتباطات :

 ده به پيام گيرند منتقل مي شوددهن پيام از پيام آن در كه است فرايندي 

 آن برابر بيان هر نوع انتقال اطلاعات به كار مي رود. ارتباط در مفهوم گسترده

ادوين امري مي گويد:ارتباط عبارت از فن انتقال اطلاعات و افكار و رفتارهاي انساني از يك شخص به 

شخص ديگر است در واقع مفهوم ارتباط به معني هماهنگ شدن فرستنده و گيرنده در رابطه با يك 

 پيام ويژه است.
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 ارتباطي :پرسش هاي 

 گويد؟ مي كسي چه       .1

 گويد؟ مي چه       .2

 گويد؟ مي كسي چه به       .3

 گويد؟ مي كجا       .4

 گويد؟ مي چگونه       .5

 گويد؟ مي چه براي       .6

 گويد؟ مي تاثيري چه با       .7

  

  

 ويژگي هاي ارتباط جمعي )عمومي(

 دهپراكن و آشنا نا گيران پيام       .1

 تاخير با پيام بازگشت       .2

 زياد عمل سرعت       .3

 پيام تكثير       .4

 ناپايدار و سطحي ارتباط       .5
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 انواع ارتباط

ارتباطي است فوري و رودررو كه طي آن، پيام مستقيماً ميان  ،و بدون واسطه ارتباط خصوصي .1

هاي اين نوع ارتباط عبارتند شود. ويژگيو بدل ميگيرنده )يا دو گروه كوچك( رد دهنده و پيامپيام

 از:

 دهندهگيرنده و پيامجايي پيامفرصت جابه -الف

 فرصت تصحيح يكديگر -ب

 ارتباط چهره به چهره و عميق -ج

 قابل رويت بودن آثار پيام -د

  

 شناسان آمريكايي براياي است كه جامعه، تعبير تازهارتباط جمعي يا عمومي .2

)وسايل( و اصطلاح  Mediaاند. اين واژه كه از ريشه لاتيني بكار برده Mass Media مفهوم 

يا توده تشكيل شده است، از نظر لغوي به معناي ابزارهايي است كه از طريق آنها  Massانگليسي 

ي از اهاي خاص و همگون، بلكه با جماعت كثير يا تودهتوان با افرادي نه به طور جداگانه يا با گروهمي

 مردم به طور يكسان دسترسي پيدا كرد.

ها درباره گزينش مفهوم امروزه اين نوع وسايل عبارتند از: روزنامه، راديو، تلويزيون، سينما، اعلان 

Mass Media  وسايل »ميان دانشمندان اختلاف نظر فراواني وجود دارد. از اين رو برخي آن را

هاي ظاهري، از نظر معنايي با رغم برخي تفاوتفاهيم علينامند. در مجموع اين ممي« ارتباط جمعي

 يكديگر شديداً قرابت و نزديكي دارند.
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بديهي است در ميان ابزارهاي پخش پيام، روزنامه، راديو و تلويزيون داراي نكات مشترك فراواني 

كنند و جاهاي شود؛ مطلب آنها را خبرنگاران تهيه ميهاي آنها به طور متناوب پخش ميهستند: پيام

 خاصي براي مطالب خبري و تحليل آنها وجود دارد.

توان گفت، ارتباط جمعي يا عمومي، انتقال اطلاعات با وسايلي بنابراين، در تعريف ارتباط جمعي مي

)نظير روزنامه، كتاب، امواج راديو، تلويزيوني و غيره( براي گروه غير محدودي از مردم با سرعتي زياد 

 رد.گيانجام مي

  هاي اين نوع ارتباط عبارتند از:ويژگي 

 گيران ناآشنا، پراكندهپيام -الف

 بازگشت پيام يا بازخورد با تاخير -ب

 سرعت عمل زياد -ج

 تكثير پيام -د

 ارتباط سطحي و ناپايدار -هـ

  

 بندد، ارتباطي است كه در آن، اطلاعات از طريق قلم بر كاغذ نقش مي. ارتباط نوشتاري3

  د نامه، روزنامه، كتاب و غيره(.)مانن

، ارتباطي است كه اطلاعات و افكار از طريق امواج )مانند راديو، تلويزيون، . ارتباط غير نوشتاري4

 شود.تلفن و تلگراف و غيره( ميان افراد مبادله مي

 ها، اطلاعات و مفاهيم، از طريق وسايل ارتباط جمعيارتباطي است كه پيام. ارتباط ملي، 5

 شود.نظير راديو، تلويزيون و مطبوعات( در چارچوب جغرافيايي يك كشور منتشر مي)
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نوردد و ها مرزهاي جغرافيايي را در ميها و اطلاعاتي كه از طريق ماهواره، پيام. ارتباط فرا ملي6

شود. )مانند تلويزيون آسيايي و اروپايي و ها بر روي كره زمين ميموجبات نزديكي ميان انسان

 هاي بدون مرز و غيره(.لويزيونت

 شودمي منتقل گفتار و زبان طريق از افكار و اطلاعات ارتباط، نوع اين در ،ارتباط كلامي .7

 (.غيره و تلگراف تلفن، نظير)

ها ارتباطي است كه مفاهيم و معاني از طريق غير زباني و گفتاري ميان انسان. ارتباط غير كلامي، 8

تصاوير در مجموع، به عنوان يك وسيله ارتباطي »كس، تصوير، فيلم و غيره(. شود )نظير عمنتقل مي

تواند بخشي از اطلاعاتي را كه ريختن آنها در قالب كلمات دشوار است، منتقل كنند. تصاوير را مي

توان در يك موقعيت و در يك زمان تهيه كرد و در موقعيتي كاملاً متفاوت و در زماني دورتر آنها مي

توان به طور همزمان، د. امروزه كه تلويزيون و ماهواره در دسترس بشر است، تصاوير را ميرا دي

 «.شود، به سراسر جهان مخابره كردگونه كه كلمات ما توسط راديو مخابره ميدرست همان

   

 ه(شود )مانند نامه، تلفن و غيراطلاعات و مفاهيمي كه ميان دو انسان ردوبدل مي. ارتباط انساني، 9

كه درست برعكس ارتباط انساني است. در اين نوع ارتباط، گردش . ارتباط ابزاري يا ماشيني 10

شود )نظير انتقال اطلاعات مخزن به بلندگو يا صفحه اطلاعات ميان دو ابزار يا ماشين رد و بدل مي

 تلويزيون(.

انجام گيرد. در غير اين ، ارتباطي است كه انتقال اطلاعات بايد در زمان معين . ارتباط زماني11

  هاي خبري(.صورت، ارزش چنداني ندارد )مانند گزارش

كه درست برعكس ارتباط زماني، محدود به زمان خاصي نيست و اطلاعات آن . ارتباط غير زماني 12

 تواند پيوسته معتبر باشد )مانند كتابخانه(.مي
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و دريافت پيام، به امكانات گسترده فني و  ، در اين نوع ارتباط، انتقال اطلاعات. ارتباط سازماني13

 ريزي و سازماندهي و نيز بودجه و پرسنل و... نياز دارد.برنامه

، ارتباطي است كه به امكانات فني و بودجه و سازماندهي و مقررات نياز . ارتباط غير سازماني14

 ها و گفت و شنودهاي حضوري و... (ندارد )مانند نامه

ها از طريق حواس فرد ها در قالب علائم و نشانهارتباطي است كه طي آن، پيام ،. ارتباط نمادين15

هاي او، لحن و طنين و اوج و حضيض دهنده، حركات و ژستشود )مانند حالات چهره پيامدريافت مي

خواني گيرنده، آنها را نشانهصدايش( اين عوامل و بسياري عوامل ديگر، بخشي از پيام هستند كه پيام

 تواند از فرهنگي به فرهنگ ديگر متفاوت باشد.كند. اين حالات و حركات ميمي

  

بندي در نهايت مدلي سري تقسيمخود پس از يك« ارتباط شناسي»دكتر محسنيان راد نيز در كتاب 

 .كندرا براي ارتباطات انساني ارائه مي

هيت فرستنده قرار دهيم، نه مجراي رسيم كه بايد ضابطه خود را نه مابا اين اوصاف به اين نتيجه مي

ارتباطي و نه خصوصيات حواس مورد توجه، بلكه به تعداد افرادي كه گيرنده پيام هستند توجه كنيم. 

از طرف ديگر عملاً با توجه به اين خصوصيت يعني جماعت مخاطب است كه اصطلاح وسايل ارتباطي 

كند كه هدف آن تماس با اطي را مشخص ميتوان توجيه كرد. اين اصطلاح آن نوع ارتبجمعي را مي

  يك مخاطب معين يا يك گروه كوچك نيست، بلكه با جمع سرو كار دارد.

 عناصر)مدل هاي ارتباطي(:

             پيام گيرنده( 4                     ( كانال )مجازي(3                  پيام( 2      (فرستنده1

                    بازخورد( 6                  پارازيت( 5      
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 شده پردازش و مند نظام اي مجموعه اطلاعات است ارتباطات در ها مقوله مهمترين از يكي : اطلاعات

 داده هاست در واقع مجموعه اي از اطلاع منجر به اطلاعات مي شود. از

و هر آنچه ارتباط از هر چه اطلاعات عمومي تر و اجتماعي تر باشد اهميت آن هم بيشتر مي شود 

سطح فردي به سطح جمعي ارتقاء پيدا كند جريان اطلاعات پيچيده تر مي شود اگر ارتباط جمعي در 

 توليد و انتشار اطلاعات دچار اشتباه و خطا شود يك جامعه را به انحراف مي كشاند .

 معيار هاي سنجش اطلاعات :

           سودمندي(5                ( جذاب)  جالب(4           معما(3            درستي( 2    (اهميت1

 تازگي( 8                       كيفيت( 7            ( دربرگيري6

  

 Mass media   وسايل ارتباط جمعي:

 راديو ، تلويزيون ، كتاب – روزنامه نظير وسايلي با اطلاعات انتقال عمومي يا جمعي ارتباط تعريف :

 .زياد سرعتي با مردم از محدود غير گروه براي

 رسانه

 . جامعه و افراد افكار و ها ايده ، اطلاعات وانتقال نقل براي اي وسيله رسانه تعريف رسانه:

 است.داراي دو كاركرد رسانه واسطه اي عيني و عملي در فرايند برقراري ارتباط است و 

 (كاركرد:آشكار: محل برخورد پيام و گيرنده پيام است.1

 نهان : برقرار كننده جريان ارتباط و پيام رساني.(پ2

 بنابراين رسانه عاملي است كه پيام به مخاطب منتقل مي شود.
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شكل رسانه ها از نظر  

 

 ( دود) – شكل ابتدايي : نمادين

 (روزنامه) نهادمند: مدرن شكل

 رسانه ها از نظر مفهومی 

 

 بط عمومیروا-روزنامه نگاری-رسانه های منطقی: تبلیغات –الف 

 رادیو–رسانه های فیزیکی :تلویزیون  –ب 

 رسانه از نظر نوع ارتباط 

 

 رسانه های شخصی –الف 

 رسانه های جمعی  –ب 

 مخاطبان انبوه است. با ارتباط ايجاد براي ها روش و ها ابزار مجموعه :جمعي رسانه 

 

 انواع رسانه :

 (ابكت – مجله -روزنامه)  print media (رسانه هاي چاپي1

 تلويزيون مانند شنيداري و ديداري هاي رسانه) elec tronic media (رسانه هاي الكترونيك2

 (راديو و

 dvd- cd – فلش –( ديسك digital media(رسانه هاي ديجيتال )3
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 92 سال در آنلاين روزنامه نخستين( اينترنتي هاي سامانه –(رسانه هاي آنلاين)خبرگزاري ها 4

 (تريبون شيكاگو)

 yber media s ( رسانه هاي سايبر5

 ( وبلاگ ها )نو ظهور ها(6

(رسانه هاي نصبي) اعلاميه ، بروشور، تابلو هاي شهري و جاده اي و اعلانات ، كاتولوگ ، پوستر ، 7

 آرم ، پلاكارد، لوگو، همايشي(

 (رسانه هاي نهادي ) روابط عمومي(8

هاي ها، بنگاهروابط بين الملل، كارتلها، دفاتر هاي فرانهادي همچون خبرگزاري( رسانه9

 ايهاي ماهوارههاي سينمايي، شبكههاي چند مليتي سازه، فيلمپراكني ، شركتسخن

 ويژگيهاي وسايل ارتباط جمعي

اينگونه وسايل ويژگي هاي زيادومختلفي دارند كه هر كدام اطلاعات ورويدادهاي مختلفي را 

 حدرا به شيوه هاي مختلف منعكس مي كنند.منعكس كرده ويا هركدام يك رويداد وا

بعضي از آن ها سريع وبرخي ديگر نيز آهسته مي باشند تأثير برخي سطحي وبعضي ديگر داراي 

تأثيرات عميق وبلندمدتي ازخودبجاي مي گذارند.بعضي به صورت تخصصي وبعضي ديگربه 

مي دهند.وهمچنين صورت عمومي اطلاعات ورويدادها رامورد بررسي وتجزيه وتحليل قرار 

ازنظرنوع تأثيري كه بر احساسات وعواطف مخاطبين خود مي گذارندنيز باهم متفاوتند 

 بطوريكه بعضي اثرات احساس بيشتري برجاي مي گذارند. 
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تبليغاتي وهنري دارندكه بسته به نوع كارايي وكاربرد آنها باهم  -وخيلي ها هم تأثيرات آموزشي

 فرق مي كنند.

ين ويژگي هاي وسايل ارتباط جمعي است مثلا اينكه مي گويند راديوسريعترين اسرعت:يكي از1

روزنامه ،مجله،فيلم وكتاب   رسانه خبري است وتلويزيون درمقام بعدي قراردارد وبعدازاينها

 بيشترين سرعت را دارد.

عمق:ميزان عمق يك وسيله ارتباط جمعي ازنظرتأثيربرمخاطبين نسبت به ويژگي سرعت -2

مي باشد مثل كتاب،فيلم كه اگر بطورمناسب تهيه شوند ازساير رسانه هاي ارتباطي  معكوس

عميق تر خواهندبود وبعداز آنها مجله عميق تر است وراديو وتلويزيون ازهمه ضعيف تر 

 هستند.

وسعت:اين ويژگي عبارت از گستردگي وميزان اطلاعاتي كه درمورديك موضوع خاص ارائه مي -3

كتاب ومجله داراي وسعت بيشتر وبصورت وسيع يك موضوع خاص را كنددراينجا نيز 

 موردمطالعه وتجزيه وتحليل قرارمي دهند در صورتيكه راديو فاقداين ويژگي است.

 ميزان دسترسي:جمع اوري كه راديو بيشتر از همه در همه جا در دسترس همگان است-4

قابل دسترس در آورده است در وبردطولاني امواج راديو ازآن بعنوان يك رسانه همگاني و

صورتيكه دسترسي به كتاب،روزنامه ،مجله وبدلايل عديده ازجمله بي سوادي مردم وهزينه 

حمل ونقل و....مشكل تر ازراديو است.حتي امواج تلويزيوني برد نسبتا متوسطي دارند 
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اط جهان وگيرنده هاي آن نيز گران ونيازمبرم به برق والكتريسيته داردكه دربسياري ازنق

 وجود ندارد.

تداوم:كه باز كتاب دائمي ترازساير رسانه ها تأثير مي گذارندومحتواي آن تقريبا درطول -5

 عمردرحافظه انسان باقي مي ماند ولي برنامه هاي راديو هيچ گاه بوسيله مخاطبين نمي شوند.

فا مي محلي بودن : كه بيشترين سهم را روزنامه دريك شهر،دياروروستاي بزرگ اي -6

كنداگروجود داشته باشدياقابل دسترس باشدمثل كشور هند كه روزنامه هاي محلي در سرار 

كشور وجود دارند وبعداز آن راديو،تلويزيون مي تواندنقش رسانه محلي راايفاكرده مثل شبكه 

هاي استاني بافرهنگ وزبان هاي محلي درايران كه مورداستفاده گروه كوچكي ازشنوندگان 

 ر ميگيرد ولي مجله وفيلم وكتاب فاقد اين ويژگي است.محلي قرا

درگيري حواس:در اين مورد هركدام از رسانه هاي ا دواري درجامعه تنها يك وياچندحس – 7

ازحواس انساني رادرگيرموضوع مي كنند.مثل كتاب كه تنها حس بينايي رادرفعاليت ارتباطي 

تلويزيون وماهواره حواس بينايي برمي انگيزدوياراديو حس شنوايي وفيلم سينمايي و

وشنوايي را توأم درگير مي كند زيرا فيلم وتلويزيون بطور معمول حاوي حركت،رنگ،موزيك 

،گفتار وافكت هاي صداوتصوير مي باشدولي روزنامه حاوي عكس طرح وحروف متنوع 

 وگوناگون مي باشند.

ردارندومعتبرترين آنها كتاب است اعتبار:رسانه هاي چاپي بطور معمولي ازاعتبار بيشتري برخو-8

ولي بدانيد براساس تحقيقات اانجام گرفته اعتبار هر رسانه منوط به اعتبار افرادي است كه 

 آنرا مديريت مي كند.
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 مراکز ارتباطات سنتی در ایران

 مسجد و منبر –الف 

  بازار –ب 

 قهوه خانه –ج 

  زورخانه –د 

 حمام عمومی  –هـ 

 حوزه علمیه –و 

 هیات ها –ی 

 ه تکی –ر 

 تفاوت رسانه های سنتی ومدرن

  تکثیر، توزیع و ذخیره سازی اطلاعات، جاذبه و قدرت عظیمتفاوت در  (1

  نیاز به سازمان بندی، برنامه ریزی و مدیریت (2

  نهادها و سازمان های اجتماعی (3

  چگونگی انتقال پیام از فرستنده به گیرنده (4

  رسانه همگانیاز طریق  (5
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نه هاي سنتي را در معنايي غير از معناي تكنولوژيك و به مفهوم هر نوع واسطه ارتباطي چنانچه رسا

 در نظر بگيريم ، عبارتند از :

     (نقاشي ديوار ها3          (الواح گلي2       (سنگ نوشته ها1

  ( نمايش8                 ( مسجد7              (تعزيه خواني6             (منبر5         آهو (پوست4   

 رسانه هاي سنتي همچنان وجود دارند اما رسانه هاي نوين جايگاه ويژه اي يافته اند.

رسانه هاي نوين در امتداد رسانه هاي سنتي هستند و نه براي رقابت بلكه براي تكامل ارتباطات و 

مدرن را نبايد  تسهيل و صرف جويي در زمان و مكان ظهور پيدا كرده اتند گذر از جامع سنتي به

 ستيز با سنت تلقي كرد.

رسانه عمومي در اسلام به حساب  منبر و  مسجد و بازار يك نوع نظام ارتباطات تا رسانه ارتباطي

 آمده است.

 :تعريف منبر

به محل مرتفعي مي گويند كه واعظ يا خطيب بر بالاي آن قرار گرفته و براي مخاطبان سخن مي  

ست كه ريشه آن به صدر اسلام و دوران پيام اكرم )ص( باز مي گردد.از گويد.منبر واژه اي عربي ا

طريق منبر ابلاغ پيام ديني و اعلان جهاد و امور حكومتي و اجتماعي مردم توسط پيامبر، امامان و 

 ديگر حاكمان صورت مي گرفت.

 شود. منبر جزء جدا نشدني مسجد است و در واقع به صورت جايگاه وعاظ و سخنران شناخته مي
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 ويژگي هاي منبر:

 خطيب و اعتبار منبع سخن در انتقال پيام بسيار مهم است.-

در عصر مشروطيب مطبوعات به عنوان رقيب جدي منبر شناخته شد.برخي عالمان معتقد بودند كه -

 مطبوعات و راديو نيز بايد كاركرد منبر را داشته باشد. نگاه منبر به رسانه هاي نوين با رقابت شروع

 شد.

 ويژگي ها:

 پيام منبر براي مخاطب محدود و خاص است.-

 مخاطب منبر ارتباط را خيلي كم قطع مي كند.-

 نبود اختيار انتخاب در مخاطب منبر است.-

 بازخورد به صورت دائمي كنترل مي شود.-

 پارازيت در اين نوع ارتباط كم است.-

احكام مالياتي از طريق منبر و در مساجد اطلاع در زمان پيامبر نتايج جنگ ها، اعلان ها ، فرامين و 

 رساني مي شود.

همچنين احكام عزل و نصب صاحب منصبان نيز از بالاي منبر خوانده مي شد. منبر در نظام ارتباطات 

 اين  سنتي جايگاه ويژه اي در طول تاريخ داشته و آگاهي و بيداري مسلمانان توسط عالمان بر فراز

 سويه دو حتي و گرمي ساده ارتباطي است نموده برقرار را چهره به چهره رتباطا نوعي و بوده وسيله

در اين نظام  توانستند مي نيز را مطالب خورد باز و ارتباط قرار بر امكان راحتي به نيز مخاطبان كه

 ارتباطي شكل دهند.
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 آسيب شناسي منبر:

ين ارتباطي و انتقال پيام و همچنين به دليل تغيير شرايط و سطح دانش افراد و ابلاغ شيوه هاي نو

 ابزار هاي جديد تكنولوژيك منبر كارايي قبل خود را در جامعه ندارد.

 نقش وسايل ارتباط جمعي

عمده ترين نقش وسايل ارتباط جمعي را مي توان اطلاع رساني،فرهنگ سازي ،ايجادمشاركت 

عي ونقش تبليغي وآموزش،خبري وتفريحي، همگن سازي، احساس تعلق اجتما  اجتماعي

 و...مي باشند.

امور مقدس اند وتفسير آزاد،و براي ":اولين سردبير روزنامه گاردين مي گويد  scatاسكات=

 مطبوعات بعنوان يكي از وسايل ارتباط جمعي دونقش قائل است:

 (نقش وكاركرد اطلاع رساني1

 (نقش وكاركرد بيان اعتقاد2

 

 دیدگاه لاسولهای جمعی از  مهمترین کارکردهای رسانه

 ارسال می شود  رسانه جمعی رسانه ای است در زمان واحد، پیام های یکسان برای جمع گیری از افراد 

.مهمترین ویژگی رسانه های جمعی )نهادی بودن ( آن است به این معنا که یک پیام در درون یک نظام منسجم 

 ال می شود.ارتباطی و با هدف اثر گزاری بر آگاهی های مخاطب تهیه و ارس
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 )از نظر لاسول و رایت(عمده رسانه  هایکارکرد

و کارکرد چهارم را نیز چارلز رایت به ان ( Harold laswellاز نظر هارولد لاسول )سه کارکرد اول 

 افزوده است.

 )خبری((نظارت بر محیط1

 آوری کنند و بتوانند در جامعه تزریق کنند.ها بتوانند اطلاعات را جمعرسانه 

 همبستگی نقش (2 

افتد تفسیر و تحلیل متفاوت دارند و ایجاد همبستگی در جامعه افراد جامعه نسبت به رویدادی که اتفاق می

دهد و رسانه نقش هماهنگی را بین همچنین محیط اجتماعی نسبت به آن اخبار واکنش متفاوتی نشان می

 آورند.مردم و جامعه بوجود می

ارزشها و هنجارهای جامعه را از نسلی به نسل دیگر منتقل ا)آموزشی(: انتقال ارزشها و فرهنگه   .3

رسانه ها در انتقال فرهنگ با منتقل کردن  کند. بُعد آموزش رسانه در این قسمت خیلی پررنگ است.می

اطلاعات ، ارزش ها و هنجارهای جامعه به نسل دیگر نقش مهمی دارند و می توان گفت عنصر ، آموزشی 

به این  "رایتچارلز "پر رنگ است که در این زمینه سواد رسانه ای معنا و مفهوم پیدا می کند. ، رسانه ها

 .محور ، تفریح و سر گرمی را نیز افزوده است 3

ها خیلی در واقع به عقیده بسیاری از کارشناسان کارکرد تفریح و سرگرمی رسانهتفریح و سرگرمی:      .4

 مهمتر از سه کارکرد دیگر است.
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 کارکرد های مختلف رسانه 

 جامعه پذیر کردن-1

 سرگرمی – 2

 نظارت  – 3

 تفسیر – 4

 ()تکوین هویت های فراملی وفروملی پیوند – 5

 حال به نقش هاي وسايل ارتباط جمعي بصورت خلاصه وفشرده مي پردازيم:

 :نقش آموزشي-1

هيت ذاتي خويش شوندوخواه برحسب ما  وسايل ارتباط جمعي چه بصورت عمدي بكارگرفته

عمل كنند تحت عنوان نظام آموزشي موازي براي شهروندان دركنارآموزش مدرسه اي 

الخصوص آموزش وفراگيري مادام العمر نقش بارزي را ايفا مي كندكه راديو وتلويزيون دربين 

 وسايل ارتباط جمعي ازلحاظ آموزش داراي جايگاه ويژه اي است.

زمهمترين وسايل آموزشي وفرهنگي تلقي گرديده كه در اين وسايل بدليل برد وسيع خود ا

اختيار كشورهاي مختلف قراردارد.و اين كشورها براساس نيازهاي آموزشي خودعلاوه 

بهداشت   برآموزش درسي به آموزش هاي غير رسمي شيوه هاي صحيح كشاورزي،دامداري،

 ،حمل ونقل وترافيك و...مي پردازند.
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ومعلومات عمومي واعتلاي دانش فني ومهارت   قاي دانستنيهاوسايل ارتباط جمعي براي ارت

قشرهاي معين ازجامعه را برعهده گرفته وهمچنين بافرهنگ سازي ،آموزش وتشويق ذوق 

 هنري ميپردازند بطوريكه مارشال مك لوهان درخصوص ميزان نقش آموزشي تلويزيون

ه ساله در كنار پدر مي گويداين نقش موقعي آشكارتر ميشود كه مي بينيم كودكي س 

 مي كند.  ومادربزرگش كنفرانس مطبوعاتي را به آساني تماشا

 نقش خبري: -2

اين نقش وسايل ارتباط جمعي؛كه مهمترين نقش وكاركردنيز مي باشدعبارتست از پي گيري 

وگردآوري اطلاعات واخباردر خصوص حوادث ورويدادهاي محلي وملي ومنطقه اي وفراملي 

گروه ها كه تلويزيون وسپس   آن به عموم مردم بدون توجه به سلسله مراتبوجهاني وانتقال 

راديوازمهمترين آنهاهستند كه با ايجاد همبستگي ونزديكي ميان ملل وساكنان كره خاكي 

درعصرحاضر محسوب مي شوند؛زيرا تلويزيون بااكثرحواس آدمي سركارداشته ودر مدتي 

 نده قرار مي دهد.كوتاه اطلاعات موردنياز در اختيار گير

 نقش تفريحي وسرگرمي-3

رسانه هاي معاصروظايف عديده اي رابراي پاسخ گويي به نيازهاي تفريحي انسان برعهده :

دارند.درعصرمعاصرانسانها به لحاظ فشار كار روزانه ترافيك ودشواري هاي زندگي بيش 

زم جهت اوقات فراغت اگر پيش بيني هاي لا  ازهروقت ديگر به استراحت وتفريح نيازمندندو

آنها نشود ودلهره ها واسترس هاواضطراب هاي زندگي توسط برنامه هاي متنوع وسايل 
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ارتباط جمعي نظير فيلم ومسابقه و...تسكين نيابند خيلي سريع فرسوده وازكار افتاده 

 خواهند شد لذا روزنامه ها ومجله هاوراديو وتلويزيون وسينماها بااشعار وپخش مناسب برنامه

مي   هاي خود ازجمله سرگرمي افراد در اوقات فراغت مي باشند.اين وسايل حتما

توانندبابرنامه هاي متنوع نظيراخباروداستان هاوتصاوير متنوع ازبيماران رواني را كه عقده 

هاي سركوب شده،تمايلات خشونت آميز وناخودآگاه دارند درمان مي كنندزيرا افراد متمايل 

ونه هايي ازچنين اعمالي تاحدودزيادي تمايلات دروني آنها رابه اعمال به خشونت باديدن نم

 خشونت كنترل كنندوازقيداضطراب هاي روحي رهايي مي يابند.

 نقش همگن سازي:-4

 -ژان كازينو باورود وسايل ارتباط جمعي به جامعه بشري نوعي تشابه خرده فرهنگ ها  ازديدگاه

 اكنين جامعه مشابه مي گردند.فرهنگ هاي خاص ومجزا ناپديد وتمام س

درسبك زندگي علايق وخواست هاازالگوهاي مشابهي كه وسايل ارتباط جمعي به آنان مي دهند 

مردم دريك محدوده جغرافيايي بامرزهاي   بر خوردارشده ودراين روند توده اي شدن تمامي

ات ساكنان يك ملي مي داند بعبارتي اين وسايل موجب نزديكي سليقه ها،خواست ها وانتظار

جامعه مي شود وخروج جامعه از عصر محدوده هاي جداياتك افتاده را موجب مي 

شوند.بطوريكه در عصر ارتباطات ويژگي هاي مشترك تمامي مردمي كه دريك مرزوبوم 

حيات مي گذرانندافزايش يافته ودولت براي اولين بار درتاريخ ازمرز فئوداليسم ودوران 

ي بيشتري مي گذردوقدرت بي نظيري درپخش خواسته ها وانديشه ملوك الطوايفي با راحت
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هاي خود بين تمامي مردمانش مي يابدوزندگي خانواده وسطح زندگي آنان وقدرت خريد 

 همراه با تنوع وتعدد مي گردد

.بعنوان مدرسه اي بدون سقف وديوار به آموزش مداوم انسانها رامهيا مي 

 م زندگي نمي كنند.سازدوديگرانسانهابدورازهم وجداازه

 احساس تعلق اجتماعي-5

:هريك از ماها بعنوان عضوي ازجامعه انساني احساس اشتراك،تعلق وپيوندمتقابل خواهيم داشت 

اين موضوع ميسر نيست مگر باازبين بردن نسبي مسلك هاوجماعت ها الخصوص در جوامع 

 رفته.جديد به خصوص باورود وسايل ارتباط جمعي آن هم ازنوع جديدوپيش

زيرا با مطالعه كتاب وروزنامه وشنيدن راديو وديدن تلويزيون وماهواره است كه از آن محيط 

خودخبرراميگيريم وهرچه اين روند كاهش يابدبه همان نسبت مشاركت اجتماعي  پيرامون

 بعنوان شاخصي از احساس تعلق به جامعه كاسته مي گردد.

وسايل ارتباط جمعي پرداخته وازاين وسايل بعنوان  تاجاييكه دانيل لونربه پيوندسياسي مردم و

يكي ازابزاررشدوتوسعه ملي يك كشور ياد مي كند.چون اومعتقداست اين وسايل ارتباط 

جمعي هستندكه موضوع مشاركت اجتماعي وقابليت زندگي آنان درجمع رابه رشد ادراك 

الكترونيك جديداست ديگران الخصوص درجهان سوم كه درمراحل اوليه برخوردخودباوسايل 

 مي پردازد
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بعنوان نمونه باخواندن يك روزنامه حس مي كنم مانيزحلقه اي اززنجيره هستيم چون خيلي هاي  

ديگرنيزمثل مااين روزنامه ومطالب را مطالعه مي كنندلذااحساس نوعي تعلق اجتماعي وحس 

 مشاركت درامورات جوامع را درك مي كنيم.

 :نقش تبليغي-6

ناخت محيط ودقت وتوجه به مردم پيرامون خودبه اين باورواميد كه ثبات سياسي انسان هاباش

يك حكومت جزبانفوذبيشتر دراذهان وافكار عمومي ممكن نبوده وتنها وسيله جهت بدست 

آوردن آن،اين توانمندي چيزجز تبليغات نيست لذا هرچه وسايل ارتباط جمعي پيشرفته 

ي برخوردار مي گرددبصورتيكه جزبااستفاده وسايل باشد تبليغات نيزاز ارج وقرب بيشتر

ارتباط جمعي نمي توان ازحصول يك موفقيت سياسي اطمينان داشت لذا مي توان گفت 

موفقيت وپيشرفت مردان سياسي جزبا تبليغات وتوان اقناع كردن مردم از طريق تأثيروسايل 

تجاوز به توده هاي مردم  ارتباط جمعي نمي تواند باشد.تاجايي كه چاخوتين از آن بعنوان

 ازطريق تبليغات آن هم ازنوع سياسي مي داند

.لذا هرگاه اين وسايل نقش تبليغاتي راباتوجه به خواست هاونيازهاي عمومي انجام دهند وبه 

ارشادمردم وپيش بيني نيازهاي عمومي وتأمين وسايل آزادي وآسايش آنها همت 

جتماعي ديگر مناسب ومطلوب مي شود. هرچند گمارند.دركنارسايروظايف خبري وآموزشي وا

 كه درغالب ممالك چنين راهي را دنبال نمي كنندوبه آزادي وبهزيستي مردم توجه نمي كنند.
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وفرهنگ  بنابراين وسايل ارتباط جمعي در بومي سازي نقش هاي توسعه گرايي با اطلاع رساني 

با استفاده از   امل برقرار كردنسازي مي توانند شيوه جديد وبهتر زندگي كردن وهمچنين تع

 ميسر سازند  را براي شهروندان  نظير اينترنت  فناوري نوين وسايل ارتباط جمعي

. نبايد از نظر دور داشت كه نحوه اطلاع رساني رسانه ها در كشورمان با ديگر كشورهاي توسعه 

سازي توسعه اي با وفرهنگ  يافته فرق داشته است ،چراكه در كشور ايران نوع اطلاع رساني 

استفاده از رسانه هاي داخلي ، با الگو برداري از رسانه هاي غربي انجام مي گردد. ولذا با ايجاد 

انگيزه در بين عامه مردم وتغيير وتحول نهادها وساختارهاي توليدي وهمچنين بالا بردن در 

مند است كه در براي بهتر شدن زندگي آنان، به يك محرك بسيار قوي روحي نياز  آمد ملي

موضوعات اقتصادي با ميزان علاقه وتمايل مردم براي بهبود زندگي معلوم مي گردد.چراكه 

مردم هيچگاه تلاشي براي موفقيت وبهبود زندگي نخواهند نمود مگر وقتيكه احساس 

نارضايتي از روند زندگي فعلي خود داشته باشند وآرزو مند زندگي بهتري داشته باشند، كه از 

لذا براي رسيدن به آن بايد بيشتر   يات آن اين است كه در روح ودل مردم شكل بگيرد.ضرور

كار كنند.البته در ايجاد انگيزه براي توسعه بايد رسانه ها وضعيت استاندارد ووضعيت موجود 

 در ديگر كشورها را نشان داده وراه هاي رسيدن به آن را نشان دهند.
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 كاركردهاي رسانه

 گيرند:اراي كاركردهايي هستند، كه به شرح زير مورد اشاره قرار ميها درسانه

يكي از مهمترين كاركردهاي رسانه خبري، نظارت بر محيط است. كاركرد  ؛نظارتي كاركرد( الف 

شود؛ كه براي اقتصاد و ها مينظارت و حراست از محيط، شامل رساندن اخبار توسط رسانه

 ام، ترافيك و شرايط آب و هوايي. اوضاع سهجامعه ضروري است. مانند گزارش 

آموزش براساس تعريفي كه سازمان علمي و فرهنگي ملل ب( كاركرد آموزشي يا انتقال فرهنگ؛ 

هايي كه ها و روشها و اثرات، راهتمام كنش»متحد )يونسكو( بيان داشته، عبارت است از: 

كار و رفتار انسان به هاها، نگرشارتچنين مهبراي رشد و تكامل توانايي مغزي و معرفتي و هم

 روند.مي

عنوان مهمترين ابزار وسايل ارتباط جمعي بهسازي و پركردن اوقات فراغت؛ ج( كاركرد سرگرم

كننده بر هاي سرگرمرونند؛ كه با پخش و انتشار برنامهشمار ميتفريحي و سرگرمي افراد به

كننده دارند و از اين طريق است كه فرد از ينالگوي رفتار اوقات فراغت انساني اثراتي تعي

  كنديابد و با محيط بيروني تماس برقرار مياش رهايي ميمرهروز تنهايي و زندگي سخت

؛ فرايند توسعه رابطه پايداري با تعامل ميان مردم و مشاركت فعال د( كاركرد نوگرايي و توسعه

-رد، مگر در پرتو نظام جامع ارتباطيگيهاي اجتماعي دارد كه اين امر صورت نميگروه

ها و تواند تا حدّ زيادي در رفع اختلافات و تضادهاي موجود در ارزشاطلاعاتي؛ كه مي

 رفتارهاي مردم و فراهم آوردن محيط مساعد براي توسعه ملي مؤثر باشد.
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ها در نها و نقش آاز جمله نخستين كساني كه در بحث از توسعه به موضوع ارتباطات و رسانه 

 اند، فرايند تغيير و نوگرايي توجه كرده

ها در بيداري و ارشاد كننده وسايل ارتباطي و اثر آن؛ نقش رهبري( كاركرد راهنمايي و رهبريو

هاي شود، در نظامروز بر اهميت آن افزوده ميافكار عمومي، امري واضح بوده و روز به

كنندگان و راه گسترش ارتباط ميان رهبريتوانند در دموكراسي، وسايل ارتباط جمعي مي

نماي افكار عمومي در عنوان آيينه تمامشوندگان، خدمات مهمي را انجام داده و بهرهبري

  جاي بگذارند.ها در امور اجتماعي، تأثير فراواني بهجلب همكاري مردم و شركت دادن آن

هاي اجتماعي، به صه مقابله با بحرانتوانند در عرهاي گروهي ميرسانهزدايي؛ ز( كاركرد بحران

هويت يا حوادث  هاي مختلفي مانند بحرانايفاي نقش بپردازند و در كاهش بحران

 اعي، كاركرد مؤثري داشته باشند. تهديدكننده ثبات اجتم

؛ هرچند اين وظيفه با مقوله آموزش از طرفي و مقوله خبررساني جمعي از سازيح( كاركرد آگاه

بر انتقال اخبار و اطلاعات، به تحليل درست ها بايد علاوهداخل دارد، اما رسانهطرف ديگر، ت

ها از اين سازي انسانهاي خبري و آگاهاخبار و تشريح آنان نيز بپردازند. تحليل علِّي پديده

  شودها ميبيني انسانعلل، موجب تغيير در جهان

ها به آشكار كردن يا وفيّت به اشخاص و گروه؛ اين وسايل با دادن معرط( اعطاي پايگاه اجتماعي

 پردازندهاي آنان ميارتقاي پايگاه
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  ارتباط جمعي چيست؟

روندي كه طي آن دست اندركاران حرفه اي ارتباطات وسيله ي ارتباطي را طراحي كردند و از آن 

و براي پخش پيام به صورتي وسيع، گسترده، سريع و پيوسته براي رسيدن به اهداف خاص 

رساندن مكان معين و مشخص و اعمال نفوذ در مخاطبان انبوه و ناهمگون كه به صورتي گزينشي 

 به برنامه ها توجه مي كنند، استفاده مي كنند.

 ي رسانه ها ي ارتباط جمعيويِژگي ها

 عمل زياد سرعت 

  عمق/كتاب و فيلم اگر به طرز مناسبي تهيه شوند، عميق تر از سايررسانه هاي ارتباطي

 واهند بود.خ

 وسعت 

 دسترسي 

 تداوم 

 محلي بودن 

 درگيري حواس 

 اعتبار 
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 در كتاب به سوي يك جنگ سرد جديد:  –نوآم چامسكي   ديدگاه

معتقد است رسانه ها ، ابزاري هستند كه به واسطه قدرت خود مي توانند انسانها را دچار زوال 

 شخصيت و عدم كنترل خود نمايند .

 كتاب جامعه شناسي: در  –ديدگاه آنتوني گيدنز 

رسانه ها نگرشها و بينشهاي مردم را عميقاً تحت تاثير قرار مي دهند به همين دليل معمولاً 

 تلويزيون بيش از دو برابر روزنامه تاثير گذار است .

 در كتاب موج سوم -ديدگاه الوين تافلر

انه هاي غير توده اي اينطور بيان مي كند كه رسانه ها و بخصوص رسانه هاي گروهي تبديل به رس

شدند. وي معتقد است كه امروزه به جاي اينكه توده هاي مردم ، پيامهاي يكسان و مشابهي را 

دريافت كنند ، گروههاي كوچك غير توده اي ، به ميزان وسيع تصاوير ذهني خود را براي 

 يكديگر ارسال مي كنند و متقابلاً از آنها پيام دريافت مي كنند .

 ير توده اي با تيراژ محدود:رسانه هاي غ

كشاورزي نام گرفت ، موج دوم كه دوران صنعتي عصر « الوين تافلر » بعد از موج اول كه به گفته 

 نام داشت بروز كرد .

 در سراسر دوران موج دوم روز به روز بر قدرت رسانه هاي همگاني افزوده شد . 
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و اطلاعات ( ، رسانه هاي همگاني ) در  اما با هجوم رعد آساي موج سوم ) يعني عصر ارتباطات 

كشورهاي صنعتي ( در حاليكه به اوج قدرت رسيده اند ، به ناگاه از مسند قدرت مطلق به زير 

  است .« رسانه هاي غير توده اي » كشانده مي شوند و چيزي كه باعث مغلوب شدن آنها مي شود 

ئو كاست ، ماهواره هاي محلي ، آن بازيهاي تصويري ، خدمات اطلاعاتي ، دستگاههاي ويد

كامپيوتر و اينتر نت همگي در حال جايگزين كردن رسانه هاي غير توده اي به جاي رسانه هاي 

 گروهي بودند .

بنابراين با ايجاد موج سوم و عصر رسانه هاي غير توده اي يك سپهر جديد اطلاعاتي ، همگام با 

  سپهر جديد فني در حال تكوين است .

) لازار سفلد و كاتزو براسون ( در طبق نظريه استحكام يا تاثير محدود اشاره كرد كه بر  ولي بايد

استثناعاً در مسئله انتخابات ، تاثير پذيري افراد از رسانه ها به مراتب كمتر از اطرافيان  40اواخر دهه 

يير دادند هرگز به اين افراد است به عبارتي افرادي كه عقيده خود را درجريان مبارزه انتخاباتي تغ

طور مستقيم تحت تاثير تبليغات قرار نگرفته اند بلكه حرفهاي اطرافيان مثل خانواده ، همكاران و 

 دوستان بيشتر روي آنها تاثير داشته است .
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 Limited Effects)نظريه استحكام يا تاثيرات محدود )

به انتخاب خودش پيام را انتخاب براساس اين نظريه پيام رسانه ها قدرت ندارند بلكه مخاطب  

مي كند . )لازارسفلد و برلسون( پس مخاطب پوياست . رسانه ها قادر نيستند تغييرات بنيادي در 

افراد ايجاد كنند، بلكه آنها عقايد و گرايشات موجود را استحكام مي بخشند . بنابراين تكيه 

تاثيرات محدود وسايل و پيام هاي  اصلي در اين نظريه بر مخاطب است . اين نظريه همان نظريه

نظريه ي استحكام ناظر بر ايجاد تأثيرات رفتاريِ پيام هاي ارتباطي نيست، بلكه ارتباطي است . 

تنها مدعيِ تأثيرگذاري پيام ها بر اطلاعات و معرفت افراد است كه از قبل در آن ها زمينه داشته 

كري و تثبيت و تقويت باورهاي موجود است. در واقع، نقش رسانه ها بازسازي زمينه هاي ف

  .مخاطب است

در مورد اثرات وسايل ارتباط جمعي، ژان كازنو معتقد است كه براي شناخت روش هاي اعمال 

 نفوذ بر توده ها از طريق رسانه ها بايد سه حالت را از هم تميز داد : 

 ،تقويت عقايد موجود 

  ،ساختن عقايد تازه 

 تغيير عقيده 

 تاثير رسانه ها تقويت عقايد موجود است .  از ديدگاه او
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 كاركرد نظريه استحكام

  پيامهاي ارتباطي قادر نيستند تغييرات بنيادي در عقايد و رفتار افراد بوجود

 آورند .

  در اين نظريه مخاطب پويا در نظر گرفته مي شود 

 ير يا در اين نظريه متغيرهاي غير ارتباطي مثل سن شغل خانواده تحصيلات در تاث

 عدم تاثير پيام اهميت ويژه اي دارد .

 انواع تاثيرات وسايل ارتباط جمعي:

  :اي رسانه قدرتمند تاثيرات )الف

 .دهد مي قرار تحت تاثير و كرده بمباران را مخاطب ناخودآگاه آمپول يا گلوله جمعي مانند ارتباط هاي پيام

 .كند تداعي مي را تزريقي -اي گلوله نظريه مورد اين

 رسانه محدود تاثيرات )ب

 چند جريان /لازارسفلد اي مرحله دو جريان(نداشته خود مخاطبان تغييرنگرش در چنداني قدرت رسانه: 

 )استحكام نظريه/شرام اي مرحله
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 اي رسانه متعادل تاثيرات )ج

 اي رسانه دلمتعا تاثيرات بلكه اي محدود رسانه نظريه نه و اي رسانه قدرتمند نظريه نه است معتقد كاتز:

 ؟ خير يا است زياد رسانه قدرت دهد مي نشان كه كه دارد عامل وجود دو يعني .است مدنظر

 ميان فردي ارتباطات- 2  گزينشي نگهداشت و درك توجه، مواجهه، - 1
 بيشتر با يعني است كرده عمل درست اي نيز رسانه محدود تاثير نظريه كنند عمل بيشتر چه هر عامل دو اين

 مي شدت رسانه اي قدرتمند نظريه عامل دو اين شدن كمتر با و دارد محدود رسانه تاثيري عامل دو ينا شدن
 .گيرد

   گزينشي نگهداشت و درك توجه، مواجهه،- 1

 يعني كند گزينش بلكه ندهد آن قرار برابر در را خود شخص داد نشان رسانه چه هر ( مواجهه انسان، وقتي

 و حفظ درك، شد ارائه رسانه در آنچه هر ( توجه ) كند حفظ و برخورد،نگاه ش،گزين را رسانه هاي برنامه

 گزينشي نگهداشت و درك ) است توجه كردن نگاه دقت با واقع در نكنيم مرور و نشود نگهداشته درذهن
 وجهت ندهد، قرار ها برنامه با مواجهه در را خود و باشد زياد شخص هم اي رسانه سواد همچنين و باشد داشته
  .شود مي رسانه كم قدرتمند تاثير و يافته كاهش رسانه قدرت پس نكند هم نگداشت درك و نكند،
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 گزينشي نگهداشت و درك توجه، مواجهه، دهد هم قرار ها برنامه همه معرض در را خود شخص چنانچه حال
 كاملاً اين موضوع كه است، نداده رخ آنها در نگهداشت كه كنند مي ادعا افراد گاهاً برخي كه افتد، مي اتفاق

 اي است رسانه سواد مدعي كه كسي .گذارد تاثير مي مخاطب روي بر برنامه صورت هر در و است غيرممكن

 .ندهد رخ نگهداشت و درك يا و نكند توجه آن به شد چنانچه و مواجه شود اي برنامه هر با نبايد

 ميان فردي ارتباطات- 2
 نظر شود، مي سبب دهد رخمي مردم عامه ميان در تلويزيوني برنامه يك مشاهده از پس كه گفتگوهايي

 بر رسانه تاثير است ممكن پس .كند تغيير اند، كرده رسانه دريافت از كه موضوعي آن به نسبت افراد برخي

 فوق عامل دو با نتيجه در.كند مي تغيير وي نظر فردي ميان ارتباطات با كه باشد ديگري شخص جور يك روي

 يكديگر با عامل دو اين چه هر .باشد داشته مخاطب بر يامحدود قدرتمند تاثير تواند مي رسانه گفت انتو مي

 .عكس بر و است محدودتر هم رسانه قدرت كند، عمل بيشتر و ترباشند هماهنگ

 )نئومان اليزابت– سكوت مارپيچ( ها رسانه قدرتمند تاثير به بازگشتد(

 مارپيچ دهدنظريه مي قدرت جمعي رسانه هاي به ديگر يه هاي نظر از ياريبس از بيش كه نظريه هايي از يكي
 است اين نئومان نوئل استدلال .است كرده مدون را آن  1973 - 1980نئومان نوئل اليزابت كه است سكوت

 پژوهش، محدوديت هاي خاطر به اثرها اين اما دارند قوي اثرهاي برافكارعمومي حتما جمعي رسانه هاي كه
 است مانده باقي نشده كشف يا شده شمرده كم اهميت گذشته در
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 در هم صدايي و بودن جايي همه تراكم، يعني جمعي، ارتباط ويژگي سه كه كندمي   استدلال نئومان نوئل. 

 يا رويداد از شكلي هم تصوير به صدايي هم.شوند مي تركيب هم با افكارعمومي بر قوي اثرهاي ايجاد
 و تلويزيون هاي شبكه مجلات، مختلف هاي روزنامه ميان واغلب دارد اشاره داد وسعهت مي توان كه موضوعي

 نتوانند افراد تا مي كند غلبه گزينشي مواجهه بر كه است اين صدايي هم اثر .مشترك است ديگر هاي رسانه
 كنند نگاه مي وعموض به گونه اي به افراد بيشتر كه است گمان اين دهنده نشان و كنند انتخاب ديگري را پيام

 دارند. مي عرضه را آن جمعي هاي رسانه كه

 نئومان اليزابت– سكوت مارپيچ

 افراد برانگيز، موضوع مناقشه يك خصوص در .است سكوت مارپيچ شود مي عمل وارد كه ديگري عامل
 يا دارند ارقر اكثريت در نمايندآيا كنند تعيين مي سعي آنها زنند، مي سهايي حد افكارعمومي توزيع درباره
 اگر.خير يا آنهاست با موافق جهت در افكارعمومي تغيير كنند آيا تعيين كنند مي سعي سپس خير. و

 كنند فكر هم اگر سكوت كنند و موضوع درباره كه كنند مي پيدا تمايل دارند قرار اقليت در كنند احساس
 بمانند ساكت موضوع خصوص در نندك پيدا مي گرايش آنهاست از گرفتن فاصله جهت در افكارعمومي تغيير
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 :ديدگاه مارشال مك لوهان 

 است  همان پيامرسانه  فرمهاي فناوري شده ،  =  رسانه (1

  ententions of humansرسانه ها امتداد انسان هستند (2

 ) در واقع معتقد است رسانه ، ابزار يا امتداد ارتباطات انساني است (

 انساني از ديدگاه مارشال مك لوهان  مراحل سه گانه تحول جوامع(3

 الف : عصر شفاهي و زندگي دودماني و قبيله اي 

 ب : عصر ارتباط كتبي و جامعه فرد گرا 

 ج : عصر ارتباط الكترونيك و دهكده جهاني 

نخستين مرحله زندگي اجتماعي انساني :  عصر ارتباط شفاهي و زندگي دودماني و قبيله اي  ـ 1

دوره تمدنهاي ابتدايي فاقد كتابت است. ويژگي هاي اين نوع تمدن ها برتري طبق نظريات وي، 

 است. بيان شفاهي و دريافت شنيداري تسلط

خود استفاده مي كند و در ميان آنها  حس5  از هربعبارت ديگر انسان در اين دوره بگونه اي طبيعي  

مي گيرد، طبعاً بيش از ساير  حس شنوايي براي ارتباط با ديگران بگونه اي لفظي و شفاهي صورت

 مي خواند،  دوران دودماني و قبيله اي حواس بكار مي افتد. در اين دوران كه مك لوهان آن را
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انسان در يك مجموعه هماهنگ و طبيعي مي زيست و ازاين طريق با گروه اجتماعي خويش يعني 

 قبيله پيوند برقرار مي كرد.

ستقيم از جهان خارج بوسيله حواس طبيعي اش صورت در اين محيط طبيعي ادراك او بطور م 

گرفت. زندگي انسان به صورت جمعي بود و امور دسته جمعي مورد بحث قرار مي گرفت و بدين مي

ترتيب، انسان فاقد يك هويت شخصي و زندگي خصوصي بود؛ در چنين شرايطي حوزه نفوذ كلام و 

و قبيله هاي كوچك زندگي مي كردند و  صداي انسان محدود بوده، افراد به صورت طايفه ها

تعدادشان فقط تا حدي بود كه بتوانند در يك ميدان عمومي جمع بشوند و به سخنان يك نفر گوش 

بدهند. در اين اجتماع همه افراد بيسوادند و انديشه آنان بدون هيچگونه نظم و نسقي رشد پيدا مي 

 .ندكند و اطلاعات و مهارت سينه به سينه منتقل مي شو

 عصر ارتباط كتبي و چاپي و جامعه فردگرا  ـ 2

با اختراع خط و كتابت توازن پيشين بهم خورد و برتري حس بينايي نسبت به حواس ديگر :  

آشكارتر شد و از اين طريق محتواي تفكر بشر تغيير يافت. او معتقداست نوشته نياز به نوعي تمركز 

لزم انزواجويي و جدايي از جمع است و با زندگي حواس و تعمق شخصي دارد و از اين جهت مست

قبيله اي گذشته منافات دارد و درنهايت، موجب انهدام نظام قبيله اي و پيدايي فردگرايي، نخبه 

 .گرايي و ناسيوناليسم مي شود كه تا دوران چاپ و عصر گوتنبرگ ادامه مي يابد

 شفاهي بوده است.بي ترديد تمدن خط و كتاب تا مدت ها زير نظر تمدن زبان 
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زيرا در آغاز كتابها بمنظور قرائت و روخواني نوشته مي شد، با اختراع چاپ بود كه حقيقتاً دوران  

تمدن بصري آغاز شد، بدين ترتيب اختراع چاپ، آموزش را از انحصار اشراف و نخبگان درآورد و به 

رك مردم در مسائل سياسي و آن عموميت بخشيد و درنهايت به پيدايي مكاتب فكري گوناگون و مشا

 .اجتماعي انجاميد

 .به عقيده او، تمام دستاوردهاي كشورهاي غربي در زمينه تكنولوژي، از صنعت چاپ ناشي شده است

به نظر او، چاپ كتاب، سرآغاز عصر مصرف و نخستين محصول جامعه مصرف به شمار مي آيد كه 

 .نهايت خردگرايي را به ارمغان آورد موجب مطالعه شخصي، تقويت استدلال، فردگرايي و در

انساني و سرچشمه تمام بدبختي هاي ناشي از « گناه اصلي » به عقيده مك لوهان، اختراع چاپ يك 

تمدن صنعتي است، زيرا اختراع چاپ، انسان را از محيط صميمانه زندگي قبيله اي بيرون راند و او را 

 .نيكي و صنعتي كردگرفتار قيد و بندهاي نظام جابرانه زندگي مكا

مك لوهان عقيده دارد كه وسايل ارتباطي الكترونيك كه از اواخر قرن نوزدهم با اختراع راديو به 

« بردگي ماشين»اند، سرانجام، وسيله اي براي نجات بشر از وسيله ماركني، به زندگي انسان وارد شده

دشمني ها، كشمكش ها و تعارض هستند. به نظر او، عصر الكترونيك، پايان رنجها، اضطراب ها، 

 .هاست
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 :  عصر ارتباط الكترونيك و دهكده جهاني  ـ 3

همانگونه كه عصر ارتباط شفاهي و زندگي قبيله اي براثر توسعه صنعت چاپ از ميان رفت، طبق 

نظريات مك لوهان در سومين دوره زندگي اجتماعي انسان، عصر چاپ و زندگي فردگرايي نيز كه 

است، در برابر پيشرفت و گسترش وسايل ارتباطي حس بينايي بر ساير حواس انساني تري ناشي از بر

 .الكترونيكي مانند راديو و سينما در حال زوال است

مك لوهان معتقد است كه اين شيوه جديد ارتباطي حس شنوايي را معتبر ساخته و رجعت به ادراك 

نمي توانند از ارتباط كتبي و چاپي صرف حسي را ضروري شمرده است. در چنين شرايطي، جوامع 

نظر كنند، ولي مسير تحول طبيعي طبعاً مي بايست ميان اين دو شيوه ارتباطي، تعادلي ايجاد كند و 

انسان بتواند با بكار انداختن تمامي حواس خويش كه اكنون با در اختيار داشتن وسايل نوين ارتباطي، 

شفاهي و اشارات و حركات را كه از ويژگي هاي جامعه  امتداد مصنوعي پيداكرده اند، نقش بيان

 .ابتدايي است، احيا كند

مك لوهان در تحولات آينده زندگي بشري، براي وسايل الكترونيكي در زمينه هاي مختلف صنعتي، 

آموزشي و فرهنگي نقش تعيين كننده اي قائل است به قول او، درپرتو وسايل ارتباط الكترونيك، 

دگي اجتماعي دگرگون مي شود و جوامع و ملت ها بهم نزديك مي گردند و درنهايت چهره كار و زن

 .نامدمي« دهكده جهاني»دهكده به پهناي كره ارض، پديده مي آيد به او آن را اصطلاحاً 

مك لوهان روش آموزشي را با واقعيت هاي دنيايي امروز سازگار نمي داند، او بحران هاي دانشگاهي 

ناشي از عدم انطباق نظام آموزشي با شرايط ارتباط الكترونيكي مي داند و در اين موجود جهان را 
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زمينه توصيه مي كند كه براي تأمين نيازمندي هاي جوامع كنوني لازم است در روش ها و برنامه هاي 

 .آموزشي تجديدنظر گردد

را به انسان بازگرداند و او برآن است كه هدف آموزش و پرورش بايد بويژه آن باشد كه اصالت و ابداع 

آن را تقويت كند. مك لوهان دانشگاههاي فردا را بدين گونه مجسم مي كند كه دانشجويان در آن، 

آزادانه رشد و تكامل خواهنديافت و دوگانگي ميان كار و فراغت از بين خواهدرفت. آموزش درآينده، 

ن هاي الكترونيك و معلمان انجام هم از طريق برنامه آموزشي راديو و تلويزيون به وسيله ماشي

 .خواهدگرفت

او در مورد گرايش هاي موجود در جهت نقش هاي زن و مرد در حوزه هاي مربوط به مد اجتماعي، مي 

گويد: پسران بلندگيسو ديگر بيمي ندارند كه خصلتهاي زنانه از خود نشان دهند و دختران 

 .دانه از خود، نگراني احساس نمي كنندشلوارپوش نيز متقابلاً در نشان دادن ويژگيهاي مر

او معتقداست كه در ادبيات و هنر آينده، از نظم و نسق موضوع و تداوم تاريخي اثري نخواهدبود. به 

 عقيده او آثار هنري، تحت تأثير تصوير تلويزيوني به هم ريختگي موزائيك وار پيدا خواهند كرد.

وسايل الكترونيكي نوين، بويژه تلويزيون، پيوسته آثار هنري و ادبي جديد، سرانجام تحت تأثير 

درحال تغيير خواهندبود تا آنجا كه تماشاگر و خواننده را واداركنند تا در تهيه و توليد اين آثار به 

 .مشاركت بيش از پيش بپردازند
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 مك لوهانانواع رسانه از ديدگاه مارشال (4

نسان است. عكس راديو و سينما وسايل ارتباطي هريك از وسايل ارتباطي در امتداد يكي از حواس ا

گرم هستند. زيرا تنها در امتداد يكي از حواس آدمي هستند و توصيف و تشريح زيادي را دربردارند. 

پردازند و خط تصويري، تلفن و تلويزيون وسايل ارتباطي سرد هستند و كمتر به تشريح و توصيف مي

 طلبند.مشاركت زيادي را مي

زند. اما تلويزيون تمام وجود انسان را جذب و، خلوت و زندگي خصوصي انسان را برهم نمينكته: رادي

 كند.مي

  رسانه سرد

هاي آن احتياج به قدرت را از ناحيه مخاطب طلب كرده و فهم پيام كه مشاركت زيادياي است رسانه

شده از اطلاعات ارائه در واقع حجم زيادي از اطلاعات را بر لازم است مخاطب و تخيل مخاطب دارد

 اي حاصل شودفهم كامل پيام رسانهسوي رسانه، اضافه كند؛ تا 

 رسانه گرم

كند و بخاطر صراحت و وضوح، نيازي به از مخاطب طلب نميرسانه گرم آن است كه مشاركت چنداني 

قدرت آن  گانه مخاطب را در نهايت تكامل واي است، كه تنها يكي از حواس پنجرسانه .تخيل ندارد 

 گيرد. بكار مي
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چنان داراي ها همراه بوده و از نظر بيان مقصود، كامل است؛ آنبا حجم زيادي از داده رسانه گرم

ها و شدهگذارد؛ تا دخالت مخاطب را در پر كردن فراموشوضوح و روشني است كه چيزي را باقي نمي

 رساند.همكاري مخاطب را به حداقل ها ايجاب كند و خلاء

اطلاعات، توسط مخاطب بر اطلاعات  زياديهاي سرد، نيازي به افزوده شدن مقدار رسانهو برخلاف  

  .كندشده از سوي رسانه نداشته و تشريك مساعي چنداني را از طرف مخاطب ايجاب نميارائه

ا به ها، همگي داراي پيام كامل بوده و امكان استنتاج و تفسير شخص از موضوع راينگونه از رسانه

 رسانندحداقل مي

 هاي سردرسانهمثال:انواع  .

 تلويزيون؛

 تلفن؛

 كاريكاتور؛

 سمينار؛

هاي تصويري كه مراد، همان خطي است كه با علائم و تصاوير بيان هاي ايدئو گرافيك)نوشتهنوشته

 كند(؛مقصود مي

 هاي سنگين و سخت مانند سنگ و لوح؛رسانه
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روند؛ چون شنونده بايد رها و گفتگوهاي افراد، سرد بشمار ميجلسات بحث و گفتگو يا گفتار)گفتا

 شده توسط مخاطب بيفزايد؛ تا آنرا كاملاً درك كند؛اطلاعات زيادي را بر اطلاعات داده

 هاي مصورّ؛داستان

 كلامِ انسان.

 هاي گرم رسانهانواع 

 راديو؛

 كتاب؛

 عكس؛

 مطبوعات؛

 ضبط صوت؛

 سينما.

اقض ميان سينما و تلويزيون، قائل است كه مخاطب، تصوير سينمايي را لوهان ضمن تكيه بر تنمك

كند؛ بر خلاف تلويزيون كه قدرت تخيل و ابداع مخاطب را بكار بدون بازسازي و تخيل، درك مي

 . شود تا تماشاگر در ساختن و پرداختن برنامه، فعالانه شركت كندگرفته و باعث مي
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اي نسبت به يك رسانه ديگر ها با همديگر، ممكن است رسانهسانهبايد در نظر داشت كه در مقايسه ر

گرم بشمار رود؛ در حاليكه در قياس با رسانه ديگري از صفت سردي برخوردار باشد. مثلاً راديو در 

رود؛ اما همين رسانه گرم وقتي با كتاب مقايسه شود قياس با تلويزيون يك رسانه گرم بشمار مي

هاي سرد و گرم در مقام و جايگاه مقايسه با باشد. بنابراين رسانهردي مينسبت به كتاب، حائز س

 توانند، هر دو وصف سردي و گرمي را بپذيرند.همديگر مي

 مشخصات رسانه ها 

: سرعت و آني بودن ارتباطات جمعي معاصر از بهترين خصلت هاي آنها بشمار سرعت انتشار 

ا طول ميكشيد تا واقعه ايي به اطلاع افراد برسد اما ميرود. در زمان هاي قديم هفته ها و ماهه

و راديو تلويزيون در  اكنون ظرف چند دقيقه اخبار در دورترين نقاط جهان به وسيله روزنامه

 اختيار مردم قرار ميگيرد.

پيام هاي  مداوم : اكنون وسايل مختلف ارتباط جمعي در شبانه روز بطور منظم ومداومت انتشار 

 اختيار استفاده كننده گان پيام قرار ميدهد.فراواني در 

تلويزيون اين امكان را به افراد داده است كه تنها در داخل شهرها يا  : مطبوعات راديو و وسعت

 كشور ها بلكه در سراسر جهان با يكديگر ارتباط داشته باشند.

هاي خبري و تفريحي  در كشور هاي پيشرفته فراواني مطالب و برنامهفراواني و گوناگوني محتوا : 

و تبليغي وسايل ارتباطي معاصر به حدي است كه خواننده گان شنونده گان و بينندگان اغلب 



 }ناهید خوشنویس{ }به نام تعالی{ }رسانه شناسی{

Page 45 of 111 
 

دربرابر هجوم سيل آساي آنها خود را حيران و سرگردان احساس ميكنندو چون امكان استفاده از 

 ايندتمام آنها را ندارند فقط به آنچه مورد علاقه با نياز آنان است توجه مي نم

 تاریخچه رسانه های عمومی 

سال قبل با منتشر شدن کاغذ اخبار به مدیریت میرزای شیرازی، ایران وارد جهان رسانه  160در حدود 

و این مسأله از  سال پیش برمی گردد 400ای شد و این در حالی است که در غرب این تاریخ به 

نسبت همین قدمت، کار رسانه ای  قدمت بحث رسانه ها در کشورهای غربی حکایت می کند و به

   .بیشتری انجام شده است و طبعاً پیشرفت های قابل ملاحظه ای صورت گرفته است

 روزنامه ها 

روزنامه رسانه ای است که به صورت روزانه جدیدترین اخبار و اطلاعات را در حوزه های مختلف 

ه ارائه می دهند. همواره روزنامه ها فرهنگی، هنری، ورزشی، سیاسی و اقتصادی به اقشار مختلف جامع

به صورت مکتوب منتشر می شوند و این مکتوب بودن آثار مثبت و منفی فراوانی به دنبال دارد که 

 مسئولین دست اندرکاران روزنامه ها به هدف دستیابی به آثار مثبت آن تلاش می کنند.

تاً بالایی به چاپ می رسد و این در حالی عنوان روزنامه ها با تیراژ نسب 35امروزه در کشور ما حدود  

میلیونی ایران  70است که پرتیراژترین آن ها روزنامه جام جم است که در مقایسه با جمعیت حدود 

عددی ناچیز محسوب می شود. و این در حالی است که تعداد قابل توجهی از این روزنامه ها صرفاً 

  .ه گروه و قشر خاصی از مردم قرار می گیرداقتصادی یا سیاسی بوده و مورد توجه و استفاد
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 مجلات 

مجله رسانه ای است مکتوب، دارای صفحاتی بیشتر از روزنامه، با اهداف خاص و از پیش تعیین شده. 

صفحه نیز وجود دارد که البته تعداد صفحات بالا، بیشتر  300صفحه تا  20متوسط یک مجله از 

 د.اختصاص به مجلات و نشریات تبلیغی دار

عنوان مجله با تیراژهای بسیار بالا به چاپ می رسد که در  500در کشور ما به طور متوسط حدود  

بازه های زمانی: هفته نامه، گاهنامه، ماهنامه، دوماهنامه، فصلنامه، سالنامه و انواع و اقسام مختلف دیگر 

ه نشریات زرد و غیر آن به دست خوانندگان می رسد. در تقسیم بندی مجلات می توانیم آن ها را ب

 تقسیم کنیم

 که با جنجال و هیاهو سعی در جذب مخاطب دارند.مجلات زرد آن دسته از نشریات هستند  .

 هدف در این مجله ها جذب مخاطب)به هر وسیله ای( و به دنبال آن سود اقتصادی است.  

 یرنداین نشریات در ارائه مسایل و مشکلات اقتصادی جامعه چند راه پیش می گ

و زیاده روی در بیان مشکلات اقتصادی و... تا این که افکار عمومی مشوش . بزرگنمایی، اغراق 1: 

 شده و راه تفهیم و تفاهم منطقی و عاقلانه بسته شود.

 . سطحی سازی و نادیده گرفتن مسایل عمقی و اخذ نتایج سریع و غیر منطقی2 
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 م، کالاها و لوازم آرایشی. رواج مصرف گرایی مثل تبلیغات زیبایی اندا3 

. مطالب وحشتناک و حوادث تلخ همراه با تیترهای دلهره آور که باعث رواج و شکستن قبح و 4 

  .زشتی این اعمال می شود

 رادیو 

رادیو وسیله ای کلامی و گروهی ست.رادیو در بین وسایل ارتباطی دارای جایگاه ویژه ایی است 

 1319شجوی ایتالیایی گولی یلمر مارکمی اختراع شد سال توسط دان 19اختراع رادیو در قرن 

نخستین فرستنده رادیویی با موج کوتاه در تهران راه اندازی شد که زیر نظر سازمان پرورش افکار 

 بود. 

رادیو رسانه ای است صوتی که با استفاده از . نخستین استودیو در میدان ارک ساخته شد 1327سال 

 می پردازد.امواج به انتقال مطالب 

در ابتدا فقط یک شبکه رادیویی ملی در ایران وجود داشت اما اکنون هر استان دارای شبکه رادیویی  

 ...محلی و اضافه بر آن شبکه های رادیویی سراسری متفاوتی از قبیل فرهنگ، معارف، قرآن، جوان و 

 وجود دارد.

عاً انتخاب راحت تر خواهد بود. رادیو با این تنوع شبکه ها فرد را در انتخاب آزاد می گذارد و طب 

تمام فوائدش که از جمله آن، دسترسی همیشگی به آن)حتی بدون برق( است دارای نواقصی است، 



 }ناهید خوشنویس{ }به نام تعالی{ }رسانه شناسی{

Page 48 of 111 
 

رادیو از نعمت تصویر بی بهره است و مسئولان و مجریان رادیو باید تمام توان و نیروی هنری خود را 

ی در ذهن شنونده ایجاد کند. شنونده اگر از موسیقی صرف صدا کنند تا از این طریق فضا سازی مناسب

برنامه خوشش نیاید دیگر رادیو کارآیی خود را از دست می دهد اما همین مسأله اگر در مورد 

تلویزیون بوجود آید با قطع صدا همه چیز را از دست نمی دهد بلکه می توان کماکان از تصویر 

  .استفاده کرد و لذت برد

 سینما 

میلادی مظفرالدین شاه به فرانسه سفر کرده و با دیدن دستگاه سینماتوگراف مجذوب  1900در سال 

آن شد. به دستور شاه دستگاه سینماتوگراف خریداری شد و اولین فیلمبردار همان عکاس دربار بود. 

سینما پس از مطبوعات و رادیو و تلویزیون یکی از وسایل ارتباط جمعی و از رسانه های همگانی 

 بتاً جدید است که فرهنگ خاص خود را نیز اقتضا می کند.نس

بشر پس از دو دوره فرهنگ گفتاری و نوشتاری اکنون به دروازه فرهنگ تصویری با گستردگی  

 فراوانش وارد می شود

سینما یکی از پیشرفته ترین رسانه های همگانی است که انواع هنرها را با پیچیده ترین تاکتیک ها  .

 موده است.جمع آوری ن
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 تلویزیون 

پرمخاطب ترین رسانه در جهان، تلویزیون است و این آمار در ایران به مراتب بیشتر است و این تنوع 

و کثرت مخاطب به دلیل وجود صدا و تصویر به طور هم زمان است و در سال های اخیر شاهد 

 توانایی پخش مستقیم و زنده نیز بر این جذابیت افزوده است. 

ن گر چه در بدو ورود به ایران چندان مورد توجه قرار نگرفت و حتی برخی آن را نامحرمی در تلویزیو

محیط خانوادگی محسوب می کردند، اما با گذشت زمان جای خود را در خانواده های ایرانی باز کرد 

شبکه  7 شبکه به 2ساعته و از  24بطوری که برنامه های نیمه وقت صدا و سیمای ایران به برنامه های 

ارتقاء یافت. تلویزیون به علت قابلیت استفاده از تصویر در تمام حیطه ها جذابیت مخصوص به خود 

 دارد. 

تلویزیون قابلیت تغییر فرهنگ جامعه را داراست و به همین علت است که صدا و سیمای جمهوری 

تفاده جناح ها و گروه ها اسلامی زیر نظر رهبری جامعه اسلامی اداره می شود تا این که مورد سوء اس

 و دسته ها قرار نگیرد.

امروزه طبقه متوسط و مذهبی جامعه که توانایی اتصال به شبکه های ماهواره ای را ندارند از  

تلویزیون به عنوان بهترین رسانه جمعی استفاده می کنند و همواره نقد و نظر درباره این رسانه بیشتر و 

بوده است و حتی رسانه هایی چون روزنامه ها و مجلات برای جذب پرجنجال تر از بقیه رسانه ها 

  .مخاطبان خود به تلویزیون و جذابیت های آن متوسل می شوند
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 ماهواره 

کانال تلویزیونی در مدار قرار گرفتند  2هزار مدار تلفنی و تنها  12با  1980اولین ماهواره ها در سال

 1986نجم و با سیستم های دیجیتالی پیچیده و در سالبرابر ظرفیت نسل پ 3و نسل ششم آن ها با 

ماهواره هایی هستند که در واقع به عنوان  (DBS) ماهواره های تلویزیونی .ساخته و بکار گرفته شد

 یک فرستنده پرقدرت تلویزیونی در فضا عمل می کنند. 

یک کشور را که  مهم ترین برتری یک ماهواره تلویزیونی آن است که می تواند تمامی نقاط کور

 آن ها نیستند تحت پوشش در آورد فرستنده های زمینی قادر به پوشش

امروزه شبکه های ماهواره ای فراوانی بوجود آمده اند؛ از شبکه های علمی و تحقیقاتی و ورزشی  

گرفته تا شبکه های مبتذل رقص و پایکوبی در آن یافت می شود و شبکه های فارسی زبان نیز به خیل 

ع آن ها پیوسته اند این پایگاه ها که اکثراً متعلق به گروه های ایرانی خارج از کشور و ضد انقلابی وسی

  .هستند برای جذب مخاطب بیشتر از انواع و اقسام حربه ها استفاده می کنند
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 اینترنت 

 1969ر سالپدیده ای به نام اینترنت جهان را متحول کرد. تأسیس شبکه آرپانت د 1960در اواخر دهه

 به عنوان منشأ پیدایش اینترنت شناخته شد.

در حقیقت اینترنت مجموعه ای از میلیون ها کامپیوتری است که از طریق شبکه های مخابراتی به  

 یکدیگر متصلند.

رایانه ای است که تعداد زیادی از رایانه ها  -به عبارتی دیگر مجموعه ای از هزاران شبکه ماهواره ای 

شبکه پیچیده بزرگ و قابل اطمینان به یکدیگر وصل می کند. اینترنت هیچ سازمان مدیریتی را در یک 

یا سرپرست حقوقی ندارد و به خودی خود واقعیتی مستقل ندارد و تنها از تألیف تشکیلات مستقل 

ایجاد کرد و  (E- mail)دیگر حیات یافته است. از طریق این فناوری جدید می توان پست الکترونیکی

بدون صرف وقت و هزینه های پستی زیاد می توان عکس ها و نامه های متنی خود را برای یک یا 

های مختلفی ساخت و از این  (site)چندین نفر به طور هم زمان ارسال کرد، هم چنین می توان سایت

پیوست و از قابلیت های تصویری، صوتی و حتی فیلم در آن  (Web)طریق به شبکه جهانی وب

یا گفتگو یکی دیگر از راه های ارتباطی جدید در اینترنت است که  (Chat)ده کرد؛ فناوری چتاستفا

در آن می توان علاوه بر مکالمه با چندین نفر به طور هم زمان تصاویر یکدیگر را نیز چک کرد. شبکه 

  .ها نیز از دیگر قابلیت های موجود در اینترنت است FTPهای خبری، موتورهای جستجو و 
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 سنتي ارتباطات به نسبت جمعي ارتباطات هاي ويژگي مهمترين  

  ارتباطات جمعي هايويكنواخت بودن پيام غير شخصي بودن -1

هايي است كه از نخستين ويژگي ارتباطات جمعي در برابر ارتباطات سنتي، غير شخصي بودن پيام

 شوند.ها گذاشته ميمجراي وسايل ارتباطي نوين در اختيار انسان

ها از طريق وسايل فني جديد، با هرگونه ارتباط مستقيم و هر گونه به عبارت ديگر انتقال جمعي پيام 

 گيرنده باشد، مغاير است. دهنده و پيامانتقالي كه مستلزم تماس چهره به چهره پيام

 براي چون و گردندمي برقرار هاانسان بين مستقيم طور به كه هستند ارتباطاتي ،ارتباطات سنتي 

و توسعه دهنده نظير راديو، سينما و تلويزيون و مطبوعات  كننده تكثير هايتكنيك از آنها اشاعه

شود، اين نوع ارتباطات معمولاً بين افراد يك گروه نسبتاً كوچك، محدود پرتيراژ استفاده نمي

 .ماندمي

برند. گيرنده را از ميان ميمدهنده و پياارتباطات جمعي برخلاف ارتباطات سنتي، تماس مستقيم پيام 

شوند، از به همين جهت جلسات سخنراني نمايش تاتر و كنسرت كه همه در حضور افراد برگزار مي

 گردند.قلمرو ارتباطات جمعي خارج مي

دهندگان بنابراين مهمترين ويژگي ارتباطات جمعي نسبت به ارتباطات سنتي آن است كه به پيام

گيرندگان به آنها منتقل و اطلاعات مختلف را بدون تماس مستقيم با پيام هادهند، پياماجازه مي

 سازند، در حالي كه تماس رودررو اساس تمام ارتباطات در جوامع بدون وسايل ارتباطي است.
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 نهادي بودن ارتباطات جمعي -2

 ومين ويژگي ارتباطات جمعي نسبت به ارتباطات سنتي، نهادي بودن آنهاست. د

سنتي كه رودررو و مخصوص يك گروه نسبتاً محدود هستند، اصولاً به طور خود به خود  ارتباطات

 شوند. گيرند و اغلب از برخوردهاي تصادفي افراد با يكديگر ناشي ميصورت مي

هاي مختلف نظير مبادلات هاي ارتباطي، افراد در موقعيتدر چنين وضعي به علت نبودن تكنيك

كنند. به اطلاعات خود را از طريق دهان و گوش به يكديگر منتقل مي اقتصادي و تجمعات مذهبي،

همين سبب انتقال اطلاعات فقط هنگام برخوردهاي اجتماعي، كه مستقيماً براي اين منظور ترتيب 

 آيند.نبه تصادفي دارند، پديد مياند و جداده نشده

 نهادهاي عمدي در چارچوب ارتباط جمعي به طور ارادي و هايبرخلاف ارتباطات سنتي، تكنيك

 و تلويزيوني و راديويي هايفرستنده مطبوعاتي موسسات. كنندمي دنبال را خود كار اجتماعي خاص

نهادهاي »ي به تمام معني جمع ارتباط موسسات. روندمي شمار به نهادها اين از سينمايي استوديوهاي

 هاينظام و مكان و زمان به توجه با هك –هستند. زيرا همه آنها به موجب اصول معيني « اجتماعي

 .كنندمي همكاري يكديگر با گوناگوني متخصص افراد آنها اداره در و باشندمي سياسي

 وابستگي ارتباطات جمعي به ساير عناصر زندگي اجتماعي -3

 سومين ويژگي ارتباطات جمعي وابستگي آنها به عناصر ديگر زندگي اجتماعي است.

اي رابطه نزديك د توسعه مطبوعات با پيشرفت سوادآموزي و تحصيلات مدرسهچنانكه يادآوري ش 

 دارد. گسترش راديو و تلويزيون نيز به سطح زندگي جامعه وابسته است.



 }ناهید خوشنویس{ }به نام تعالی{ }رسانه شناسی{

Page 54 of 111 
 

خاص وجود  توان گفت بين توسعه ارتباطات جمعي و سطح زندگي يك نوع تقارنتا جايي كه مي 

 باشند:ر عين حال معلول و علت توسعه يافتگي ميدارد. ارتباطات جمعي با نهادهاي مخصوص خود، د

ارتباطات جمعي معلول توسعه يافتگي هستند. زيرا گسترش اين نوع ارتباط به چگونگي آموزش  اولاً:

هاي توجه و علاقه عمومي را افزايش كند و كانونبستگي دارد. آموزش، انسان را به مطالعه تشويق مي

دارد. توسعه اني و استفاده از راديو و تلويزيون و سينما وا ميدهد و مردم را به روزنامه خومي

پذير نيست. چون تنها در شرايط توسعه يافتگي ارتباطات جمعي، بدون توسعه اقتصادي نيز امكان

هاي فرستنده و گيرنده راديويي توانند صنايع و مخصوص توليد دستگاهاقتصادي است كه جوامع مي

 هاي وسيع اجتماعي بگذراند.گروه و وسايل ارتباطي نوين را در اختيارو تلويزيوني ايجاد كنند 

روند. چون اگر وسايل ارتباط جمعي را ارتباطات جمعي از علل توسعه يافتگي نيز به شمار مي ثانياً:

براي كشورهاي توسعه يافته و همچنين كشورهاي توسعه نيافته، نتوان از ابزار ممتاز توسعه انگيزي 

 توسعه يافتگي و صنعتي شدن شناخت.توان آنها را از عوامل لااقل مي تلقي كرد،

توان گفت كه گسترش ناگهاني و شديد ارتباطات جمعي در طول نيم قرن اخير در به طور خلاصه مي 

 ني در خصلت مشخص پديد آورده است:ها و فرهنگ انسازمينه آگاهي

 نوين هايدستگاه ايجاد تا چاپ صنعت اختراع زمان از ارتباط جديد هايتكنيك ظهور -1

هاي اخير، سبب شده است كه انتقال اطلاعات و يوني در سالتلويز هايبرنامه پخش و ضبط

است، به يك نهاد نسبتاً خودمختار تبديل  ها كه مظهر ارتباط جمعيمعلومات و انديشه

 گردد.
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 و ايحرفه لاصو متخصص، انساني نيروي خاص، تجهيزات و تشكيلات داراي كه نهادي  -2

تماعي همچنان مانند گذشته بر مبناي اج ارتباطات ساير. باشدمي مخصوص قانوني مقررات

روابط مستقيم و بدون واسطه افراد استوارند. بنابراين مطالعه چگونگي همزيستي اين دو 

 داراي خاص، دوره هر و جامعه هر در – فردي ارتباط و جمعي ارتباط –نوع ارتباط اجتماعي 

  .است فراوان يتاهم

اد خاص تبديل شده است و وسايل مادي و نيروي نه يك به جمعي ارتباط آنكه وجود با -3

انساني مخصوص به خود در اختيار دارد و در گسترش آگاهي و فرهنگ جوامع نقش 

حساسي به دست آورده است، در عين حال فقط از يك خودمختاري نسبي برخوردار 

جزئي از يك مجموعه است كه در آن عناصر مختلفي نظير باشد. زيرا ارتباط جمعي مي

نظام آموزشي، سطح و شكل توسعه اقتصادي و اوضاع و احوال فرهنگي، هر يك به ديگري 

وابستگي دارند به همين جهت توسعه و پيشرفت آن نيز به عوامل خاصي چون آموزش 

هاي محتواي پيامعمومي، آزادي سياسي، گسترش صنعتي و ثروت اقتصادي وابسته است. 

كند، ارتباطات جمعي نيز به همان نسبت كه به ايجاد شرايط خاص محيط فرهنگي كمك مي

 رودخود منعكس كننده اين شرايط به شمار مي
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  وسايل ارتباط جمعي

 كند:ها را به سه دسته تقسيم ميرسانه Danesiدانسي 

 د:ي اساسي تقسيم كرتوان به سه مقولهها را ميرسانه

 حالات صدا، طريق از) شناختيزيست ايشيوه به هاايده آن طريق از كه ايرسانه: طبيعي يرسانه  

 .يابندمي انتقال( غيره و دست اشارات چهر،

 كتاب،) شده ساخته وسايل برخي يوسيله به هاايده آن طريق از كه ايرسانه: شده ساخته يرسانه   

 شوند.ازنمايي و منتقل مييره( بغ و نامه، مجسمه، نقاشي،

 تلفن، مانند مكانيكي اختراعات يوسيله به هاايده آن طريق از كه ايرسانه: مكانيكي يرسانه     

 يابندمي انتقال غيره و رايانه تلويزيون، راديو،

هاي ساخته شده و مكانيكي وجوه مشترك زيادي وجود دارد. اولي، دومي را بدون شك، بين رسانه

هاي ساخته شده هستند. هاي مكانيكي در واقع انواع خاصي از رسانهشود. زيرا رسانهل ميهم شام

ي گسترده تقسيم كرد: چاپي، الكترونيك و توان به سه دستهرا مي« شناختيغير زيست»هاي رسانه

 ديجيتال.

دارند. يعني  شود، با هم تفاوتي بيان خوانده ميها از نظر آن چيزي كه شيوهاساساً اين رسانه 

آورند كه هايشان، اين امكان را براي افراد فراهم ميي رمز گذاري پيامهاي چاپي از نظر شيوهرسانه

 ي خطها، پاپيروس، كاغذ و ساير سطوح يا مواد نگهدارندههاي كلامي خود را بر سنگ، ديوارهپيام

 «.بيان كنند»
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هاي خود را از طريق كانال الكترونيك با پيام دهند كههاي الكترونيك به افراد اجازه ميرسانه 

كند استفاده از وسايلي چون ضبط، راديو و تلويزيون بيان كنند. ضبط چيزي است كه صدا را ضبط مي

هاي راديويي دي. راديو سيستمي شنيداري است كه امكان ارسال و دريافت سيگنالمانند نوار و سي

كند. تلويزيون سيستمي است كه ارسال به نام راديو فراهم مي)امواج الكترومغناطيس( را در وسايلي 

اي به نام تصاوير ديداري را همراه با صدا به صورت امواج الكترو مغناطيس كه از طريق وسايل گيرنده

هاي ديجيتال بر سازد. رسانهشوند، ممكن ميدستگاه تلويزيون به شكل اوليه بازگردانده مي

هاي سرتاسر دنيا را به هم وصل ها كه رايانهند اينترنت، ماتريسي از شبكهاي مانهاي رايانهسيستم

 هم به هايفايل و هاسايت از كه اينترنت در اطلاعاتي ايدهنده خدمات –كند، و وب جهان گستر مي

 هستند متكي –اي به نام مرورگر قابل دسترسي است تشكيل شده و با برنامه مرتبط

 راديو 

ي خود اي و موقعيت ويژههاي افسانهآوريست كه به مددِ فنياان جنگ رسانهجهان معاصر، جه

 كنند.هاي مردمي نقش ايفا ميبيشتر از هر عامل ديگري در هدايت توده

توانند در كوتاه مدت با هاي ديداري و شنيداري از چنان قابليتي برخوردارند كه ميرسانه

فرهنگي و اجتماعي ي خود معادلات سياسي، و راهكارهاي ويژهها، تبليغات ها، فضاسازيسازيبرنامه

  را متحول كنند.

رساني در مورد همه مسائل جهان، نامند، چرا كه رسالت اطلاععصر امروز را عصر سلطه ارتباطات مي

 هاي جمعي است.بر دوش رسانه
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ان معاصر را نيز ها با گسترش مرزهاي جغرافيايي، فرهنگي و سياسي، هويت انسامروزه رسانه 

 اندتاثير قرار دادهتحت

  اي شده نام گذاشت.توان هويت انسان مدرن را هويت رسانه، به طوري كه مي

هاي مختلف زندگي بشري سبب شده است ازتوان افزايش نقش وسايل نوين ارتباط جمعي دربخش

سازي وگسترش هموارها درآگاهي، رسانه در تحولات گوناگون استفاده شود ونقش رسانهبالاي 

در تضعيف پايه هاي امنيتي مؤثرند، مي  ها همان گونه كهگردد. به بيان ديگر، رسانهها برجسته بحران

  آن نيز سهم فراواني داشته باشند.توانند در ايجاد وتحكيم 

 ابتدا سعهتو فرايند در ارتباطي تكنولوژي از استفاده به مربوط هايتلاش كه برد ياد از نبايد همچنين

هاي ها در پروژهرسانهيشتر از ساير ب انعطاف با و ارزان رسانه اين هنوز. شد آغاز راديو از استفاده با

  گيرد.توسعه مورد استفاده قرار مي

 هاي راديوويژگي

رساني در جوامع مختلف مورد ها ديربازي است كه به عنوان يكي از مهمترين ابزارهاي اطلاعراديو

 گيردقرار مياستفاده 

هاي هاي نو ارتباطي همچون شبكهشد كه با ايجاد تكنولوژيبيني ميهاي اخير پيش. در دهه

تر گردد. اما رنگرساني سيار نقش اين رسانه ارتباطي كمهاي اطلاعها و سيستمگستر، ماهوارهتار

اي نوين توليد و پخش بر هداشتن هواداران قديمي خود، با سازگار كردن تكنولوژيراديوها ضمن نگه

 است.تعداد شنوندگان خود افزوده



 }ناهید خوشنویس{ }به نام تعالی{ }رسانه شناسی{

Page 59 of 111 
 

هاي الكتريكي از م بدون سيم )از طريق امواج الكترومغناطيسي( براي ارسال سيگنالسيست اولين 

مخفف آن است(. « راديو»ناميده شد)كه « راديو تلگراف»و اندكي بعد « سيمبي»طريق هوا در ابتدا 

ي فيزيكدان بريتانيايي، جيمز كلارك مكسول ي راديو به وسيلهسعهاصول علمي زيربنايي براي تو

 توضيح داده شد.

 دستگاه اولين اختراع براي را اصول اين آمريكايي الاصل ايتاليايي برق مهندس اما گوگليلمو ماركني 

 . برد كار به 1895 سال در جهان واقعي سيمبي راديوي

 كيلومتر ارسال و دريافت كند 3ه يگنالي تا فاصله نزديك بس توانستمي او راديويي سيستم

ها را بسيار توانست سيگنالماركني يك وسيله توليد جريان متناوب ساخت كه مي 1901در سال 

 دورتر و با پارازيت كمتر بفرستد.

ي انهآوري تجاري تبديل شد كه راديو را به عنوان اولين رسي بعد، اين مولد به يك فنحدود دو دهه

 جمعي الكترونيك به دنيا معرفي كرد.

آي در كيديي منظم از ايستگاه كيريزي شدهدر ايالات متحده، اولين پخش راديويي عمومي برنامه 

 صورت گرفت.  1920در سال پنسيلوانيا پتسبورگ ]ايالت[ 

هايي و شركتهاي ديگري در سراسر آمريكا سر برآوردند ي كوتاهي، ايستگاهپس از آن به فاصله

هاي راديويي براي توليد و مشاركت هاوس، شبكهآي( و وستينگچون شركت راديوي آمريكا )آرسي

 اندازي كردند. در توليد برنامه راه
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ي جمعي پرطرفدار تبديل شد و در راديو در ، راديو در كنار فيلم، به يك رسانه1920در اواسط دهه 

 گردد.كلاً ارتباطات كلامي جريان سازي مي زمينه موسيقي، نمايشنامه، تبليغات و

. نه تنها به اين دليل كه بلافاصله فواصل بيشتري رسيدراديو در مقايسه با چاپ به افراد بيشتري مي 

آن الزاماً مجبور به داشتن سواد چاپي  داد، بلكه به اين خاطر كه مخاطبانرا تحت پوشش قرار مي

 نبودند

 –گرفت. در نتيجه، راديو فرهنگ پاپها انجام مياي آن براساس خواست تودههريزي. بنابراين، برنامه

 راديو بنابراين،. آورد وجود به را - «نظرانصاحب» و «اديبان» فقط نه بود همه براي كه فرهنگي

 از استانداردي شكل فزاينده طور به آن در كه كهكشاني. كرد ايجاد را الكترونيك كهكشان

ي تر و تهيههاي راديو ارزاني تقريباً هر كسي به وجود آمد. زيرا گيرندهتفادهاس براي پرتي،حواس

  پذيرتر شد.ها امكانا براي تودهآنه

هاي مردم بالاخص روستائيان در پيشرفت راديو تاثير چشمگيري در افزايش اطلاعات و آگاهي

 .سراسر جهان برجا گذاشته است

عنصر ضروري براي مبارزه با شايعات يا كاهش امكان بروز  اطلاعات سريع، به موقع و دقيق يك 

خشونت است. راديو بعلت حجم كم، داشتن نيروي اقناع و نفوذ فراوان، نيروي مزيتي و غافلگير 

كننده، دامنه انتشار وسيع و قابل استفاده بودن آسان در فرايند توسعه مي تواند نقش ارزنده اي 

 دارد.داشته باشد اگر چه معايبي نيز 
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 ۲۰ قدرت با تهران بلند موج سيمبي هايفرستنده نخستين افتتاح با ايران در راديو گيري كار به   

در تهران  ۱۳۰۵بعدازظهر روز ششم ارديبهشت ماه سال  ۳متر ، در ساعت  ۱۲۰كيلو وات و طول دكل 

 آغاز شد

متخصص جهت كار با اين . پيش از اين، مدرسه بيسيم قشون كل در وزارت جنگ، به تعليم نيروي 

هاي طول موج كوتاه ، گروهي از كاركنان اين گونه ايستگاهها روي آورده بود و با ايجاد فرستنده

هاي تخصصيتر را ببينند. به دنبال تصويب اساسنامة سازمان مدرسه به فرانسه اعزام شدند تا دوره

اخت دو دستگاه فرستنده موج شمسي ، كميسيون راديو س ۱۳۱۷پرورش افكار در پانزدهم دي ماه 

اندازي كيلو وات را به شركت استاندارد انگلستان سفارش داد. كار نصب و راه ۲۰و  ۲كوتاه به قدرت 

صورت گرفت . پس از نصب دستگاه فرستنده و آماده سازي يك  ۱۳۱۸فرستنده در اواخر سال 

افتتاح  ۱۳۱۹م ارديبهشت ماه سيم ، سرانجام راديو تهران در چهاراستوديوي موقت در عمارت بي

 (.1387شد)محسنيان راد،

 توان مشخص كرد:را براي راديو ميبه طور كلي سه دوره مختلف 

 مكانهاي نيز و داشتند را گيرنده دستگاه خريد توان كه معدود افراد اختيار در راديو ،اول دوره 

 دسته معمولاً راديو به دادن گوش و استفاده همچنين بود هاخانه قهوه و هاكافه همچون مشخصي

 .بود حكمفرما راديو بر بيشتر سياسي تبليغات دوره اين در بود جمعي

تعداد دستگاههاي راديو به واسطه اختراع ترانزيستور افزايش يافت و حجم آن بسيار در دوره دوم، 

ار ارزان اي كه قابليت حمل و نقل در مكانهاي مختلف را داشت و قيمت آن بسيكوچك شد به گونه

 به راديو راه يافت.تبليغات تجاري گير و خصوصي شد و شد. در اين دوره استفاده از راديو همه
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، ديجيتالي شدن راديو )افزايش بيشمار فرستنده هاي پخش راديو(و همگرايي و تطابق در دوره سوم

تر شخصي و تلويزيون ها از جمله )گوش دادن به راديو از طريق گوشي همراه، كامپيوآن با ساير رسانه

 ديجيتالي امكان پذير است( راديوهاي اينترنتي است. 

برنامه هاي راديو به واسطه تعاملي بودن آن زياد  بطور كلي در اين دوره امكان انتخاب و گزينش

 و شنوندگان روي پيش را زيادي هايفرصت آن صداي پخش چندگانه امكانات و است شده

 اي چندبعدي هستند.سوم رسانه دوره راديوهاي. است گذاشته دهندگانآگهي

هايش از صدا و سكوت اي كور است كه پيام: راديو رسانهنويسدمي« درك راديو»كرايسل در كتاب 

 تصوير و كند خلق را نظر مورد محتواي مختلف، درجات به بايد راديويي پيام استفاده مي كند...

 بر آمدن فايق جهت در مساعي بيشترين يدبا راديو در.. بسازد را پيام فرستنده شخصي

 ذهن  كلي بتوانيم آنها را در طور به كه باشد مختلفي متون آوردن وجود به و رسانه هايمحدوديت

 ببينيم خود

 اند كرده ذكر راديو هايمزيت از يكي را «قدرت تخيل» ارتباطات انديشمندان از بسياري   

هاي ي جهان فيزيكي مادي سروكار دارد، زماني كه قابليتا بازسازب اساساً تخيل كرايسل قول به 

حسي خود را براي درك و تفسير جهان به كار مي بريم ظاهراً ابزار اوليه به حس بينايي مربوط مي 

 شود.

بنابراين، اولين محرك تخيل، تصويري كردن باشد اين امر حتي در مورد صدا و بو هم صادق است،  

ا واقعي از چيزي داشته باشيم كه به منبع يا محل آن صداها نزديك باشد، اما وقتي تصويري مجازي ي
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هاي بعدي اثرات صدا، بو، مزه و تصورات ما مي توانند در سلسله مراتب حسي حركت كنند و مقام

 غيره را مرور كنند

متفاوت به اي ها به اين علت است كه تخيلات را تا گستره. در نتيجه تمايزپذيري راديو از ساير رسانه

 كار مي گيرد.

 كه آنجا تا و است شخصي و دروني ايرسانه است، دور راه از ارتباط براي ايوسيله راديو كه حالي در  

  باشد، مربوط( تخيلي چه و واقعي چه)آن هايپيام تمامي عملي رمزگشايي به

 را فرد راديو حاظر حال در. است پذيرانعطاف ايرسانه راديو شودمي انجام كامل تصويرسازي كل

تر شده است. براي شنونده راديو، تر و صميمانهقرار مي دهد و شيوه پخش برنامه، غيررسمي خطاب

 كه است واقعيت اين از آگاهي با و است ترمهم مراتب به  آنچه در همسايگي اتفاق مي افتد

 است شده محلي راديوي نصيب موفقيت ترينبزرگ

گيرد بنابراين در مواقع بحراني راديو زودتر مي تر از تلويزيون انجام ميخبررساني در راديو سريع 

ش راديو بسيار پختوانند اخبار و اطلاعات لازم را در اختيار مخاطبان قرار دهد همچنين وسعت حوزه 

 هاي زمين عبور مي كند. بيشتر از تلويزيون است و امواج راديو به راحتي از پستي و بلندي

هاي تلويزيون چندان وابسته به مكان خاصي مثلاً اتاق نشيمن نيست بلكه در مكانراديو مانند 

 راديو استفاده كرد هاي مختلف مي توان ازمختلف و در موقعيت
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 ها قابليت و ها ويژگي ، ايـنـتـرنت و ماهواره 

 اينترنت چيست؟

اي( پيداست، اينترنت مجموعه يا شبكهاي يا ميانشبكههمان گونه كه از واژة اينترنت )به معناي بين

هاست. اصطلاح شبكه به اتصال دو يا چند رايانه به يكديگر اشاره دارد. در جهان اي از شبكهشبكه

مجموعه وسيعي از شبكه هاي رايانه اي كوچك و بزرگ وجود دارد كه با استفاده از يك رشته 

 مي آورندم پروتكل هاي ارتباطي، عملكرد متقابلي را ميان يكديگر فراه

 

شبكة آرپانت متعلق به وزارت دفاع آمريكا بود كه براي پيشبرد اهداف نظامي كاملاً سري با استفاده  

(، امكان تبادل اطلاعات صدها هزار TCP/IP[1« )]پروتكل نظارت بر انتقال/ پروتكل اينترنت»از 

اه اصلي اينترنت به حساب رايانه را به صورت شبكه فراهم مي ساخت و از اين رو، اين شبكه خاستگ

 مي ايد.

اينترنت، بسان يك بزرگراه ارتباطي است كه اطلاعات متني و نوشتاري مانند كتاب، نشريه، مقاله، 

فرهنگ نامه و غيره و اطلاعات ديداري و شنيداري همچون، فيلم، سخنراني، عكس، بازي، و غيره و 

تقيم و غيرمستقيم، تجارت، آموزش، تفريح خدمات گوناگون ديگري چون امكان مكاتبه و مكالمة مس

 و غيره را در اختيار كاربر قرار مي دهد. 

[ اينترنت، 2بنابراين اينترنت يك بانك اطلاعاتي جهاني است. كاربر اينترنت با ورود به فضاي مجازي]

ن را با دنياي وسيع و حيرت انگيزي مواجه مي شود و براي درك صحيح آن ناگزير بايد اصول كار با آ

 فرا گيرد. 
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 تـاريـخـچـه

ميلـادي باز ميگردد؛ زماني كه دولت ايالـات متحده آمريكا براساس  1960پيدايش اينترنت به دهه 

هاي پيشرفته كه در آن زمان براي ( مخفف آژانس تحقيق پروژهARPAطرحي موسومـ به آرپا )

 كاركردهاي دفاعي بوجود آمده بود، اين طرح را اجرا نمود.

هـاي مختلف )در آن زمان چيزي به نامـ كامپيوتر رح اين بود كه كامپيوترهاي موجود در شهرط

ها و مراكز دولتي معمولـاً داراي هاي بزرگ و دانشگاهشخصي وجود نداشت بلكه سازمان

هاي كامپيوتر بزرگ مين فريمـ بودند( كه هر كدامـ اطلـاعات خاص خود را در آن ذخيره سيستمـ

بتوانند در صورت نياز با يكديگر اتصال بر قرار نموده و اطلـاعات را به يكديگر منتقل كرده و داشتند 

 يا در صورت ايجاد بستر مناسب اطلـاعات را در حالت اشتراك قرار دهند.

هايي بوجود آمده بودند كه امكان ارتباط بين كامپيوترهاي يك سازمان را از در همان دوران سيستمـ

ها يا نمودند طوريكه كامپيوترهاي موجود در بخشختص همان سازمان فراهمـ ميطريق شبكه م

هاي مختلف سازمان طبقات مختلف با يكديگر تبادل اطلـاعات نموده و امكان ارسال نامه بين بخش

 گويند. كردند كه اكنون به اين سيستمـ ارسال نامه پست الكترونيك ميرا فراهمـ مي

هاي كوچك و پراكنده كه هر كدامـ به روش و استانداردهاي باط دادن اين شبكهاما براي اتصال و ارت

ها هستند توسط كردند استانداردهاي جديد و مشخصي كه همان پروتكلخودشان كار مي

 كارشناسان وضع شد.

ايالت مختلف با موفقيت ارتباط برقرار  2كامپيوتر در  4ميلـادي تعداد  1961سرانجامـ درسال 

 ( براي آن منظور شد.Arpanetو با اضافه شدن واژه نت به طرح اوليه، نامـ آرپانت )كردند 
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 نيز و دارد رواج امروز به تا كه TCP هاي جديدتر از جملهميلـادي با تعريف پروتكل 1970در دهه 

( بيشتر به آرپانت و حتي گسترده شدن آن به برخي نواحي Host) ميزبان كامپيوترهاي مشاركت

از مرزهاي ايالـات متحده، آرپانت شهرت بيشتري يافت و ايده اينترنت همراه با جزييات بيشتر فراتر 

هاي شبكه 1970هاي پاياني دهه هاي كامپيوتري مطرح گشت تا اينكه طي سالراجع به شبكه

ه اي با يكديگر ارتباط برقرار نمايند و آرپانت را بعنوان هستمختلف تصميمـ گرفتند به صورت شبكه

 اصلي انتخاب كردند. 

 .ميلـادي نامـ اينترنت روي اين شبكه بزرگ گذاشته شد 1993بعدها در سال 

 ميباشد( گسترجهان تار: فارسي به) World Wide Web مخفف كه WWW وب يا همان

 به ترآسان و ترمرتب دسترسي به آنها نياز بخاطر Cern ذرات فيزيك اروپايي آزمايشگاه توسط

 وجود روي اينترنت ابداع گشت.م اطلـاعات

گيرند و بوسيله اي بر روي شبكه اينترنت قرار ميدر اين روش اطلـاعات به صورت مستنداتي صفحه

 يك مرورگر وب قابل مشاهده هستند و همـ اكنون كاركردهاي بسياري دارند.

 ايران در اينترنت 

عتي شريف و دانشگاه گيلـان، توسط هاي ايران، از جمله دانشگاه صنتعدادي دانشگاه :1371سال 

 خارج دنياي با تا شوندمي وصل اينترنت به UUCP مركز تحقيقات فيزيك نظري و از طريق پروتكل

 .كنند بدل و رد ايميل

اي كه در ايران به اينترنت : در اين سال ايران به شبكه اينترنت پيوست. نخستين رايانه1372سال 

نظري در ايران بود. در حال حاضر نيز اين مركز يكي از مركزهاي متصل شد مركز تحقيقات فيزيك 

 خدمات اينترنت در ايران است
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.[ در ايران به irبعنوان تنها نهاد ثبت اسامي قلمرو ] .مركز تحقيقات فيزيك نظري و رياضيات،

 ت.رسميت شناخته ميشود. اين قلمرو مشخّصه تعيين شده براي هويّت ايران در فضاي اينترنت اس

 مؤسسه ندا رايانه تأسيس ميشود :1373سال 

(، در عرض يك سال نيز اوّلين وب سايت ايراني داخل BBSاندازي اوّلين بولتن بورد ). پس از راه

 اندازي ميكند.ايران را راه

همچنين، اين مؤسسه روزنامه همشهري را به زبان فارسي در اينترنت منتشر ميكند، كه اين اولّين  

سمي ايراني در وب محسوب ميشود. در همين سال بدنبال اتصال به اينترنت از طريق روزنامه ر

(، مؤسسه ندا رايانه فعاليت بازرگاني خود را بعنوان اوّلين Cadvisionماهواره كانادائي كد ويژن )

 كند.( آغاز ميISPشركت خدمات سرويس اينترنتي )

رتباطات ديتا تحت نظر شركت مخابرات مجلس شوراي اسلامي تأسيس شركت امور ا :1374سال 

كند و مسؤليت توسعه خدمات ديتا در سطح كشور را بطور انحصاري در اختيار ايران را تصويب مي

 دهد.آن شركت قرار مي

 و دانش بنياد همكاري و انفورماتيك عالي شوراي قرارداد با ايران در كد يوني پروژه: 1377 سال  

رت و مديريت فنّي دانشگاه صنعتي شريف تحت عنوان )فارسي وب( نظا با و انگلستان در واقع هنر

شود. هدف پروژه اينست كه با گنجاندن كامل و جامع الفباي فارسي در استاندارد يونيكد، آغاز مي

هاي نشر فارسي در كامپيوتر، مخصوصاً اينترنت و وب، استاندارد شود و اصولـاً مشكل قلمـ )فونت(

 جود در نرمـ افزارهاي ايراني حل شود.غير استاندارد مو
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 كاركردها و ويژگيهاي اينترنت

 هاي فراواني است كه از آن جمله مي توان موارد زير را يادآور شد:اينترنت داراي كاركردها و ويژگي

  توليد اطلاعات: .1

وم هاي جديدي متولد شده و بر غناي علگفتمان و علوم كامپيوتر، و اينترنت وجود سايه در

 ديگر نظير ارتباطات و اطلاع رساني و علوم رايانه افزوده شده است. 

گيري هاي و تشكيلات مجازي، بهرهها و شهرهاي الكترونيكي، سازمانمباحث در زمينة دولت

اند. هايي از اين نظريات نويناز هوش مصنوعي در استنباط احكام فقهي و مانند اين نمونه

زارهاي توسعه و پيشرفت علوم است و در پرتو وجود همين اينترنت اينترنت يكي از نوترين اب

علوم جديدي متولد شدند و برغناي علوم ديگر نظير ارتباطات و اطلاع رساني و علوم رايانه 

 افزوده شد و خود نيز وسيله اي در جهت توليد اطلاعات شد.

 . سازماندهي اطلاعات:2

كه به اين وسعت و تنوع، اطلاعات و آراء و نظر در  پيش از اينترنت شايد حتي تصور هم نمي شد

 جهان وجود داشته باشد،

بعد از اينترنت اغلب اين ذخاير اطلاعاتي در محيط وب قرار گرفت و به طوري كه بتواند به آساني در  

 دسترس كاربران باشد سازماندهي شد.

 دي و سازماندهي اطلاعاتبنالبته اينترنت همچنان دچار فقدان نظام استانداردي جهت طبقه 

 شود.مي باشد كه باعث بروز مشكلاتي در بازيابي بهينه اطلاعات مي
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 . اطلاع رساني منحصر به فرد:3

 هارسانه ديگر با اينترنت در رساني اطلاع نوع. است اينترنت كاركرد ترين برجسته خصيصه، اين 

 دترين رسانه تبديل كرده است. ترين و قدرتمنن را به جامعآ مسأله همين و است متفاوت

-هاي ديگر مانند كتاب، روزنامه و مجله، راديو، تلويزيون، شبكهتوان به اغلب رسانهدر اينترنت مي

 اي، دسترسي داشتهاي ماهواره

ها را در خود جمع كرده است و از اين رو، مطالب و ديگر اطلاعات . به ديگر سخن اينترنت ديگر رسانه

 تر است. ها جامعبت به ساير رسانهموجود در آن نس

اي، بسياري از ژورنال افزون بر اين، متن بسياري از كتاب ها، مقالات چاپي و ساير منابع چندرسانه

هاي اينترنتي وجود دارند كه تنها از طريق وب قابل دسترس بوده و نسخة چاپي آنها وجود ندارد. 

ها و نامهها، راهنماهاي گوناگون، سرگذشتاطلس همچنين، برخي از منابع مرجع مانند فرهنگ ها،

 شوند.جز آن فقط در محيط وب منتشر مي

  

 . روزآمدي اطلاعات :.4

 امروزه،. است برخوردار بالاتري سرعت از هارسانه ساير به نسبت اينترنت در اطلاعات شدن روزآمد 

شود. اين زماني كوتاه روزآمد ميپرمراجعه در وب در فواصل  و مهم هايپايگاه از بسياري اطلاعات

اي برخوردار است، به طوري كه در هاي اخبار از اهميت فوق العادهمسأله به خصوص در پايگاه

موتورهاي جستجوي تخصصي اخبار، مانند بخش جستجوي اخبار گوگل، آلتاويستا و آل دِ وب و 

به يك هفته، سه روز گذشته، يك  توان دامنة زماني جستجو را به اخبار منتشر شدهمانند آنها، مي

 روز گذشته و حتّي يك ساعت گذشته محدود كرد.
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 : امكانات و اطلاعات بودن يابآسان و رايگان . 5

ها، مجلات و مقالاتي را كه براي تهية نسخة كتاب از برخي حتّي هستند، رايگان وب اطلاعات اكثر 

گان به دست آورد. براي مثال در پايگاه حوزه توان در اينترنت به رايچاپي آن بايد پول داد، مي

(www.hawzah.net متن كامل بيش از )جلد كتاب معتبر  100شماره مجله، بيش از  1500

مقاله در موضوعات مختلف علوم اسلامي و علوم انساني همراه با قابليت  3000و مشهور و بيش از 

 جستجو قرار دارد. 

ترين موتورهاي جستجوهاي تخصصي ، كه يكي از قويfind articles.com همچنين در پايگاه

المللي نشرية معتبر بين 700رود، متن كامل هزاران مقاله از بيش از در زمينة مقالات به شمار مي

 قابل جستجو و دسترسي است.

 ظرفيت بالاي نگهداري و انتقال متن، عكس، تصوير و صوت: -6

 اطلاعات تبادل و نگهداري عظيم حجم اينترنت دجدي رسانه هاي ويژگي ترين برجسته از يكي 

 .است اي چندرسانه

 در موضوعي هر با صوت و متن و تصوير از اعم اطلاعاتي نوع هر توان مي امروزه معتقدند ها برخي 

 فت كه اين نشاندهنده حجم عظيم اطلاعات موجود در فضاي سايبر استيا اينترنت مجازي فضاي

 از آرشيوهاي عظيم و غني رسانه هاي متني، صوتي و تصويري:قابليت استفاده گسترده  -7

 در استفاده قابل كه دارد را شده توليد اطلاعات وسيع حجم نگهداري و سازي آرشيو قابليت اينترنت 

 .باشد زماني و مكان هر
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 دو سويه :تعامل  -8

 و دارد امكان كننده ارسال بوسيله پيام گيرنده از بازخورد دريافت امكان جديد فناوريهاي در 

 و فرستنده درحقيقت دهد مي تغيير را خود پيام گيرنده از دريافتي بازخورد به توجه با فرستنده

 . نشينند مي هم جاي در و كرده عوض نقش مدام گيرنده

ت كه بروشني مي توان تغييرات فرستنده و گيرنده را مشاهده كرد. در فضاي اس فضايي اينترنت

هاي خبري و اطلاع رساني با درج نظرات نمونه هايي از تغيير موقعيت فرستنده و چت، ايميل، سايت

 گيرنده پيام است كه تعامل دوسويه را نشان مي دهد.

 تمركز زدايي: -9

ه اطلاعات هستند و ديگر نمي توان تمركزي براي فرستنده كنند مصرف هم و كننده توليد هم افراد 

 پيام قائل شد.

 ) مولتي مديا( بودن، قابليت اتصال چند رسانه به يكديگر:چند رسانه اي  -10

 راديو توان مي اينترنت طريق از. دهد جاي خود در را نوين هاي رسانه همه توانسته بنوعي اينترنت 

ي و تلويزيوني را مشاهده كرد و در عين حال با دوست خود در آن ا ماهواره هاي شبكه و كرد گوش

 ، صوتي و تصويري داشت.طرف كره زمين مكالمه متني

 جمع زدايي: -11

رسانه هاي نوين به علت جذابيت و مخاطب قرار دادن فرد انسان جمع گرايي را تحت الشعاع قرار 

 دهد.را در جوامع بشري گسترش مي و فرديت داده 
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 ناهمزماني، عدم نياز به پايبندي به زمان: -12

 اينترنت گسترده شبكه به دسترسي در مكان تنها نه اينترنت همچون ارتباطي نوين فناوريهاي در 

 .كرد استفاده اطلاعات از و كرد رجوع شبكه اين به توان مي زماني درهر بلكه ندارد بسزايي نقش

با تكنولوژي هاي جديد روز به روز سرعت دسترسي به اطلاعات افزايش مي يابد. تكنولوژي اينترنت 

راحي شده، لذا اِعمال كنترل هاي اطلاعاتي در آن دشوار براي بيشترين سرعت و كمترين كنترل ط

 است. البته نمي توان سرقت اطلاعاتي را بوسيله هكرها و كرم هاي اطلاعاتي ناديده گرفت.

جامعه اطلاعاتي( آزادي هاي فكري، تحقيقاتي، در جهان جديدي كه اينترنت خلق كرده است)

و تجارت الكترونيك، خدمات بهداشتي و پزشكي از  آموزشي، تفريحي و شغلي رو به رشد خواهد بود

 راه دور و خدمات تلفن بين المللي از طريق اينترنت جاي اشكال سنتي را خواهد گرفت.

 عوامل جذابيت اينترنت

 طبيعت كامپيوتر به مثابه ابزاري شادي آور است.:تعامل

 همان فضاي مجازي و مشتركاتي است كه با غرب دارد.:شبه مرزي

 اسم هاي مستعار و متن هاي تايپ شده همانند ماسك عمل مي كنند.:ي رسانه هاگمنام

 

 صورت است: 4بازديد از وب به 

 مستقيم مراجعه و آدرس داشتن     -1

 ديگر سايت در موجود لينك از استفاده     -2

 ها فهرست طريق از مراجعه     -3

 جستجو موتورهاي طريق از     -4
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 تعريف ماهواره

 در.گردد مي زمين دور به ماه گويند،مثلاً ديگرمي چيز دور به گردنده هرچيز به Satellite اًعموم

 يك ودر شود مي پرتاب فضا به راكت توسط كه است بيسيم فرستنده/گيرنده دستگاهي محاوره

مين جاي ميگيرد. در حال حاضرازآنها براي كارهايي مثل هواشناسي،مخابرات تلويزيوني،... مداردورز

 استفاده ميشود.GPSو

 تاريخچه ماهواره

اولين پرتاب ماهواره به مدارزمين راروسها به نام خود ثبت كردنداين ماهواره كه 

 در مدار زمين قرار گرفت. 1958( نام داشت در سال spuntikاسپوتنيك)

كردند. اولين ماهواره را پرتاب  1960آمريكايي ها دو سال بعد وارد عرصه ماهواره شدندو در سال  

 فن آوري صنعت ماهواره و ايستگاههاي پرتاب آن اكنون در انحصار چند كشور است.

بيشترين پرتاب را تاكنون روسيه انجام داده است ولي ماهواره هاي آمريكايي از لحاظ پيشرفت و 

 دقت ازروسيه جلوتر است.

 كاربردهاي ماهواره

ف كمكهاي شاياني به بشر كرده اند واستفاده ماهواره ها همان طور كه در زمينه پيشرفت علوم مختل

ازآنها تاثير بسزايي در زندگي انسانها دارد. سياري ازمسايل ومشكلات مربوط به هزينه , زمان وثبات 

اطلاعات ارسالي را حل كرده وكارايي شبكه هاي تلويزيوني رابه شكل چشمگيري افزايش داده است 

 اد كرده است. در عين حال مشكلات خاص خود را نيز ايج
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گسترش خارق العاده ارتباطات ماهواره اي بيانگر تلاش بي وقفه انسان در به كارگيري تكنولوژي 

جديد درجهت رفع نيازهاي جوامع بشري است در حال حاضر بيش از هزار ماهواره درمدارهاي 

 مختلف وبراي مقاصد متفاوت در اطراف زمين در حال چرخش است.

در زمينه هاي مخابرات،كشاورزي , هواشناسي , معادن , اكتشافات , نجوم كاربردهاي وسيع آن  

حفاظت محيط زيست , نظامي و غيره , اطلاعات بي شماري را در اختيار انسان قرار داده كه ما مي 

بايست ازكاربردهاي مثبت به نحو احسنت استفاده و از عواقب منفي آن جلوگيري كنيم.كه به چند 

 ره مي كنم.مورد از آنها اشا

 نظامي

درصد ماهواره هاي ساخته شده , جنبه  60تامين ارتباط مخابراتي اضطراري در زمان جنگ گرچه 

نظامي دارند, كه اين اهميت استفاده ازماهواره را در كاربرد نظامي آن روشن مي كند, هنوز مطالب 

دقيق و مفيدي راجع به  زيادي در مورد آنها منتشر نشده است ماهواره هاي نظامي اطلاعات بسيار

زاغه هاي مهمات در زير زمين , مقر تانكها و خودروهاي نظامي , محل استقرار نيروها, مراكز تجمع و 

 آرايش و جابه جايي نيروها و تعداد آنها را به طور تقريبي جمع آوري وبه مراكز مشخصي مي فرستند.

باردر روز از قلمرو  12يكا بيش ازدرجريان جنگ خليج فارس ,ماهواره هاي جاسوسي عكاسي آمر

فضايي عراق عبورمي كردند ودرهر عبور, صدهاعكس و تصويرازاوضاع گوناگون اين كشور در اختيار 

 فرماندهان نظامي قرار مي دادند

. اين عكسها از طريق ماهواره هاي مخابراتي نظامي خاصي به منطقه نبرد فرستاده و در آنجا توسط 

 يافت مي شد.گيرنده هاي متحرك در
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 شوند:ها به دو بخش كلي تقسيم ميماهواره

 (.جايگاه) سكو -2  بار مفيد )محموله( -1

ها داراي تجهيزاتي همچون سيستم برق، مخزن سوخت، كامپيوتر، سيستم تامين انرژي، ماهواره

 دوربين و آينه خورشيدي هستند

ك يا حتي شاتل فضايي به فضا پرتاب . پس از ساخت ماهواره، آنها را توسط يك ماهواره بر، موش

 كنند تا در مدار معين خود بر حول محور زمين قرار بگيرند.مي

يي با سوزاندن سوخت شيميايي، انرژي لازم براي بردن ي چندمرحلههاماهواره برها به شكل موشك 

 كنند.ماهواره به مدار زمين را فراهم مي

افتد و ورد نظر، يك سامانه پيشران موشكي ديگر به كار ميپس از قرار گرفتن ماهواره در ارتفاع م 

 دهد. ماهواره را در مدار مورد نظر قرار مي

از جمله ماهواره برهاي معروفي كه هم اكنون چند سالي است سازمان فضايي اروپا براي ارسال 

 ساخت فرانسه است. 5كند، موشك آريان ماهواره به مدار زمين از آن استفاده مي

واره به طور مداوم در حال حركت در مداري حول زمين است. بخشي از پژوهش هاي علمي و ماه

 شود، ها انجام ميتخصصي كه توسط ماهواره

 تواند روي كره زمين جنبه عملي به خود گيرد.هرگز نمي

هواره ها تنها براي كسب اطلاعات از كره خاكي ما كاربرد ندارند؛ هم اكنون چندين ماامروزه ماهواره

پيشرفته علمي تحقيقاتي هستند كه بر گرد خورشيد و اجرام منظومه خورشيدي در حركتند و 

 كنند.اطلاعات خود را از آن اجرام به مراكز مديريت ماهواره خود در زمين ارسال مي
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 شوند:هاي مختلفي تقسيم ميها از لحاظ ماموريت خود به گونهماهواره

 هواشناسي-1

 مخابراتي و ديوييرا ارتباطات -2 

 رديابي -3 

 علمي تحقيقاتي -4 

 .جاسوسي و نظامي -5 

 رسانه هاي سنتي 

مخاطبان را به واسطه يك  را گويند كه  رسانه هاي چاپي ) كتاب و مطبوعات (، راديو و تلويزيون 

 هدايت مي كنند. "روايت خطي"

 رسانه هاي الكترونيك: 

شار اطلاعات در دوره هاي زماني مشخص در قالب صفحات وب رسانه هاي الكترونيك به معني انت     

 بر روي يك شبكه ي اطلاع رساني يا روي اينترنت است.

محتويات چنين رسانه اي به جاي چاپ شدن بر روي كاغذ،به صورت فايلهاي كامپيوتري در      

 حافظه ي يك كامپيوتر قرار دارد.

ب بهتر مي شوند،در دوره هاي زماني معيني در يك اين فايلها كه در قالب خاصي به نام صفحات و

شبكه ي اطلاع رساني متصل به اينترنت قرار مي گيرند و مخاطبان چنين نشرياتي يعني افرادي كه با 

كامپيوتر شخصي خود به ان شبكه متصل شود،مي توانند صفحات روزنامه را روي صفحه ي نمايش 
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اپ وسپس مطالعه كنند.اتصال به شبكه ي اطلاع رساني كامپيوترخود ببينند ويا ان را روي كاغذ ج

 موردنظر ممكن است از طريق اينترنت يا در يك شبكه ي داخلي)اينترانت( صورت پذيرد.

 الكترونيك و سايبر: مختصات رسانه هاي 

 استفاده از فناوري چندرسانه اي        -

 فضاي نا محدود        -

 رساني مداومبه هنگام سازي و به روز         -

 آرشيو الكترونيكي        -

 ارايه در شبكه ي داخلي و اينترنت        -

 ارتباط دو سويه        -

 محتواي قابل دريافت و پردازش        -

 كاهش كنترل قدرتهاي حاكم بر رسانه و تقويت آزادي بيان        -

 تجهيزات مورد استفاده        -

 ياد شمار خوانندگان ز        -

 روزنامه نگاران اينترنتي        -



 }ناهید خوشنویس{ }به نام تعالی{ }رسانه شناسی{

Page 78 of 111 
 

 خبرخوانهاي اينترنتي        -

 روشهاي پياده سازي        -روشهاي نو و مداوم براي آگهي تبليغ        -

 نسبت به تاثیر رسانه های جمعی بر افراد دیدگاه ها

  مثبتدیدگاه 

 رشد واگاهی

 فراموشی خستگی

 حس زیبایی شناختی

 عی کشورآگاهی سیاسی واجتما

 سرگرمی کودکان

  منفیدیدگاه 

 پرخاشگری

 توده وار کردن
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 رسانه ای نظریات

متعلق  ارزش های فرهنگیاستفاده از قدرت سیاسی و اقتصادی، برای قبولاندن :امپریالیسم فرهنگی

شود که بطور مستقیم فرهنگ آن جامعه را در میان مردم جامعه هدف گفته می استعمارگربه قدرت 

اشاره به شیوه هایی است که طی آن انتقابل برخی از  امپریالیسم فرهنگی،دهد. یورش قرار میمورد 

مد و سبک زندگی از کشورهای فرداست به کشورهای فرودست و بازارهای وابسته محصولات،

صورت می گیرد و به ایجاد الگوهای خاص تقاضا و مصرف می انجامد. این الگوها بر ارزش ها، 

و رویه های غربی مهر تأیید می زند و باعث سیطرة فرهنگ غربی و سرمایه داری بر فرهنگ آرمان ها 

ارتباطات و رسانه یکی از تأثیر گذارترین ابزارهای نهادی هستند که این فرایند را  .های محلی می شود

 .تسریع و سازماندهی می کنند

 ( :agenda-settingنظریه برجسته سازی )

رسانه بر اساس اولویت خود برخی پیامها را -به چه اندیشیدن-دونالد شاو(-بزبرجسته سازی)مک کام

ها اولویت مطالب خبری را تعیین (رسانه1864-1944ازرا پارک )رابرتبرجسته سازی می کند. 

( می گوید رسانه ها در 1970این نظریه ) گذارند.های مخاطبان تأثیر میکنند و در نگاه صحبتمی

نوعی اولویت یا برجسته سازی به وجود می آورند.این نظریه باز هم تاثیرات رسانه ها را  انتقال پیام ها

درحوزه رفتار محدود می کند.اما با برجسته ساختن برخی از موضوعات می توانند بر اطلاعات مردم 

اما می  رسانه ها گرچه نمی توانند تعیین کنند که مخاطبان چطور بیندیشندتاثیر بگذارند.به عبارتی ، 

  .توانند تعیین کنند که درباره چه بیندیشند 
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شعارهايي را كه توسط كانديداهاي رياست جمهوري آمريكا مطرح شده بود ،  شاو و مك كاب

همچنين نتايج نظر سنجي از مردم را تحليل محتوا كردند و نتيجه گرفتند كه رسانه ها با يزرگ 

مخاطب در اين  ولويت هاي مردم تاثير مي گذارند.كردن و اولويت دادن به برخي موضوعات بر ا

 اما مسئوليت جهت دهي به افكار مردم با رسانه هاست. نظريه پويا است

 وظيفه رسانه: الگوي آگاهي بخشي =الگوي برجسته سازي = اولويت بخشي 

** برجستگي مسايل تغييرات رفتاري به دنبال ندارد بلكه تغييرات شناختي ) اطلاعاتي ( به 

 وجود مي آورد.

 انتقادهاي وارده به نظريه برجسته سازي : 

خلاف اين نظريه ، اولويت ها توسط زمينه ها و موقعيت هاي اجتماعي تعيين مي 

 شود نه توسط رسانه ها به طور مستقيم.

در بسياري موارد تمايز بين آنچه مي انديشم و آنچه كه در موردش مي انديشيم 

 مشكل و ناممكن است. 

 

-انتقال-همبستگي-يه رويكردي كاركردي به ارتباطات جمعي)پنج رويكرد رسانه:نظارتنظر

 بسيج(-سرگرمي
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  dependent audienceنظريه وابستگي مخاطبان  

مطابق اين نظريه، ميان مخاطبان، رسانه و سيستم هاي اجتماعي رابطه دائمي وجود دارد. اين 

با ضعيف شدن مجاري ارتباطي درون گروهي خود نظريه مي گويد مردم در يك جامعه شهري و 

براي كسب اطلاعاتي كه براي تصميم گيري در زندگي روزمره نياز دارند، به ارتباطات جمعي 

 .وابسته مي شوند

در  1975در سال    ساندرا بال روكيچ  نظريه وابستگي براي اولين بار توسط ملوين دي فلور و

هاي اين نظريه حاكي از آن است كه افراد وابستگي.ئه شدكتاب نظريه هاي ارتباطات جمعي ارا

ها از شخصي به شخص ديگر، از گروهي به گروه ديگر و متفاوتي به رسانه ها دارند و اين وابستگي

جامعه و  ها،روابط بين رسانه نظرية وابستگي مخاطبان،از فرهنگي به فرهنگ ديگر متفاوت است. 

دهد و با اشاره به نيازهاي مخاطب از جمله داشتن اطلاعات از ميمخاطبان را مورد توجه قرار 

او را عنصري  رويدادهاي پيرامون از يك سو و نيز ندانستن و گريز از واقعيات از سوي ديگر،

 كند. ها فرض ميمنفعل و وابسته به رسانه

بطور نابرابر طبق اين ديدگاه چون منابع طبيعي، اقليم و عرضه نيروي انساني در بين جوامع 

اي بايد در حول استعدادهاي طبيعي خودش تخصص توليدي پيدا كند تا اند، هر جامعهتوزيع شده

المللي بصورتي درآيد كه حداكثر قابليت توليد را در زمينه اقلام معين، مواد مبادلات بازرگاني بين

توان قتصاد جهاني را نميخام و كالاها و خدمات تأمين نمايد؛ اما نظريه وابستگي مدعي است كه ا

به شيوه اسميتي به عنوان يك نظام متشكل از طرفهاي برابر بازرگاني تصور نمود، به اين دليل كه 

، نابرابري شرايط مبادله را بر (برتري قدرت نظامي، اقتصادي و سياسي مركز)يعني جوامع صنعتي
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و نيروي انساني وابستگي دارند( اي كه به صدور مواد خام يافتهحاشيه )يعني جوامع كمترتوسعه

كند. به بيان تاريخي، طرز عمل استعمار چنان بود كه با تضمين شرايط بيش از پيش تحميل مي

داري، توليدات مساعد جهت صدور كالاهاي ساخته شده از طرف جوامع پيشرفته و سرمايه

حميل توليد اختصاصي صنعتي نوپاي ممالك جهان سوم را با مانع روبرو كرد. جوامع صنعتي با ت

مواد خام به جوامع وابسته، نظام نابرابري مبادلات را حفظ كرده و صادركنندگان مواد خام را 

آمد(، ثباتي)كه براي صادراتشان پيش ميناگزير به وابستگي به بازار جهاني و تن دادن به بي

گانه بين رسانه ، مخاطب در اين نظريه منفعل است،چون معتقد به يك رابطه سه  .ساختندمي

 جامعه و مخاطب است.مخاطب عصر حاضر به خاطر وجود دو نياز به رسانه وابسته است : 

 )اطلاع از تحولات جامعه نوين و مدرن شهري ( نياز به بهداشت اطلاعات

 )برنامه هاي طنز در اوقات فراغت  نياز به ندانستن و گريز از واقعيت

 : خصوصيات اين نظريه 

 ا ، زيرا با رفع يك نياز ، نياز ديگري مطرح مي شود كه بايد توسط رسانه رفع شود.تداوم نيازه

هر چه نيازها بيشتر باشد ، ميزان وابستگي بيشتر مي شود. و تاثير رسانه ها بر رفتار ونگرش مخاطب 

 بيشتر مي شود.

متوسط و كوچك و هاي بزرگ، نظرية وابستگي به عنوان يك نظرية بوم شناختي، بر روابط بين نظام»

كند. يك نظرية بوم شناختي، جامعه را به عنوان يك ساختار ارگانيك تلقي ها تمركز مياجزاي آن
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هاي اجتماعي و تبيين رفتار هر يك از هاي خرد و كلان نظامبين بخش ارتباطكند و در صدد فهم مي

  ها برحسب اين روابط است. بخش

 اليزابت نوئل نئومان -(هاي قوي )عدم همسويي ايدهمارپيچ سكوت نظريه

دهد هاي جمعي قدرت ميهاي ديگر به رسانههايي كه بيش از بسياري از نظريهيكي از نظريه

( آن را مدون كرده است. 1973، 1980است كه اليزابت نوئل نئومان )« مارپيچ سكوت»نظريه 

هاي قوي دارند اما اين اثرها هاي جمعي حتماً بر افكار عمومي اثراستدلال وي اين است كه رسانه

در گذشته كم اهميت شمرده شده يا كشف نشده باقي مانده  هاي پژوهش،به خاطر محدوديت

تراكم ، همه  :ارتباط جمعي  يعنيرسانه هاي نوئل نئومان استدلال مي كند كه سه ويژگي است. 

كيب مي شوند هم صدايي جايي بودن و هم صدايي در ايجاد اثرهاي قوي بر افكار عمومي با هم تر

به تصوير همشكلي از رويداد يا موضوعي كه مي تواند توسعه داد اشاره دارد و اغلب ميان روزنامه 

  .ها ي مختلف ، مجلات ، شبكه هاي تلويزيون و رسانه هاي ديگر مشترك است

خاموشان حاكمان رسانه ها با حذف تدريجي مخالفان خود مي توانند هر روز تعداد بيشتري را به 

اين  موضوعات مهم است.  توضيح شكل گيري افكار عمومي در مورد مسائل وجامعه اضافه كنند. 

نظريه، سكوت گروهي را توضيح مي دهد كه احساس مي كنند نظر و عقيده آنها از نظر تعداد در 

 هاي جمعي مهم است،نقش رسانه اقليت قرار دارد، هرچند ممكن است در واقعيت درست نباشد.

 زيرا مرجعي هستند كه افراد به آنها نظر دارند تا توزيع افكار عمومي را پيدا كنند. 
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 :سه تصور يا سه ادعاي اصلي نظريه اين است كه

  مردم در رفتارها، آمد و شدها و ارتباطات روزمره خود نوعي درك عمومي راجع به افكار

 عمومي غالب و نظر اكثريت و اقليت دارند. 

 ها رسانه ؛اهند در گروه اقليت باشند و از انزوا و فشار گروهي مي ترسندمردم نمي خو

 دهند.تصورات مربوط به عقايد رو به افزايش را شكل مي

  از ترس انزوا و زير فشار قرار گرفتن و به خاطر اينكه مورد طعن و تمسخر و يا طرد و بي

 اعتنايي قرار نگيرند سكوت مي كنند.
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  (آگاهي دانش) نظرية شكاف

اقتصادي افراد بالاتر باشد ميزان كسب اطلاعات و آگاهي افراد از رسانه  –هر چه طبقه اجتماعي 

شكاف آگاهي نظريه اي است معروف در علم ارتباطات كه ادعا دارد كساني كه از  ها بيشتر است

 .واهند بوداز آگاهي بيشتري نيز برخوردار خ  پايگاه اقتصادي و اجتماعي بالايي بر خوردارند

اي است به اشاره اي در جامعه شناسي دارد،مفهوم پايگاه اقتصادي اجتماعي كه كاربرد گسترده

وجود دارد: « طبقة اجتماعي»طبقة اجتماعي افراد. سه شاخص مرتبط باهم در تعريف عملي 

 آموزش )سطح تحصيلات، درآمد وشغل.

معي به نظام اجتماعي افزايش مي يابد، بخش بر اساس اين نظريه وقتي ريزش اطلاعات رسانه هاي ج

هايي از جمعيت با پايگاه اجتماعي، اقتصادي بالاتر سريعتر از بخش هايي با پايگاه اقتصادي اجتماعي 

پايين تر اين اطلاعات را كسب مي كنند، به طوري كه شكاف آگاهي به جاي اينكه كاهش يابد، 

 افزايش پيدا مي كند.

ل هاي بعد يك بار از سوي نظريه پردازان اصلي اصلاح شد و همچنين مبناي اين نظريه در طول سا 

مطالعات جديدي قرار گرفت كه يافته هاي نويني را در حوزه مطالعاتا ارتباطي ارائه كردند.براي نمونه 

پژوهشگران ديگر در تحقيقات خود به اين نتيجه رسيدند كه عوامل ديگري غير از پايگاه اقتصادي و 

به .ي مي تواند در شكاف آگاهي موثر باشد كه مهمترين آن علاقه مندي و انگيزش افراد استاجتماع

هايي از جامعه كه داراي آن بخش هاي جمعي،موازات افزايش انتشار اطلاعات در جامعه توسط رسانه

اعي هاي داراي پايگاه اقتصادي اجتمدر مقايسه با بخش پايگاه اقتصادي اجتماعي بالاتر هستند،
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شكاف آگاهي بين اين دو  ترين زمان دارند. لذا،تمايل بيشتر ي به دريافت اطلاعات در كوتاه تر،پايين

 «يابدافزايش مي به جاي كاهش، بخش،

( در مطالعات و پژوهش هاي بعدي، برخي از شرايطي را كه تحت 1975دونوهو و اولين ) تيكنور،

 هش يابد يا از ميان برود، بررسي كردند. ها شكاف آگاهي ممكن است كاتأثير آن

احتمال دارد  هنگامي كه در موضوعي محلي تعارض وجود داشته باشد، (1

 شكاف آگاهي كاهش يابد. 

ها منابع احتمال گسترش شكاف آگاهي در اجتماعات متكثر كه در آن (2

ها بيشتر است تا در اجتماعات همگون كه در آن اطلاعات متعدد است،

 اطي غير رسمي ولي رايج وجود دارد. مجاري ارتب

كه موضوعي اثر محلي فوري و قوي دارد، احتمال دارد شكاف هنگامي (3

 آگاهي كاهش يابد. 
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 تأثير رسانه ها بر جامعه و فرهنگنظريات 

 :مدت نظريات تأثيرات بلند

  روي هم انباشتگي تأثيرات جزئي):) نظريه انباشت -الف

در كوتاه مدت بسيار جزئي بوده اما در بلند مدت اين تأثيرات جزئي تبديل  تأثير رسانه ها بر افراد

  خواهد شد و تأثيرات بسيار عميقي خواهد گذاشت . به جريان

 . رسانه ها بايد به صورت تكراري بر روي يك مسئله خاص تمركز نمايند 

 ارائه دهند . همه رسانه ها بايد در اين موضوع پيگير بوده و تفسيرهاي مشابهي از موضوع 

  انواع رسانه ها در گستره متنوع به اين موضوع بپردازند و همچنين همديگر را پشتيباني

 نمايند .

 پس بر اساس نظريه انباشت تأثيرات جزئي اگر با سه شرط فوق همراه گردد تأثيرات آن عميق خواهد

  .بود
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  نظريه پذيرش-ب

 به دو دليل زير: پذيرفته اند ؟ چرا مردم تا اين حد رسانه هاي جمعي را

 پذيرش تفكرات نو  

 عكس العمل و واكنش جامعه به نوآوري 

برخي از نوآوري ها هر چند كه مفيد و منطقي هستند بزودي و سريعاً از طرف جامعه مورد -1

نمي شوند ، بلكه بايد حالت انباشت داشته باشند تا به مرور زمان اين نوسازي مورد  قبول واقع

  اقع شود .قبول و

نوعي از نوآوري ها هستند كه بزودي و سريعاً مورد پذيرش از طرف مردم واقع مي شوند ، اين - 2

ولاً آنهايي هستند كه زندگي اجتماعي را تسهيل كرده و يا باعث كلاس اجتماعي مها مع نوآوري

  .مي شوند

 بستن كمربند ايمني در خودرومثل: 

 . از راه تقليد است كرات اجتماعياساس همه رفتارها و تشكيلات و تف

ابتدا .باشد نوعي الگوبرداري از يك مدل است كه هيچگونه تفكر و تعقلي انجام نگرفته :تقليد 

بعد .فقط افرادي جسور عقايد نو را مي پذيرند سپس استقبال از مدل نو در جامعه رشد مي كند

  .دادن است نقش رسانه ها در اين مسير آگاهي .استقبال همه گير مي شود
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  نظريه الگوپذيري يا مدلسازي

)نمايش فيلم هاي خانوادگي مي گذارندنمايش  جنبه هاي مختلفي از رفتار انسان را بهرسانه ها 

اگر اين تقليد  در شرايط خاص شكل مي گيرد.  توده مردمتقليد از طرف وتصاوير روزنامه ها و...(

ي او داشت ، معمولاً به عنوان يك راه حل دائمي باعث حل مشكل او شد و نتايج رضايتمندي برا

 از آن استفاده مي شود.

ها و رستورانها و بازديدهاي دوستانه  از برنامه هاي رسانه ؛  افراد در ميهماني الگوپذيري :مانند

تلويزيون در ارائه يك فيلم از يك رستوران يا كافي شاپ وسفارش نوشيدني ها يا دسرهاي 

 فيلم همان نوشيدني را خواهان است(واي مانند محتجديد)كه 

  نظريه كليشه سازي

كليشه تفكرات قالبي هستند كه معمولاً در مورد شهرها ، كشورها و يا گروهي از مردم ساخته مي 

كليشه ها چنان در بين مردم گسترش پيدا مي كند كه مردم آن را واقعي مي پندارند  شود و اين

آن شهرها و كشورها و گروهها بر مبناي همان تفكرات قالبي و مورد  و مدرك داوري و قضاوت در

 :كليشه اي است 

  سپتامبر 11حادثه سياه نمايي و فاصله عميقي بين مردم و دولتها/

كليشه سازي در  1960/امريكا قبل از جنبش هاي قدرت و اقتدار امور داخلي كشور براي حفظ

 ورد سياهانم
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 ل شافتزمين شافت و گِگ طات از ديد جامعه شناختيارتبا– 1855-1935فرديناند تونيس

وي معيار تفكيك  داند. به عبارتي،فرديناند تونيس ريشة جامعة جديد را در انواع تازة ارتباط مي

و تمايز ميان جهان قديم و جهان جديد را نه در سازمان يا ساخت نهادين و عوامل بيروني، بلكه 

. تونيس با تمايز ميان گمين شافت )اجتماع( و گزل شاف كنددر روابط ميان افراد جستجو مي

 )جامعه( بر تحول روابط اجتماعي تأكيد دارد. 

گمين شافت به نوعي سازمان اجتماعي گفته مي شود كه مشخصة آن روابط نزديك ميان فردي و 

ها را به عنوان اعضاي يك كليت اجتماعي اي است كه انساناحاسات دو سوية پيوند دهنده

آورد. گمين شافت، كنترل اجتماعي قوي ولي غيررسمي است و از طريق سنت از جمله ردهم ميگ

تر شافت شكل بروكراتيك  در مقابل، مشخصة گزل  كند.سنت ديني، خانواده و دوستان عمل مي

تر سازماندهي و كنترل اجتماعي ناشي از قرارداد }اجتماعي{ به پشتيباني دولت و غير شخصي

 است. 

 كرد برجسته سازي رسانه ها در ديپلماسي رسانه هاكار

برجسته سازي توسط رسانه ها، فرآيند حساب شده و مهمي است كه براي جلب توجه مردم، 

 نخبگان و سياستمداران بكار گرفته مي شود.

گردانندگان سياست در اقصي نقاط دنيا به خوبي دريافته اند كه قدرت آنها در چمبره تارهاي  

قرار گرفته است و تنها در صورتي مي توانند ا اين موهبت استفاده كنند كه حداكثر  رسانه ها

مساعدت و همكاري از سوي رسانه ها انجام شود. به همين منظور از رسانه ها خواسته مي شود 
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مطالب و موضوعات مورد نظر سياستمداران باآهنگ و ريتمي ملايم و گاه تند بر صفحه ذهن 

ند و رسانه ها با ظرافت هر چه تمام تر و با توسل به شيوه ها و روش هاي خود مخاطبين نقش ببند

اين خدمت با ارزش را ارايه دهند.يعني رسانه ها در يك مقطع چند ساعته توجه همه مخاطبين 

دنيا را به موضوع انرژي هسته اي در ايران با آنفلولانزاي مرغي در جنوب آسيا يا هر موضوع 

 .ديگر جلب مي كنند

 مفهوم روزنامه نگاري :

( : منظور از الكترونيك در دانش electronic journalismروزنامه نگاري الكترونيك )

 ارتباطات، راديو و تلويزيون است.

( : منظور ذخيره كردن محتويات خبري اعم از digital journalism) ديجيتال نگاري روزنامه   

بر روي حافظه هاي ديجيتال از قبيل سي دي، دي  متن، عكس، صدا و تصوير به صورت صفر و يك

 وي دي، هارد ديسك، فلاپي ديسك يا فلش ديسك است.

( : منظور ارائه محتويات خبري اعم از متن، عكس، online journalism) آنلاين نگاري روزنامه  

 صدا و تصوير بر روي وب است.

شرفته روزنامه نگاري آنلاين است كه ( : شكل پيcyber journalism) سايبر نگاري روزنامه     

تعامل كاربر با دستگاه در آن به حداكثر رسيده است. در روزنامه نگاري سايبر تلاش كاربر به حداقل 

 مي رسد در عوض نقش بيشتري بر عهدة دستگاه مي باشد
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 :الكترونيك هاي رسانه پيدايش تاريخچهَ  

 جهاني ي شبكه استانداردهاي يا ،معيارها ژنو در پژوهشي ي مؤسسه ،يك1991 مه ماه 17 در    

در ايالات متحده "شيكاگو تريبيون"،يك سال بعد،روزنامه ي1992ماه مه در.منتشركرد را تارنماها

را بر روي مانيتور "شيكاگو آنلاين"امريكا،نخستين نسخه ي روزنامه ي الكترونيكي را با نام

 كامپيوترها فرستاد.

 موجود امريكا متحده ايالت در الكترونيكي خبري ي هزاررسانه12 از ،بيش2001 اوريل ماه تا      

بوده است.در دهه ي اول روزنامه هاي الكترونيكي،نه تنها هزاران رسانه ي خبري تارنماهاي خود را 

راه اندازي كردند،بلكه ميليون ها نفركاربروگروه هاي اجتماعي،سياسي،فرهنگي،اقتصادي ونظاير ان 

 اهاي خود را وارد شبكه ي جهاني تارنماها كردند.نيزتارنم

 تعاريف:

 رسانه هاي سنتي

 يك واسطه به را مخاطبان  كه گويند را رسانه هاي چاپي ) كتاب و مطبوعات (، راديو و تلويزيون 

 .كنند مي هدايت "خطي روايت"

 

 :الكترونيك هاي رسانه 

 وب صفحات قالب در مشخص زماني هاي دوره در اطلاعات انتشار معني به الكترونيك هاي رسانه     

 ا روي اينترنت است.ي رساني اطلاع ي شبكه يك روي بر

 در كامپيوتري فايلهاي صورت كاغذ،به روي بر شدن چاپ جاي به اي رسانه چنين محتويات     

 د،شون مي بهتر وب صفحات نام به خاصي قالب در كه فايلها اين.دارد قرار كامپيوتر يك ي حافظه
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ر مي گيرند و مخاطبان قرا اينترنت به متصل رساني اطلاع ي شبكه يك در معيني زماني هاي دوره در

چنين نشرياتي يعني افرادي كه با كامپيوتر شخصي خود به ان شبكه متصل شود،مي توانند صفحات 

عه روزنامه را روي صفحه ي نمايش كامپيوترخود ببينند ويا ان را روي كاغذ جاپ وسپس مطال

كنند.اتصال به شبكه ي اطلاع رساني موردنظر ممكن است از طريق اينترنت يا در يك شبكه ي 

 داخلي)اينترانت( صورت پذيرد.

 :سايبر و الكترونيك مختصات رسانه هاي 

 اي چندرسانه فناوري از استفاده        -

 محدود نا فضاي        -

 مداوم رساني روز به و سازي هنگام به        -

 الكترونيكي آرشيو        -

 اينترنت و داخلي ي شبكه در ارايه        -

 سويه دو ارتباط        -

 پردازش و دريافت قابل محتواي        -

 بيان آزادي تقويت و رسانه بر حاكم قدرتهاي كنترل كاهش        -

 استفاده مورد تجهيزات        -

 زياد خوانندگان شمار        -

 اينترنتي نگاران روزنامه        -

 اينترنتي خبرخوانهاي        -

 و و مداوم براي آگهي تبليغن روشهاي        -
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 سازي پياده روشهاي        -

 بايد چگونه را انگيز شگفت رشد اين و خواند بايد چه را آنلاين شيكاگو فرزندان اين ديد بايد ولي      

 و ديجيتال هاي نسخه ديجيتال، هاي روزنامه آنلاين، هاي زنامهرو الكترونيك، هاي روزنامه. كرد معنا

 ايبر صرفاً چند نمونه ازنام هايي هستند كه به اين نوع ازروزنامه ها اطلاق مي شود.س هاي روزنامه

 فرد منحصربه هاي ويژگي است، شده ديجيتال هاي روزنامه انگيز شگفت رشد موجب كه آنچه اما    

 .دارند ها روزنامه ناي كه است مزايايي و

 :از عبارتندسايبر  و الكترونيك رسانه هاي  ها ويژگي

  

 (آزادي از زمان ومكان:1

. نيستيم روبرو مكاني و زماني محدوديت هيچگونه با مجازي دردنياي ما دانيد مي طوركه همان    

 چاي به و استبرخوردار دائمي ازحيات كه معنا بدين است؛ نسبي ابديت تابع مجازي درفضاي زمان

د مي برخور زندگي – زندگي مفهوم با هستيم، روبرو آن با فيزيكي دردنياي كه مرگ – زندگي مفهوم

كنيم. درمورد مكان نيز بايد به اين نكته اشاره كرد كه دنياي مجازي وابسته به يك جغرافيا و يا 

ق است. مكان دراين فضا منطقهَ خاصي نيست، بلكه درفضا بدون هيچگونه مركزيت و يا وابستگي معل

  قابليت شكسته شدن دارد و مي توان ازهرنقطه اي وارد فضاهاي ديگرشد.

 خبري منبع با تماس محض به شما. اند درروزنامه نگاري سايبر نيز زمان و مكان هردو از بين رفته    

 براي اكشوره با ساعت اختلاف. گيريد قرارمي مكاني بي و زماني بي درموقعيت سايبر درجهان

ر سايب هاي رسانه در مفهومي هيچ كشورها اين با مكاني فاصلهَ همچنين و  اطلاعات به دسترسي

 ندارد.
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رسانه هاي سايبر هميشه و لحظه به لحظه درمعرض ديد مخاطب قراردارند و به عبارت بهترساعت  

 و ندارد مفهومي چهي -باشد مي ازچاپ پس نوشتاري هاي رسانه براي معمولاً كه – انتشار براي آنها

 .اطلاعات به مستقيم و سريع دسترسي يعني اين

م شهروند جاي خود را به مفهوم تازه اي به عنوان شبكه وند داده و مفهو نوين، هاي رسانه اين در    

اين امربدين معناست كه جغرافيا، درقلمرو روزنامه نگاري سايبر جان سپرده است. جغرافياي مخاطب 

 سايبر يك جغرافياي جهاني و درروزنامه نگاري سنتي يك جغرافياي محلي است.  درروزنامه نگاري

 :بودن تعاملي يا گي دوسويه پارادايم (2    

 بودن دوسويه يا گي دوسويه پارادايم سايبر، نگاري روزنامه هاي ويژگي انگيزترين ازهيجان يكي    

 يابد، مي امتداد روزنامه ازسوي اطلاعاتمسير طوركه همان. آنهاست بودن تعاملي سايبرو هاي رسانه

 لاعات خود را براي رسانه ارسال كند. اط تا هست مخاطب براي هم مسيرديگري

 :شش ويژگي تعاملي بودن رسانه هاي سايبر را اينگونه شناسايي مي كند

  

 دردسترس و پيچيده و متنوع هاي انتخاب       .1

 بيشتركاربران تلاش       .2

 دهندگي پاسخ زانمي       .3

 فردي بين ارتباطات تسهيل       .4

 اطلاعات درافزايش سهولت       .5

 بركاربرسيستم نظارت امكان       .6

( گزارشگر يا و خبرنگار) سردبير درنقش مخاطب درآن كه سايبراست هاي رسانه خاص پنجم مورد    

 . افزايد مي است آن العهَمط درحال كه سايبري رسانهَ اطلاعات به و شود مي عمل وارد
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امكان پذيراست. دراين صورت مخاطب نه تنها منفعل نيست  نيز كردن هايپرلينك امرازطريق اين

 بلكه كاملاً فعال است.

 اين بودن ديجيتالي دليل به سايبر، هاي روزنامه جمله ازآن و مجازي درجهان اطلاعات افزايش    

 مجازي درفضاي ها داده و اطلاعات تمامي. است بودن يعدد همان بودن ازديجيتالي منظور. فضاست

 بديل مي شوند كه اصطلاحاً به آن منطق صفر و يكي گفته مي شود. ت عدد به

اين اعداد براساس برنامه اي كه به آنها داده مي شود، به شكل هاي گوناگون درآمده و كالاهاي 

 متفاوتي را توليد مي كنند.

مجازي يك منطق ديجيتالي است ؛ درحاليكه دردنياي واقعي منطق  بنابراين منطق حاكم برفضاي 

آنالوگي حاكم است. درمنطق آنالوگي همچنان فكرو انديشهَ انسان به كارگرفته مي شود تا داده ها و 

اطلاعات تغييريابند. سيستم هاي آنالوگ نيازمند آن است كه انسان دركنارش باشد. دراين سيستم 

سياردشوارمي توان آن را تصحيح كرد و دربعضي ازموارد هم اصلاً اكان اگراشتباهي رخ دهد، ب

ساعت آينده و  24تصحيح وجود ندارد. مثلاً درروزنامه هاي سنتي اگراشتباهي رخ دهد بايد تا 

شمارهَ بعدي صبركرد تا بتوان آن را تصحيح كرد؛ درحاليكه در روزنامه هاي سايبرهرلحظه كه افراد 

برطرف كردن اشتباهات وجود دارد. ويا زمانيكه روزنامه هاي سنتي به زيرچاپ مي اراده كنند امكان 

روند، ديگرامكان افزودن خبرجديد وجود ندارد ولي در روزنامه هاي آنلاين لحظه به لحظه امكان به 

 .است ميسر  روزكردن اخبار و اطلاعات
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 :واسطگي وبي بودن نزديك( 3

 واسطه كننده مصرف و توليدكننده بين كه است اين سايبر ارينگ روزنامه ديگر ازمزاياي يكي    

ندارد و چيزي شبيه به ارتباط چهره به چهره است. به عبارت بهتر، هردوطرف هميشه به هم  وجود

 دسترسي دارند و امكان بازخورد به طور لحظه به لحظه براي طرفين موجود است. 

ي آنچه خوانده اند نظرمي دهند. اين عامل موجب درچنين حالتي كاربران رسانه هاي سايبربه راحت

مي گردد تا مخاطب فعال باشد نه صرفاً يك گيرندهَ منفعل، درنتيجه موجب جذب بيشترمخاطب مي 

گردد. به همين خاطراست كه اغلب جوانان ترجيح مي دهند ازروزنامه هاي سايبر استفاده كنند؛ 

و همچون خياباني يكطرفه كه تنها روزنامه چراكه روزنامه هاي سنتي يك مسيريك سويه است 

 نگاران به فعاليت مي پردازند.

 :ها واژه جهاني وادبيات فرامتن4)    

 مخاطب دستيابي معني به امكان، ازاين استفاده. سايبراست نگاري روزنامه مزاياي ازديگر فرامتن    

 شود، مي عرضه فرامتني صورت به كه اي هرواژه ديگرسخن به. است واژه يك جهاني ادبيات به

ا به تمام اسناد مربوط به آن واژه دراينترنت فراهم مي سازد. فرامتن ازجذاب ر شما دستيابي امكان

ترين وجوه رسانه هاي سايبراست. مفهوم فرامتن اين است كه متون درجهان رسانه هاي سايبر به 

ده است. استفاده ازفرامتن به يكديگر گره خورده اند و زمان ومكان دراين گره خوردگي نابود ش

روزنامه نگاران سايبرازجنبهَ سنديت بخشيدن و معتبرتر ساختن آنچه گزارش مي شود كمك بي 

 .سابقه اي مي كند

 كه گفت توان مي بنابراين. پذيراست امكان كردن هايپرلينك ازطريق فرامتني ازويژگي استفاده 

 است. فراگير مصرف راگيروف توزيع فراگير، برتوليد مبتني كارمجازي منطق
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بدين معنا كه يك كاربراي بي نهايت توليد، يك كاربراي بي نهايت خدمات و يك كاربراي بي نهايت 

مصرف صورت مي گيرد. درحاليكه منطق كارفيزيكي مبتني بريك كاربراي يك توليد، يك كاربراي 

 يك خدمت و يك كاربراي يك مصرف است.

صفحهَ وب، به طورهمزمان پنجره هاي ديگري را  اخباربرروي طالعهَم هنگام تواند كاربرمي يك    

 نيزگشوده و ازاخبارو اطلاعات ديگرسايت ها هم استفاده كند و به مقايسه بپردازد.

همچنين مي تواند دركنارمتن موجود ازانواع گرافيك هاي ثابت و متحرك، تصاويرتغييريابنده و صدا  

 ري مطلب به اوج خود برسد.وموزيك استفاده كند تا تأثيرگذا

اما دررسانه هاي چاپي هيچكدام ازاين امكانات وجود ندارد و تنها تصويراست كه البته آن هم بدون  

 تغييرمي ماند و براي يك شماره هم ثابت است.

 محدوديت وجود دليل به كه كرد زيراشاره موارد به توان سايبرمي هاي روزنامه ازديگرمزاياي    

 ها اكتفا مي كنم.آن برشمردن به تنها همقال دراين

 متن تكميلي جنبهَ و پايائي -    

 تصوير و صدا متحرك، گرافيك -    

 محتوا پيكربندي -    

 شدن شخصي -    

 كاركردها و ها نسل -    

 مراتب سلسله وبدون افقي توزيع -    

 ويژه توزيع و گردآوري -    
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 سه با رسانه هاي سنتي:كاستيهاي رسانه هاي نوين در مقاي 

 نمايش ي صفحه روي مطالعه سختي        -

 روز فناوري به وابستگي        -

 تكفروشي درآمد حذف        -

 نوين وتجهيزات متخصص نيروي بالاي ي هزينه        -

 مخاطبان محدود انفورماتيك ودانش امكانات        -

 رنتييفيت پايين وگراني ارتباطات اينتك        -

 در متخصص تجربه،اما كم نگاران حضورروزنامه ي واسطه به نگاري روزنامه شدن تخصصي غير        -

 ومخابرات رايانه امور

 براي موثق اخبار انعكاس كه حالي در.باشد خبر منبع تواند مي هركس كه خبر؛چرا ناموثق منابع    -

 ي است.مترين دستوركارهاي رسانه هاي چاپمه از يكي مخاطب حفظ

 .است چاپي هاي روزنامه از كمتر الكترونيكي هاي رسانه در پيام ماندگاري زمان        -

 فني هاي محدوديت و مشكلات        -

  اي حرفه اخلاقي اصول محدوديتهاي        -
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 رسانه و مدرنيته

 تعامل رسانه اي

 گرد طريق از افراد. است بيشترين اشكال تعامل اجتماعي در تاريخ بشر به صورت رودر رو بوده

 سنت. اند داشته تعامل هم با مشترك، فيزيكي مكان يك محدوده در نمادين اشكال تبادل و همائي

 و داستانگوئي طريق از نوسازي مداوم فراگرد به بقايشان و داشته شفاهي خصلتي چيز هر از پيش ها

بوده و دستيابي جغرافيائي نيز به  عاليت ها ي مربوط به آن، در بافت هاي تعاملي رودررو وابستهف

 نسبت محدود بوده است.

تحول رسانه هاي ارتباطي، اشكال جديد عمل و تعامل و نيز انواع جديد روابط اجتماعي را به 

 .آورد مي    وجود

كان فيزيكي جدا شده، آنچنانكه افراد با وجود م از اجتماعي تعامل ارتباطي، هاي رسانه تحول با 

 نند با يكديگر تعامل داشته باشندمكاني سهيم نيستند، مي توا -حيط مشترك زمانيآنكه در يك م

 سه نوع تعامل

براي كاوش در انواع وضعيت تعاملي تشخيص سه نوع تعامل رودر رو، رسانه اي و شبه تعامل رسانه 

 اي مفيد خواهد بود.

 امل رودر رو:تع    •

كنندگان نسبت به هم حضور بي واسطه دارند و  در يك بافت هم حضور به وقوع مي پيوندد، شركت

مكاني مشترك سهيم اند و از اصطلاحات و اسم هاي اشاره استفاده  -در يك سيستم مرجع زماني

كرده تا ابهام مورد بحث را برطرف كنند. اين تعامل در سرشت خود ويژگي گفت و شنودي 

 )ديالوژيك( دارد.
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 :اي رسانه تعامل    •

يك رسانه فني است كه اطلاعات يا محتواي نمادين را قابل انتقال و ارسال به  شامل استفاده از

افرادي ميكند كه در دوردست از نظر زمان, مكان يا هر دو قرار دارند. تعامل رسانه اي در طول زمان و 

مكان گسترده است و اشكالي همچون نامه نويسي, گفت و گوي تلفني و از اين قبيل است به همين 

 تعامل رسانه اي منش بازتري نسبت به تعامل رودررو دارد.جهت, 

 :اي رسانه تعامل شبه     •

در سرشت خود حالت مونولوژيك دارد.بدين لحاظ كه جريان ارتباط به طور عمده يك طرفه است .به 

عنوان مثال، خواننده يك كتاب، بيش از هر چيز گيرنده شكلي نمادين است كه سازنده آن طالب 

 تقيم و آني نيست.پاسخ مس

شبه تعامل رسانه اي موقعيتي منتظم وسازمان يافته است كه در آن بعضي از افراد عمدتا در ساخت  

 اشكال نمادين براي ديگراني كه حضور فيزيكي ندارد، درگيرند،

در حالي كه افراد ديگر عمدتا در دريافت اشكال نمادين كه به وسيله گروه نخست ساخته شده و در  

ر آنها پاسخ يا واكنشي نمي توانند داشته باشند، ولي مي توانند علقه هاي دوستي، محبت يا براب

 وفاداري با ايشان برقرار سازند، شركت دارند.

شبه تعامل رسانه اي با تعامل رو در رو وتعامل رسانه اي تفاوت دارد.جهت گيري شركت كنندگان در 

 ديگران اين براي كنندگان، وشركت است خاصي يگراند سمت به  تعامل رو در رو وتعامل رسانه اي

ي سازند، اما در مورد شبه تعامل رسانه اي، اشكال نمادين براي م قبيل اين از وچيزهايي گفتار كردار،

 گستره نامعيني از گيرندگان بالقوه ساخته مي شود.
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 تاسيس خبر گزاري هاي بين المللي

ي بين المللي است. خبر گزاري ها با جمع آوري و تاسيس نمايندگي هاي خبر 19تحول دوم قرن 

 انتشار خبر و ديگر اطلاعات در گستره هاي بسيار پهناور سر وكار داشتند.

آنها پس از يك دوره رقابت در اين كار سر انجام در تقسيم جهان به حوزه هاي عملياتي اختصاصي  

 به توافق رسيدند.

اطي به وجود آوردند كه از نظر وسعت به گونه موثري چنانكه يك نظام چند جانبه شبكه هاي ارتب

جهاني بود. خبر گزاري ها از نزديك با مطبوعات كار كرده و اطلاعاتي كه قابل چاپ وانتشار براي 

مخاطبان بيشمار بود، فراهم مي آوردند. بدين ترتيب خبرگزاري ها به شبكه هاي ارتباطي كه از 

به بخش مهم و در حال رشدي از جمعيت مي رسيدند، متصل  طريق چاپ )و بعدا راديو وتلويزيون(

 بودند.

رويتر مناطق امپراتوري بريتانيا و خاور  1869در سال  "هم پيماني خبرگزاري ها  "به لطف معاهده 

دور؛ آواس امپراتوري فرانسه، ايتاليا، اسپانيا و پرتغال و ولف درمناطق آلمان، اتريش، اسكانديناوي و 

 ت آورد.روسيه را بدس

كارتل خبر گزاري هاي سه گانه تا آغاز جنگ جهاني اول برجمع آوري و انتشار بين المللي خبر 

 مسلط بود.

به واسطه توسعه دو خبرگزاري آمريكايي آسوشيتدپرس و يونايتد پرس از زمان جنگ دوم جهاني 

 و نشنال اينتر (آسوسيشن) پرس يونايتد ، آسوشيتدپرس رويترز،  تاكنون، چهار خبرگزاري عمده

تشار اخبار واطلاعات ان و آوري جمع المللي بين نظام در را خود مسلط موقعيت پرس فرانس آژانس

 ديگر حفظ كرده و به صورت بازيگران اصلي نظم جهاني اطلاعات باقي مانده اند.



 }ناهید خوشنویس{ }به نام تعالی{ }رسانه شناسی{

Page 103 of 111 
 

ل به همت يونسكو تقاضاي همه جانبه براي سازماندهي مجدد نظم جهاني اطلاعات و ارتباطات شك

گرفته است كه با مقاومت شديد گروه هاي ذي نفع غربي مواجه شد و به دنبال آن ايالات متحده و 

 بريتانيا از عضويت يونسكو بيرون آمدند.

 اخلاق در رسانه ها

از آغاز شكل گيري رسانه ها دو نقش متمايز براي آنها لحاظ شده است: ايجاد آگاهي اجتماعي در 

پول ساز و سودآور. كساني كه در اين قلمرو كار مي كنند به طور معمول جامعه و يك فعاليت تجاري 

يكي از اين دو نقش را جدي تر مي گيرند. هريك از اين نقش ها لوازمي براي نظام اخلاقي رسانه 

 دارند. 

در چارچوب نقش اول، رسانه حتي ممكن است خود را هادي و مبشر جامعه به امور اخلاقي بداند، 

مين تلقي ممكن است شكل زورمدارانه پيدا كرده و رسانه براي رسيدن به هدف خويش البته گاه ه

 هيچ اصلي را رعايت نكند.

 نوع رسالتي كه رسانه براي خويش قائل است تعيين كننده اصول اخلاقي آن است.  

طور در مقابل رسانه اي كه صرفاً هدف سودآوري دارد، اگر اين هدف را در كوتاه مدت لحاظ كند به 

طبيعي از هيچ نوع عملي فروگذار نمي كند، ولي اگر هدف سودآوري را در بلندمدت ببيند، خود را 

ناچار از رعايت اصول اخلاقي جاري در جامعه مي بيند. در اين حال رسانه به طور تاكتيكي از هنجارها 

 و ارزش هايي كه غلبه بيشتري دارند تبعيت مي كند.

ي حركت مي كند به ارضاي نيازهاي ارتباطي مردم مي انديشد. بنابر رسانه اي كه در جهت سودآور

 اين، اگر مردم بخواهند عكس متهم يا مجرمي را ببينند، بايد در اختيار آنها قرار گيرد
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. ولي چنين رسانه اي توجه به اين نكته ندارد كه معرفي يك متهم با عنوان مجرم، يا صرفاً به عنوان 

 رم به شكل مجرم، پايان حيات اجتماعي آن فرد است. متهم، يا پس از اثبات ج

يك فرد ممكن است مجازات قانوني خويش را متحمل شود و بتواند دوباره به زندگي اجتماعي 

بازگردد ولي رسانه ها با انعكاس خبر و برانگيختن جنجال پيرامون آن موضوع يا فرد مي توانند اين 

م اخلاقي كل جامعه مي توانند مانع از بروز چنين مشكلاتي كار را بسيار دشوار كنند. قانون و نظا

شوند. در مقابل، اگر رسانه اي ايجاد آگاهي را يكسويه ببيند و تلاش كند نقطه بهينه اي ميان حفظ 

 مردم و آگاهي دادن به آنها انتخاب كند، روش هاي ديگري را در پيش مي گيرد.

ايل فكري و شخصي افراد در رسانه ها اشاره كند و اين به عنوان نمونه كسي مي تواند به انواع مس 

 كار را جزء وظايف آگاهي رساني خويش بداند. 

در اين حال ممكن است حقوق افرادي كه از آنها نامي برده شده نقض شود. ولي اگر حق پاسخگويي 

 به افراد داده شود، اين كار دو كفه ترازو را متعادل مي كند. 

مدن حقوق فردي و حق آگاهي يافتن مسأله عدم افشاي منبع خبر توسط يك نمونه ديگر از جمع آ

 رسانه است. 

يك رسانه ممكن است تشخيص دهد كه خبر دريافتي از يك فرد بايد به اطلاع مردم برسد، ولي نبايد 

 به گونه اي عمل كند كه تبعات ناخواسته و نامطلوبي براي منبع خبر داشته باشد. 

 ان تحت عنوان جلب اعتماد افراد توسط رسانه ها نيز قرار داد.اين مورد را مي تو

در جوامع سرمايه داري، دست اندركاران روزنامه نگاري، تبليغات و سرگرمي ها، اغلب به يك مؤسسه 

مشابه تعلق دارند و به طور مستقيم يا غيرمستقيم در كارشان با هر سه عرصه رسانه اي برخورد مي 

 كنند. 
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مشكلات هر سه عرصه را پشت سر گذاشته اند، براي مثال كارهاي كليشه اي به خوبي  برخي از آنها،

 جا افتاده و در تمامي وسايل ارتباط جمعي نفوذ كرده است.

احساس گرايي و استفاده از عواطف هيجان هم در كارهاي گزارش، مستند و سرگرميها متداول است.  

پنج مسأله اصلي دستور كار را تحت الشعاع قرار مي  از تركيب منافع كارهاي مربوط به رسانه ها،

(، گفتن حقيقت، انتفاع، Privacg) دهد: رازداري و رعايت حريم خصوصي افراد

 مسايل اين از هريك. شغلي مقتضيات طبق بر دموكراتيك مشاركت و (Violence) خشونت

 .شوند مي ظاهر مشخص سطوحي در اخلاقي

 بحث به اي حرفه جهان در و است اصل يك تجارت يا كاري خلاقا در «برداري بهره» مثال براي 

 . شود مي گذارده

اجتماعي و تئوريسين هاي نظام هاي مختلف را به خود جلب كرده  علماي ها، رسانه در خشونت

زيرا آن را به است، هر چند كه به هيچ قيمتي نمي توان از محتواي تركيبي اخلاق رسانه اي كاست 

 يدابتذال خواهد كش

 نقش بي بديل وسايل ارتباط جمعي در توسعه

پر فسور حميد مولانا در مورد نقش رسانه ها وارتباطات جمعي در توسعه از ديد وزاويه ديگري نگاه 

 در سطوح خرد وكلان برشمرده كه به قرار ذيل است.  كرده وهفت نقش

فرهنگي وهمچنين در سطح كلان به عنوان تسهيل كننده هدف هاي ملي،اقتصادي ،سياسي ،-1

تماميت اجتماعي شناخته مي شوند. ودر سطح خرد به اهداف مشابعه اما در سطح كوچكتر اجتاماعي 

 چشم دوخته اند.
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از بسيج،همانند سازي ومشاركت نيز برحسب ساختارهاي ملي سخن به ميان مي آيد. با اين همه  -2

 وثر ترند.اين پديده ها در سطح داخلي، اساسي نتر،قابل مديريت تر وم

به رشد اقتصادي معمولا از زاويه برنامه ريزي ملي نگرسته مي شود. كاربرد فزاينده ارتباطات در -3

سطح خرد روستاييان وكشاورزان هوشياري را مطرح مي كند كه براي برنامه ريزي رشد اقتصادي 

 فردي ومحلي مستعدند.

سطح ملي پيش شرط اقتدار  توسعه رسانه هاي ارتباطي به ويژه در گسترش زير ساخت در -4

وامنيت است،چنين قابليتي اتكا به خودرا تضمين ودر مسائل دفاع ملي احساس امنيت را 

 ،چه صوري وچه واقعي ،تقويت مي كند.

همين احساس در طرح روستا نيز ظاهر مي شود وآن هنگامي است كه رسانه ها ي  

 د تا جامعه به خود تكيه نمايد.ارتباطي حكم رابط مردم را پيدا مي كنند وباعث مي شون

مشاركت فرهنگي وخود مختاري از نتايج ديگر ارتباطات وتوسعه است. اين دو مقوله با همكاري  -5

در يك بافت متنوع وفرهنگي يك پديده سطح خرد است. اما مشاركت فرهنگي از طريق پروژه هايي 

 د.كه فناوري وشيوه ارتباطي را به خدمت مي گيرند تسهيل مي شو

زير ساخت ارتباطي براي بوروكراسي واداره داخلي دولت وهم اداره پروژه هاي توعه با همان شيوه  -6

 هايي كه براي نيل به نيازهاي سطح خرد اتخاذ مي شود،تسهيل مي شود.

برنامه ريزي اجتماعي واجرايي پروژه هاي آموزشي، بهداشتي ورفاهي ،چه در سطح كلان وچه در -7

 ريق ارتباط تسهيل مي شود.)سطح خرد، از ط
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توسط   مي بينيم كه رسانه ها وارتباطات در بومي سازي نقش هاي توسعه گرايي با اطلاع رساني  ( لذا

رسانه ها ،محور يافته هاي نوين بشري است، كه مي توانند شيوه جديد وبهتر زندگي كردن وهمچنين 

را براي   نظير اينترنت  اوري نوين وسايل ارتباط جمعيبا استفاده از فن  تعامل برقرار كردن

 ميسر كند.  شهروندان

نبايد از نظر دور داشت كه نحوه اطلاع رساني رسانه ها در كشورمان با ديگر كشورهاي توسعه يافته  

فرق داشته است ،چراكه در كشور ايران نوع اطلاع رساني ضد توسعه اي با استفاده از رسانه هاي 

 با الگو برداري از رسانه هاي غربي انجام مي گردد. داخلي ،

وديگر ايجاد انگيزه در بين عامه مردم وتغيير وتحول نهادها وساختارهاي توليدي وهمچنين بالا  

براي بهتر شدن زندگي آنان، به يك محرك بسيار قوي روحي نيازمند است كه در   بردن در آمد ملي

تمايل مردم براي بهبود زندگي معلوم مي گردد.چراكه مردم موضوعات اقتصادي با ميزان علاقه و

هيچگاه تلاشي براي موفقيت وبهبود زندگي نخواهند نمود مگر وقتيكه احساس نارضايتي از روند 

زندگي فعلي خود داشته باشند وآرزو مند زندگي بهتري باشند، كه از ضروريات آن اين است كه در 

 روح ودل مردم شكل بگيرد.

راي رسيدن به آن بايد بيشتر كار كنند.البته در ايجاد انگيزه براي توسعه بايد رسانه ها وضعيت لذا ب  

استاندارد ووضعيت موجود در ديگر كشورها را نشان داده وراه هاي رسيدن به آن را نشان دهند 

 يعني مردم را هدايت كنند. 

مردم از دولت بالاتر رفته ، لذا چراكه در صورت برخورد ناشيانه با موضوع مقدار وسطح توقعات 

 دولت بوجود مي آورد.  پيامدهاي ناگواري را براي



 }ناهید خوشنویس{ }به نام تعالی{ }رسانه شناسی{

Page 108 of 111 
 

از سوي دولتها ،باعث   اينكه سطح توقعات فراتر از توان دولت ها است كه عدم برآوردن آن  يكي

دولت گشته وبرمشروعيت آن خدشه ايجاد مي نمايند ،وديگر اينكه دخالت   ناكارآمد جلوه دادن

اركان دولت وهمچنين عدم مسئوليت   ر همه امور را موجب گشته،كه به معناي بزرگتر شدندولتها د

پذيري مردم مي گردد.از طرفي نبايد به موضوع مشاركت عمومي مردم در توسعه كم توجهي نشان 

ش تبديل مي كند كه دان  امكانات بالقوه را به بالفعل  داد چراكه برنامه هاي توسعه اي تنها در هنگامي

 از انگيزه و وتعهد كافي برخوردار باشند.  وآگاهي در آن سهيم بوده ومردم براي بدست آوردن آن

محقق سازد. لذا   زيرا در غير اينصورت ،هيچ نوع سرمايه گذاري نخواهد توانست توسعه پايداري را

از اهميت والايي درونزا وپايدار   مي بينيم كه نقش وسايل ارتباط جمعي در امر توسعه ،آنهم به گونه

 برخوردار هستند.

از زبان به عنوان اولين وسيله ارتباطي گرفته تا ساير ابزار هاي پيچيده انتقال اطلاعات نظير 

الكترونيكي وماهواره هاي فضايي وصنايع ديجيتالي در امر توسعه داراي نقشي ويژه است .   خطوط

ستيابي برامر توسعه، موجب انحراف وانحطا شايد عدم وجود هر كدام از انها مي توانست ضمن عدم د

در ابتدا بوسيله زبان   شوند.زيرا انسان به عنوان مخلوق برگزيده پروردگار جهان  ط افكار انساني نيز

واثبات ومفاهيم ديگري را   با پديده ها واشياء ارتباط برقرار نموده ومفاهيمي را نام گذاري  توانست

 ه برداري لازم از انها وضع وبرقرار نمايد. نفي كند وقوانيني را براي بهر

وبعدها نيز با استفاده از تكنولوژيهاي پيشرفته ارتباطات جمعي به رشد وشكوفايي برسند وتوسعه  

 اجتماعي ،سياسي واقتصادي را دنبال نمايند.
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ده كرد نوين ارتباطي بسن  البته نبايد در خصوص توسعه وفرايند آن فقط به رسانه ويا تكنولوژيهاي 

دخيل هستند ،كه بايد توجه جدي به آنان نيز نمود.اگرچه تا   چراكه عواملي ديگري نيز در امر توسعه

فاصله   تاثير گذار در امر توسعه باشند نيز  رسيدن به نقطه اي كه توليدات رسانه هاي ملي بتوانند

تلاش بي وقفه اي در   بايد هاي زيادي است ودر اين راه كشور ما با كم وكاستي هاي مواجهه است ،كه

اين راه مبذول نمود. وسايل ارتباط جمعي جمعي وسايل ابزارهاي هستندكه توسط آنها ميتوان باافراد 

به صورت انفرادي يا گروهي وهمگون دسترسي پيدا نمود يابه تعبيري ديگر با جماعت هاي كثيري 

رداخت اين گونه وسايل امروزه ازمردم بطوريكسان ارتباط برقرار كردوبه انتقال اطلاعات پ

عبارتنداز:كتاب،روزنامه،مجله،تلويزيون،راديووسينماو...هستند.كه راديووتلويزيون در قبل وجديدا 

نيز ماهواره واينترنت داراي اشتراكات فراواني ميباشند.الخصوص ميان مطبوعات وراديووتلويزيون كه 

وسايل ارتباط جمعي نظيرسينماها واعلان يك نوع همبستگي ويژه اي دارند كه آن هارااز بقيه 

وسايلي mass mediaها...متفاوت نشان مي دهدلذابطور خلاصه ميتوان گفت وسايل ارتباط جمعي 

هستندكه موضوع انتقال اطلاعات راميسرمي كندكه هيچ گونه محدوديتي نيز ندارندوداراي ويژگي 

وپيام گيران ناآشناو پراكنده وهمچنين با هايي نظيرسرعت عمل وتكثرپيام وارتباط سطحي وناپايدار 

ويژگي بازخورد وفيدبك كه موضوع برقراري ارتباط رادرسطوح ملي وفراملي يعني در چارچوب 

جغرافيايي يك كشورواز طريق ماهواره واينترنت نيز مرزهاي ملي را در نور ديده وبرگروه كثيري 

گاهي بصورت ارتباط   ت كه اين انتقال اطلاعاتازمردم كره زمين تأثير مي گذاردالبته بايد توجه داش

كلامي جهت تبادل ونقل وانتقال ازطريق گفتاربااستفاده ازوسايلي نظير تلفن وتلگراف انجام مي 

 پذيردوگاهي نيزبصورت غيركلامي ودرقالب عكس وفيلم و...منتقل مي گردد.
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هت فرايند فرايندالقاء واقناع راج  دراين فصل به وسايل ارتباط جمعي كه فرايند انتقال اطلاعات

مي باشد.زيراهمزمان بارشد وسايل ارتباط جمعي   وتقويت باورهاوهنجارها وارزش هاي رفتاري انسان

وتكنولوژي هاي مرتبط با آن دراواسط قرن بيستم وتغييررويكردنظام روابط بين الملل بعداز پايان 

وسايل ارتباط جمعي مخاطبين كه عمده پژوهشگران 1950جنگ جهاني اول ودوم يعني سال

اجتماعي معتقدبودندكه مي شود باروش هاي   راغيرفعال ومنفعل مي دانستند. لذا روانشناس

گوناگون توسط اين وسايل مخاطبين آن را تحت تأثير قراردادومطيع نظرات وبينش هاي خود ساخت. 

خلق مي گويد:بااستفاده  چاكوتين در كتاب معروفش بنام تبليغات سياسي وسيله اي براي تجاوزبه

ازوسايل ارتباطي ميتوان ازطريق تكرارنمادها ياشعارها توده هاي وسيع انساني راشرطي ساخت 

عادتي تازه در آنان پديد آورد وآن ها رادرجهت مطلوب به حركت در آورد واين امراساس موفقيت 

آنرا نظريه ارتباط گلوله اي مي  هيتلربود براساس اين نگرش كه گاهي  تبليغات نازي ها در آلمان زمان

خوانند فرستنده پيام گلوله جادويي خود رابه سوي بيننده وياشنونده شليك كرده وموجب تحريك 

 انديشه پيام گيران ميشود.

البته نبايد تأثيرات حاصل ازين نظريه گلوله جادويي رابطور مطلق دانست ،زيرا بامقاومت وانعطاف  

 اجه مي باشد ونتيجه عكس آن چيزي است كه خواسته مي شودناپذيري گيرندگان پيام مو

فرد   راجرز نيزمعتقدبودكه پيام وسايل ارتباط جمعي برپيام گيران بصورت فردي تأثير ندارد،زيرا  پل

رامتعلق به گروه ميداندوهمچنين معتقدند تأثيراين پيام ها برافكارعمومي به يك اندازه نيست زيرا 

 آيد داراي ساختاراست.  ومي در آن پديد ميتوده هايي كه افكارعم
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لذا به جريان دومرحله اي كه در مرحله نخست پيام ازسوي رسانه هابه رهبران فكري وسپس رهبران  

فكري آنراميان اطرافيان خود منتشرمي كنندژان كازنو نيز در اين خصوص بانقش ويژه رهبران فكري 

باگوش دادن به راديووتماشاي   ده كه توده مردمالخصوص درجريان مبارزات انتخاباتي معتقدبو

 تلويزيون وهمچنين شبكه پيچيده شايعه پراكني موجب انتقال وتبادل اطلاعات مي گردد.

بررسي هاوپژوهش ها زياددرخصوص وسايل ارتباط جمعي كه مبين كننده نقش بارز سيا سي 

ت مردم وتقويت نگرش هاي تلويزيون بيشتربراساس صيقل دهي ومشخص ساختن باورها واعتقادا

آنها مي باشد.همانگونه كه لسول در تبيين ساخت پذيري وسايل ارتباط جمعي آنرا داراي پنج 

چه مي گويد؟ازكدام مجرا؟باكي؟باكدام نتيجه؟كه ميتوان ساخت يابي آنان را -عنصرمي داند.كي

 پيش بيني نموده كه مركب اززيرساخت هاوروساخت ها هستند. 
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