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تعریف یادگیری

 های یادگیرینظریه
ماهیت یادگیری
اصول یادگیری
 یادگیریعوامل مؤثر بر
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مقدمه

ده از با توجه به تغييرات ايجاد شده در حيطه ارائه خدمات بهداشتي استفا
.يك روش سازمان يافته براي آموزش بهداشت ضروري است

  پرستار به عنوان آموزش دهنده              توجه به نيازهاي آموزشي
بيمار 

خانواده 
جامعه

آموزش                     يكي از حيطه هاي اصلي فعاليت پرستاري است
چون . آموزش بهداشت براي ارائه خدمات پرستاري اهميت زيادي دارد

.بسياري از رفتارها را مي توان با آموزش اصلاح کرد 4
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یادگیریتعریف

Learning

کسب دانش از روي شوق: در فرهنگ لغت
:تعاريف ديگر

 کسب دانش،  به خاطر سپردن، کسب مهارت يا فن از طريق تمرين، درك کردن و
تجربه کردن 

ود يادگيري شامل تمام مهارت ها، دانش و معلوماتي است که انسان در طول زندگي خ
.کسب مي کند

کسب بينش جديد يا تغيير در بينش هاي گذشته: گشتالت
یادگیری عبارت است از: هيلگارد و مارکوئيز  :
بر اين كه بر اثر تغييرات نسبتاً پايدار در رفتار بالقوه فراگير مشروط

يعي و تجربه و بينش حاصل شود و ناشي از عواملي چون رشد طب
فيزيولوژيك نباشد 6



:ویژگي های مهم این تعریف 

تغيير
تغيير نسبتاً پايدار
 ًدر رفتار بالقوهپايدارتغيير نسبتا
 ًدر رفتار بالقوه بر اثر تجربهپايدارتغيير نسبتا

7



:تغییر

 مي شودتغييريادگيري منجر به

الت پس از کسب تجربه يادگيري فرد نسبت به قبل از يادگيري دچار ح
جديدي مي شود

ساده: يادگيري شماره تلفن
 پيچيده: دوچرخه سواري

توجه داشت که هر تغييري يادگيري به حساب نمي آيد،بايد
ير مي مثلا کسي که در يك سانحه رانندگي پاهايش را از دست مي دهد تغي

.کند، ولي اين تغيير يادگيري به حساب نمي آيد 8



:تغییر نسبتاً پایدار

تغيير بايد نسبتاً پايدار باشد

تغييراتي از قبيل:
عوامل انگیزشي و هیجاني
دلي  مي توانيد صنشما به محض وارد شدن به سينما به سختي:  انطباق حسي

د همه افرادي اما بعد از گذشت چند ثانيه يا دقيقه مي توانيبراي نشستن پيدا کنيد
ينما به را نيز ببينيد در واقع شما از حالت قبل از ورود به ساندکه در انجا نشسته 

ي است و حالت ديگري تغيير کرده ايد اما اين تغيير موقتي و به سبب انطباق حس
.نمي توان گفت يادگيري صورت گرفته است 

کسي که در ساعات اوليه روز خوب کار مي کند، ولي پس از چند : خستگي
ولي  ( تاين يك تغيير اس)ساعت، به سبب بروز خستگي عملكردش پايين مي آيد

.ام دهدنسبتا پايدار نيست، چون با کمي استراحت مي تواند کارش را به خوبي انج
.یادگیری نیستنداين عوامل به سرعت از بين مي روند و 

9



:تغییر نسبتاً پایداردر رفتار بالقوه

تغيير در توان رفتاري

يعني يك نوع توانايي در فرد ايجاد کند

تغيير در توانايي نه تغيير در رفتار ظاهري فرد

گاهي اين توانايي ها تا مدتي پنهان مي ماند
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هتغییر نسبتاً پایداردر رفتار بالقوه بر اثر تجرب

تغيير بايد در اثر تجربه باشد نه عوامل ديگر
عوامل ديگر ؟

عوامل انگيزشي
 انطباق حسي
خستگي
مصرف داروها
،بالغ شدن، پير شدن
ورزيده شدن، نيرومند شدن در اثر ورزش

.تاثير محرك هاي بيروني و دروني در يادگيرنده است: منظور از تجربه 

 مطالعه، گوش دادن به سخنراني، زمين خوردن کودك: محرك هاي بيروني
فكر کردن در باره يك مطلب: محرك هاي دروني 11



:صورت2يادگيري به 

(از طریق فعالیت های زندگی)غیر رسمی

که جهت نیل به اهداف خاص طراحی :)رسمی

می شود)

رسميغير:
هيچ. ندارداييافتهبرنامه سازمان 1

به محض احساس . شودميانجام نياز2
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درس دادن فقط گفتن نیست

یادگرفتن فقط شنیدن نیست



نظریه های یادگیری  
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يك اصول اصولاً هر فعاليتي يك مبناي نظري دارد که منتج از يك سري تحقيقات و تابع
.استو شناخت کليت يافته اي 

تفاده اس. هر شاخه علمي مستقل، از مفاهيم، طبقه بندي ها و نظريه ها تشكيل شده است
ي ايفا يادده-از نظريه هاي يادگيري در آموزش، نقش بسزايي در بهبود فرآيند يادگيري

ر مبناي مي کند و کمك مي کند تا بينش ما درباره آموزش و تدريس گسترش يافته و ب
.علمي از طرق مختلفي، آموزش موثر و کارآمدتري را ارائه نماييم

تئوریها و نظریه های یادگیری



نظريه های يادگيریانواع 

:  گرايينظريه هاي رفتار-1

نظريه شرطي سازي کلاسيك. الف
نظريه کوشش و خطا. ب

:نظريه هاي شناختي. 2

نظريه يادگيري گشتالت. الف
نظريه يادگيري معني دار کلامي. ب
شناختي–نظريه اجتماعي . ج
نظريه يادگيري کلمن. د
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نظریه رفتارگرایي

ر موجودات زنده است و پديده هاي ديگرفتار آشکار براي روانشناسان رفتارگرا موضوع مهم 

قرار مي  روانشناختي مثل احساس ، ادراك يا انديشه در پرتو رفتار آشكار مورد بحث و بررسي

.گيرند

:از اين رو روانشناسان رفتارگرا

.یادگیری را کسب رفتارهای مختلف مي دانند

عمیمتانسانبهراآننتایجودادهانجامآزمایشحیواناتروی(گراهارفتار)نظریهاینپیروان

طاخوکوششطریقازوتنبیهوپاداشنتیجهدریادگیریکهمعتقدندآنها.دهندمی

.دارندجدیدهایموقعیتدرقبلیعادتهایازاستفادهبهاعتقاد.آیدمیبدست



گرایينظریه های رفتار

 ابل مشاهدهقتجارب، بايد به وسيله ي فتارررفتارگرايي، ديدگاهي است که مي گويد ،
.تبيين شود نه به وسيله ي فرآيندهاي ذهني

شاهده از نظر رفتارگرايان، رفتار آن چيزي است که انجام مي دهيم و مستقيما قابل م
.است

تند، و افكار، احساسات و انگيزه ها، موضوع هاي مناسبي براي علم مطالعه رفتار نيس
.  زيرا آنها را نمي توان مستقيما مشاهده کرد
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محيط بيروني فرد :در اين مكتب عامل ايجاد کننده رفتار 

هايي بوجود به اين ترتيب اعتقاد بر اين است که يادگيري در نتيجه پاداشها و تنبيه

.مي آيد که به دنبال پاسخ موجود زنده نسبت به يك محرك ارائه مي شود

.نحوه کسب رفتار در اين حالت غالبا با شرطي سازي توجيه مي شود



تئوریهای مکتب رفتارگرایي

تئوريهاي معروف اين مكتب
نظریه پاولف. 1

نظریه ثرندایک . 2Thorndike

.است



نظریه شرطي شدن کلاسیک پاولوف

 در قرن بيستمپاولوفتوسط
 هم مشهور استپاسخ گر، پاولفي يا بازتابي به نظريه.
ا يك  شرطي شدن کلاسيك به اين معني است که اگر يك محرك بي اثر ب

محرك موثر همراه و چندين بار تكرار شود،از آن پس هرگاه محرك بي اثر  
.قبلي ارائه شود مي تواند موجب يك پاسخ شرطي گردد

 اترشح بزاق در برابر بوي غذ: پاسخ فيزيولوژيك : پاسخ غير شرطي
زنگترشح بزاق در برابر صداي: پاسخي در برابر يك علامت : پاسخ شرطي
 از روش هاي شرطي سازي کلاسيك مي توان جهت کمك به افراد در جهت

.رشد واکنش هاي عاطفي استفاده کرد
تشويق بچه اي که از دندانپزشكي مي ترسد.
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پاولفکاربرد آموزشي نظریه 

  ،از راه شرطي شدن مي توان حالاتي مثل علاقه مندي و بي علاقگي
عشق و نفرت، ترس و شجاعت و مانند اينها را در فراگير بوجود آورد و

.موجب پيشرفت و يا عقب ماندگي درسي وي شد
پاسخ ها مدرس نبايد انتظار داشته باشد که همه فراگيران نسبت به درس

گرايش  بنابراين تعليم دهنده بايد.يا واکنش هاي يكساني نشان بدهند
اي  هاي سرشتي و انگيزه هاي فراگير را نسبت به نوع پاسخ يا محتو

.درسي در نظر بگيرد



پیوندگرایي ثرندایک  نظریه 

 مربوط اگر براي موجود زنده رابطه بين ارائه يك محرك و پاسخثرندايك اعتقاد به
نباشد، به آن رضايت بخش باشد ،اين رابطه محكم تر مي شود و اگر رضايت بخش

.استحكام چنين رابطه اي کاهش مي يابد
اتفاق مي افتداو معتقد بود که، يادگيري از راه کوشش و خطا.
 ه جاي تدريج پاسخ هاي نادرست کم مي شود و بطوري که در طول يادگيري، به به

.آن پاسخ هاي درست، ظاهر مي شود و در ادامه ي کار به يادگيري منجر مي گردد
 نام ا کوشش و خطبه همين سبب، به روش يادگيري ثرندايك، يادگيري از راه

.داده اند
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نظریه کوشش و خطا

بر ثرندايك، با نشان دادن اينكه محرك هايي که بعد از رفتار واقع مي شوند ،
.رفتارهاي آينده تأثير مي گذارند،  از پاولف فراتر رفت

د او در تعدادي از آزمايش هايش، گربه ها را در جعبه هايي قرار داد که مجبور بودن
.  براي به دست آوردن غذا فرار کنند

يي که  او مشاهده کرد که به مرور زمان، گربه ها ياد گرفتند با تكرار کردن رفتارها
ند، با به گريختن منجر مي شود و نه تكرار کردن رفتارهايي که بي تأثير هست

.  سرعت بيشتري از اين جعبه ها خارج مي شوند

او از اين آزمايش و خطا سه قانون زير را به دست آورد:
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 ادوارد ثرندايكThorndike قانون يادگيري را 3بر اساس پاسخ شرطي
:ارائه داد

قانون آمادگي
قانون تمرين
قانون اثر
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قوانین یادگیری 
: قانون آمادگي

زه هر فراگيرنده اي بايد از لحاظ رواني و ذهني آمادگي يادگرفتن  و انگي
.داشته باشد

:بدون ميل به يادگيري
  نه فرد به جستجوي اطلاعات مي پردازد
نه مربي مي تواند مجبور به يادگيري نمايد.

قبل از يادگيري يادگيرنده بايد براي يادگيري برانگيخته شود.

مثل آزمايش روي گربه هاي سير و گرسنه
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قوانین یادگیري
:قانون تمرین

بیشتر تکرار  هر قدر محرکی را که پاسخ رضایت بخش به دنبال دارد،  ، قانون تمرینبراساس 
.پاسخ، پایدارتر خواهد بود–کنیم، رابطه ی بین محرک 

ضرب المثل کار نیكو کردن از پر کردن است.

 ایترنهبهتر می شود و دکیفیتو کمترتكرار یك عمل سبب انجام کار در وقت
.تبدیل به رفتار می شود

27



قوانین یادگیري  
:قانون اثر

نبال اين قانون، اعلام مي دارد اگر عملي تغيير خشنودکننده اي را در محيط به د
داشته باشد، احتمال اينكه آن عمل در موقعيت هاي مشابه تكرار شود، 

. افزايش خواهد يافت
تمال اما اگر رفتاري تغيير ناخوشايندي را در محيط به دنبال داشته باشد، اح

.تكرار آن کاهش مي يابد

ضعيف شدن رابطه: اگر نتيجه عمل دردناك باشد
کتك زدن  گربه ها: مثل
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قانون در یادگیری3کاربرد این 

 ياددهنده بايد :
فردي را انتخاب کند که آماده باشد
علاوه بر آمادگي ذهني ظرفيت فيزيكي فرد را در نظر بگيرد
تشويق، امكانات و خدماتي را براي فراگيرنده فراهم کند.

 فراگيرنده بايد:
فرصت کافي براي تمرين کردن داشته باشد.
مزاياي رفتار يا عمل را از راه آزمون وخطا بشناسد.
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کاربرد آموزشي نظریه ثرندایک

ان  برنامه ها و مواد درسي بايد وابسته و مكمل يكديگر باشند و چن
ت خاطر  تنظيم شوند که علاقه فراگيران را به آموختن برانگيزند و رضاي

.آنان را فراهم کنند
در زمينه يادگيري هر پاسخ مطلوبي را بي درنگ پاداش دهيد.

بتواند اگر يادگيرنده در مرحله از رشد يا آمادگي قرار نگرفته باشد که
کاري را به طور شايسته و موثر انجام دهد ، هيچ دليلي ندارد در آموزش

آن کار اصرار کنيم



وقتي شخص درمي يابد که با انجام دادن يك عمل پاداشي دريافت خواهد کرد ، مي.

در اينجا رفتار پيش از  .گوييم با روش شرطي شدن رفتار جديد را فراگرفته است

ت که بنابراين بر اثر رفتار اس. محرك يا تقويت کننده واقع مي شود ، نه پس از آن

:پاداش حاصل مي شود

رفتار یا پاسخ
محرک یا تقویت 

کننده

(اسکینر)نظریه شرطي شدن فعال



رفتار هر وقت امري يا پديده اي شكل خاصي از رفتار را تقويت کند، احتمال تكرار آن

.ردبنابراين در يادگيري بايد بين پاسخ و تقويت رابطه برقرار ک.زياد مي شود

 استبرنامه تقویت نام اسكينر در روان شناسي مترادف با.



.گرددتقويت موجب استحكام و دوام رفتار مي گردد و عدم تقويت موجب تضعيف رفتار مي

،( تقویت مثبت)به اين ترتيب مي توان رفتارهاي تازه اي در موجود ايجاد کرد

و( تقویت متناوب)رفتارهاي مطلوب را حفظ کرد

(.خاموشي)يا اين که رفتارهاي نامطلوب را تقليل داد يا از بين برد



( شناخت گرا)مکتب شناختی

ت  آن دسته از فرآيندهاي ذهني است که از طريق آنها اطلاعات دريافشناخت، 
وند و ذخيره مي شدرحافظه و ، کدگذاري شده به راههاي مختلف تغيير مي يابند

.براي استفاده هاي بعدي از حافظه بازيابي مي گردند
رون  از اين رو يادگيري براي شناخت گرايان تغييرات حاصل در فرآيندهاي د

.ذهني شخص است نه ايجاد تغيير در رفتار هاي آشكار او 
و بر يادگيرنده در جريان يادگيري آزادي انتخاب و عمل داردنظريه، طبق اين 

روي محرك و محيط اثرات متقابل بجا مي گذارد



(GESTALT)نظریه یادگیری گشتالت

از تعدادي محرك دريافتي با يكديگر استکل سازمان يافته يك : ذهني ادراك.
 يعني کل، داراي خواص يا ويژگي هايي است که در اجزاي تشكيل دهنده ي آن يافت

.نمي شود و از خيلي جهات، تعيين کننده ي خصوصيات اجزاء است
طرح يك واژه آلماني است و معادل آن را مي توان به مفاهيمي مثل شكل، الگوگشتالت ،

.يا سازمان تعبير کرد
ستد کلاس درس مبتني بر نظريه ي گشتالت را مي توان به صورت يك رابطه ي داد و

.بين معلمان و شاگردان توصيف کرد

 معلم به دانش آموزان کمک مي کند تا روابط میان امور را درک کنند و
یک مفهوم یا در  نهایت به . تجاربشان را در الگوهای معني دار، سازمان دهند

.برسندتجربه ی کلي 
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 ماکس ورتایمر
 کافکا

 کهلر

ادگیری پدیده ای  محققان مکتب شناخت گرایی چنین استدلال می کنند که ی
ه رفتارگرایان  شناختی است و بی نهایت پیچیده تر از آن است که در نظری

.معرفی شده است

ی کلی پاسخ  به موقعیت هاگشتالت، ارگانیسم از نظر روان شناسی 
ر چه را به یعنی ما در حقیقت ه.می دهد نه به اجزاء تشکیل دهنده آن

.می بینیم ، درک می کنیمکل طور یک

میشه تمایل به در نظریه گشتالت گفته می شود که سازمان روانی فرد ه
می باشد ی گشتالت خوب یا سازمانحرکت در یک جهت یعنی در جهت 

ه یا قانون  این مفهوم قانون موازنبه . استمرتب،ساده و ثابت که 
.تعادل نیز گفته می شود

خص    محزی  ض  در مطالعه رفتار انسان باید کل عوامل را در نظر گرفت یعنی انگیزه،   ضعزم م ز   

. کنیم با در نظر گرفتن این عناصر   رفتار را مطالعه  ض ارزیابی می. پاسخ داد، شد، را



کاربرد های آموزش ی نظریه گشتالت

قبل از تدریس باید هدف های درسي و آموزشي قابل درک برای فراگیر تعیین شود.
 عد به یعني ابتدا بخش های ساده و ب.عرضه مواد درسي به صورت اصولي و منطقي باید انجام شود

.ترتیب بخش های مشکل تر ارائه شوند
قبل از آغاز درس باید کلیات مطالب به نظر فراگیران برسد.
ی علمي برای کسب بینش باید از هر وسیله موثری مثل ترسیم نمودار،چارت، پوستر یا آزمایش ها

.بهره جست



نظريه رشد شناختي ژان پياژه

(روان شناس سوئیسی)ژان پیاژه 

ين به عقيده او نخستين وظيفه مربيان و معلمان ا
ه  است که از توانايي ها و نيازهاي شاگردان در هر دور

ه سني آگاهي داشته باشند و در يادگيري بايد ب
يران  تشخيص و تفاوت رشد شناختي و ادراکي فراگ

.توجه کرد



کاربرد آموزشي نظريه ژان پياژه

واره پياژه هم. طرز فكر و برداشت کودك از مفاهيم با بزرگسالان تفاوت کلي دارد
او کلامي تصريح مي کند که اگر به کودك پيش از موقع مفاهيم را بياموزند، يادگيري

.يا طوطي وار خواهد بود
ي بهتر کودکان در دوره هاي پيش از دبستان و دبستان با اشيا و لوازم محسوس و عين

.ياد مي گيرند و پيشرفت مي کنند
ي و  برنامه هاي دوره فعاليت عيني بيش از هر دوره ديگري بايد با تجربه هاي عين

.ودملموس همراه باشد و نبايد فقط به بيان مفاهيم کلي و غير تجربي اکتفا ش



راگير براي اين که يادگيري به خوبي صورت پذيرد، لازم است ميان معلومات موجود ف
.و مطالبي که بايد بياموزد، اختلاف شايسته اي وجود داشته باشد

آموزش انفرادي بر آموزش جمعي و کلي که در آن يك نوع برنامه براي همه اجرا مي
.شود برتري دارد



اصول یادگیری                            



اصول یادگیری:
در موارد زیر یادگیری آسان تر مي شود:
1-اگر یادگیری به علت نیاز فراگیران باشد.
2-اگر یادگیرنده به پاداش برسد.
3-اگر یادگیرنده مفاهیم بنیادی را فراگیرد.
4-اگر موارد یادگیری به صورتي جزئي از کل بیان شود.
5-اگر موارد جدید در ارتباط با آموخته های قبلي باشد.
6-ع اگر یادگیری از آنچه که فراگیرنده فعلاً قادر است انجام دهد شرو

.شود
7-اگر موارد یادگیری برای یادگیرنده واضح باشد.
8-اگر یادگیری بلافاصله مورد استفاده قرار گیرد.
9-در یادگیری شرکت فعال یادگیرنده ضروری است.
10-برای یادگیری باید آن را با تکرار تقویت نمود 42



عوامل مؤثر بر یادگیری

1.آمادگی

2.انگیزه وهدف

3.تجارب گذشته ی فرد

4 .محیط يادگیری

5.روش تدريس معلم

6.تمرين وتکرار
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آمادگي فیزیکي  -الف

عامل مهم در يادگيري
عدم آمادگي فيزيكي                  بي اثر شدن اقدامات آموزشي

:مثال
آموزش به فرد دچار تنگي نفس يا درد

44

آمادگي



آمادگي روحي-ب

تأثير بر انگيزه بيمار در يادگيري
تا بيمار به يادگيري احساس نياز نكند، يادگيري بي فايده است.
بايد در بيمار احساس نياز ايجاد کرد.

براي آمادگي رواني در بيمار بايد اقدامات پرستاري خاص صورت گيرد.

مثال:

در صورت اضطراب، رفع اضطراب
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عوامل موثر بر محيط رواني آموزشي:

احترام به شخصيت فرد. 1

آزادي بيان. 2

شرکت در تصميم گيري و احساس مسئوليت در برنامه ريزي. 3

تعيين اهداف و فعاليت هاي ارزشيابي. 4
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آمادگي تجربي-ج

اشاره به تجارب قبلي و مشابه يادگيرنده دارد.
تأثير بر توانايي يادگيري فرد
افراد داراي تجربه کم يادگيري مشكلات بيشتري در يادگيري دارند.
سابقه شكست در يادگيري                      افزايش مشكل در يادگيري
آمادگي تجربي و آمادگي رواني ارتباط نزديك دارند.
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انگیزه و هدف-2

.  يادگيري معلول انگيزه هاي متفاوتي است
رد به يكي از اين انگيزه ها که نقش مهمي در جريان يادگيري ميل و رغبت شاگ-1

.  آموختن است
ه  براي ايجاد رغبت، لازم نيست موضوعات درسي را به طور تصنعي جالب توج

ده نشان داد، همين که مطالب و مفاهيم درسي بر اساس نياز شاگردان تنظيم ش
ط باشد و مسائل اساسي و واقعي آنان را مطرح سازد و به آنان در برخورد با محي

.کمك کند، رغبت آنان برانگيخته خواهد شد

.  يكي ديگر از عوامل ايجاد انگيزه، هدف است-2
:مشخص بودن هدف ها، سبب

هماهنگ فعاليت هاي معلم و شاگرد مي شود 1.

فعاليت هاي معلم راهبردي تر مي شود. 2.

.يادگيري فراگيران را عميق تر و موثرتر مي کند3.
48



49

:آموزش ها و تجارب گذشته -3

يعني هرر مطلرب در ذهرن   .  تجارب يك ساختار شناختي ايجاد مي کند

. يك جاي مخصوص مي نشيند



محیط فیزیکي-4

گرما
 نور
سرو صدا
زمان
مدت زمان آموزش
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:روش تدریس معلم-5

ر آن روش تدریس معلم در فرایند فعالیت های آموزشی و در نهایت تأثی

.در روند یادگیری بسیار ضروری و مؤثر است 
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تمرین وتکرار-6

طه در حي"تاثير تمرين در فراينديادگيري وحيطه هاي مختلف آن خصوصا
.حرکتي انكار ناپذير است–رواني 

ان آن اما اين نكته رابايد در نظر گرفت که کيفيت اجراي تمرين ،مقدار وزم
.نقش بسيار مهمي در تثبيت يا عدم تثبيت رفتاردارد

شرايط تكرار وتمرين:
 منظم ومرتب.
طول دوره هاي آن مناسب باشد  .
در شرايط واقعي وطبيعي انجام گيرد  .
بايد بلافاصله از نتيجه تمرين وکارکرد خود مطلع شود.

نبايد بيش از حد طولاني وخسته کننده باشد. 52



لامتی بیمار، انسانی است که دچار اختلال در فرآیند س

آموزش خود شده است و نقش پرستار به عنوان 

به این است که با استفاده از فرآیند آموزشدهنده 

ط به بیمار و خانواده وی درباره بیماری و مسائل مربو

آن اطلاعات لازم را ارائه کند، مهارت ها را یاد دهد 

.و تغییر نگرش ایجاد کند



اهداف آموزش به بیمار:
حفظ و ارتقاء سلامتي و پيشگيري از بيماري
بازگشت به سلامتي
سازگاري با اختلال در عملكرد

!!يادمان باشد عدم فهم صحيح بيمار مسئله شايعي است
:وقتي کهبيماران ياد مي گيرند 

 يادگيري مشارکت فعالي دارند-احساس کنند در فرايند آموزش.

آنچه را که نياز دارند، به آنها آموزش مي دهند.

به آنها فرصت داده مي شود ايده ها، عقايد و نگراني هاي خود را ابراز کنند
به آنان زمان مي دهند تا . به آنها فرصت داده مي شود خودشان را بررسي کنند

مي دهند يا فراموش مي کنند به ياد بياورند و با روشام جانآنچه را که اشتباه 
.صحيح انجام دهند

بين آنها و تيم درماني اعتماد و احترام وجود داشته باشد.

ا در کنار مي فهمند پرستاران به تنهائي تصميم نمي گيرند و نقش حمايتي شان ر
.نقش آموزشي خود اجرا مي کنند 54



اهداف آموزشي
 اف اهدسپس وهای مختلف یادگیری را بشناسیم حیطه ابتدا باید

.آموزش بیمار را دراین حیطه ها طبقه بندی کنیم
 یادگیریاهداف آموزشي در حیطه های مختلف
یادگیری در سه حیطه انجام مي گیرد.
ا هر موضوعي که باید آموخته شود، ممکن است شامل تمام حیطه ها ی

. فقط مربوط به یک حیطه باشد
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طبقه بندی حیطه ها و سطوح یادگیری
و همکارانBloomبلومطبقه بندی بنیامین 

  شناختیCognitive domain(دانشی)

  عاطفیAffective domain(نگرشی)

حرکتی  -روانیPsychomotor domain(مهارتی)



طبقه بندی اهداف آموزشي از نظر بنیامین بلوم

(:  دانش)شناختيحیطه

.  شامل حفظ و بخاطر آوردن دانش و اطلاعات جدید در مغز مي گردد
ي های  یادگیری مطلب و یافتن شناخت در این آموزش به پیدایش توانائ

.ذهني منتهي مي شود

( مددجو چگونگي تاثیر نمک بر فشار خون را بیان مي کند ) 
است  یادگیری در حیطه شناختي مستلزم فعالیت های ذهني و عقلاني

عامل  ... . نظیر محتوای مربوط به دروس ریاضي، تاریخ، ادبیات و 
درک مي  فهمیدن نقش اصلي را دارد  وقتي انسان چیزی را مي بیند و

.کند به شناخت مي رسد
دهدتوضیحآموزشي را ریزیبتواند مراحل برنامه فراگیر: مثال.



(:  انگیزش)عاطفيحیطه

غییرتیاو ایجادمربوط به آنها جنبه محتوایکهمربوط به اهدافي مي شود 
.  طرز فکر و ارزش ها را داردبطورکلينگرش، 

.  علوم اجتماعياخلاق،نظیر دروس بینش دیني،
. حیطه عاطفي تأثیر حیطه شناختي در ذهن انسان است 

ناختي پایه و اساس عملکرد صحیح یا نگرش  مناسب، داشتن یک حیطه ش
.  رانندگي مثل رعایت علائم راهنمایي و. مناسب است 

هایه در برنامریزیبتواند در مباحث علمي از لزوم برنامه فراگیر: مثال
.کندآموزشي دفاع 

دد را مددجو پس از انجام فیزیوتراپي ، پیدایش دلگرمي و قوت قلب مج
.اظهار کند

ی  اگر کار. موقعي  که عواطف انسان  تحریک مي شود،  انسان دقیق مي شود
.  کنیم در کسي دقت و توجه ایجاد شود  وارد حوزه عاطفي  او شده ایم 

ده مستلزم مراقبت و مشاه. گیردنميارزشیابي این حیطه براحتي صورت 
طولاني است 
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(: عمليهایمهارت ) حرکتيروانيحیطه
اختصاص به آموزش مهارت ها داردحیطهاینمربوط به اهداف محتوای ،  .
ي رخ یادگیری در این حیطه تغییری است که در پي کسب یک مهارت فیزیک

. داده است 
.  مددجو نحوه تعویض پانسمان را با استفاده از روش تمیز نشان دهد : مثلا

.مددجو بتواند برای یک موضوع مشخص سلامت، برنامه ریزی آموزشي انجام دهد
 این حیطه اختصاص به مهارتهایي دارد که نیازمند همکاری و هماهنگي اعصاب و ماهیچه ها

.و با دو حیطه دیگر ارتباط دارد.است
 مهارت در انجام یک فعالیت عملي مستلزم  شناخت و علاقه نسبت به آن کار است.

 هنگام مثلأسه حیطه یاد شده مستقل از یکدیگر نبوده و با یکدیگر مرزهای مشترکي دارند
یاضیات مطالعه ریاضیات هیچ تضمیني وجود ندارد  که نظر و نگرش شخص فراگیر نسبت به ر

.تغییر نکند
 لي توان مرز مشخصي بین این سه حیطه برقرار کرد  ونميدر فعالیت آموزشي به هیچ وجه

...بعضي رفتارها بیشتر جنبه شناختي دارند  تا عاطفي و یا 
به منظور ایجاد یا تغییر در نگرش  و طرز تلقي ، ساخت ارزش افراد بایستي از محتواها

.استفاده شود که مطالعه و درک آنها نیازمند فعالیت های ذهني و عقلاني است
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(:دانش)شناختيحیطه

دانش و معلومات،  توانايي ها و مهارت هاي ذهني را دربرمي گيرد.
رو کار  با فعاليت هاي ذهني و فكري و آنچه که فراگيرنده بايد بداند،  س

.دارد

 سطح طبقه بندي مي شوند6از آسان به مشكل در:
آگاهي1.
درک و فهم. 2

کاربرد یا بکار بستن3.

تجزیه و تحلیل. 4

ترکیب . (آفرینندگي) 5

ارزشیابي. (قضاوت) 6



:آگاهي-1( دانش)شناختيحیطه

knowledge

مي يا به خاطر آوردن آنچه فراگير قبلا آموخته است در اين حيطه قرارکسب
گيرد

پايين ترين سطح حيطه شناختي
شامل يادآوري:

بازخواني. 1

بازشناسي . 2

:  نمونه افعال رفتاري
نام بردن
  بیان کردن
  فهرست کردن



KNOWLEDGE(دانش) آگاهي 

پايين ترين سطح يادگيري
نه مستلزم توانایي بخاطر سپردن مطالب و بیاد آوری آنهاست بدون هر گو

ا حافظه سر بیشتر ب) داشته حفظيیادگیری در این سطح صرفاً جنبه . تغییری 
نام ها ، آدرس ها ، شماره بیادآوریو شامل به خاطر سپردن و ( و کار دارد

...  تلفن ها ، جداول و 
علل اسهال را نام ببرد
نشانه هاي بيماري اولسر پپتيك را نام ببرد
تعداد گروه هاي غذايي را بگويد
بيان کردن-فهرست کردن-تكرارکردن: فعل هاي رفتاري



COMPREHENSIONدرک و فهم-2شناختيحیطه

یادگیری  در حد ادراک، مستلزم توانایي  بخاطر سپردن و درک  مطالب و
ي توانای) ارائه آنها با عبارات و جملاتي است که خود شخص مي سازد 

(ازد پي بردن به یک مطلب و بیان آن با جملاتي که خود شخص  مي س
توانايي خواندن نقشه، توانايي ترجمه شعر
علل اهميت پيشگيري از ابتلا به ويروس ايدز را توضيح دهد
مفهوم  بهداشت و فعاليت هاي اصلي بهداشتي را شرح دهد
نمونه افعال رفتاری  :

خلاصه کردن
ترجمه کردن

تفسیرکردن به زبان خود
شرح دادن

تخمین زدن



APPLICATIONبستنبکاریا کاربرد-3شناختيحیطه

آموخته ها در موقعيت هاي جديد و واقعيکاربردنبه توانايي  .
  ي ، اصول،  کاربرد، مستلزم توانايي به کار بستن مفاهيم کلدرحديادگيري

در شرايط خاص و معين نظير هاستالعملفرمول ها، روش ها و دستور 
حل مسائل رياضي  

نمونه فعل رفتاری  :
 محاسبه کردن
طبقه بندی کردن
تغییر دادن
 کنترل کردن
اندازه گیری کردن



يب فرد يادگيري کاربردي، وارد سطح بالاتري از يادگيري  مي شود به اين ترت
نچه را  يادگيرنده از سطح معمولي و ابتدايي آموختن فراتر  مي رود و  مي تواند آ

.که آموخته است در عمل پياده کند و خود به آزمون آموخته هايش بپردازد
 داين مرحله آموزش از حد نظري و تئوريك، وارد فاز کاربرد و عمل  مي شودر  .

 نظير رسم نمودارها، انجام پروژه ها، انجام آزمايشات  تكاليفي
.کنندعلمي و غيره، به ارزشيابي سطح يادگيري کاربرد کمك مي

آموز قادر باشد معادلات دو مجهولي را حل کنددانش : مثال
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مسئله یا سئوال در سطح کاربرد باید:

درقالب یک موقعیت فرضی طرح شود-الف.

ا تماس با آنهفراگیردرگذشته از مواد ومطالبی ترکیب شده باشد که -ب

.نداشته است

ت که به شکلی اس، اما را می شناسدفراگیر آنها از مسائلی باشد که -ج

.استنکرده وی قبلا درباره آنها فکر 

 کاربردعبارتندازسطح  نمونه هدفهای رفتاری:

نترل ک-اندازه گیری کند-کشف کند-محاسبه کند-نمایش دهد-تغییردهد

.کند

کار بردکلمات ایثار وخردمند را دریک جمله به : مثال .

 یک نقشه مشخص کندبا کشیدن اصلی مدرسه خود را چهارجهت. 66



ANALYSIS:تحلیلتجزیه و -4شناختيحیطه

ب یادگیری  در این سطح مستلزم توانایي تجزیه و خرد کردن مطال
. است به اجزای تشکیل دهنده آنها و مشخص کردن روابط میان  اجزاء

نوع درگیری با سه.  انگیزه حمله عراق به ایران را توضیح دهید: مثلا
ت دس) ، (شناسایي انگیزه ،  دلایل و علل بروز  یک رویداد ) تحلیل 

تن یک تجزیه و تحلیل به منظور پذیرف) ، (یابي به یک نتیجه گیری
(.نتیجه گیری 

بررسي رژيم غذايي متعادل و متناسب با ساختار جغرافيايي يك منطقه
فراگير بتواند فهرستي از مشكلات بهداشتي منطقه را تهيه نمايد
 نمونه افعال:

تجزیه کردن
استنباط کردن

ارتباط دادن
مقایسه کردن  

بحث کردن



SYNTHESIS(:آفرینندگي) ترکیب-5حیطه شناختي 

قدرت ترکیب مطالب و ساخت مطلب جدید
 کلتوانایي قرار دادن اجزا و عناصر جدا شده در کنار هم و تشکیل یک

جدید
 یا نوشتن یک انشاء ، نگارش. تدوین مقاله ای درباره موضوع خاص :  مثال

(.راه حل ارائه دهد ، پیش بیني کند ، اثر و عقیده تازه عرضه کند ) کتاب
تولید شیوه ای نوین-توانایي ارائه راه حل های جدید
 نامه بهبود کیفیت فعالیت های یک برموثردرفراگیر بتواند درمورد عوامل

.بهداشتي پیشنهاداتي ارائه نماید
وجه به فراگیر بتواند روش مراقبت از کودکي که دچار بیماری آسم است را با ت

.مشکلات طبي رواني و رشد بیان کند و روش موثر را ارائه دهد
مثال:

نامهیکنوشتن
مقالهنگارش
کتابتألیف
دادنطرح



با تفاوت حل مسئله یا مشکل در سطح ترکیب در رابطه
اولا  معمولأ یک راه حل وجود: حل مسئله در سطح کاربرد 

و راه حلثانیأ. داشته، یا راه حل ما بسیار محدود  هستند 
ر ولي د. پاسخ  از قبل مشخص است  نظیر مسائل ریاضي

سطح ترکیب راه حل ها نه محدود  هستند، نه از قبل  
.مشخص



(: قضاوت) ارزشیابي-6شناختيحیطه
EVALUATION AND JUDGEMENT

ترین سطح حیطه شناختيعالي
 تواند به قضاوت پیرامون واقعیت ها بپردازدميدر این مرحله.
 است با یادگیری  در این حد مستلزم توانایي نقد آثار و نظریات. آخرین و بالاترین سطح است

(.  علمي و عیني ) و بیروني ( مشخص) استفاده از معیارهای دروني 
 داوری آگاهانه درباره ارزش کارها، اندیشه ها، راه حل ها و روش ها و غیره  بر اساس معیاری

ررسي کتابي که توسط فرد در سطح ترکیب نوشته شده را در این سطح مورد نقد و ب(. مشخص
.قرار گیرد

انتخاب یک راه حل از راه حل های مختلف: مثال
بهترین راه را برای مبارزه با ویروس آنفلوآنزا بیاورد
درمورد موثر بودن داروی خاصي قضاوت نموده و برای آن دلیل بیاورد
فهرست مشکلات بیمار را ارزیابي نماید
بهترین راه را برای مبارزه با مالاریا شرح دهد.
در مورد مؤثر بودن یک داروی خاص قضاوت کند و برای آن دلیل بیاورد.

 مهار سلولهای سرطاني، یک داروی شیمیایي جدید بسازیدباشد برای دانشجو قادر.

:نمونه افعال
 نکردن، تجدید نظر کردبررسيارزیابي کردن، نتیجه گیری کردن، قضاوت کردن، نقد و
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حیطه عاطفی

و  اهداف مرتبط با احساسات، نگرش ها، طرز تلقي، عواطف، علائق
ارزش ها

علاقه بيمار درارتباط با آموزش به بيمار
(مراقبت)انگيزه رفتار
ايجاد تعهد دربيمار
ه دارداين اهداف بيشتر به تاثير بر نگرش ها عواطف و حالات دروني توج



(انگیزش) حیطه عاطفي

مراحل حیطه عاطفي
توجه کردن يا حساسيت نسبت به يك موضوع: توجه و دريافت کردن-1

با دقت گوش دادن، سؤال کردن
ورد  مشارکت فعالانه و نشان دادن واکنش او نسبت به موضوع م: پاسخ دادن-2

پيروي کردن، استقبال کردن: نظر 
حمايت: پذيرش ارزش مورد نظر و احساس تعهد نسبت به آن: ارزش گذاري-3

کردن، انكار کردن
ارزش جديد را با ارزشهاي قبلي خود ارتباط دهد و : سازماندهي ارزش ها-4

نظريه دادن، سازماندهي کردن: سازماندهي کند
ارزش مورد نظر در رفتار فرد انعكاس دائمي: شخصيتتبلور ارزش ها در -5

.دانشجويي که به اين مرحله رسيده هرگز تقلب نمي کند: دارد



سطوح یادگیری در حیطه عاطفی

توجه و دريافت
پاسخ دهي
ارزش گذاري
سازمان دهي ارزش ها
تبلور ارزش ها در شخصيت



توجه و دریافت
RECEIVING (مواجهه با موضوع)

اجه  در اين مرحله فراگير را با موضوع يا مسئله مورد نظر از طرق مختلف مو
اتر و اين کار ممكن است بطورکتبي، شفاهي، نمايش فيلم، تئ. مي سازند

.  راههاي ديگر انجام پذيرد 

 مطرح کردن شعر يا داستان اخلاقي در کتابهاي درسي: مثال  .
پديده  جلب توجه فراگير به نحوي به)تماشاي بازي واليبال براي اولين بار

(. مورد نظر
جلب، حفظ و هدايت توجه فراگير به فعاليت آموزشي
ادگيري  که باعث علاقه به فعاليت هاي آموزشي و دستيابي به سطوح بالاتر ي

مي شود
پاسخ اين سوال که فراگير را متوجه چه مسائلي کنيم
فهرستي از نكات بهداشت فردي آماده کند
پايين ترين سطح يادگيري



پاسخ دهی

RESPONDING

پاسخ دادن نسبت به موضوعي به آن توجه داده شده
واکنش و ابراز علاقه به يك موضوع
 ملالعدر اين مرحله فراگير نسبت به طرز فكر و ارزش مورد نظر  از خود عكس

.هاي مختلف نشان مي دهد 
الفتيمخمثال، نه تنها نسبت به بروز رفتار مورد نظر از خود بي ميلي و بعنوان

ه بروز و رضايت خاطر نسبت بخوشنوديدهد بلكه ممكن است نوعي نمينشان 
پس از اجراي مرحله مواجهه،  چنانچه پي گيري .  رفتار نيز در او مشاهده شود

ادن برسد و يا تربيتي صورت نگيرد ممكن است فراگير بسيار دير به مرحله پاسخ د
.  هرگز نرسد

 ان  و به آن توجه داده شده عكس العمل نشاوستآيا نسبت به خطري که متوجه
مي دهد

بايد ارزيابي نسبت به موضوع  واکنش هاي يادگيرنده صورت گيرد
تمايل فرد به رعايت موارد بهداشتي
صحبت کردن در مورد اهميت رعايت بهداشت



ارزش گذاری

VALUING

 قبلي از سطوحپايدارتريواکنش فرد با رضايت همراه است و پشتوانه عاطفي قويتر و
دارد

تعهد  ، ارزش مورد نظر  از طرف فراگير پذيرفته  مي شود و سرانجام نسبت به آن نوعي
از بنابراين طبيعي است که بروز رفتار مورد نظر در اين مرحله. در او ايجاد مي شود

است پايدارترمراحل پيشين عميق تر، دروني تر و 
به در اين سطح شخص تصور مي کند انجام رفتارها داراي ارزش است وخود بايد نسبت

آن تعهد داشته باشد
همچنين ديگران را راهنمايي و تشويق به انجام رفتارهايي که خود انجام مي دهد مي

کند
راهنمايي ديگران براي رعايت ارائه نكات بهداشتي



سازمان دهی ارزشها

ORGANIZATION

داخته  دراين مرحله فراگير که در مرحله قبل به پذيرش ارزش مورد نظر پر
به عبارت ديگر . است آن را در ساخت ارزشي خود سازماندهي مي کند

وپاجاي مناسبي را در ميان ارزشهاي قبل خود براي ارزش جديد دست 
ود را مثلأ شخص در قفسه يا کمد خود وسايل منقول و کوچك خ. مي کند

بقات قفسه  به ترتيب از گرانبهاترين تا کم ارزش ترين از بالا به پايين در ط
جواهرات را در بالاترين و خودکار خود را در پايين ترينمثلأاو . قراردهد

.طبقه قرار مي دهد
براي رعايت بهداشت، برنامه ريزي و زمان اختصاص مي دهد
به نحوي که جزو فعاليتهاي روزمره زندگي اوست



تبلور ارزش در شخصیت

CHARACTERATION BY A VALUE

آخرين مرحله
 ارزشودر این مرحله که آخرین مرحله ایجاد و یا تغییر نگرش، طرز فکر

فتار تلقی می شود فراگیر به جایی رسیده است که ارزش مورد نظر در ر
مورد وپلیسیدر حالی که برای بروز رفتار مراقب . او انعکاس دائمی دارد

.  نیاز نیست

 به امتحان دستدرجلسهیک دانشجو که به این مرحله رسیده است هرگز
تقلب نخواهد زد و یا راننده هرگز چراغ قرمز را پشت سر نخواهد 

.گذاشت، خواه نیم روز باشد خواه نیمه شب 

رسيدن به اين سطح مستلزم رعايت سطح پايين اين حيطه است
و همچنين اهداف اموزشي حيطه شناختي
رپرستار در  رعايت تكنيك استريل به هنگام تعويض پانسمان توسط بهيار اگر س

بخش حضور نداشته باشد



حیطه روانی حرکتی

  اهداف اين حيطه مربوط به حرکات و اعمال ماهرانه که نيازمند
فعاليتهاي توام بدني و رواني است

تهيه پودر او آر اس توسط مادر کودك-نحوه تزريق يك آمپول

  يادگيري و هدف هاي آموزشي در اين حيطه عناصري از حيطه
هاي شناختي و عاطفي را در خود دارند و قابل تفكيك از آنها 

نيستند



(مهارت های عملي) حیطه رواني حرکتي

مداخله فكر و جسم. انجام آنها نياز به همكاري اعصاب و ماهيچه دارد
:  مراحل

آمادگي و تقلید-1
اجرای مستقل-3
سرعت و دقت-4
هماهنگي حرکات-5
عادی شدن-6



مشاهده

آمادگی و تقلید

READINESS AND IMITATION

طه بين فراگير با مشاهده رفتار مربي خود به ترتيب و توالي اعمال،راب
آنها و سرانجام رفتار نهايي پي مي برد

براي اندازه گيري فشارخون
ابزار و (شناختي)فشارخوننيازمند پيش نياز  و آگاهي از مكانيسم 

روري ض( عاطفي)علاقه و تمايل به انجام اين کار(شناختي)وسايل
است



اجرای مستقل

INDEPENDENT PERFORMANCE

بدون کمك همراه و مستقل کار را انجام مي دهد
ا فراگيري که بتواند بدون کمك مربي در محدوده دو دقيقه ب

گلوکومتر قند خون بيمار را چك کند

يدا  دراين مرحله مربي رفتار فراگير را مشاهده و اشتباهات او را پ
کرده و نحوه انجام صحيح را به او ياد مي دهد



سرعت و دقت

ACCELERATION AND ACCURACY

تكرار و تمرين مهارت را با سرعت و دقت بيشتريبا راهنمايي و
.انجام مي دهد
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هماهنگی حرکات

COORDINATION OF ACTION

اجرا هماهنگ مجموعه اعمال با رعايت توالي رفتار
فراگير توانايي انجام چندين حرکت را کسب کرده



عادی شدن

NORMALITY

فراگير با تسلط کامل و به طور خودکار به انجام دادن دقيق و موزون
فعاليت عادت مي کند  

داردنيازي به فكر کردن درباره هماهنگي تنظيم و يا توالي فعاليت ن
 نكه نياز با رعايت تمام نكات و دقت کافي بدون ايفشارخونکنترل دقيق

به فكر کردن داشته باشد



:نمونه فعل هاي رواني حرکتي
اندازه گرفتن
طرح ريزي کردن
مخلوط کردن
مرتب کردن
وزن کردن





سطوح مختلف اهداف آموزشي در حیطه عاطفي



سطوح مختلف اهداف آموزشي در حیطه رواني حرکتي
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آموزش

ن به هرگونه فعالیت از پیش تعیین شده و طرح ریزی شده که هدف آ

ایجاد یادگیری در یادگیرندگان است

          آموزش عبرارت اسرت از فعاليرت هرايي کره بره منظرور ايجراد يرادگيري در
بره  ده و يادگيرنيادگيرنده ازجانب مربي طرح ريزي مي شود و بين ياددهنده 

صورت کنش متقابل اجتماعي جريان مي يابد

براي آموزش دو شرط :
اهداف آموزشي
 اهدافريزي براي رسيدن به اين برنامه

.لازم است



اجزای فرآیند آموزش:

 (مربی)آموزش دهنده

 (فراگیر)آموزش گیرنده

 (کتب درسی)محتوای آموزش

یادگیری



اجزاء اصلی فرآیند آموزش

آموزش دهنده

(مربی)

محتوای آموزشی

کتب درسی

آموزش گیرنده

(دانشجو)

یادگیری 



گام ها:
برنامه ریزی درسي یا آموزشي
 هدف کلي آموزشي  تدوین
تحلیل آموزشي
تشخیص ویژگي های فراگیر
 و رفتاریجزیي تدوین هدفهای
انتخاب محتوای درس
 تدریسشیوه های
 ارزشیابي  نظام

فرآیند آموزش بیمار



برنامه ريزی درسی يا آموزشی

 (موضوع آموزش)طراحي برنامه درسي
تهيه مواد و وسايل برنامه درسي
اجراي برنامه درسي
ارزشيابي و اصلاح برنامه درسي



آموزش( برنامه ریزی)طراحي
يرد  برنامه آموزشي فرآيندي است که توسط آن معلم تصميم مي گ

:که 
چه چيزي را آموزش دهد
چگونه آن را آموزش دهد
ندچگونه تعيين کند که دانش آموزان در يادگيري موفق بوده ا.

:  طراحي آموزشي يعني 
ان در  انتخاب، توليد و برنامه ريزي فعاليت هايي که به يادگيرندگ

.يادگيري کمك مي کند



آموزش( برنامه ریزی)طراحي

اجراي هر برنامه آموزشي به طرح ريزي قبلي احتياج دارد.
برنامه به طور مطلوب اجرا نمي: اگر طرح ريزي مناسب نباشد

.شود
رسيدن به هدف برنامه نياز به طرح ريزي مناسب دارد.

:موضوع را توصيف نمايد4هر برنامه آموزشي بايد 
موضوع آموزش-1
روش آموزش-2
ترتيب زماني آموزش-3
ابزار ارزشيابي ميزان دستيابي به  -4

هدف



الگوهای طراحي آموزشي

.براي طراحي آموزشي الگوهاي مختلفي وجود دارد

:انواع الگوهاي طراحي منظم آموزشي
الگوي طراحي آموزشي دانشگاه اينديانا. 1

الگوي طراحي آموزشي بر اساس عوامل . گانه24

الگوي طرح درس سالانه. 3

الگوي طرح درس روزانه. 4



الگوی طراحي آموزشي دانشگاه ایندیانا

يكي از الگوهاي مهم در طراحي آموزشي است.

مورد استفاده در دانشگاه ايندياناي آمريكاست

:مرحله دارد7
تدوین هدف آموزشي کلي. 1

تحلیل آموزشي. 2

تشخیص ویژگي های فراگیر. 3

تدوین هدفهای جزئي و رفتاری. 4

انتخاب محتوی درس. 5

شیوه های تدریس. 6

نظام ارزشیابي. 7



االگوی طراحي آموزشي دانشگاه ایندیان

هدف

مخاطب

محتوا

وسیلهسازمان

ارائه

ارزشيابي



ترمیالگوی طرح درس سالانه یا 



الگوى طرح درس روزانه

لم از اين الگو شامل پيش بينى و تنظيم مجموعه فعاليت هايى است که مع
يس  پيش براى رسيدن به يك يا چند هدف آموزشى ويژه در يك جلسه تدر

.  تدارك مى بيند

:طرح درس روزانه موجب مى شود که
معلم فعاليت هاى ضرورى آموزشى را بترتيب در مراحل و زمان هاى مشخص

.و به شيوه اى منطقى پيش ببرد
ه و نتايج حاصل از آن را براى تدريس در مراحل بعدى آموزش مورد استفاد

.  قرار دهد

 .



مراحل تهیه طرح درس روزانه

تعیین موضوع درس. 1

مشخص کردن هدف کلی تدریس در یک جلسه2.

تهیه هدف هاى جزئى و رفتاری بر اساس رئوس مطالب تعیین ش. . ده3

بررسى رفتار ورودى و دانسته هاى پیشین شاگردان. با ارزشیابی 4

تشخیصی

تعیین مراحل ارائه محتوا با توجه به نتایج ارزشیابی. 5

تعیین روش تدریس. 6

انتخاب مواد کمک آموزشى متناسب با روش و محتواى برنامه. 7  .

مشخص کردن فعالیت و تجارب یادگیرى مطلوب خارج از مدرسه. 8 ،

.  براى تقویت میزان یادگیري

پیش بینى نحوهٔ ارزشیابى بعد از تدریس و طرح سؤالات لاز. م9



طراحي منظم آموزشي

 و همكارانجیمز براون : عوامل چهارگانهالگوي طراحي آموزش براساس
فراگيرنده: دراين الگو کانون اصلي توجه و فعاليت مربي
چهار عنصر اصلي  :
بازده-منابع-شرایط-اهداف

:چهارگام اصلي
را دقيقا مشخص کنيد(آموزشياهداف)انتظارات يادگيري

يادگيري را مهيا کنيدشرايط
يادگيري را تعيين کنيدمنابع
ديادگيري را ارزشيابي کنيد و در صورت لزوم طرح را اصلاح کنيبازده 



اهداف

:  هدف آموزشي
 ز  است که با استفاده اهاييروش صريحهدف هاي آموزشي بيان

.آن مي توان  انتظار داشت که رفتار فراگيرنده تغيير کند
ه تا فراگيرنده بايد بتواند بعد از آموزش کارهايي را انجام دهد ک

.قبل از آن نمي توانسته انجام دهد

دهدنميتوضيحرادرسمحتوايآموزشيهايهدف.

ميتوضيحرودميانتظارفراگيرانازکهراعملكردهاييبلكه
.دهد



:مثال

:در پايان بخش اکسيژن درماني بتواند

عوارض اکسيژن درماني را شرح دهد.
علائم مسموميت با اکسيژن را شرح دهد.
روشهاي تجويز اکسيژن را توضيح دهد
مزايا و معايب روشهاي تجويز اکسيژن را شرح دهد.



اصول مورد توجه در تعیین اهداف آموزشي

هدف بايد انعطاف پذير باشد. .يرد از شرايط واقعي نتيجه بگ: 1

هدف بايد فرد را به فعاليت برانگيزد و به فعاليت جهت. .دهد2

هدف بايد متناسب با اوضاع و احوال و امكانات باشد. 3.

هدف بايد قابل وصول باشد. 4.

روش و وسيله بايد متناسب با هدف انتخاب شود. 5.



انواع اهداف آموزشي

اهداف کلي
(مرحله اي)اهداف جزئي
اهداف رفتاري



تدوین هدف کلي آموزشي : گام اول

یي اهداف کلي عبارت است از کلیه معلومات و توانا
ن هایي که فراگیر قبل از آغاز دوره آموزشي فاقد آ

بوده است و انتظار مي رود در خاتمه آموزش به آن
.دست یابد



عبارتي کلي و غير قابل اندازه گيري

ارائه تصوري کلي به مربي و فراگير

به آساني قابل وصول نيستند.

به عنوان انگيزه به کار مي روند.

به اهداف جزئي و رفتاري جهت و هماهنگي مي دهند.

اي به مربي امكان طراحي فعاليت هاي لازم جهت کسب دانش و مهارتهاي جديد بر

.فراگير را مي دهد



اهداف کلي

اهدافي هستند که در پايان يك دوره آموزشي بايد تحقق يابند.
،معمولا به صورت عبارت هاي کلي و مبهم بيان مي شوند
قابل تفسير مي باشد  .
اين نوع اهداف، به صورت پيامد يادگيري بيان مي شوند
 هدف کلی يک حالت کلی ، گنگ  ومبهم را داراست .

 آموزشیآشنا کردن فراگیران با طراحی منظم : مثال

:مثال
هدف کلي درس آموزش به بيمار:
ن يادگيري نظريه ها، انواع روشهاي يادگيري، کاربرد روش هاي نوي

زشي  که  انتظار مي رود در خاتمه دوره آمو. مي باشد... تعليم وتربيت و
.دانشجويان به آن دست يابند



نحوه تعیین هدف کلي آموزشي

.از وظايفي که فراگير در آينده خواهد داشت،کاملا آگاه باشد•
گيرد ارتباط منطقي بين هدف کلي درس مورد نظر و حرفه آينده فراگير را در نظر ب•

به عبارت ديگر کاربرد درس و هدف از آموزش درس را در ارتباط با شغل و وظيفه 
.آينده فراگير مشخص نمايد

عين در نظر داشته باشد که هدف اصلي يك درس بايد آموزش فراگير براي وظايف م•
.باشد

.به عنوان مثال در مبحث روشهاي اکسيژن درماني
:هدف کلي

اني  فراگيران در انتهاي درس آشنايي با تمام روشهاي اکسيژن درم
.داشته باشند

:جزيياهداف 
.انواع هايپوکسي را توضيح دهد

.عوارض اکسيژن تراپي را شرح دهد
.با اکسيژن را بيان کنندمسموميت علائم 



تحلیل آموزشي: گام دوم 

ليل عمل تبديل هدفهاي کلي به جزئي و هدفهاي جزئي به هدف هاي رفتاري را تح
.آموزشي مي نامند

الت هدف از تحليل آموزشي تعيين مهارتهايي است که در رسيدن به يك هدف دخ
.دارند



فواید تحلیل آموزشي

تحليل آموزشي تمام مطالبي را که بايد در رابطه با هدف نهايي آموز. ش  1
داده شود،مشخص مي سازد و مانع از جا افتادن گامهاي اساسي در تدريس

.مي شود
مانع از وارد شدن مطالب غير ضروري و بي ارتباط با هدف نهايي به رون. د 2

.يادگيري مي شود–آموزش 
سبب سازمان يافتن مطالب درسي و ترتيب پيداکردن آنها از ساده ب. ه 3

.مشكل و در نتيجه سهولت کار يادگيري مي شود



يگر  برداشت هاي احتمالا متفاوت و مختلف فراگيران را از هدف کلي به يكد. 4
.نزديك مي سازد

مربي در نهايت تحليل آموزشي با مشخص ساختن رفتار ورودي فراگيران به. 5
امكان مي دهد که در جهت هم طراز، سطح معلومات قبلي فراگيران و در  

بوطه نتيجه فراهم ساختن زمينه دستيابي به يادگيري کامل در درس مر
.بكوشد



تشخیص ویژگي های فراگیران: گام سوم

طراح درس، تحليل آموزش خود را در جايي متوقف مي کند که حدس  •
.مي زند اکثر فراگيران توانايي انجام رفتار ورودي مورد نظر را دارند

اما با بودن تفاوت های ضروری در بین فراگیران چگونه مي توان
ران  نسبت به هم سطح بودن معلومات، مهارتها و نگرشهای فراگی

اطمینان حاصل کرد؟



پیش آزمون 

سوالاتي در سطح رفتار . ارهاي رفتارهايي ساده تر از رفتورودي، يعني 1

.ذکر شده در تحليل آموزشي

سوالاتي در حد کمي مشكل تر از رفتارهاي ورودي. 2.

د  ، بايعلاوه بر پيش آزمون و سنجش دانسته هاي قبلي فراگيران*

.به ويژگي ها و تفاوتهاي فردي آنان نيز توجه شود

وضعيت سلامت افراد/آداب و رسوم/زمينه فرهنگي/زبان/سن



تدوین هدفهای جزئي و رفتاری: گام چهارم
:اهداف جزئي

ر و  از اهداف کلي سرچشمه مي گيرند ولي نسبت به اهداف کلي، محدودتر، مشخص ت
.نسبت به اهداف رفتاري جامعيت بيشتري دارند

کنندميرا مشخص حرکتجهت کليهدفهاي
 کنندميمقصد را مشخص جزئيهايهدف.
کردتقسيم( جزئياهداف )کوچكتررا به اجزاء کلياهداف بايد.
تا با صراحت آموزش قابل اجرا باشد.
اهداف جزئي حالتي صريح، روشن و واضح دارند.



اهداف رفتاری

هستند که مقاصد آموزشي را برحسب عملکرد یا رفتار قابل مشاهدههدفهایي

.بیان مي کنندیادگیرنده

را از و مقصود خود، منظور هدفهای رفتاری به مربي کمک مي کنند تا به طور دقیق

، زشاز این طریق در فرآیند آمویادگیرندهآموزش موضوع درسي مشخص نمایند تا 

.موثری داشته باشدمشارکت 



اهداف رفتاری
ا برسدنوع رفتار يا قابليتي است که انتظار مي رود فراگيرنده به آنه.
مي  بر حسب عملكرد يا رفتار قابل مشاهده و قابل اندازه گيري بيان

.شوند
بايد براي تهيه هدف هاي رفتاري، تغييرات مطلوب در رفتار يادگيرنده

به نحوي بيان شوند که هم براي فراگير و به طور قطع براي مربي
.مشخص ومعين باشد

:فوايد
 به معلم کمك مي کند تا به طور دقيق مقصود خود را از آموزش

.مشخص کند
براي فراگيرنده روشن مي کند که در پايان درس چه انتظاري از وي

.دارند



:  تفاوت اهداف رفتاری با غیر رفتاری 

:  اهداف رفتاري 
بر حسب عملكرد يادگيرنده اندازه گيري مي شوند  .
به آساني قابل اندازه گيري اند.

:اهداف غير رفتاري
با عبارات مبهم بيان مي شوند  .
به آساني قابل اندازه گيري نيستند.



:مثال
غيررفتاري  :

انواع زخم را بشناسد. 1

روش پانسمان کردن را بلد باشد. 2

انواع آتل را بشناسد. 3

 رفتاري  :
انواع زخم را نام ببرد. 1.
پانسمان کردن را به طور صحيح انجام دهد. 2.
انواع آتل را توضيح دهد. 3.



کند  داعيبنابراين براي اينكه اهداف براي يادگيرنده و مربي يك معنا را ت

ي و بتواند در هرلحظه ميزان دستيابي خود را به اهداف آموزشي ارزياب

نام  .بيان کند:کند بايد از کلماتي کاملا روشن و واضح استفاده شود

...مقايسه کند.تعريف کند.ببرد
:ازسه شرط اساس در تهيه و تدوين اهداف رفتاري عبارتندو 
شرايطcondition

ملاك يا معيارCriteria

عملكرد يا رفتارbehavior



ویژگي های یک هدف رفتاری خوب
:از نظر ميگر هدف رفتاري خوب بايد داراي

:  فعل رفتاری-1
رفتار مورد انتظار را دقيقاً مشخص کند.
يه را فراگير در کلاس درس بتواند حداقل چهار مورد از موارد توصيه هاي پيشگيري از سوء  تغذ

.توضيح دهد

: شرایط-2
توصيف شرايطي که طي آن يادگيرنده بايد عملكرد خود را نشان دهد.
 گيرديا موقعيتي که رفتار بايد در آن انجام.
 در تواند استفاده کند ونمياز چه چيزهايي مي تواند استفاده کند و از چه چيزهايي

کجا و چگونه بايد مهارتها را کسب کند
فراگير . .نام ببردمورد معاينات غربالگري را2بتواند بدون استفاده از کتاب 1

:  وجود معیار-3
با آن ميزان پيشرفت يادگيرنده براي رسيدن به هدف آموزشي سنجيده مي شود  .
معيار عبارت است از حداقل ميزان قابل قبول بروز رفتار مورد نظر  .
 درصد پرسش هاي درس پاسخ دهد85يادگيرنده به



شرایط:
ت استجهیزاتيموقعیت ها، محدودیت ها، ملزومات، مواد، ابزار و مشخص کننده 

.که تحت تاثير آنها رفتار صورت مي گيرد
...بتواندپراتيكدرفراگیر

...فراگير در بخش ارتوپدي بتواند

...راهنما تغذيه کودك بتواندبدون استفاده از فراگير 



معیار يا ملاک
 د و  را معين و مشخص مي سازيادگيرندهدر استانداردها و معيارهاي وقوع يادگيري

:موخته شوداست که بايد آميزان کار مورد نياز و قابل قبول فعاليتي تشريح کننده 

دازه يك نفر را به طور صحيح اندقيقه علايم حياتي 5در مدت بتواند پراتيكفراگير در 
.گيري کند

را با رعايت تكنيك  دقيقه يك پانسمان 10در مدت فراگير در بخش ارتوپدي بتواند 
.استريل انجام دهد

دقيقه راهنمايي هاي  15در مدت فراگير بدون استفاده از راهنما تغذيه کودك بتواند 
.بيان کندلازم را به مادر 



 ول بروز رفتار تا چه ميزان از خطا و نقصان قابل قبملاك مشخص مي کند
:تلقي مي شود عوامل موثر بر آن

 در موقعيت اهميت رفتار ميزان
 ظر که مربي در تدريس مطالب يا ايجاد توانايي مورد نميزان دقت و انرژي

.صرف مي کند



:راههای مشخص کردن معیار اهداف رفتاری

با استفاده از محدوده زماني. 1

با توجه به تعداد پاسخ صحيح2.

با توجه به درصد خطا يا صحت3.

با توجه به ويژگي هاي عملكرد. 4

:مثال
 نفر 7بتواند فشار خون حداقل دقيقه 5در مدت فراگير با استفاده از فشار سنج

اندازه گيري کندطور صحيح را به 
 از تمرين هاي درس پاسخ بدهددرصد پرسش 85فراگير به.
 اندازه گيري کند خطا% 1با حداکثر فراگيرنده قد نوزاد را در حالت خوابيده و ،.
 ه درستي بيادگيرنده بدون استفاده از کتاب بتواند انواع الگوهاي توانبخشي را

.شرح دهد



شان  عملکرد بیان کننده رفتار قابل مشاهده ای است که فراگیر باید از خود ن•
.دهد و کاری که در نهایت توسط او باید انجام گیرد را مشخص مي کند

.  يم رفتار عبارت است از عمل يا فعاليت يا توانايي که بروز آن را از فراگير انتظار دار•
اندازه دقيقه علايم حياتي يك نفر را به طور صحيح 5فراگير در پراتيك بتواند در مدت 

.گیری کند
يل دقيقه يك پانسمان را با رعايت تكنيك استر10فراگير در بخش ارتوپدي بتواند در مدت 

.انجام دهد
دقيقه دستورالعمل هاي 15فراگير بدون استفاده از راهنماي تغذيه کودك بتواند در مدت 

.توضیح دهدلازم را براي مادر 

تعیین 
شرایط

ملاک

رفتار 
مورد 
نظر

بیان هدف

عملکرد يا رفتار



بتواند در هوای مناسب با لباس ورزشي در زمین چمنفراگیر : مثال،
.  ثانیه بدود14متر را در مدت 100مسافت 

 شتباه ا، بدون بتواند با استفاده از خط کش و پرگارفراگیر : دیگرمثال
.  نیمساز زاویه را رسم کند

 حیطه شناختي، عاطفي، روانيهدفهای رفتاری طرح درس باید در سه-
.مشخص شوندحرکتي 
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آماده سازي محتواي درس(الف
ه مدد که به فراگيران ارائه مي شود تا بگيرد برميدر محتوا ،اصول و مفاهيمي را 

.آن هدفهاي آموزشي تحقق يابند

تدارك اهداف رفتاري به تعيين محتوا کمك مي کند.

انتخاب محتوای درس: گام پنجمگام



انتخاب محتوای درسی•

استرفتاری که در هدف جزیی یا رفتاری ذکر می شود راهنمای گزینش نوع محتو•

.ازدمطالب به گونه اي برگزيده شوند که يادگيري را لذت بخش و دست يافتني س•

محتوا قابل فهم و ساده برای مددجو

محتوا دقیقا در رابطه با اهداف تهیه شوند نه بیشتر و نه کمتر

از نظر صحت علمی معتبر باشد

حجم محتوا متناسب با زمان تدریس.تا حد امكان خلاصه شود

 و زیر آن خط کشیده شودبولدمطالب مهم باید

در صورت اقتضاي وقت براي شرح مفاهيم پيچيده از •
.تجارب ملموس و محسوس مثال فراهم آورد•
براي تشريح بيشتر مطالب بايد از تصوير، طرح، نمودار •
.و جدول استفاده کرد•
براي کسب اطمينان از فراگيري مطالب و تكرار يادگرفته ها •
.تمرين هاي مناسبي ارائه کرد•
.مطالب جديد را با دانسته هاي قبلي فراگير ارتباط داد•



دادن ترتیب و توالی به محتوای درس

:انتخاب الگوی تدريس

ر نقش معلم و فراگی-انتخاب خط مشی یا شکل کلی ارائه محتوای درس

کیفیت کمیت تدریس شرایط و منابع دردسترس

:شیوه های تدريس

بل آن دسته فعالیتهایی است که در راه رسیدن به سوی اهداف آموزشی قا

اجرا است



آموزششرایط

(پس از اهداف آموزشي)دومين مرحله طراحي منظم آموزشي
يعني شرايط آموزش را مورد بررسي قرار دهيم

:جزء اساسي را بايد مورد توجه قرار داد3
تجارب يادگيري-1
گروههاي تدريس و يادگيري-2
شيوه تدريس-3



:  تجارب یادگیری-1

فعاليت هايي که فراگيران در راه دستيابي به اهداف آموزشي انجام مي دهند.

:  گروههای تدریس و یادگیری-2

در انتخاب گروه آموزش يكي از عوامل مهم اهداف آموزشي است.

گروههاي بزرگ: براي هدفهاي حيطه شناختي

گروههاي متوسط: براي هدفهاي حيطه عاطفي

گروههاي کوچك و تك فراگير: براي هدفهاي حيطه رواني حرکتي

:شیوه تدریس-3

آن دسته از فعاليت هاي مربيان که در راه هدايت فراگيران به سمت اهداف آموزشي قابل اجرا است.

سخنراني، بحث گروهي، گردش علمي، آزمايش و اکتشاف: شامل

 ن منبع تريمهم . برداما مدرس بايد موثرترين روش را بكار . استروشهاي گوناگوني جهت آموزش به بيمار در دسترس

و وقتمدرس، مهارت فراگير، ساير منابع مثل تجارب و زمينه قبلي . اهداف آموزشي مي باشدروشها، براي انتخاب 

.  باشندتسهيلات و امكانات نيز از عوامل دخيل در انتخاب نوع روش تدريس مي فراگيران، تعداد 
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:شیوه های تدريس: گام ششم

تدریسهایروش بندیتقسیم
:شامل. شدهميدر گذشته بسيار دور استفاده : تاريخيهايروش 1-
 سقراطيروش
 مكتبيروش
ديد  جتربيتيو علوم روانشناسيهايبر يافته متكي: نوينهايروش 2-

:شامل
:روش های گروهي1.
سخنراني، توضيحي
پرسش و پاسخ
نقشايفاي
 نمايشيروش
حل مسأله

یادگیری تا حد تسلط، تدریس خصوصي،  : روش های انفرادی2.
آموزش برنامه ای



 نوینهایروش:
جديدتربيتيو علوم روانشناسيهايبر يافته متكي
شامل:
حل مسأله ،نمايشينقش، روش ايفاي، پرسش و پاسخ، سخنراني، توضيحي ،

مشاوره، بحث
مطالعه افكار، بارش آزمايشگاهيو مهارت سازي، شبيه علمي، گردش گروهي ،

،موردي
کنفرانس، پانل، سمپوزيوم، سمينار، کارگاه
 توضیحيروش
 يا جزوهکتابانتقال مستقيم اطلاعات به فراگيران با استفاده از مطالب
 ميفراگيران توضيح داده و اصول و راه حل ها را ارائه برايرا درسيمعلم مطالب

دهد.
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سخنراني
طرفه از گوينده به شنونده استيكارتباطيروش يك.
 زياد در وقت محدودهايانتقال اطلاعات زياد به شنونده
(حيطه دانش.)شودمياستفاده وکلياتآموزش حقايق، مفاهيم براي
مناسب نيستعملكردهاآموزش مهارت ها و نگرش ها و براي.
 شودمياستفاده گروهيدر آموزش.
 مي  کلامي و غير کلاهايدر يك سخنراني بر حسب پيام يادگيريدرصد

:سخنران عبارتند از 
 (55 ) % بدنوحرکاتزبان
(7  )%کلمات
(3 )%لحن صدا
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 سخنرانيمراحل:
1- مقدماتيبخش  :
 سخنرانيو بيان موضوع سازيآماده:
آمادگي از نظر تجهيزات
آمادگي عاطفي
آمادگي از نظر زمان
2- نهالازم و ارتباط بين آنكاتبيان اطلاعات و : ميانيبخش.
3- و خلاصه مطالب و پاسخ به  بنديجمع : پايانيبخش

سؤالات
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بیماردر آموزش به سخنرانيمعايب

1-مشارکت و فعالیت کم فراگیران

2-یادگیری فقط از طریق حس شنوایی

3- علممدلسرديفراگیران و خستگيخمودگی و خواب آلودگی و-

4- نكنددركاست اطلاعات داده شده را ممكنبیمار.

5-و توجه و گوش دادن همزمان به برداريدر یادداشت دشواري

سخنران

6- نمیدید ایجاد رفتار جنهایتا  این روش قادر به تغییر نگرش و

باشد

7-آموزش عملی کمتر وجود دارد

8-و فهم مطالبدركدر ارزیابی فراگیران در دشواري
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بیماردر آموزش به سخنرانيمزایای:
1- کوتاهارائه اطلاعات زیاد در زمان
2- مختلفگروههایافراد و برایقابل اجرا
3-روش بسیار ارزاني است
4- سخنرانيتکمیلبرایبصریسمعياستفاده از وسایل
5-بودن موضوعاتاختصاصي
6-استکنندهدر دسترس ارائه کمتربیمار کهمفید است مواردیبرای.
 سخنرانيبهتر شدن برایراهنمایيچند
1- سخنرانيموضوع و هدف قبل از کردنمشخص
2- ازسخنرانيتهیه و تنظیم مطالب قبل
3- سخنرانيبرایفراگیران کردنآماده
4- (دقیقه 21) محدود کردن زمان سخنراني
5-تشویق به مشارکت فراگیران با طرح سوال
6- (، اسلاید ، رایانه و اورهدنظیر )بکار بردن وسایل کمک آموزشي...
7- مناسب و صراحت بیانصدایاستفاده از تن
8-توضیح مطالب به طور واضح و روشن و مستدل
9- مناسبهایاستفاده از مثال
10- قابل فهمهایاستفاده از واژه
11-تنظیم سرعت بیان مطالب با توجه به میزان دریافت فراگیران
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روش پرسش و پاسخ
فتن در اين روش آموزشي ، مربي با پرسيدن سوالاتي از فراگيران و گر

نمايدايجاد ميدرکلاسفعال را يادگيريپاسخ از آنها، شرايط پويايي و 
 ه و مي  آنها پرداختيادگيريو مي تواند به بررسي وضعيت علمي و ميزان

ند  داننميفهمد که فراگيران چه چيزهايي را مي دانند و چه چيزهايي را 
وشي  هدف از اين روش کمك و تشويق فراگيران به تفكر است و نبايد ر

.شوند شرمساريدر پيش بگيريم که فراگيران دچار 
و  داند ، قبول کندنميسوال و جواب اگر مربي جواب سوالي را درجريان

اسخ  داند ولي بعداً وقتي جواب سئوال را پيدا کرد به آنها پنميبگويد 
.دهد 
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روش پرسش و پاسخ مزایای:
1- يادگيريافزايش سرعت
2- فراگيران نسبت به مطلب و موضوع کلاسسازيهوشيار
3- نسبت به آموخته ها و آنچه از قبل مي داننديادگيريسنجش
4- فكريمهارتهايتشويق به تمرين کردن و
5-تشويق فراگيران به مطالعه بيشتر
6-باشدگروهييا فرديتواند مي
7-قابل انعطاف
8-آموزنده
 روش اینتوانمندسازینکاتي جهت:
از همه سوال شود( سوال کردن از فراگيران برايمناسب الگوياز يك پيروي(
 فراگيرجوابگوئيصبر و حوصله در زمان
تحسين فراگير در زمان پاسخ درست و راهنمايي و تشويق در زمان تلاش به
پاسخگويي
 دانند حرکت کنندنميطراحي کنيد که به سمت چيزهايي که طوريسوالات را
مربي نبايد وانمود کند همه چيز را مي داند و صداقت داشته باشد
 را به طور مختصر و مفيد و قاطعونهاييپس از پاسخ فراگيران حتماً جواب صحيح
ارائه کنيد 146



نقش ایفایRole Playing
 ايو اجرروش نمايش نقش را ايفاي مي کنند در حاليكه در فراگیراندر اين روش

.نقش را ايفاي مي کند مربيتمرين عملي 
 کنندمياجرا کوتاهرا به صورت نمايش موضوعيافراديفرد يا.
 مي شوديادگيرياستفاده از همه حواس سبب افزايش.
آموزش عقاید و نگرش ها و احساسات مفید استبرای.
مايدممكن است يادگيرنده نقش خود را همانگونه که خودش زندگي مي کند ايفا ن.
 شودنمياستفاده راهنمايياز هيچ نوشته يا.
نقشایفایمهم در نکات:
1-هدف و فرآيند نقش توضيح داده شود.
2-وقايع و نقش ها مشخص شوند.
3- کندمعلم بايد صحنه را آماده
4- انجام شودمحدوديايفاي نقش بايد در زمان
5- بيان شوداصلينكاتفقط.
6-در پايان ايفاي نقش بايد بحث انجام شود 147



 عمليهایتمریناجرایو نمایشيروشDemonstration

بر اساس مشاهده و ديدن استوار است.
 گيرندميافراد مهارت خاص را از طريق مشاهده ياد.
کنندميتكراردهد و فراگيران دقيقاً همان را ميخاص را انجام پرويسجريكمعلم.

پانسمان يا بخيه: مثل
استگروهيو بحث سخنرانيمكملگاهي.
مراحل:
1-وسايلکردناماده: آمادگي
2-دقيقاً بايد انجام دهندکهتشريح هدف و توضيح آنچه : توضيح.
3-بايد ياد بگيرندکهکارينمايش دادن روش صحيح : نمايش دادن.

4-انجام موارد تدريس شده توسط فراگيران و پاسخ به سوالات: آزمايش و سنجش
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بیماربراینمایشجهت بهتر شدن نکاتي
1-آمادگي کامل قبلي در مربي
2- و سر  تمرين عملي و به حداقل رساندن شلوغيبرايکافي فضايوجود

و صدا
3-ارايه توضيح علمي همزمان با نمايش عملي توسط مربي
4- تر و توضيح آنهاجزئيتقسيم مهارت ها به مراحل
5-توضيحارايه کامل نمايش يكبار با توضيح و يكبار بدون وقفه و بدون
6- مربي و راهنماييبراينمايش توسط هر يك از فراگيران اجراياجازه

توسط مربي
7- روش  هميشه مدت زمان بيشتري براي. تمرين بدهيد برايوقت کافي

.نمايش عملي و تمرين در نظر بگيريد 
8- مجدداًاز مراحل را ايوقتي همه فراگيران تمرين کردند ، خلاصه

.بيان و مرور کنيد

9-مهارتکلفرد در هر مرحله و نيز از ارزشيابي
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 گشایيمشکلیاروش حل مسأله :problem solving

 ل آنحبرایهایياستراتژیسپس ارائه مشکلابتدا تجزیه و تحلیل
مراحل:
-1 مربوط به درمان یا عوارضمشکلاتیا بهداشتيمشکلاتتعیین
-2 مشکلاطلاعات مربوط به آوریجمع
-3بیان مجدد مشکل در صورت ضرورت
-4 مشکلحل برایمختلف راههایتعیین
-5تجزیه و تحلیل مزایا و محدودیت های هر یک از راه حل ها
-6 راه حلیکانتخاب
-7اجرای راه حل انتخابي
-8عملیات انجام شدهارزشیابي
تهیه غذای کم نمک: مثال
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مزایای روش مشکل گشایي
قابل استفاده برای افراد یا گروهها
ارزان بودن
روش تکمیلي برای روش های دیگر مثل روش نمایش
نیاز به زمان کم
ابراز احساسات توسط بیمار در یک محیط بدون تهدید
بهبود روابط بین بیمار و مربي
امکان ارزشیابي مداوم توسط مربي
محدودیت های روش مشکل گشایي
تلاش آگاهانه مربي جهت پرهیز از قضاوت ها و عقاید
نیاز به مهارت بالای گوش دادن و بازخورد توسط مربي

خودداری از پاسخ های خودسرانه
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 مباحثهياگروهيبحث

ارزشمندآموزشيروش یك

شركت كنندگان ضمن تبادل نظرآزادانه عقاید خود را بیان مي كنند.

همه اعضا به طورمساوي مشاركت دارند

یك فرآیند تفكر جمعي براي حل مسئله است

 نفر21تا 6برايقابل اجرا

 نقطهفراگیران فرصتی فراهم میشود تا دیدگاهها وبرايغالبا در این روش آموزشی

رقرارنظرات شخصی خود را وسعت داده وبا مربی و سایر فراگیران ارتباط موثر ب

.کند

گروهيدر بحث فراگیرانوظايف:

مطالعه موضوع قبل از شروع بحث

بیان عقاید و تجربیات خود حین بحث

 در حین بحثخصوصيپرهیز از بحث

 نظرات آنها حتما پذیرفته شوداینكهانتظار نداشتن

بیان صریح نظرات و پیشنهادات خود 153



روش آزمایشگاهي
روش بررسي جمع آوري اطلاعات و يافتن راه حل و : روش پروژه اي

يا انجام کاري است که درخارج از کلاس درس انجام مي شود و 
درکلاس درس براي سايرين عرضه مي کنند

روش گردش و بازدید علمي  :
ي ابتدا بايد درسهايي که با گردش علمي در ارتباط است را برا

دفراگيران تدريس نمايد و بعد به چند گروه تقسيم مي شون
ارش  و موضوعات تحقيق مشخص به گروههاي تقسيم و در پايان گز

تهيه کنند



تا حد تسلطیادگیری:
عي با زمانبراساس اين نظريه، يادگيري و پيشرفت تحصيلي فراگيران به طور وسي
يادگيري بستگي دارد.
نيازدر يادگيري تا حد تسلط اگر روش تدريس مطلوب و عالي باشد، وقت کمتري
خواهد بود و استعداد هر فرد در اين روش نقش بسزايي دارد.
يمعتقد است مهارت يادگيري در حد تسلط روي مفهوم خود، شاگردان اثر مبلوم
گذارد.
نابعشاگردان به ارزش و کفايت خود پي مي برند و اين روش ، يكي از قويترين م
سلامت روحي است.
در اين روش معلم سعي مي کند روشهاي آموزش خود را براساس تفاوت هاي فردي
تنظيم کند.
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ارزشیابی: گام  هفتم

كنيم  يادگيري را ب-هنگامي مي توانيم ادعاي شكل گرفتن روند ياددهي•
د و که يك سلسه تغييرات مطلوب در رفتار فراگيران پديد آمده باش

ين فراگيران در پايان يك دوره درس بسته به نوع هدفهاي آموزشي تعي
،  شده بتوانند ضمن حفظ مطلب، اطلاعات در دسترس را خلاصه کنند

اي  پديده ها را براساس معيارهاي مناسب براي حل مسئله و ايجاد پديده ه
.جديد به کار گيرند



تعریف اندازه گیری و ارزشیابي

ن و  اندازه گيري عبارت است از تعيين يك شاخص عددي بر اساس قواني
.خاصصفتياصول از پيش تعيين شده، براي 

 اساس است که در آن تعبير و تفسير اندازه گيري ها بررواليارزشيابي
هدف هاي مورد نظر که قبل از شروع ارزشيابي طرح شده است صورت  

.مي گيرد



به ارزشيابي يادگيري عبارت است از ارزيابي اينكه فراگير تا چه حد•
.اهداف از پيش تعيين شده دست يافته است

قبل و ر در به عبارت ديگر ارزشيابي يادگيري وسيله مقايسه رفتار فراگي•
.برنامه آموزشي را در اختيار مي گذاردبعد از اجراي 

يا آموخته بايد توجه داشت که ارزشيابي از پيشرفت تحصيلي فراگيران و•
با توجه به اهدافهاي هر گروهي که تحت آموزش قرار مي گيرند بايد 

.صورت گيردآموزشي 

.   چيزي را ارزشيابي کنند که آموزش داده اندهمانمعلمين بايد •



م یا به کمک ارزشیابي سه نکته مهم برای معل
:طراح درس روشن مي شود

ميزان دست يابي هر فراگير به هدفهاي آموزشي تعيين شده. 1

نقاط قوت و ضعف برنامه آموزشي. 2

راههاي احتمالي انجام اصلاحات براي از بين بردن نقائص. 3



:ارزشيابي فوايد جنبي چندي دارد که عبارتند از

تشخيص فراگيران ضعيف، شناسايي مشكل آنان، اقدام در جهت رفع اين مشكلات

ايجاد عادات صحيح در فراگيران

معمولا فراگیران آن چیزی را مي آموزند که حدس مي زنند درباره آن مورد 
.سوال و ارزشیابي واقع مي شوند

ویق  مناسب و مرتبط با هدفهای آموزشي سبب تشآزمون های تهیه بنابراین 
ات فراگیران به توجه بیشتر این هدفها شده و آنها را وادار مي سازد تا مطالع

.خود را بر این اساس استوار سازد



اهداف ارزشیابی

قضاوت درمورد برتري درمهارتها ودانش ضروري
سنجش پيشرفت در طول زمان
رتبه بندي فراگيران
تشخيص مشكلات فراگيران
ارزشيابي روشهاي ياددهي
ارزشيابي تاثير يك دوره آموزشي
برانگيختن فراگيران براي مطالعه



اهمیت وضرورت ارزشیابی

محتوا، روشها و وسايل  درهدفهااشكالات و نقايص موجود : از نظر معلم ،
آموزشي ودرنهايت نقص فعاليتهاي آموزشي را دريابد

ت و  ارزشيابي سبب مي شود فراگيران به جنبه هاي مثب: از نظر فراگيران
منفي يادگيري خود پي ببرند

و مطالب آموزشي دائما مرور شود وازياد نرود



انواع ارزشیابي

:ارزشيابي تشخيصي شامل-1
تعيين دانش  ومهارت پيش نياز در ابتداي جلسه: سنجش رفتارورودي-الف

تعيين سطح دانش مهارت در شروع تدريس: پيش آزمون-ب

در حين فرآيند يادگيري: ارزشیابي تکویني-2

در انتهاي دوره آموزشي: ارزشیابي تراکمي-3



ارزشیابی تشخیصی

ارزشیابی تکوینی

تراکمیارزشیابی 



انواع ارزشیابی

1-تشخیصی  :

قبل از شروع آموزش انجام می گیرد

س با این شیوه مشخص می شود که فراگیران پیش نیاز در

جدید را می دانند یا نه؟

 مشخص می کند، آموزش خود را چگونه، از کجا و با چه

روشی شروع کنند



(مرحله ای)ارزشیابی تکوينی-2

 زمانی اجرا می شود که فعالیت های اموزشی هنوز

کل جریان دارد ویادگیری فراگیران درحال تکوین یا ش

گیری است

 وع از چگونگی عملکرد و نومعلمدراین روش فراگیران

اشکالات خود مطلع می شوند



(پايانی)ارزشیابی تراکمی-3

 جام می و یادگیری انیاددهیفرایند پايان این شیوه تدریس پس از

شود

 هدف ازآن تعیین مقدار آموخته های فراگیران در طول یک دوره

آموزشی به منظور نمره دادن و صدور گواهینامه یا قضاوت در 

مورد اثربخشی کار معلم و برنامه درسی است



روش های مختلف ارزشیابي

مشاهده رفتاري. 1

آزمون . کتبي، عملي،شفاهي: 2



رزشیابي از طریق مشاهدها

ه استروش ارزشيابي مبتني بر واقعيت هاي زندگي و فعاليت هاي مستمر روزان.
ري يكي از رايج ترين راهكارها براي جمع آوري اطلاعات درباره تغيير  در يادگي

بيمار

:عبارت است از 
مشاهده فعاليت هاي يا رفتارهاي بيمار
معمولاً روشي عيني و تحليل گرايانه است.

:شامل مشاهده ويژگي هاي بيمار از قبيل
عكس العمل هاي بهداشتي علائم بيماري
مشارکت در درمان
روش سازگاري
و  ...



آزمون
تعریف آزمون

ددي  آزمون ابزاري است که توسط آن مي توان رفتار فراگير را به ارزشهاي ع
.و طبقه بندي شده تبديل کرد و آن را مورد تفسير قرار داد

يا آزمون شيوه اي است نظام دار، قابل اعتماد براي مشاهده و توصيف يك
(رتبه اي يا عددي)چند ويژگي فردي به کمك مقياس کمي



انواع آزمون ها

آزمون ها برحسب ساخت،کاربرد، نحوه اجرا، مدت اجرا، موضوع،  •
.ردطبقه بندي ک...دشواري، چگونگي تفسير، نوع پاسخ ها و

استاندارد/ معلم ساخته•
گروهي/ انفرادي•
ترکيبي/عملي/ شفاهي/کتبي •



شاخص های آزمون
: اعتبار یا روایي-1
مان يعني جهت اندازه گيري يك رفتار يا ويژگي آزمودني مورد استفاده قرار گيرد که ه

.  ويژگي يا رفتار را بسنجد
يعني آزمون براي اندازه گيري آنچه مورد نظر است، کافي ومناسب باشد.

:پایایي-2
دقت، ثبات و تكرار پذيري يك آزمون
يعني نتايج يك آزمون در شرايط مساوي يكسان باشد.

:عینیت-3
 پاسخ صحيح و نمره گذاري يكسانتوافق و عدم اختلاف نظرجهت

:عملي بودن-4
 ته داشکاربردي بوده و قابليت اجرا نوع و روش آزمون مناسب وضعيت و موقعيت باشد و

.باشد



ارزشیابی از طريق آزمون شفاهی

پرسش و پاسخ به شکل شفاهی

نوعی مصاحبه محسوب می شود

در آموزش بیمار

 شودبازاستفادهسعی شود از سوالات

آیا تزریقات انسولین شما به خوبی انجام می شود؟

تغذیه شما چطور است؟

مشکلاتی که در رابطه با تزریق انسولین دارید چیست؟

با استفاده از این آزمون دستیابی به عمق آگاهی واطلاعات تا سطوح

حرکتی مناسب است-فهمیدن وکاربرد از حیطه شناختی  وروانی



آزمون شفاهی
آزمون شفاهی

:مزایا
بازخورد فوري
کاربرد آسان
 و کاربرد در حيطه رواني  مهارت دانشجو سنجش

حرکتي
معايب

کم اعتبار بودن و ذهني بودن
تاثير عوامل رواني

مستلزم صرف وقت زياد
محدوديت در تعداد سوالات



آزمون های گسترده پاسخ

مزيت بزرگ آن براي اندازه گيري سطوح بالاي طبقه بندي هدف هاي
يار مفيدتر آموزشي يعني کاربرد، تجزيه و تحليل و ترکيب و ارزشيابي بس

و از آزمون هاي کوتاه پاسخ و چند گزينه اي است و پاسخ دهنده در بيان
.ارائه پاسخ خود، آزادي عمل بيشتري دارد



ارزشیابي از طریق آزمون کتبي

شامل:
:آزمون هاي انشايي   -1
گسترده پاسخ
محدود پاسخ
کوتاه پاسخ

:آزمون هاي غير انشايي-2
صحيح  و غلط
 چند گزينه اي
جور کردني ها



نکات مهم در استفاده از پرسشنامه جهت بیمار

طرح سؤالات با زبان ساده و روان
  استفاده از جملات کوتاه، کلمات ساده
عدم استفاده از اصطلاحات تخصصي
ارائه سؤالات به تعدادي افراد جهت مطالعه مقدماتي
اطمينان دادن به بيمار که اطلاعات وي محرمانه مي ماند.
آزاد گذاشتن بيمار در عدم پاسخگويي به سؤالات
دادن فرصت به بيمار جهت ارائه بازخورد
برقراري ارتباط دوستانه با بيمار جهت کاهش اضطراب ناشي از آزمون



ارزشیابی از طریق آزمون عملی

د از این حرکتی باش-اگر تغییرات ایجاد شده در فراگیران در حیطه روانی

آزمونهای استفاده می شود

دراتاق پراتیک ویا دربالین بیمار
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مواد و وسایل کمک آموزشي



وسایل کمک آموزشي  

امروشودميبردهکاربهآموزشهنگامکهشودميگفتهابزاريووسايلبه
.کندميآسانراگيرييادودهيياد

امعجودرآموزشهااولينانجامهنگامازوديربازازآموزشيکمكوسايلکاربرد
.استبودهمتداولبشري

اديسهولتافزايشسببباشدترغنيآموزشيکمكوسايلکاربردچههر
.شودميدهييادوگيري

کندميدشواروطولانياماکندنميمتوقفراآموزشوسايلاينوجودعدم.
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نقش مواد و وسایل در آموزش  

انتزاعيمفاهيمدركشدنبهتروتفكربرايلمسقابلاساسيكکردنفراهم1.

افزايش. توجهافزايشوفراگيراندرعلاقه2

فراهم. تكميليوتدريجيگيرييادبرايلازمهايزمينهکردن3

ايجاد. فراگيرانبرايحقيقيوواقعيتجارب4

ايجاد. يادگيريفراينددرافكارپيوستگي5

کمك. لغاتدامنهگسترشبه6

انتقال. آموزشيمفاهيمومعانيترصحيحوترسريع7

کمك. گيرييادميزانوعمقوتكاملافزايشبه8 181



نقش حواس در یادگیری

درصد75حس بينايي
 درصد13حس شنوايي
 درصد6حس لامسه
 درصد3حس بويايي
 درصد3حس چشايي

بينايي

75%

شنوایي

13%

لامسه

6%

بويايي

3%

چشایي

3%

حواس
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عوامل مؤثر در انتخاب مواد و رسانه آموزشي

خصوصيات محتوا و هدف هاي آموزشي
ويژگي هاي فراگيران
فنون آموزشي
مسائل اقتصادي، اجتماعي،  فرهنگي
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ویژگي های فراگیران

:سن
داردزياديتأکيدسنبهکهاستمدليادگارديلمخروط.
سنمکفراگيرانکهکندميمعرفيطريقيرابههارسانه:ادگارديلمخروط

مشويمينزديكمخروطرأسبههرچهوکنندمياستفادهمخروطقاعدهاز
.يابدميافزايشيادگيرندگانسن

حواسهمهچونواقعياشياءباکارطريقازيادگيري:سنکمکودکان
.شودميدرگير

گيرندمييادکلاميتوصيفبارامطالبهمانبزرگسالان.
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فراگیرانویژگي های 

سن
سطح سواد  :
شنيداري مناسب تر از رسانه هاي نوشتاري-رسانه هاي ديداري: کم سواد

استفاده از رسانه هايي همچون راديو  : اگر پراکنده اند: فاصله فراگيران
تلويزيون
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خصوصیات محتوا و هدف های آموزشي

برخي رسانه ها براي رسيدن به برخي اهداف مناسب ترند.

:مثلاً
رسانه هاي ديداري براي يادگيري اطلاعات کلامي
رسانه هاي شنيداري براي اطلاعات کلامي و مهارت هاي ذهني
نديداري شفاف و غير شفاف ثابت براي تمييز داد-رسانه هاي شنيداري
انواع محرك هاي ديداري و شنيداري متحرك براي تغيير نگرش ها

 با اين وجود هيچ کدام از رسانه ها تنها در مورد خاصي در حيطه هدف هاي
. آموزشي محدود نمي شود

187



(طبقه بندي اندرسون)طبقه بندی مواد و وسایل کمک آموزشي

:مواد دیداری غیر شفاف-1
پوستر، چارت، نمودار، نقشه ، کتاب، مجله، کتابچه، بروشور، عكس، کاريكاتور، کارت نمايشي و...

فيلم استريپ، اسلايد، طلق شفاف: مواد دیداری شفاف ثابت-2

CDفيلم هاي تلويزيوني، فيلم ويدئو، : مواد دیداری شنیداری شفاف متحرک-3

نوارهاي صوتي، سي دي صوتي، راديو، تلفن : مواد شنیداری-4

اجسام حقيقي، مدلها، ماکتها، برش ها:سه بعدی ها -5

انواع کامپيوتر و ترمينالهاي گوناگون با ابزار نمايش: کامپیوترها-6

مثل گردش علمي، نقش آفريني: منابع انساني و موقعیتها-7
لايد و اسفيلم ، نمايش هاي چند اسلايدي، برنامه آزمايشگاه زبان: ، نظير ایهای چند رسانه مجموعه -8

.آموزشيهاي ، بسته همزمان
(  اینترنت)فرارسانه ها و انواع آموزشهای مبتني بر شبکه-9

18

8





190



شفاف یا ماتمواد دیداری غیر 

191



پوستر

تصويري است حاوي پيام يا نوشته يا شعار.
گاهي صرفاً شامل نوشته هستند.
جهت انتقال سريع پيام در حداقل زمان به بيننده نقش دارند.
براي آموزش توده مردم به کار مي رود.
در مكان هايي که رفت و آمد زياد است کاربرد دارد.
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ویژگي های یک پوستر خوب

اندازه بايد آنقدر بزرگ باشد که توجه مردم را از دور نزديك جلب کند.
پيام پوستر بايد بتواند مخاطبين را به تفكر وا دارد.
هر پوستر بايد حاوي يك ايده خاصي باشد.
موضوع پوستر بايد کوتاه باشد
حروف و طرح ها بايد آنقدر بزرگ باشد که از دور ديده شود
ي را در  طرح تصوير بايد آنقدر صحيح وموزون باشد که بتواند احساس درست

.مورد تناسب و روابط دروني اجزاي تصوير سبب گردد

194



انواع پوستر ها

:پوسترهاي يك نظري
نندبا حداقل کلمات يا تصاوير يك مفهوم يا مطلب منفردي را بيان مي ک.
بدون آن که نياز به توضيح شفاهي باشد پيام کاملاً مشخص است.
درك پوسترهاي يك نظري نياز به معلومات و دانش خاصي ندارد
مثل پوسترهاي سكوت در بيمارستانها

:پوسترهاي چند نظري
مطالب و تصاوير زيادي را در خود جاي مي دهند.
براي درك پيام آن به وقت يشتري نياز است.
نيازي به توضيح شفاهي ندارند.
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فواید و معایب پوسترها

:فوايد
ارزان هستند.
به راحتي قابل حمل به جاهاي دوردست است.

معايب
بعد از مدتي بايد عوض شوند.
بعد از مدتي يكنواخت و کهنه مي شوند.
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چارت ها

وسايلي هستند که حس بينايي را به کار مي گيرند.
شوددر تهيه آنها خط، تصوير کاريكاتور، عكس، نمودار و نقاشي استفاده مي.
نوشته هاي چارت ها خلاصه اي است از مفاهيم و انديشه هاي تهيه کنندگان
مطالعه چارتها به انديشه خواننده نظم مي دهد  .
به خاطر تنوع تصوير و رنگ آميزي توجه را جلب مي کند.
 چارت ها را مي توان بر روي هر حامل ارتباطي مثل تخته سياه، مقوا، طلق

.شفاف، تابلوي پارچه اي و تابلوي مغناطيسي رسم نمود
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انواع چارت ها

:چارت هايي که مطالب را مرحله به مرحله ارائه مي دهند-1
چارت هاي برگردان
چارتهاي پوششي

:چارتهاي که مطالب را همزمان ارائه مي دهد-2
چارتهاي جرياني
شاخه اي
شاخه درختي
جدولي
نقشه اي
تصويري
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چارت های برگردان

ر اطلاعات تقسيم شده و هر بخش يا مرحله ب
.روي يك صفحه قرار مي گيرد

يك طرف صفحه ها مانند کتاب به هم وصل
.مي شوند

ده  موقع ارائه مطلب ودر حين نياز برگردانده ش
.و در مقابل ديد قرار مي گيرد
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نمودار

نمايش ديداري براي يك يا چند سري اطلاعات عددي.

ودچكيده مطالب از ميان انبوهي از اطلاعات به سرعت و دقت دريافت مي ش.
مطالب نمودار را مي توان با کميت، رابطه،  اندازه و درصد بيان کرد.

:انواع نمودارها
نمودار ستوني
سطحي
خطي
تصويري
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نمودار ستوني

از نظر خواندن ساده ترين نوع نمودار است
تهيه آنها بسيار آسان است
هر دسته از اطلاعات در يك ستون قرار دارد
تطول ستون نشان دهنده درصد، مقياس اندازه گيري يا ميزان اطلاعات اس.
عرض ستون ها همه به يك اندازه است
مقايسه مستقيم تعداد معدودي از اطلاعات در مدت زماني محدود: کاربرد
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نمودار سطحي

(مستطيل و غيرهمثلث،مربع، دايره،) رابطه کل و جزء را بر حسب سطح
.نشان مي دهد

معروفترين آن نمودار دايره اي

بينايي

75%

شنوایي

13%

لامسه

6%

بويايي

3%

چشایي

3%

حواس
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نمودار خطي

براي نشان دادن رابطه بين دو مجموعه اطلاعات استفاده مي شود
اطلاعات معمولاً زياد و پيوسته هستند.
ي نحوه گسترش يا توسعه اطلاعات را در يك زمان معين به خوبي نشان م

دهند
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نمودار تصویری

از شكل هاي ساده براي ارائه اطلاعات استفاده مي شود.
براي همه مردم قابل درك است.
تصاوير خطي مورد استفاده در آن انسان، حيوان و يا اشياء هستند.
 مقداري از اطلاعات بر روي يك محور ارائه مي شود و در محور ديگر اشكال

ساده خطي به صورت ستون در کنار هم قرار مي گيرند
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نمودار تصویری

206

اين نمودارها بيشتر از ساير نمودارها مورد توجه قرار مي گيرند.

دقت وصحت آنها از نمودارهاي ديگر کمتر است.

ه ميزان کميت هر دسته از اطلاعات از راه تعداد شكل ها بيان مي شود ن
از طريق بزرگي و کوچكي آنها 

براي تعيين کل يك کميت بايد تعداد شكل هاي آن کميت را در
.مقداري که براي هر شكلي تعيين شده ضرب کرد



معیارهای یک نمودار خوب

سادگي1.

روشن و خوانا بودن. 2

مختصر بودن. 3

برجستگي. خطوط اصلي نمودار بايد پررنگ باشد: 4

حاشيه کافي. 5
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مطالب چاپي

:شامل
پمفلت ها
 کتابها
 بروشورها
جزوه هاي آموزشي

.ندبراي ارائه اطلاعات و عقايد مختلف منابع با ارزشي هست

:فوايد
يادگيري بيمار را تقويت مي کنند.
تندبهترين روش براي ارائه حقايق و مفاهيم و کلمات هس
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نکات مهم در نوشتن مطالب چاپي برای بیمار

  بيان مطالب به زبان ساده و استفاده از کلمات ساده و عدم استفاده از
اصطلاحات فني و تخصصي

استفاده از جملات کوتاه
نداستفاده از حروف درشت به خصوص براي افرادي که مشكل بينايي دار.
نگارش متن با خطوط فاصله دار
استفاده از تصوير و طرح جهت افزايش محتوا و کيفيت
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پمفلت
يكي از متداولترين رسانه هاي چاپي در آموزش بهداشت است.

 در اندازهA4 ل  قسمت مساوي تقسيم شده و به سه لت تبدي3است که به
.مي شود

نكات مهم در تهيه پمفلت:
انطباق ايده ها و افكار و تصاوير با شرايط محلي
ارائه آن به زباني ساده به همراه تصاوير و رنگ هاي جذاب
ارائه پيام هاي عمده و کوتاه و ارتباط با موضوع پمفلت
بهتر است در اماکن عمومي توزيع و در هنگام درخواست ارائه شود.
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عکس و تصویر

 تصوير واقعي اشياء است که توسط دوربين گرفته مي شود: عكس.
مي بيانگر ايده ها و احساسات بوده و بر اساس ادراك ذهني ترسيم: تصوير

.شود
همراه با نوشته و توضيح به انتقال پيام کمك مي کنند  .
استفاده از آنها مي توان در تهيه اسلايد، طلق شفاف و پوستر و فيلم استريپ

.کرد

211



:امتیازات استفاده از عکس در آموزش

به ياد آوردن تجارب-1
کمك به مطالعه جزئيات-2
اصلاح اشتباهات و سوء تعبيرات-3
مقايسه و تضاد-4
ايجاد تجارب جديد-5
نمايش مراحل تكامل-6
آمادگي براي استفاده از تجارب آتي-7

آشنايي با زيبايي ها-8
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خصوصیات عکس خوب در امر آموزش

مناسب با هدف هاي آموزشي باشد.
روشن و واضح باشد.
يك مرکز توجه قوي داشته باشد.
حقيقي باشد و حقه هاي عكاسي در آن به کار نرفته باشد.
ترکيب اجزاء آن خوب و متناسب باشد.

داراي زير نويس مناسب باشد.
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کاریکاتور

ويربيان حقايق به صورت طنز است در قالب طرح و تص.

:ويژگي دارد2
1-طنز
2-مبالغه در نمايش حقيقت

کاريكاتور بايد به روز  باشد.
گذشت زمان جذابيت آن را کاهش مي دهد.
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تابلو های گچي

ساده ترين و فراوان ترين رسانه آموزشي
 قبلاً رنگ سياه و از جنس تخته بوده اما امروزه رنگ هاي مات مثل آبي و

سبز دارد و جنس هاي مختلف دارد

:محدوديت هاي تابلوي گچي
از نظر بهداشتي براي استفاده کنندگان مضر است.
وي  اگر خوب نگهداري نشود رنگ آن کدر مي شود و مطالب نوشته شده بر ر

.آن نامشخص است
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محاسن تابلو های گچي

دبيشترين حالت تفاوت بين زمينه و نوشته و طرح ها را فراهم مي کن
نور خيره کننده ندارد.
به راحتي قابل پاك کردن است.
مدت زيادي کار ميكند.
براي منظورهاي زيادي کاربرد دارد.
توجه شرکت کنندگان را جلب مي کند.
مك مي به دليل توأم بودن توضيحات گفتاري با نوشتاري به درك مفاهيم ک

.کند

وسيله اي ارزان و ساده و در دسترس است.
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تخته بولتن

 محلي است براي ارائه اخبار ، اعلانات نمودهاي بصري و..
 ،براي نمايش اطلاعات راجع به افراد، جزوات عكس ها، چارت ها ، نقشه ها

.نمودارها و پوسترها استفاده مي شود
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محدودیت های تخته بولتن

انعطاف پذير نيست.
 بعدي وجود ندارد3امكان نشان دادن مطالب.

محاسن تخته بولتن:
1-اگر به خوبي استفاده شود، تأثير محتوا را زياد مي کند.
2-اطلاعات و مطالب آموزشي مورد علاقه را ارائه مي دهد.
خلاصه مطالب را در يك نگاه در اختيار بيننده قرار مي دهد.
يگيري بينندگان نسبت مطالب ارائه شده دربولتن علاقه مند شده و آن را پ

.مي کنند

218



تابلوهای ماژیکي

ازسطوح صاف و سفيد رنگ درست شده.
از ماژيك هاي مخصوص استفاده مي شود.
از نظر بهداشتي تمييز و راحت است.
گرد و غبار ايجاد نمي کند.
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تابلوهای مغناطیسي

سطح آنها از ورقه هاي آهن ساخته شده و روي آن رنگ شده
در پشت نوشته هاي يا تصاوير آهن ربا مي چسبانند.

: محدوديتها
سنگين است.
چسباندن آهن ربا بر روي نوشته هاي سخت است.
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تابلوهای الکتریکي

از انواع جديد تابلو هاي آموزشي است.

با استفاده از آنها آموزش بينندگان به کمك مربيان کمتر نياز دارند.

خود افراد مي توانند درست يا غلط بودن پاسخ هاي خود را حدس بزنند.

 سانتي متر است60در100اندازه معمولي آنها.
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پروژکتور اوپک

براي نمايش عكس وتصوير و نوشته ها استفاده مي شود.

نشان دستگاه برقي است که تصوير روشني از مواد غير شفاف بر روي پرده
.  مي دهد
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مزایای استفاده از پروژکتور اوپک

 سانتي متر است را امكان پذير مي 30در 30نمايش مدارکي را که ابعاد آنها
کند

نياز به تدارك زيادي ندارد
بزرگ کردن تصاوير کوچك به راحتي ممكن است
بهره گيري از آن بسيار ساده است
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محدودیت های استفاده از پروژکتور اوپک  

به دليل سنگيني وزن و بزرگي حجم آن حمل و نقل آن مشكل است

رقراري استفاده از آن نياز به مكان کاملاً تاريك دارد که تاريكي مكان مانع ب
ارتباط مؤثر مي شود

حرارت زيادي دارد.
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ثابت شفافدیداریمواد 

فيلم استريپ
اسلايد

طلق شفاف
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فیلم استریپ

 35نواري است از فيلمmm با يك سري تصاوير ساکن که وقايع را به
.ترتيب شرح مي دهد

به فيلم شباهت دارد ولي مطالب آن کوتاه است .
 متر2تا1طول يك حلقه فيلم زياد است ولي طول فيلم استريپ.
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:ویژگي های فیلم استریپ

براي اهداف آموزشي در گروه هاي  کوچك بسيار مناسب است. 1 .

چون امكان عقب جلو بردن آن وجود دارد فرصت خوبي براي بحث ، مطرح. 2

.کردن سوال و تكرار فيلم براي توضيح بيشتر وجود دارد
نسبت به فيلم ارزان تر است. 3  .

براي استفاده از آن نياز به پروژکتور و اتاق تاريك دارد. 4.
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محاسن فیلم استریپ

دستگاه پروژکتور آن سبك و قابل حمل و نقل است.

درباره عناوين مختلف مي توان عناوين بي شماري استريپ پيدا کرد.

ترتيب مطالب در هنگام ارئه يا نگهداري به هم نمي خورد.

سرعت فيلم استريپ صامت به دلخواه مربي تنظيم مي شود.

جاي کمي اشغال مي کند.

براي آموزش گروهي يا انفرادي استفاده مي شود.
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محدودیت های فیلم استریپ

چون ترتيب مطالب ثابت است نمي توانيم جاي مطالب راعوض کنيم.

ن حرکت تصاوير ثابت است و براي نشان دادن موضوعاتي که نياز به نشان داد
.دارند کارآيي ندارد

ه مي اگردرست در دستگاه قرار نگيرد، سوراخ هاي کنار فيلم خيلي زود پار
.شوند وبراي تعمير آنها هيچ روش عملي و راحتي وجود ندارد
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اسلاید

به اسلايد عبارت است از تصوير يا نوشته اي که نور از آن عبور مي کند و
.وسيله پروژکتور اسلايد مورد استفاده قرار مي گيرد

جهت آموزش براي گروههاي کوچك يا بزرگ مورد استفاده قرار مي گيرد.
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محاسن اسلاید

استفاده آسان. 1

کيفيت رنگ بالا. 2

مي توان موضوعات مختلف را به صورت اسلايد تهيه کرد. 3

35مربيان مي توانند مجموعه اسلايد هاي خود را به وسيله دوربين هاي 4.
ه و  ميلي متري تهيه کرده پس از چاپ در لابراتوار آنها را را در قاب قرار داد

.به وسيله پروژکتور نمايش دهند

مربي مي تواند به هر شكلي که مايل باشد ترتيب آنها را تغيير د. .هد5 232



معایب اسلاید

در جايي که برق نباشد امكان استفاده از آنها وجود ندارد.
تهيه اسلايدها پر هزينه است.
ترتيب آنها به راحتي به هم مي خورد.
نگهداري اسلايدها نياز به فضاي زيادي دارد.
براي نمايش اسلايد نياز به مكان نسبتاً تاريك داريم.
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طلق های شفاف یا ترنس پرنسي

ش داده مي جنس پلاستيكي يا نايلوني دارند و به وسيله پروژکتور اورهد نماي
.شوند

ايجاد  با قرار دادن طلق روي پروژکتور اورهد و تنظيم پيچ آن تصوير واضحي
.مي شود
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:محاسن و محدودیت های طلق شفاف 

:محاسن
تهيه آن ارزان است
نياز به فضاي تاريك ندارد
استفاده و نگهداري ازآن آسان است
از نظر سلامتي و بهداشت مشكلي ندارد

:محدوديت ها
نياز به برق
را هنگام عوض کردن طلق شفاف نور سفيدي روي پرده مي افتد که چشم

اذيت مي کند
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مواد دیداری  شنیداری شفاف متحرک

:نوارهای ویدئو
 ويژگي صدا، تصوير، رنگ و حرکت هستند4داراي.
بسياري از گيرنده هاي حسي را به کار مي گيرند.
مي توان مطالب را پاك کردو مطالب جديدي روي آن ضبط کرد

:محاسن نوار ويدئو
نياز به فضاي تاريك ندارد
کار با آن بسيار راحت است.
جاي کمي را اشغال مي کنند
امكان ضبط  وپخش مجدد وجود دارد
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محدودیت های نوارهای ویدئو

اندازه کوچك تلويزيون ميزان جمعيت مخاطب را محدود مي کند. 1

نكات مورد توجه در نگهداري نوار ويدئو. 2:

نگهداري در مكاني دور از . 3  :
حرارت
نور
رطوبت

ميدان مغناطيسي
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:وسایل شنیداری

:شامل
نوار کاست، سي دي، تلفن و راديو

:محاسن نوار کاست
براي خودآموزي و کار در گروههاي کوچك مناسب است
ارزان قيمت است
دستگاه آن به فراواني در دسترس است
مي توان پخش آن را به سادگي متوقف کرد و زمينه بحث را فراهم نمود.

:محدودیت ها
ضبط با کيفيت خوب مستلزم تسهيلات استوديو است
توجه زيادي به خود جلب نمي کند
اگر نوار پاره شود، تعمير آن دشوار است
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سه بعدی ها

:انواع سه بعدي ها
اجسام واقعي
نمونه ها
مدل ها
برش ها
ماکت ها
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وسایل مورد نیاز جهت آموزش سه بعدی ها

(مانند بيمار)اشياء واقعي تغيير نيافته 

: اشياء واقعي تغيير يافته مانند 
جنين موجود ، چشم، جسد، بخش هاي مختلف جسد، جمجمه، برش پوست

...در شيشه و

مدل و مولاژو ماکت: اشياء با تقليد از واقعيت ها
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رایانه  :
د، ها ماشین هایي هستند که مي توانند اطلاعات را ذخیره کننرایانه 
را اطلاعات مورد نیازشد، و هر وقت از آنها خواسته پردازش کنند آنها را 

. کنندبازیابي 

.، اداری، تجاری و سرگرمي به کار برده مي شوندبرای اهداف آموزشي
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رایانه ها

:کاربرد رايانه در آموزش پزشكي
خودآموزي با استفاده از برنامه هاي رايانه اي. 1

آموزش از طريق مدل سازي وشبيه سازي و برنامه هاي ديگر رايانه اي. 2

جمع آوري و تكميل اطلاعات مربوط به بيماران . 3
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وسایل سمعي بصری

وسايل

سمعي

راديو
وسايل 
ضبط

نوار صفحه

وسايل 
اعلان 
عمومي

بصري

وسايل 
غير  

پروژکتور
ي

وسايل 
گرافيكي

تصاوير،  
چارت ها،  
پوستر و  

...

تخته  
نمايش

تخته بولتن،  
تخته ماژيكي و 

...

وسايل 
سه بعدي

مدل،  
مولاژ و  
ماکت

وسايل 
پروژکتوري

فيلم،  
فيلم 

استريپ، 
اسلايد، 

طلق

ساير 
وسايل

تلويزيون، 
نمايش،  
نمايشگاه  

...و
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