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 خَرضیذی ۱۳۷۰ دِّ در الکتزًٍیک دٍلت ایجبد ثزای ّب سهشهِ ًخستیي هب کطَر در
  اجزایی فبس ٍارد الکتزًٍیک دٍلت ایجبد ثزای ّب تلاش اًذک اًذک ٍ رسیذ گَش ثِ

  .ضذ
  ثزای ایٌتزًتی ّبی سبیت ایجبد کطَر در الکتزًٍیک دٍلت ایجبد اثتذایی ضکل

  توبیل اس ًوبدی کِ ثَد حکَهتی ٍ دٍلتی ًْبدّبی ٍ سبسهبًْب ادارات، ّب، ٍسارتخبًِ
  در ایٌتزًتی ّبی سبیت الجتِ .داد هی ًطبى را الکتزًٍیکی هجبدلات تقَیت ثزای دٍلت
 هَثزی کبرثزد ٍ ثَدًذ ّب سبسهبى ٍ ّب ٍسارتخبًِ ایي هؼزفی ثزای ًوَدی غزفب آغبس،

   .ًذاضتٌذ جبًجِ دٍ هجبدلات ًظز اس
 سبیتْبی ّن الکتزًٍیک دٍلت کبرثزدّبی اس ای تبسُ اضکبل ثب سهبى، هزٍر ثِ اهب

  دٍلت کبرکزدّبی اس ای تبسُ ّبی جلَُ ّن ٍ کزدًذ پیذا ثیطتزی کبرثزدّبی ایٌتزًتی
 هب کطَر در الکتزًٍیک دٍلت جلَُ تزیي ضذُ ضٌبختِ ضبیذ .ضذ ظبّز الکتزًٍیک

  .است ضذُ آضکبر ّوگبى ثزای ۱۰ اضبفِ ثِ پلیس دفبتز درقبلت

 دولت الکترونیک در ایران



  ٍ است قبئل ثسشائی اّویت الکتزًٍیک دٍلت تَسؼِ ثزای ایزاى اسلاهی جوَْری

  اجزای راستبی در ػوَهی ّبی سبسهبى ٍ ّب ضزکت  ثزای ًیش را افشایطی ّبی ثَدجِ

  .است دادُ اختػبظ اهز ایي

 ثِ دٍلت خبًَادُ ثزای را ای سبلاًِ ثَدجِ جذی ثطَر دٍلت ،سَم سبلِ پٌج ثزًبهِ در

  قبثل رقن آى، هقذار اٍلیي ضوسی ۱۳8۰ سبل در کِ داد اختػبظ ICT تَسؼِ هٌظَر

  .ثَد دلار هیلیَى ۱6۰ هلاحظِ

 ضجکِ ّوچٌیي ٍ افشاری ًزم ٍ افشاری سخت تجْیشات ثزای ثَدجِ ایي پٌجن-سِ تقزیجب

  ICTطزیق اس اضتغبل ایجبد غزف آى هبثقی ٍ یبفت اختػبظ تجبری اطلاػبتی جبهغ

 .گزدیذ



  ٍ ثکبرگیزی ثزای جبهؼی ًقطِ (۲۰۰۲ جَلای) ۱۳8۱ تیزهبُ در ایزاى دٍلت ّیئت

  اطلاػبت فٌبٍری غٌؼت در هَثزی ٍ ثلٌذ گبم کِ رسبًذ تػَیت ثِ ICT تَسؼِ

  ثزای را راُ ضذ تْیِ استبداًِ تلاش سبػت ۳۰۰۰ اس ثؼذ کِ طزح ایي .ضَد هی هحسَة

 در  دٍلتی هختلف ّبی سبسهبى ثزای هکبًیشُ ّبی سیستن درستی ٍ توبهیت ٍ ّوبٌّگی

 .ًوَد ّوَار کطَر سزاسز

  ایبلات  ، ۱99۲ سبل در سٌگبپَر در جبهؼی طزح چٌیي کِ ثبضذ جبلت ًکتِ ایي ضبیذ

  در ایزلٌذ ،۱996 سبل در کبًبدا  ،۱99۴ سبل در صاپي  ، ۱99۳ سبل در ٍیتٌبم ٍ هتحذُ

 .ضذ آهبدُ ۲۰۰۲ سبل در ایزاى اسلاهی جوَْری ٍ هبلشی  ٍ ،۱99۷ سبل



 ثِ دلار هلیَى ۱۰۰  اس ثیص اختػبظ ثب اسلاهی ضَرای هجلس ضوسی ۱۳8۲ سبل ثزای

 ًتیجِ در کِ کزد هَافقت ػوَهی ّبی سبسهبى ثزای  ارتجبطبت، ٍ اطلاػبت فٌبٍری

  ّب پزٍصُ ایي .رسبًذ تػَیت ثِ  ICT سهیٌِ در را هتؼذدی ّبی پزٍصُ اًجبم دٍلت

 ٍ الکتزًٍیک آهَسش ،الکتزًٍیک ثبًکذاری ،الکتزًٍیک تجبرت ،الکتزًٍیک دٍلت ضبهل

 .ثَدًذ الکتزًٍیک ثْذاضت

 



 ًبهی حقیقت در ٍ است «اطلاػبت فٌبٍری کبرثزدی تَسؼِ» ػجبرت هخفف تکفب

  8۱ سبل ثَدجِ قبًَى تذٍیي در کِ ثَدجِ قبًَى ۱۳ تجػزُ ثزای است غیزرسوی

 .رسیذ تػَیت ثِ ٍ ضذ گٌجبًذُ

ِ ایذ قبثل ثَدجِ تجػزُ، ایي هطبثق  فٌبٍری تَسؼِ ثزای (تَهبى هیلیبرد 6۴) هلاحظ

 سیز .گزدیذ تؼزیف آى ثزای کلاى ثزًبهِ سیز ّفت ٍ ضذ هٌظَر کطَر در اطلاػبت

ِ ّبی  ثِ آًْب گستزش ٍ ایجبد راُ در ضذُ هٌظَر ثَدجِ ثبیذ کِ «تکفب» ّفت گبًِ ثزًبه

  کطَر، اًسبًی ًیزٍی دیجیتبلی هْبرت ،الکتزًٍیکی دٍلت :اس ثَدًذ ػجبرت هی رفت، کبر

 درIT  کبرثزد ،تجبرت ٍ ثبسرگبًی ،اقتػبد درIT  کبرثزد ،ػبلی آهَسش درIT  کبرثزد

ِ ای هحیط ّبی در فبرسی سثبى ٍ خط تقَیت ٍ ٌّز ،فزٌّگ قلوزٍ  تَسؼِ ٍ رایبً

 .اطلاػبت فٌبٍری حَسُ در فؼبل (SME)هتَسط ٍ کَچک ٍاحذّبی

تکفاطرح   



  سیستن کبغذ، ثذٍى هحیط اداری، اتَهبسیَى هبًٌذ ػوَهی ّبی فزآیٌذ ًوَدى هکبًیشُ   
 قجیل ایي اس ٍ کبرگشیٌی ٍ هبلی ّبی سیستن هثل اًسبًی هٌبثغ هذیزیت ّبی

 
 هقزر .کزد إػوبل  آًْب رٍی اطلاػبت فٌبٍری ثتَاى ایٌکِ ثزای ّب فزآیٌذ هجذد هٌْذسی   
 .ضًَذ هجذد هٌْذسی کطَر سزاسز در  فزآیٌذ ۱۰ سبلاًِ ضذ

 
 ٍة سبختي ٍ ایٌتزًت ثِ خَد داخلی ضجکِ اتػبل ثِ دٍلتی ّبی سبسهبى کزدى هلشم   

  .۱۳8۲ سبل اٍاخز تب خَد سبیت
 

  ثَسیلِ اطلاػبت ٍ خذهبت گزفتي قزار دستزس در جْت لاسم اهکبًبت آٍردى فزاّن   
 .هزدم

 
  هحتَای کزدى هطخع ٍ لاسم  ICTّبی دٍرُ اًتخبة ثِ دٍلتی ّبی سبسهبى کزدى هلشم   

 خَد کبرهٌذاى آهَسش جْت  آًْب
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 وضعیت فعلی دولت الکترونیک در ایران 

 حَسُ ّب ثؼضی در اهب ًذارد، هستقلی هتَلی ٌَّس کِ آى ٍجَد ثب ایزاى در الکتزًٍیک دٍلت               
 اطلاع رسبًی در کِ ًقع ّبیی ٍ کبستی ّب ّوِ ٍجَد ثب ایزاى دٍلتی سبیت ۱۰۰۰ ثِ قزیت .است فؼبل

  .کطٌذ هی دٍش ثِ را کطَر دیجیتبلی ػوَهی رٍاثط اس ثخطی دارد، ٍجَد ٍة در رسوی دیجیتبلی
 

 هختلف خذهبت است، ضذُ راُ اًذاسی کطَر هختلف استبى ّبی در کِ الکتزًٍیک دٍلت دفبتز              
 الکتزًٍیکی ضْزًٍذ ثِ خذهبت ارایِ در جلَ ثِ گبم یک خَد ایي ٍ هی دٌّذ اًجبم را ثجتی ٍ اًتظبهی
 .است ایزاًی

 
 تقَیت جْت در خػَغی ثخص ثِ تکفب طزح طزیق اس تسْیلات تَهبى هیلیبرد دُ ّب اػطبی               

 دٍلت گستزش در غیزهستقیوی تبثیز خَد تی، آی حَسُ  در خػَغی ثخص ػلوی ٍ اقتػبدی سیزثٌبی
   .دارد ایزاى در الکتزًٍیک

 
 کبرت هَرد در پیگیزی خلافی، ػذم گَاّی غذٍر هبًٌذ خذهبت اس ثسیبری حبضز حبل در              

 ای پزٍسِ گذراًذى هستلشم پیص سبل چٌذ تب کِ گذرًبهِ دریبفت سَخت، َّضوٌذ کبرت ٍ خَدرٍ
 در ... ٍ داًطگبُ آسهَى جولِ اس هختلف هقبغذ ثزای ایٌتزًتی ًبم ثجت ثَدُ، گذرًبهِ ادارات در طَلاًی

 .ضَد هی اًجبم الکتزًٍیکی ٍ ایٌتزًتی غَرت ثِ کطَرهبى



 

 

 ها سازمان ارشد مدیران حمایت عدم

   غیرمحرمانه، و محرمانه اطلاعات بندی مرز در ناتوانی

   مشتریان، نیاز مورد اطلاعات کلیه ارائه نحوه

 ...و نیستند آشنا کامپیوتر با که افرادی با شدن مواجه

 



 موانع و مشکلات 

 ٍ اجتوبػی اسًظز کبرکٌبى ٍ رٍد هی ثیي اس چْزُ ثِ چْزُ ٍ رٍدرٍ توبس•

  هی ضًَذ هٌشٍی اجتوبػی رٍاثط

 استزس افشایص اهکبى گزدد هی ًبهؼلَم سًذگی در ثٌذی هزس ًحَُ کِ اسآًجب•

 دارد ٍجَد

 ًسجت ارسش ثب داًطوٌذ کبرکٌبى تؼْذ ًطَد هجذد طزاحی استخذاهی، راثطِ اگز•

 خَاٌّذ قیوت ثبلاتزیي ثِ را خَد هْبرتْبی آًْب ٍ ضذ خَاّذ کن سبسهبى ثِ

 خَاّذ هَسسِ هَفقیت ثز سَء آثبر کبرکٌبى ثبلای ریشش ًتیجِ در فزٍخت،

 .داضت



 موانع و مشکلات 

 ثَرٍکزاسی قذرتوٌذ –اس خَدثیگبًگی •

 اًسبى تحت تسلط تکٌَلَصی: سبفَ –تسلط ػلن ثز ػبلن •

 کبّص ارتجبطبت اجتوبػی ٍ تجبدلات فزٌّگی•


