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نقش کار در زندگی

:کار موارد زیر را برای هرکس فراهم می سازد

.تعیین هدفهای عمومی زندگی را تشویق می کند-1

.امنیت اقتصادی را برای فرد به همراه دارد-2

.به فرد وجهه، اعتبار و هویت می بخشد-3

.کار فعالیتهای هدفمند را الزامی می سازد-4

.ارتباطات اجتماعی با دیگران را در خارج از خانواده تسهیل می کند-5

.حس همکاری و انجام کار گروهی را فراهم می آورد-6

.می کندیک برنامه ریزی و ساختار سازمانی مرا بر فعالیت های فرد تحمیل-7
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تعریف کار

کاااار فعاااالیتی اسااات کاااه بااارای ساااایر افاااراد تولیاااد ارز  •

(.4، ص 1996شرمرهورن، )می کند

یی کاه باه کار رابطه انسان را با دنیای واقعی برقرار می کناد، دنیاا•

.یا خیرانسان ها میگوید آیا افکار و دیدگاههایش معنی دار است

و بار کار می طلبد که انسان اساتعداهای خاود را انااباخ بخشاد•

.سائقه ها و امیال خود تسلط بیابد



چرایی کار کردن

و علت دانشمندان علوم رفتاری از دیرباز نسبت به شناخت چرایی

.کار کردن انسانها علاقه مند بوده اند

:نتایج تحقیق صورت گرفته نشان می دهد که

، 1990مارتین،).تعهد به کار، قوی و روبه افزایش است❖

(.69-61ص



چرایی کار کردن؟

کشف انسان در حین کار چیزهای جدیدی را یاد میگیرد که تا کنون•
.نکرده است

کار فرد را از تنبلی جدا کرده و باعث تربیت اخلاق و پرور •
.شخصیت میشود

.فرد احساس وقار و بزرگی میکند•

کسب در آمد•

کارخانه بدون کار افراد به انحراف کشیده می شوند، زیرا مغز بیکار•
.شیطان است
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چرایی کار کردن کارمندان دانشگاه

امرار معا  ثابت.1

مفید بودن در نظام علمی کشور.2

علاقه و تمایل بر فاای علمی.3

دانش افزایی و توانمند سازی علمی.4
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اخلاق کار

نند که هر صاحبنظران اخلاق کار را بیانگر حد یا قدر و منزلتی می دا

ت که اخلاق کار قوی متامن این باور اس. فرد برای کار باور دارد

.سخت کار کردن رمز موفقیت و سعادت است



عوامل تاثیرگذار بر اخلاق کار

(کارشناس ارشد مدیریت)امیرحسین ایمانی زاده  9

عوامل اثر گذار در سطح فردی

نگرش1.
نیت و قصد2.
قدرت نفس3.
تاثیر والدین4.
وابستگی میدانی5.

ارزش ها6.
باورها7.

عوامل اثر گذار در سطح داخلی سازمان

نظام پاداش1.
رقابت2.
منابع3.
رفتار مدیر 4.
اصول رفتاری5.
خصوصیات شغلی6.

عوامل اثر گذار در سطح فردی

فرهنگ1.

اقتصاد2.

محیط سیاسی3.

تکنولوژی4.

مذهب5.

قوانین6.

عملکرد اخلاقی

رفتار اخلاقی
ی

ان
زم

سا
ق 

لا
خ
ا

سلامت اداری
سلامت مالی1.
سود آوری 2.
مدیریت عملکرد3.
توسعه کارکنان4.



اخلاق کاری کارمندان دانشگاه

تعهد مسئولیت و اتقان کاری.1

نظم واناباخ کاری.2

امانت داری.3

اعتماد به دانشجویان.4

همکاری کامل با اساتید دانشگاه.5

حفظ اطلاعات و اسرار درونی دانشگاه.6

تعامل سازنده با همدیگر.7

پاسخگویی کارشناسان و هدایت دانشجویان.8



تعهد نسبت به کار

یگران حس وقار و بزرگی، و با ارز  بودن هر فردی به شناسایی د

(.51، ص 1988مکوبای، )از کار  بستگی دارد

ن میداند احساس پایبندی فرد به وظایفی که خود را ملزم به انجام آ

.  تعهد نام دارد

ار، بدون کار، افراد به انحراف کشیده می شوند؛ زیرا مغز بیک

.  کارخانه شیطان است



انگیزاننده های کار

دارد؛وجودانتظاراتیاهدفهابهنرسیدنازبیمدلدرهمواره•

وسیلههبشدههدایتاحساسیضرورتیککارانگیزه»بنابراین

.(52ص،1988مکوبای،)«استانسانیهایفرصتوهاارز 

برایارهمگانیهایانگیزانندهترینقویصاحبنظرانازبرخی•

می دانندامیدوبیموجود،ابرازمقولهسهدرکار

.(52،ص1988مکوبای،)



عوامل انگیزشی کارمندان

وجود مسیر ارتقاء شغلی.1

امنیت شغلی.2

برخورد صحیح روسا با کارمندان.3

حقوق ودستمزد کارمندان.4

امکانات و تجهیزات ایمن.5

پادا  و اموررفاهی.6

اضافه کاری. 7



عوامل انگیزشی معلمان 

14

جاد نور ای: دل انگیز کردن محیط کار ( الف: عوامل فیزیکی•
کافی، رنگ مناسب، پاکیزگی اتاق ها

ورد اموزشی و امکانات م/تامین و آماده ساختن وسایل کمک (ب•
نیاز معلمان

اعث اگر حقوق معلم کمتر از تلا  آنها باشد ب: عوامل مالی •
.دوگانگی و فشار روانی می شود

سبک مدریت و رهبری مدیران آموز  و: عوامل سازمانی •
ه پرور ، دسترسی داشتن به مراجع تخصصی در مدارس ک

پاسخگوی مسائل و مشکلات معلمان باشد



بارور کردن کار

:مدیران می توانند
فاای سازمان را برای کار مولد،مناسب و فراهم سازد•
با کارکنان با احترام و بزرگی رفتار کنند•
برای سلامت کارکنان اهمیت قائل باشند•
دنقاخ قوت کارکنان را بشناسند و به آنها ابراز علاقه کنن•
د و متواضعانه محیطی فراهم کند که افراد به یکدیگر احترام بگذارن•

.برخورد کنند
عملکرد خوب کارکنان را منصفانه پادا  دهد•
برانگیزاننده ها و عوامل ارضا کننده را در سازمان بشناسد•
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تعامل رضایت شغلی و رضایت از زندگی

پویایعاملتتشریحبرایرقیبفرضیهسهرفتاریعلومدانشمندان

:ازتندعبارکهداده اندارائهزندگیازرضایتوشغلیرضایتمیان

جبراناثر-1

بخشیمدل-2

هم پوشیمدل-3



تلفیق زندگی کاری و خانوادگی

وز رابطه آنچه حائز اهمیت است تلفیق زندگی کاری و خانوادگی است، هر ر
میان رضایت شغلی و رضایت از زندگی خانوادگی از لحاظ روندهای 

.جمعیت شناسی مهمتر می شود

اثر عوامل مربوخ به کار و عوامل غیرکاری بر کیفیت زندگی

رضایت از زندگی

کیفیت زندگی :عوامل غیرکاری مانند
سلامت جسمی-1
سلامت روانی-2

احترام به خود و اعتماد به نفس-3
رضایت خانواده و رضایت -4

دوستان

:عوامل مربوط به کار مانند
تنوع در فعالیت های کار-1

پرداخت خوب-2
وجهه اعتبار-3

رضایت شغلی



تعامل رضایت شغلی و رضایت از زندگی

خاتمهوشروعزمانکهمی دهدکارکنانبهراامکاناین«منعطفکاربرنامه»•

بایدانکارکنهمهولی.می نمایندانتخابمعینفاصلهیکدرراخودروزانهکار

.باشندحاضرکارمحلدرهمزمانطوربهراساعاتی

کمترردراکارساعتچهلتقریبطوربهکارکنان،«کاریفشرده»برنامهدر•

.می دهندانجامصورتدوبهروزپنجاز

بهکهدمی کننسازماندهیگونه اییبهراوقتتمامکاریک«کارینوبت»در•

.شودانجاموقتپارهکارمندنفردووسیله

یکازفادهاستباخانهدرکارارسالودریافت«کامپیوتریمبادله»برنامهدر•

.دمی پذیرصورتمی نمایدوصلکارمحلبهراخانهکامپیوترکه«رابط»



رضایت شغلی معلمان

:معلمانشغلیرضایتدرموثرعوامل❖

تفریحیخدماتسازمان،دربودن،استخداممعلمبهافتخار•

بودنافیکبازنشستگی،خدماتدرمانی،بهداشتیفرهنگی،خدمات

درآمد

منضآموز کلاسمدیر،برگزاریومعلمانبینمتقابلاحترام•

نیازانبیبرایصمیمیفاایوجودمعلم،شرایطبامناسبخدمت
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نداناثرات زندگی کاری بر زندگی شغلی کارم

استکمرنگخانوادگیتعهداتخانمهابرای.1

میکندکمرنگراخانوادهنظامپایداریخانمهابرای.2

کاربهمشغولزوجینبرایزندگیرفاهافزایش.3

.دمیگیرقرارالشعاعتحت(بازیوآموز )کودکانتربیت.4
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نداناثرات زندگی کاری بر زندگی شغلی کارم

که رسدمینظربهدانشگاهکارمندانباگرفتهصورتمصاحبه هایطبق
عیتتبپوشیهممدلاززندگیازرضایتوشغلیرضایتبینتعامل
اثرموهداشتخواهدمنفیاثرهمشغلیرضایتفوقمدلطبق.میکند
.مثبت
اتاوقتمامیکارمندانکهداشتخواهدمنفیاثرزمانیشغلیرضایت
تیبتربدینونمایدخودایحرفهفعالیتصرفراخودکاریزندگی
خودیزندگحقیقیآرامشومی گیردقرارغفلتموردزندگیازرضایت

درمثبتاثرتواندمیشغلیرضایتهمچنین.دادخواهددستازرا
.باشدداشتهزندگیازرضایت
راروانیکیفیتومادیرفاهمیزانکهداشتخواهدمثبتاثرزمانی
.ودمی شبرقرارخانوادهدرنسبیآرامشترتیببدینوبدهدافزایش



نداناثرات زندگی کاری بر زندگی شغلی کارم

نظر می طبق مصاحبه های صورت گرفته با کارمندان دانشگاه به•
دل هم رسد که تعامل بین رضایت شغلی و رضایت از زندگی از م

ثر منفی طبق مدل فوق رضایت شغلی هم ا. پوشی تبعیت میکند 
.خواهد داشت وهم اثر مثبت 

مامی رضایت شغلی زمانی اثر منفی خواهد داشت که کارمندان ت•
د و اوقات زندگی کاری خود را صرف فعالیت حرفه ای خود نمای
د و آرامش بدین ترتیب رضایت از زندگی مورد غفلت قرار می گیر

لی همچنین رضایت شغ. حقیقی زندگی خود رااز دست خواهد داد 
.می تواند اثر مثبت در رضایت از زندگی داشته باشد

روانی زمانی اثر مثبت خواهد داشت که میزان رفاه مادی و کیفیت•
رقرار می را افزایش بدهد و بدین ترتیب آرامش نسبی در خانواده ب

.شود
22



سوال

چرا افراد کار میکنند؟❖

.ی داردحس وقار و بزرگی و با ارز  بودن هر فرد به شناخت دیگران از کار وی بستگ1.

.ستبدون کار، افراد به انحراف کشیده می شوند زیرا مغز بیکار کارخانه شیطان ا2.

.افراد از طریق کار توانایی های خود را عرضه میکنند و تمرین تعهد می نمایند3.

اخلاق کار چیست؟❖

.ندصاحب نظران اخلاق کار را حد یا قدر و منزلتی میدانند که افراد برای کار قائل ا1.

.استاخلاق کار قوی متامن این باور است که سخت کار کردن رمز موفقیت و سعادت2.

یشتر همراه اخلاق کار قوی با بهره وری، ابتکار، توفیق طلبی، رضایت شغلی و درآمد ب3.

.است
(کارشناس ارشد مدیریت)امیرحسین ایمانی زاده  23



با تشکر از توجه شما 
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