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 جذب و اصول حاکم بر ارتباط

 

 : بایست اصولی را رعایت کرد که از جمله می توان به برخی از آنها اشاره نمودهدر ارتباط با اعضا می

 بایست اصولی را رعایت کرد که از جمله می توان به برخی از آنها اشاره نموده :در ارتباط با اعضا می

افراد. به طور مثال ایجاد شور و هیجان و... )با رعایت اعتدال( در برنامه ریزی برای سنین پایین . رعایت اقتضائات سنی 4-2-1

 تر می تواند در جذب آنان موثر واقع گردد.

 . مواظبت از افراط و تفریط در برخورد های عاطفی و پرهیز از برخوردهای خشک و غیر عاطفی.4-2-2

 شور و هیجان و مسائل عاطفی افراد نبوده و حدود الهی رعایت گردد.. بیش از اندازه در صدد ارضای 4-2-3

 . رعایت موازین اسلامی و پرهیز از زیاده روی در امور عاطفی افراد.4-2-4

 اهداف ارتباط : 3-4

هدف از برقراری ارتباط، فراهم آوردن زمینه مناسب برای جذب افراد به پایگاه در مراحل آغازین تربیت و رشد شخصیت 

 افراد بر اساس اصول و مبانی اسلامی در مرحله نهایی است.
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 جذب و تکریم شخصیت انسانی

 
یکی از مواردی که در ارتباط اولیه لازم است به آن توجه شود ارتباط توأم با تکریم شخصیت انسانی متربی می باشد. 

 .باشد به تعبیر دیگر ارتباط نباید توأم با کم توجهی و بی اعتنایی و امثال آن

 ( تکریم شخصیت انسانی :1،1،4

یکی از مواردی که در ارتباط اولیه لازم است به آن توجه شود ارتباط توأم با تکریم شخصیت انسانی متربی می باشد. به تعبیر 

واند ت دیگر ارتباط نباید توأم با کم توجهی و بی اعتنایی و امثال آن باشد. عدم تکریم افرادی که قرار است جذب گردند می

 .نمایند زپرهی آن از  آثار منفی و چه بسا مخربی در تربیت متربیان از خود بر جای گذارد که ضروری است مسئولین گروه ها

رعونیان فرماید: با فمی )علیه السلام(کند و خداوند به حضرت موسیآیه دیگری نیز به بیان مطلب با قول لیّن )زبان نرم( اشاره می

و با او سخنی  [1]«فقُولا لَهُ قولاً لَی ّناً لَعَلَّهُ یَتَذَکَّرُ اَو یخَشی» کند بلکه موثر واقع گردد. قرآن کریم می فرماید:  با زبان نرم صحبت

یانی لَیّن های تاثیرگذاری بر افراد زبان نرم و بگردد یکی از راهنرم گویید که شاید پند پذیرد یا بترسد. که از این آیه مستفاد می

 ضوع نیز توجه کافی مبذول گردد .می باشد که در جذب افراد لازم است به این مو

 ( محبت :4.1.4

از دیگر نکات در ارتباط اولیه، ارتباط توأم با محبت کردن به متربیان با رعایت موازین اسلامی و پرهیز از افراط می باشد که 

ت . نه عشق و محبمی تواند تاثیر بسزایی در جذب افراد از خود بر جای گذارند. منظور از محبت، شوق به هدایت افراد است

 به خود فرد و وابستگی و دوستی های افراطی .

 ( تغافل : 3.1.4

چشم پوشی و تغافل در این مرحله از جمله مواردی است که باید رعایت شود. در برخورد با اشتباهات متعدد، و در عین حال 

و  تغافل به معنی عدم توجه و رسیدگیکوچک باید چشم پوشی کرد و فقط به اشتباهات بزرگ و مهم رسیدگی نمود . البته 

عدم برنامه ریزی و عدم تذکر نیست. لذا در عین حالی که تغافل می کنیم اما دقت نموده و در زمان، مکان و موقعیت مناسب 

 کنیم .به صورت خاص و ویژه فرد یا افراد را متوجه اشتباه رخ داده می

 

 ( انتظار تکالیف حداقلی :4.1.4

که لازم است در مرحله جذب به آن توجه نمود پرهیز از ارائه تکالیف زیاد، سنگین و خسته کننده است زیرا  از دیگر مواردی

اصل تکلیف پذیری، به مقدماتی از قبیل اخلاق، آگاهی، انگیزه، بینش، اعتقاد، باور و .... نیاز دارد. ضمن اینکه در قرآن مجید 

 خداوند هیچ [2]«لا یُکَل فُّ اللهُ نفَساً ا لاّ وُسعهَا » ده است . از ارائه تکالیف بیش از حد توان نیز منع ش

کند. به طور مثال می توان گفت: افرادی که در مراحل آخر جذب و ابتدای مراحل کس را جز به قدر توانایی اش تکلیف نمی

به سر می برند را نباید توصیه به ختم قرآن کریم نمود بلکه برای تشویق به قرائت قرآن و بدست آوردن ثواب و انس با تثبیت 

 قرآن ذکر یک روایت که در آن خواندن سه مرتبه سوره توحید در شب معادل یک ختم قرآن است را طرح می کنیم .

 : انضباط و نظم  (4.1.4

http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5549#_ftn1
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5549#_ftn2
http://salehintehran.ir/media/k2/items/cache/60c5a82a5d8d437e02c9198b3b620585_XL.jpg
http://salehintehran.ir/media/k2/items/cache/60c5a82a5d8d437e02c9198b3b620585_XL.jpg
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تَقوَی اُوص یکُم ب » در کنار تقوا به آن اشاره شده  )علیه السلام(های امیرالمومنیناموری است که در توصیهرعایت نظم و انضباط از 

 توصیه میکنم شما را به تقوای الهی و نظم در امور . [3]«الله  و نَظم  أمر کمُ

ور اولیه مانند حضور در جلسات گروه، ساعات مشاوره، برنامه ریزی ها و... یکی از مواردی است که می تواند در جذب در ام

 افراد تاثیر گذار باشد . لذا لازم است نظم به اندازه ای باشد که افراد بیشترین استفاده را از اوقات خود برده و با این کار به آنان

 عمل آموزش داد . رعایت نظم و انضباط را در

 ( برنامه ریزی اقتضائی : 4.1.4

ی یکی آید. برنامه ریزی اقتضایریزی اقتضایی به معنی رعایت اقتضائات و شرایط خاص است که در برنامه ها بوجود میبرنامه

که  یرد تا در صورتیاز نکاتی است که نه تنها منافاتی با نظم در امور ندارد بلکه لازم است مورد توجه برنامه ریزان قرار گ

برنامه ریزی صورت گرفته به صورتی غیر مترقبه دچار مشکل گردید متناسب با شرایط و موقعیت پیش آمده و با تدبیر، مجددا 

ها جلوگیری نمود. به طور مثال اگر در تر و یا کاهش تاثیر گذاری برنامهتر و اساسیبرنامه ریزی نموده و از مشکلات جدی

جلسات )بنا به هر دلیل( افراد دچار خستگی شده بودند چه بسا لازم است ادامه آن به وقت دیگری موکول زمان برگزاری 

 گردد.

 ( خطاب نیکو :4.1.4

یکی از اموری که در جذب و جلب علاقه میان دو نفر تاثیر بسزایی دارد رعایت حقوق هم نشینی است که آدمی با او معاشرت 

 . [4]محترمانه و به نیکویی مورد خطاب قرار دهددارد تا او را با علاقه و 

 1جذب و اصول کلی ارتباط با دیگران 

 
  :های ارتباطیانواع مهارت

ارتباطی به دست آمده از قرآن و سیره از آنجا که برقراری ارتباط از دو راه کلامی و غیر کلامی میسر است، مهارت های 

 .معصومان)علیهم السلام( را در دو دسته کلامی و غیر کلامی تقسیم بندی نموده ایم

 های کلامیارتباط

آوریم؛ برای مثال، جذاب بودن محتوای کلام، تهدید آمیز نبودن آن، شور انگیز ارتباط کلامی، شامل کلماتی است که بر زبان می

ابطی در واقع به مجموع رو»گردد، از این دست است حبت، قابل فهم بودن کلام و... که باعث تسهیل ارتباط میبودن موضوع ص

برای اینکه در روابط با اعضای حلقه خود موفق شویم باید «. گویندشود ارتباط کلامی میکه از طریق سخن و گفتن حاصل می

لمات انگیزد. اگر کسات، عواطف خاص و عملکرد متفاوتی را در افراد بر میای احسااز کلمات، با دقت استفاده کنیم. هر کلمه

گذارند. بیان الفاظ دلپذیر و موزون، موجب در مکان مناسب خود به کار برده شوند به سرعت بر روح و جان افراد تأثیر می

جویانه اغلب خشم دیگران را بر  های مغرضانه و کینهشود شخص مقابل با متانت به سخن ما گوش فرا دهد. اما عبارتمی

 .[1]کشاندکند و در نهایت روابط را به دشمنی و تعارض و نبرد میانگیزد و او را به جبهه گیری دعوت میمی

 چنین است : )علیهم السلام(ی معصومانهای کلامی به دست آمده از قرآن و سیرهمهارت

 . شفاف و قابل فهم بودن کلام :1

http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5549#_ftn3
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5549#_ftn4
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5659#_ftn1
http://salehintehran.ir/media/k2/items/cache/eb806af4cba7a29cade37d1616e34881_XL.jpg
http://salehintehran.ir/media/k2/items/cache/eb806af4cba7a29cade37d1616e34881_XL.jpg


5 
 

نیکوترین گفتار، کلامی است که منطق و نظم، زیبایش »فرمایند: در لزوم داشتن چنین مهارتی می )علیه السلام( امیر مؤمنان علی

باید هنگام گفتگو  )علیه السلام( . با توجه به این سخن امام علی[2]«کرده باشد و برای همه مردم از خواص و عوام ، قابل فهم باشد.

های تربیتی به چند نکته توجه کنیم: نخست اینکه، سخن باید منطقی باشد تا برای هر با دیگران و بالاخص در مباحث حلقه

ر عقلی پذیرفتنی باشد، دوم اینکه، سخن باید نظم داشته باشد یعنی در استفاده از کلمات دقت شود تا کلمات شخصی از نظ

کلافی سر در گم نشود و مخاطب منظور اصلی گوینده را دریابد ) از پراکنده گویی و استفاده از کلمات بی مورد پرهیز شود ( 

 یعنی به میزان درک مخاطب توجه داشته باشیم.و سوم اینکه، برای اعضای حلقه قابل فهم باشد، 

و  [3]«به ما پیامبران امر شده است تا با مردم در حد فهم شان سخن گوییم»فرمایند: در این خصوص می )صلی الله علیه و آله( پیامبر اکرم

 . [4]«وقتی با قومی سخن گویی که عقولشان بدان نرسد برای بعضی شان مایه فتنه خواهد بود» یگر می فرمایند : یا در حدیثی د

مبهم بودن کلام است، فردی که های پدید آمده بین مردم، بر آمده از شفاف نبودن سخن و بسیاری از مشاجرات و دلخوری

قادر نباشد کلام خود را شفاف بیان کند به طوری که برای دیگران قابل فهم باشد، ممکن است نه تنها به مقصود خود نرسد، 

 بلکه کلام او ناخواسته موجب کج فهمی و دلخوری دیگران شود.

ش دادن است، اما در صورتی که مطالب نا موزون و هنگام سخن گفتن، وقتی سخن ما قابل فهم باشد، شنونده مشتاق به گو

مبهم باشد برای شنونده خسته کننده و غیر قابل درک بوده و تمایلی به گوش دادن نخواهد داشت. علاوه بر قابل فهم بودن 

ن ؛ در غیر ایکلام ، باید میزان درک و فهم مخاطب نیز در نظر گرفته شود و به اندازه درک و فهم او از کلمات استفاده گردد

صورت سخنان ما به علت درک نشدن از سوی مخاطب، برای او جذاب نخواهد بود و او را خسته و دلزده خواهد کرد و 

 نظر در را مقابل طرف فهم و درک میزان و روحی موقعیت و سنی شرایط باید پس.شد خواهد تفاهم سوء و فتنه مایه  یا

 صدمه جز صلیحا که فهمی کج و سوءظن از و کنیم قرار بر دیگران با توانیممی را مؤثری ارتباط الگو، ازاین پیروی با. بگیریم

  فردی نخواهد داشت، جلوگیری کنیم. بین روابط به

 . گزیده گویی:2

رد، ملاقات ک السلام()علیه با خضر )علیه السلام( هنگامی که موسی بن عمران» فرمود:  )صلی الله علیه و آله( در روایت است که پیامبر اکرم

به وی گفت: مرا موعظه کن. خضر گفت: ای کسی که جویای دانشی، بدان که گوینده کمتر از شنونده خسته  )علیه السلام(موسی

توجه به این روایت، سخن، هر قدر هم قابل فهم و دلنشین باشد، با  [5]میشود، پس هیچ گاه اهل مجلس خود را خسته مکن.

در صورتی که به تفضیل آن پردازیم از حوصله شنونده خارج شده و با بی میلی به آن گوش خواهد داد. هنگام سخن گفتن 

هم کوتاه و  را برساند و باید برای پرهیز از تفضیل کلام، کلمات را برگزید و نیکوترین آنها را انتخاب به طوری که هم مقصود

 مختصر باشد و برای شنونده ملال آور نباشد.

 شود، چرا که پیش از سخن، تفکر و تأمل شده استرعایت اختصار و گزیده گویی در سخن مانع از بیان کلمات فتنه انگیز می

پر گویی علاوه بر ایجاد  شود تا موجب رنجش دیگری نگردد و یا سوءظنی ایجاد نکند.و تمام جوانب در نظر گرفته می

من إیاک و الهذر ف» فرماید: در این باره می )علیه السلام(آورد. امام علیمشکلات ارتباطی برای انسان، عواقب اخروی نیز به بار می

چرا که تأمل و اندیشه ای بر  [6]«کثر کلامه کثرت آثامه؛ از پر گویی دوری کن، زیرا هرکه پرگو باشد،گناهانش بسیار شود. 

 کند و چه بسا گرفتار دروغ و غیبت و ... گردد.گوید نمیآنچه می

http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5659#_ftn2
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http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5659#_ftn6
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گفت و اصل ایشان کوتاه سخن می [7]طول و تفضیل نداشت، بلکه در بردارنده مقصود بود )صلی الله علیه و آله( سخنان پیامبر اکرم

ی بسیار شود به حواشکرد تا از حوصله شنونده خارج نگردد و تأثیر لازم را داشته باشد. زیادی کلام باعث میمطلب را بیان می

ن نوع کلام پایانی ندارد و برای کسی سودمند نیست. پرداخته شود و از میزان پرداختن به معنا و مفهوم مورد نظر بکاهد. ای

از زیاده گویی، وپرداختن به حواشی سخن گفتن بی جهت و بی ضابطه بپرهیزید، »فرمودند:  )علیه السلام( همان گونه که امام علی

 [8]«زیرا این نوع ارتباط کلامی، نه تنها برای شنونده سودمند نیست بلکه ملال آور است.

من کثرة الکلام کثرة غلطه؛ کسی که کلامش زیاد است، در حرفش پوچ و نا مفهوم فراوان »ایشان در سخنی دیگر می فرمایند: 

 [11]«لغزدمن کثر کلامه زل؛ کسی که کلامش زیاد باشد می»یا  [9]«است 

کسی که سخنش »و  [11]«شود.من کثرة کلامه کثر ملامه؛ کسی که گفتارش زیاد باشد، زیاد ملامت می»فرمایند: همچنین می

های خود با گویی و اختصار در گفتگوهای رعایت نکردن گزیدهدر نتیجه از عیب [12]«زیاد باشد، اشتباهش فراوان است

توان به خستگی و کم توجهی شنونده، اشتباه و لغزش در سخن، آشکار شدن عیوب، ملامت و سرزنش دیگران، به میدیگران 

هدر دادن انرژی، پوچ و نا مفهوم بودن سخن و مواردی از این قبیل اشاره کرد که جملگی به روابط ما با دیگران لطمه می 

 زنند.
 8722. همان ح  [11]     29ص 1386. اثر بخشی فراگیری مهارت های ارتباطی سجادی پور  [1]

 7965. همان  [11]       3314ح 463ص 1373. آمدی  [2]

 7849. همان [12]      297ص 2ج1375. میزان الحکمه ری شهری  [3]

 2621ح 669ص 2ج 1377. نهج الفصاحه پاینده [4]

 226ص 1. حلیه المتقین مجلسی بیتا ج [5]

 2637ح1373. آمدی  [6]

 85ص 1385. غیاثی کرمانی  [7]

 713ح1373. آمدی  [8]

 8193. همان  [9]

 2جذب و اصول کلی ارتباط با دیگران 

 
کند که کلام خویش را به نرمی و برای کسی که خواهان دوستان فراوان و دشمنان اندک است پیشنهاد می )ع(امام علی

لحن نرم و عاری از خشونت را موجب بهبود روابط بین فردی می داند و مردم را به آن ملایمت عادت دهد. ایشان، 

 تشویق می فرماید

 . لحن نرم و عاری از خشونت :3

کند که کلام خویش را به نرمی و برای کسی که خواهان دوستان فراوان و دشمنان اندک است پیشنهاد می )علیه السلام(امام علی

ایشان، لحن نرم و عاری از خشونت را موجب بهبود روابط بین فردی می داند و مردم را به آن تشویق ملایمت عادت دهد. 

ود منتقل خاصی را با خشود که معانی کیفیت صدا یا علائم فرازیانی به تغییرات و نوسانات در گفتار گفته می [1]می فرماید

سازد. زیر و بمی صدا، آهنگ، سرعت، موزون بودن، تردید و تامل، تاکیدهای خاص و... اطلاعات ویژه ای را با خود همراه می

 میکنند.

شود دیگران در مقابل ما حالت در روابط بین فردی لحن تند و خشن، حتی اگر به منظور اهانت به دیگری نباشد موجب می

گیرند و از ارتباط با ما دلسرد شوند. در ایجاد ارتباط کلامی، لحن کلام اهمیت کلیدی دارد. خداوند، برای به راه تدافعی ب

، در واقع بدین معنا است که «با او با لحنی نرم سخن بگو» فرماید : می )علیه السلام(آوردن و آرام کردن فرعون به حضرت موسی

http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5659#_ftn7
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5659#_ftn8
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5659#_ftn9
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5659#_ftn10
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http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5659#_ftnref7
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5659#_ftnref8
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5659#_ftnref9
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftn1
http://salehintehran.ir/media/k2/items/cache/d43bfa7a93d9d6b281588e92589952d4_XL.jpg
http://salehintehran.ir/media/k2/items/cache/d43bfa7a93d9d6b281588e92589952d4_XL.jpg
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لام ما از آنچه می خواهیم بگوییم تاثیر گذارتر است. خداوند در حوزه بیان آداب در هنگام صحبت کردن با دیگری لحن ک

 [2]«موجب جلب مردمان به سوی ایشان شد )صلی الله علیه و آله(نرمی در گفتار و رفتار پیامبر» سخن گفتن اشاره می فرماید : 

کنید و به راحتی میتوانید بر روی آنها تاثیر بگذارید. آدم کنید افراد را جذب خود میهنگامی که با نرمی و ملایمت صحبت می

و همواره مورد بی اعتنایی و بی احترامی دیگران های خشن و فریاد زننده ، افراد مناسبی برای دوستب و مصاحبت نیستند 

 [3]بر همین اساس از مردم می خواهد که با ملایمت سخن گویند )صلی الله علیه و آله(شوند. رسول خداواقع می

های اخلاقی است که نقش سازنده و مؤثری را میز: مهرورزی، از زیباترین آموزه. مهر ورزی و استفاده از کلمات محبت آ4

تلافات را ها و اخکند و در بسیاری از موارد ارتباطات را صمیمی تر کرده و آتش کینهبرای گرایش انسانها به یکدیگر ایفا می

ای مردم رمنده است، هر که به آنها محبت کند، به او رو هدل»فرماید : در این زمینه می )علیه السلام( سازد. امام علیخاموش می

محبت و مهر ورزی افراد به یکدیگر، هم روحیه سخت و خشن آنان را تعدیل  )علیه السلام( مطابق سخن امام علی[4]«آورند می

ن های آآورد. این رابطه در تمامی مراحل زندگی و فراز و نشیبقلبی عمیقی در بینش شان به وجود میکند و هم رابطه می

ها و دشواری ها محکم و استوار بایستند. در برقراری ارتباط، محبت شریک و پشتیبان و فریادرس هم بوده، در برابر گرفتاری

 نظر دیگران بسازد.ای محبوب در تواند از ما چهرهکردن و ابراز علاقه می

با »در روایت است که مردی از قبیله بنی تمیم نزد پیامبر اکرم آمد گفت: مرا سفارش کن؛ پیامبر در ضمن سخنانش فرمود: 

مهربانی و دوستی با دیگران را راه نفوذ در  )صلی الله علیه و آله(حمدحضرت م [5]«مردم دوستی و مهربانی کن تا با تو دوست شوند 

های قلوب الرجال وحشیة فمن تألفها اقبلت علیه؛ دل»فرمایند : قلب آنان معرفی می نمایند. امام علی نیز در این زمینه چنین می

مطابق این سخن امام علی،  [6]«گیرندت میها بیگانه و نامأنوس است و هر کس از راه مهر ورزی وارد شود باآن الفانسان

کند. نکته حائز محبت و مهربانی موجب جذب دلها به یکدیگر شده و همین امر زمینه های بهبود روابط فردی را ایجاد می

 اشتن دیگران در دل کافی نیست، بلکه باید این علاقه قلبی را ابراز کرد.اهمیت این است که تنها محبت و دوست د

کنیم، چه بسا فرد مقابل هرگز در جریان احساس ما به خود قرار نگیرد و تا وقتی که ما از بیان علاقه به دیگری خودداری می

دارند و خواهید دوستتان باگر می» فرمایند: وصیه مینیز به مردم ت )علیه السلام( رابطهی سرد و بی روح با ما داشته باشد.امام باقر

)صلی الله علیه و رسول اکرم )علیه السلام(و درحدیثی دیگر، امام کاظم [7]«.محبوب دیگران باشید به آنان اظهار محبت و دوستی کنید 

، ابراز محبت به کسی که او )علیهم السلام(از نظر امام صادق [8]اظهار محبت و دوستی با مردم، نیمی از عقل دانسته شده است و آله(

نیز در این  )صلی الله علیه و آله( رسول خدا [9]می شود را دوست داریم و آگاه کردن او از این علاقه، باعث استواری محبت و روابط

وقتی کسی آشنای خود را دوست دارد، به او خبر می دهد، که این کار موجب بقای الفت و دوام مودت » زمینه می فرمایند: 

به زبان آوردن علاقه قلبی در جذب قلوب بسیار مؤثر و نافذ است و به شدت پیوندها را استوار می سازد؛ چنین  [11]«.است 

 شود.ی میعملی به عمق جان دیگری اثر کرده و علاقه طرفین را فزونی و تداوم می بخشد و موجب اطمینانان قلب

البته همان طور که در اصول کلی ارتباط با دیگران بیان شد ، حفظ حدود الهی در مهرورزی به دیگران بسیار مهم بوده و لازم 

 است در صورت بروز مفسده در این امر به سرعت متوقف شود.

 . قطع نکردن سخن طرف مقابل:5

هر که در میان سخن گفتن برادر مسلمان خود سخن بگوید، چنان است که »فرمایند: میدر حدیثی  )صلی الله علیه و آله( خدا رسول 

 حد بدین تا تواند می دیگری سخن کردن قطع سخن، این  بر اساس [11]« .خدشه و خراشی در روی وی وارد نموده است

http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftn2
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftn3
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftn4
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftn5
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftn6
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftn7
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftn8
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftn9
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftn10
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftn11
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 خست،ن شود؛می فردی بین روابط تخریب موجب لحاظ چند از دیگران حرف کردن قطع. برنجاند را مقابل فرد و باشد آوردرد

می شود فرد احساس ناخوشایندی از برقراری ارتباط با ما داشته باشد و احساس کند که شنونده خوبی نبوده و برای  موجب

های شخص به کلاف سردرگمی تبدیل شود و وی نتواند شود سلسله گفتهوی احترام قائل نیستیم، دوم، این کار موجب می

 خواست منتقل کند.پیام اصلی خود را آن گونه که می

کند که ایشان برای حفظ احترام، هرگز حرف کسی را پیش از اتمام نقل می )علیه السلام( ابراهیم بن عباس به نقل از امام رضا

رام و بزرگداشت دیگران است. از آنجا که هر شود چنین برخوردی نشانه احتچنان که ملاحضه می [12]سخنش قطع نمیکرد.

شخصی بنا بر فطرت وجودی خود خواهان حفظ شخصیت و احترام خویش از سوی دیگران است، اگر به هر طریقی این 

ی وجودی با بی توجهی مواجه شود، به آسانی از آن خواهد گذشت. سخن گفتن هنگام صحبت کردن دیگری، در روابط شاکله

دهای مختلفی بر جای خواهد گذاشت. از طرفی داشتن چنین مهارتی)قطع نکردن صحبت طرف مقابل( موجب بین فردی پیام

کند برای او ارزش و احترام قائل هستیم و سخنانش برای ما بهبود روابط با دیگران خواهد شد؛ چرا که فرد مقابل احساس می

 قابل توجه و سودمند است.

 
[1] . bayt.org-ul-www.ahl 
 159. قرآن کریم آل عمران، [2]

 486،ش247،ص1،ج1377.نهج الفصاحه پاینده، [3]

 139ص 1372عاملی ترجمه فارابی  )علیهم السلام( . آداب معاشرت از دیدگاه معصومین [4]

 155ص 1369ترجمه فارابی  عاملی )علیهم السلام(. آداب معاشرت از دیدگاه معصومین [5]

 527ص1ج 1381. تاریخ پیامبر اسلام صفایی  [6]

 612،ص1385. حلیه المتقین مجلسی، [7]

 51،ص1372و آداب معاشرت از دیدگاه معصومین)ع(عاملی،ترجمه فارابی،  317،ص1385. حلیه المتقین مجلسی، [8]

 459،ص4ق،ج1387. اصول کافی کلینی، ترجمه رسولی،  [9]

 141،ح181،ص1377. نهج الفصاحه پاینده، [11]

 315،ص1385لمتقین مجلسی،. حلیه ا [11]

 155،ص1372عاملی، ترجمه فارابی، )علیهم السلام(. آداب معاشرت از دیدگاه معصومین [12]

  

http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftn12
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftnref1
http://www.ahl-ul-bayt.org/
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftnref2
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftnref3
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftnref4
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftnref5
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftnref6
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftnref7
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftnref8
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftnref9
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftnref10
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftnref11
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5660#_ftnref12
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 3جذب و اصول کلی ارتباط با دیگران 

 

سفارش »به یکی از یارانش نامه ای نوشت که این گونه آغاز شده بود: )ع( در روایتی گزارش شده است که امام علی 

 «.کنم تو را و خود را به پرهیزگاریمی

 

 . پرهیز از دستور دادن و ریاست طلبی:4

 سفارش»به یکی از یارانش نامه ای نوشت که این گونه آغاز شده بود:  )علیه السلام(یعل امام که است شده گزارش روایتی در 

در این روایت، یک نکته ظریف ارتباطی نهفته شده است و آن این است که انسان  [1]«.کنم تو را و خود را به پرهیزگاریمی

کند به نحوی ماهرانه این مانع ارتباطی را یفطرتاً از دستور و امر و نهی بیزار است و در صورت شنیدن کلام دستوری سعی م

کنم تو را )حالت امری و دستوری(، بلکه خود را نیز مورد سفارش خطاب از بین برده اند و در آغاز نامه ننوشته اند سفارش می

 کند تا فرد مقابل در برابر ایشان جبهه گیری نکند.می

دادن کاملاً مغایر با این خواسته است. چرا که نوعی بی احترامی و دیده هر کدام از اعضای حلقه انتظار احترام دارد، دستور 

مطالبه کردن، فرمان دادن، فشار آوردن و  که ایم بوده واقعیت این  تحقیر به دیگری نگریستن است. همه ما باورها شاهد

 از چنین واکنشی هایی تنها کافی استدارد در مقابل ما صف آرایی کنند. برای جلوگیری رفتارهایی از قبیل، دیگران را وا می

 های خود را در قالبی محترمانه و در قالب تقاضا یا همراهی مطرح کنیم.خواسته

 بر خود برتری ابراز دنبال به که کسی  یعنی [2]«هر که ریاست طلبد هلاک شود»فرمایند: در این زمینه می )علیه السلام( امام صادق

ن به خشم آورده و موجبات دیگرا و داد خواهد دست از را خود اعتبار و ارزش کم کم دهد، می دستور همواره و است دیگران

 هلاکت خود را، که همان طرد شدن از اجتماع است، فراهم آورد.

 . پرهیز کردن از منت گذاشتن:4

مبادا هرگز با خدمت هایی که انجام »نهج البلاغه به مالک اشتر، یکی از فرماندارانش، می فرماید:  53در نامه السلام()علیه امام علی

اگر ما خود را وسیله  )علیه السلام( مطابق نوشته امام علی [3]«.دادی بر مردم منت گذاری، یا آنچه را انجام داده ای بزرگ شماری

منتی  کنیم وای بدانیم که خداوند خواسته به وسیله ما به اعضای حلقه خیری برساند، هرگز آن خیر را از ناحیه خود حس نمی

مخواه که نیکی به مردم با کدورت منت نهادن »نیز در این راستا می فرمایند:  )علیه السلام(گذاریم. امام سجادنمیبر سر ایشان 

 [4]«.آمیخته گردد.

چنانچه پس از انجام کار  )علیه السلام(ا بنا بر سخن امام سجادنیکی و احسان یکی از راههای مؤثر نفوذ در قلب دیگران است، ام

در  یه و آله()صلی الله عل شود. پیامبر اکرمآید و ارتباط بین اشخاص تیره مینیک منت گذاشته شود، کدورت و دشمنی به وجود می

فرمایند: و در حدیثی دیگر می [5]«بهشت بر کسانی که بر دیگران منت می گذارند حرام است»مذمت چنین عملی می فرمایند: 

دهیم توقع واکنش فوری که انجام می نباید برای هر اقدام مفید و خوبی [6]«.میان منت گذار و جهنم فاصله و حجابی نیست»

دهید، کاری بی منت خواهد بود تا روزگاری بدان پاسخ دهند، ولی شما داشته باشیم. کاری را که برای دیگران صورت می

هرگز متوقع جواب آن نباشید، بلکه باید خود را به درست اندیشیدن و انجام کار خوب عادت دهید، نه اینکه همچون کارگری 

 یفه اش را انجام نادده، منتظر بایستید و دستمزدتان را بخواهید.که وظ

http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5661#_ftn1
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5661#_ftn2
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5661#_ftn3
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5661#_ftn4
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5661#_ftn5
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5661#_ftn6
http://salehintehran.ir/media/k2/items/cache/98d2cb42c245b23aead7d7c25521b644_XL.jpg
http://salehintehran.ir/media/k2/items/cache/98d2cb42c245b23aead7d7c25521b644_XL.jpg
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آورند. در این میان این شمایید که گذرند و به روی خود نمیدهند و برخی هم از در میگروهی پاداش محبتهای انسان را می

یگران خواهید در دل دگر اگر میباید با بزرگواری، گذشت کنید و بی اعتنایی دسته دوم را به آنها گوشزد نکنید. از سوی دی

 راهی باز کنید، توقع مقابله به مثل نداشته باشید.

اگر ما از پاسخ و واکنش مناسبی هم دریافت نکنید، از رفتار آنان گله مند نخواهید شد.اگر ما از دیگران توقع داریم کهجواب 

از آنان خواهیم داد و کم کم روابطمان به سمت محبتهایمان را بدهند، در این صورت خود را در معرض یاس و نا امیدی 

 نابودی پیش خواهد رفت.

 

 
 91،ص1351. گزیده ای از اصول کافی در مبانی دین اسلام کلینی،ترجمه شبستری، [1]

 415، ص 3مصطفوی، بی تا، ج. اصول کافی کلینی، ترجمه  [2]

 589،ص1379. ، نهج البلاغه دشتی،  [3]

 117، ص 21، دعای 1385. روابط انسانی در تعلیمات اسلامی رضایی، [4]

 211، ص1372عاملی، ترجمه فارابی،  م السلام()علیه. آداب معاشرت از دیدگاه معصومین [5]

 1226، ح 414، ص 1377.نهج الفصاحه پاینده،  [6]

  

http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5661#_ftnref1
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5661#_ftnref2
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5661#_ftnref3
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5661#_ftnref4
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5661#_ftnref5
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5661#_ftnref6
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 4جذب و اصول کلی ارتباط با دیگران 

 

یشتر ب از همه مردم سپاسگزار تر آن کسی است که» می فرمایند: )ع( اهمیت تشکر از دیگران آنچنان است که رسول خدا

 «.از دیگران سپاسگذار مردم باشد

 . سپاسگذاری از دیگران:8

از همه مردم سپاسگزار تر آن کسی است که » می فرمایند:  )صلی الله علیه و آله(اهمیت تشکر از دیگران آنچنان است که رسول خدا

یک راهکار  [2]«از خدا نیز سپاسگذاری نکرده است.»و در سخنی دیگر می فرمایند:  [1]«بیشتر از دیگران سپاسگذار مردم باشد

ها پاسگذاری از دیگران است، گاهی در روابط بین فردی می بینیم برخی از مسؤولین حلقهبرای نشان دادن احترام و تواضع، س

ند و بیندانند و نیازی به تشکر و قدردانی نمیبه قدری مغرور و متوقع هستند که انجام هر کاری را وظیفه اعضاء حلقه می

ای این در حالی است که خداوند انسان را به گونهمیلی برای وی کاری انجام دهند، شود دیگران با بیهمین امر موجب می

دهند، ستایش شود، به ویژه از سوی کسانی که کار خوبی انجام آفریده است که دوست دارد در برابر کارخوبی که انجام می

 دهند، ستایش شود، بویژه از سوی کسانی که کار خوب برای آنان و به سود آنان بوده است.می

هر کس نیکی ببیند، آن را تلافی کند و اگر نتواند آن را یادآوری کند؛زیرا » در حدیثی می فرمایند:  لله علیه و آله()صلی اپیامبر اکرم

، یادآوری کار نیک آنان است و در مطابق این سخن کمترین مرتبه تشکر از مردم [3]«.یادآوری آن شکر و سپاس آن است

گزاری سپاس»فرمایند: نیز در حدیثی می )علیه السلام(صورت امکان، جبران کردن نیکی نیز پسندیده و ارزشمند است. امام صادق

کسی را که به تو نعمت داد، سپاس بگزار؛ زیرا با »فرمایند: و در حدیثی دیگر می [4]«کن هر که را برایت کاری انجام داده

 [5]«ها نابود نگردد و با ناسپاسی پایدار نماند، سپاس گزاری مایه لفزایش نعمت است و ایمنی از دگرگونیسپاسگزاری نعمت

رفتار آمیخته با تشکر با مردم و سپاسگزاری از آنان نشانه قدرشناسی است و زمینه ساز جلب اعتماد آنان خواهد شد؛ زیرا 

کند و او خوش بین است که خوبی و بدی و زشتی و زیبایی برایش متفاوت باشد و در برابر آنها، انسان به کسی اعتماد می

کسی [6]کند.سپاسگزار کسی باش که تو را نیکی می» فرمایند: نیز در این زمینه می )علیه السلام(یواکنش مناسب نشان دهد. امام عل

یگران رد احترام دکند، از خود شخصیتی می سازد که محبوب و موکه در برابر خوبی سپاسگزار است و کار نیک قدردانی می

دهد که برای انجام کارهای خویشان ارزش و احترام قائل است و تفاوت خوبی و بدی را است و به دیگران نیز نشان می

 فهمند.می

 پرهیز از تحقیر کردن: .9

و  [7]«مردم را خوار بشماردخوارترین مردم کسی است که »فرمایند: در مذمت این عمل غیر اخلاقی می )صلی الله علیه و آله(پیامبر اکرم

کنیم از شر کینه ی را تحقیر میاز نظر ایشان وقتی دیگر [8]«.برای مرد همین شر بس که برادر مسلمان خویش را تحقیر کند»

خدای عزّ و جلّ »فرموده اند:  )صلی الله علیه و آله(به نقل از حضرت محمد)علیه السلام( و عداوت او در امان نخواهیم بود. امام صادق

 [9]«.فرمود: آشکارا به جنگ با من خاسته آن کس که بنده ی مومن مرا خوار کند

آثار این عمل غیر اخلاقی به حدی است که خداوند آن را اعلان جنگ با خویش معرفی می کند. از آثار اجتماعی تحقیر کردن 

هر که »می فرمایند:  )صلی الله علیه و آله(توان به انزوا و طرد شدن از گروه اشاره کرد؛ چنان که رسول خداو اهانت به دیگران، می

http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5823#_ftn1
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5823#_ftn2
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5823#_ftn3
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5823#_ftn4
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5823#_ftn5
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5823#_ftn6
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5823#_ftn7
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5823#_ftn8
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5823#_ftn9
http://salehintehran.ir/media/k2/items/cache/3bf4626f77c43ea2df8024013b5c2e13_XL.jpg
http://salehintehran.ir/media/k2/items/cache/3bf4626f77c43ea2df8024013b5c2e13_XL.jpg
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پیشوایان گرامی اسلام به هیچ عنوان اجازه تحقیر و اهانت به کسی را نمی دادند  [11]«.دوستان خود را تحقیر کند، تنها ماند

ک کنند و کوچک بشمارند، پرهیز می دادند تا روابط مبتنی بر کرامت و حتی دشمنان و مسلمانان را از اینکه یکدیگر را سب

در صورتی که برای دیگری احترامی قائل نباشیم و به  [11]بزرگواری و احترام باشند و زمینه رشد کرامت ها فراهم شود.

 ایم. کلماتی مانند: خیلی بی عرضه ای، تو یک بازنده ای، نادانتوهین کنیم، رشته ارتباط بین خود و او را گسسته شخصیت ا و

و ... در دیگران ذهنیت بدی ایجاد می کند تا خود را ابله یا خطا کار ببینند. این پیام ها می تواند تاثیر مخربی روی تصویر 

انجام چنین عمل غیر اخلاقی بی تردید به روابط  [12]تدافعی در مقابل ما ایجاد کند.ذهنی اشخاص بر جای گذارد و یا حالت 

 بین فردی آسیب خواهد رساند..

 پذیرش عذر دیگران: .11

در سمت راست تو بایستد و تو را دشنام دهد و آنگاه به سمت چپ  اگر کسی»به فرزند خویش فرمود:  )علیه السلام(دسجا امام 

می توان به این نکته دست یافت که  )علیه السلام(بر پایه ی این سخن امام سجاد [13]«.تو آید و عذر خواهی کند، عذرش را بپذیر

فرد مقابل در اثر عصبانیت، کج فهمی، سوء تفاهم و یا هر مورد دیگر کنترل خود را از دست داد و کلماتی را بر زبان وقتی 

راند که دور از ادب بود، اگر پس از مدتی از کرده خود پشیمان شد و برای عذر خواهی آمد، برای حفظ روابط بین فردب، بر 

غرورش را زیر پا گذاشته و برای ابراز پشیمانی از رفتار خود به نزد ما آمده و ما واجب است که عذرش را بپذیریم؛ چراکه 

 این دور از انصاف است که عذر چنین فردی را نپذیریم.

کند، از عملش پشیمان شده و قصد ترک آن را دارد و وظیفه فرد مقابل، پذیرش عذر وی کسی که اقدام به غذر خواهی می

در  )علیه السلام(ایای دنیوی و ارتباطات بین فردی، مزایای آخروی نیز دارد؛ چنان که امام علیاست. پذیرش عذر علاوه بر مز

هر که عذر خواست عذرش رابپذیر، چه راست باشد و چه دروغ تا به شفاعت »وصیت به فرزندش محمد بن حنیفه می فرماید: 

فرماید حتی اگر به ظاهر و به می )علیه السلام(حفظ روابط از چنان اهمیتی برخوردار است که حضرت علی [14]«.ما نائل گردی

ی را نیز کس )صلی الله علیه و آله( دروغ فرد مقابل اقدام به عذرخواهی کرد نیز عذرش را بپذرم. در مذمت نپذیرفتن عذر، رسول خدا

آید که ممکن است فرد ها، گاهی مسائلی پیش میدر روابط بین فردی در حلقه [15]پذیرد، بدترین مردم می داند. که عذر نمی

دتی وی پشیمان شد و برای ابراز مقابل عملی انجام دهد یا حرفی بزند که موجب دلخوری و ناراحتی شود، حال اگر پس از م

پشیمانی و عذرخواهی نزد ما آمد، برای حفظ شخصیت خود و دیگری و برای حفظ روابط بین فردی واجب است عذر وی 

کنیم که داشتن روابط با آنان برای ما از هر چیزی با اهمیت تر است و را بپذریم. ما با پذیرش عذدر دیگران به آنان ثابت می

 ی هر چند از طرف فرد مقابل نمی تواند این ارتباط را بر هم زند.هیچ اشتباه

  
 پرهیز از عیب جویی .11

افراد عیب جو، از همه کس انتقاد می کنند و همواره نقاط منفی را بر می شمرند؛ گویی خود را برای پیدا کردن عیب و نقص 

جایی در قلب دیگران ندارند. بی تردید افراد عیب جو نه  دیگران وقف کرده اند. چنین افرادی همواره منفور دیگران هستند و

ا امنی، اعتمادی، نتنها زندگی خود را تباه می سازند، بلکه اسباب نگرانی دیگران را نیز فراهم می کنند و موجب پیدایش بی

 شوند.فضای شک و تردید، تضعیف روحیه دیگران و... می

http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5823#_ftn10
http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5823#_ftn11
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های مسلمانان ها و لغزشدر پی عیب» فرماید : دهد میبه کسی که این عمل را انجام می در توصیه )صلی الله علیه و آله( رسول خدا

نباشید، چرا که هر کس در پی شمارش و یافتن عیب های مسلمانان باشد، خدا هم پی جوی عیب او خواهد و هر که را که 

:  فرماید می باره این در نیز  )علیه السلام(امام صادق [16]«.سازد. هر چند در خانه اش باشدخدا در پی عیوبش افتد، رسوایش می

ود بیفتد، خداوند او را از ولایت خ مردم چشم از او تا بگوید سخنی مومنی آبتروی ریختن و جویی عیب منظور به که کسی »

 [17]«.بیرون می کند و به سوی ولایت شیطان می فرستد و شیطان هم او را نمی پذیرد

لمانان باشد از نظر مسلمانی و دینی گرفتار سقوط های مسمی فرماید : کسی که در پی عیب )علیه السلام(همان گونه که امام صادق

گیرد و حتی شیطان هم حاضر به پذیرش او نخواهد شد. عیب است و از ولایت خدا بیرون رفته، در ولایت شیطان قرار می

ی خوشایندجویی از دیگران و همواره تذکر دادن به آنان و استفاده کردن از واژگان منفی در برخورد با آنان موجب سردی و نا

گردد. چرا که انسان ذاتا کرامت نفس دارد و مایل است شان و جایگاه و آبرویش حفظ شود و با کسی که چنین ارتباط می

امری مهمی را نقض کند برخورد جدی و تندی خواهد داشت و مسلما نتیجه آن، وارد شدن آسیبی اجتناب ناپذیر به روابط 

گذرد که در صدد تلافی و جبران بر ی توانند چنین اعمالی را تحمل کنند و چندی نمیبین فردی خواهد بود. افراد تا حدی م

 گردد و شیرازه روابط را از هم می پاشد.خواهند آمد و آرامش و صفای زندگی به نا امنی، کدورت و کینه توزی مبدل می

را حلقه توسط سرگروه باید فرق نهاد. چ البته تذکر این نکته ضروری است که ما بین عیب جویی و اصلاح دلسوزانه اعضای

که در عیب جویی غرض فرد عیب جو افشای عیوب دیگری برای نشان دادن ضعف طرف مقابل است ، ولی در اصلاح 

خصائص فردی دیگران غرض فرد مصلح رشد و سازندگی در طرف دیگر خواهد بود. پس بدیهی است که عیب جویی مذموم 

 رار گرفته است.بوده ولی اصلاح مورد مدح ق

 
 312،ح1،ج1377.نهج الفصاحه پاینده، [1]

 668،ح1،ج1377. نهج الفصاحه پاینده، [2]

 334،ص1362.قمشه ای،  [3]

 61،ص1351. گزیده ای از اصول کافی در مبانی دین اسلام کلینی،ترجمه شبستری، [4]

 149، ص3. اصول کافی کلینی، ترجمه مصطفوی، بی تا، ج [5]

 24،ص1372.بابایی، [6]

 251،ح212، ص 1،ج1377.نهج الفصاحه پاینده، [7]

 2166، ح 612، ص2. نهج الفصاحه پاینده، ج [8]

 53،ص4ق، ج1387. اصول کافی کلینی، ترجمه رسولی،  [9]

 54،ص1368.نصایح مشکینی،  [11]

 47،ص1362؛به نقل از : روابط انسانی در تعلیمات اسلامی رضا آذری،1375.شریعتمداری، [11]

 211،ص1377رچه داغی، .آدامز،ترجمه ق [12]

 162،ص1372. آداب معاشرت از دیدگاه معصومین)ع(عاملی، ترجمه فارابی،  [13]

 161،ص1372عاملی، ترجمه فارابی، )علیهم السلام(ب معاشرت از دیدگاه معصومین. آدا [14]

 1811،ح536، ص 1377. نهج الفصاحه پاینده،  [15]

 437، ص 1387و بهشتی،  58، ص 4ق، ج 1387. اصول کافی کلینی، ترجمه رسولی،  [16]

 437، ص1387آن بهشتی، ؛ به نقل از : آرای دانشمندان مسلمان در تعلیم و تربیت و مبانی 976، ص 5. الوافی، ج  [17]

http://salehintehran.ir/%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%B7%DB%8C%D8%A8%D9%87-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/%D9%85%D8%B1%D8%AD%D9%84%D9%87-%D8%AC%D8%B0%D8%A8-%D8%AF%D8%B1-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD%DB%8C%D9%86/5823#_ftn16
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