




روش تحقيق  
دانشگاه آزاد اسلامي يزد            محمد رضا احمدزاده        -روش تحقيق      





 مطالبي ، كند مي دانشمند را مردم آنچه
 بلكه ، گيرند مي ياد كه نيست

. فهمند مي   كه است چيزهايي



  علمي و مند نظام روشهاي كمك با سوالات به پاسخگوئي تحقيق از هدف
. است

 همين به .گردد مي منجر اطلاعات افزايش و دانش كسب به نهايت در پاسخگوييها نوع اين 

 تحقيق روشهاي با مختلف علوم اندركاران دست آشنايي ديگر زمان هر از بيش امروزه ، دليل

  . است ضروري



 عصر“ به كه عصري يعني ، كنيم مي زندگي ما كه جهاني در
 نيروي نه را كشورها اهميت و قدرت و است يافته شهرت ”دانايي

.دهد مي تشكيل آنان دانايي ميزان بلكه ، اقتصادي و نظامي



 نيازي تنها نه جديد فناوريهاي و اطلاعات كسب براي تلاش 
.گردد مي محسوب ملي و اساسي ضرورت بلكه استراتژيك

 هاي موقعيت در گيري تصميم مهم ابزارهاي از پژوهش امروزه
 در تا كنيم تلاش توان تمام با بايد ما و .باشد مي مختلف

 و تحقيقات از سهمي دار عهده ” محور دانايي“ دنياي اين
. باشيم پژوهش



 ، كردن گردانيدن،پيدا راست و درست معناي به لغت در تحقيق
 عمل به تعاريف .است شده آورده حقيقت ياجستجوي يافتن
 را علمي روش به تحقيق .فراوانند پژوهش و تحقيق از آمده

 جستجو چگونگي كه اند دانسته قواعدي و مقررات مجموعه
.ميدهد نشان را موضوع يك به مربوط حقايق يافتن براي



 از گروهي و اند ناميده پژوهي حقيقت را آن ديگر جايي در
  آن نتيجه در كه منظم عملي را تحقيق اينگونه دانشمندان

  بدست تحقيق موضوع در مندرج سوالات براي هائي پاسخ
  .اند كرده تعريف آمد خواهد



 اين همه در اشتراك وجه كه است مشخص درهرصورت
 پديده يك حقيقت و است حقيقت جستجوي تعاريف
  مطابقت ) عيني وجود يعني ( واقعيت با كه است ذهني
  خواهيم بحث كه تحقيقي روش در مانيز هرحال به .دارد
  .بود خواهيم حقيقت يافتن بدنبال كرد



 تحقيق، علمي روش از ما منظور خلاصه صورت به
 براي محقق كه است اي رويه و قواعد مجموعه

  كند مي دنبال ها واقعيت و حقايق آوري جمع
 .نمايد اثبات و تبين ، تفسير را آنها سپس تا



 وجود احساس تحقيق مرحله اولين ":است معتقد ديوئي جان
  با خويش كار در پژوهشگر كه معني اين به ؛است   مشكل يك
  يا ابهام آن حل در كه است گرديده روبرو مشكلي يا مانع

 بنابراين ".بماند ساكت آن مقابل در تواند نمي و دارد ترديد
 بسيار تحقيقي يا پژوهش هرگونه انجام در آغازين نقطه اين
.است مهم



  از هدف به منوط توان مي را تحقيق بندي تقسيم از مرحله اولين
 تحقيق انجام از هدف آيا كه صورت بدين.دانست تحقيق انجام
 كه شكل بدين . عملي تاحتياجا يا است محقق علمي علائق
  كنجكاوي ، ديگران و خود تجربيات در موشكافي براي محقق
 اجراي نبالدب محض علمي وفرضيات الهامات ويا علمي هاي

 بتواند كه است اطلاعاتي كسب هدف اينكه يا و است تحقيق
  تصميمم براي را زمينه ويا نموده حل را فوري مسئله يا مشكل
  .نمايد فراهم خاص مسئله يا موضوع يك مورد در گيري



Basic يا بنيادي تحقيق با باشد نظر مد اول هدف چنانچه

Research تحقيقي " :ميشود گفته آن تعريف در كه هستيم روبرو 
 و نظام يك در پايه علوم يا دانش بسط و گسترش براي كه است
 اين از بخشي يا همه است ممكن.شود مي طرحريزي آن فهم بخاطر
 در محقق خود معمولا ولي باشد داشته كاربرد آينده در دانش

".ندارد نقشي كاربرد



  يا كاربردي تحقيق آنرا شود انجام دوم هدف براي تحقيق چنانچه 

Applied Research شود مي گفته آن تعريف در و نامند مي: " 

 عملي ماهيت با فوري مسائل حل راه يافتن برروي تحقيق نوع اين

 و داشته عملي جنبه تحقيقات اين بنابراين و شود مي متمركز

".باشند مي دخيل نتايج دركاربرد محققين معمولاخود



  نمي آن انجام به اقدام و شد نمي آشنا تحقيق با انسان چنانچه
  مسلما ، بود امروزي پايه بدين تا انسان علم و دانش آيا كرد

 استادش اندازه به دانشجو چنانچه . است منفي پاسخ
 داشته را علم پيشرفت توقع نبايد هيچگاه بداند
  پيشينيان و علم تاريخ به نگاه كه است واقعيتي اين و باشيم

.نمود خواهد مشخص بيشتر ما براي آنرا



  و جستجو كه انساني و است ضرورت يك اجتماعي ديدگاه از هم و فردي ديدگاه از هم تحقيق
  توان نمي او براي هم تكامل و رشد از تصوري ، باشد نداشته خود زندگي در را تحقيق

 تحقيق" .است ناپذير انكار نيز علمي ديدگاه از تحقيق انجام ضرورت براين علاوه.داشت
  باشد مانده جائي در كه آبي همچون علم تحقيق انجام بدون و "اند دانسته علم حيات مايه  را

   .شد خواهد لجنزار به تبديل و گنديدگي دچار



 اين در .است همراه مشكل يك وجود احساس با تحقيق يك آغاز
 در"پرسش " يك       صورت به بايد احساس آن مرحله

 تا روزمره مسائل از پرسش اين است بديهي .شود بيان و آيد
 كه آنست مهم .گيرد دربرمي را علمي پيچيده فرضيات و مباحث

 دو گرفتن نظر در با .شود بيان صحيح و علمي اي شيوه به
 شما عملي احتياج و علمي علائق زمينه در مهم بندي تقسيم
.بگيريد نظر در را كاربردي يا بنيادي تحقيقي است ممكن



  كمتري مشكل با تحقيق براي موضوع انتخاب كار معمولا متخصص افراد براي
 وكلي وسواس با اغلب كه دانشجويان بويژه گيرد مي انجام يرين سا به نسبت

 .پردازند مي موضوع انتخاب به بيشتري نگري



روش هاي پيداكردن مساله 



٢٢

روش هاي پيداكردن مساله

  غيرفعال هاي روش 
كنترل و ارزيابي توسط سرپرستان       

بازرسي       
واقعه بحراني      
 بروز شكايت و انتقاد       



٢٣

روش هاي پيداكردن مساله 

 فعال هاي روش    
كارها   نساده كرد             
كنترل آماري              

قايسه آمار ادواري م  
مقايسه با ساير سازمانها     

مقايسه با شاخص ها  



٢٤

روش هاي پيداكردن مساله

نيازسنجي  
مصاحبه افراد كليدي         
مصاحبه گروهي         
مصاحبه جمعي       
 مشاهده مستقيم    



٢٥

روش هاي پيداكردن مساله 

 رويدادها آگهي پيش 
پيش آگهي قضاوتي  

 پيش آگهي روند    
 پيش آگهي علت و معلول 



٢٦

تجزيه و تحليل مساله
  كه كننده ايجاد عوامل شناسايي نموداري هاي روش
:از عبارتند  مسأله

  تيعل شبكه  
  ماهي استخوان نمودار  
      اي كلمه شش نمودار  



٢٧

نقش دوره  
تکميلي در

ارتقاء کيفي  
کارکنان

زمان آموزش

• خوابگاه 
• تغذيه 
• فوق برنامه 
•  ....

• سن 
• جنس 
• رسته شغل 
• تحصيلات 
•....

• سخنراني 
• بحث گروهي 
• نمايش 
•  ...

• کلاسها 
• سمعي و بصري 
جزوات•
•  ....



٢٨

امکلنات  ساکنين 
رفاهي

نحوه 
تغذيه

عوامل جمعيت  
شناسي

مسافت تا
دانشگاه

نوع  
مديريت

رضايت از 
خوابگاه 
دانشجويي



٢٩

شش کلمه استفهام

?who؟   که
  ?when؟  کي
?where؟   کجا

?How؟  چگونه
?what؟  چي
?why؟   چرا



نمونه
 خودعازم كار محل به داريد قصد زود صبح نمائيد تصور
  وجود احساس( .شود نمي روشن شما اتومبيل.شويد

  را علتها / تاعلت كرد خواهيد تلاش شما حال . )مشكل
  كه اصلي مشكل پردازيدتا مي جستجو به بنابراين.بيابيد
  اتصال با و كنيد مي پيدا باشد مي برق سيم قطع همانا
  مجددو استارت زدن با و پرداخته مشكل رفع به آن مجدد
.كنيد مي تلقي يافته پايان را موضوع خودرو شدن روشن



نمونه
  ايد بوده علاقمند رانندگي به . ايد رسيده سالگي 18 سن به تازه

 مي متوجه.نمائيد رانندگي پدرتان خودرو با گيريد مي وتصميم
  احساس ( .داريد رانندگي گواهينامه به نياز كار اين براي شويد
 از.پردازيد مي جستجو و مطالعه به چيست؟ حل راه ) مشكل وجود

  كتاب .پرسيد مي را گواهينامه اخذ روش و راه آشنايان و دوستان
 مدارك از فهرستي.كنيد مي تهيه را رانندگي و راهنمائي نامه آئين
 مي بدست را واخذگواهينامه نام ثبت براي لزوم مورد

 به موفق عملي و كتبي آزمون در شركت با آوريدودرنهايت
.شويد مي رانندگي گواهينامه دريافت



نمونه ها
: مشكل

نداشتن گواهينامه براي رانندگي
: پرسش

چگونه مي توان گواهينامه رانندگي دريافت كرد
مدارك مورد نيازبراي دريافت آن كدامند

آزمون براي دريافت گواهينامه شامل چه مراحلي است
  : عنوان

بررسي نحوه دريافت گواهينامه رانندگي 



نمونه ها
: مشكل

روشن نشدن خودرو به هنگام صبح
: پرسش

دلايل بالقوه براي روشن نشدن خودرو كدامند؟ 
انجام بررسي عيني از موتور و نجهيزات برقي آن

رفع نقص و راه اندازي خودرو
 : عنوان

بررسي علل روشن نشدن خودرو 



نمونه ها
: مشكل

افزايش دانشجويان غير بومي در استان يزد
: پرسش

مشكلات دانشجويان غير بومي كدامند؟ 
مشكلات ايجاد شده بوسيله دانشجويان غير بومي كدامند؟ 
مزاياي احتمالي حضوردانشجويان غير بومي كدامند؟ 

  : عنوان
بررسي چالشها و پيامدهاي افزايش دانشجويان غير بومي در يزد



براي اولويت بندي معيارها
: از عبارتند مسأله اولويت معيارهاي   

مناسبت    
اجتناب از دوباره كاري    
رتباط مستقيم  ا  
مقبوليت    
اهميت زماني    
توانايي   
 فايده –هزينه   

 



كاربردهاي تحقيق
حل مسئله خاص
كاربرد آموزشي

پيشگيري از حوادث و اتفاقات
)سازمانها و جامعه(كاهش هزينه ها 

ارزش باليني و درماني
توسعه دانش و علم
تركيبي از موارد فوق



مهمترين منابع براي انتخاب موضوع 

تحقيق



استفاده از تجارب

 هستيد خود تحصيل پاياني مراحل در كه دانشجوئي عنوان به شما
 برخورد مختلفي مشكلات و مسائل با تحصيل دوران طول ودر

 براي مناسب موضوعي تواند مي آنها هركدام كه ايد داشته

  .باشد تحقيق



استنتاج از نظريه ها و فرضيه ها

  گوناگوني هاي فرضيه و نظريات شما تخصصي كار زمينه در

 ابداع با و آنها دقيق مطالعه با تواند مي محقق .دارد وجود

 .نمايد اقدام تازه مطالعه يك به جديد فرضيه



استفاده از متون درسي و مجلات تخصصي
  ها تئوري بيان.است علمي خاص موضوعات مورد در اي ارزنده مطالب از آكنده درسي كتب سراسر
 تحقيق موضوع يافتن براي مناسبي زمينه تواند مي نيز مرجع و درسي دركتب علمي نظريات و

  گزارش ارائه تمامابه علمي مختلف هاي رشته در تخصصي و علمي مجلات همينطور .باشد
  انتخاب براي را زمينه خود تحقيق پذيري تكرار خصلت كه پردازند مي شده انجام تحقيقات

 .نمود خواهد فراهم تحقيق انجام براي موضوعاتي



دولت ها ، دانشگاه ها وموسسات پژوهشي خصوصي
 ارائه به اقدام دولتي مختلف نهادهاي و سازمانها ، ها وزارتخانه موارد از بسياري در

 خود تخصص به توجه با كه كنند مي خود نياز مورد پژوهشي عناوين از فهرستي
 آموزشي هاي گروه اغلب نيز دانشگاهها در .بپردازيد موضوع انتخاب به توانيد مي

 دانشجويان اختيار در و تهيه را گروه آن در تحقيق براي مناسب عناوين فهرست
 موسسات پيشرفته ممالك در قبل هاي سال از و ايران در بتازگي . دهند مي قرار

 تحقيقاتي عناوين از فهرستي ساله همه نيز انان كه دارند وجود پژوهشي خصوصي
 قرار استفاده مورد تحقيق انجام و موضوع انتخاب براي كه كنند مي منتشر را خود

 صورت در دولتي موسسات ونيز موسسات گونه اين آنكه اهميت حائز نكته .ميگرد
 برعهده هارا هزينه از سهمي معمولا تحقيق انجام براي شما پژوهشي طرح تائيد

 .گرفت خواهند



مهمترين شرايط براي انتخاب 

موضوع 



علاقه و انگيزه

  كافي انگيزه و نباشد علاقمند موضوعي به پژوهشگر كه وقتي تا

  حس خود در تحقيق انجام براي )معنوي و مادي از اعم( را

.نمايد ارائه نقصي بدون و خوب كار تواند نمي نكند،



اولويت

  تحقيقاتي اولويتهاي از شود مي انتخاب كه موضوعي است بهتر
 سازمانهاي توسط پژوهشي اولويتهاي معمولاَ باشد، منطقه
  مي را اولويتها شوند، مي اعلام پژوهشي مراكز به زيربط
 بايد پژوهشگر .كرد تعييناساتيد و خبرگان كمك با توان
  آنها با مردم از زيادي عده كه مهمي مشكلات نمايد، تلاش
  روبرو آنها با صنعت مديران كه مسائلي يا و هستند مواجه

 محقق ذهن به موضوعي اگر نمايد، بررسي را باشند مي
  كساني چه است، چقدر مسئله وسعت كه ببيند بايد رسيد

 چه در آن شدت و هستند، گريبان به دست مشكل اين با
.باشد مي حدي



قابليت اجرا
 لازم تحقيقاتي طرح اجراي براي كه را منابعي و موجود امكانات بايد پژوهشگر

 از مالي منابع و تجهيزات زمان، انساني، نيروي .بگيرد نظر در دارد، را

 نمي كنند، كفايت محلي موجود امكانات صورتيكه در .هستند اصلي اركان

 بين منابع سپس و مالي سطح در موجود امكانات توان مي بعد درجه در

.داد قرار مدنظر را خارجي و المللي



پرهيز از دوباره كاري بي مورد

 قبلاَ مشابهي كار آيا بدانيم كه است مهم بسيار تحقيق انجام از قبل
 ، گرفته صورت پژوهشي زمينه اين در قبلاَ اگر .خير يا شده انجام
  .باشد داشته وجود آن مجدد انجام براي كافي توجيهي دلايل بايد

  و وقت اسراف بود خواهد اسراف نوعي تحقيق اين صورت اين غير در
  موضوع اگر تحقيقاتي، تجهيزات و مالي منابع و انساني نيروي
 قرار بازنگري مورد را آن نتايج بايد ، شده قبلاَ تحقيق نظر مورد
  يا و مانده پاسخ بدون هنوز مهمي مسائل صورتيكه در تا داد

 نيست، فعلي جامعه سوالهاي به تعميم قابل موجود پاسخهاي
.بگيرد صورت مجدد بررسي آنگاه



كاربرد داشتن

  بنيادي تحقيقات كه نيست اين منظور شود، مي داشتن كاربرد از بحث وقتي

)BASIC( شدن گرفته بكار احتمال كه است اين منظور بلكه .شوند انجام نبايد 
 توصيه درآوردن اجرا به براي لازم منابع هم يعني .باشد داشته وجود تحقيق نتايج
 بكار براي مربوطه مسئولين هم و باشد داشته وجود تحقيق نتايج از منتج هاي

.باشند داشته مثبتي نظر نتايج اين گرفتن



مقرون به صرفه بودن

 نيروي آيا كه نمايد بررسي بايد محقق نيست جايز رافسا نيز پژوهشي كار انجام در
 بدست كه نتايجي ارزش .كند مي تحقيق صرف كه هايي هزينه و وقت ، انرژي انساني،
 هاي برنامه در تغييراتي چه پژوهش نتايج كه ببيند بايد او .خير يا دارد را آورد خواهد
 مبادرت آنگاه باشد هزينه از بيش بخشي اثر صورتيكه در و كرد خواهند ايجاد موجود

.بنمايد را استفاده حداكثر موجود منابع از ديگر بعبارت نمايد پژوهش انجام به



تناسب زماني

 مرگ از بعد داروي نوش جريان تا نباشند ساز مسئله تحقيق انجام براي نياز مورد زمان است بهتر ديگر عبارت به .گيرند قرار دسترس  در موقع به و زودتر مفيد، نتايج تا شود انتخاب تر ساده و كوتاهتر  موضوع يك ، طويل و عريض و پيچيده موضوع يك جاي به شود مي  توصيه معمولاَ .دارد اولويت ديگري به نسبت پژوهش كدام كه بگيرد  تصميم بتواند آن براساس تا بگيرد نظر در را نتايج به نياز فوريت  بايد او .دهند انجام را مقتضي اقدامات آن براساس بتوانند مربوطه مسئولين تا شد خواهد آماده موقع به نتايج آيا كه نمايد بررسي بايد  محقق .شود عملي است پژوهشگر اختيار در كه زماني مدت در بايد تحقيق
.نيايد پيش سهراب



تناسب با سياستها

 براي باشند، سهيم نتايج آوردن بدست در خودشان آنها  اگر .بگيرد صورت تحقيقاتي طرح اجراي در آنها دادن شركت  حتي و مسئولين موافقت جلب براي بيشتري تلاش شود مي  توصيه صورت اين در .گيرد صورت آنها تغيير براي مطالعاتي  است لازم و نيستند درست موجود سياستهاي كه كند  احساس محقق است ممكن خاصي شرايط در اما .شد خواهد  بيشتر نتايج شدن گرفته بكار احتمال صورت اين در .باشد  مسئولين حمايت و توجه مورد تحقيق موضوع است بهتر معمولاَ
.داد خواهند نشان بيشتري رغبت نتايج عملي بكارگيري



اطلاع از پيشينه تحقيق

  و باشد مطلع شده انتخاب موضوع تحقيقاتي سوابق از بايد پژوهشگر
  اگر و .خير يا گرفته صورت تحقيقي زمينه اين در آيا اصلاَ كه بداند

  و محدوديتها چه با و داده بدست نتايجي چه گرفته صورت
  آمده بدست حلهايي راه و ها توصيه چه و بوده روبرو مشكلاتي

.است
 بهتري طراحي كه كند مي كمك محقق به هم تحقيق پيشينه از اطلاع

 در هم و نكند تكرار را گذشتگان احتمالي خطاهاي و باشد داشته
  استفاده خود بحث در پيشينه اين از پژوهش كردن مكتوب هنگام
.نمايد



رعايت ضوابط اخلاقي
 آن مواجهه و تضاد عدم موضوع انتخاب براي شرايط مهمترين جمله از

 كه موضوعاتي دنبال به رفتن اصولا .است اخلاقي ملاحظات با

 توصيه باشد مواجه زياد اخلاقي مسائل و مشكلات با آن انجام

.گردد نمي



در هنگام نوشتن عنوان بايدخصوصياتي كه براي 
يك عنوان خوب برشمرده مي شونددر نظر  

گرفت



 شود استفاده زبان يك از امكان حد ودر رسا ، كوتاه كلمات از
  ممكن كه ازاختصارات.نباشد كننده گيج و باشد گويا عبارت
 .شود پرهيز باشند مختلفي عبارات مخفف است
 عنوان در تحقيق زمان و مكان بيان توصيفي تحقيقات در

 .دارد ضرورت
 .شود بيان است آن تعيين بدنبال محقق دقيقاآنچه عنوان در

 .شود گرفته نظر در محدود تحقيق دامنه شود سعي
 .نمائيد مطرح سوالي غير را عنوان

.شود استفاده ومطلوب مناسب كلمات از



 نمود مراجعه مرجع منابع به بايد مي تحقيق مورد زمينه در اطلاعات كسب براي
 مورد اطلاعات ماخذ عنوان به كه است چيزي هر يا فرد هر مرجع منابع از منظور
  كتابهاي .گيرند مي قرار فوري مراجعه مورد كه آنها بويژه گيرد مي قرار مراجعه
 نياز مورد اطلاعات تواند مي كسي هر كه شوند مي تاليف اي گونه به معمولا مرجع

  .كند پيدا آنها در سرعت و راحتي به را خود



مهمترين منابع دسترسي

  نظران صاحب و متخصص افراد نظرات 
  شده منتشر منابع 

:  مراجع غير ادواری شامل  
 ها كتابشناسي
  ها دانشنامه
     ها فرهنگ
  ها دستنامه
     ها درسنامه
  ها نامه دستور
  ها سالنامه
  ها اطلس
  ها نامه نشان

  ها نامه سرگذشت



  : شامل ادواري مراجع 
  هاي كتابشناسي  
 ژورنالها مثل ادواري نشريات كتاب،: مندرجات هاي فهرست 
  : شامل ه نشد منتشر منابع 

  ها نامه پايان
 فني هاي گزارش
  تحقيق گزارش
   آمارها
  اختراعات ثبت هاي پروانه
 ها جلسه صورت

   فردي مشاهدات
 اينترنت در اطلاعاتي بانكهاي 



عناوين و اطلاعات مورد نياز براي پيشنهاد 

  ) proposal(يك پروژه پژوهشي 



) انگليسي و فارسي به( طرح عنوان -1
 طرح مجريان يا و مجري مشخصات - 2
 طرح همكاران مشخصات - 3
تحقيق عنوان و موضوع انتخاب دلايل -4
)طرح توجيهي گزارش( مسئله بيان - 5



موجود اطلاعات و منابع بازنگري -6
 تحقيق فرضيات و اختصاصي اهداف ، كلي هدف -7
 ليست چك ، آنها سنجش نحوه و ابزار ، ها شاخص وضعيت ، ها شاخص -8
گيريي نمونه روش و تعداد ، بررسي مورد جامعه -9

تحقيق اجراي نحوه ، تحقيق روش -10



 طرح انساني و اخلاقي مسائل -11
 آماري برنامه و خالي جداول ، ها داده آوري جمع براي برنامه -12

نتايج تفسير براي
PILOT( تحقيق آزمايشي مطالعه -13 STUDY ( 
 و مواد ، خدمات ، انساني نيروي برآورد بندي، زمان برنامه -14

  پروژه بودجه نياز، مورد تجهيزات
مأخذ و منابع -15



عنوان پژوهش

  .است آن محتواي و هويت بيانگر پژوهش عنوان يا اسم
  و خوانندگان بر زيادي تأثير پژوهش هر عنوان معمولاَ

  خواندن با كس هر كه طوري به .گذارد مي ديگر محققين
  و كند مطالعه آنرا بقيه كه گيرد مي تصميم پژوهش عنوان

  اساسي ويژگي دو داراي بايد عنوان .بگذارد كنار آنرا يا
  پژوهش محتواي بيانگر يعني ، باشد جامع اينكه اول .باشد
.باشد مختصر اينكه دوم . باشد



اسم گذاري برمبناي هدف تحقيق  
صورت مي گيردو بر اين مبنا،پژوهشهارا به 

 چهاردسته تقسيم مي كنند



پژوهش توصيفي 
  اگر .روند مي بكار موجود وضعيت تعيين براي كه هستند پژوهشهايي ، اول نوع

 و ندارد، وجود يا دارد وجود مشكلي آيا كه باشد سوالها اين به پاسخ محقق هدف
  توليدي مؤسسات كدام در دارد وجود اگر و است، چقدر آن ابعاد دارد وجود اگر

.است اول نوع از دهد، مي انجام كه پژوهشي صورت اين در است،



پژوهش تحليلي

 يعني( شناسي سبب تعيين براي كه هستند پژوهشهايي ، دوم نوع

 عوامل تعيين يا و )مشكل يك يا پديده يك كننده ايجاد عوامل

  .روند مي بكار )مشكل يك بروز مستعد عوامل يعني( خطي



پژوهش تجربي 

 و ارتقاء بر مداخله يك تأثير كه هستند پژوهشهايي ، سوم نوع

 از پيشگيري براي مداخله چند يا يك تأثير و محصول كيفيت

.كند مي بررسي را محصول ماندگاري افزايش يا و آلودگي



پژوهش تشخيصي

 يا روش يك قدرت كه هستند پژوهشهايي ، چهارم نوع

 مي بررسي را مشكل يك تشخيص در ظاهري هاي يافته

.كند



 عنوان  كه است شايسته ، باشد اول نوع از تحقيق اگر
 :باشد زير جمله صورت به پژوهش

  .…………… در)تحقيق موضوع( .…………… بررسي
 )زمان( ..……………… در و ،)مكان(
 به تحقيق اين با كه چرا .است ضروري زمان و مكان قيد ذكر

 در موجود وضعيت و پردازيم، مي موجود وضعيت بررسي
  .است متفاوت مختلف زمانهاي و مكانها



  شهرستان در جوان زوجهاي بين در طلاق عوامل بررسي
  1379 سال تا 1375 سال از آباد خرم

  و دختر(نيازهاي  فرهنگي دانشجويان ارزيابي بررسي و
1378 سال در اراك اسلامي آزاد دانشگاه)پسر



  : دوم نوع
 عنوان كه است شايسته باشد، دوم نوع از تحقيق اگر

:باشد زير جمله بصورت پژوهش
  با .………… )خطر عامل( ……………… رابطه بررسي

…………..



: مثال
آن فروش ميزان با كالا استاندارد علامت داشتن رابطه بررسي
  شنوندگان هيجاني حالات بر موسيقي مختلف قطعات تأثير



  پژوهش عنوان كه است شايسته باشد، سوم نوع از تحقيق اگر
:باشد زير جمله بصورت
..……………… بر )مداخله( ……… اثر بررسي



:مثال
 بر كارخانجات فني مسئولين بر آموزش تأثير بررسي
آنها محصول كيفيت
 اداري تحول و توسعه فرآيند در تحقيقات نقش بررسي



  : چهارم نوع
 پژوهشي عنوان است شايسته باشد، چهارم نوع از تحقيق اگر
:باشد زير جمله صورت به

  ..…… تشخيص در ………………… قدرت بررسي
)مشكل(

 تشخيص در كنسروها قوطي ظاهري وضعيت قدرت بررسي
آنها آلودگي



 انتظار كه نمائيم مشخص بايد ديگر تعبير به چيست؟ هدف كه دهيم پاسخ سوال اين به بايد ابتدا

  اي نقطه هدف " :اند گفته هدف درتعريف .كنيم پيدا دست نتايجي چه به مطالعه اين از داريم

 و مقصود " ديگر سوي از ."بپردازد داوري به آنجا در تا دارد را بدان رسيدن قصد محقق كه است

  شود نوشته بخوبي   تحقيق يك اهداف چنانچه".اند دانسته هدف نيز را تحقيق از نهايي منظور

 بپردازد آنها جستجوي به بايد راههايي چه از و دارد اطلاعاتي نوع چه به نياز كه يابد مي در محقق

.بود خواهد نيز تحقيق انجام نحوه گشاي راه خود اين و



هدف كلي
  مشخص قصد كه است تحقيق موضوع همان منظور كه "كلي هدف "

  را بدان رسيدن قصد مطالعه پايان در آنچه عبارتي به و داريم آنرا نمودن

 مختصر و رسا و صريح فهم قابل جمله يك در معمولا "كلي هدف "   داريم

.است فهم قابل و گويا خواننده براي كه شود مي بيان



اهداف جزئي يا اختصاصي

 كوچكتر اجزاي به "كلي هدف " شكستن يا تقسيم از اهداف اين

  به قدم را "كلي هدف "   به رسيدن راه جزئي اهداف .آيند مي بدست

.نمايد مي  مشخص قدم



 ساختن متمركز بر بپذيرد صورت خوبي به چنانچه اهداف تنظيم  

 آوري جمع از كردن وجلوگيري آن اساسي هاي جنبه به مطالعه

  .كند مي تاكيد ندارد، وجود نياز آنها به كه اطلاعاتي



خصوصيات اهداف
 موضوع سنجش توانايي و برساند كامل بطور را محقق منظور و مقصود كه شكل بدين .باشند حصول قابل اهداف

  .باشد داشته را

 چه دقيقا كه شود مشخص بايد نيست قبول قابل هدف در ابهامي هيچگونه .شوند بيان روشن و صريح اهداف

  .شود گيري اندازه بايد چيزي

  درقالب اهداف بيان و استواراست گيري اندازه پايه بر علمي روش به تحقيق .باشند گيري اندازه قابل بايد اهداف

  .سازد مي تر ساده را مطاله كار گيري اندازه قابل هاي



الگو براي اهداف ويژه
 .بنويسيد و كرده انتخاب موضوع كمي ارزش نمودن تعيين رابراي هايي هدف يا هدف 

  .بنويسيد و كرده انتخاب موضوع مورد در روشنگري براي را هايي هدف يا هدف 

 .بنويسيد موضوع احتمالي علل تعيين براي را هايي هدف يا هدف 

  نتايج بكارگيري نحوه زمينه در كاربردي هدف يك كه شود مي پيشنهاد كاربردي مطالعات در  

.بنويسيد



نحوه بيان اهداف
 .نمائيد بيان هستند مناسب سنجش و گيري اندازه براي كه عملي افعال از استفاده رابا اهداف

 :مانند نامناسب افعال و كردن مقايسه ، نمودن كردن،مشخص تعيين :مانند مناسب افعال(
  ) ...و داشتن اعتقاد ، فهميدن ، كردن درك

 .يافت دست آنها به بتوان كاري شرايط تحت كه شوند بيان بينانه واقع اهداف 
  .كند مي پيروي منطقي صورت به شود مي انجام آن براي مطالعه آنچه از دقيقا اهداف 
  .شود مشخص داريم آن انجام به تصميم آنچه ودقيقا صريح ، روشن علمي، زباني به اهداف 



فرضيه 



  ي بوسيله كه دانست داوري پيش يا علمي حدس يك را تحقيق فرضيه

 مورد شود مي فرضيه آن رد يا قبولي به منجر كه حقايقي آوري جمع

 محقق پيشنهادي حل راه را فرضيه ديگر عبارت به .گيرد مي قرار آزمايش

 .اند دانسته تحقيق نتيجه يا و تحقيق مسئله براي



  چنين اگر ":كه شكل بدين شود، مي استفاده فرضيه بيان براي فرمول يك از اوقات گاهي

 امكان محقق به روان و ساده تعبير اين . "شد خواهد چنان و چنين دهد رخ چنان و

 قطعي طور به كه مناسب اي فرضيه خود، تحقيق مسئله تدوين جريان در بتواند تا دهد مي

  .نمايد بيان بود، خواهد ارتباط در او پژوهش كل با



  قصد "صرفا او ، تحقيق انجام جريان در كه نمايد دقت بايد محقق

 تحقيق پايان در چنانچه البته ، آن اثبات نه دارد را فرضيه آزمايش

  يك شكل به موضوع آن تواند مي بود او فرضيه اثبات از حاكي ، ،نتايج

  .دهد قرار عنايت مورد علمي بحث



بيان فرضيه محقق

 متغير چند يا دو بين معلولي و علت رابطه بررسي 

 متغير چند يا دو بين آن شدت و همبستگي بررسي 

 متغير چند يا يك بر متغير چند يا دو تاثير تفاوت ميزان مقايسه و بررسي 



  .گرفت خواهد كمك خود اختيار در علمي منابع از عمدتا تحقيق مناسب فرضيه تهيه براي محقق

 تهيه براي اصلي منابع از يكي است گرفته انجام تحقيق موضوع زمينه در كه قبلي علمي هاي يافته

  .نمايد ايفا زمينه اين در را مهمي نقش تواند مي محقق فرد شخصي تجربيات همچنين .است فرضيه

  هم عادي غير پيشنهادات و الهامات علمي، غير مطالب با و خيال بر مبتني هائي فرضيه اوقات گاهي

  .است گرديده نائل نيز خوبي نتايج به موارد برخي در كه شود مي مطرح



  يا متغير چند يا دو بين رابطه آن در كه شود انجام مثبت شكلي به است ممكن فرضيه يك بيان

  .شود مي بيان مثبت خبري شكل وبه احتمالي بصورت آنها بين تفاوت

  ي بيان منفي خبري جمله شكل به آنرا و شده متغيرها بين رابطه وجود منكر   فرضيه در گاهي  

  .نمايند

  .شود مطرح ضمني  شكل به موضوع فرضيه در است ممكن



فرضيه خوبملاكهاي يك
  مشخص و معين ، روش 

 مختصر و ،كوتاه مشخص حدود داشتن 

 داشتن گيري اندازه قابليت 

  )خوب و مناسب تعريف( بودن فهم قابل 

 موجود هاي نظريه و ها تئوري اساس بر بيان 



 مهم سوالات مورد در بويژه شود مي حاصل تحقيق اهداف از عمدتا مهم سوالات و فرضيه

 پاسخ با كه نمود تهيه را سوالاتي بايد شده نوشته هدف در دقت با كه نمود دقت بايد

 و تجربي تحقيقات مورد در است بديهي .كنيم پيدا دست موردنظر هدف به بتوانيم بدانها

 فرضيه .شود مي انجام آن پاسخ به رسيدن و مشخص سوال يك حول معمولا كه تحليلي

  .شد خواهد تدوين تحقيق سوال به پاسخ در و مسير همان در هم ما



 در نمائيم دقت بايد كه است آن مهم سوالات نوشتن در اهميت حائز نكته

  برگه در بايد سوالات جزئيات چه و نمائي مطرح را سوالات ضرورت حد

 داد خواهيم توضيح بعدا كه مصاحبه برگه يا و مشاهده برگه يا پرسشنامه

.شوند آورده



تعريف مفاهيم و متغير ها 



  روش به تحقيق در .دارند تمام و تام حضوري تحقيقات اغلب در كه هستند عنصر دو متغير و مفهوم

  در كار اهميت .باشد مي عنصر دو اين از مناسب و صحيح تعريف اقدامات حساسترين از يكي علمي

  گونه دو علمي روش به تحقيق هاي ويژگي به توجه با است لازم كه است صورتي به مرحله اين

  بايد عنصر دو هر مورد در را تعريف دو اين و علمي تعريف و شرحي تعريف .دهيم مي بدست تعريف

  .باشد ظريف بسيار شايد تحقيق يك در متغير و مفهوم بين تفاوت .كرد ارائه



 آن گيري اندازه قصد محقق كه است تحقيق از عنصري آن مفهوم از منظور
  تا نمايد تعريف آنرا مشخص طور به سايرين براي بايد ليكن ندارد را

 متغير و نمايند درك مفهوم يا واژه آن از را محقق مقصود و منظور ديگران
  و دارد آنرا گيري اندازه قصد دقيقا محقق كه تحقيق در است عنصري آن

 ارائه محقق كه تعريفي اساس بر آن از مشخصي درك ديگران است ضروري
 .باشند داشته كند مي



 مرجع هاي كتاب ، ها المعارف دائره ، ها نامه لغت از عمدتا شرحي تعاريف
 نظري تعريف را نظر مورد عنصر تنها و شود مي اقتباس ...و درسي كتب و
 ديگر مفاهيم بوسيله مفهوم يك تعريف ديگر عبارت به .نمايد مي تئوري يا
  بياني با و گيرد مي نشات موجود هاي نظريه و مطالعات از معمولا كه

 استفاده مورد منبع ذكر تعريف هنگام در است بديهي.شود مي ارائه علمي
 .است ناپذير اجتناب ضرورتي



 را آنچه محقق دارد قرار محقق عهده بر مشخص طور به كه علمي تعاريف در اما

 ديگر بيان به .كند مي بيان دارد نظر مد خاص تحقيق اين در عنصر اين از كه

 و عمليات كردن تعين و متغير آن نمودن تعريف و ساختن مشخص به محقق

  .پردازد مي است لازم آن سنجش و گيري اندازه براي كه تجربي معيارهاي



تعريف متغير
  كه است چيزي هر يا و زنده موجود پديده عنصر يك مشخصه متغير
 دارد اهميت آنچه .بپذيرد را مختلفي مقادير تواند مي و داشته تغيير قابليت
  و داشت خواهيم خاص متغيرهاي ما تحقيق هر در شود دقت بايد آنكه

 دارند حضور متغير بعنوان مطالعه يك در آنچه همه كه بود نخواهد اينگونه
 بودن مشابه عليرغم متغير نوع ديگر سوي از .است نامطلوب تحقيق براي

  .باشد متفاوت است ممكن ديگر مطالعه به مطالعه يك از عنوان



متغيير بر اساس اهداف
 .دهد مي قرار سنجش مورد متغيرها ساير بر را آن تاثير محقق كه است متغيري آن :مستقل متغير 
  .كنند مي اثر آن روي بر مستقل متغير كه است متغيري آن :وابسته متغير 

 متغيرهاي برخي انساني جوامع روي بر مطالعات در:)دموگرافيك يا شناسي جمعيت( اي زمينه متغير
 متغيرها اين .بود خواهد ما استفاده مورد نحوي به آنها سنجش كه دارند حضور جمعيت به وابسته

    .كنند مي توصيف مطلوبي نحوه به را مطالعه مورد جامعه خصوصيات
  مي تاثير متغير چند يا دو بين معلولي علت رابطه روي بر كه است متغييري آن :گر مداخله متغير  

 .شود مي آنها واقعي حد از متغيرها بين رابطه شدن ضعيف يا قوي باعث و گذارد



بر اساس خصوصيات متغيرتقسيم بندي
 همچون متغير اين است بديهي .شود مي داده نمايش عدد با كه است متغيري آن و :كمي متغير  

 متغير كه شد خواهد تقسيم پيوسته و گسسته متغير دسته دو به اعداد در معمول بندي تقسيم

  .ندارد را امكان اين گسسته ولي پذيرد مي هم را كسري مقادير پيوسته

   .شود مي معرفي آن با صفات كيفيت كه است متغيري اين :كيفي متغير

   .نامند مي آيد مي وجود به متغير چند يا دو تركيب از كه را متغيري :مركب متغير 



خصوصيات متغيير

  باشند داشته انجام قابليت 

 باشند مشخص و دقيق 

 باشند داشته گيري اندازه قابليت 



)مقياس متغير(مقياس اندازه گيري 



 راه بهترين ببريم نام متغير يك عنوان به وزن از چنانچه .است آن گيري اندازه قابليت متغير ويژگيهاي از يكي  

 در اما .آيد برمي آن عهده از متر يا سانتيمتر هم قد مورد در باشد مي گرم يا كيلوگرم اساس بر آن گيري اندازه

 استفاده بايد ملاكهائي چه از معلوليت و ناتواني يا شنوائي ميزان يا خدمات ارائه نحوه از بيماران رضايت مورد

 تا كند مي كمك گيري اندازه مقياس .دارد وجود گيري اندازه مقياس به نياز عنصر يك گيري اندازه براي .كرد

  .نمائيد تعريف متغير يك گيري اندازه براي را امكاني شما



مقياس اسمي
  هم با كيفي نظر از كه است طبقه با گروه جند يا يك   شامل مقياس اين

  براي است ممكن .ندارد وجود ارجحيتي  هيچگونه گروهها بين اما متفاوتند

 "جنبه  بلكه ندارد ارزش كه شود گرفته نظر در اي شماره طبقه يا گروه هر

 .دارند شناسائي يا "كد



مقياس رتبه اي
 بين در كه دارد اي اضافه خصوصيت اسمي مقياس به نسبت مقياس اين

  قابل برتري اين اما دارد وجود برتري نظر مورد متغير نظر از گروهها

 .نيستند يكسان هم گروهها . نيست گروهها ساير با مقايسه و سنجش

   .اند گرفته قرار نردبان يك هاي پله روي هم به نسبت گروهها



مقياس فاصله اي
 .است شده گرفته نظر در مساوي هم با گروهها بين فاصله مقياس اين در

 .نيست گيري اندازه نظر مورد خاصيت فقدان مقياس اين در صفر اما

 خصوصيت در مشابه اختلاف نمايانگر اعداد از هرجفت بين مساوي اختلاف

 .است گيري اندازه مورد



مقياس نسبي

  فقدان براي دليلي صفر كه است آن اضافي خصوصيت مقياس اين در

 اين در اعداد بين نسبت نتيجه در و است گيري اندازه مورد خاصيت

  .است گيري اندازه مورد خاصيت مقدار نسبت همان مقياس



 مقياس انتخاب به دست تا است ضروري خود متغير گيري اندازه براي محقق عنوان به شما

 مي نظر در خود مقياس در كه هائي گروه يا ها رده نوع و مقياس تعريف .بزنيد گيري اندازه

 .باشد مقياس رجحان و قدرت علمي خصوصت بر   بايدمبتني كه شماست عهده بر گيريد

 نسبي مقياس به اسمي مقياس از بتدريج فوق هاي مقياس برتري و قدرت آنكه مهم نكته

    .نمائيد استفاده سنجش براي مقياس قويترين از هميشه بايد شما و يابد مي افزايش



: يك مقياس خوب بايد داراي ويژگيهاي زير باشد
  .باشد علمي اصول با ومتناسب گرفته بر : علمي
  .شود شامل متغيررا موارد تمام بتواند : : جامع

  .باشد متغير آن گيري اندازه براي : مناسب
  .باشد مقياس قويترين شود تلاش : قوي
  .باشد نداشته مشترك هاي رده : جمع قابل غير
  .باشيم نكرده فراموش را موردي : كافي هاي رده
 .باشند شده تعريف آن هاي رده و گروهها : شده تعريف هاي رده

  .باشد داشته انجام قابليت : عملي



جامعه مورد مطالعه 



  مي انجام آن روي بر مطالعه كه است جمعيتي ، مطالعه مورد جامعه   

 اشيا ، ها پديده تواند مي بلكه نيستند انسانها جامعه اين ”الزوم . شود

.باشند زنده موجودات و



)نمونه گيري(جامعه مورد مطالعه
 به .گيرند قرار مطالعه تحت جامعه كل كه است آن بررسي براي جامعه ترين مناسب
 جامعه كل جمعيت با برابر آماري جمعيت حال اين در .شود انجام سرشماري عبارتي
  در دقت ، )ها هزينه( اعتباري و زماني ي ها محدوديت معمولا اما .بود خواهد

 از استفاده سبب امكانات و تجهيزات و   انساني نيروي آن، كنترل و ها داده گردآوري
  كه شود مي داده قرار اين بر اصل گيري نمونه در .است سرشماري براي گيري نمونه

  بدست اطلاعات و نتايج تعميم امكان شود استفاده صحيح آماري مناسبات از چنانچه
 .دارد وجود اصلي جامعه به نمونه روي بر مطالعه از آمده



متداول ترين روش هاي نمونه گيري

احتمالي گيري نمونه 

احتمالي غير گيري نمونه



نمونه گيري احتمالي
 به كه صورت بدين .شود مي استفاده گيري نمونه براي احتمالات قوانين از   احتمالي گيري نمونه در

 از ابتدا گيري نمونه انجام براي .شود مي داده نمونه در حضور براي معين شانس جامعه اعضاي از هريك
 فهرست ( گيري نمونه چارچوب و نمونه حجم تعيين از پس و گردد مي استفاده نمونه حجم تعيين فرمول
  .شود مي گيري نمونه به اقدام زير هاي روش از يكي با ) جامعه اعضاي اسامي
  تصادفي ساده گيري نمونه
  منظم گيري نمونه
  اي طبقه گيري نمونه
  اي خوشه گيري نمونه
  اي مرحله چند گيري نمونه



نمونه گيري غير احتمالي
 به توجه با .نيست مطرح مطالعه مورد جامعه به نتايج تعميم بحث اصولا روش اين در

 بارز نمونه كه تجربي شبه تحقيقات در بويژه و اطلاعات آوري جمع در محدوديت
 از گيري نمونه به اقدام اعتبار و   دقت افزايش جهت باشد مي باليني كارآزمائي آن

 نمونه هاي روش ترين متداول جمله از زير موارد .شود مي دسترس در جمعيت
:هستند احتمالي غير گيري
  )اي لقمه ( آسوده گيري نمونه
  اي سهميه گيري نمونه
  قضاوتي گيري نمونه
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