
 بران ویندوزربرای کا «ESET» اساسی محصولات امنیتی تنظیمات جامع راهنمای

 کلاتمش رفع و توجهل قاب نکات ،هاسایتوب به دسترسی محدودیت رفع ،ینآفلا روز رسانی، بهآنلاین رسانی روزبه ،رفع محدودیت زمانی ،نصب گام هب گام آموزش
 

 نویسنده یادداشت
 

 ییهکل لمقاب در هارایانه از حفاظت در را خود یالعادهفوق ییکارا امنیت، سطح بالاترین یارائه و رایانه منابع از استفاده کمترین با ESET شرکت امنیتی محصولات
 .است رسانده اثبات به ... و هاتروجان ها،ویروس مخرب، کدهای بدافزارها،

 

گیرد را انجام می ویندوز سیستم عاملبرای  ESET امنیتی های لازم جهت تنظیمات پایه و اساسی که پس از نصب محصولاتدر این مقاله بر آن شدیم تا آموزش
هستند؛ اما به استناد مواردی که قابل استفاده  ESET NOD32 Antivirusو  ESET Smart Security یتیامنها بر روی هر دو محصول این آموزش توضیح دهیم.

ها را با دقت شده در آموزشتمامی مراحل ارائه  پردازیم.می ESET Smart Scurityاندازی و به کارگیری اند، در این آموزش به نصب و راهدر ضمیمه آورده شده
 کامل انجام دهید.

 

 یک ره در خود احتمالی مشکلات کردن مطرح جهت نیز و آموزشی یبسته این هایرسانی روزبه و تکمیلی هایویرایش دریافت جهت توانیدمی هموارههمچنین 
 ESET Smart Security تنظیمات جامع راهنمای یصفحه به پیشرفته، تنظیمات حتی و زمانی محدودیت رفع رسانی، روزبه و سازیفعال حذف، یا نصب مراحل از
 ]بهار؛ پرواز اندیشه در فضای مجازیونوس[     .باشید سربلند و موفق. نمایید مراجعه www.yourl.ir/smart یشدهکوتاه لینک در

 
 ESET NOD32 Antivirusو  ESET Smart Security ییسهمقابررسی و ضمیمه: 

 

پایه و اساس شود. تولید می ESETاسلواکیایی که توسط شرکت است امنیتی افزارهاینرم یمجموعه( یک NOD32 :انگلیسی )به ۲۳ ناد :NOD32معرفی فناوری 
ESETنام  با امنیتی خود محصول نخستین یارائه میلادی با 299۳ سال این کمپانی در .باشدمی براتیسلاوا شهر در و اسلواکی کشور در شرکت این NOD شروع 

 .کرد به کار
ت از رایانه در ها برای محافظترین برنامهافزار یکی از کارآمدترین و سریعامنیت رایانه و اینترنت، این نرم یحوزهنظران بسیاری از کارشناسان و صاحب یعقیدهبه 

 های اینترنتی است.و کرم هاها، تروجانمقابل ویروس
 

پزشکی ـدرام سریال به اشاره و باشدمی «دیسک انتهای در بیمارستان» یامعن به Nemocnica na Okraji Disku محلیِ عبارت مخفف NOD گذاری:نام
Nemocnice na okraji města در قسمت بیست در 29۹2 تا 29۱۱های میلادی سال در که سریال این. است «شهر انتهای در بیمارستان» یامعن به که دارد 

 .کشیدمی به تصویر را بیمارهایشان و پزشکان بین یرابطه و کرد جلب خود به را زیادی بینندگان شد، پخش سلواکیا کشور
 

. این است ESET امنیتی کمپانی محصولات دیگر از ، یکیESSاختصاری  طوربه یا  ESET Smart Securityافزار نرم :NOD32ی فناوری محصولات بر پایه
افزار از ادغام نرم بوده و ESET کمپانی یتیافزار امننرم ینترکامل ESET Smart Security افزاراست. نرم NOD32فناوری  یپایهویروس بر آنتی یبستهافزار، نرم

ز ا یریجهت جلوگ ضد هرزنامه به یلترف یکافزارها و مقابله با حملات هکرها و جاسوس منظوره بهوشمند  فایروال یک، ESET NOD32 Antivirus یروسضد و
است. یدهگرد یطراح هایانهآلوده به را یهاورود هرزنامه

 حالی درباشد؛ و فایروال نیز می افزارضد جاسوس، ضد هرزنامه، ضد ویروسعلاوه بر  ESET Smart Securityافزار در ایران، نرم ESETگاه رسمی طبق اعلام وب
 .است افزارضد جاسوسویروس و ضد ، تنها EAVاختصاری  طوربه یا  ESET NOD32 Antivirusافزار نرم که

 

و گذرواژه  نام کاربریدر ایران و دریافت  ESETگاه نمایندگی نام در وبقانونی و ثبت یتهیهافزار در ایران، از طریق روز رسانی قانونی این نرمبه روز رسانی:به
عمومی  صورتبه  NOD32های ذرواژهو گ نام کاربریهای بسیار زیادی در ایران و سراسر جهان اقدام به انتشار غیرمجاز و رایگان گاهچنین وبپذیر است. همامکان

 روز رسانی را دارند.ها اعتبار لازم برای بههای کاربری و گذرواژهکنند که در اکثر موارد این ناممی
و  نام کاربرید که انجهت متفاوتاین از  ESS یگذرواژهو  نام کاربریبا  EAV یگذرواژهو  نام کاربریکه  شدهداده در ایران توضیح  ESETگاه نمایندگی در وب

 .کندروز رسانی میرا به EAVتنها  EAV یگذرواژهو  نام کاربریرا نیز دارد؛ اما  EAVروز رسانی توانایی به ESS یگذرواژه
 

و  دبا هم دارن تفاوتیچه از نظر ساختار و کارایی  ESET NOD32 Antivirus و ESET Smart Securityکه  پرسندمی ار سؤالن ای بسیاری از کاربران مقایسه:
 است: شده دادهاین پرسش، پاسخ به  جااین در ود؟شتوصیه می یکمانصب و استفاده از کد

در  Businessمحصولات گروه . ارائه گردیده است (Business Edition) ایو شبکه (Home Edition) های خانگینگارش در ESETشرکت  امنیتی محصولات
 .شودیپیشنهاد م Homeبرای کاربران خانگی انتخاب یکی از محصولات گروه  د؛شبکه و برای مدیران شبکه مفید خواهد بو

 اند:بررسی شده امنیتی محصول دو ی کلی اینهاتفاوت ،در جدول زیر باشد.ها میشده در آن برده کار بههای افزارها در ماژولتفاوت بین این نرم
 
 
 
 
 
 
 

د ض هایماژول از ترکیبی با و خود قدرتمند مصنوعی هوش بریه تک و متعدد حفاظتی هایلایه از گیریبهره با ESET Smart Security افزارنرم :سخن پایانی
 فراهم رایانه رایب را کاملی امنیت ،ضد هرزنامه و ، کنترل والدینهوشمندفایروال ، مدیر دستگاه، سیستم ضد سرقت، سیستم ضد نفوذ ،افزارویروس و ضد جاسوس

 .نمایدمی

«2 یصفحه»  

ESET Smart Security ESET NOD32 Antivirus Security Modules 

  Antivirus and Antispyware 

  Anti-Phishing 

  Anti-Theft 

  Intelligent Firewall 

  Parental Control 

  Antispam 
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 حذف کنم؟از روی رایانه را جهت ارتقاء به نگارش جدید  ESETافزار امنیتی نرمچگونه : 1 آموزش
 

که و یا این شویدکنید اما با خطا مواجه میویندوز اقدام می Control Panelخود از روی رایانه از طریق  ESETافزار امنیتی نگارش قبلی نرم حذف جهتچه چنان
به نام  ESETتوسط شرکت  ارائه شده از ابزار یدتوانمی ،بر روی رایانه را از بین ببرید ESETخواهید تمامی آثار به جا مانده از نگارش قبلی محصولات امنیتی می

ESET Uninstaller Utility  محصولات امنیتی  کاملجهت حذفESET  کنیداستفاده رایانه روی از. 
 

در خط فرمان  یپنجرهو در  (۳)رجوع کنید به آموزش  ردهاجرا ک Safe Modeرا در حالت « ESET Uninstaller Utility.exe»، فایل جهت استفاده از این ابزار
 :اقدام کنید این گونه، آیدنمایش در میهایی که برای شما به پاسخ به پرسش

 
کلید ، «Are you really sure to continue? (y/n)»در پاسخ به پرسش  (2
«Y »کلید را فشار دهید.بر روی صفحه 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Enter sequence number of AV product to»در پاسخ به پرسش  (۳

uninstall and press ENTER» ،کلید سپس و« 1» کلید «Enter »روی بر 
 .دهید فشار را کلیدصفحه

 
 
 
 
 
 
 
 Are you sure to uninstall ESS/EAV/EMSX from»در پاسخ به پرسش  (۲

this OS? (y/n)» ، کلید«Y »کلید را فشار دهید.بر روی صفحه 
 
 
 
 
 
 
 
 
 روی بر« Enter» ، کلید«… Press any key to exit»در پاسخ به پرسش  (4

 .دهید فشار را کلیدصفحه
 
 
 
 
 
 
 
 
 اندازی کنید.استارت کرده و در حالت نرمال راهرایانه را ری (5
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«۳ی صفحه»  
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 کنم؟ اندازیراه Safe Mode حالت در رایانه: چگونه 2آموزش
 

ا درایورهای ویندوز را تنها ب سیستم عاملکرده و محدود  یبه توابع اساسرا  یندوزو سیستم عامل یاتعملاست که  یابییبعای برای ینهگز( Safe Mode) منحالت ا
 .کندی اجرا میو خدمات اصلای هسته

 

کافی است خود در حالت امن،  ییانهرااجرای  یبرااندازی نمایید. ی خود را در حالت امن راهها جهت انجام برخی از مراحل، لازم است رایانهدر این سلسله آموزش
 ید:کنرا دنبال  یرز یهادستورالعمل

 
 

 

 نیدنش از پس معمولاً) تانرایانه اندازیراه از پس بلافاصله و کنید استارتری را خود یرایانه (2
 روی بر« F8» کلید وقفه بدون و بار چندین ،(ویندوز لوگوی نمایش از قبل رایانه، بوق صدای
 .دهید فشار را کلیدصفحه

 نوانع با ایصفحه ،حافظه آزمون و رایانه یافزارسخت اطلاعات نمایش از پس ترتیب این به (۳
«Advanced Boot Options »با استفاده از  صفحه این در بایستمی که آیدمی در نمایش به

 Safe» یگزینهنما را بر روی مکان ،( و کلید )نمای بالا و پایین بر روی صفحهکلیدهای جهت

Mode » ،کلیدقرار داده و به منظور انتخاب آن «Enter »دهید فشار را کلیدصفحه روی بر. 
 
 
 
 
 
 

 

 روی بر« C» کلید و داشته نگه را کلیدصفحه روی بر« » کلید (2
 .کنید کلیک« Settings» یگزینه روی بر سپس و دهید فشار را کلیدصفحه

 
 
 
 
 
 
 
 روی بر« Shift» کلید سپس کنید، کلیک« Power» یگزینه روی بر (۳

 .کنید کلیک« Restart» یگزینه روی بر و دارید نگه را کلیدصفحه
 
 
 
 
 
 
 
 را انتخاب کنید.« Troubleshoot» یگزینه (۲
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 ۱پی، ویندوز ویستا، ویندوز مخصوص ویندوز ایکس روش اول:

 

 ۹.2 ویندوز ،۹ ویندوز مخصوص روش دوم:

 

«۲ یصفحه»  
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 کنم؟ اندازیراه Safe Mode حالت در رایانه: چگونه 2آموزش ی ادامه
 

 را انتخاب کنید.« Advanced options» یگزینه (4
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 انتخاب کنید.را « Startup Settings» یگزینه (5
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 را انتخاب کنید.« Restart» یگزینه (6
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 به« Startup Settings» عنوان با ایصفحهاندازی شده و رایانه مجدداً راه (۱

 روی بر« F4» و یا «4» کلید صفحه، این در بایستمی که آیدمی در نمایش
 .دهید فشار« Enable Safe Mode» یگزینه انتخاب منظوربه  را کلیدصفحه

  

«4 یصفحه»  
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 اندازی کنم؟راهبر روی رایانه را  ESETافزار امنیتی نرمچگونه : 3 موزشآ
 

)رجوع کنید به  نمایید حذف خود یرایانه از را دیگری ویروسآنتی نوع هرافزار امنیتی و یا این نرمهای پیشین نگارش نصب،شروع  از قبل که باشید داشته یاد به
 سایت رسمی شرکتوباز  بیتی( 64بیتی یا  ۲۳) خود عامل سیستم نوع به توجه بارا  Smart Security ESET افزارنرم آخرین نگارش موجود ازو سپس  (2آموزش 

ESET  به نشانیwww.eset.com .دانلود کنید 
 

 :نمایید افزارنرم نصب به اقدامزیر  هایدستورالعمل طبق و کرده اجرا راآن  نصب فایلبر روی رایانه،  Smart Security ESETافزار نرم اندازیراهجهت 
 
 .کنید کلیک «Next»ی گزینه روی بر بعد یمرحله به رفتن برای (2
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 «I accept the terms in the License Agreement» یعنی اول یگزینه (۳
 .بروید بعد یمرحله به «Next»ی گزینه روی بربا کلیک  و انتخاب را
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 .کنید کلیک «Next»ی گزینه روی بر نیز مرحله این در( ۲
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

«5ی صفحه»  
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 اندازی کنم؟را بر روی رایانه راه ESETافزار امنیتی : چگونه نرم3 موزشی آادامه
 

 Enable detection of potentially unwanted»یعنی  اول یگزینه (4

applications» ی گزینه روی برو  انتخاب را«Install» کنید کلیک. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 روبرو مقابل منوی با و شده نصبامنیتی  افزارنرم تأمل، قدری از پس( 5

 .کنید کلیک «Finish»ی گزینه روی بر. شویدمی
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
تنظیمات  ی پیکربندیپنجره یانه برقرار باشد،اتصال اینترنت را در صورتی که (6

 شود.می( نمایان New network connection detectedی اینترنت )شبکه
 

 را نآ محافظتی روش و شبکه به شما سیستم دسترسی ینحوه ،پنجره این
 ینحوه ردهای محافظتی فقط به یاد داشته باشید که این روش .نمایدمی تعیین

 به یدسترس در و بوده مؤثر محلی و داخلی یشبکه در شما سیستم دسترسی
 .دنندار ثیریأت اینترنت

 

Public network: انکاربر با را خود چاپگرهای و فولدرها نیستید مایل چنانچه 
 شبکه ینا در شما سیستم خواهیدنمی و بگذارید اشتراک به شبکه همان در دیگر

 یشبکه اب کاربران برای روش این. نمایید انتخاب را گزینه این شود، داده نمایش
 .شودمی پیشنهاد سیمبی ارتباطی

 

Home/work network: مسیست روی هایفایل و فولدرها هستید مایل چنانچه 
 که ستیده این خواستار و بگذارید اشتراک به شبکه این کاربران سایر با را خود

 این. کنید انتخاب را گزینه این باشد، رویت قابل کاربران سایر برای شما سیستم
 .شودیم پیشنهاد اعتماد قابل اداری هایشبکه یا و خانگی کاربران برای گزینه

  

«6ی صفحه»  
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 اندازی کنم؟را بر روی رایانه راه ESETافزار امنیتی : چگونه نرم3 موزشی آادامه
 

 شود.( برای بار اول نمایان میProduct Activationویروس )سازی آنتیفعال یپنجره (۱
 

 ۹های عمومی انجام دهید، مراحل خود را با استفاده از نام کاربری و گذرواژهی رایانه ESETافزار امنیتی نرمسازی فعالاکنون همتمایل دارید در صورتی که  توجه:
را با  زیسای فعالپنجره توانید( انجام دهید، میسازهای فعالافزاری نرمسازی را به طور دائم )به وسیلهخواهید فعالاما در صورتی که می ؛انجام دهیدنیز را  21 تا

 پوشی کنید.چشم ی این قسمت از آموزشبعد از انجام مراحل و ببندید« Activate Later» یینهگزانتخاب 
 
با استفاده از نام کاربری و  ESETافزار امنیتی نرم سازیجهت فعال (۹

 Activate using a Username and»ی دوم یعنی ، گزینههای عمومیگذرواژه

Password »ی را انتخاب و بر روی گزینه«Next ».کنید 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 سایتوببه جهت دریافت اطلاعات کاربری )لایسنس( لازم است  (9

www.nod325.com  ی آنگذرواژه به همراه های کاربریناممراجعه و یکی از 
 را یادداشت نمایید.

 

های مربوطه قسمتیار دارید، در اختای را که از در گذرواژهو  نام کاربریسپس 
(Username  وPasswordوارد کرده و بر روی گزینه ) ی«Activate » کلیک

 نمایید.
 

 از سوی های ذکر شده با پیام هشدارسایتباز کردن وب هنگاماگر در  توجه:
مراجعه  4شوید، جهت رفع مشکل به آموزش مواجه می ESETافزار امنیتی نرم

 نمایید.
 
 
 
 
 

یز ندر صورتی که ارتباط اینترنتی شما برقرار و اطلاعات کاربری وارد شده  (21
« Activation completed»پذیرد و پیام انجام میسازی صحیح باشند، فعال

 را مشاهده خواهید نمود.
 

های شما به مدت یک ماه قادر به دریافت فایل ESETافزار امنیتی اکنون نرمهم
اتمام این مدت زمان و یا از کار افتادن  پس از . البتهروز رسانی خواهد بودبه

 بایست مجدداً طبق گام نهم از این آموزش اقدام نمایید.لایسنس کنونی، می
 

 را به منظور پایان عملیات انتخاب نمایید.« Finish»ی توانید گزینهمیاینک 
  

«۱ی صفحه»  
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 اندازی کنم؟را راه ESETافزار امنیتی سیستم ضد سرقت نرم: چگونه 4 موزشآ
 

دهد که در زمان یا ضد سرقت این امکان را به شما می Anti-Theftقابلیت 
مهمی را  اطلاعات ،بتوانید با اتصال به اینترنتتان بتوانید رایانهدزدیده شدن 

ین چنهم .باشید داشته خود … و شخصی اطلاعات به دسترسی مکان، یدرباره
 انترایانهاز شخصی که به  توانیدمی تاپکم موجود در لپبا استفاده از وب

 عکس تهیه کنید و حتی پیغام بفرستید. ،دسترسی دارد
 

دزدیده  یهرایان که بود خواهد مفید و کارا صورتی در قابلیت این که نماند ناگفته
 داشته باشد.دسترسی ه اینترنت بشده 

 

اتمام پس از  (ESET Anti-Theftاندازی قابلیت ضد سرقت رایانه )ی راهپنجره
شود؛ در صورتی که مایل به نشان داده می ویروسآنتی سازیمراحل فعال

-Enable Anti»ی توانید بر روی گزینهباشید، میاندازی این قابلیت میراه

Theft ».کلیک نمایید و مراحل ارائه شده را انجام دهید 
 

، ن فرصتندازی این قابلیت در ایدر غیر این صورت، به منظور انصراف از راه
 پوشی نمایید.چشم این آموزشرا انتخاب و از انجام مراحل « Skip»ی گزینه

 
 
اید، اطلاعات درخواست ایجاد کرده ESETاگر از قبل یک حساب کاربری  (2

 .را انتخاب کنید «Sign In»ی شده را وارد کرده و گزینه
 

تدا اندازی لازم است اباید، جهت راهاگر تا کنون از این سرویس استفاده نکردهاما 
یک حساب کاربری « Create new account»ی گزینه با انتخاببایست می

 را نیز انجام دهید. 4تا  ۳های و گام نماییدایجاد 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 انتخاب کنید.را « Next»ی ی خود انتخاب کرده و گزینهیک نام برای رایانه (۳
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

«۹ی صفحه»  
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 اندازی کنم؟را راه ESETافزار امنیتی : چگونه سیستم ضد سرقت نرم4 موزشی آادامه
 

 را انتخاب کنید.« Create new account online»ی گزینه (۲
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

نام حساب کاربری شما در ی وارد کردن مشخصات جهت ثبتصفحه (4
نمایش داده خواهد که پس از تکمیل آن، سرویس شما فعال  ESETسایت وب

 خواهد شد.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 را دنبال کنید.« این صفحه»ارائه شده در  مطالبتوانید قابلیت ضد سرقت رایانه می ی به کارگیری و عملکرددر مورد نحوه (5

  

«9ی صفحه»  
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 ها را بر طرف کنم؟سایتدسترسی به وب محدودیت چگونه :5 آموزش
 

 و امنیتی دلایل بهکه  هاسایتهای آن وبدامنه حتی و خاص هایسایتوب به دسترسی از را رایانه مرورگر خودکار طور به توانندیم ESET امنیتی محصولات
 خطر میزان ارزیابی،این  در پارامتر ترینمهم و است مختلف معیارهای در ریسک این ارزیابی. باز دارند هاست،سایت وب این به مربوط خطرات از گرفته نشأت
 .است دامنه و خاص سایتوب یک از برآمده مخرب و بالقوه

 

تند، افزارها هساین نرم یفعال نشدهو  مجوزهای بدون که سازندگان این محصولات امنیتی همواره در تلاش برای عدم پشتیبانی از نگارش ییآنجااز چنین هم
ود ندارد و ها وجالبته دلیلی برای سرزنش آن. هستند روز رسانی )آپدیت( این محصولات امنیتیهای بهبسته یدهندهارائههای سایتوبمدام در حال مسدود کردن 

 .این جزئی از حفظ تجارتشان است
 

استفاده  ESET کاربرانی که از محصولات امنیتی شرکت ی این اقدام،اما در نتیجه
شدار هپیام با  توسط مرورگر هاسایتباز کردن این گونه وبهنگام کنند، می
«Access to the web page was blocked» قادر چنین هم و شوندمواجه می

 ها نخواهند بودسایتل از این وبدانلود فایبه 
 

 پیام هشدار شده باشد، مسدود ESET امنیتی محصولاتتوسط  سایتوب یک اگر
 :شودداده می نشان مرورگر یپنجره درمقابل 

 
 

 :یدرا دنبال کن یرز یهادستورالعمل ،هاسایتوباین گونه  محدودیترفع  جهتتوانید میالبته 
 

 را انتخاب نمایید.« …Advanced setup» یگزینه آنگاهکلیک کنید و راست (System Trayکنار ساعت ویندوز )ویروس در بر روی آیکون آنتی (2
 ها را مانند زیر طی کنید تا به منوی مورد نظر برسید:مسیر زیرشاخه (۳

ESS 4: Antivirus and antispyware> Web access protection> HTTP, HTTPS> Address management 

ESS 5: Web and email> Web access and phishing protection> URL address management 

ESS 6/7/8: Web and email> Web access protection> URL address management 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
را تایپ « *.*»، عیناً عبارت شده ظاهر یپنجرهکلیک کرده و در « …Add» یینهگزبر روی  (۲

با این کار  کلیک کنید.« OK» یینهگزو دوباره نیز بر روی « OK» یینهگزکنید و بر روی 
 شوند.های مسدود شده، از حالت فیلتر خارج میسایتتمامی وب

 
 
 
 

مورد ی یا دامنهسایت ، نام وب«*.*»خود را از حالت فیلتر خارج کنید، کافی به جای استفاده از الگوی  های مد نظرسایتدر صورتی که تمایل دارید فقط وب توجه:
 *www.eset.com*ان مثال: بین دو ستاره قرار دهید. به عنو نظر را
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 فعال کنم؟ غیررا  سیستم عاملروز نبودن چگونه هشدار به :6 آموزش
 

شته د داوجو یرسان روزشما به سیستم عامل یبرا کههنگامی  فرضیشپ طوربه 
 موجب و بهمواجه  ESET یتیمحصولات امنرسانی از جانب پیام اطلاعبا  باشد،
در بخش  «Operating system is not up to date» پیام هشدارهمواره آن 

Home شودنشان داده میویروس نوی اصلی آنتیم. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :یدکن غیر فعال یرز یهادستورالعملرا طبق  این هشدار توانیدیمدر صورت مایل بودن  البته
 

 را انتخاب نمایید.« …Advanced setup» یگزینه آنگاهکلیک کنید و راست (System Trayکنار ساعت ویندوز )ویروس در بر روی آیکون آنتی (2
 ها را مانند زیر طی کنید تا به منوی مورد نظر برسید:مسیر زیرشاخه (۳

Tools> System updates 

« OK» یینهگزقرار داده و بر روی « No updates»را باز کرده و مقدار آن را بر روی « :Notify about missing updates from level»منوی کشویی  (۲
 کلیک کنید.
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 کنم؟ روز رسانیبه را به صورت آنلاین ESETافزار امنیتی نرمچگونه : 7 آموزش
 

 هایگذرواژهو  ینام کاربرمستلزم داشتن  این کارباشد؛ چرا که آن می داشتننگهروز در به قطعیعدم توانایی ، ESETهای کاربران محصولات امنیتی یکی از دغدغه
های که سازندگان این محصولات امنیتی همواره در تلاش برای عدم پشتیبانی از نگارش ییآنجاو از  باشدها در اینترنت میچنین جستجو به دنبال آنمعتبر و هم

ها آن یدهندهارائههای سایتوبچنین مسدود کردن و هم هاگذرواژهو  نام کاربریافزارها هستند، مدام در حال تغییر این این نرم ینشدهفعال و  مجوزبدون 
ه راحت برای همیش ر این آموزش قصد داریم که شما را از این جستجود. ها وجود ندارد و این جزئی از حفظ تجارتشان استباشند. البته دلیلی برای سرزنش آنمی

 کنیم.
 
 

 

نام به  یازین یگر، دویروسیآنت رفع محدودیت زمانیسازی و فعال علاوه بر ،ESET Product Activatorافزار توسط نرمخود  ییانهراویروس با اقدام به کرک آنتی
خودکار اقدام به  صورت بهشما  ییانهرا ویروسیبه بعد، آنت یننداشته و از ا ESET یسرورها یقاز طر ویروسیآنت ینآنلا یروز رسانبه یو گذرواژه برا کاربری

 یکو کل ویروسیآنت روز رسانیی بهبا رفتن به منو یعنی؛ نمایدیم نیازیهای معتبر بو گذرواژه نام کاربری یافتن یخود کرده و شما را از جستجو برا یرسان وزربه
خود،  یهیانراویروس اینک جهت کرک آنتی .نمایدیخود م یروز رسانو گذرواژه اقدام به به نام کاربریبه  یازشما بدون ن ویروسیمربوطه، آنت یینهگز یبر رو

 ید:را دنبال کن یرز یهادستورالعمل
 

 یرغرا جهت « Temporarily disable protection» یینهگز آنگاهکلیک کنید و راست (System Trayکنار ساعت ویندوز )ویروس در بر روی آیکون آنتی (2
 تأیید کنید.« OK»و سپس « Yes»های های امنیتی را با انتخاب گزینهویروس انتخاب نمایید و پرسشموقت آنتی یسازفعال

شما  ییانهرارا انتخاب نمایید. « Yes» یینهگزو سپس نیز « ACTIVATE» یینهگزرا اجرا کرده و پس از اجرای آن  «ESET Product Activator.exe»فایل  (۳
 شود.اندازی میراه Safe Modeدر حالت  شده و استارتریخودکار  صورتبه 

را انتخاب نمایید. پس از آن، « ACTIVATE» یینهگز ورا اجرا « ESET Product Activator.exe»قرار دارید، مجدداً فایل  Safe Modeدر حالت  که هنگامی (۲
 اندازی خواهد شد.و در حالت نرمال راه استارتریخودکار  صورتبه شما  ییانهراو  شدهانجام  ویروسو رفع محدودیت آنتیسازی فعال

 
 

 

 Persian NodLoginافزار فارسی توانید از نرماند، میکرک نکرده ESET Product Activatorافزار نرمخود را توسط  ییانهراویروس آن دسته از کاربرانی که آنتی
 ویروس استفاده نمایید.روز رسانی آنتیو گذرواژه و قرار گرفتن آن دو در بخش پروفایل به نام کاربریبرای دریافت خودکار 

 

های و گذرواژه کاربری نامافزار بر روی رایانه، با نصب این نرممراجعه کنید.  www.persianupdate.irسایت به وب است یکافافزار جهت دانلود رایگان این نرم
گیرند قرار می ویروسروز رسانی آنتیخودکار در بخش پروفایل به صورتبه شوند و نیز خودکار و بدون دخالت کاربر از طریق اینترنت دریافت می صورتبه معتبر 

 گیرد.ویروس انجام میروز رسانی آنتیو به
 
 

 

 های زیر را دنبال کنید:دستورالعملدستی وارد نمایید،  صورتبه ها را خودتان گذرواژهو  نام کاربریدهید اگر ترجیح می
 

 را یادداشت نمایید. ی آنگذرواژه به همراه کاربریهای ناممراجعه و یکی از  www.nod325.com سایتوببه  (2

 .نمایید انتخاب را« …Advanced setup» یگزینه آنگاه و کنید کلیکراست (System Trayکنار ساعت ویندوز ) در ویروسآنتی آیکون روی بر (۳
 :برسید نظر مورد منوی به تا کنید طی زیر مانند را هازیرشاخه مسیر (۲

ESS 4: Update 

ESS 5/6: Update> Update 

ESS 7/8: Update> Settings 

 کلیک نمایید.« OK»ی و بر روی گزینهوارد کرده ( Passwordو  Username) های مربوطهدارید، در قسمت یاراختای را که از در گذرواژهو  نام کاربری (4
س ویرودر آنتی مربوطهفعال را دریافت کرده و در قسمت  یهاگذرواژهو  نام کاربریبایست مجدداً ، میگذرواژهو  نام کاربریدر صورت از کار افتادن این  :توجه

 قرار دهید.
  

 (زمانی محدودیت رفع همراه به) گذرواژه و نام کاربری به نیاز بدون آنلاین رسانی روزبه سازی وفعال روش اول:

 

 های عمومی )به صورت خودکار(گذرواژه و نام کاربری توسط آنلاین رسانی روزبه سازی وفعال :دومروش 

 

 های عمومی )به صورت دستی(گذرواژه و نام کاربری توسط آنلاین رسانی روزبهسازی و فعال :سومروش 
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 تغییر دهم؟ آفلاین روز رسانیبهجهت  را ESETافزار امنیتی نرمروز رسانی سرور بهچگونه : 8 آموزش
 

روز فلاین بهآ صورت بهخود را  ییانهرا ویروس، تمایل دارند که آنتیپرسرعتبسیاری از کاربران به دلایل مختلف از جمله عدم دسترسی همیشگی به اینترنت 
یگر های آفلاین )و یا استفاده از دروز رسانیهای بهاستفاده از بسته منظور بهویروس خود را روز رسانی آنتیاین آموزش قادر خواهید بود سرور به موجب به .نمایند

 روز رسانی( تغییر دهید.سرورهای آنلاین به
 

آفلاین  روز رسانیبههت آپدیت ج هاییلو تعیین مسیر فا روز رسانیبهامکان تغییر سرور ی کاربران و برخی مسائل امنیتی، به دلیل جلوگیری از سوءاستفاده توضیح:
 بهتوانید این امکان را مجدداً می، زیر یمرحلهانجام  یواسطهه باما  شده است؛ غیر فعال افزارهای امنیتیاین نرمدر ، ESETبه بعد محصولات امنیتی  5 گارشاز ن

 فراهم آورید:منظور استفاده از آپدیت آفلاین 
 

 ایل ف«ESET Update Server Utility.bat»  را در حالتSafe Mode  نگارش محصول  یشمارهخط فرمان،  یپنجرهدر و ( ۳)رجوع کنید به آموزش  کنیداجرا
ویندوز اِعمال  یستریرجتا تغییرات در  را فشار دهیدکلید بر روی صفحه «Enter»کرده و کلید  واردکلید از روی صفحهتان را بر روی رایانه شده نصب ESETامنیتی 
 کنید. استارتریرا فشار دهید و رایانه را کلید بر روی صفحه« Enter»خروج از برنامه، کلید  منظوربه در پایان نیز شوند. 

 
 :یدرا دنبال کن یرز یهادستورالعملی خود، یانهراویروس اینک جهت تغییر سرور آنتی

 

 دانلود و از حالت فشرده خارج کنید. را www.scanwith.com] :مانند [دهندهارائهسایت روی وببر  شده دادهقرار آفلاین  روز رسانیبهفایل  (2
 ییشهررا در وجود دارند « nup.»با پسوند ویروس آنتی روز رسانیبههای که در آن فایل offline_update_eav]: مانند [روز رسانیبههای محتوی فایلفولدر  (۳

 .کپی کنید «:C»درایو یکی از درایوها مانند 
کلیک کنید و بر روی آن راستو  شود را انتخاب کردهکه در نوار آدرس مشاهده می C:\offline_update_eav]: مانند [فولدر فوق را باز کنید و مسیر آن فولدر (۲

 را انتخاب نمایید.« Copy» یینهگز
 را انتخاب نمایید.« …Advanced setup» یگزینه آنگاهکلیک کنید و راست (System Trayکنار ساعت ویندوز )ویروس در بر روی آیکون آنتی (4
 ها را مانند زیر طی کنید تا به منوی مورد نظر برسید:مسیر زیرشاخه (5

ESS 4: Update 
ESS 5/6: Update> Update 
ESS 7/8: Update> Settings 

سپس بر روی  و« Add» یینهگزرا انتخاب نمایید و بر روی « Paste» یینهگزکلیک کرده و در کادر اول راست آنگاه. کلیک کنید« …Edit» یینهگزبر روی  (6
 کلیک کنید.« OK» یینهگزو دوباره بر روی « OK» یینهگز

 شود.ویروس افزوده میرسانی آنتیروز به لیست سرورهای به مورد نظر شماکنید که آدرس مشاهده می
 :نماییدکلیک  مربوطه یینهگز بر رویمراجعه کنید و  «Update» آن به قسمت اصلی منوی ویروس، ازروز رسانی آنتیجهت انجام به (۱

ESS 4/5: Update virus signature database 
ESS 6/7/8: Update now 

 گیرد.ویروس انجام میروز رسانی آنتیبهشود و متصل می آدرس مورد نظر شماویروس به آنتی
 

ن وام قبلی و بدن جدید را دقیقاً با همان روز رسانیبهقبلی را حذف و سپس فولدر  روز رسانیبهفولدر  کافی استفقط  های آفلاین بعدی،روز رسانیبرای به :2 توجه
 ویروس را انجام دهید.(روز رسانی آنتی)و یا اینکه مجدداً مراحل تغییر سرور به گونه تغییر، جایگزین کنید.هیچ

 

را انجام دهید و پس از آن لیستِ کشویی دوم موجود در  کنونیاز آموزش  5و  4مراحل روز رسانی آنلاین، برای تغییر حالتِ مجدد به بهدر صورت تمایل  :۳ توجه
 کلیک کنید.« OK» یینهگزو بر روی  یددهقرار « Choose automatically»و مقدار آن را بر روی ( را باز کرده Update server) راست منوی سمت
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 کنم؟ یر فعالغ موقتبه صورت را  ESETافزار امنیتی نرمچگونه  :9آموزش 
 

 هایفایل از (Extract) کردناستخراج  هنگام در را افزارهانرم از بسیاری Patchیا  کرک هایفایلافزارهای امنیتی و نرم هاویروسآنتیاکثر  دانیدمی که طورهمان
 گوناگون هایافزارنرم نصب اصول از یکی که آنجایی از .افتاد نخواهد پیش اتفاق این دیگر هاآن موقت کردن غیر فعال با اما برند؛می بین از شده دانلودی فشرده

 پردازیم:می ESET امنیتی محصولات موقت کردن غیر فعال آموزش به جااین در است، ویروسآنتی کردن غیر فعال نیز
 

 (System Trayکنار ساعت ویندوز )در  ویروسآنتی آیکون روی بر (2
 را «Temporarily disable protection» یگزینه آنگاه و کنید کلیکراست

 نمایید. انتخاب
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 یگزینه ویر بر کلیک با شود؛می پرسیده ویروسآنتی ردنک غیر فعال از اطمینان مورد در پرسشی شما از (۳
«Yes» نمایید.می تأیید 

 

 شودمی توصیه که شد خواهد پرسیده ویروسآنتی ماندن غیر فعال زمانمدت مورد در شما از چنین،هم
 نمایید. تأیید «OK» یگزینهکلیک بر روی  با و انتخاب خود عمل سرعت به توجه با را لازم زمانمدت

 

 (System Trayکنار ساعت ویندوز )در  آن نوآیک و شده غیر فعال موقت صورتبه  ویروسآنتی طریقبدین 
 داد. خواهد وضعیت تغییر قرمز رنگ به
 

 هک زمانیمدت از پس) خودکار صورتبه  ویروسآنتی یدوباره سازیفعال توجه:
 رد اما ؛شد خواهد رفتهانجام گ اید(نموده انتخاب آن، کردن غیر فعال هنگام در

 بر دوباره  ،هستید دستی صورتبه  آن مجدد کردنفعال  به مایل که صورتی
 کلیکراست (System Trayکنار ساعت ویندوز )در  ویروسآنتی آیکون روی
 نمایید. انتخاب را «Enable protection» یگزینه باراین  و کنید

 

ندوز کنار ساعت ویدر  آن نوآیک و گرددمی باز طبیعی وضعیت به ویروسآنتی
(System Tray) داد. خواهد وضعیت تغییر طبیعی رنگ به 
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 کنم؟ جلوگیری ESETافزار امنیتی نرمای توسط پوشهیا و  فایلاز اسکن شدن چگونه : 10آموزش 
 

وگیری از شوید. جهت جلدسکتاپ مواجه می یصفحهرسانی بر روی اطلاع یپنجرهشود، با که از نظر آن، ویروس تلقی می خوردبرمیویروس به فایلی وقتی آنتی
 :یدرا دنبال کن یرز یهادستورالعمل ،ویروس(آن فایل به آنتی اعتماد سازیویروس به آن فایل )و یا در واقع آنتی یحمله

 

 (۹)رجوع کنید به آموزش  نمایید. غیر فعالی خود را ویروس رایانهآنتی (2
 

از انجام این دو را برای بازیابی فایل مورد حمله انجام دهید؛ در غیر این صورت  ۲و  ۳ویروس قرنطینه شده است، مراحل اگر فایل مورد نظر شما توسط آنتی توجه:
  (تصویریی آموزش مشاهده) مرحله صرف نظر کنید.

 
 یینهگز بر رویمراجعه و  «Tools» ویروس به قسمتآنتی اصلی منوی از (۳
«Quarantine» کلیک کنید. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
و « Restore» یگزینهکلیک کرده و راست ورد نظربر روی رکورد فایل م (۲

 را کلیک کنید.« Yes» یگزینهسپس نیز 
 

 Restore and exclude»ی توانید در همین قسمت با انتخاب گزینهمی توجه:

from scanning »در  های آینده مستثنی کنید.فایل مورد نظر را از اسکن
 های بعدی نخواهد بود. صورت اقدام به انجام این مورد، نیازی به طی گام

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 را انتخاب نمایید.« …Advanced setup» یگزینه آنگاهکلیک کنید و راست (System Trayکنار ساعت ویندوز )ویروس در بر روی آیکون آنتی (4
 
 ها را مانند زیر طی کنید تا به منوی مورد نظر برسید:مسیر زیرشاخه (5

Computer> Antivirus and antispyware> Exclusions 
کلیک کنید و محل فایل مورد حمله را به  «...Add» یدکمهبر روی و 

 ویروس معرفی کنید.آنتی
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 جلوگیری کنم؟ ESETافزار امنیتی نرمای توسط و یا پوشه فایل: چگونه از اسکن شدن 10ی آموزش ادامه
 

 ویروستأیید کنید. اکنون آنتی« OK» یانتخاب گزینهها را با پنجره یهمه (6
 شما دیگر به این فایل حمله نخواهد کرد.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 (۹)رجوع کنید به آموزش  خود را فعال نمایید. یرایانه ویروستوانید مجدداً آنتیاکنون می (۱
 

 شود و به آن حمله خواهد کرد. در این صورتیک فایل جدید محسوب می به عنوانویروس برای آنتیآن فایل فایل مورد نظر را تغییر دهید،  محلاگر  توجه:
 انجام دهید. فایل را برای آن اعتماد سازیبایست مجدداً مراحل می
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 مسدود کنم؟ ESETافزار امنیتی نرم توسط فایروال را به اینترنت برنامهدسترسی یک چگونه : 11آموزش 
 

 شخصی ایروالف. کندمی هموار را اینترنت یا و محلی یشبکه درون ارتباطات به مربوط مقررات که است شبکه ترافیک فیلتر یک عنوان به( آتش دیوار) فایروال
. خیر یا ودش داده اجازه آن به گیردمی تصمیم و کندمی تحلیل و تجزیه را ارتباطی هایشبکه شده، تعریف پیش از قوانین از استفاده با ESET امنیتی محصولات

 هایستورالعملد خود، شخصی فایروال کارگیری به جهت .کنید پیکربندی خاص، افزارهاینرم برای استثناء ایجاد منظور به را خود شخصی فایروال توانیدمی شما
 :کنید دنبال را زیر
 
 .نمایید انتخاب را «…Advanced setup» یگزینه آنگاه و کنید کلیکراست (System Trayکنار ساعت ویندوز ) در ویروسآنتی آیکون روی بر (2
 
( استفاده 6یا  5، 4های )مانند نگارش ۱های قبل از نگارش اگر از نگارش (۳

بروید و از منوی سمت  Network> Personal firewallکنید، به مسیر می
 Automatic mode with exceptions»را بر روی  Filtering modeراست، 

(user-defined rules) » دهیدقرار. 
 

 Filtering modeکنید، مقدار به بعد استفاده می ۱های از نگارش ی کهدر صورت
 .قرار دهید« Automatic mode»را بر روی 

 

 را فشار دهید، گام بعدی را دنبال کنید.« OK»ی گزینهکه در نهایت بدون این
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 :برسید نظر مورد منوی به تا کنید طی زیر مانند را هازیرشاخه مسیر (۲

Network> Personal firewall> Rules and zones 

ی بر روی گزینه Zone and rule editorاز منوی سمت راست، در قسمت و 
«Setup » نمایید.کلیک 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

«2۱ یصفحه»  

[View original article in ESET knowledgebase] 

 

http://kb.eset.com/esetkb/index?page=content&id=SOLN2843
http://kb.eset.com/esetkb/index?page=content&id=SOLN2843
http://kb.eset.com/esetkb/index?page=content&id=SOLN2843
http://kb.eset.com/esetkb/index?page=content&id=SOLN2843


 مسدود کنم؟ ESETافزار امنیتی نرم : چگونه دسترسی یک برنامه به اینترنت را توسط فایروال11ی آموزش ادامه
 

 نمایید.کلیک « New»ی شود، بر روی گزینهای که نمایان میدر پنجره (4
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 و کنید انتخاب نظر مورد قانون برای دلخواه نام یک ،Name کادر مقابل عبارت در (5

 اطلاعات به محدود تنها In حالت. )دهید قرار «Both» روی بر را Direction مقدار
 (.شودمی خروجی اطلاعات به محدود Out حالت و ورودی

 

 و ،شدن مسدود سبب Deny حالت). دهید قرار «Deny» روی برنیز  را Action مقدار
 نیز Ask حالت .شودمی اینترنت با افزارنرم ارتباط کامل شدن باز سبب Allow حالت
 (.کندیم معین کاربر طرف از اجازه صدور با تنها را اینترنت یشبکه با افزارنرم ارتباط

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ایو  پورت پی،آی توانیدمی بخش این در .کنید کلیک« Local» سربرگ روی بر (6

 .کنید انتخاب ،دارید را آن( کردن آزاد یا) کردن مسدود قصد که افزارینرم
 

 قسمت در) «...Browse» یهگزین روی بر( اجرایی فایل) برنامه یک انتخاب برای
Application )ظرافزار مورد ناجرایی نرمفایل  شده، باز یپنجره توسطو  کنید کلیک 

 .کنید کلیک «Open»ی گزینه روی بر و انتخابرا 
 

 Localو  Remote sideهای نمایید که در مقابل عبارت حاصلاطمینان  در آخر نیز
side عبارت ،«For every » یها را با انتخاب گزینهی پنجرههمهدرج شده است و 

«OK ».تأیید کنید 

«2۹ یصفحه»  

[View original article in ESET knowledgebase] 

 

http://kb.eset.com/esetkb/index?page=content&id=SOLN2843
http://kb.eset.com/esetkb/index?page=content&id=SOLN2843
http://kb.eset.com/esetkb/index?page=content&id=SOLN2843
http://kb.eset.com/esetkb/index?page=content&id=SOLN2843
http://kb.eset.com/esetkb/index?page=content&id=SOLN2843

