
 (Social facilitation) تؼْیل اجتوبػی

 

دس جشیبى ثشسػی سکَسدّبی ػشػت  (Triplett) ًبم تشیپلت ، سٍاًـٌبػی ث۸۱۸۱ِدس ػبل 

ػَاساى هتَجِ ؿذ کِ ػشػت آًْب دس هَاقغ سقبثت ثب یکذیگش ثیـتش اػت تب  دٍچشخِ

هـبّذُ ایي پذیذُ ػجت ؿذ کِ اٍ کٌٌذ.  گیشی هی کِ ثِ کوک ػبػت ػشػت هَاقؼی

ًخؼتیي آصهبیؾ کٌتشل ؿذُ آصهبیـگبّی سا دس سٍاًـٌبػی اجتوبػی ثِ اًجبم سػبًذ. 

تش قلاة  تشیپلت اص تؼذادی کَدک خَاػت کِ دس هذت صهبى هؼیٌی ّش چِ ػشیغ

عَس ّوضهبى ّش یک ثب  هبّیگیشی سا ثچشخبًٌذ. ثؼضی اٍقبت دس اتبقی دٍ کَدک ثِ

کبس سا دس تٌْبئی  کشدًذ؛ ثؼضی اٍقبت ّن ّش کَدک ایي بّیگیشی خَد کبس هیّبی ه قلاة

داد. ًتبیج آصهبیؾ هؤیذ آثبسی ثَد کِ تشیپلت دس ًظش داؿت: کَدکبى دس  اًجبم هی

کبس سا  ، یؼٌی کبس کشدى دس حضَس کَدک دیگشی کِ ّوبى(coaction) کٌـی هَاقغ ّن

 .کشدًذ کِ تٌْب ثَدًذ تش اص هَاقؼی کبس هی داد، ػشیغ اًجبم هی

کٌـی سا  کٌٌذُ ّن ّبی ثؼیبس صیبدی اثشات تؼْیل ثِ دًجبل ایي ًخؼتیي آصهبیؾ، ثشسػی 

تش اص اًؼبى تأییذ کشدُ اػت. ثشای هثبل، هشؽ،  ّبی پبئیي دس آدهیبى ٍ ًیض دس حیَاى



م( ّوِ دس حضَس -، هَؽ، هیوَى، گَسکي، ٍ ػبسیق )پؼتبًذاسی ؿجیِ ػوَس  ػگ تَلِ

،  'Jemes' ؛ جیوض(۸۸۹۱، ػبل  'Harlow' خَسًذ )ّبسلَ ّوٌَػبى خَد ثیـتش غزا هی

، ػبل  'Darby' ) ، ٍداسثی(Yaksh) ؛ یَکؾ(۸۸۱۱، ػبل  'Platt' ) ؛ پلات(۸۸۹۹ػبل 

؛ ٍ (۸۸۹۱، ػبل  'Tolman' ) ؛ تَلوي(۸۸۱۸، ػبل  'Stamm' ) ؛ اػتبم(۸۸۱۱

ٌذ تؼذاد کٌـی ًؼجت ثِ هَاقؼی کِ تٌْب ثبؿ داًـجَیبى داًـگبُ دس هَاقغ ّن

 .(۸۸۱۱،۸۸۱۱، ػبل  'Allport' کٌٌذ )آلپَست ثیـتشی هؼئلِ ضشة حل هی

کٌـی هؼلَم ؿذ کِ حضَس صشف توبؿبچی  اًذکی پغ اص آصهبیؾ تشیپلت دسثبسُ ّن 

تَاًذ ػولکشد سا  ًیض ثِ خَدی خَد هی -کٌؾ  یؼٌی فقظ ًبظش ٍ ًِ ّن -غیشفؼبل 

کٌؾ دس تحقیق  ضَس ًبظش ًیض ثِ اًذاصُ حضَس ّنتؼْیل کٌذ. ثشای هثبل، دس یک هَسد ح

 کٌٌذُ دس ػولکشد داًـجَیبى دس حل هؼبئل ضشة داؿت )دَؿیل پیـیي، اثش تؼْیل

'Dashiell'  کٌؾ ٍ ًبظش ثش سٍی ّن تؼْیل اجتوبػی ًبهیذُ  ایي اثش ّن(. ۸۸۹۱، ػبل

 .ؿَد هی

تشی ثِ خَد  صَست پیچیذُ تذسیج تشیي ؿکل ًفَر اجتوبػی ّن ثِ اهب حتی ایي ػبدُ 

گشفت. هثلاً هؼلَم ؿذ هیضاى اؿتجبُ دس حل هؼبئل ضشة دس حضَس ّن کٌؾ یب ًبظش 



ػجبست دیگش، ّش  ثِ(. ۸۸۹۱کٌذ )دؿیل،  ثیـتش اػت تب هَاقؼی کِ ؿخص تٌْب کبس هی

ؿَد. ثب ایي حبل،  سٍد اهب اص کیفیّت آى کبػتِ هی چٌذ دس ؿشایظ اٍل کویّت کبس ثبلا هی

کٌؾ ٍ ًبظش ثَدُ اػت  قیقبت دیگشی حبکی اص افضایؾ کیفیّت ػولکشد دس حضَس ّنتح

ایي تٌبقضبت سا (. ۸۸۱۱، ػبل  'Cottrell' ؛ کبتشل۸۸۹۹)هشاجؼِ کٌیذ ثِ: دَؿیل: 

 چگًَِ ثبیذ حل کشد؟

ّبی غشیضی  ثشسػی دقیق ًتبیج ایي هغبلؼبت حبکی اص آى اػت کِ هؼوَلاً دس هَسد پبػخ 

کٌؾ ٍ ًبظش  ّبئی کِ خَة توشیي ؿذُ اػت حضَس ّن )هثل غزا خَسدى( ٍ پبػخ

کِ ؿخص ثِ چٌیي سفتبسّبئی دػت  ؿَد. ٌّگبهی هَجت ثْجَد ػولکشد ؿخص هی

ؿَد. سفتبسّبی تَأم  سػت هحؼَة هیتشیي یب ثبسصتشیي پبػخ اٍ پبػخ د صًذ هحتول هی

تشیي یب ثبسصتشیي پبػخ هوکي  ثب ػولکشد ًبسػب سفتبسّبئی ّؼتٌذ کِ دس آًْب هحتول

 اػت فشاٍاى غلظ ّبی پبػخ داسای ضشة ٔ  اػت پبػخ غلغی ثبؿذ. ثشای هثبل، ّش هؼئلِ

ل اص ایي تجؼبت اص اػت هوکي ّب یبفتِ اص عشحی چٌیي. داسد دسػت پبػخ یک فقظ اهب

ثبلا ثَدى ػغح ػبئق یب اًگیختگی هؼوَلاً هَجت فؼبل 'هؼشٍف اًگیضؿی ثبؿذ کِ 

. اگش صِشف حضَس یک ّوٌَع هَجت افضایؾ  'ؿَد ّبی ثبسص ٍ جبًذاس هی ؿذى پبػخ



ثیٌی اػت کِ  صَست قبثل پیؾ هیضاى ػبئق یب اًگیختگی ػوَهی جبًذاس گشدد دس ایي

تأثیش تؼْیل اجتوبػی قشاس گیشد، صیشا ّویي  ؿذُ جبًذاس تحت سفتبسّبی ػبدُ یب هلکِ

ای کِ دس آًْب  تش ثب سفتبسّبی ًَآهَختِ سفتبسّب پبػخ ثبسص جبًذاس ّؼتٌذ. سفتبسّبی پیچیذُ

، ۸۸۱۹پبػخ ثبسص احتوبلاً پبػخ ًبدسػتی اػت، هوکي اػت هختل ؿًَذ )صایًَک، 

۸۸۱۱). 

ّبی  اًِ ثب اًؼبى ٍ آصهَدًیایي ًظشیِ تؼْیل اجتوبػی دس چٌذ آصهبیؾ َّؿوٌذ 

ّب دس  تش اص اًؼبى آصهَى ؿذُ اػت. دس یک تحقیق ثؼیبس َّؿوٌذاًِ، ػَػک پبئیي

ػَی جؼجِ تبسیکی دٍیذًذ تب اص ًَس دسخـبىِ یک ًَسافکي دس  هؼیش یک هبص هؼتقین ثِ

دٍیذًذ  ػَی جؼجِ تبسیک هی ّب دٍ تب دٍ تب ثِ اهبى ثوبًٌذ. هؼلَم ؿذ کِ ٍقتی ػَػک

کشدًذ. اهب  کِ ثِ تٌْبئی ایي هؼیش سا عی هی سػیذًذ تب هَاقؼی تش ثِ جؼجِ هی شیغػ

ّب ثشای پیذا کشدى جؼجِ ّذف  ًحَی کِ ػَػک تش ؿذ ثِ ٍقتی پبػخ فشاس پیچیذُ

ّبی  ّبی دٍتبئی کٌذتش اص ػَػک ای اًجبم دٌّذ ػَػک دسجِ ۸۱ثبیؼتی یک چشخؾ  هی

کشد اهب  کٌؾ دس هؼیشّبی ػبدُ ػولکشد سا ثْتش هی ػجبست دیگش حضَس ّن تٌْب دٍیذًذ. ثِ

 Hein' ؿذ )صایًَک، ّبیي گبستٌش دس هؼیشّبی پیچیذُ هَجت اختلال ػولکشد هی



gartner' ّشهي ٍ ، 'Herman'  ایي آصهبیؾ یکجبس ّن دس ؿشایغی (. ۸۸۱۸، ػبل

گشٍُ  دٍیذًذ اهب یک عَس اًفشادی دس هؼیش هی ّب ثِ اًجبم ؿذ کِ دس آى ّوِ ػَػک

ّبی کَچک پلاػتیکی  هشکت اص چْبس ػَػک دیگش کبس آًْب سا اص داخل جؼجِ 'توبؿبچی'

کشدًذ. ثبص ّن ایي ًتیجِ  ؿفبف کِ دس کٌبس هبص هؼتقین قشاس دادُ ؿذُ ثَد توبؿب هی

کِ پبػخ ثبسص  صَست توبؿبچی، دس هَاسدی ّبی دیگش، ٍلَ ثِ دػت آهذ کِ حضَس ػَػک ثِ

کِ پبػخ ثبسص غلظ  ین( دسػت اػت ػولکشد سا تؼْیل، ٍ دس هَاسدی)دٍیذى دس هبص هؼتق

 .کٌذ اػت ػولکشد سا هختل هی

پظٍّؾ ثب آدهیبى ًیض ًظشیِ تؼْیل اجتوبػی صایًَک سا تأییذ کشدُ اػت. یکی اص ایي  

ّب قبثل هقبیؼِ ثَد ًـبى داد کِ  هغبلؼبت کِ هؼتقیوبً ثب تحقیق هشثَط ثِ ػَػک

آهَصًذ  تش ٍلی ساُ هبص پیچیذُ سا کٌذتش هی هبص ػبدُ سا ػشیغ  س دیگشاى ساُآدهیبى دس حضَ

ّبی آػبى  ّوچٌیي، آدهیبى دس حضَس دیگشاى فْشػتی اص ٍاطُ(. ۸۸۱۹ـ  'Hunt' )ّبًت

، ٍ  'Rittle' کٌٌذ )کبتشل، سیتل ّبی دؿَاس سا کٌذتش اص ثش هی تش ٍ فْشػتی اص ٍاطُ سا ػشیغ

 .(۸۸۱۱، ػبل  'Wack' ٍاک

ؿَد هوکي  تش اص اًؼبى ًیض دیذُ هی اص آًجب کِ اثشات تؼْیل اجتوبػی دس جبًذاساى پبئیي 



اػت چٌیي تصَس ؿَد کِ ایي آثبس استجبعی ثب فشآیٌذّبی ؿٌبختی پیچیذُ ًذاسد. ثب ٍجَد 

ؿَد  ایي، گفتِ ؿذُ اػت کِ دس اًؼبى ایي اثشات هشثَط ثِ صشف حضَس دیگشاى ًوی

ثشد دس  ع سقبثت یب ًگشاًی اص اسصیبثی دیگشاى کِ خَد ػغح ػبئق سا ثبلا هیثلکِ ثب احؼب

کٌـی ًیض ًـبى دادُ ؿذُ کِ اگش ػٌصش  استجبط اػت. هثلاً دس ًخؼتیي هغبلؼبت ّن

یبثذ ٍ یب  چـوی ثِ کلی حزف ؿَد، اثشات تؼْیل اجتوبػی یب کبّؾ هی سقبثت ٍ ّن

دّذ هیضاى تأثیش ًبظشاى ثؼتگی  ش ًـبى هیتحقیقبت دیگ(. ۸۸۱۹ؿَد )دَؿیل،  دیذُ ًوی

کٌذ کِ هَسد اسصیبثی قشاس گشفتِ اػت. هثلاً،  ثِ ایي داسد کِ فشد تب چِ اًذاصُ احؼبع هی

یبثذ، اهب اگش ًبظشاى  ثبؿٌذ افضایؾ هی 'هتخصص'کِ ًبظشاى  اثشات حضَس دس هَاسدی

ـٌبػی سا توبؿب داًـجَیبى دٍسُ لیؼبًغ ثبؿٌذ کِ هبیل ّؼتٌذ یک آصهبیؾ سٍاً'

 ؛ پَلَع۸۸۱۱ـ  'Glass' ٍ گلاع 'henchy' یبثذ )ٌّچی اثشات حضَس کبّؾ هی 'کٌٌذ

'Paulus' هشداک ٍ 'Murdock'  ٍقتی ًبظش چـن ثؼتِ ثبؿذ، ٍ دس ًتیجِ (. ۸۸۱۸ـ

ؿَد )کبتشل ٍ  ًتَاًذ ػولکشد ؿخص سا ثجیٌذ یب اسصیبثی کٌذ، اثشات حضَس اثذاً دیذُ ًوی

 .(۸۸۱۱ّوکبساى، 

ؿَد کِ آیب اثشات تؼْیل  دس تحقیقبت یبد ؿذُ ثبص ّن پبػخی ثِ ایي ػؤال دادُ ًوی 



ای کِ  یبثذ یب ًِ. هغبلؼِ تبصُ اجتوبػی دٍ اًؼبى ثِ صشف حضَس دیگشاى افضایؾ هی

اختصبصبً ثشای پبػخگَئی ثِ ایي پشػؾ عشح ؿذُ ثَد حبکی اص آى اػت کِ پبػخ ایي 

تحقیق اص ّش آصهَدًی خَاػتِ ؿذ کِ ثشخی  ػؤال احتوبلاً هثجت اػت. دس ایي

ّب هتؼلق ثِ  ّبی سٍئی هبًٌذ کفؾ سا ثپَؿذ ٍ دسآٍسد. ثؼضی اص ایي پَؿبک پَؿبک

ّب فقظ گفتِ ؿذُ ثَد کِ  خَدآصهَدًی ٍ ثؼضی دیگش هتؼلق ثِ دیگشاى ثَد. ثِ آصهَدًی

ذاؿتٌذ کِ ػشػت ّبی خَد سا ثش تي داؿتِ ثبؿٌذ. آًبى اعلاع ً دس پبیبى کبس ثبیذ لجبع

ؿَد )تَجِ داسیذ کِ  گیشی هی ٍػیلِ یک آصهبیـگش هخفی اًذاصُ پَؿیذًـبى ثِ  لجبع

ّبی سٍئی سا  ؿذًذ ثلکِ فقظ کفؾ ٍ ػبیش لجبع گبُ ثشٌِّ ًوی ّب ّیچ آصهَدًی

آٍسًذ(. ّذف ایي ثَد کِ ػشػت اًجبم یک تکلیف هلکِ ؿذُ  پَؿیذًذ ٍ دسهی هی

سا ثب ػشػت اًجبم یک تکلیف ًبآؿٌب )پَؿیذى ٍ دسآٍسدى )پَؿیذى ٍ دسآٍسدى لجبع( 

کبس سا دس تٌْبئی ٍ ثشخی  ّب ایي لجبع هتؼلق ثِ دیگشاى( هقبیؼِ کٌٌذ. ثؼضی اص آصهَدًی

ای اص آًْب ًیض دس حضَس  کشد اًجبم دادًذ. ػذُ دس حضَس ؿخص دیگشی کِ آًْب سا توبؿب هی

 .(۸۸۱۱کبس پشداختٌذ )هبسکَع،  کشد ثِ ایي ؿخص دیگشی کِ آًْب سا توبؿب ًوی

هحقق دسیبفت کِ حضَس ؿخص دیگش ػولکشد آصهَدًی سا دس هَسد کبس هلکِ ؿذُ تؼْیل  



ػبصد. اص آًجب کِ ایي اثشّب دس ؿشایغی  کٌذ، اهب ػولکشد ٍی سا دس کبس ًبآؿٌب کٌذتش هی هی

تَاًؼت اٍ سا  ًویکشد ٍ دس ًتیجِ  ؿذ کِ ًبظش آصهَدًی سا توبؿب ًوی ًیض هـبّذُ هی

اسصیبثی کٌذ، آصهبیـگش ًتبیج خَد سا ًـبًگش ایي اهش داًؼت کِ صِشف حضَس ؿخص دیگش 

تَاى ًبؿی اص  تَاًذ هَجت تؼْیل اجتوبػی ؿَد ٍ ثٌبثشایي چٌیي اثشی سا الضاهبً ًوی هی

 .سقبثت یب هَسد اسصؿیبثی قشاس گشفتي داًؼت

 


