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  سرآغاز
در اطراف زندگي من ها ديكتاتور هايي كهديوار رهايي ازبراي  من اصرار مبود ساله هجده كه هنگامياز 

 دانشكده حقـوق  مجلهدر  اي مقاله. در آن سالها بود شده برانگيختهبرافراشته بودند، و بسياري چو من 

 ،»كـامو آلبر«اثـر   »كـاليگولا «نمايشـنامه   درپـس از آن   .شدمقاله تعطيل  نشريه ما به خاطر آن و منوشت
 مـن  كـه  وقتي .قرار گرفتكيفرخواست  تحت همجنسگرايي ترويجبه جرم  ما گروه تئاتر و بازي كردم

 امـواج  بـاوجود ولي تا بلكه صدايي متفاوت را پيدا كنم، جذب شدم » يس بي بي«شبكه اخبار  سوي به

 درصدد برآمدم تا آثار كه وقتي .چيزي بشنوم توانستم مي سختي بهمختلف  هاي و پارازيت خراش گوش

كه بـه كارهـاي او دسترسـي داشـت      »بارسلونا« كتابخانه مجبور بودم تا به تنها ،را مطالعه كنم »فرويد«
 ،مـاركس  آثـار  بـراي  كـه  طور همانكردن فرمي هدف خود را از مطالعه آثار او بيان كنم.  بروم و با پر

 هـاي  كتـاب بـه   توانسـتم  مـي تنهـا در صـورتي   . كردم مييكن نيز بايستي در آن سالها چنين ب، و سارتر
پنهان ا بو  كردم مي مسافرتدر فرانسه  »تولوز« به با اتوبوس آزادانه دسترسي پيدا كنم كه ام موردعلاقه

كه در آن صورت نيز در صورت دستگيري به جـرم   دادم ميرا از خط مرزي عبور  ها آن ها كتاب كردن
 كه از رژيم فاشيست، تصميم گرفتم ،ترتيب اين بهانتقال تبليغات براندازانه با خطر بزرگي مواجه بودم. 

 ،در آن زمـان  عليه آن بپيوندم. مقاومت زيرزميني دل بكنم و به» فرانكو«و ابلهانه  مضحك، ،آور خفقان
پـس از  كه  يجديد نسلو  ،كرده بود نابودرا  قديمي دموكراتيك اپوزيسيونپليس  سركوباز آنجا كه 

 دانشـگاه  در مقاومـت  ؛ جنـبش شـده بـود   بزرگسـالي  وارد سختي به ،بود شده متولد داخلي هاي جنگ

 انداز چشم و ،ق مايعمتنفر  ، وجود بااين ،گرفت دربرميرا جويان دانشتعداد محدودي از  تنها بارسلونا

  وارد شويم. ها آنبا نابرابر  عمدتاًتا در مبارزه ايي  بخشيد ميرا به ما  قدرت،  اين بخش آيندهنويد
كـار   يكـارگر  عمـدتاً  يـك محلـه  يك سـالن سـينما در مجـاورت    از آنجا كه من از نوجواني در      
 كـه در آن  ارتبـاطي  1را با فروريختن ديواره هـاي آتـش   اتوده ه آگاهي سازي بيدارگي آماد ،كردم مي

   .داشتم بودند شده محبوس
نيـز در ذهـنم وجـود     سـؤالاتي  بـود،  لوحانـه  سادهمن  انقلابيكه آرزوهاي  طور همان ،در آن روزها   

، بنيـان  سانسـور  اگرخود را  خارج از كنترل ممكنارتباطي  كانال هر ها رژيم چرااينكه  ازجمله داشت.

                                                            
1.fire wall  
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 ،از گذشته تـا اكنـون   ،وپرورش آموزشراي وز چرا ؟كنند مينيست مسدود  ها آنقدرت  تداومفظ و ح
 درصـدد  ،از كشـورها  ديگـر  در برخـي  و گيرنـد  قراردقيق  موردبررسي تاريخ هاي كتابتا  كوشند مي

شـد؟  درس حاضـر با  هاي كلاسيان (و تنها انواع مقتدر آن) در خداهمواره  كهاز اين هستند، اطمينان 
اعـلان   بـراي  كـارگري  هـاي  اتحاديـه  و كننـد؟  مبـارزه  آزادي بيان حق برايمجبورند  جوياندانش چرا

) گـاه  وب بـر روي  و اكنـون  ،)بيلبورد( نما آگهي در قبلاًخود،( هاي شركتاطلاعات در مورد وضعيت 
راري تحت سـلطه بـراي كسـب حـق برق ـ     هاي ملت ،هزنان هاي فروشي كتاب ايجادبراي  زنان بكوشند.

، 1و زيراكسـي » سـاميز دات «خود، ناراضـيان در شـوروي بـراي توزيـع ادبيـات       مادري زبانارتباط با 
براي كسب اجازه  ،در سراسر جهانشده  استعمار مردم و ، متحده ايالاتدر  تبار آفريقايي هاي آمريكايي

مبتنـي بـر    قـدرت  كهحس كردم و اكنون به آن باور دارم، اين است  بعداً من چيزي كه براي خواندن؟
 اي رسـانه  هـاي  شـركت و  ها دولتدر سطح كلان  قدرت كه است، هرچند ارتباطات و اطلاعات كنترل

 من مبارزه ،ترتيب اين بهو  در همه انواع مختلف آن باشد. ها سازمانباشد يا اينكه قدرت در سطح خرد 
بـا نظـام حـاكم     طلبي مبارزه نوعي واقعدر ؛آن زمان ابزار ابتدائي من و ،آزاد اتارتباطدستيابي به براي 
صداي ما را خفـه   وحق داشتند كه ما را بگيرند  ها آن ،رژيم فرانكو هاي فاشيستاز ديدگاه  لذا وبود، 

. بسـتند  مـي حافظـه عمـومي مـردم     بـه را  فـردي  ناذه ـا اتصال هاي كانالدر اين صورت  چراكهكنند، 
كه فعاليت ضد قـدرت مسـتلزم از ميـان     طور همان، تاس ارتباطات بر كنترلمتكي  قدرت ترتيب اين به

 جامعـه به  بالقوه صورت به كه يارتباطات ،تباطات جمعيرهمچنين اهستند.  هايي كنترل چنينبرداشتن 

 گرفتـه از  نشـئت اسـت، و   شـده  مديريتو  گرفته شكلروابط قدرت  واسطه به ،رسد مي سطح كلان در
 قلب سـاختار  درات ارتباط قدرت گفت توان مي بنابراين .استي دولت هاي سياست و ها رسانهمديريت 
  .جامعه است و پويايي

 از و شـده  سـاخته  روابط قـدرت  ،توسط چه كساني و چگونه چرا، كه استاين  اين كتاب موضوع    
 بـا  تـوان  مـي را روابـط قـدرت    چگونـه ايـن   و ،ه اسـت اعمال شد ارتباطي فرآيندهاي مديريت طريق

 فرضـيه  .جـايگزين نمـود   عمـومي  ناذه ـا در بانفوذ ايجاد تغييرات اجتماعياي بر بازيگران اجتماعي

                                                            
١. »samizdat« آثار منتقدان ، و مخالفـان حكومـت    يقاچاق حاو اي يمخف اتي، و نشر ي، آثار ادب يخبر ياشاره به بولتنها يبرا يروس يياواژه  ،زداتيسام

درج  يبـرا  يـي به صورت ابزار عمده ا و .شد ميكشور بخش  نيبه بعد در ا 1966، از سال راكسيز ايه ، شد پيكه به صورت تا بود يشورو رياتحاد جماه
  م.ه بودبرژنف درآمدلئونيد  حكومت  هاي سال نيدر آخراين كشور  نظام  هاي ناتواني يو افشاگر يمقالات انتقاد
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ن اذه ـا بـه شـكل دادن   توانـايي  در قدرت اشكال ترين مهممن در اين كتاب اين است كه  مورداستفاده
 هـم  فردي و نظر از هم ،كنيم ميو فكر  احساسروشي كه بر طبق آن،  چراكه .استنهفته بوده  انسان

يا عدم  يتمشروع ،اعمال آن توان و اعمال زور؛، اگرچهو  .استما  كردعملوش ر ندهكن تعيين ،جمعي
  .استقدرت  ضروري يك منبع ،مشروعيت

 حـداقل  ، و يـا رضـايت  براي ايجـاد  توانايي منجر شود. سلطه تثبيت به دتوان مين تنهايي به اجبار اما   

را اداره  جامعـه  هـاي  سـازمان  نهادها و ي كهينقوان پيشبرد براينظم حاكم،  در برابر انقياد ترس و القاي
نهفته در نهادها است،  روابط قدرت بازنمودي از ،جوامع همهدر  ،قوانين اين و. استضروري  كند مي
براي دسـتيابي بـه منـافع     كه متضاد اجتماعي بين كنشگران مصالحه و نازعهمطولاني  روند درنتيجهكه 

  .حاصل شده است اند شدهيكسان  بسيج  هاي ارزشخود تحت پرچم 
 بـازيگراني كـه   توسـط  ها آنكشيدن  چالش به و و قواعد هنجارها نهادينه كردن روند اين، علاوه بر   

بـراي   امـان  بـي به حركتـي  موازي  طور بهرا ندارند،  سيستم كاركرد درمشاركت احساس  كافي اندازه به
 تعريفبراي اساسي  نبرد اگر بر اين اساس .شود ميمنجر  اجتماعي اتتغييرايجاد  و ها ارزشبازتوليد 

 ين انسـان اذه ـبـه ا  دهي شكل حول محور در زندگي روزمره، هنجارها اين و كاربرد ،جامعه هنجارهاي
ذهن  كهاز طريق ارتباطات است  چراكهقرار دارد.  اين نبرددر مركز حيات  ، ارتباطاتباشد يافته تكامل
در نظـر داشـت   بـا   ارتباطي اين فرايند .گيرد ميخود قرار  يعيو طب محيط اجتماعي با در تعامل يانسان

روشـي   فرايند ارتباطات. كند ميمختلف عمل  جوامع درارتباطات  وريفنا و سازمان، ، فرهنگ،ساختار
عرصـه   ازجملـه  مـاعي تاج فعاليـت اسـت و در هـر حـوزه از     شده ساختهرا كه طي آن روابط  قدرت 

  .  دهد ميمورد تبادل قرار  گيرد ميسياسي، را كه مورد چالش قرار 
 جامعـه يعنـي   ،اجتمـاعي خـاص   يك سـاختار  اشاره به كتاب اين شده در ارائه هاي تحليل و  تجزيه   

    بيسـت و يكـم   قـرن  اوايـل  در امـع وج مشخصه كه اجتماعيهاي ساختاركه معطوف به دارد، اي شبكه
(ولـيكن توسـط    .شـود  مـي سـاخته   اطاتارتب ديجيتال هاي شبكه كه در اطراف ساختار اجتماعي .است
 سازماني ودر بستر  ،روابط قدرتاعمال  و گيري شكل روند .) من بر اين باورم كهشود نميمعين  ها آن

 اساسـي  نمـاد  عنـوان  به ؛ديجيتال ارتباطات جهانيهاي  شبكه ظهور به دست آمده از جديد هاي فناوري
 ،قـدرت  روابـط  تحليـل  بنـابراين،  اسـت.  كرده تغيير اًدر عصر، ما عميق گر اطلاعاتپردازش هاي نظام
 در جامعـه  كه،اسـت  شـده  اجتمـاعي  ارتباطـات  فرآينـدهاي هاي متمايز اشكال و  ويژگي دركمند نياز
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و  اينترنـت ارتباطـات را كـه حـول     افقـي و  تعـاملي  هـاي  شـبكه و هم  هاي جمعي رسانه هم اي شبكه
نچـه را  ارتباطي ظهور آ افقي هاي شبكه ، اينحقيقت درشود.  را شامل مي گرفته شكل سيم بيارتباطات 

 اسـتقلال  كرده اسـت. ايـن نـوع ارتباطـات عميقـاً     نامم را فراهم  مي» 1اي خود ارتباطات توده«كه من 

و  فرسـتنده اينكه كاربران هم بـه   درنتيجهبزرگ ارتباطي،  هاي شركت در برابر را افراد برقراري ارتباط
  را افزايش داده است. اند شدهتبديل  پيام گيرندههم به 

 شـده  سـاخته  ارتبـاطي  فرآيندهاي طريق از ذهن ما در قدرت چگونهاينكه توضيح  براي ،حال اين با   
 رونـد  در هـا  پيـام  چـه كسـاني  كه چگونه و توسط ها داريم  به فراتر رفتن از اين پرسش نياز ما ،است

 يابند. انتقال ميو  گرفته شكل ارتباطات الكترونيكي هاي شبكهو در  شوند ميساخته  قدرت گيري شكل

گفت تنهـا   توان ميلذا  .هاي ذهني درك كنيم شبكه در ها را اين پيام پردازش چگونگي بايد ما همچنين
 دراني مع ـ ارتبـاطي و  هـاي  شبكه جهان و در ينامع ارتباطي و هاي شبكه ناشكال خاص، ارتباط بي در

  .قرار داد فهم و شناساييمورد  توان مي نهايت دررا  تقدر گيري شكل هاي مكانيسم كه است مغز ما
بسـيار اختصـاص داده    هاي سال برخلاف ،لذا. است كلان وبرنامه بلند مدت يك  پژوهشيطرح اين   

 هـايي  پرسـش  به طعاق هاي پاسخ كه كنم نميادعا  من ، در اين كتاب فكري مطرح شده  پروژه شده به
 اسـت،  بلنـد پروازانـه   به اندازه كـافي كه  ،از اين كتاب مقصود من. ام ساختههم ارا فر ام كردهكه مطرح 

 گـام ضـروري  نخسـتين   و. اسـت  اي شبكهدر جامعه  »قدرت«براي فهم بهتر  رويكرد جديد يك ارائه

 .است ما تاريخيبستر  در ارتباطات هاي پويايي ساختار ومشخص ساختن  ،ين هدفبراي دستيابي به ا
 قدرتنظريه  مثابه به ،من براي كه( اي شبكه در جامعه» قدرت« اي پايه ورييك تئ ساخت پيشبرد براي

روندهاي ضـد   و سياسي قدرت اعمال يندهاي حاضرآفر مطالعه بر خود را تلاش است) من ارتباطات
آن، با استفاده از تحقيقات علمـي موجـود در ايـن حـوزه، و ارائـه تعـدادي از مطالعـات مـوردي در         

 كـه قـدرت   دانيم مي، ما حال اين با .كنم ميدر اين زمينه، متمركز  اعي و فرهنگياجتمبسترهاي متنوع 

 متعدد هاي حوزه پيچيده بين تعامل يك در روابط قدرت چراكه ،است» قدرت« بعد از تنها يك سياسي

مـن   اگرچـه  ،كامـل نيسـت   لزوماً من تجربي وتحليل تجزيه، بنابراين. شود مي ساخته اجتماعي رفتار از

                                                            
1 . Mass self-communication  
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وري، ا، فن ـفرهنگهمانند ، يديگر ابعاد قدرت در مطالعه برايرا  شابه تحليليم هاي انگاره وارم كهاميد
   .، برانگيزميا مصرف امور مالي، توليد

 وجـود  واسـطه  بـه  ؛مـن  تحقيقات اصلي مقصود عنوان بهقدرت سياسي  انتخاب كه كنم مياقرار من    

 مـرز  دررا  قدرت سياسي ارتباطات و ارتباط بينكه در اين حوزه بوده است  علمي قابل توجه ادبيات

كامـل مـورد    صورت بهسياسي و ارتباطات سياسي  روانشناسي، يارتباطات ، تحقيقاتعلوم شناختي بين
 مطالعـه  و سياسـي  وتحليـل  تجزيـه  را درم خـود  تخصـص  مـن  يـن كتـاب،  . در ااند دادهواكاوي قرار 

ايجـاد ابـزار    منظـور  بهرا  قدرت سياسي وذهن  تعامل ميان ي كهدانشمندان آثار با ارتباطي هاي آوري فن
. مـن  كـنم  مـي تجميع  آورد ميفراهم  اي رشتهبراي اتصال اين رويكردهاي ميان  اي وسيلهكه  شناختي،

 جامعهدر  ساختاري هاي پويايي پيوند تلاش براي طريق از منابع روابط قدرت سياسي را در جهان، را

 مطالعـه  و ،سياسـي  رفتـار  و شـناخت  ،احساسـات  تعامـل بـين   ،ارتباطي هاي دستگاه تحول ،اي شبكه

. ايـن هـدف   ام دادهقرار  كاوش ومورد بررسي  ،مختلف در بسترهاي اجتماعي هاي جنبش و ها سياست
خواننده است تا پتانسيل و سودمندي آن را مـورد ارزيـابي قـرار     عهده بر ينو ا استنهايي اين كتاب 

 دانـش  توليـد  رزمانمنـد و مصـرف شـدني د    ابزارهايتنها  ها نظريه كه مباور اين رب من همچنان دهد.
شده و فاقد  ربط بي اين جهت كه به يا ؛شوند جايگزينمقرر شده كه با انواع ديگري  هميشه كه،هستند
بهبود يافته كه قابليت استفاده  تحليلي يك چارچوب ، بهميدوارممن ا هستند يا در اين مورد كه كارايي
  علمي را داشته باشد منجر شود.   جامعه كسي درهر توسط ر جايي در ه

ارائـه كـنم بـدين شـرح      خـواهم  ميي منطقي است از آنچه كه شرحكه  اين كتاب اي دنباله و ساختار 
  است.
تـا معنـاي    كـنم  مـي  سـعي  ،اولفصل  سپس در، .كنم ميشروع  ام فهميدهاز قدرت  آنچه با تعريف من

 برخي استفاده از من به انجام اين كار، برايروشن كنم.  قدرت نظريه از عناصربرخي  ارائه بارا قدرت 

 ،پردازم ميمفيد است  كه دارم سؤالاتينوع  براي كه به نظرم علوم اجتماعي كلاسيك در هاي نظريه از
 عنـوان  بـه  نبايسـتي، اين رويكـرد   به هيچ وجه و ،است قدرت هاي نظريهاز  مطالعه گزينشي ،البتهاين 

كتـاب  نوشتن  من نظري با ديگران در نظر گرفته شود. هدف هاي چالشبراي قرارگرفتن در  من شتلا
 نيست كتاب در مورد ، همانطوركه اميدوارم كه نظريه مـن  اي نظريه، هر كنم مياستفاده  ها نظريهمن از .

رد اجتمـاعي مـو   هـاي  واقعيـت  بـراي درك  جعبه ابـزاري  عنوان به ديگري در آينده توسط هر شخص
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مسـتقيم بـه    صورت بهو آنچه  برم مياستفاده  است مفيد آنچه به نظرم من از بنابراين د.استفاده قرارگير
. بـر  هاسـت  آن ازجملـه  قدرت هاي نظريه اكثريت كه،كنم نميهدف تحقيقاتم مربوط نيست را بررسي 

يي كه به انتقـاد از  هاكاغذ چاپزمين از طريق  سياره از ها جنگلنابودي  به قصد ندارم اين اساس، من
 مـن اتي تحقيق ـ افـق خـارج از   ،سياسـي سودمندي  خود و يا فكري ظرافت رغم بهكه  پردازد ميآثاري 

 عنـوان  بـه ، كـه آن را  مـا  جامعـه  نوع در روابط قدرتفهمم را از  من علاوه بر اين، .هستند كمك كنم
از آنجـايي كـه    اي شـبكه  جامعه به جزئيات تحليل ام ازمن  .دهم مي قرار ام كردهدرك  اي شبكهجامعه 

 )2000a ،2004 (كاسـتلز، پردازم نمي ام دادهاختصاص  پيش چند سال اين كار ي را بهكامل گانه سه من
درك  بـه ، از آنجـا كـه    اي شـبكه  جامعـه  مفهـوم  از تصـويرم را  عناصر كليدي 1در فصل  ،حال اين با

  .كنم ميبيان  شود يمبستر جديد تاريخي ما منتج  در روابط قدرت از تر مناسب
 مشـابه يـك رفتـار    ، بادوم در فصل ،ادامه در ،قدرت وتحليل تجزيه عرفتيم بنيادهاي ايجاد از پس    

، پـردازم  مـي  ارتباطـات  بـه بررسـي   هنگامي كهالبته در اين فصل، . شوم ميمتصل  ارتباطات به تحليلي
 و شـدن  جهـاني  شـرايط  تحـت  عـي ارتباطات جم هاي پويايي ساختار و تجربي متكي به بررسيبيشتر 

تمركـز بـر    را بـا  ارتباط تعـاملي  افقي هاي شبكه هم و جمعي هاي رسانه من هم .شدن هستم ديجيتالي
 مخاطبـان   تحـول همچنين سـير  . دهم ميمورد واكاوي عالمانه قرار  ها آنو اشتراكات  ها تفاوت روي

 روند تحول و بين اين رابطه و ،بررسي كرده پيام گيرنده/ فرستنده به پيام صرف گيرنده از را ها رسانه

 هـاي  دسـتگاه  شـده در نهفتـه   روابـط قـدرت   در نهايت، .كنم ميرا ارزيابي  در جهان فرهنگي تغييرات
 و ،كـرده  شناسـايي  را بـه آن بسـتگي دارد   اتكه ارتباط اي شبكه هاي زيرساخت در و جمعي ارتباطات
  .كنم ميسي را برر و سياست ،ها رسانه ،تجارت بين ارتباط
 ، مـن  اي شـبكه  در جامعـه  ارتباطـات  قـدرت و  بـين  رابطه ساختاريجبرگرايي با در نظر داشت  پس

   .دهم ميكارگزار تغيير به  ساختاراز ام را  تحليل انداز چشم
 كـه  فهم اين موضوع داريمنياز به  ، ماكند ميي ارتباطي كار ها پيام واسطه به ذهن انسان در قدرت اگر

 ـ ،كند مي پردازشرا  ها پيام اين انسانذهن  چگونه  سياسـي گـري در حـوزه    ايـن پـردازش  ه و چگون

 يـك  و شـايد  ،تحول تحليلي موجود در اين كتاب اسـت  ترين مهم اين. شود ميبرگردانده و منعكس 

را هم از سـوي خواننـدگان وهـم مـن      بيشتري  تلاشكه  باشد در اين تحقيقاتبه فرد  منحصر عنصر
ساختاري را با فرآيندهاي  گرايي جزماين تحليل سياسي تنها شروعي است براي اينكه  چراكه، طلبد مي
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و به اين  ام كردهاقدام ن افتخارو خطير تنها به اميد كسب  پيچيدهشناختي همگرا نماييم. من به اين كار 
جـام  ان بـه  ،دهـه گذشـته   در كـه  خاطر اين كار را انجام دادم كه حجم زيـادي از تحقيقـات را يـافتم،   

 فهـم رابطـه بـين    منظـور  بـه  گيـري  تصـميم آشكار ساختن فرآينـد سياسـي    منظور به تجربي تحقيقات

فرضيات تقليل  پذيرش بدون سياسي پرداخته بودند. سازي تصوير و ،استعاري تفكر ،فرايندهاي ذهني
گـر  كه تحقيقـات مكتـب هـوش كـاربردي، و آثـار دي      كنم مي،من فكر  ها بررسياز اين  برخيگرايانه 

اجتماعي و پردازش فـردي روابـط    دهي سازمانارتباطات سياسي، يك پل سيار بسيار مورد نياز را بين 
علـوم   جديـدي از  كشفيات بر مبتني  ها پژوهشاين  از بسياري قدرت برقرار نموده است. بنيان علمي

 ،»2داماسـيو  هانا «،» 1داماسيو آنتونيو« افرادي چون آثار در براي مثال، . كهاست و علوم شناختي يعصب
  .شود مييافت  » 4فلدمن ريج «و ،»3لك آف جورج«

دانشـگاهيم تـلاش   همكـاران   كمـك  بـا  ،منـدار  در اين زمينـه  خاصي تخصص هيچ من كه درحالي    
ارائـه دهـيم.    و سياسـت  ، شـناخت، احساسات ينيك تحليل از روابط خاص ب سه در فصل تا ايم كرده
 سياسي ارتباطات مقيدسازي در مورد ارتباطي هاي پژوهش را با آنچه اين تحليل از حاصل نتايج سپس
 منظـور  بـه  ارتبـاطي  هـاي  شبكه ديگر و ها رسانهدر  عمد طور بهكه  اجتماعي و سياسي بازيگران توسط
 يهـاي  مكانيسم طريق از ها آنكه رويكردهاي . نمايم ميمرتبط  كنند ميدخالت  خود منافع سازي بيشينه
صـورت   ديگـر  يها پيامو  اخبارو آرايش  بندي اولويتبندي، و  چهارچوبها، تور كاردستنظيم  مانند
 ـ سـه  در فصـل  مـن  ،پيچيـدگي آن  سازي ساده و اين نگرش بالقوه ارزش براي نشان دادن .گيرد مي  هب

در  دولـت بـوش   توسـط  افكار عمومي آمريكابه  اطلاعات نادرستانتقال  فرايند تجربي وتحليل تجزيه
ايـن   عملـي و  پيامدهاي سياسي ترسيم به قادر اميدوارم كه ،اين كار. براي پردازم مي راقع جنگ مورد

 چنين نتايج اما پيچيده هستند فرايندها اگرچهباشم. در اين راستا بايستي گفت  پيچيده تحليلي رويكرد

  "وريسمعليه تر جنگ" چهارچوب ارتباطي فرآيندهاي كه  گونه همان ،هستند مهم و ساده يفرايندهاي
زنـدگي   تـرس در  فرهنـگ  القـا  كه شامل ايجاد و ندكاشت آمريكا نفر از مردم ها ميليونرا در قاب ذهن 

  .ردم بودمروزمره 

                                                            
1 . Antonio Damasio 
2 . Hanna Damasio 
3 . George Lakoff 
4 .Jerry Feldman 
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 سـاخت  درك  چراكه هستند مرتبط به هم ناپذيري جدايي طور به اين كتاب اول فصل سه ،ترتيب اين به

 طـور  بـه اسـت كـه    ايـن فرآينـد   كليـدي از  مؤلفه سه ادغام مندنياز »اي شبكه جامعه«در  قدرت روابط

  مورد بررسي قرار خواهدگرفت. گانه سه لوفص اين  هر يك از در جداگانه
 اي جهاني شبكه جامعه در اجتماعي و سياسي قدرت، ساختاريجبرگرايي  .1

 و تكنولوژيكي فرهنگي سازماني ، شرايط تحت ارتباطات جمعي هايفرايند ساختاريگرايي جبر .2

 عصر ما.

 آن را بـه  كـه  ذهـن انسـان   به ارتباطي هاي دستگاهتوسط ارائه شده  هاي سيگنال ش شناختيپرداز .3
  .كند ميتبديل  ناسبماز نظر سياسي  اجتماعيرفتارهاي 

اسـتفاده   ام بهـره گرفتـه   كـه ي خاص تجربي تحليلم ،از توان ميي خواهم بود كه موقعيت در سپس من   
 ارائه شده در نظري چارچوب ، كه با يكديگرفصل اول سه هاي تهياف مفاهيم و از ،اي اندازهتا  كنم. لذا

كـه، چـرا در جامعـه     دهـد  مـي توضـيح   چهارفصل  .استفاده خواهم برد دهند ميتشكيل  را كتاب اين
همچون كننـد.  رئوس مطالب آن تمركز مي بر و ،هستند اي رسانه هاي سياست اساساًها  سياست اي شبكه

را كـه   ،سياسـي هـاي جهـاني مشـروعيت     بحرانها و  تحليل از حاصل يجنتا و ،رسواگرانه هاي سياست
در ايـن   مـن  فرض كنند. عناي دموكراسي را در سراسر جهان به چالش كشيده است به هم متصل ميم

 توسـط ي كـه  بيشـتر  اسـتقلال  ايـن اسـت كـه    ون قرار خواهـد گرفـت،  آزممورد كه در آينده  ،كتاب

 و منـافع  هـا  ارزش كـه اين را بيشتر كرده  احتمال ،راهم شده استف كاربرانبراي  ارتباطي هاي فناوري

 افـزايش  ،ترتيـب  اين به .وارد شود عمومي ناذها بهبراي رسيدن  اجتماعي ارتباطات عرصه ي درجديد
 برايرا ها  فرصت ،دانيم جمعي مي ارتباطات كه آن را نوع جديدي از ،»شده اي توده-شخصي ارتباط«

مردم به . را تعيين كند اجتماعيات تغيير و هدف محتوااينكه  ، بدوندهد ميش افزاي اجتماعي اتتغيير
افـزايش يافتـه    ظرفيت بنابراين و ،يابند مي شياطين همفرشتگان و هم جزء ،را خودهم زمان  ؛اين معني

گيـري مـا در بسـترهاي مختلـف تبـديل       فضاي با تصـميم  به سادگي به جامعهدر عرصه  عمل برايما 
  شود. مي
همچنين برخي تكيه خواهم كرد،  شواهد موجود رب من ،تجربيهاي  تحليل ها با تكيه بر در پردازش    
  .سياسي فرهنگي، اجتماعي، هاي زمينه انواع در،مخودشخصي  يمورد مطالعات از
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ه اين دليل شود، ب مربوط مي متحده ايالاتمنابع و مواد مورد استفاده اين كتاب به  اكثريت با اين حال، 
در ايـن كشـور انجـام شـده و      اين كتاب در موضوعات مطرح شده در تحقيقات علمي بيشتر كه ساده
وابسته به چهارچوب  اين كتاب در موجود تحليلي ديدگاه كه معتقد هستم ، منحال اين با .دارد وجود

 از كشـورها  يتنـوع مجموعـه م در  سياسـي  فراينـدهاي بـراي درك   تواند مي و خاصي نيست، زمينهو 
و  »اي شبكه جامعه« اين است كهآن دليل و  .مورد استفاده قرار گيرد كشورهاي در حال توسعه زجملها

در  ذهـن انسـان   شناختي در فرآيندهاي كه درحالي ،هستند جهاني ارتباطات هاي شبكه به همين ترتيب
 رهنگـي ف اشكال در اتتنوع از يطيفوليكن در آن ، است اساسيمشترك  هاي ويژگي دارايكل جهان 

، در طول تاريخ جامعهو انواع بازنمودهاي آن موجود است. پس از آن، روابط قدرت، شاكله ارتباطات 
 ارتبـاطي  از طريـق فرآينـدهاي   ذهـن انسـان   در روابط قدرت اگر و .استها بوده  و فرهنگ، اجغرافي

ممكـن   مخفـي  ارتباطـات  ايـن  .نشان دهدآن را  تلاش دارد كتابكه اين  طور همان ،است شده ساخته
  .باشد انسانيالعمل شرايط دستور منبع است به خوبي

  
  
  
  
  
  
  
  

  فصل اول 
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  اي در جامعه شبكهقدرت 
  
  
  
  
  
  
  

  ؟چيستقدرت 
 اي از بر پايه مجموعه هر اجتماعي چراكه است، اي جامعههر  در موجود جريان نيتر يقدرت اساس

توسط روابط قدرت  شود مي نهيو نهادشده  شناخته است، و آنچه ارزش شده فيها و نهادها تعر ارزش
  شود. يين ميتع
 ماتيتصم روازن بنامت صورت بهسازد  يرا قادر م ياجتماع گريباز است كه يارتباط يتيظرف قدرت  
 هاي ارزشتوانمند، منافع و  گريباز كه به نفع اهداف يصورت به ،بگذاردنفوذ  گريد ياجتماع انگريباز
 يها گفتماندر اني مع ساخت بر اساسيا آن) و  كارگيري بهامكان  ايجبار (و قدرت با ابزار ا .باشد او

همچنين  .شود اعمال مي كنند ميرويكردهاي خود را معين  ياجتماع گرانيازب بدان وسيلهكه ، خاص
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و  است. جامعه شده يدر نهادها نهفتهكه قدرت  ،شود مي بندي قالب ر پايه استيلاب قدرت روابط
 .شود نميتعيين  سلطه يساختارتوانمندي  اما از سوي ،مشروط شده اگرچه قدرت يارتباط تيظرف

تحت كنترل خود بر موضوعات  ها آناي كه  هرطيسبا  ,روابط قدرت رد مؤسساتهمچنين نهادها و 
  .درگير هستند كنند ل مياعما

به  ازين ولي است گسترده ياشكال قدرت اجتماعبيشتر  اشاره بهبراي  يبه اندازه كاف فيتعر نيا   
و موضوعات رفتاري،  از يعيوس فياشاره به ط »1گريباز« مفهومدارد. هم ها  بندي صشاخ يبرخ
ها ، نهادها، و  حال، همه سازمان نيبا ا دارد.ها  و شبكه ، نهادها، ها سازمان ،اجتماعي ،يفرد گرانيباز

و  دهي سازمان ها آناگر  يحت ،ندكن ميتشريح  را انساني گرانيبازكردها و رفتارهاي ها عمل شبكه
كه قدرت  توانمندي ارتباطي به اين معني است؛ .باشد گذشتهمربوط به  ييندهايفرآدر شده  نهينهاد

 نياز ارتباط خاص ب دتوان مين و .ستارابطه  يك بلكه ،ستين صرف يژگيومشخصه و  كي
 هاي قدرت هستند در محيطاعمال تحت ي كه انقدرتمند هستند و ديگر كه يقدرت، كسان موضوعات

هميشه متقابل و  رابطه كيدر نفوذ  كه درحالياست كه  يمعن دينب» 2وازنتنام«. شودمعين مجزا 
 .بيشتر است انگريدبرابر در  گريباز كي نفوذدرجه  قدرت هميشه ابطهدر ر وليكن است دوسويه

 اعمال موضوعكه ساني نفوذ كصفر  ميزانيعني  ،وجود ندارد ، هرگز قدرت مطلقترتيب اين به
 چالش و احتمال مقاومت شهيهم لذا .دارند قرارضع قدرت اكه در مو يكساننفوذ  ابرر برد اند قدرت
اي معين از  درجه رابطه قدرت هر در در مقابل .وجود دارد برد مي سؤالزير به را قدرت بط واكه ر

كه  يهنگام و .ند وجود داردا قرار گرفتهقدرت ع اعمال وموضكه  يتوسط كسان ،رشيپذت و باجا
الگوي روابط  شود،روابط قدرت  رشيو پذت جابااز بيشتر  يقابل توجه زانيبه متخلف مقاومت و 

و  ينهاد رييتغ نديفرآ تيدر نهادهند و  قدرتمندان قدرت خود را از دست ميو  ،كند ميقدرت تغيير 
ممكن است اينكه  اي. و دهد مياست رخ  روابط قدرتدر  يدگرگون وسعتبسته به واكه  يارساخت

قدرت  ،رابطه كيدر گر ا چراكه، دنشوتبديل  ياجتماع ريغ يروابط قدرت به روابطدر چنين حالتي 
 منظور به هستند كه در قدرت يكسان ،اعمال شود خشونت و پشتيباني يبر سلطه ساختار ابتنايِبا تنها 

                                                            
1 . actor 
2 . Asymmetrically 
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ارتباطات خود  درنتيجهو  دنببر نيبرا از اوم مق انگريباز ارتباطي تيظرفستي يبا استيلاي خود؛حفظ 
  را نيز لغو كنند.

 محو كردنبه  رايست، زني يرابطه اجتماع كيخالص با توسل به زور، اجبار  من بر اين باورم كه  
آن  طياز شرا يكيبا انقراض تنها رابطه اين كه  طوري بهشود،  يمنجر مشده  مسلط يِاجتماع انگريباز
 ،از زور گيري بهره چراكه است يبا مفهوم اجتماع يكنش اجتماع كي اينوجود، نيا اب رود. يم نياز ب
روابط و به اعمال مجدد  كند ميايجاد  مختلفهاي  نظامتحت ، افراد بشري را بر زيآمديتهد ينفوذ

 آن دوباره برقرارمتكثر روابط قدرت در اجزاء اينكه به محض  و. كند ميكمك  ها آنقدرت در برابر 
در  محدود عامل كيبه را خشونت و ، شود احياء ميوباره دسلطه  چندلايهسم يمكان يدگيچيپ ،شود

منافع و معاني بر پايه  وساز ساخت همچنين .كند ميتبديل تر از جبرگرايي  كلان اي مجموعه انيم
توسل به  و كمبود اين منابع ،كند ميايفا  ابطوقدرت در ر اعمال در ويژهي خاص نقش هاي ارزش

توسل به خشونت در دولت شدن  نهيحال، نهاد نيبا ا .نمايد يلازم مرا ) امشروعن ايخشونت (مشروع 
د نتوان مي ينامع يفرهنگ اتديكه در آن تول افكند سلطه را پي مي ي ازبستر اجزاي سازماني آن،و 

  .دنخود را گسترش ده تأثيرات
يعني  ،قدرت گيري شكلعمده  سميدو مكان نيب اي كننده تكميلو متقابل  تيحماگفت؛  توان مي     

به آن  » 1تنبيه و مراقبت«در كتاب  »فوكو شليم« ،از همه تر پيش كه وجود دارد »خشونت و گفتمان«
را باطي ضگفتمان اناستقرار شيوه  ،افراد زنداني از شكنجه يبا شرح» 2ميشل فوكو« .است اشاره كرده

همه مانند  "ها مارستاني، بها ، مدارس، سربازخانهها انهكارخ "كه در آن  ،كند مي تشريح جامعه در
: او شود ديده مينيز  »3ماكس وبر« آثار قدرت درمنابع خاصيت هم تكميلي  نياكنند.  عمل مي زندان

قرار داشته باشد  يتيموقع در يدر رابطه اجتماع گريباز كيكه نياحتمال ا« عنوان بهرا  يقدرت اجتماع
 در يو  .(53 :1978 [1922]) است تعريف كرده »اعمال كندديگران  مقاومت ودباوجاراده خود را كه 
استيلا براي ها  انساناز  اي رابطه و .كند مي تصلمحكومت به را  استيو س استيبه سرا قدرت  تينها

ماكس « ازنظرهمچنين  .نامد شود مي ميپشتيباني  يتاي كه با ابزار مشروع رابطهو  ،ها بر ديگر انسان
 شابزار ترين مهمقدرت كه مسلط وجود داشته باشد بايستي از  صورت بهحكومت بخواهد اگر »وبر

                                                            
1 . Surveiller Punir 
2 . Michel Foucault 
3 . Max Weber 
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 مفاهيم و عناصراگر  " حكومت موجود كه دهد ميهشدار  نياو همچن گيرد. بهرهخشونت است 
داخلي هاي  و دشمنيتناقضات  باوجود ؛جدي گرفته نشود ي مردمها توسط توده اش قدرتمندي

   .(177 :1946) در نظر آيد ملي ياحساسات قدرتمند همبستگ يكننده برا نييتعي ابزار، توان مين

 يبرا ،1تيمشروعايجاد  نديفرآ؛ »هابرماس« ياسيسنظريه  يهسته اصلاست كه  جهت نيبه هم      
با  تواند مي از نظر او تيو مشروع .داند ميواجب  استيلايِ خود را براي ايجاد ثبات استقرار ها دولت
 تياولو .(Habermas, 1976)  عمل نمايد يبر قانون اساس يمبتنهاي  يدموكراسدر متنوع رهاي ابزا

به هاست كه  هيو رو ندهاياز فرآ يا مجموعه يدموكراس از نظر او است، بوده يكي همه؛ هابرماس
خود  منافع خاص غالبحمايت از  در ياگر دولت در حوزه عموم، لذا ستينمحدود  صرف استيس

نشان سلطه  ي ازابزار عنوان بهخودش را  چراكه, شود مي تيمشروع بحرانموجب  كنددخالت 
 تيمشروع و .همگان ظاهر شود در نظر عمومي يندگينهاد نما كي عنوان بهاينكه  يبه جا، دهد مي

 همانند شود ايجاد مي مشتركهاي  و انگاره يناتوسط ساخت مع حاصل شده، تيرضا با اتكاي عمدتاً
 يكنش ارتباط نديفرآ قيدر جامعه از طر انيمعهمچنين . يندگينما مبتني بر يدموكراس درها باور

 .كند ميفراهم  گرانياقدامات باز يبرا يا هيپا يشناخت تيانطباق با اصول عقلان و اند شده ساخته
 يزيهمان چ ،يحوزه عموم قيدولت از طر اتاقدام برايارائه محتوا  در ، توانايي جامعه مدنيبنابراين

  .شود منجر مي مشروع قدرت اعمال يبرامطلوب  طيشرابه ايجاد و  نيتضم را ياست كه دموكراس
 يعمومفضاي  درها  منافع شهروندان با استفاده از مناظره و ها از ارزشاي  هندينما عنوان بهقدرت   

در  مختلف هاي ارزشو  منافع بندي، و مفصل ادغام ظرفيت پايه بر يثبات نهاد و .شود ميتشريح 
  .(Habermas, 1989) شود ميحاصل  ارتباطاتهاي  شبكه قياز طر كيدموكرات يفرآيند

وجود دارد،  ناراضي يجامعه مدن كيگر و  دولت مداخلهيك  نيب و تقابلي ييكه جدا يهنگام     
. رود از ميان مي و شهروندانحكومتي  يها دستگاهفضاي واسط ميان  و ،پاشد از هم مي يعموم بستر

توسط  اني ايجاد شدهانتقال مع يبرا ينهاد تيوابسته به ظرف تيقدرت در نها كيدموكرات عملكرد
  بخش اجماع تحت اصول ،حكومت رفتارهاي سازمان يافته در كاركردهاي هماهنگ ، بهيكنش ارتباط
 ديلاست كه تو يارتباط منابع و آميزاجبار ظرفيت به يقانون اساس يدسترسو است.  يقانون اساس

                                                            
1 . process of legitimation 
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از  ينظر من برخ از .سازد ممكن مي روابط قدرت استقرار در را گريكديمكمل  انيمشترك مع
چند تحليل  ، درها آن يكيدئولوژيو ا ينظر يها تفاوت رغم بهقدرت،  هاي تئوري تأثيرگذارترين

 به به توسل ديتهد و شونتاين، خبنابر هستند. همسو ساخت قدرت در جامعه مشترك از و يوجه
سلطه  عنوان بهقدرت  روابطشدن  نهينهاد و انضباط،به اعمال و اجراي  دي، تهديانضباط گفتمان آن،
، همه شود مي رفتهيپذ هدف ها و قواعد توسط افراد ارزش آن در كه تيمشروع نديآو فر ر،يپذديتجد
اشكال  و ياجتماع هاي فعاليتروابط قدرت در  ديو بازتول دير روند تولهم دبا هاي در تعامل  مؤلفه
  باشند. مي يسازمان

را » 1در قدرت اي وقدرت بر« انيم ،زيتما كيكلاسدو الگوي  ،قدرت از يگزينشهاي  نگرشاين     
 لانتقاقابل  قدرت انيم زيتما يعني ند،نك بندي مي مفصل را ارائه شد توسط تالكوت پارسونزكه 

بر  ياجتماع يكه تمام ساختارها ميكن فرض اگرو  .]در [قدرتقابل انتقال غير] و قدرت اي[قدرت بر
 گريباز كي يبرا ، در آن صورتنهفته بنيان نهاده شده است ها سازمانكه در نهادها و  يقدرت روابط
در بودن براي عمل  قدرتمند، ي خاصفاهدابه در جهت دستيابي  ياستراتژ كي اتخاذبراي  ياجتماع

 ياجتماع ندياز روابط قدرت است كه هر فرآ يا مجموعه در حضور يبه معنا ؛ياجتماع يندهايآفر
 ياجتماع گرانيباز يساز. توانمندندنك ميبندي  قالبرا ف خاص اهدابه  يابيدست طيشرا ومفروض 

يري تصومگر آن كه ما  ،جدا شود ياجتماع گرانيباز گريدر برابر د ها آن شدن قدرتمندد از توان مين
مشاهدات  هاي ا كه با انگارهر يهنجار شهر آرمان كيدر جويانه  خام و ساده از اجتماع مسالمت

قدرت " دهد ميتوضيح  گونه اينرا قدرت  »2آرنتهانا« ,(Lukes, 1974).بپذيريمتاريخي در تضاد است 
 گرفته از نشئت كهاست،  ي خاصو منافع فرد ايها  عليه كسي يا عليه ارزشهميشه توان انجام كاري 

 اثردر  »٣مان كليما«همچون . "كنند مي دهي سازماني را تنظيم و است كه زندگي اجتماع يها دستگاه
تعقيب و دنبال  ييآن، قدرت توانا يمعنا نيتر يدر كل" هنوشت يقدرت اجتماع منابعخود از  يخيتار

  ."استشخص  كي طيبر مح استيلا قيبه اهداف از طر دنيو رسكردن 
  كند: بيان مي ،يعيجمتو  يعيزقدرت تو انيپارسونز م گذاريزيپس از اشاره به تماوي 

                                                            
1 . power over and power to 
2 . Hanna Arendt 
3 . Michael Mann 
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 ،يو عملكردرفتاري  ،يو جمع يعيهر دو جنبه از قدرت، توز يروابط اجتماع بيشتر در      
 يكيالكتيدو د نيا ني، رابطه بدرواقع هستند. دهيو در هم تن ردهك عملهمزمان  طور به

ادغام با  همكاري و مبتني بر روابط قدرتبه ها  اهداف خود، انسانتعقيب در و  است.
كار  ميو تقس ياجتماع هاي سازمان ،ياهداف جمع ياما در اجرا .يابند دست مي گريكدي

 نييپا در ها را ند تودهتوان مي ي هرم قدرتر بالاو تنها تعداد محدودي د ....اند شدهايجاد 
 يها گروه يو هنجارها نيدر قواننهادينه شده  شانكنترل كساني كه ،ندنگه دارراضي 
  (7–6 :1986) برند. و از هر دو شكل قدرت بهره مي است ياجتماع

  

ساختارهاي  ها آن يكساني ندارند.و منافع مشترك  يها ارزش ،همچون اجتماعاتجوامع  ،نيبنابرا     
متنوع و چه بسا متضاد  گرانيباز نيبمداوم و مذاكرات  منازعات درهستند كه در تقابل  ياجتماع
 قياز طرتنها  ها آن و ،پذيرند پايان نمي ها هرگز يريدرگاين  الذ .كنند ميفعاليت  ياجتماع
در مسلطي  تيكه موقع ياجتماع گرانيباز وسيله به غير پايدار، يموقت و قراردادهاهاي  نامه توافق

 ومنافع  اكثريت يبرا يندگياز نما يا درجهدادن به  فرصتو با  ،اند آورده دست بهمبارزه قدرت 
 نهادها ، ،يدولت فراو  يدولت هاي سازمان، نيبنابرا .يابند كاهش مي شده؛ شيه راندهبه حاكه  ييها ارزش

بلكه نيستند.  جامعهكنند، هرگز بياني از  بندي و تنظيم مي زندگي اجتماعي را قالبهايي كه  گفتمان و
روابط  ها نآ.دارد گرانيباز ياجتماع يها دگاهيبه د يبستگ آن ريكه تفس متعددندي از معاني اهيجعبه س
 »قدرت بر« اعمال يبرا اجتماعي را گرانيباز كه هستند "كلاني هايابزار" و كنند ميمتشكل را  قدرت

  .دهد مياهداف خود تحت فشار قرار دستيابي به توان تحقق  منظور به ،ياجتماعبازيگران  ريسا
نظريه و » 1تورين« جامعه يدتول يتئور پايه براين ديدگاه . نيست اي تازه ينظر كرديرو البته نيا     

و  طيتحت شرا را جامعه ينهادها گرانيبازبر اين مبنا  گيدنز بنيان گذارده شده است. 2»ساخت يابي«
 پرمعني، در سودمند، ،تعاملات ي) براي(ذهن يتياما با ظرف ،دنساز  دارند مكه  يساختار تيموقع

در درك  كارگزارساختار و ، اساس نيابر  است.، كه مطلوب براي عموم ياجتماع هاي فعاليت
 فرد گراييگرايانه ساختارگرايي يا  دوگانه تقليل رد ايو  پذيرش به اجبار، بدون ياجتماع يها ييايپو

 مركبو  چندلايهيابي  ساخت يندهايآحال، فر نيبا اGiddens, 1979;Mann, 1986) ( .اند شدهدر هم آميخته 

                                                            
1 . Touraine’s 1973 
2 .  structuration  theory 
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، مصرف، مبادله)،  دي(تول ازجملهو اقتصادي  ياجتماع رفتاردر اشكال و سطوح مختلف و  هستند
 انيروابط مو همچنين  .كنند عمل مي ينظامامور  و تاسيس ،فرهنگ ،زيست محيط ،يآور فن

. گيرند برميدر  شوند مي باعث كل ساختار نويني را در طول قدرت روابطها را كه سنجش  يتجنس
 نياز ا كيهر  .كنند ايجاد مي و مكان زمان ازاي  ويژه ايه برگه يابي، ساخت از چندلايه يندهايفرآ نيا

 روابط قدرت در منبعچالش كشيدن و  ديتولبه باز  ،انتزاعييك از اشكال ، و هر يرفتارسطوح 
 ،مؤسساتو رفتار سطوح مختلف  نيب دهيچيپترتيبات روابط  نيو ا كنند اقدام ميها  و گفتمان نهادها
است،  اي چندلايهيابي  ساخت، اگر نيبنابرا .(Sassen, 2006)گيرد برميدر ي را ، و فردي، محليمل يجهان

، و ها برگهسطوح،  نياز ا كيقدرت در هر  روابط يژگياست كه به درك و اين يليچالش تحل
   .(Sassen, 2006) نائل شويم ها آنهاي رفتار اجتماعي و نتايج ساختاري شده  اسيمق

سراسر قلمرو  در بلكه، رفته استگنقرار  نهاد اي يخاص اجتماعحوزه  كيدر  قدرت ،نيبنابرا     
روابط قدرت در اشكال  اي از تمركز يافتهبيان ، حال نيبا ا پراكنده شده است. يانسان رفتارحيات و 
مقيد و مشروط  با اعمال سلطه، جامعهكلان  سطح دررا اعمال قدرت  طيكه شرا ياجتماع مشخص

 كيو  است.بوده  يسلطه نهاد كه درحالي ،است رابطهمبتني بر  قدرت همچنين .وجود دارد سازد مي
هاي  ماهيت ها دولت لذا و بوده است. مختلف آناشكال دولت در  خ،يدر طول تار سلطه ويژهشكل 

كه در ني كلا يساختار اجتماع دارند بهدر اختيار  ها آنكه  يقدرت زانيم و .)Tilly:1974( هستند يخيتار
حكومت  قدرت و نيرابطه بدر درك  ،پرسش نيكننده تر نييتع نيا كه .د وابسته استكنن مي آن عمل

  است.
 مختص بهابزارهاي ويژه و  قالب دولت مدرن تنها در تيدر نها" ،يوبر كيكلاس يبند در فرمول      

          ."شده است زور بناپايه بر  حكومتي هر و شود ميتعريف  سياسي زور استفاده از ازجمله ،آن
شناخته  ياجتماعرفتار  سطوح مهروابط قدرت در هبه اجرا درآورنده  حكومتكه  طور همان و

 زور يرو نجايدر ا تأكيد اگرچه و .استنيز  تر كوچكهاي  قدرتموجوديت  ييضامن نها ،شود مي
عمال امكمل  اشكال اي نيگزيجا عنوان بهها  در گفتمانشده نهفته  تواند مي نيمنطق سلطه همچن ،است

هيچ  وليكن شود درك مياز دانش و زبان  يبيترك عنوان بهفوكويي گفتمان در سنت باشد. هم قدرت 
، درواقع دارد.نوجود  يانضباط يها ا گفتمانيبه زور و  سلامكان توبا سلطه  نيب يتضاد
 شامل مدتاًعكه  اجتماعي اتكا دارد، ينهادهادر  يانضباطهاي  گفتمانر باز سلطه فوكو  وتحليل تجزيه
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 مد نظر حاكميتمنطق . شوند ميها  تيمارستان ، ارتش،ها زندانيا شبه دولتي همچون  يدولت ينهادها
 نيز )خانواده ي درپدرسالارو  ،ييدگرجنسگرا(يجنس لاتيتما اي(كارخانه) و  ديتول يبه جهان انضباط
 زور بر بالقوه اتكاي اب يضباطگفتمان ان گر،يعبارت د به) Foucault :1976, 1984( است.گسترش يافته 

توسط  گام آخر درو  شود مي يدرونشده، و  هيتوج استفاده از زور توسط حاكميت،و شود  مي تيحما
و  مؤسسات، درواقع. (Clegg, 2000)  يابد مشروعيت مي دهد ميي را شكل انسانرفتار كه شكل  يگفتمان
گفتمان  نيا يها) از منابع اصل رسانهو  ،ها گاهدانش ،يمذهب يمثال، نهادها ي(برا يشبه دولت ينهادها
كه  نيگزيجا يها گفتمان ديبه تولبايستي روابط قدرت موجود،  دنيبه چالش كش يبرا .هستند
 از ها آن استفادهكردن  يخنث يبرا را دارند، دولت يانضباطو  ياستدلال تيظرف دنياز هم پاش ليپتانس

 از لتدوولي  شده است عيتوز يرت در ساختار اجتماعروابط قد كه درحالي و بپردازيم. خشونت
. اما است هباقي ماند مختلفابزارهاي از اعمال قدرت از طرق اي استراتژيك  نمونه يخيتارانداز  چشم

را  حكومتوانمندي ت» 1مولگانجف «ازقدرت است.  يعبه خودي خود وابسته به منابع متنودولت 
تئوريزه كرده  و اعتماد ،ل، پوخشونت يعني؛ منبع قدرت سهبندي  مفصل قيقدرت از طراعمال براي 
  است.

را  تيقدرت حاكمو  ،را شكل دادهي اسيقدرت س يبنا ريز همراه با همسه منبع قدرت 
 ممكنكنار هم  دريك سرزمين در  مردمو حفظ ها  فرمانر وصد ن،يقوان ليتحمبراي 
جمع داري  خزانه درمنابع را و ، هكرد متمركز ها نيروها از طريق ارتش ها آن ...ندنك مي
 كه اخيراً ،كنند ميعمومي بسيج اذهان  براي شكل دادن به قدرت را همچنين كنند و مي

ها هستند  كه وابسته به حكومتهاي بزرگ تعليم و تربيت و ارتباطات  از طريق نظام
ه به ك است قدرت بر افكار ،تيحاكم براي ترين مهماز سه منبع قدرت  .شود ميانجام 
مورد استفاده قرار منفي  صورت به تواند ميخشونت تنها  و .شود منجر مي اعتماد شيافزا
 گرفتن، پس بازدادن و  رد،يدر دو بعد مورد استفاده قرار گ تواند مي تنها پول رد؛يگ

را مستمر و دوام  يقدرت ب و ؛غيير دهندچيزها را تد نتوان ميدانش و افكار  كه درحالي
  )Mulgan: 2007 : 27(. دهندشان استوار ن

  

                                                            
1 . Geoff Mulgan 
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 وابستهروابط قدرت مبتني بر عمل  براي ها آن تيو ظرف ها حكومتهاي زيست  حالت ،وجود نيبا ا
م دولت و مفاهي بسياري از حقيقتدر  كنند، عمل ميدر آن  ها كه دولتاست  ياجتماعساختارهاي  هب

فرآيندهاي ند. و بستر تاريخي ما كه با تاريخي است كه در آن قرار دار هاي جامعه وابسته به محدوده
را  كه دانش و افكار يارتباط يها شبكه ، برشود ميشناخته  اي ظهور جامعه شبكه و شدن جهانيمعاصر 

 .اند شدهاستوار  است قدرت در كننده نييتع يمنبع كهاعتماد  نبرد ميان ازكردن يا  جاديابراي 
  

  :شدن جهانيقدرت و دولت در عصر 
گويد  وي مي شده است.و مشخص  محدوداز نظر ارضي  عينيم ر، حوزه عمل هر كشوروب يبرا  
 ]زور در گذشته باايجاد شده  ينهادها اب سهي[در مقا اين هستيم كه گفتنمجبور به ما  هامروز"

را در داخل  يكيزياستفاده مشروع از زور ف ) انحصارتياست كه (با موفق يانسان اجتماع كي حكومت
  )١٩۴۶:٧٨] ١٩١٩([  ."دولت است  يها يژگياز و يكيقلمرو  و كند ميادعا  نيعقلمرو م كي
و باورها اجتماعي از ملت  كي"آنمدرن  بازنمود درولي ست ني 1ملت-دولت كي لزوماً نيا و

معمول  طور بهملت  هررو،  نياز ا ".دهد ميد موبازن معينتمايلات است كه خود را در قالب دولتي 
ها را ايجاد  حكومت) يفرهنگجوامع (ها  ت، مللذا ."دارد ليتمارا ختص به خود دولت م ايجادبه 
ندي ب مفصلو  دهند. معين انجام مي ينيرزمسانحصار خشونت در ادعاي  ابكار را  نيو اكنند  مي

شده صورت  فيتعر حكومت يسواين چنين از كه اي  در جامعه ،ها استيقدرت دولت، و س
ميان در را كه روابط قدرت  ،است قدرت از ها لياز تحل ياريبس يفرض ضمن نياو . پذيرد يم

 هجامعهاي  محدوده مرز ، وملت، دولت .نگرنند يم الاتيا بين ايو معين  يارضدر محدوده  كشورهاي
  .دكنن ميتعيين را 

 چراكهاست  كشيده شده به چالش »2بك شياولر«توسط  يبه درست "گرايانه شناختي ملي روش" نيا    
  :كرده است فيتعرباز اعمال قدرت را  يارض يمرزها شدن انيجه

است كه  يبدان معن ،در نظر گرفته شود ي خودمنطقايج نت اكه ب يشدن، زمان يجهان
 ،يبه لحاظ نظر، فرامليتي بودنواقعي  دراكابر اساس  از نو يستيبا يعلوم اجتماع

                                                            
1 . nation-state 
2. Ulrich Beck 
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 رايب يازياست كه ن هم تيواقعاين  شامل نيا .باز تعريف شود ي، و سازمانيروش
سلطه،  ،ي، خانواده، طبقه، دموكراسهخان --  "جامعه مدرن" ياساس ميمفاه درك مجدد

 سيطرهاز . و بايستي وجود دارد هم رهيو غ استيس ،ي، حوزه عمومدولت، اقتصاد
جهان  شناختي روشو در چهارچوب شده  فيتعرباز مجدداًآزاد و گرايانه  روش ملي

   (Beck, 2005: 50) د.نگردمفهوم بندي  اًوطن گرايانه مجدد
  

كه  قدرت، كيكلاسهاي  هيچگونه نظر كه دهد مينشان خود دد هم در مقالات متع »1هلد ديويد«     
 چارچوب مرجع از كيفاقد  اند؛شد متمركز ملي فروساختارهاي حكومتي  ايملت و -بر دولت

در  يمل ايو  يمحل جاي به يو جهان يحلم ،ياجتماع هايساختار يديكل يها مؤلفهكه  وقايعي هستند
با مطرح كردن  مسائلبه اين  )1998( »هابرماس«  ) Held et al:2007: Held and McGrew,:1999(  نظر بگيرند.

كه  گونه همان ك،يدموكرات تيمشروع نديفرآ يبراو مشكلات آن  "فراملي يفلك هاي صورت"ظهور 
   پرداخته است. اند شدهاستوار فراملي هاي  شالكه بر يا دهنيفزا طور بهو منابع قدرت  يقانون اساس

رود   ملي ميهاي  كه فراتر از چارچوب در عصر ما چارچوب مرجع روابط قدرت، به همين ترتيب     
مرزهاي ملي روابط قدرت، تنها يكي از  در عصر ما . بلكهبرد هاي گذشته را از ميان نمي ملت -دولت

اين دولت ملت  كنند و در نهايت در تقابل با قدرت عمل ميت و نيروهاي ابعادي است كه در آن قدر
هاي اجتماعي محو  يك شكل خاص از سازمان عنوان بهحتي اگر آن  و دهد قرار مي تأثيررا تحت 

 ؛دهد و به تدريج به سمت شكل جديدي از دولت و ساختار و كاركرد خود را تغيير مينقش  ،نشود
  .يابد م تحول مييپرداز ذيل به تحليل آن ميكه در  »2اي دولت شبكه«

توانيم روابط قدرتي را كه در درجه اول در درون مرزهاي  ميما ، دبستر جدي در ايناما چگونه     
         ساختار نظري ارائه شده توسط ؟درك كنيم اند شدهتعريف نسرزميني ايجاد شده توسط دولت 

چرا قدرت، بينش مطلوبي در اين رابطه فراهم كرده است. براي شناخت منابع اجتماعي  »مايكل مان«
هاي متعدد و در تداخل و  مؤلفهاي از  شاكله عنوان به وامع رابر مبناي تحقيقات اجتماعي او ج كه

نگريستن  جاي بهبنابراين،  ).mann 1 :1986( يردگ مياجتماعي قدرت در نظر ـ هاي سياسي تعامل از شبكه
ملي، جهاني) داريم.  ـسياسي قدرت (محليـ هاي اجتماعي از به شناسايي شبكهبه مرزهاي ارضي، ما ني

                                                            
1 . David Held 
2 . network state 
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هاي  نشانه ،جهانسياسي نگاه دولت محور از اقتدار  كه درحاليسازند.  كه در تعامل با هم جوامع را مي
درك كنيم،  ،شدن جهانيقدرت در بستر  براي اينكه مفاهيم كند ميفراهم روشن از مرزهاي جامعه 

، با هم همزمانمحلي  جهاني و هاي ي بگيريم يا از مجموعهبراي درك نهادها يارها  شبكهاز بايستي 
در عصر حاضر فراهم  اي بنياني براي هر جامعهكرده و خاص از روابط قدرت را تعريف بستري كه 
شود، برده  سؤالمفهوم سنتي جامعه ممكن است زير  در نهايت، .(Sassen’s 2006)استفاده كنيم  كنند مي

هاي فضايي و  پيكربندي ،چرا كه هر شبكه اقتصادي، فرهنگي، سياسي، تكنولوژيكي، نظامي و مانند آن
قرارداد.  وقفه و مستمر در معرض تغييرات بي ها آن نقاط تقاطع لذا و سازماني خاص خود را دارد؛

پويا در  هاي هاي شبكه با فعاليت اند و بخش شده-بخشامروزه جوامع همچون اجتماعات ملي 
يك "» مايكل مان« از نظراند.  تاريخي خود باز تعريف شده ـ ساختارهاي به ارث برده اجتماعي

بين آن و   اي است كه در آن سطح معيني از شكاف اي از تعاملات اجتماعي در محدوده شبكه ،جامعه
   ..(13 :1986)"محيطش وجود دارد و لذا جامعه يك واحد با مرزهاي مشخص شده است

بي و چندلايه ها آن ها مرزهاي ثابت ندارند، تصور جامعه بدون مرز دشوار است اما شبكه ،درواقع     
ريزي  هاي طرح بستگي به سازگاري يا رقابت بين منافع و ارزش ها آن و انبساط و انقباض انتها هستند

. از است قرار دارد ها آنبا  در تعامل هايي كه در شبكه منافع موجود و هاي و ارزش ،شده در هر شبكه
 »بان تعاملات دروازه« عنوان به فعاليت(ملي يا غير آن) ممكن است قادر به  ها دولت ،تاريخي نظرگاه
، تحت شرايط ترتيب اين بههاي متداخل قدرت فراهم نمايند.  شبكه را براي اي باشند و پايداري شبكه

، سياسي، نهادي و نظامي خاصِهاي  شبكه(اما مهم) در  1يك گرهتنها ، دولت  شدن جهاني چندلايه
هاي اجتماعي ايجاد  پويايي لذا، .هستتعامل در هاي ديگر در ساختار رفتار اجتماعي  كه با شبكهاست 

كنند.  يك فرم اجتماعي پايدار از سازمان تلاش مي عنوان بهها براي انحلال جامعه  شده در حول شبكه
بندي شكل جديدي از  مفهوم ،فرآيند تغيير تاريخياين  درك تر براي يك رويكرد سازنده ،با اين حال

اي در يك فضاي  ، ملي و منطقهيهاي جهان هاي خاص شبكه از شاكله است كهاي  جامعه شبكه
از  شده ساختهپايدار  نسبتاً. من بر اين باورم كه شاكله است شده ساختهاز تعاملات اجتماعي  چندبعدي

د به وجود نكن را تعريف مي اي تازهرا كه جامعه  رزهاي جديديت م، ممكن اساي شبكه اين تعاملات
ه هاي جهاني ك جغرافياي شبكه در وقفه تغييرات بي جهت اين مرزها بهاين مشخصه كه با  آورد.

                                                            
1 . node 
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 است. براي تصويب اين فرضيه نياز بسيار فرارند كند اجتماعي و نهادها را ساختاربندي ميرفتارهايِ 
يك نوع از  عنوان بهاي را  هاي متمايز جامعه شبكه م و ويژگييتا حدي دور شو اي تا از نظريه شبكه
شرايط يك در توانيم روابط قدرت را  م. تنها پس از آن است كه ما مييكن سيربرساختار اجتماعي 

  تعريف كنيم.  اي شده جهاني باز جامعه شبكه
  
  

  :ها شبكه
هاي  است وابستگي ها ممكن هم پيوسته است. گرههاي به  اي از گره يك شبكه، متشكل از مجموعه   

اين وجود، هر با  .شوند ميها ناميده  شبكه "1مراكز"هاي مهم  ي به شبكه داشته باشند و لذا گرهمتفاوت
بستگي به  ها آنيك گره هستند و كاركرد و معناي مراكز)  ازجملهيك از اجزاي يك شبكه (

با  ها  براي شبكهها اهميت خود را  ها در شبكه دارد. گره ر گرهبا ساي ها آن تشبكه و تعاملا هاي برنامه
دهند. اهميت نسبي يك گره از  افزايش مي يثرترمؤ صورت بهپردازش آن  وجذب اطلاعات بيشتر 

بلكه از توانايي آن براي كمك به كارآمدي شبكه در رسيدن به ، گيرد مين نشئتهاي خاص آن  ويژگي
  .شود ناشي مي اند شدهها تعريف  در شبكهحاضر ها و منافع  زشار وسيله بهشبكه كه اهداف 

ها به برخي از  هر چند شبكه ندستهضروري آن هاي شبكه براي عملكرد  تمام گره، ترتيب اين به
اجازه فعاليت  ها آن ابزاري براي حفظ عملكرد مناسب عنوان به، هاي خود در مجموعه ها افزونگي

ها تمايل به پيكربندي  شبكه ،شوند ميمصرف  بيراي تكميل اهداف شبكه ها ب هنگامي كه گره دهند. مي
ها تنها وجود دارند  كنند. گره ها و اضافه كردن امكانات جديد پيدا مي د خود و حذف برخي گرهدمج
صرف گره  به يك وهستند واحد مجموعه يك ها  كنند و شبكه جزاي شبكه عمل ميا عنوان بهو 

  . شوند محدود نمي
هاي ارتباطي الگوهاي  شبكهو اين ها، ساختارهاي ارتباطي هستند.  در زندگي اجتماعي، شبكه     

در زمان و مكان مشخص ايجاد  ،ارتباطافراد در ها در ميان  جريان پياموسيله  هبتماس هستند كه 
بين گردش در اطلاعات  ها سيرِ جريانكنند و اين  ها را پردازش مي ها جريان اند. بنابراين شبكه شده
 ،شود ميكند تعريف  اي كه اهداف و قوانين رفتار را تعيين مي يك شبكه توسط برنامه ها هستند. گره

                                                            
1 . centers 
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اين برنامه از كدهايي كه شامل ارزيابي عملكردها و معيارهايي براي رسيدن به موفقيت و يا شكست 
را  ها آن ها و منافع ارزش هاي اجتماعي و سازماني، بازيگران اجتماعي، در شبكه .شود ميتشكيل است 

ها هستند.  ريزي شبكه ايجاد و برنامه اصلي منشأ ،جامعه بازيگراندهند و در تعامل با ساير  پرورش مي
شده در محيط عملياتي خود معين هاي  ها دستورالعمل شبكه ،ريزي ، پس از نصب و برنامهوجودبا اين 

اهداف و فرآيندهاي  ي ازدرون پارامترهاي خود درمجدد به پيكربندي  كنند و قادر را دنبال مي
يك برنامه جديد  شبكه،پيامدها و نتايج در يك هستند. براي جايگزيني  مشخص شده خود

  آن، در شبكه نسب شود.از خارج از بايستي گرا و سازگار)  اي از كدهاي هدف (مجموعه
يكديگر همكاري و رقابت  دربردارند) با ها آن هايي كه ها (و مجموعه منافع و ارزش شبكه     

اين توانايي وابسته به وجود  و ها است كنند. همكاري مبتني بر توانايي برقراري ارتباط بين شبكه مي
. هستها)  (پروتكل ارتباطي) و دسترسي به نقاط اتصال (سوئيچ ا بخشيو عملكرد بينانتقالي كدهاي 

د و يا در وري برتر در عملكر يگر با بهرههاي د به توانايي نشان دادن شبكه وابستهرقابت همچنين 
كليد « ضربه وارد كردن بهاز طريق  هم يمخرب شكلرقابت ممكن است يك . هستظرفيت همكاري 

منطق دوتايي،  اساس برها  پيدا كند. شبكه ها آن هاي ارتباطي پروتكلدر يا تداخل و  ،شبكه »1داراهاي
 طور بههنگامي كه هر گره  ؛ها بكه، فاصله بين گرهكنند. در داخل ش پذيرفتن يا نپذيرفتن عمل مي
 ،ها در داخل شبكه و خارج . بين گرهتمايل به صفر شدن دارد شود ميمستقيم به هر گره ديگر متصل 

نامحدود   فواصل ،اينكه برنامه شبكه تغيير كرده باشد وجود ندارد جز بهاز آنجا كه هيچ دسترسي 
 پيرويكوچك  يجهان رفتاريمنطق از ها  اند، شبكه بندي شده هها در شبكه دست است. وقتي كه گره

 متصل شوندبه خود مربوط  هاي شبكه معدودي به كل شبكه وهاي  گامها قادرند با  گره :كنند مي
(Watts and Strogatz,1998).   

كه  تندهس اي از اهداف مجموعهحول در  ،گرفته شكلپيچيده ارتباطي هاي ها ساختار شبكه بنابراين،    
خود سازگاري با محيط عملياتي  يي را بااجرا امور پذيري ف و انعطافاهداهمزمان وحدت  طور به

ها براي پيكربندي مجدد خود در  هاي اين شبكه بر طبق ظرفيت ها آنو ساختارهاي  .كند ميتضمين 
   است. يافته تكاملسازي  شبكهپايان براي ترتيبات بهتر  يك جستجوي بي

                                                            
1 . switchers 
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الگوهاي  ها آنو  جوامع قرن بيست و يكم يا حتي جوامع انساني نيستند.ا مختص به ه شبكه     
 زندگيروندهاي  براي همههايي يكسان  قالب سازند و ي زندگي را در انواع مختلف آن مياساس
در   .(Burt,1980) شود يافت مينيز  ها شبكه ،وجود داردزندگي جا  هر گفت توان ميپس  سازند مي

هاي اجتماعي  شبكه هايِ پويايي ،ها قبل از مدتهاي اجتماعي  شبكه گرانتحليل ،اعيزندگي اجتم
به ايجاد  ند كها مورد واكاوي قرار داده در جوامع انيتعاملات اجتماعي و توليد معاصلي مركز  عنوان به
 )Contractor, 2003) Monge and .شده استمنجر  هاي ارتباطي مند از شبكه تدوين يك نظريه نظامو 

خاطر نشان به ما  بارها در آثار خود، شناسان و مورخان ، از لحاظ ساختار اجتماعي، باستانهمچنين
جوامع، از هزاران سال در ستون فقرات  عنوان بهرا ها  و ارتباط شبكهتداوم كه اسناد تاريخي  اند كرده

ما  درواقع دهند. نشان مي هاي باستاني در مناطق مختلفي از سياره زمين ترين تمدن پيش،در پيشرفته
اي از  شدن شبكه جهانييك روند  ،رافيايي جهان باستان انتقال دهيمرا به جغ شدن جهانياگر مفهوم 
هاي خود، و  ، براي فراتر رفتن از محدوده محلجوامع چنانچه آمد.وجود خواهد  ي آن بهنوع باستان

  .شوند ميوابسته  ها كههاي اصلي خود به شب فعاليت ، و ديگرامرار معاش، و قدرت
نوع  كه بر روي اجتماعيانداز غالب تكامل  بل با چشمدر تقا ،ع تاريخيايوقاز اشكال  مشاهده اين    

هاي سلسله مراتبي مبتني بر ادغام  بوروكراسيگيرد، و باور به  قرار مياز سازمان متمركز شده  يمتفاوت
بر مشروعيت كه مبتني  نخبگان اجتماعي نهادينه قدرت تشريح عنوان به، را عمودي منابع و موضوعات
هاي  تحليل چرا كه انحرافي است،  ينگرش اي اندازه . اين تاكند رنگ مي اساطير و مذهب است كم

از  تحقيقات علمي جاي بهك و ايدئولوژي هاي نژادي خاص نگرشتاريخي، اغلب بر اجتماعي و 
تاريخي ما نسبت به اهميت  گذاريمايزن عدم تاما اي .اتكا دارندپيچيدگي يك جهان چند فرهنگي 

ها به منطق  ممكن است به تبعيت واقعي اين شبكه، جامعه هاي ها در ساختار و پويايي شبكه
ي يك در نهادهاي جامعه حك شده و در مسير ها آن باشد كه قدرتربوط هاي عمودي م سازمان

برتري تاريخي من براي تشريح ح . توضياست شدهتوزيع در جامعه فرماندهي و كنترل طرفه از 
ركز بدون مهاي  هاي افقي اين است كه شبكه بر شبكه ،سلسله مراتبي /هاي عمودي سازمان
 اساساًهايي كه  ، محدوديتغالب شدن هستندهاي مادي براي  اجتماعي داراي محدوديت يها سازمان
تطبيق پذيري و  و پذيري انعطافا بخود را وت ها ق شبكه درواقعهاي موجود هستند.  فنّاوري امرتبط ب
 ميزانپيچيدگي و ، فراتر از آستانه معيني از اندازه و .كنند ميكسب پيكربندي مجدد  تواناييِ
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كه در عمودي،  نظارتساختارهاي كنترل و  نسبتبه  ها آنهاي افقي،  هاي موجود در اين شبكه جريان
  .(Mokyr, 1990)ي كمتري دارندكارآمد ،كنند ميعمل الكتريكي  ماقبلهاي ارتباطي  فنّاوريشرايط 
از تجارت  اقيانوسي فراهاي بين دريايي يا حتي  توانند شبكه ميدي مبتني بر قدرت با هاي كشتي آري؛

وسيع  توانند ارتباط را از مركز با گستره مي پرسرعترساناني  پيغامو  ،چاپارها ود سازنبو غلبه 
 يارتباطات هايفرآيند گونه ايندر ها بازخوردزماني  أخيرتارضي حفظ كنند. اما  هاي امپراتوري

محدود  ها از انتقال اطلاعات و دستورالعمل طرفه يك يجريان به را كه منطق سيستم بوده اي گونه به
 هاي عمودي در بالاي سازمانقدرت متمركزشده  گسترشِ ،ها در چنين شرايطي شبكه است.ساخته 

، سالاران جنگ مذهبي، ها، نهادهاي حكومت؛ اند و شامل داده شكلتاريخ بشري را  اند كه بوده
  اند. و فرهنگ بوده تجارت توليد، در مسئوليت ها آن هاي زيرمجموعهبوروكراسي و  ها، ارتش
 دهي سازمانجديد در فرآيند  حتوايها براي معرفي بازيگران جديد و م هاي شبكه توانايياما        

 تكامل و فنّاورانهبرابر مراكز قدرت و در طول زمان با تغييرات  اجتماعي با استقلال نسبي در
توزيع انرژي  يها شبكهبا گسترش  ويژه بهكه اين  است  تر شده دقيقافزايش يافته هاي ارتباطي  فنّاوري

 هاي زيرساختآهن و تلگراف اولين  راه .شود ميشناخته  استانقلاب صنعتي مشخصه ظهور  كه
  .(Beniger, 1986)ند. دآور  از ارتباطات با ظرفيت خود تنظيمي را به وجودهاي شبه جهاني  شبكه

هاي  سازمانحول در  عمدتاً) كمونيستي داري و هم امع صنعتي (هم در شكل سرمايهوبا اين حال ج
 هاي دستگاهسلسله مراتبي، كه در برخي از موارد به  شدت بهحكومتي نهادهاي بزرگ و توليد عمودي 

 فنّاورياوليه مبتني بر ارتباطات  . بر اين اساسندشده بود دهي سازمانشد  هي ميمنتتوتاليتر 
 هاي خود در تمام گرهكافي ها با استقلال  شبكه زيجهكافي قدرتمند نبودند، تا به ت اندازه به كييونالكتر

تعاملي  از پردازش اطلاعاتمستمر چند جانبه و  ينيازمند جريان ها آن چرا كه استقلال ،اقدام كنند
مناسب براي دگرگوني ساختار اجتماعي  فنّاورين اين بدان معني است كه در دسترس بود و داشت

مستقل  هاي طرحكه  استيك جامعه صنعتي بالغ ا در و تنه كافي نيست. اگرچهيك شرايط لازم است 
 نند از پتانسيلتوا مي ها آن ،تحقق يافتهنگامي كه آن و  كنندتواند ظهور  سازماني مي سازي شبكهاز 

  .(Benkler, 2006) ميكروالكتريك استفاده كنند يارتباطات ديجيتال هاي فناوري
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 ؛سه ويژگي منحصر به فرد خود يعني واسطه به سازماني اشكالكارآمدترين به  ها بنابراين، شبكه    
ها  شبكهدي توانمن :پذيري انعطاف .اند شدهتبديل  2قابليت حيات و ،1پذيري مقياس پذيري، انعطاف

اجزا  كه درحالي اهدافو دستيابي به  خود،با توجه به محيط در حال تغيير خود براي پيكربندي مجدد 
هاي ارتباطي را براي پيدا كردن  كانال شدهگاهي نقاط سد  و براي اين منظور هست كنند ميتغيير 

ا كوچك شدن اندازه با براي گسترش و يشبكه توانايي  :پذيري مقياسزنند.  جديد دور ميمسيرهاي 
واحدي هيچ مركز  ها آنچرا كه ها است  شبكهخاص توانايي  قابليت حيات:كمترين اختلال است. 

هاي خود  گره هدر برابر حملات بموضوعات عمل كرده، و اي از  توانند در طيف گسترده ندارند و مي
تواند  ن بردن نقاط اتصال ميبراي از بي اديبنابراين، تنها قابليت م مقاومت كنند. و كدهاي خود

  ها را حذف كند.  شبكه
هاي  فنّاوريتغيير اطلاعات و  را آزاد كرد، ها كه قدرت شبكه فنّاوريدر هسته اصلي اين تغيير      

رادايم بنيان يك پا و رخ داد 1960و  1950هاي  كه در دههبود انقلاب ميكروالكترونيك  با ،ارتباطات
به سراسر  و سريعاً متحده ايالاتبراي اولين بار در كه تثبيت كرد.  1970ه را در ده فنّاورانهجديد 

ريح شت »عصر اطلاعات«كتاب  هايي شد كه من در و منجر به حصول شاخص جهان گسترش يافت
   .(Castells, 2000a,  2004)ام كرده

عنوان  ايخ را بارتباطات در طول تارهاي  فنّاوريو منطق در حال تحول اطلاعات » 3ويليام ميچل« 
بندي كرده است. فرآيندي كه در اوايل  مفهوم يو ذهن انسان جسم قوت يافتنگسترش و فرآيندي از 

اتصال و محاسبه را در هر كجا ظرفيت  كه يهاي قابل حمل ارتباط دستگاه توسعهقرن بيست و يكم با 
در ها) تا  (افراد و يا سازمان سازند واحدهاي اجتماعي را قادر مي. اين شود ميشناخته  دهد افزايش مي

اطلاعات هاي  شبكههايي كه منابع مادي را در  بر پشتيباني زيرساختبا تكيه زمان كجا و در هر هر 
نانو و همگرايي  فنّاوريبا ظهور  .(Castells et al., 2006)ارتباط برقرار نمايد ،اند توزيع كرده

ها كمرنگ  انسان و زندگي ماشينبين زندگي  يها، مرزها و فرآيندهاي بيولوژيكي ميكروالكترويك
هاي  تمام فعاليتگستره ما به  زندگي ها تعاملات خود را از مختصات دروني كه شبكه طوري به شد،

، بر ها تحليلدقت در  منظور بهضروري است  لذا انساني، فراتر از موانع زماني و فضا گسترش دادند.
                                                            
1 . scalability 
2 . survivability 
3 . William Mitchell 
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هاي اصلي عصر خود  فنّاوريهنگامي كه ما  ويژه بهكنيم،  يدتأكدر روند تحول اجتماعي  فنّاورينقش 
هوشياري و  ي،انسانانواع هاي  كه به قلب ويژگي گيريم را در نظر مي _ارتباطي هاي فنّاوري_يعني 

اين به خاطر اطلاعات .(Capra, 1996, 2002; Damasio, 2003) .يابد ميارتباط  ها آندار  ارتباطات معني
كامل به  طور بهرا خود تواند  اي مي كه جامعه شبكه استهاي ارتباطي  فنّاوريو  موجود الكترونيكي

فراتر  تشكلي از سازمان اجتماعي و تعاملا عنوان بهها  هاي تاريخي شبكه ، و از محدوديتاجرايي كند
  رود. 

  
  :اي جهاني جامعه شبكه

هاي فعال شده  در حول شبكهاجتماعي آن  هاياي است كه ساختار ، جامعه1اي يك جامعه شبكه     
است. من بر اين  شده ساختهارتباطات  فنّاوريو اطلاعات پردازش يافته ديجيتال و  ها ريزتراشهتوسط 

ها در روابط توليد، مصرف، بازتوليد، تجربه و  باورم كه ساختارهاي اجتماعي ترتيبات سازماني انسان
  . هستندبا فرهنگ شده دگذاري كو در ارتباط معنادار نهفته شده قدرت 
 برنامههدايت  وسيله بهرا توانمندي پيكربندي مجدد خود  ها آن، و هاي ديجيتالي جهاني هستند شبكه

. بنابراين، يك دارندهاي كامپيوتري  از مرزهاي سرزميني و نهادي از طريق شبكه، و عبور 2نويسان
براي  هظرفيت بالقو ،شده است هاي ديجيتال استوار آن بر شبكه هاي زيرساختساختار اجتماعي كه 

تنها ابزارهايي براي شده،  اي هاي شبكه اي و سازمان شبكه فنّاوريدارد. با اين حال را  شدن جهاني
 شدن جهانيفرآيند معاصر و عمل به روندهاي توصيف شده در ساختارهاي اجتماعي هستند.

و » استيگليتز« ازجملهحققان نيز ماز چنانچه بسياري هايي در اقتصاد، سياست و فرهنگ دارد.  ريشه
 كه ،طور هماناما  )  (Held and McGrew, 2000: stiglitz.2002 اند. نيز به آن اشاره كرده» و مك گرو هلد«

در خود  ها آن ثر افتد كهتواند مؤ تنها هنگامي ميدهند  نشان مي شدن جهانينيروهاي حركت دهنده 
اطلاعاتي،  هاي دستگاههاي ارتباطي ديجيتال و  فنّاوريجهاني ارائه شده توسط  سازي شبكهظرفيت 
 درواقعاين  و در برداشته باشند. ،ونقل حملهاي  هاي طولاني، و شبكه مسافت را كامپيوتري، ازجمله

                                                            
1 . network society 
2 . programmers 
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 شدن جهانيقبلي  اشكالرا از  شدن جهانيروند فعلي  ؛سرعت و پيچيدگي مقياسچيزي است كه در 
   ).(Grewal, 2008 د.كن هاي گذشته متمايز مي در دوره

كه مردم در همه جا در اين  ،معناالبته نه به اين  جهاني است. اي اي،جامعه بنابراين، جامعه شبكه     
هاي جهاني كه ساختار اجتماعي را  شبكهفرآيند  تأثيرفردي تحت اما هر  اند. ها گنجانده شده شبكه

اي از اين سياره شكل  ساني را در هر گوشهكه زندگي اناصلي هاي  فعاليت و .هستاند  ايجاد كرده
اند. بر اين مبنا امروزه بازارهاي مالي،  هاي جهاني سازمان يافته كنند در حول شبكه داده و كنترل مي

  آموزش ازجمله فنّاوريفراملي، مديريت و توزيع كالا و خدمات، كارگران ماهر، علم و  اتتوليد
، فرهنگ، هنر، سرگرمي، چندمنظورهرنت تعاملي، ارتباطات هاي اينت هاي جمعي، شبكه عالي، رسانه

هاي  المللي، مديريت اقتصاد جهاني و روابط بين حكومتي، مذهب، و سازمان ش، نهادهاي بينزور
 مطالبهرا  هاي يك جامعه مدني جهاني حقوق و ارزش ؛هاي اجتماعي غيردولتي فراملي و جنبش

اي از  شبكه عنوان به يبهتر صورت به شدن جهانيو  )Kaldor, 2003; Grewal, 2008; Juris, 2008 (.كنند مي
ها، در يك فرآيند  . لذا، خروج از اين شبكهشود ميدرك جهاني اجتماعي هاي تعيين كننده  شبكهاين 

 Held and اي جهاني است. جمعي از محروميت، معادل به حاشيه رانده شدن ساختاري در جامعه شبكه

Kaya, 2006).(   
 قبل بسترهاي ازكار بر روي  با شده است، توزيعگزينشي  صورت به جهاناي در سراسر  ه شبكهجامع

اي از زندگي مادي  كه هنوز بخش گسترده انساني محلي، نهادهايِو ها،  ها، سازمان فرهنگ وجودم
 بيشتر تجربيات كه درحاليهمچنين ساختارهاي اجتماعي جهاني است  دهند. ها را تشكيل مي انسان

، كه توسط مرزهاي حاضر جوامع و .اي است محلي و منطقههم از نظر ارضي و هم فرهنگي انساني 
با منطق  عميقاً ،شوند ميخود تعريف  هاي تاريخي ها و يا با مرزهاي فرهنگي هويت فعلي دولت ملت

قدرت را كه توليد، مصرف، ارتباطات،  اند شدهتكه تكه در شبكه جهاني  »1و طرددربرگيري «دوگانه، 
كه اين تكه تكه شدن جوامع بين خودي و غيرخودي و دروني  ام كند. من اين فرضيه ساختاربندي مي

منطق در قالب قبلي اجتماعي حضور اشكال خيري بندي تأ از بيان زمان تربيشها،  در شبكهو بيروني 
به  هاني است واي ج هاي ساختاري جامعه شبكه اين يكي از ويژگي درواقع .اهميت است حائز جديد

هاي حاكم بر هر شبكه اجازه  به برنامه ؛سازي شبكه فرآيندتوصيف شده در ي تنظيمباز دليل ظرفيت 

                                                            
1 . inclusion and exclutsion 
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، كه درحاليبا خود باشند.  ها آن جا و تركيبكدهد تا به جستجوي اضافات ارزشمندي در همه  مي
انجام وظايف واگذار شده به ها، و افرادي را كه مقدار كم و يا هيچ اهميتي براي  ها، فعاليت سرزمين

اند  شدهنشبكه تنها براي برقراري ارتباط ايجاد ، درواقعگيرند.  دور زده و در نظر نمي شبكه ندارند
  اند.  به وجود آمدهفراتر از ارتباطات  هايي جايگاهبلكه براي به دست آوردن 

با و  ي آن در طول زمانطرد كردن كه مرزها /در برگيرياي براساس منطق دوگانه  جامعه شبكه    
همچنين و  كند كار مي كند ها تغيير مي اين برنامهرفتاري هاي شبكه و هم با شرايط  تغييرات در برنامه

كنند و آن را در  ها عمل مي اين برنامه اساسبر توانايي بازيگران اجتماعي، در بسترهاي مختلف كه بر
اي جهاني يك ساختار پويا است كه بسيار  شبكهكنند وابسته است. جامعه  جهت منافع خود اصلاح مي

اقتصادي  هاي استراتژيهمچنين  سياست و و فرهنگ، ، وپذير در مقابل نيروهاي اجتماعي فانعطا
ها و افرادي است كه خارج از  تسلط بر فعاليت هاي آن مشترك است، نمونه است. اما آنچه در همه

 هايرويكرد اينكههاي محلي غلبه دارند مگر  ر ديدگاهرويكردهاي جهاني ب ،مبنااين بر  .شبكه هستند
هاي اجتماعي متصل  توسط جنبش شده ساختههاي جهاني  اي در شبكه گره صورت به ،محلي به جهان

قابل توجه از  هاي گييكي از ويژ درواقع، اي ناهموار جامعه شبكه شدن جهاني بنابرايند. نشده باش
جوامع  يك ساختار جهاني با عنوان بهاي  تي جامعه شبكههمزيسآن است. و اجتماعي  ساختارهاي

با  اگرچه. كند توصيف مي را در عصر حاضر واقعيت همه كشورها، صنعتي، روستايي و ارتباطي
 تناسب بهكه وابسته  تقسيم محلي و يا جهانيو مناطق در هر دو طرف جمعيتي هاي مختلف از  سهم

مختصات و هاي مختلف  شبكهبر اين اساس، ها است.  هر يك از شبكهدر هر بخش به منطق غالب 
 نشئتنقشه  ندهمان در جهان، جنايينقشه اقتصاد  و در بردارند.را از شمول و طرد خاصي جغرافيايي 

  بالا نيست.  فنّاوري با المللي صنايع بين گرفته از الگوهاي
هاي  از شبكهپيكره جهاني  يك عنوان به :اي بايستي در گام نخست ز لحاظ نظري، جامعه شبكها     

 يقدرتمجدد، بر پايه هر يك از منابع  ريزي برنامه بازريزي و  برنامه معرضدر  كه دائماً يخود تنظيم
جغرافيايي مناطق نتيجه تعامل بين  عنوان بهوجود دارد قرار دارند تحليل شود و سپس  ها شبكهكه در 

 و دهند زندگي و كار را در جامعه شكل ميبه كه  حياتي هاي ها كه شامل فعاليت شبكهدر مختلف 
ارتباط عدم هاي غالب و جغرافيايي  دوم، بين اين شبكه مرتبهمبتني بر  تتعاملانتيجه  عنوان بهسوم 
  . مورد ارزيابي قرار گيرد بندي جهاني از منطق شبكه شده هاي اجتماعي خارج تشكلميان 
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خاص تمركز داشته باشد. يك بحث وامع ج نر ايدرك روابط قدرت در جهان ما بايستي ب    
توليد و ؛ يعني اي در اجزاي اصلي آن جامعه شبكه شاخص سازيها، نيازمند  از اين ويژگي غيررسمي

در  فضايييك شاكله  عنوان بهآن هاي وجودي  تخصيص ارزش، كار، ارتباطات، فرهنگ و حالت
يم يك فرضيه توان معناداري مي صورت بهاست كه  تنها پس از آنو  است.زماني خاص  محدوده
  م. ياي جهاني معرفي كن در خصوص ويژگي روابط قدرت در جامعه شبكهرا گر  هدايت ،تجربي

  
  ؟اي جهاني چيست ارزش در جامعه شبكه

 نشئتها  اي از فرآيندهاي توليد و تخصيص ارزش جامعه شبكه ونساختارهاي اجتماعي،همچ
چه چيزي سيستم توليد را حركت ؟ سازد اي مي جامعه شبكهاما چه چيزي ارزش را در  اند. گرفته
 ؟ در اين مواردانگيزد برميها و كنترل كنندگان جامعه را  دهندگان ارزش ارائهچه چيزي  ؟دهد مي

رخ نداده است. ارزش چيزي است كه تاكنون اوايل تاريخ از تغييري در رابطه با ساختارهاي اجتماعي 
را شكل  دنياداري جهاني  بنابراين اگر سرمايه .كنند ميمعرفي  ارزش نوانع بهجامعه در نهادهاي غالب 

آن ، والاترين ارزش جهاني هاي مالي در بازارهاي داده و اگر انباشت سرمايه با ارزيابي دارايي
كسب  داري، تحت نظام سرمايهچرا كه  خواهد بود. مسلط ارزشدر هر چارچوبي شود، اين  محسوب 

و موضوع تواند به كسب هر چيز ديگري منجر شود.  مي ،پوليدر حوزه به آن  عينيت بخشيسود و 
هاي جهاني، سلسله مراتب بين  در حول شبكه يافته سازماناجتماعي  مهم اين است كه در ساختارِ

 عنوان بهاگر  و .ه استشد گر تبديل  غلبهو هاي سازمان دهنده  كهبكل شمسلط در قاعده  هها ب شبكه
دهد، و بازگشت به سرمايه  كه انباشت سرمايه چيزي است كه سيستم را حركت مي ميگويب، نمونه
هر بازارهاي مالي جهاني ارزش را در در آن صورت  ،يابد ميدر بازارهاي مالي جهاني تحقق  اساساً
شده در بازارهاي  تعيينگذاري مالي  هيچ اقتصادي مستقل از ارزش و د،نكن كشور تعيين مي معامله
 فنّاورانهظرفيت  در نظر بگيريم، قدرت نظامي اصلي راارزش  آن، جاي بهاما اگر  .نيستهاني مالي ج
كند و شرايطي را براي  ساختاربندي مي هاي نفوذ خود قدرت را در حوزه ،نهادهاي نظامي يو سازمان

يف تعر ها آن تحت حفاظت استمراريا سلطه سياسي براي انباشت سرمايه  همچونديگر اشكال ارزش 
شده  منحصر، اطلاعات و دانش به يك سازمان نظامي خاص فنّاوري. با اين حال، اگر انتقال كنند مي
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شبكه  رسد ميلذا به نظر . رود مروزي ناكارآمد شده و از ميان ميا يجهاندر بستر باشد، اين سازمان 
نظامي را مقيد  منديتوان ها آن هستند چرا كهدر جهان ما هاي مسلط  گونه فنّاوريجهاني اطلاعات و 

اي ديگر  همچنين براي تشريح گونهكنند.  امنيت فراهم مي آزاد بازارنظام نوبه خود براي  به، و كنند مي
عنوان  اذهان مردم در تحولرا ترين منبع نفوذ در جهان امروز  توانيم مهم مي سازي؛ فرآيند ارزشاز 

در  يافته ني سازماها هستند و رسانه آن هاي كليدي ها شبكه اگر آن صحيح باشد، رسانه كنيم. و
ها و تصاويري هستند كه به  منابع اوليه پيام ؛ها آنهاي توزيعي  و شبكه 1جهاني تركيبي هاي شركت

گيريم، منطق كسب هاي تجاري در نظر ب رسانه عنوان به اًها را ابتد رسند. اما اگر ما رسانه ذهن مردم مي
مسلط  ها آن هم در ارزيابي سهام ، ووسط صنعت تبليغاتها ت سازي رسانه سود هم در تجاري

  . شوند مي
اي يك ساختار  جامعه شبكه ،ها بالقوه سلطه شبكه هاي ريشهبنابراين با در نظر داشت تنوع     

  .دارند »2ارزش سازي«از  يهاي مختلف منطق ،هاي مختلف است كه در آن شبكه چندبعدياجتماعي 
هرگونه و دارد  ها هاي آن و برنامهها  سازد، بستگي به ويژگي شبكه مي ها را تعريف آنچه ارزشپس  

شناختي و علمي غيرقابل  ك استاندارد مشترك با مشكلات روشها به ي ارزش تقليل منظور بهتلاش 
 نيرويداري است،  نظام سرمايه نهايي درمثال، اگر كسب سود ارزش  عنوان به. شود حل مواجه مي

 توجهي قابلظرفيت اين حكومت است كه  وكند  حكومت را استوار ميقدرت ان بنينظامي در نهايت 
قدرت دولت حتي  همچنين دارد. هاي تجاري براي فعاليتاعمال قواعد جديد  گيري و براي تصميم

 براي پذيرفتن قوانين، يا ها آن ظرفيتو مردم  باورهايتا حد زيادي به  غيردموكراتيك، كشورهايدر 
ها، و ديگر  رسانه نظام. بنابراين در برابر آن بستگي داردبراي مقاومت  ها آن ايلتم در مقابل به

د قوانين نتوان خود مي نوبه به و، تسلط يابندتوانند بر قدرت دولت  ابزارهاي ارتباطي، مانند اينترنت، مي
ميان  ازدر جامعه  ارزشي والا عنوان بهو به اين ترتيب ارزش پول را  ودهكسب سود را مقيد نم

  د. نبردار
گيرد  تصميم مي از قدرت است: هر كس كه داراي قدرت است يبيان درواقعارزش،  بر اين مبنا      

 ، و چيزي كه جديد استنيست و ابداع اي يك نوآوري جامعه شبكه لذا كه چه چيزي ارزشمند است.

                                                            
1 . conglomerates 
2 . value-making 
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وابط سلطه بين معني است كه ردان اي شده آن است. اين ب دسترسي جهاني آن و معماري شبكه
بين بازارهاي مالي جهاني، و پايدار و پذير  با تعاملات انعطاف ها آن و ها حياتي هستند شبكه

منطق  واسطه بهعبارت ديگر  . بهشوند مياي توصيف  فرآيندهاي ژئوپلتيكي و راهبردهاي رسانه
نع ساختاري مواكه براي زيست در سطح جهان  موضوعاتيبياني از سلطه،  عنوان به سازي ارزش

موضوع . اين است دارندجهاني  ها آني كه منطق ذات هايي آنتري در برابر  ضعيفموضع دارند، در 
بيان در عصر صنعتي را / ملت  كه ريشه بحران دولت چرادارد اي  ملاحظهاهميت كاربردي قابل 

قلمرو خود بپردازند، محدوده قوانين در  اعمالتوانند به  ميتنها ها  ملت - از آنجا كه دولت كند و مي
اي در  شبكهبه يا  درآمده و امپراتوري صورت به مجبورند يا ها دولترد اتحاد يا تهاجم، ادر مو جز به

است كه دولت آمريكا در همين خاطر به و . تبديل شوند ها هاي ديگر در تعريف ارزش ارتباط با شبكه
 يارزش عنوان بهه و آن را وريزم ارائه كردتررا در تقابل با امنيت  خود از قرن بيست و يكم، تعريف

هاي نظامي  اي از پايگاه ساخت شبكه روشي براياين  .استجهان در نظر گرفته  همهفراگير براي 
 اهداف فراتر از كسب سود يارا امنيت بخشد و موضوع  آمريكا را تضمين مياست كه هژموني 

منطق . با اين حال، دهد ميقرار  هاي والا زشار عنوان بهزيست)  (مانند حقوق بشر يا محيط ترمحدود
هاي  سودآور شركتتجارت كه  طور همان ،شوند ميغالب امنيتي هاي  بر طرح سرعت بهداري  سرمايه

   .(Klein, 2007)است نشان داده  خوبي بهاين موضوع را دوست آمريكا در عراق 
هاي مالي جهاني،  شبكهو  است، دهبر استفادههمواره از مفهوم جهان بدون مرز  داري سرمايه     
با اين  ..(Harvey, 1990)اي جهاني هستند ها در جامعه شبكه ارزش كننده رآغاز يك نمونه تعريفس

تبليغات سريع و عنصر پرنفوذ هر سيستم اجتماعي در  مؤلفهترين  مهم احتمالاً يتفكر انسان ،وجود
بنابراين  ).(Benkler, 2006استتعاملي حاضر  نظام ارتباطات ،شرايط تكيه بر مقتضيات جهاني/ محلي

عالي (مانند مت واقعاً هاي ارزش عنوان بهد خود را نتوان مي هاي خاص از باورها، و مجموعه ها، ايده
  يك پيش نياز براي هر چيز ديگر معرفي نمايد.  عنوان به )زمينحفظ سياره 

 يعني؛ كلاسيكبناي اقتصاد سياسي  سنگ درواقعقديمي جوامع صنعتي و  سؤال :طور خلاصه به    
كند. ارزش چيزي است كه در هر يك  اي پيدا نمي عي در جامعه شبكه؟ هيچ پاسخ قطارزش چيست

ريزي شده در  ه مراتب برنامهبا توجه به سلسل مكان و در هر زمان،و مسلط هاي غالب  از شبكه
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داري ناپديد  در حقيقت سرمايهو . ودش ميو تعريف پردازش  ها شبكهبرتر در توسط بازيگران ها  شبكه
  .كند ميبازي جهاني  دهكده محدوده در وليكننشده و فراگيرتر از هميشه است 

 
 اجتماعي جديد كارگري: اتها و تقسيم كار، كارگر، طبقه، جنسيت، شبكه شركت 

ك جديدي سازي در شبكه جهاني، راه را براي در  ارزش واز اقتصاد سياسي جديد هاي قبل  تحليل    
 ها آن كنند، آورد، مردم كار مي وري و استعمار فراهم مي بهرهو و در نتيجه كار،  يكارگر اتاز تقسيم

مردم امروز كار بيشتري (از لحاظ مجموع ساعات كار در يك جامعه  درواقعاند،  هميشه كاركرده
در  كار عنوان به قبلاً زنانفعاليت  با احتساب اينكه همچنينهند، د معين) نسبت به گذشته انجام مي

موضوع حياتي همواره و . گرديد شد و براي آن پولي پرداخت نمي نمي، به رسميت شناخته اتاجتماع
در گذشته و حال حاضر  تقسيم كارو پرداخت هزينه كار بوده است. و  دهي سازمانجوامع نحوه 

. اين قضاوت هستبوده براي كارگران ارزشمند بوده يا نآنچه براي سنجش  موضوعي حائز اهميت
محصولات همچنين ضوابطي را كه با توجه به آن و  كند مي دهي سازمانفرآيند توليد را  ي،ارزش

 ترين مهمالبته يكي از  .كند ميرا تعيين موارد مصرف مختلف و قشربندي اجتماعي و  شوند ميتقسيم 
 Carnoy,2000(  .است 2عمومي وي كارو نير 1ريز كار خود برنامهنيروي بين اي،  ها در جامعه شبكه شكاف

٢٠٠٠ ; Castell:s ٢٠٠٢ Benner,( مستقلي براي تمركز بر روي اهدافي كه  ، ظرفيتريز كارگران خود برنامه
تركيب مجدد آن با و پيدا كردن اطلاعات مربوطه، و اختصاص داده شده  ها آن در فرآيند توليد به

بيشتر  . امروزهي دارنداهداف فرآيند سوي بهبر وظيفه مبتني اشكال كردن آن از  عملياتي و دانش،
هاي  هاي كامپيوتري به بانك تعاملي از طريق شبكه اي گونه بهاطلاعات ما پيچيده است و  هاي دستگاه

توانمندي شود،  ين چيزي كه از نيروي كار طلب مياند، بيشتر و منابع اطلاعاتي متصل شده داده
در ها بلكه  را درمهارتمطلوب آموزش و فراگيري نه تنها اين  وجستجو و تركيب اطلاعات است. 

، در مقابل، كند مي طلب دانشو  فنّاوريو ، يسازمان اتتغييربا ي همپا توانايي تكامل يت وخلاق
و در  شوند ميسپرده كار عمومي نيروي ، به ندا و در عين حال لازمكمتري دارند  كه ارزش يوظايف

اكثر در جهان و  كار حاضر مقدار عمده نيروي حالدر  .شوند ميگزين ها جاي نهايت توسط ماشين

                                                            
1 . self-programmable labor 
2 . generic labor 
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اند، مگر  يك بار مصرف ها آنو  .آيند به حساب مي جزء نيروي كار عمومي فته،اكشورهاي توسعه ي
ها و شهروندان از طريق اقدامات جمعي خود  انسان عنوان بهحق خود را براي حيات  ها آن كه اين

در ساخت كالاها، در پژوهش، در ورزش، سرگرمي،  ،سازي در امور مالي ظر ارزشن ازكنند. اما  اعلام
در كه براي كنترل منابع  است ريز خود برنامه اين نيروي كار ؛نظامي و يا در سرمايه سياسي امور در

دوگانه  يمنطق براي  روند كار در جامعه شبكه دهي سازمان ؛ترتيب اين به. آيد ميحساب  به هر سازماني
پذيري و  علاوه، انعطاف . بهشوند ميمتمايز ز كارگران عمومي ا ريز كار برنامهو نيروي كند،  عمل مي

 براي استفاده از يپيش شرط ،در حال تغيير يك محيط دائماً نيروي كار در، هر دو نوع تطبيق پذيري
  است. كارگر  عنوان به ها آن
 طور بهپذير،  ست. ظهور نيروي كار انعطافبندي خاص از كارگران جنسيتي شده ا اين تقسيم    

اساسي از ساختار  يروندكه . شود ميمربوط  نيروي كارنحوه پرداخت به  1سازيمستقيم به زنانه 
انه خانواده، زنان را به مردسالار دهي سازمان .(carony:2000) بوده است اجتماعي در سه دهه گذشته

تنها راه براي سازگار ساختن  عنوان بهاي خود،  ر حرفهپذير كا دهي انعطاف ارزشمند دانستن سازمان
است كه اكثريت كارگران موقت و  جهت به همينو . كرد ي خود تحريكو شغل خانوادگيوظايف 

 عنوان بهبسياري از زنان  كه درحاليدهند. علاوه بر اين،  در بيشتر كشورها، زنان تشكيل ميرا  وقت پاره
اي  د قابل ملاحظهدر مقابل مردان، بهبو ها آن ، سطح تحصيلاتاند مشغولنيروي كار عمومي به كار 

لذا  در همان زمان افزايش چنداني نداشته است. ها آن دستمزد و شرايط كاري كه درحالي داشته است
 ها آن،سو يكاند. از  شده مبدلداري  اقتصاد جهاني سرمايهدر  ايدئال يبه كارگران را زنان ها مؤلفهاين 

 زدم ها آن دارند و از سوي ديگر،سازگاري  يبا ملزومات در حال تغيير تجارو ثرند، ار مؤك قادر به
تقسيم  كنند و شانس كمتري براي ارتقا به دليل ايدئولوژي و كمتري براي همان كار دريافت مي

از يك در توضيح اين رابطه بايستي دارند. با اين حال، سالارانه جوامع نظام پدر واسطه بهجنسيتي كار، 
در قالب زنان بيشتر حضور  اگرچهگفت  توان مياستفاده كنيم. » 2ديالكتيك«اصطلاح قديمي يعني 

و اين موضوع به  است،بوده در نظام پدرسالارانه  ها آنتبعي  كارگران روزمزد به دليل وضعيت
در  بگير وقحقزنان  وضعيتاما تغيير شرايط زنان به ياري رسانده،  داري جهاني گسترش نظام سرمايه

                                                            
1 . feminization 
2 . dialectical 
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هاي اجتماعي و فرهنگي  هاي فمينيستي كه از جنبش نهايت مردسالاري را تضعيف كرده است. ايده
ند. حتي معرض تبعيض يافت در ووضعيت زنان شاغل مناسبي با باروري  بستر ند،ظهور كرد 70دهه 
را در برابر  ها آن قدرت جايگاه، وردنددست آ كه زنان در خانواده به زني اقتصادي تر، قدرت چانه مهم

 ها آنوضعيت تبعي ايدئولوژيك  اتتوجيه كه درحالي خانواده تقويت كرد.در موقعيت قدرتمند مرد 
دهي  ، تقسيم كار در سازمانوجوداين ا ب از ميان برد. آور نانمرد احترام به اقتدار  واسطه بهدر خانواده، 

 هاياست كه در آن زنان، روند بدل شده پويا يفرآيندبه جنسيتي است. اما هم هنوز  شغليجديد 
مردان به الگوهاي  واردكردناند و تجارت را براي  ساختاري را ملغي كرده ها گرايشغالب 
بسياري از زنان مورد استفاده براي و عدم ثابت شغلي، كه  1سازي ناامني شغلي، كوچك پذيري، انعطاف

زنان در سطح كارگران مرد، اكثر كارگران  جايگاه تتقوي جاي بهبنابراين  اند. ترويج كرده گيرد ميقرار 
 به سطح بالاتري از اتصال و ماهر اي زنان حرفه كه درحالياند.  مرد به سطح كارگران زن نزول كرده

ها، پيامدهاي عميقي ند. اين رواند يافته دستمردان وجود داشته هاي قديمي  از آنچه در شبكه پذيري،
روابط بين زنان و مردان در محل كار و در خانواده داشته براي  هم وساختار طبقاتي جامعه  هم در
  .(Castells and Subirats, 2007)است

را اگر  ها آنميزان دريافت حقوق  ،ماهر كارنيروي  ريزي خود برنامهظرفيت خلاقيت، استقلال و  
نياز ساختاري به  اصلي، دليل درواقع .دهد گري ادغام شوند افزايش نميهاي كار با شبكهنتوانند 

 گيري شكلاين تحول با كه  و فرآيند توليد است ها سازمانپذيري و استقلال، تحول  فاانعط
معادل تاريخي  ،اين شكل جديد تجارت سازماني .منصه ظهور رسيده است بهاي  هاي شبكه شركت
شدند  ميناميده  »2فوردگرا«صنعتي شدن در فرآيند توليد و توزيع به اصطلاح  هايي كه شركت فراگيري
بالا به و كنترل باحجم زياد  كالا توليد انبوهو  ،رعايت استاندارد دقيقكه با  هايي سازمانو به . هست
ها نفر از كارگران در  هنوز هم ميليون اگرچهو  .گردد ، مشخص شده بود اطلاق ميفرآيند كار پايين

مانند ( توليد فرآينددر  ارزشگر ل توليديكن اعماول ،كنند كار مي چنين ايني ها با مديريت كارخانه
از  يكامل بستگي به انواع مختلف طور بهپذير)  توليد انعطاف ،وآوري، طراحي، بازاريابي، مديريتن

 اين معادل و .دارند اي شبكههاي  شركت در كار و كارگري از متفاوت يها و در نتيجه نوع شركت

                                                            
1 . downsizing 
2 . Fordist 
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هاي بزرگ همچون  شركت و لذا است ها آنلي داخ هاي شبخ ها و از شركت شده ساختهاي  شبكه
به هم  ييها كسب و كارهاي كوچك و متوسط در شبكهو  هستندمتمركز غير ها، از نظر داخلي  شبكه

 ،ندنك پيمانكاران فرعي تضمين مي عنوان بهرا در فرآيند توزيع  ها آن سهم كليدي كه اند متصل شده
هاي كسب و كار  كند. شبكه حفظ مي را »پذيري طافانع«يعني  ها آن اصلي هاي ويژگي كه درحالي

هاي بزرگ و  هاي بزرگ هستند و در اكثر موارد شركت به شركت همتوسط و كوچك اغلب وابست
ائتلاف استراتژيك و  امور تجاري كه در ،كنند ميايجاد  همكاري ي برايهاي شبكه ها آن هاي تابعه شبكه

  .شود ميناميده راهبردي يا مشاركت 
گرايي تمركز فرآيند و هستندمستمر  همكاريي براي هايساختار ندرت بهها  اما اين ائتلاف     

همكاري و  شوند ميخاص متصل  هاي تجاري هاي پيچيده در پروژه كه. اين شبندك نيستيشاليگار
اقدامات  .كنند د پيكربندي و بازتعريف ميجدي هاي پروژه ر اساسهاي متفاوت ب خود را در شبكه

اي شده يكي از موارد اتحاد، مشاركت و همكاري است كه به  اقتصاد شبكهمعمولي در اين  تجاري
گذاري  . اين همكاري مبتني بر اشتراكشود ميمربوط  معينيك محصول، فرآيند، زمان و فضاي 

كسب سهم بيشتري از بازار است. بنابراين،  منظور بهبنيادين،  علوماطلاعات و در  سرمايه و نيروي كار
هاي  را از طريق شركت كننده صرفو م كنندهوليدكه ت هستند، رساني هاي اطلاع شبكه اًها ابتد اين

اي   پروژهبلكه ، يستن واحد شركت شامل يك فرآيند توليد همچنين .كنند ميمتصل اي شده  شبكه
وني قان هايهمچنان واحد ها شركتولي  ندك عمل مي ها اي از شركت مبتني بر شبكه است كه تجاري

بازار در  ها آنمالي  ها در نهايت بر ارزيابي اما از آنجا كه ارزش شركتمانند.  باقي ميانباشت سرمايه 
 در شبكه» گره«به يك  ،ها به خودي خود واحد انباشت سرمايه، يعني شركت ،سهام  بستگي دارد

بازار مالي جهاني است كه اي، لايه مسلط  . بنابراين، در اقتصاد شبكهشوند ميمالي تبديل امور جهاني  
و كند  با توجه به قواعد بازار كار مي هايي تنها در بخش. بازار مالي جهاني هستها  همه ارزيابي بنيان

هاي   و توسط شبكه كند مييا تغيير  گرفته شكلمنابع متعدد  اطلاعاتيِهاي  اختلالآن همچنين توسط 
دهند  تشكيل مياطلاعاتي  و جهانيداريِ  سرمايهعصبي از اقتصاد  يسيستمكه با يكديگر  اي رايانه

  ).(Obstfeld and Taylor, 2004; Zaloom2006كند پردازش يافته و ارتباط برقرار مي
مدت همه چيز به بلند اما در  كند، عيين ميهاي اقتصاد را در كوتاه مدت ت ارزيابي مالي پويايي      

سنگ بناي رشد اقتصادي  منزله بهوري  كه منابع بهره به اين خاطر است. و داردبستگي  وري رشد بهره
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كليدي  عاملو  .(Castells, 2006) شود ميگذاري محسوب  ، انباشت و سرمايههاو در نتيجه سود، دستمزد
براي  توانمندي آنو يا است  »1نوآوري« ،دانش بنياد ايِ وري در اين اقتصاد شبكه براي رشد بهره

بالاتر در فرآيندها و  افزوده ارزشدر يك روش كارآمدتر و يا توليد تجميع و تركيب عوامل توليد 
بر استقلال  و كارآفرينيسازماني براي  واداري ،. نوآوري به خلاقيت فرهنگيهستنهايي محصول 

وابسته مالي براي اين اقتصاد مبتني بر خلاقيت  تأميننوع مناسب همچنين بر كارگر در فرآيند كار، و 
  . است
وابسته به  كه داري ديد از سرمايهداري است، اما شكلي ج هسرماي ما قطعاً حاضر در عصراد اقتص     

كه ضوابط  مبتني بر شبكه كامپيوتري،بازارهاي مالي جهاني ؛ و وري منبع رشد بهره عنوان به »نوآوري«
 ،مديريتتوليد و  هاي بر شبكهاست و همچنين  ياطلاعات هاي اختلال تأثير تحتيابي شآن براي ارز

پذير و  كاري كه انعطافنيروي و بر  ؛و جهاني اي نطقههم در عرصه داخلي و خارجي و هم در بعد م
ريز و قادر به  نامهخود بركه ها مجبورند  ارزش ايجادكنندگانو . است مبتني شده گرا است تطابق

مجريان  عنوان بهشان  كه نقش كارگران عمومي هاي خاص باشند و پردازش مستقل اطلاعات به دانش
ه با همواجآماده و يا وده اي ب هاي شبكه آماده انطباق با نيازهاي شركتستي بايشده، كاسته  خرد امور
  باشند.  جديد نيروهاي كاريا ها و  ماشيننشيني جا
بندي  تقسيم اندر اين سيستم، علاوه بر تداوم استثمار در مفهوم سنتي، موضوع كليدي براي كارگر    

كساني كه مجريان صرف و  هستند؛ گذاري ارزشكساني كه منبع نوآوري و  است: قهطب سهبين 
داري جهاني  سودآوري از نظرگاه نظام سرمايه كه از نظر ساختاري و هايي آن و ها هستند؛ دستورالعمل

براي  مناسب هاي زيرساختفاقد ناكافي و زندگي در مناطق  تيكارگر(با تحصيلاچه  ،ناكارآمد هستند
 .باشندو يا هر دو ) شدن(بيش از حد فقير براي بخشي از بازار كننده مصرفو يا بوده د جهاني) تولي

و در عوض جهاني چرخه رقابت  درشدن نامناسب از  پرهيزجمعيت جهان يشتر نگراني اصلي براي ب
 خطر براي كساني است كه ترين بزرگو  .هستوري  همانند بهره درگير بودن در يك رابطه معنادار

  اند.  شدهپيدا گذاري نا هاي جهاني توليد، توزيع و ارزش شبكه ريز برنامهرهبران براي 
  

                                                            
1 . innovation 
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  :انتها بيو زمان  جرياني فضايِ
 هاي مادي وجود تمام تحولات تاريخي، ظهور يك ساختار اجتماعي جديد، به بازتعريف پايه انندهم
، )1990( 3، هاروي)1990( 2دام، آ)1984( 1دنزبسياري همچون گي چنانچه .است وابسته زمانو فضا ما، 

ساخت اجتماعي در اند. روابط قدرت نهفته شده  كرده اشارهآن ديگران نيز به  و )1994( 4اوريلش و 
كنند  را مشخص مي وامعهاي مبتني بر فضا و زمان كه ج شاكلهتوسط  كه درحالي فضا و زمان است،

  . اند شدهمقيد 
هاي  همزمان با شكلو ، هستنداي  جامعه شبكهشاخصه ن و مكان، اجتماعي زما ظاهر شدهشكل دو    

و ؛ »6انتها بي زمان« و »5جريانيفضاي «از اند عبارت ها آن متقابل قرار دارند.همزيستي هم در گذشته 
را  مكان و فضاهاي اجتماعي،  . در نظريهاند شدهتصل م همچون جامعهدر ماهيت  زمان و مكان

است  ها شباهتكه سازنده زمان، همسان در يك هاي اجتماعي  فعاليت ماديِان پشتيب عنوان بهتوان  مي
اشتراك و  وابستگيواسازي تدريجي  عنوان بهتواند  هاي ارتباطي مي فنّاوريتوسعه اما  تعريف كرد.

و سازماني عملكرد همزمان بدون  فنّاورانهاشاره به امكان  »يجريانفضاي «و درك شود.  يزمان
 در مشخص وزمان  يك در غير همزمانهمچنين اشاره به امكان تعامل و دارد  كديگربه ي وابستگي

هاي توليد  اي (بازارهاي مالي، شبكه غالب در جامعه شبكه هاي ويژه كاردور دارد. بيشتر اصل وف
و  هاي اجتماعي جهاني) همه جنبشو جهاني،  مرانيحك اي اي، اشكال شبكه هاي شبكه فراملي، رسانه

و  كان نيستم فاقد جريانيبا اين حال، فضاي  .اند شده دهي سازمان جريانيفضاي  حولر همه د
هاي ارتباطي  هاي متصل شده توسط شبكه كه از مكاني است هاي ها و شبكه از گره شده ساخته

هاي پردازش عملكرداشتراك زماني كه اطلاعات  از هايي جريانكه از طريق آن ايجاد شده الكتروني 
مبتني  كه ها، در فضاي مكان كه درحالي. كنند عمل مي كردهرا تضمين  گردشي در فضاها نايشده در 

اند، در  هم مرتبط شده هب نزديكي صورت به ناطقم ها وكاركرد ي ونا، معاست وابستگي عملكردهابر 
تعلق  ها آن كه بههايي  ِشبكه مركزيهاي  گره خود را از هاي ويژه كارو  ها معاني مكان ؛ها فضاي جريان

                                                            
1 . Giddens 
2 . Adam 
3 . Harvey 
4 .Lash and Urry 
5 . space of flows 
6 . timeless time 
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يا و ي علم انند امورهاي مالي هم تبراي فعالي يبنابراين فضاي جريان .كنند دريافت ميدارند 
مستقل از تواند  هاي اجتماعي، فضا نمي اي و قدرت سياسي نيست. در نظريه هاي رسانه شبكه

رديم ليل كتح در اين بخشاي كه ما  اجتماعي درك شود. بنابراين، هر بعد از جامعه شبكهرفتارهاي 
، از آنجا كه ها آنفضاي  بنابراين درو اند  اي شده دارد. زيرا رفتارها شبكههم ك بازنمود فضايي ي

هاي   فنّاوري باهاي مختلف  بين سايت شدهاي شده مبتني بر جريان اطلاعات پردازش  رفتارهاي شبكه
هايي كه  : مكانشود ميعنصر ساخته  سهبندي ميان  اي از مفصل فضاي جامعه شبكه .است ارتباطي
كننده اين  متصلهاي ارتباطي مادي  شبكهند؛ ا ) در آن قرار گرفتهحاضر درآنجاها (و مردم  فعاليت
و  يي عملكردهاالگوبر طبق ها را  اطلاعات كه فعاليتهاي  جريان و محتوا و جغرافيايها؛  فعاليت

  است.» يفضاي جريان«. اين كنند اني اجرا ميمع
، 1زمان زيستي .است توالي عملكردها، تعريف شده عنوان بهاجتماعي،  اصطلاحاتزمان در      

طبيعت  زندگيِ هاي ريزي شده در چرخه برنامهتوالي  واسطه بشري بههستي و وجود  مشخصه غالب
وسيله آنچه كه من اسمش را زمان بوروكراتيك  اجتماعي در طول تاريخ به زماناست.  تعريف شده

 - نظامي هاي سازمانبا كدهاي خاص دهي زمان در نهادها و زندگي روزمره  ننامم كه سازما مي
ساعتي   در عصر صنعتي، زمان. استهاي زمان زيستي ما  ايدئولوژيك، و تحميل شده بر چرخه

ناميده  »2بخش انضباطزمان « ييآنچه كه در سنت فوكومنجر به برانگيختن و  ظاهر شد تدريج به
تعيين وظايف و براي كافي  يبا دقتها  و توالي رتيباتتبخش  و سازمانن ميزاگرديد. اين   شود مي

شده و محاسبه افق زماني  معينبا كارهاي صنعتي و  .بود براي هر لحظه از زندگي ها دستورالعمل
زمان  و تواند بدون ساعت داري صنعتي، كه نمي سرمايه لفه اساسيو مؤد. شدمعاملات تجاري شروع 

بر  تأكيداي،  در جامعه شبكه .شود ميو پول در طول زمان ساخته  است مان پولز چراكه كار كند.
 يدر تلاش يارتباط هاي فنّاوريها و  فنّاوريروابط در زمان با استفاده از و  شود ميتوالي معكوس 

سازي زمان  فشردهبا  سو يكاز كه . شوند ميتوالي تعريف  وقفه براي از ميان بردن زمان با نفي بي
هاي بيشتر در  سازي فعاليت فشردهبا اي،  چند وظيفهو  ون معاملات مالي جهاني و يا اعمال كلي(همچ
ا ايجاد گذشته، حال و آينده ب، ازجملهمعين) و از سوي ديگر با محو توالي رفتارهاي اجتماعي  يزمان

                                                            
1 . Biological time 
2 . disciplinary time 
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ن الگوهاي و يا محو كردوب نوع دو هايپرتكست الكترونيكي  هاي فرامتن تصادفي، مانندرخدادهاي 
   .شوند ميدو عرصه كار و سرپرستي، ايجاد دگي در هر زنهاي  چرخه

 شدن است،  دهي شده سعه نيروهاي مولد سازمانايده پيشرفت و تو حول، كه در عتيدر جامعه صن     
 ي،فضاي جريان اي كند. در جامعه شبكه زمان با فضا مطابقت ميو است.  بندي كردهساختار را بودن

هاي ارتباطي و در  در شبكه ها آن ساختن همزمانو  وقايعز طريق از ميان بردن نظم توالي زمان را ا
شدن را  وجود، درنتيجهبرد و  حل كرده و از ميان ميجامعه در كم دوامي ساختاري قرار دادن نتيجه 
  كند.  مي ملغي
كه ها،  ه مكانفضاي چندگان و .هستندساخت و ساز فضا و زمان از منظر اجتماعي متفاوت      
هاي  چرخهتر،  دهند، از سلطه سنتي ا نمايش ميتنوعي رمناپيداري  ،هستند ارتباط و بي تكه تكه

(مثل تغيير  روند. تخاب شده فراتر از زمان ميافراد انو . كاركردها ها سنج زمانبيولوژيكي تا كنترل 
با گذشت ابع و تحت سلطه ت ممرد وارزش  هاي بي فعاليت كه درحاليهاي زماني در جهان)،  محدوده

 ي ازبيان عنوان به، زمان و مكان يابي از ساخت يجايگزين هاي طرح. با اين حال شوند ميفراموش زمان 
و بنابراين، دارند وجود دارد اي  هاي غالب جامعه شبكه بسط برنامه درصددهاي اجتماعي كه  جنبش

يط زيستي زندگي مح هاي جنبش، سائل ماليم زمان خودكار عنوان بهانتها  پذيرش زمان بي در عوض
بخشي از تكامل  عنوان بهزندگي و نگرش به گرا،  وطن هاي جهانانداز چشمهاي زباني و  بر پايه دوره

اين اند.  را پيشنهاد كرده گرايانه هاي آينده و با تعلقات جهان وطن ها و احساس همبستگي با نسل گونه
  . است طرف معرفي شده بيبندي  زمان انعنو به» 1اوريلش و «توسط نوع نگرش 

رب اتج برمبتني ، ها دفاع از فضاي مكان اني محلي وسراسر جهان، براي حفظ مع و اجتماعات    
فضاي  درواقع .ي كه مبتني بر سودمندي استبر مبناي منطق فضاي جريان، كنند تلاش ميخود 
تواند  مي ها آناي هستند، اما منطق  عه شبكهل فضايي جاماشكا ها آن چراكه شوند، ها ناپديد نمي جريان

 پشتيبانيد نتوان مي ها آن ؛ها هاي شبكه در برنامه ها ويژه كارو  انيگرفتن معو به جاي در برتغيير كند 
هايي  از شبكه ياينترنتجوامع كه  طور هماند، نهاي محلي فراهم كن تجربهي مادي را براي ارتباط جهان

   .(Castells, 2001) آمدندهاي محلي پديد  با فرهنگ

                                                            
1 . Lash and Urry (1994) 
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شكل و  رس راعي جديد و با منازعه قدرت بمزمان هر دو توسط ظهور يك ساختار اجت فضا و    
جامعه را در اند. فضا و زمان روابط قدرت  باز تعريف شدهتازه هاي اين ساختار اجتماعي  برنامه
  كنند.  ميتشريح اي  شبكه

 
  :اي فرهنگ در جامعه شبكه

را بشري كه رفتار  است ها و باورها اي از ارزش فرهنگ مجموعهي هستند. فرهنگ هاي ساختجوامع 
اي خاص وجود دارد، بايستي  جامعه شبكه يكبنابراين اگر . دكن و هدايت و تحريك مي، آگاه ساخته

، وجود تشخيص دهيمنشانگر تاريخي آن  عنوان به را آناي كه ما بتوانيم  فرهنگي از جامعه شبكه
اين ، اول از همه به استاحتياط  مندباشد. با اين حال، پيچيدگي و تازگي جامعه شبكه نيازداشته 
را ادغام  ها آنكار كرده و هاي متعدد  و فرهنگو در بين اي جهاني است  جامعه شبكه كه خاطر 

، صنعتي شدن، فرهنگ درواقعكه مربوط به تاريخ و جغرافياي هر منطقه از جهان است.  نمايد مي
امع صنعتي وشوند. ج هاي خاص در سراسر جهان نمي امع صنعتي، باعث از ميان رفتن فرهنگجو

اتحاد  تا متحده ايالات(از در دنيا هستندمتناقض بسياري  درواقعداراي بازنمودهاي فرهنگي مختلف و 
زيادي هاي صنعتي شده در جوامع تا حد  جماهير شوروي، و از ژاپن گرفته تا بريتانيا). همچنين هسته

خود را از منظر سلطه زيست تاريخي داري قلمرو  حتي سرمايهو  سنتي وجود دارد. روستايي و
، اما تحت حاكم استداري  بيشتر كشورهاي سرمايه در بازارقوانين  البته،تحد نكرده است. مفرهنگي 

 نعنوا به يفرهنگ شناسايين طيف وسيعي از اشكال فرهنگي، اشرايط و قوانين خاص و با چن
آمريكايي يا غربي نوع با آن ما  كه اينمگر ، كند ميبه ما تحليلي اندكي همكاري  داري سرمايه
   .هستبه لحاظ تجربي اشتباه هم كنيم. كه آن مشخص را  داري سرمايه

 هاي تفاوت توسعه يافته و توسطمتعددي فرهنگي  چندگانگياي در  به همين روش، جامعه شبكه      
 هاي نظامنجر به تشكيل مو هاي خاص عينيت يافته،  در فرمآن  .است توليد شده يهر بستر هاي تاريخ

 مشترك در با اين حال هنوز هم يك هسته .(Castells,2004) بسيار متنوع فرهنگي و نهادي شده است
در جامعه هم  بخش وحدت اما يك لايه اضافي .وجود داردهمچون جامعه صنعتي  ،اي جامعه شبكه

در خود را به جهان  برهانجهاني است. بنابراين، تنها  بندي خوددر ساختارو  دارد وجود اي شبكه
 كه درحالي دارد، اي خود را در سطح جهاني نگه مي ازمان شبكهبلكه س كند ارسال نميسطح كلان 
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داراي همساني و يكتايي . اين جنبش دوگانه از كند ميخاصي هاي هر جامعه  خود را همسو با ويژگي
  فرهنگ است. حوزه مد اصلي در دو پيا

براي پايداري را و  شود مي هايي مستقل بخشفرهنگي خاص تبديل به  هاي ، هويتسو يكاز     
 بخشند قوت مي هاي غالب نيستند ها و افرادي كه حاضر به محو شدن در منطق شبكه مجموعه

(Castells, 2004).  ها  سني يان ود، يا شيعاكرا، ها ايرلندي ، ياهايياباسك يا گاليسي الي، اهها كاتالانهمچون
در بسياري كشورها  هاي ملي دولتميلي خود در مقابل سلطه تحنظر هاي مد هويتاين كه در 

كه پيشنهاد ادغام همه  يايدئولوژيك وهنجاري هاي  با نگرشمخالفت در و  ،كنند مقاومت مي
سطحي هموار  جهانو  .گيرند رار ميدارند قدنيا را شهروندان  وطني جهان مذابها در ديگ  فرهنگ
و منجر به  اند شده زا  ها چالش هاي مقاوم در مراحل اوليه توسعه جامعه جهاني شبكه هويت و نيست،

  اند.  منازعات چشمگير اجتماعي و سياسي در دوران اخير شده
 وده باشند، اي هشدار دا ممكن است، در برابر خطرات ناشي از چنين توسعهبرجسته  پردازان نظريه  

اي جهاني است قلب مطلب بين  جامعه شبكه شاخصهآنچه  لذا آن را ناديده بگيريم،  توانيم ما نمي
و من اين موضوع را در آثار مختلفم توضيح  .ها است بر تعدد منطقه تأكيدهاي جهاني و  كهشبمنطق 
  .Castells, 2000, 2004) ( ام داده
 عنوان بهكنيم، تنوع فرهنگي تاريخي  آنچه ما مشاهده مي ظهور يك فرهنگ همگن جهاني، جاي بهو 
كه كليدي  سؤالاما  وجود دارد.شدن بيشتر از همگرايي  بخشو است: عمومي  ترين روند معمول مهم

با مواد به ارث برده  شده ساختهخاص فرهنگي ( هاي ظرفيت اين هويت ،آيد پس از آن به وجود مي
  . (Touraine, 1997) براي برقراري ارتباط با يكديگر است) ردبه ف منحصر يتاريخ مسائل شده از

يك  اقادر به صحبت ب كه درحالي، متقابلعبارت ديگر، سهيم شدن در يك ساختار اجتماعي جهاني  به
دار شدن  ريشهو  ،مند نظام سوءتفاهمنيستم، منجر به  هم ها و اعتقادات ارزش درزبان مشترك 

هاي مختلف  ميان فرهنگ اتهاي ارتباط پروتكل بنابراين، .شود يميكديگر  برعليهخشونت مخرب 
و اي وجود نخواهد داشت  هيچ جامعه ها آنبدون  چراكهاي است.  مسئله حياتي براي جامعه شبكه

 وطني جهانيك فرهنگ   طرح شايد .شتداخواهد مقاوم وجود  هاي كمون وهاي غالب  فقط شبكه
 توجه به مسائل دموكراتيك جهاني و  مرانيبراي حك ياساس شهروندان جهان، پايه وراي مشترك ب
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هم اين ديدگاه اما  .(Habermas, 1998; Beck, 2005)كند فراهم اي  جامعه شبكهنهادي حياتي در  -فرهنگي

اري، فرآيندهايي الگوهاي هنجاين  فراتر از و كند ارائه ميهاي موجود  هويتبدون تشخيص  حلي راه
مشخص توانند ايجاد شوند، اين واقعيت را  يا مي  هاي ارتباطي ايجاد شده پروتكلوسيله آن اين  كه به

، با توجه به تحقيقات تجربي در حال حاضر تنها در بخش بسيار وطني جهانكه فرهنگ  كند يم
مايلم كه فرهنگ  شخصاً كه درحاليبنابراين  .Norris, 2000)(كوچكي از جمعيت جهان وجود دارد

مشاهده روندهاي جاري  اما ها را افزايش دهد فرهنگ مردم و بين ات، ارتباطريجتد به وطني جهان
  دهد.  متفاوت را نشان ميروندي جهان 

فرهنگي ممكن است وجود داشته باشد،   هاي ارتباطات بين پروتكلاين از  يك كدام كه اين تعيين      
فرهنگي  ،جهاني اي امعه شبكهفرهنگ مشترك جتوان گفت:  مي است. آيندهبراي تحقيقات  موضوعي
هاي  هاي مختلف را نه تنها بر اساس ارزش هاي ارتباطي است كه ارتباطات بين فرهنگ از پروتكل

 بر اين اساس سازد. ميپذير  امكان ها آندر ميان ارتباطات   ارزش گذاري اشتراكبر پايه  بلكهمشترك 
كه فرهنگ دموكراتيك است. چنان شده اختهس فرهنگ جديد از محتوا ساخته نشده، بلكه از فرآيندها

فرهنگ جهاني  آن استوار است. هاي اساسي نه بر پايه برنامهو  ها بر رويهنيز  مبتني بر قانون اساسي
معاني اي باز براي جلب  شبكهآن ارتباطات است. راستاي گسترش  يك فرهنگ ارتباطاتي و در

منجر به تعامل و پيراستگي بين ، بلكه تنيس ءاعضاهمزيستي محدود به فرهنگي است كه تنها 
هاي ارتباطي بين  از پروتكل يفرهنگاي  . فرهنگ جامعه شبكهشود مياين تبادلات موضوعات نيز در 

از  حاصل شده  افزاييِ ها و هم قدرت شبكه بهمشترك  هايهمه مردم جهان است، كه بر اساس باور
روند ساخت  به دست آمده است. ها آناز  طالبم ريافتد به ديگران وموضوعات كردن  واگذارطريق 

داري، از طريق  سرمايهنظام پخش ذهنيت آن است. اما  بررسياي تحت  جامعه شبكهدر فرهنگ ادي م
صنعتي نيست  باقي مانده از جوامعنخبگان مسلط  وسيله بههاي جهاني  در شبكه شده اعمالقدرت 
  نيست.  وطن جهانشهروندان و ن خيالي جهابراي دستيابي به  فلاسفه آرماني طرح همچنين

باورهاي  منابع و، مختلفهاي  ريشه با خودآگاه فرآيندي است كه در آن بازيگران اجتماعيبلكه   
  كنند و در عوض انتظار دريافت همان و حتي بيشتر را دارند. خود را به ديگران عرضه مي
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   :اي دولت شبكه
هاي تاريخي آن، جزء لازم هر  و ويژگي دولت درك درستفروكاست. اما نبايستي  دولتبه را قدرت 

 برايآن در  شدهمند هاي نهاد نهادهاي حكومتي جامعه و سازمان ،دولتمنظور از  .نظريه قدرت است
قواي مجريه،  ند ازا كه عبارتاست. مردم نمايندگي سياسي و مديريت و كنترل زندگي اجتماعي 

قانون، نهادهاي نظارتي و احزاب سياسي در اعمال نهادهاي  ارتش، ،مقننه، قضائيه و ادارات دولتي
  . هستالمللي  اي، بين : ملي، منطقهمرانيسطوح مختلف حك

و موضوعات ر برابر افراد گيري نهايي د انحصار تصميمو خواهان است  حاكميتدر پي اعمال دولت 
بر  ند و حقوق راك دولت شهروندي را تعريف مي .هستمعين مرزهاي ارضي  محدوده مختلف در
كند و همچنين اقتدار خود را به اتباع خارجي در  تفويض و وظايف را از آن مطالبه مي اين اساس

بط همكاري، رقابت و قدرت با كشورهاي ديگر قرار واردر  دهد و مي بسط خودقضائي قلمرو 
   .گيرد مي

هاي جهاني و محدود  بكهيابي روابط ابزاري در ش تضاد رو به رشد بين ساختبه  ،فوق در تحليل
 يبحراندر عصر كنوني ، درواقعشد. اشاره  ها آندر درون مرزهاي ارضي  ها ملت ـدن اقتدار دولت ش

از متعدد هاي  بحران باوجود ها آناما آمده است وجود به نهادهاي مستقل  عنوان به ها ملتـدولتدر 
  گرايانه عملاين تحول و  دهند. غيير ميهاي جديد ت بسترخود را براي انطباق با و  د،نرو نمي ميان

اي جهاني تغيير  سازي را در جامعه شبكه انداز سياست و سياست چشمواقعي  طور بهچيزي است كه 
  . داده است

كه مواد فرهنگي و قرار دارد ها  طرحاز ختلفي انواع م واسطه به ،و محل تنازع تأثيراين تحول تحت   
 فراهم اجتماعاتفع سياسي و فرهنگي موجود براي تبديل تغييرات در منا لازم را برايايدئولوژيكي 

تعيين و حالت يابيو  شدن جهانيهاي ناشي از فرآيندهاي دوگانه  به بحرانها  تمل- دولت سازند. مي
  :دهند پاسخ مي عمدهمكانيسم  هاز طريق س ها فرهنگ هويت

  
 ها آن برخي از كهدهند، كل ميش ها دولتاي از  شبكه و كنند با يكديگر همكاري مي ها آن .1

اند، مانند اتحاديه اروپا، برخي ديگر بر  سهيمبا يكديگر و در حاكميت  بوده  چندمنظوره
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) 2يا مركوسور 1فتان مثال عنوان به(مسائل مربوط به تجارت  طوركلي بهو  اي از مسائل مجموعه
هماهنگي، ي ديگري هم براي اند. همچنين بسترها مانند ناتو) متمركز شدهو يا مسائل امنيتي (

 مثال عنوان به؛ وجود دارداز جهان  يدر مناطقي با منافع ،ييمذاكره و بحث ميان كشورها
(مجمع  »4آسه آن«و اتحاديه عرب، اتحاديه آفريقا، و  3سازمان كشورهاي آمريكايي

ا (مجمع همكاري اقتصادي آسي 5پكاَ وهاي اقتصادي كشورهاي جنوب شرق آسيا)،  همكاري
اين  ترين در قوي از اين جمله هستند.سازمان همكاري شانگهاي و و اقيانوس آرام)، 

 ها دولت گذارند. ي خويش را به اشتراك ميهاي حاكميت برخي ويژگي ها دولت ها، شبكه
يريت جهان با توجه راهبردها و مد بسط براييا موقتي  دائمي هاي غيررسمي همچنين شبكه
 .دهند شكل ميها  شبكهاين در كنندگان  به منافع شركت

هاي فراملي را  المللي و سازمان ي متراكم از نهادهاي بينياه اي شبكه فزاينده طور به ها دولت .2
سازمان ملل متحد) مانند ( عمومي و اهداف كلان با. زندسا ميتعامل با مسائل جهاني  منظور به

 المللي پول، بانك جهاني، سازمان تجارت جهاني، صندوق بينهمچون تا نهادهاي تخصصي (
در حول  شده تعريف و المللي ويژه همچنين نهادهاي بين.المللي) دادگاه جنايي بينو 

و  جهاني زيست محيطمربوط به  معاهدات ،مانند اي از مسائل وجود دارد. مجموعه
 آن.مربوط  هاي سازمان

هاي  ومتبه حك كشورها در فرآيند تفويض اختيارات قدرت خوديشتر در ب ها تمل  دولت .3
هاي  با سازمانرا نيز هاي مشاركت  درحالي كه كانال هاي محلي درگيرند. اي و دولت منطقه

هاي  ياسي خود از طريق ارتباط با هويتبحران مشروعيت س دادن به به اميد پايان غيردولتي،
  . اند ذاشتهمردم بازگ

اي و محلي  المللي و منطقه فراملي، بينگيري سياسي در يك شبكه تعامل ملي،  فرآيند واقعي تصميم    
در اين فرآيند، ما شاهد تحول  جامعه مدني هم دسترسي دارد. يها سازمانهمچنين به و  كند. عمل مي
 را ها آن كه من كه در عصر مدرن ظهور كرد به اشكال جديدي از دولت هستيمحاكم ملت -دولت

                                                            
1 . NAFTA 
2 . Mercosur 
3 . Organization of American States 
4 . ASEAN 
5 . APEC 
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و مسئوليت حاكميت  پيدايش بادر حال اي  شبكههاي  دولت ).:٢٠٠٠Castells (نامم مياي  دولت شبكه
همچنين  و مرانيپذيري روندهاي حك و انعطاف حكومتي،هاي مختلف و سطوح  مشترك بين دولت

 هاي سابق س با دولت ملتاقيدر و شهروندان ها  در روابط بين حكومت تنوع بيشتر زمان و فضا
  . شوند ميشناخته 

 كه ،خاص توسعه يافته استهاي  گيري تصميم وسيله به ايانه ورگ عملي روش به سيستماين كل و      
تر  سيستم نمايندگي سياسي را مبهمو  كند، اوقات مقررات و نهادهاي متناقض را ايجاد مي گاهي
 گسترش ملت ـ  وري دولت بهرهبا اين اوصاف  نمايد. خارج ميبيشتر ، و از كنترل شهروندان نموده
مكن است نيز مهر چند مشروعيت سياسي كلان  ،شود ميبيشتر هم  آن يابد اما بحران مشروعيت مي

گسترش  اي نقش خود را ايفا كنند بهبود يابد. با اين حال منطقه نهادهاي محلي و در صورتي كه
و يكي  نمايدتناقض دچار اي ممكن است سطوح مختلف دولت را  نهادهاي محلي و منطقهاستقلال 

كند كه  مي ايجاداين شكل جديد از دولت، انواع جديدي از مشكلات را  را در برابر ديگري قرار دهد.
 است كهجديدي  هاي مكانيسمو  ها ويژهكار  نهادها و تاريخي شده ساختهتضاد بين ماهيت منتج از 

كه هنوز به جوامع  است حالياين در  براي عملكرد مناسب در شبكه مجبورند در نظر بگيرند. ها آن
  مرزها وابسته هستند. درون در  محدودشدهملي 

  
  

  . روبرو است جنبه: سازماني، فني و سياسي سه ازهنگي آ هم چالشاي با  بنابراين، دولت شبكه
كنند و جايگاه برجسته  گذاري مي حفاظت از مناطق خود سرمايه در ها دولت؛ سازماني .1

و اصول عملياتي ش پادا هاي نظام تواند ساختار مشترك، در برابر جوامع نمي ها آن فرماندهي
داشته است افزايي با ديگر كارگزاران  يافتن هم ها آن اصلي شهايي كه نق سازمانهمچون 

 . باشند

هاي كامپيوتري اغلب  شبكهتوسعه كنند و  ارتباطي اغلب به درستي كار نميهاي   پروتكل؛ فني .2
كه  چنان آن كند. مياز هم نظم و جدا  كردن بيرتبط م جاي بهرا  كننده مشاركتهاي  سازمان
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آمد اين  وجود بهحادثه يازدهم سپتامبر  پس ازنيز كه  آمريكاجديد در  »1اداره امنيت داخلي«
اي كه مستلزم  شبكه فنّاوري انطباق باتمايل به  همچنين ها سازمان .موضوع را نشان داد

 ررا براي حفظ كنترل ب ها آن ممكن است توانايي است و ها آن اي شدن عملكرد شبكه
  به خطر بيندازد ندارد.  ها آن وكراتيكرمحدوده بو

بلكه  ها نيست افقي بين سازمان صورت بهاستراتژي همكاري و هماهنگي تنها  ؛سياسي .3
ه منجر ناظران سياسي ك ميان سازي شبكه با :كند عمودي نيز فعاليت ميجهت دو  در همچنين

با نهادهاي حوزه شهروندي  زيسا شبكهو  هاست آن بوروكراتيكبه از دست دادن استقلال 
  خواهد شد.  ها آن كه منجر به افزايش پاسخگوي

هاي  هماهنگي در سياست چراكه اي همچنين مواجه با يك مشكل ايدئولوژيك هم هست دولت شبكه
قوانين در برابر بنيادگرايي مثال  عنوان بههاي مشترك  از ارزش يك زبان مشترك و يِامشترك به معن
و يا اولويت  محيطي زيستهاي  م مقررات خود و يا پذيرش توسعه پايدار در سياستبازار در تنظي

نيست كه چنين سازگاري  همچنين مشخص هاي امنيتي است. در سياست دولت، منافعحقوق بشر بر 
  وجود داشته باشد.هم هاي دولتي متمايز  بين دستگاه

حكومتي را هاي  هنوز هم شبكه ها ملتارد. و دولت علاوه بر اين، يك مسئله ژئوپلتيك هم وجود د
جاي  بينند. و به ند منافع خود را گسترش دهند ميتوان ميزني كه در آن  بسترهاي چانه عنوان به

ن توسط اصول سنتي ها همچنا دولت ملت همكاري براي رسيدن به خير عمومي در عرصه جهاني،
به منافع  بخشي اولويت. 2 ها ملتولت . به حداكثر رساني منافع د1 ازجمله. شوند ميسياسي هدايت 

ني حكمرا ها آناجتماعي، سياسي و شخصي، بازيگران سياسي در راهبري هر دولت ملت .و براي 
اي  عرصه جاي بهندن منافع شخصي خود، ها براي به حداكثر رسا بستري از فرصت عنوان بهجهاني 

در نظر  كنند ميترك سهيم مشاصول حكمراني خود را در حول طرز تازه كه در آن نهادهاي سياسي 
است ولي برخي  كثيرالاضلاععيني چند جانبه و  صورت بهجهان  گفت، توان مي درواقع شود. گفته مي

الملل همچون آمريكا و روسيه و چين تمايل به اقدام و  بازيگران سياسي در نظام بين ترين قوياز 

                                                            
1. Homeland Security 
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از توجه به عدم ثبات جهان در سطح كلان، در به منافع خويش فارغ  بخشي اولويتو  جانبه يكرفتار 
        اثر اين اقدامات دارند.   

در  جانبه يكاقدامات  چراكهاندازند  را هم به خطر مي ها آنامنيت رفتار اين كشورها  ؛همين يبرا    
ا مثال ارتباط جنگ آمريك عنوان به( انگيزد برميسيستميك را  ومرج هرججهان وابستگي متقابل، بستر 

 و ها با ايران، تشديد جنگ در افغانستان، افزايش قيمت نفت و ركود اقتصاد جهاني). در عراق با تنش
 سازي شبكه و گرا تواند از يك سيستم عمل جهان نمي استتا زماني كه اين تناقضات ژئوپلتيك باقي 

مراني حكبا  اي شبكه وبر قانون اساسي مبتني گيري تعاملي به يك سيستم  تصميم اساس برشده 
  . كامل يابدجهاني ت

ها و  در اذهان عمومي از طريق رسانه با نفوذتنها قدرت جامعه مدني جهاني است كه  گام، آخرين در
  را به پذيرش واقعيت ها آن غلبه كند و ها ملت -بر پايداري تاريخي دولت تواند مي هاي ارتباطي شبكه

  . مجاب نمايد و كارآمدي افزايش مشروعيت عوضدر  خودقدرت محدود ساختن 
  ها: شبكه در قدرت
بر اساس آن بنيان گذاشته شده اين كتاب كه اصلي ه پرسش ب نعناصر تحليلي لازم براي پرداختاكنون 
گيرد؟ براي پاسخ به اين پرسش، ابتدا  اي جهاني كجا قرار مي قدرت در جامعه شبكه ؛شود ميارائه 

  وت قائل شويم. بايد بين چهار شكل متفاوت از قدرت تفا
  :1اي قدرت شبكه •
  :2قدرت شبكه •
  :3اي شده قدرت شبكه •
  :4و قدرت شبكه ساز •

  كنند.  از اعمال قدرت را تعريف مي يكه هر يك از اين اشكال قدرت، فرآيندهاي خاص
اصلي جامعه   كه هسته ها هاي موجود در شبكه به قدرت بازيگران و سازماناشاره  ؛اي قدرت شبكه   

 دارندنهاي جهاني قرار  ا افرادي كه در اين شبكهيانساني  ر پايه اجتماعاتني را باي جها شبكه

                                                            
1 . networking power 
2 . network power 
3 . networked power 
4 . network-making power 
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كند. بنابراين  عمل مي 1و دربرگيري سازي محروماين شكل قدرت از طريق فرآيند  دارد. ،سازند مي
 كه ارزش يابد. به اين خاطر ها افزايش مي تر از ميزان حضور در شبكه ها، سريع هزينه خروج از شبكه

در همان زمان، و  يابد. افزايش مي تصاعدي صورت بهگسترش اندازه شبكه،  واسطه بهبودن در شبكه 
تر از ارزش  و در نرخ سود سريع يافته افزايششبكه تا حد زيادي محروميت در  زدايي ناشي ازارزش 

در داخل » اه گره«مراحل مختلفي را كه در آن  »2ها شبكه باني نظريه دروازه«بودن در شبكه است. 
را باني  و نقش كليدي ظرفيت دروازه دهد ميمورد واكاوي قرار را  شوند ميوارد يا  شده حذفها  شبكه

بر ديگران و يا يك شبكه معين بر واحدهاي اجتماعي را ها  براي اعمال قدرت جمعي برخي از شبكه
 ايجادقدرت خود را با  مواضعي بازيگران اجتماعو  .(Barzilai-Nahon, 2008)دهد نشان ميخارج از آن را 

دسترسي كه  باني، هاي دروازه اعمال استراتژي و با كند ميع يجمترا  ها آناي كه منابع ارزشمند  شبكه
اندازند را  به خطر مي را ها  شبكه غالب دركنند و منافع  كه ارزشي به شبكه اضافه نمي هايي آنبه 

  . كنند ، مستقر ميكند ميمسدود 
 شدن جهانيكه  »3گروال«ر الگوي پيشنهاد شده توسط د، اين شكل از قدرت مفهوم ؛هقدرت شبك   

شامل  شدن جهاني به باور او، .شود ميتري درك  نحو مطلوب بهها تحليل كرده  انداز شبكه را از چشم
ها  است. اين هماهنگي شده گوناگون اي شبكه بازيگران بيناجتماعي تشريك مساعي و هماهنگي 

   هم هست:استانداردهايي  مندنياز
سازد، آنچه را كه من اسمش را قدرت  مي ممكناستاندارهايي كه هماهنگي جهاني را 

اول  ؛است دهاي از پيوستن دومتشكل مفهوم قدرت شبكه  دهد. نامم نشان مي شبكه مي
كه تعداد بيشتري از مردم از هنگامي  هستنداستانداردهاي هماهنگي بيشتر ارزشمند  كه اين
تواند  مي دانم، را شكلي از قدرت مي ها آنكه من  ها پويايياين و دوم  .كنند ن استفاده ميآ

 ها آنانه آزاد  كه در غير اين صورت، انتخاب  جايگزينهاي  گزينهمنجر به حذف مترقيانه 
استانداردهاي جهاني در حال ظهور ....گردد ميشود  انجامجمعي  صورت بهتواند  مي
كند. اما  گوناگون فراهم مي كنندگان شركتمشكل هماهنگي جهاني ميان  را براي حلي راه

                                                            
1. exclusion/inclusion 
٥ . Network gatekeeping theory 
3 . Grewal (2008) 
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هاي جايگزين  حل ديگران و تهديد به حذف راهراتر از ف حل راهن يك رداين كار را با بالا ب
  . (Grewal, 2008: 5)دهد  براي همان مشكل انجام مي

  

يين كننده قوانيني هستند كه در شبكه تع در واژگان من، هاي ارتباطي پروتكل استانداردها يا بنابراين
، بلكه با شود ميها اعمال  قدرت نه تنها با اعمال محروميت از شبكه مبنااين  بر ؛اند پذيرفته شده

، اين ها بودن شبكه گشوده. البته، بسته به سطح شود مي هم ايجادو دخول  دربرگيريتحميل قوانين 
 ها آن شدند، وضع. اما پس از آنكه قوانين يرندقرار گقواعد ممكن است بين اجزاي آن مورد مذاكره 

 عنوان بهرا  ها شبكه و زيست اين قوانين وجودو احترام به . شوند ميها در شبكه تحميل  به همه گره
بر اجزاي   شبكهآن  ، قدرت استانداردهايقدرت شبكهسازند.  پذير مي ارتباطي امكان ـيك ساختار

از بازيگران  ينفع منافع مجموعه خاص رت شبكه در نهايت بهقد اگرچه آن است دهنده تشكيل
اصطلاح براي نمونه، . است )هاي ارتباطي استانداردهاي آن (پروتكلها و  شبكه ايجاد كنندهاجتماعي 

جهاني معناي قدرت شبكه را نشان در پهنه عملياتي اقتصاد بازار اصل  عنوان به» 1اجماع واشنگتن«
  دهد.  مي
اي شده عمل  و چگونه قدرت شبكه ؟استمسلط صاحب قدرت هاي  در شبكهي كساما چه     
قدرت توانمندي ارتباطي براي تحميل اراده يك بازيگر بر اراده  ،مشخص شددر بالا چنانچه  ؟كند مي

در پي اين و ساختاري نهفته شده در نهادهاي جامعه است. سلطه ظرفيت  پايهديگر بر انبازيگر
براي  خيلي دشواراي يا خيلي ساده و يا  هاي جامعه شبكه يت قدرت در شبكهتعريف، پرسش از مالك

پاسخ دهيم  مسلطهاي  هر يك از شبكه كار طرزبا تحليل  ها پرسش اين . اگر بهشود ميپاسخگويي 
ريزي  اهداف برنامه اساس برخود را درون هر شبكه روابط قدرت  اصولاً است تر آساناين موضوع 

زند  داري جهاني بازار مالي جهاني حرف آخر را مي سرمايه نظام در بنابراين، كند. تعريف مي اش شده
يا استاندارد) مفسراني  2وديزبندي مالي (براي مثال م هاي رتبه المللي پول و يا آژانس و صندوق بين

، همتحد ايالاتداري  وزارت خزانهكلام  در معمولاً آن و لغاتهاي عادي هستند.  معتبر براي انسان
هاي مختلف آلماني، فرانسوي، ژاپني، بسته به  و با لهجه استريت والو يا  3رزروهيئت مديره فدرال 

                                                            
1. Washington consensus 
2 . Moody’s 
3 . Federal Reserve Board 
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قدرت آمريكا، از لحاظ قدرت نظامي دولت و از  چراكه .شود مي متجليهاي مختلف  زمان و مكان
در پيگيري ي علمو  فنّاورانههاي  نوآوري آوردناين كشور براي به كنترل درقدرت ، تر منظر تحليلي
فراهم  ايجاد جنگ منديِدر توان كلان هاي گذاري سرمايه مادي لازم را برايكه منابع ، قدرت نظامي

  . از همه بيشتر است كند مي
 عنوان بهبع قدرت را او من داده بعدي يك يسعي كنيم به آن پاسخما اگر ، با اين وجود، اين پرسش     

تواند  . قدرت نظامي نميبست تحليلي شود ند تبديل به يك بنتوا مي در نظر بگيريمواحد  يموجوديت
شرايط غيرعقلاني آن را با ايجاد  شتواند خود مي درواقع و از يك بحران و فاجعه مالي جلوگيري كند

رهاي مالي همچنين بازابرانگيزد. نفت  توليدكنندهسازي كشورهاي  ثبات دفاعي و بي شديد سوءظنو 
و حجم،  اندازه، خاطر بههمچنين  است و كنترل هر نهاد نظارتي عمدهفراتر از  چراكه؛ جهاني

و به دليل وابستگي معيارهاي ارزيابي آن  بودهگردش در پيچيدگي جريان سرمايه كه در سراسر شبكه 
در  .ساز شود تواند تبديل به يك ماشين خودكار بحران ميبيني اطلاعات  هاي غيرقابل پيش  اختلالبه 

بستري ها  اما رسانه ندا ها وابسته رسانهبه هاي سياسي  گيري تصميم شود ميگفته  معمولاً؛ اي ديگر نمونه
 هستنداز لحاظ ايدئولوژيك و سياسي جانبدارانه و مغرضانه  اگرچه و آورند، متكثر به وجود مي
  . ستاهاي بسياري  لفهتأثر از عوامل و مؤاي بسيار پيچيده و م هاي رسانه سياست وليكن فرآيندهاي

اين  نداردسيطره  بر هر چيز يا هر كسي ميزاني از قدرت را در اختيار دارد، و دار سرمايه  طبقهنين همچ
در  ها دولتهاي  گيري جهاني و تصميممالي مرتبط با بازارهاي روندهاي شدت وابسته به  طبقه به
جهاني  مرانياز حكاي  هاي پيچيده در شبكه ها حكومتدر نهايت  .هستها  مقررات و سياستحوزه 

شده و دچار مقيد  نفع ذيهاي  و گروه كسب و كارهافشارهاي  واسطه بهاند و  به هم متصل شده قصنا
 ها آن را براي شهروندان ها حكومتها كه اقدامات  و موظف به مذاكره با رسانه محذوريت هستند
هاي مقاومت  ها و گروه شاي توسط جنب دوره صورت بههمچنين  و باشند ميكنند  مي ترجمه و تشريح

 ),Price, 2002; Juris 2008;  Sirota ( .دنگير كنند مورد حمله قرار مي نشيني نمي راحتي عقب كه بهاجتماعي 
چين  و سپتامبر و يا در مناطق نفوذ روسيه 11پس از  متحده ايالات ازجملهدر برخي موارد، اگرچه و 

اين كار  المللي بياورند اما رج و مرج را به صحنه بينه دخو جانبه يككشورها ممكن است با اقدامات 
هاي  واقعيت تسليمگرايي ژئوپلتيك در نهايت  يك جانبه بنابراين، .افكند را نيز به مخاطره مي خودشان



56 

 

ترين  حتي قويو  ها دولت، به اضافه. شود مي جهاني شده عصر ماو ناشي از دنياي وابستگي متقابل 
  نامحدود نيست. ها آندارند و توان ) گر قدرت ويران عمدتاًت (قدرميزان معيني ، ها آن
مفهومي در  شود مي فرضسنتي بق الگوهاي طر بكه  چنان آنبنابراين، شايد پرسش از قدرت      

اما اشكال جديد سلطه و جبرگرايي در شكل دادن به زندگي مردم بدون  نداشته باشداي  جامعه شبكه
ي در عرصه روابط قدرت ها آندر اند. همچنين  در اين جوامع حائز اهميت ها آن در نظر گرفتن اراده

ترين  مهمامروزه در نهايت بايد گفت:  وجود دارد،از بازيگران  يجديدو انواع اشكال با البته  عمل
 ها،  توان گفت: در دنياي شبكه كنند. لذا مي ميپيروي  »سازي شبكهقدرت «منطق از اشكال قدرت 
و ها  توانايي ساخت شبكه )1كنترل بر ديگران بستگي به دو مكانيسم اساسي دارد. توانايي اعمال

اتصال  براي )توانايي2ها  اهداف اختصاص يافته به شبكه پايه برها  ريزي شبكه برنامه باز و ريزي برنامه
منابع،   هاي مختلف با اشتراك گذاشتن اهداف مشترك و تركيب و حصول اطمينان از همكاري شبكه

  . شود ميرنگ  كماستراتژيك هاي  همكاريجاد يز طريق ااها  ديگر شبكه بارقابت  كه درحالي
ناميده » 2كليدداران ياها  گزين راه«دوم  و دارندگان جايگاه »1نويسان برنامه«دارندگان جايگاه نخست 

تماعي هستند اما بازيگران اج قطعاً» ها گزين راه«و » نويسان برنامه«بايستي توجه داشت كه  .شوند مي
بازيگران الت اغلب اوقات اين مكانيسم با دخ و شوند ميبا يك گروه يا فرد خاص مشخص ن لزوماً

اجتماعي و در چارچوب سازماني  هاير ساختارد ها آني ها موقعيتو بر اساس  ،مختلف اجتماعي
اين و ا دارند خود رخاص هاي  بسياري صاحبان قدرت شبكهموارد در  لذا. اند شدهتعريف جامعه 
تنها  ها آن ولي اند يافتهسازمان  ها آنها و منافع  حول طرح هايي هستند كه در انسان متشكل از ها شبكه

  هم وجود دارند.  ، رهبران مذهبي، رهبران سياسياتها، طبق افراد، گروه و نيستندها  اين شبكه بازيگران
راه ) 2ونويسي  ) برنامه1از اند عبارتكه  ها شبكه قدرت سازي در اصليكاركرد دو مكانيزم اكنون 
آن بسيار مهم  تغيير  اهداف شبكه و همچنين تواناييريزي  ظرفيت برنامه كنيم. را تشريح مي گزيني
لحاظ ساختاري  بهو خود را  آيد درمياجرا به  ثريمؤ طور بهشبكه ريزي،  برنامه محض به چراكهاست 

به  هم هاي مختلف شبكهريزي  گي برنامهچگونو  .كند پيكربندي مي شبراي رسيدن به اهداف
يا قدرت نظامي  چونامور مالي جهاني، همها در . فرآيندوابسته استخاص در هر شبكه  هايفرآيند

                                                            
1 . programmers 
2 . switchers 
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نيست. بنابراين، روابط قدرت در اي يكسان  حرفهيا ورزش  يافته، سازمان جرائمو تحقيقات علمي، 
با اين حال، تمام  ط خاص مختص به هر شبكه دارد.نيازمند شناسايي و درك شراي اي سطح شبكه

مشترك  ها برنامه گرهاي توليد ها، و چارچوب ها، پروژه ها، نگرش ايده مانندهايي  ها در خصيصه شبكه
 و در فرآيندهاي ارتباطي، عمدتاًاي، فرهنگ  در جامعه شبكه فرهنگي هستند.منابع  ها اين .هستند

 در هسته اصلي آنكه اينترنت و اي  رسانهاري چندجهاي ت شبكهو نيكي هاي الكترو متن در فرا ويژه به
و به  باشندسرچشمه گرفته  مختلفي منشأهايممكن است از  ها انگارهبنابراين  .نهفته شده قرار دارد

و هاي فرهنگي،  اديان، هويت نئوكلاسيك، (براي مثال، اقتصاد يخاص هاي فرهنگ خردهمنافع و 
ها در جامعه با توجه به چگونگي  انگاره همچنين تعلق داشته باشند...) .ستايش آزادي فردي و

به حوزه نمايندگي هر يك  ها آنو در نهايت  شوند مينشان داده  يارتباطات هاي در حوزه ها آن پردازش
رسند. بنابراين كنترل و يا  در معرض فرآيندهاي ارتباطي مي ها آن ها، بسته به سطح قرارگرفتن از شبكه

 ثر ارتباطات و اقناع، همراه با خطوطيفرآيند مؤيك  هاي ارتباطي و توانايي براي ايجاد فوذ در شبكهن
به  .هستندريزي هر شبكه  هاي اصلي در توانايي برنامه دارايي ،هستريزان  هاي برنامه طرحكه به نفع 

آيند ارتباطات را عملياتي هايي كه اين فر ها و شبكه فرآيند ارتباطات در جامعه و سازمان ،عبارت ديگر
اند و جايي هستند كه  نويسي شكل گرفته هاي برنامه بسترهاي كليدي هستند كه در آن پروژه كنند، مي

  اي هستند.  بسترهاي قدرت در جامعه شبكهو  شوند مي ساخته ها طرحبراي اين ي نمايندگي ها حوزه
هاي مختلف استراتژيك كه اسم  بين شبكهكنترل نقاط اتصال  ؛دومي از قدرت هم وجود دارد منبع   

هاي رهبري سياسي،  ارتباط بين شبكهبه  ها آن ،راي نمونهب .شود ميناميده ها  »گزين راه«دارندگان آن 
براي اعمال يك  يامنيت نظامي و هاي شبكه و فنّاوري - هاي علمي شبكهو  اي، هاي رسانه شبكه

 نشربراي توليد و  را هاي هاي سياسي و رسانه بين شبكهارتباط پردازند. يا  مياستراتژي ژئوپليتيك 
براي پيشبرد را سياسي  هاي مذهبي و ارتباط بين شبكهو يا  خاص سياسيو هاي ايدئولوژيك  گفتمان
هاي  شبكه . همچنين ارتباط بينكنند ميبرقرار  در يك جامعه سكولار خاص مذهبي العملدستور

در ازاي منابع براي  ها آنبراي  فراهم كردن دانش و مشروعيتبراي را هاي تجاري  دانشگاهي و شبكه
ارتباطي خاص  هاي دستگاه ها اين .كنند ميفراهم  ها آن يلانصالتح ها و مشاغل براي فارغ دانشگاه

واقعي جامعه  هاي عامل سيستمبندي  مفصل وشي ازر عنوان بهو پايدار  نسبتاً يهستند كه بر يك مبناي
  اند.  شده واقعهاي  نهادها و سازماني شخصفراتر از نيابت 
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اين تصوير به خاطر اينكه  .يمدر جامعه نيست 1قدرت نخبگان نظريه صدد احيايدر ما با اين حال،     
و به است.  نادردود به بعضي موارد حاي از قدرت در جامعه است كه ارزش تحليلي آن م ساده شده

 ادارهو  ريزي گان كه قادر به حفظ برنامهنخب ي ازسجماست كه هيچ مجموعه من خاطر همين
 قابل تر و تر، پيچيده ظريف دستگاهي كه هاي تحت كنترل خود باشد شبكه گزيني راه عملكردهاي

هاي غالب  براي اينكه روابط قدرت اعمال شود، برنامهو  .آورد نيست وجود بهرا قدرت تر از  مذاكره
بازار و ثبات  قواعد ، تسلطنمونهها (براي  ين اين شبكهاهداف سازگار ب وضعهاي جامعه نياز به  شبكه

آزادي  و ؛داري سياسي و بازتوليد سرمايهمايندگي ن هايي مالي، حدوديتمو  قدرت نظامي ؛اجتماعي
  وجود دارد. )بيان و كنترل فرهنگي

 شود مي مالاع ها شبكه كه توسط بازيگران» گزيني راه«از طريق فرآيندهاي  قادر باشند،ستي باي ها آن و
دليل بپردازند. به همين  ضادهاتساختن در موارد همكاري و محدود  ازجملهبه ارتباط با يكديگر 

  اي رهبران سياسي نشوند، مانند مورد برلوسكني در ايتاليا.  هاي رسانه بسيار مهم است كه غول
روابط قدرت در جامعه  عمدتاًو  منظوره هستند؛ تكاز سلطه  بيانگر نوعي ناقص »ها گزين راه«بيشتر 
 د.نبر را از ميان مي اجتماعي اتو تغيير ارختپويايي و ابتكار عمل منابع چندگانه ساو اي،  شبكه
هاي بازيگران  از شبكهكه  هستندبازيگراني  ها آن اند. شده ساختهاز افراد  نيستند ولي ردف ها گزين راه

 كنند ميعمل  رتباطر هر يك از فرآيندهاي اخاص د طور بهكه  پوياهاي  اتصال در و اند شده ساخته
هستند كه به  فعالانيهاي  آن دسته از بازيگران و شبكه »ها راهگزين« و »انريز برنامه«. باشند درگير مي

قدرت در جامعه برترين شكل كه  سازي دارند ختار اجتماعي، قدرت شبكهخاطر موقعيت خود در سا
  ايي است.  شبكه

  
  
  

   :اي جامعه شبكه قدرت و ضد قدرت در

                                                            
1 . power elite 
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د سلطه نتوان مي روندها، اين ييد: از سونقدرت بايستي از دو منظر نگريسته شوهاي ايجاد فرآيند
فرآيندهاي  ،از سوي ديگر و نمايدصرف را ت سيطرهو يا مواضع ساختاري  كردهموجود را تقويت 

 اند شدهكه حذف هايي  طرح ها و منافع و ارزشنابر ، بوجودوجود دارد كه در برابر سلطه م ي هممخالف
 در نهايت ،تحليلي، هر دو فرآينداز نظر  .كنند مقاومت مي ها قرار دارند يا تحت كنترل شديد شبكه و

متمايزند اما بر پايه، از يكديگر  ها آن كنند، خود پيكربندي مي تساختار قدرت را از طريق تعاملا
قدرت از طريق همان دو  قاومت در برابرمعني است كه م دانكنند. اين ب يكسان عمل مي يمنطق

 گزيني راهها و  شبكه هاي كه برنامه شود ميسازند حاصل  اي مي مكانيسم كه قدرت را در جامعه شبكه
صدد در ،تحت اشكال مختلف ي اجتماعيها جنبشهاي جمعي  براين مبنا فعاليت .هاست آنبين 

هاي  دستورالعمل، براي نمونه هستند. ها كههاي شب برنامه در كدهاي جديد ها و معرفي دستورالعمل
بايد كشورها برخي   كه تحت شرايط فقر شديد، بدهي دارند تأكيدهاي مالي جهاني  جديد شبكه

به دست آمده است. نمونه  »1ها رهايي از بدهي«جنبش هاي  فعاليت واسطه به عمدتاًكه بخشيده شود. 
ها با توجه به رفتار  ارزيابي سهام شركت حطرهاي مالي جهاني،  كدهاي جديد در شبكه ديگر،
اين رويكردها براي حقوق بشر است، به اين اميد كه در نهايت  ها آن و يا احترام ها آن محيطي زيست
هايي كه رفتاري مناسب در اين  شركتبه ها  گذاران و سهامداران شركت بر نگرش سرمايهبتواند 
به صرف اقتصادي از پتانسيل رشد  هاي ارزيابيدك شرايط،تحت اين و  د.ثيرگذار باشأتد ندار ها حوزه

كه هاي مقاومت  جنبشاز  عمدتاًتر  راديكالهاي  ريزي برنامهلذا  كند. رشد پايدار تغيير ميپتانسيل 
 گيرند. مي نشئت هستند، ها كدهاي برنامه هاي اساسي يك شبكه و يا شالوده بنياندر تغيير درصدد 

تحت هر شرايطي هاي بنيادگرايان مسيحي  خواهد بنابرديدگاهخدا باراده  در صورتي كه براي نمونه
باز بايد  دهند، تشكيل مي را آنحقوقي و قضايي  هاي دستگاهكه  سازمانيهاي  شبكه ،شودغالب 
مثال، اجازه دادن به  عنوان به( حكومتيهاي  گيري تصميمو  قانوني، نه تنها قواعدتا  شده ريزي برنامه

 اجراييموضوعات الهي را هم در اين  سيراتفبلكه  ،را با آن مطابق نمايندپوشش خود) زنان براي 
 هاي نامه موافقتخواه جهاني خواستار بازنويسي  عدالت هاي جنبشهنگامي كه  ديگر، نمونه .كنند
هاي  ، حقوق اجتماعي و احترام به اقليتزيست محيط توجه بهسازمان تجارت جهاني براي  ي،تجار

                                                            
1 . Jubilee movement 
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كار اقتصاد جهاني هاي  شبكه لواي آنتحت يي كه ها برنامهو تكامل  بسطبه  ها اين جنبش دند،شبومي 
  . ختندپردا كنند مي
با تا  دهد، اجازه مي ها آن به ها كه اتصال بين شبكههاي كليد شامل انسداد قاومتم مكانيسم دوم    

تكميل ، با راي نمونهب .است ،دنوشكنترل  هستنده ساختاري رطيسبيانگر كه  يارزش ي كلانها برنامه
سازي ارتباط بين كسب و  خنثي منظور بهكنگره آمريكا  اثرگذاري برهاي قانوني و يا با  درخواست

فدرال ارتباطات با به چالش كشيدن قوانين كميسيون و  ،ها حكومتو  اي اليگارشيك رسانهكارهاي 
اشكال ديگر مقاومت عبارت  دهد. مي ها امكان به تمركز بيشتر مالكيت در اين حوزهكه  ،متحده ايالات

 امور مالي مبارزات وضع قواعدسياسي با هاي  هاي تجاري و نظام شركتبين  ،سازي  شبكهانسداد از 
هاي  از شركت مالي دريافت مبالغو  مناسب دولتيداشتن  ناسازگاري بينافشاي  همچنين انتخاباتي و

هاي حاكم، كه  و يا با مخالفت با بردگي فكري براي قدرت است شوند ميدولتي منتفع  از قراردادها كه
بر  شديدترهاي  . اختلالي داردتبليغاتاي  وسيلهعنوان  بههاي دانشگاهي  اشاره به استفاده از جايگاه

مادي و حملات  مانند گذارد اثر ميهم اي  مادي جامعه شبكه هاي زيرساخت بر» گزيني راه«روندهاي 
 يا شبكه واطلاعات  هاي دستگاههاي كامپيوتري، يا  يا شبكه هوايي، ونقل حمل برعليهرواني 
 .وابسته است ها آنعصر اطلاعات به وابستگي متقابل  نظامجوامع در  روزمره كه معاش ،يهاي شركت

 كهشده  متمركزظرفيت  اين بر دقيقاً سمكند. چالش تروري بندي مي كه جهان اطلاعاتي را شاخص
 ويرانيو يا تهديد به  ها آن كه اختلال در اي گونه بهرا هدف قرار دهد  گزين راهاستراتژيك  منابع
و  نمايد. شرايط اضطراري وادار ميدر را به زندگي  ها آن و را مختل كرده، زندگي روزمره مردم ها آن

 مردمزندگي  هاي حوزه مهامنيتي كه به ه يها شبكههمچون قدرت ديگر هاي   رشد شبكه به در نتيجه
رفتارهاي با راهبردي  كليدهاياخلال در  بينرابطه همزيستي  ،درواقعكند.  كمك مي اند گسترش يافته

دهي شده  سازمانكليدهاي اي جديد از  هاي قدرت به سمت مجموعه و پيكربندي مجدد شبكه خربم
  هاي امنيتي وجود دارد.   در حول شبكه

 ها آنو هم توسط ها  شبكه بينها هم در  بكهريزي شده در ش قدرت برنامهمقابل مقاومت در     
هاي اطلاعاتي و  فنّاوريتوسط  شده تقويتهاي اطلاعاتي  شبكه ها آنهمچنين  گيرد. صورت مي
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محلي است  -جهانياي  شبكه» 1شدن جهانيجنبش ضد «برچسب نادرست براي مثال . ندستهارتباطي 
 يافته انتقالاي  رسانههاي   شبكه وسيله به آن برري ساختا طور بهاست و  يافته سازمانبر روي اينترنت كه 

با و  هاي متعدد هستند، از گره يافته سازماني ا هاي مرتبط با آن، شبكه القاعده و سازمانهمچنين  است.
 اي قرار دارند كه از طريق آن هاي رسانه با شبكهمستقيم در تعامل خويش،  هماهنگي محدود مركزي

و باورمندان به  شده سركوبهاي  س در ميان كفار و افزايش اميد در ميان تودهميل ترحاميد به ت ها آن
اما هاي محلي  با ريشه هم حركتي محيطي زيستجنبش .(Gunaratna, 2002; Seib, 2008) حركت خود دارند

ثيرگذاري بر تأبراي ن عمومي اذها ش تحول درهاي اتصال جهاني است كه هدف با شبكه
  است.  يهاي سياس گيري تصميم

بر آن  مقاومت در برابرهم سلطه و م روند اي اين است كه ه مشخصه بنياني جامعه شبكهيك     
تجربه تاريخي انواع  كه دنباله .باشند ميمبتني اي تهاجمي، تدافعي  هاي شبكه و استراتژي سازي شبكه
عمودي  ه شكلبهاي  سازمانو  ،ها كارخانهاست. كه در آن  صنعتي امعوج همچون جوامع، سابق

كارگري را فراهم هاي  جنبش هم ها و سرمايه شركتتوسعه  بنيان مادي هم ،شده دهي سازمان
توليد فراملي  هاي دستگاهمالي جهاني،  بازارهايهاي كامپيوتري  امروزه شبكه ،همچنين ند.دآور مي

اي  ي شبكههاي اجتماع ، جنبشجهاني هاي تروريستي، جامعه مدني ، شبكهمسلح هوشمند نيروهاي
هم  ها اي جهاني هستند. درگيري اجزاي جامعه شبكهگي هم ،كنند مي مبارزهدنيايي بهتر براي كه شده 
 مخاطبانو ف اهددستيابي به ا منظور به و هاي شده شبكه اجتماعي بازيگران وسيله به عمدتاًما  عصر در

  گيرد. ياي صورت م هاي ارتباطي چندرسانه شبكهگيري از  بهره، از طريق خاص
و مقاومت در  يطرهس .گردد ولي محو نمي شود ميقدرت باز تعريف اگرچه اي،  جامعه شبكه در   

 نشئت نآ كه از ياجتماعي خاص هايساختار اب خود متناسباساسي هاي  شاخصه در، هم آن برابر
 درت،بنابراين قواعد ق .شود ميعملكردها دچار تحول  اساس بر ها آنتحول و چگونگي  گيرند مي

مردم  كه درحاليرا خود در  ضدونقيضهاي  ها برنامه شبكهو  .كند را هدايت ميمبارزات ضد قدرت 
  كنند.  پردازش مي بفهمندرا  خود منابع ترس و اميد تلاش دارند تا

  

                                                            
1 . anti-globalization movement 
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  اي جهاني  روابط قدرت در جامعه شبكه فهم: گيري نتيجه
سياسي و  يطرهو ترغيب، س اجبار مان،خشونت و گفت ازجمله اجتماعي در جهان مامنابع قدرت   

متفكران  توسطايم و  تجربه كردهتاريخي  صورت بهآنچه ما  بابنيادين  طور به ؛بندي فرهنگي قالب
از دو  كند عمل ميدر آن . اما بستري كه روابط قدرت اند تحول نيافته اند برجسته قدرت تئوريزه شده

جهاني و محلي موضوعات بندي بين  مفصل حول در يادر درجه اول و است:  عمده تغيير كردهنظر 
 دهي سازمانمجزا و واحد واحدهاي نه ها و  شبكهحول در  عمدتاًهمچنين است و  شده ساخته
 يشكل اما .هستهر شبكه  اب متناسبروابط قدرت  هستندگوناگون ها  آنجا كه شبكهو . اند شده

از شبكه  سازي محرومآن  وهم وجود دارد  ستايكسان ها  كه براي تمام شبكه اساسي از اعمال قدرت
برخي  اما درباشد  شده حذف اي از شبكهممكن است منطقه  حتي يايك شخص، گروه و و  است. 

از  ي يكسانشكل جهاني هستند، استراتژيك هايِ كه شبكهاين خاطربه  با اين حال، .شودديگر وارد 
هر چيز با  ها فراگير است كه در دنياي شبكه يرتبه اين ترتيب، قد وجود دارد. ها آندر  سازي محروم
ه اين كند و ب مي دفعرا محلي  ارزش بي موضوعاتحال  و در همان گيرد برميدر را  يجهانارزش 
  كنند.  زندگي ميي كه در فضاي جريانآورد  وجود مي بهجهاني  يشهروندان ترتيب

 ي(جهاني) و فضاي مكان يجريان فضاي در تقابل مياناي  فضا در جامعه شبكه به اين جهت؛   
 ها آندر يابي روابط قدرت  عمده از ساخت يمنبع وامعساختار فضايي ج و(محلي) پيكربندي شده 

گر  و ملغيگذشته و آينده ندارد  است اي جامعه شبكهدر زمان كه  ،پايان بنابراين زمان بياست. 
روابط قدرت در لذا  است. ها و كردن تسلسلمحسازي و يا  ساختار زماني با فشردهدر نتيجه  و ها توالي
، كه زمان كوتاه پايان  است. زمان بي شده ساخته ياشكال زمان  ديگرو  پايان زمان بيميان  تقابل حول

با شان وقتكه كساني است براي قدرتمند  يزمان، تسلسلي استهيچ توالي يا  بدون» حال حاضر«
براي كساني كه  وقت همچنينارزش است. بسيار با ها آنهاي  فعاليتدر آميخته و ها  محدوديت

هاي  و هويتزمان و  ها تقسيم شده است ثانيه و نانو به ميلياردمبرايشان زمان هم به پول تبديل شده 
 مياندر چگونه اما قدرت  .شود ميمحو  فقط لذت فوري ارزش داردكه اين جا در تاريخي هم 

 ؟شود كنند اعمال مي جامعه را ساختاربندي مي ها شبكه كه درهايي  براي آن ها آن توسطها و  شبكه
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براي فهم دقيق اين موضوع ابتدا بايستي اشكال معاصر اعمال قدرت از طريق انحصار خشونت و 
  هاي انضباطي توضيح داده شود.  بر اساس گفتمان انيسپس از طريق ساخت مع

 ،درت از طريق انحصار خشونت استدولت كه اعمال كننده ق ؛ها جهاني هستند ، چرا شبكهنخست   
با  سازي خود را درگير در شبكهدريافت و فلذا در ظرفيت اجبارگري خود  توجهي قابلهاي  محدوديت

هاي كننده كه رفتارهاي اجتماعي را در قلمرو هاي تعيين ا صاحبان قدرت در شبكههاي ديگر و ب دولت
كه در  محدودههاي مختلف و ايجاد نوعي  به شبكه. بنابراين قابليت اتصال دادند گرديد شكل مي ها آن

شده  ه نهادينهرطيبازتوليد، سحفظ كنند اهميت بيشتري از مداخله راي ، ظرفيت خود را بها دولتآن 
در  عمدتاًقدرت و اين دولت نيست. ان در دست لزوماًارتباط اما توانايي برقراري  يافت.در دولت 

ي مقاصد هاي برا كه شبكه ي،بسترهاي مختلفتوسط كه تماعي بازيگران اج .است» ها راهگزين«دست 
 بمباران، زنداني تواناييهنوز هم  ها دولتاند. البته  تعريف شدهاند  در آن به هم متصل شدهخاص 
 هاي شبكه دنآور هم گردبراي  هايي بتوانند روش ها آن اما تنها در صورتي كه دارند.شكنجه  و ،كردن

 نافع حاصل از استفاده از ظرفيت دولت براي اعمال خشونت پيدا كنندبه ممتمايل  استراتژيك
سلطه پايدار  .كوتاه دارد يعمر معمولاًقدرت اجبار، اعمال گسترده چرا كه  .توانند از آن بهره ببرند مي

ايجاد و پيچيده براي  اتيآورد و نيازمند مذاكر مي در هر شبكه فراهمرا روابط قدرت  اعمالِ بنيان
ا ب شبكههر اهداف تقويت كه در است اي  هاي شبكه و يا با دولت ها دولتدازي مشاركت با ان راه

  نقش دارند.هاي  برنامه
نابع ها م كنند. شبكه فراهم ميها  هاي شبكه  اساسي براي برنامه يهاي قدرت اهداف گفتمان ا؛ًدوم    

هاي ها ابزار اين برنامه كنند كه ميپردازش  اند شده ساختهگفتماني متكثر  هايكه در بستررا فرهنگي 
 ها آن ها، ريزي شبكه ثر بودن در برنامهاجتماعي معين هستند. اما براي مؤ هاي تكميل منافع و ارزش

طريقي  به را ها بندي دسته ،گفتمان كننده دريافتيك فرابرنامه دارند كه تضمين كند كه ه ب مند اتكانياز
ويژه  هاين ب است.  دروني كرده كند ميپيدا ها  هاي شبكه ق با برنامهمعاني براي اقدامات خود در تطاب كه

برخي از  نياز به دربرگيري به دليل تنوع فرهنگي جهان چراكه ،مهم است هاي جهاني شبكه بستردر 
هاي  منافع مشترك هر يك از شبكه به يافته انتقالهاي  هاي مشترك كه مربوط به گفتمان چارچوب

هاي فرهنگي  توليد يك فرهنگ جهاني كه به هويتي براي ه عبارت ديگر نياز. بداردجهاني است 
در كه ها  هاي شبكه برنامهبه وسيله  شود دارد تا بدين افزوده مي ها آنلغو و جايگزيني با  جاي به خاص
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ايستي ، بآيد وجود به شدن جهانياينكه  . برايجامه عمل بپوشند جهاني هستند،دسترسي و اهداف 
گزيني  راه. بنابراين، يدپديد آباشد خاص  هاي فرهنگبندي  قالبقادر به كه ان انضباطي گفتم يك

اينكه چه كساني  و. شود مينويسان انجام  توسط برنامهريزي  برنامه و كند ميداران عمل توسط كليد
ر شبكه هواكاوي به هر شبكه است و بدون ريز باشند وابسته  برنامه ها شبكهدر و چه كساني گزين  راه

 منظور بهها  در شبكه گزيني راهنويسي و اخلال در  . مقاومت در برابر برنامهشود نميخاص مشخص 
هاي  توسط جنبشصورت گرفته قدرت هاي ضد ي از رفتاراشكال ،جايگزين هاي و منافع دفاع از ارزش
ست اني اجه معمولاًهاي قدرت  . البته شبكهاستمحلي، ملي و جهاني  ـمدني وامعاجتماعي و ج

به از موضوعات محلي اينكه چگونه  و محلي است معمولاًقدرت مقاومت نيروهاي ضد كه درحالي
 ـها  يابي فضاي جريان چگونگي ريشه ـديگر مناطق يا سازي   ، از طريق شبكهبرسيممسائل جهاني 

  . هستهاي اجتماعي عصر حاضر  استراتژيك كليدي براي جنبش سؤال
قدرت و ضد قدرت را در  مختلف ريزي تا حد زيادي اشكال و برنامه »ينيگز راه«ني خاص امع    

به توانايي ساخت يك  مندهاي مختلف نياز شبكهارتباط  و »راهگزيني« كند. اي تعيين مي جامعه شبكه
هاي  ارزش از حمايت رابطه فرهنگي و سازماني تعاملي، يك زبان مشترك، يك رسانه مشترك،

ارزش مبادله پول در حول همه مقاصد  ها دارد. در جهان ما نوعاً ادل ارزشپذيرفته شده جهاني و تب
گيري  هاي مختلف اندازه شبكه گذاري اشتراك است كه قدرتنگرش رايج و از طريق اين  گرفته شكل
تخصيص  آنجا كه ز را ا گيري ضروري است زيرا نقش تعين كننده دولت اين استاندارد اندازه شود. مي

داران همه  نيست كه سرمايه امعن دان. البته اين بدهد ميكاهش  شود مي معاملات مالي ارزش توسط به
رهبراي  ازجملهكافي پول دارد،  اندازه بهمعني است كه هر كس كه  دانكنند، بلكه ب چيز را كنترل مي

در  اما همچون اقتصاد در جهت مطلوب خود دارد.براي هدايت موضوعات شانس بهتري سياسي 
مانند  گيرد.قرار برداري بهرهتواند مورد  مي ، همالاك دادوستدمعاملات پولي، در كنار داري،  رمايهسنظام 

هاي مالي سياسي از  كمك در عوض، كنندگي تنظيممثال، قدرت  عنوان بهها ( تبادل خدمات بين شبكه
نابراين، قدرت نفوذ سياسي). بگسترش ها براي  دسترسي به رسانهاستفاده از و يا  يتجار هاي شركت

  كالا دارد.  دادوستديا از طريق پول يا از طريق  ،به ظرفيت توليد ارزش مبادلهوابسته  گزيني راه
ها است. اين ظرفيت در نهايت بر  شبكهدر نويسي  ظرفيت برنامه ؛دومين منبع عمده اعمال قدرت    

. بدون وابسته استكند  بندي مي قالبا ر يانسان اعمالكه  هايي گفتمانبر  تأثيرانتشار و  توانايي توليد،
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قدرت بازيگران  هو تنها ببوده  شكننده سست و هاي خاص نويسي شبكه گفتماني، برنامهتوانمندي اين 
 فنّاوريها، در جامعه ما، اذهان عمومي را از طريق يك  . گفتمانگردد متكي مي مؤسساتبه  يافته راه

كند.  مي دهي سازمانكه ارتباطات اجتماعي را  است هاي ارتباطي شبكه؛ و آن دهند خاص شكل مي
 اي گسترده در جامعه و جلوه استها  ها و چارچوب اي از ارزش مجموعه كه عمومينيت زيرا ذه
هاي ارتباطي منبعي تعيين  شبكه ريزي برنامه .گذارد مي تأثيرمعي ج در نهايت بر رفتار فردي ودارد، 

، به علاوه بهكند.  ميهر شبكه ديگر را تغذيه  شده ريزي برنامهف كننده از مصالح فرهنگي است كه اهدا
، كدهاي منتشر شده شوند ميمتصل هاي مختلف از سطح كلان جهاني  ها به محل كه شبكهجهت اين 

توسط بازيگران كه هاي جايگزين نيز  ها و ارزش طرحد. نجهاني داردر پهنه ها دسترسي  در اين شبكه
جمعي هاي ارتباط  بايستي از طريق شبكه ،شوند ميارائه  ريزي مجدد جامعه هدف برنامهبا اجتماعي 

هاي حاكم  چالش كشيدن قدرتبه  منظور بهن مردم در راستاي اذهاها در  تغيير آگاهي و ديدگاه براي
 هاي ارتباطي جهاني است كه هاي جهاني از طريق شبكه گفتمانقالب تنها با اقدام در  اقدام نمايند و

 تأثير كنند هاي جهاني كه همه جوامع را ساختاربندي مي روابط قدرت در شبكه بر توانند، مي ها آن
ها  برنامه شبكه چراكهكند  گزيني را مقيد مي قدرت راهريزي  قدرت برنامهگام، . در آخرين بگذارند

هايي را  گزارهها  گفتمانكنند.  گزيني تعيين مي فرآيندهاي راههاي احتمالي را در  طيف وسيعي از رابط
شده  منتشرو ها، توليد  اي گفتمان . در جامعه شبكهكنند توانند مشخص مي توانند يا نمي ميها  كه شبكه

در حول  گرفته شكليابند و در قلمرو ارتباطات اجتماعي شده  ل انساني تجسم مياعمادر نهايت در و 
. لذا يابند مي ها و اينترنت تكامل سانهركه شامل  ارتباطات ديجيتال، چندجانبهجهاني  ـهاي محلي شبكه
  ارتباطي است.  ياي قدرت توان گفت قدرت در جامعه شبكه مي
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  اتي؟انقلاب ارتباطيك 
 اوريفنّبر پايه  اتارتباط هايمعاني از طريق تبادل اطلاعات است. فرآيند گذاري اشتراكارتباطات به 

هاي ارتباطي  و پروتكل ها آنكدهاي فرهنگي  اطلاعات،گان و گيرندها  هاي فرستنده ارتباطات، ويژگي
معاني تنها در چارچوب روابط اجتماعي كه در آن  و ارتباطات تعريف شده است هايو دامنه فرآيند

را  هاي اين تعريف فهمؤلمن . )(Schiller, 2007: 18شود ميدرك  شوند مياطلاعات و ارتباطات پردازش 
  . كنم ميتشريح اي جهاني  بر بستر جامعه شبكه

از ارتباطات ستي با در نظر گرفتن دامنه فرآيندها به خودي خود، ارتباطات بين فردي بايدر ابتدا؛ 
ارتباطات بودند. پس از  هاي ها موضوع ها و گيرنده فرستندهبرگزيدن در گذشته  شد، مياجتماعي مجزا 

 اين همان چيزيسبك كرد و  كلان صورت بهقابليت انتشار را در سطح جامعه  يارتباطات آن، محتواي
شد ارتباطات بين فردي تعاملي است (پيام از يك  جمعي ناميده مي اتوسايل ارتباط معمولاًكه بود 
ست توان مي جمعي ارتباطوسايل  كه درحالي)، شود ميفرستاده هاي بازخوردي  با حلقهديگر در نفر 

  باشد.  سويه يكعاملي يا ت
 ،شود ميبسياري فرستاده تعداد  سويه هستند كه پيام از يك طرف براي ارتباطات جمعي سنتي يك

از اشكال ديگر رخي براي كسب اطمينان ب ها، فيلم، راديو و تلويزيون ها، روزنامه با كتاب همچون
و  راستا همبرقراري ارتباط ديگر هاي ارتباطات جمعي از طريق ابزار با فرآيندد نتوان مي هم تعاملات

هاي تلويزيوني با  توانند در گفتگوهاي راديويي و يا برنامه تماشاگران ميبراي نمونه، همسو شوند. 
 عمد طور به، ارتباطات جمعي وجود با اين مشاركت كنند. تماس تلفني، نوشتن نامه و فرستادن ايميل،

گسترش اينترنت، شكل جديدي از ارتباط تعاملي پديد آمده  بااما  .شود مياستفاده  طرفه يك صورت به
و با  معينبسياري ديگر، در زمان تعداد به افراد متعدد از ها  ارسال پيامتوانمندي است كه با 

محدود و يا همگاني، بسته به هدف و پخش از ارتباطات نقطه به نقطه،  گيري بهرهپذيري  امكان
  گردد.  نظر گرفته شده، مشخص مي ارتباطي در رويكردهايهاي  ويژگي

 ند،ستهجمعي  اتارتباط ها آننامم.  مي» 1جمعي ارتباطاتخود «، اتل جديد از ارتباطاشكامن اين   
د، همانند ارسال يك ويدئو در يوتيوب، ند به مخاطبان جهاني دسترسي يابنتوان بالقوه مي طور بهزيرا 

                                                            
1 . mass self-communication 
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براي ليست گسترده يك پيام و يا  منابع وباز ادي ، براي تعد»1آر.اس.اس«هاي  يك وبلاگ با لينك
توليد پيام مبتني بر اراده  چراكهو شخصي است.  در همان زمان، آن ارتباط فردي و ،ايميل در دوستان

ها و يا مطالب  هاي بالقوه نيز مبتني بر انتخاب شخصي است و بازيابي پيام گيرندهو تعيين  فردي است،
مبتني بر انتخاب فردي است. نيز  هاي ارتباطات الكترونيكي بكهخاص در شبكه جهاني وب و ش

در  ، كهجمعيارتباطات خود فردي، ارتباطات جمعي و  ارتباطات بين ند ازا گانه عبارت سهاشكال 
آنچه از لحاظ  اما و تعارض با يكديگر قرار دارند.جايگزيني  جاي بههمزيستي، تعامل و هم تكميلي 

دارد، هاي اجتماعي و تغييرات فرهنگي  براي سازمان قابل توجهامدهاي ، و پيتاريخي جديد است
 تنوعم اي آميزهاست كه و ديجيتالي  تعاملي، بندي همه اشكال ارتباطات در يك فرامتن تركيبي مفصل

ترين ابعاد همگرايي  ، مهمدرواقع را در بردارد.ر تعاملات انساني ايجاد شده دفرهنگي، هاي  از تجلي
 تفردي و از طريق تعاملا كنندگان مصرفاذهان  ميان« شته استنو »زجنكين«كه  طور همان ارتباطات،
    ):Jenkins ٢٠٠۶:٣( »دهد مييكديگر رخ با  ها آن اجتماعي

تعدادي تحولات حياتي، در هر يك از بايستي ، شكل بگيردهمگرايي اين  كه ايندر اين صورت، براي 
در بالا تعريف شد اين ابعاد مختلف يك سيستم را چنانچه . رخ دهد ارتباطات هايابعاد فرآيند
آنچه  زمينه پسيكديگر با  ها آن لذا كردتوان بدون ديگران درك  نميرا دهند و يك تحول  تشكيل مي

در بررسي اين  ):٢٠٠٩Cowhey and Aronson (.دهند تشكيل ميشود را  ناميده مي» انقلاب ارتباطات«
كه مبتني بر ديجيتالي شدن آمد وجود به  فنّاوريابتدا يك تحول  رد ؛تحولات جديد بايستي گفت

 پيشرفته وباند  هاي پهن شبكهپيشرفته، گسترش ظرفيت  هايافزار هاي كامپيوتري، نرم شبكه ارتباطات،
شامل به اينترنت را و دسترسي فزاينده  سيم هاي بي محلي/ جهاني از طريق شبكهفراگير ارتباطات 

  . شد مي
ويژه ارتباطات  ار سازماني و نهادي ارتباطات، به، اشاره به ساختها و گيرندهها  ريف فرستندهاتع ،ثانياً

 عنوان بهكه مردمي ( هستند مخاطبانشانها و  رسانه ها، كه در آن فرستنده و گيرندهدارد جايي  اجتماعي
رخ تي بنيادين تحولادهه گذشته  دو در اين حوزه در.) شوند ميها شناخته  رسانه هكنند مصرف

   :اند از كه عبارت است داده
  

                                                            
1 . RSS 
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  ها در بسياري از كشورهاي جهان  تجاري شدن گسترده رسانه .1
   سازي و شبكه ي تركيبيها شركت ها از طريق  و تمركز كسب و كار رسانه شدن جهاني.2
  خاطبان؛بر شناسايي فرهنگي م تأكيداي، با  سازي و تنوع بازارهاي رسانه بندي، سفارشي تقسيم .3
اينترنت  ازجملهكه به تمام اشكال ارتباطات،  ،اي چندرسانه هاي تجاريِ كارگروه گيري شكل .4

  دسترسي دارند. 
هاي اينترنتي  هاي كامپيوتري، شركت هاي مخابراتي، شركت افزايش همگرايي تجاري بين شركت و .5

  اي هاي رسانه و شركت
 ايجادهاي عمومي و تغييرات نهادي  با سياست اي انهچندرستجاري  هاي جهاني گيري اين شبكه شكل 

و با ظهور المللي،  ملي و بيندر سطوح زدايي  مقرراتو سازي،  آزادسازي، خصوصي واسطه بهشده 
اند، شكل  فراگير شده به بعد 1980ر جهان از دهه سسرا كه آزادبازار  هاي طرفدار نظام حكومت

  گرفته است. 
ولي توان در تقاطع بين دو روند متناقض ( ارتباطات را مي چندلايهيند تحول د فرهنگي فرآابعاثالثاً، 

همچنين  و، چندلايه هاي هويتي فرهنگ جهاني و فرهنگيك توسعه موازي ؛ سازگار) درك نمود
الگوهاي فرهنگي كه  از دو روند مخالف و قدرتمند عنوان بهگرايي،  همزمان فردگرايي و اجتماعظهور 

  ) ,٢٠٠۵Rantanen ,٢٠٠۴ c;Baker Castells,2005.(هستندمشخصه جهان ما 
امكان   هاي فرهنگي متناقض بين اين چارچوب ارتباطي هاي نامه موافقتتوانايي يا ناتواني در توليد  

. در اين راستا سازد را فراهم ميمتنوع ارتباطي فرآيندهاي ارتباط يا عدم ارتباط بين موضوعات 
الجزيره عربي/ با بسترهاي مختلف فرهنگي ( مانندناگون تلويزيوني گوي ها شبكه ازجملهها،  رسانه

هاي  ممكن است پروتكل ،1هاي نسل دو سايت تا وب ان آمريكا، ترك، اسپانيايي) ان انگليسي، سي
به جزاير بيشتر جوامع ما را  كه اينرا به هم نزديك ساخته يا هاي فرهنگي  ارتباطي باشند، كه گسل

  ي و سنگرهاي مقاومت تقسيم كرده باشند.خودمختار فرهنگ
در  و روابط اجتماعياي از  ماينده جلوهارتباطي نگسترده تحول اين  در نهايت، هر يك از اجزاي، 

ويژه  بهباشند. اين  مي چندلايهارتباطي  هاي دستگاهتكامل  است كه در پس زمينه نهايت روابط قدرت

                                                            
1 . Web 2.0 
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و سطح  ها آن يمصرفبسته به قدرت ، كه واها آندرون ديجيتالي بين كشورها و در تداوم شكاف در 
به اينترنت و ارتباطات  زافزونبا دسترسي رو حتي و .شود ميآشكارتر است   آن يزيربناي ارتباطات

توانايي  علمي وسيعي درپهناي باند و شكاف ارتباط با در دسترسي به  يپايان سيم نابرابري بي بي
م، نژاد، سنن و ساختار اقواتالي براي باز توليد و تقويت طبقات، فرهنگ ديجيالگوي اندازي يك  راه

  . وجود دارداجتماعي، بين كشورها و در درون كشورها يطره جنسيتي، س
در حول نهادهاي نظارتي  ي،اطلاعات و صنايع ارتباطات ها، هاي بزرگ در رسانه نفوذ شركتگسترش 

صنعت تبليغات بر و به نفوذ  وجود آورد. تجاري به در خدمات ارتباطي ارتباطات، ممكن است انقلابي
هاي فرهنگي  متمايل به نوآوريو  ،رزيابيمردم به مخاطبان قابل احول اي از طريق ت رسانه وكار كسب

آزادي بيان و همچنين . منجر شودتجاري  گرايي مصرفدر شكلي از  ها،  لذت از سرگرمي جوياي يا
و تحت نظارت، گردد محدود  اي جهاني/محلي رسانهچند هاي دستگاهط در اينترنت و در ارتبا

 و حفظ اسرارگيرد قرارهاي ايدئولوژيك/ مذهبي  هاي دولتي، نخبگان سياسي و دستگاه بوروكراسي
آن دسته از استثناي جزء براي  هبفردي هاي بازيابي اطلاعات  در جريان استراتژي خصوصي نيز

  .شود ناديده گرفته ميهاي فني  پيچيدگي كاربران با سطح بالايِ
هاي  ن زمان، بازيگران اجتماعي و فرد فرد شهروندان در سراسر جهان، از ظرفيتيبا اين حال، در هم 

هاي خود  اعمال ارزشو خود، دفاع از منافع خود،  هاي طرحهاي ارتباطي براي پيشبرد  جديد شبكه
  ;Downing, 2003; Juris, 2008) (.كنند استفاده مي

و نهادهاي نظارتي  اي چندرسانهجديد  هاي دستگاهطور فزاينده از نقش حياتي  به ها آن اين،علاوه بر  
ويژه  ، ما در برخي از مناطق جهان و بهاند. بنابراين هاي جامعه آگاه شده در فرهنگ و سياست ها آن

بر شهروندي  نظارتاي از  درجهبرقراري بسيج اجتماعي و سياسي با هدف شاهد ، متحده ايالات
  ).McChesney .2008(هستيمارتباطات و درخواست براي حق آزادي در فضاي ارتباطات  كنندگان كنترل

 ات چند بعدي باتغييري از فرآيند واسطه به ما، عصر، بسترهاي جديد ارتباطات در ترتيب اين به 
به  دهند، هايي كه جامعه را تشكيل مي متناقض منافع و ارزش هايساختار گرفته از نشئتمناقشات 
كه با هم، تحول ارتباطات در عصر  ياست. كه در آينده اين روند تغيير در هر يك از ابعاد وجود آمده

  . شود ميتشريح  اند كرده يينيتال را تعجدي
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  :جديد اي چندرسانه هاي دستگاهو  فناّورانههمگرايي 
  اي ارتباطات تودهخود جمعي تا  اتاز ارتباط

  
ها،  بين رسانه حائل خطوط ،شود ميناميده » 1ها همگراي اسلوب«ه در عصر حاضر فرآيندي ك

 ازجملهپست و تلفن و تلگراف و ارتباطات جمعي،  ازجمله نقطه به نقطهحتي بين ارتباط 
ها،  ـ چه سيم واحديك وسيله فيزيكي و است.  كرده محومطبوعات، راديو و تلويزيون را 

هاي  ـ ممكن است خدماتي را كه در گذشته به روش ها يا امواج راديو و تلويزيون باشد كابل
اي ارائه  دهد. در مقابل، خدماتي كه در گذشته توسط هر رسانه رائهشد ا مي فراهممتفاوتي 

تواند در چندين روش مختلف  مطبوعات و يا تلفن مي ،ـ راديو و تلويزيونمانند  شد مي
 ها آنها و كاربران  بين رسانه قبلاً ي فراهم شده باشد. بنابراين ارتباط يك به يك كهكفيزي

  )(Jenkins, 2006: 10. است رنگ شده وجود داشت امروزه كم
  

هاي اطلاعات و  فنّاوري اساس بر 70 هدر ده فنّاوريدر جديد  يظهور پارادايمتوضيحات فوق با 
، نّاورانهف نظر نقطهاز  تحقق يافت. و نقشي تعيين كننده در قلمرو و ارتباطات داشت كهارتباطات،

و هاي ديجيتال  بر اساس شبكه هاي كامپيوتري و راديو تلويزيوني، هاي مخابراتي، شبكه شبكه
افزارهاي  اي و نرم ارتباطات ماهواره فيبرنوري، ويژه به ،ها داده سازي انتقال و ذخيره جديدهاي   فنّاوري

  د. نپيشرفته همگرا شد
هاي نظارتي  هاي سازمان سياست اتجاري مختلف، ب هاي اسلوب وها  فنّاوريوجود، با اين حال 

. در اند شدهمختلف در هر يك از اجزاي سيستم ارتباطي حمايت  حول بخشروندهاي ت ازجمله
 تأكيدل ارتباطات اشكاراديو و تلويزيون، در امتداد مسيري كه بر تداوم در  1990و  1980هاي  دهه

 يافت ميها افزايش  اطلاعات و تمركز مالكيت رسانهتحويل  هاي عامل سيستمتنوع  كه درحالي ،داشت
  . تكامل يافت

عوض هاي جمعي كلان باقي ماند. در  رسانهچنان راديو و تلويزيون و مطبوعات چاپي همو 
بع امن با افزارهاي دور به سرعت از پتانسيل ديجيتالي شدن و نرم هاي كامپيوتري و ارتباطات راه كهشب

و  فنّاورانههمگرايي  و .ندجهاني استفاده كرد/ ارتباطات تعاملي محلي يدجد باز براي توليد اشكال
                                                            
1 . the convergence of modes 
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 گيري شكلشروع به گسترش نمود و منجر به  20قرن  هاي نخست بين دو سيستم در دهه يسازمان
  شد.  يجديد اي چندرسانهنظام دريجي ت

  
  مراه جاودانيتلويزيون: ه در دگرگوني

در هاي  محدوديت از مرور به هاي ارتباطات جمعي سانهنتي رسنمونه  تلويزيون، 1990از اوايل دهه 
انتقال ارسال و و  يكابل سيستم از طريقپخش همگاني  توسعه اشكال جديد نظر گرفته شده براي

مبتني بر تعداد محدودي ، طرفه يكمتمركز ارتباطي  هاي دستگاه ها از رسانه رهايي يافت واي  ماهواره
مخابره و ظرفيت  اساس بربه يك سيستم پخش بسيار متنوع و غيرمتمركز ها،  هاي ايستگاه از شبكه
  .(Croteau and Hoynes, 2006) .نديافتتكامل پيشرفته ارسال 

هم داشتند فرصت دادند. به دريافت  هايي كه توان كانال تكثير تعدادهمچنين به هاي ديجيتال  فنّاوري 
. ندكرد تقويتمختلفي هاي  طيفايجاد ها را با  نهرساتوانمندي هاي ديجيتال،  تلويزيونهمين روش 

حال،  شروع به فعاليت كرد. با اين 2012 - 2009در كشورهاي پيشرفته در دوره ها  اين فناوريالبته 
 تلويزيوني  هاي ها و برنامه كانالالعاده در  گسترش فوقهاي ديجيتال،  حتي قبل از ظهور تلويزيون

 104طبقه متوسط به  هايِ آمريكاييطور معمول  به، 2007. در سال ايجاد شددر سراسر جهان  يمتنوع
بار بيشتر نسبت به سال  43و  2006برابر بيشتر از سال  شانزده ند كهدسترسي داشتكانال تلويزيوني 

، در كشورهاي عضو 1سمعي و بصري اروپانظارت رش موسسه ابر طبق گز. (Nielsen, 2007)بود 2000
زميني، راديو و تلويزيوني و  ازجملههاي تلويزيوني در دسترس ( كل كانال تعداد اروپا، اتحاديه
افزايشي معادل بالغ شده كه  2006در سال  هزار و دويستبه  2004در سال  816اي) از  ماهواره
را در  مشابه ياطلاعات مختلف از سراسر جهان نيز افزايش. دهد ميرا نشان درصد  وسه چهل
  ). ,٢٠٠۵Rai and Cottle ,Hafez ;٢٠٠١ Sakr,2007(دهد  ان مينشهاي تلويزيوني  كانال

سال  بيستدرصد در طول  98در حدود  طور ثابت به ،متحده ايالاتنفوذ تلويزيون در همچنين ميزان 
صد از حدود يك ميليارد و با دسترسي به تلويزيون  هايارتعداد خانو ،در اروپاو  گذشته بوده است.

  بالغ شده است 2007در سال  يك ميليارد و سيصد و پنجاه ميليون نفر به 2002در سال  ميليون نفر

                                                            
1. European Audiovisual Observatory 
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)٢٠٠٧:Euromonitor(. طور پيوسته افزايش يافته  اكثر كشورها بههم در ت مشاهده تلويزيون اساع مقدار
، 2006در سال را در هر هفته ساعت  وهشت پنجاهمتوسط طبقه هاي  ، خانوادهمتحده ايالاتاست در 

اي نسبت به سال قبل آن و رشدي ده ساعتي  افزايشي سي دقيقهاند كه  اي تلويزيون كردهصرف تماش
زمان  2005و  1997هاي  همچنين بين سال .(Mandese, 2007)از آن داشته است تر قبلنسبت به يك دهه 
 عضو اتحاديهدر تمام كشورهاي  تقريباًتلويزيون توسط متوسط بينندگان تماشاي اختصاص يافته به 

  ).(OECD, 2007: 176يافته است  ي قابل توجهافزايشاروپا 
 21در ابتداي قرن  جمعي ارتباطرسانه  پيشروتريناست و  جذابزنده و  هنوز هم بنابراين تلويزيون

است كه اغلب  چندلايه هاي به كانال ها تلويزيونبندي  تقسيم چيزي كه تغيير كردهاما است.  باقي مانده
ها جمعي  كه تمايزات فرهنگي را در دنياي رسانه هدفبا اين  ،اند ف قرار دادهرا هد يمخاطبان خاص
 كامپيوتري، ريزي ضبط ويدئويي ديجيتال و برنامهكرد ، عملعلاوه به .(Turow, 2005)افزايش دهند

بنابراين،  است. هاي افراد كرده و مطابق ديدگاهشخصي آن را هاي   برنامه دريافت و مشاهده تلويزيون،
يك رسانه ارتباط و ليكن به  باقي ماندها  پيامانداز فرستنده  از چشم جمعي ارتباطويزيون يك رسانه تل

كه از تلويزيون پذيرش پيام براي كنترل توانمندي افزايش و  .تبديل شدنظر گيرنده  فردي از نقطه
بع اصلي امنراي بتهديدي اساسي ها، به  پرش از آگهي ها و قادر به ضبط برنامه هايافزار شامل نرم

  است. تبديل شده ها  درآمد تلويزيون
، تجارت و فنّاوري واسطه به است، عميقاً جمعي ارتباطتلويزيون هنوز هم رسانه غالب  اگرچه بنابراين،
اختصاصي  ، كه پخش عمومي را با پخش جمعيتركيبي اي رسانه عنوان بهاكنون  و  يافته تحول فرهنگ
درصد از خانوارهاي  چهلمتوسط  طور به 1980. در سال شود ر درك ميدرهم آميخته بهت 1اي توده

اصلي اين كشور  شبكههاي خبري سه  برنامه آمريكايي داراي تلويزيون، ساعت خود را با يكي از
بنابر گزارش و  درصد سقوط كردهجده اين تعداد به  2007در سال  كه درحالي كردند، تنظيم مي
درصد از خانوارهاي آمريكا به  85بيش از  2006تا سال  2نيلسنتحقيقات رسانه موسسه 
بيشتر شده  1990درصد از دهه  وپنج پنجاهكه  اند دسترسي داشتهاي  هاي كابلي و ماهواره تلويزيون

                                                            
1 . broadcasting with mass narrowcasting 
2 . Nielsen Media Research 
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درصد دهه  هشتاد) از بعد ظهر 11 -8هاي تلويزيوني از ساعت ( شبكهتمام وقت  است و مخاطبان
  .(Standard and Poor, 2007a)كرده است. نزول  2006درصد در سال  وشش پنجاهبه  90

 ، توليداي كابلي و ماهواره پخش و توسعه فنّاورانهجديد  هاي زيرساخت كه درحاليحال،  با اين
هاي  ادغام عمودي ايستگاه، داد مي هدفمند مخاطبان را افزايش  و تقسيم تمحصولاانحصاري 
، بلكه در متحده ايالاتهاي بزرگ (نه تنها در  كتهاي ملي متعلق به شر لي در شبكهحتلويزيوني م

  . گرديدتمايزات  اتتظاهرلواي تحت  يي) منجر به رشد استانداردسازي محتوا..ايتاليا، هند، استراليا و
گيري در محتواي  را براي تصميم ها آن هاي تلويزيوني، توانايي محلي، شبكههاي  همچنين وابستگي

اغلب بر  و متمركز صورت بهمحصولاتي كه پخش را مجبور به  ها آن و دادكاهش  ها آن نويسي برنامه
كه با » محلي« وهواي آب هاي گزارش ازجمله ،ودند كردب شده ساختهخودكار  عمدتاً هاي دستگاهپايه 
 كردند همان موضوعاتي كه گزارش ميمحلي به آن  خاطر تعلقكه گزارش گراني وسيله  مشابه به يلحن
  . دش ارائه ميشتند ندا
  

   :تصويرسازي شدههاي  از مكانسازي  راديو: شبكه
مخاطبان در طول قرن موقعيت و  هاي فردي برنامه، با بيشترين سازگاري با جمعي ارتباطراديو، رسانه 

وضعيت تحت  فنّاوريتغييرات است.  ادغام عمودي دنبال كرده را در مشابه يبيستم است كه مسير
كه در  شده محتواي محلي توسط استوديوهاي متمركز زافزونرو تمركز مالكيت، منجر به كنترل

هاي راديويي محلي  ديجيتال همگرايي ايستگاهگري  ضبط و ويرايشو  گرديده ندخدمت كل شبكه بود
محلي  درواقع ،محتواي اخبار محليبيشتر  ملي ممكن ساخت.هاي بزرگ  هاي شركت را در شبكه

هاي عمومي مناسب با موقعيت هر يك از  برنامه »1حصاريان« تجسسيهاي  نيست و برخي از گزارش
هاي  ايستگاه ،شده ضبطهاي از پيش  فهرست اساس برپخش موسيقي خودكار  هستند.مخاطبان 

پتانسيل  . اينجا بار ديگر،درخواستي تبديل كرده استضبط موسيقي  »2آي پاد«هاي  راديويي را به مدل
 توليدتغيير قيافه دادن به هاي ديجيتال، براي  فنّاوريط توسشده ايجاد تمايزگذاري سازي و شخصي
مورد استفاده هاي بازاريابي  مدل اساس بر براي مخاطبان خاص ،محصولات توزيع شده محلي مركزيِ

                                                            
1 . exclusive 
2 . iPod 
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بسياري از  1996قانون ارتباط از راه دور سال  كه اينقبل از  متحده ايالات. در قرار گرفت
راديويي  ده هزار ايستگاهلكيت متمركز را بردارد. بيش از هاي اعمال شده بر روي ما محدوديت

تعداد  1996- 8 هاي سالشت ولي با تصويب اين قانون در طول شخصي وجود دا با مالكيت تجاري
قانون  اين در دو سال متعاقب تصويب و . يافتعدد كاهش هفتصد ها به  كل صاحبان ايستگاه

ايستگاه راديويي را خريد و فروش كردند و نصد چهار هزار و پا 400هاي بزرگ بيش از  شركت
 تأسيسمناطق شهري  ترين بزرگملي را با رويكردهاي سياسي انحصاري در رجسته هاي ب شبكه

بين  به تمايزگذاري لزوماً ،سازي تنوعمبراي  ها آنساز و ظرفيت  هاي آزاد فنّاوريكردند. بنابراين، 
براي  يها در تلاش هويتتحريف در به  ها آندر عوض  د.شو سازي محتوا منجر نمي و محلي ها برنامه

منجر يك استراتژي تجاري  عنوان بهو ارسال و تحويل غيرمتمركز شده كنترل متمركز در آميختن 
  . اند شده

  
   :سيم ظهور اينترنت و ارتباطات بي

جيتال و ظرفيت دي گزيني ظرفيت راهو توسعه سريع  بع بازامنبا افزارهاي  هاي كامپيوتري، نرم شبكه
سازي آن در دهه  منجر به گسترش چشمگير اينترنت پس از خصوصي ،مخابراتيهاي   در شبكهارسال 

ايجاد  1969براي اولين بار در سال ؛ كه است قديمي آوري فنيك  درواقعشد. اينترنت نود ميلادي 
 مقررات،غييرات ت . كهگسترش يافتبيست سال بعد در مقياس وسيع چندي  بنابر عللشد. اما آن 

 پسند عامهافزاري  هاي نرم هاي شخصي، برنامه باند در ارتباطات راه دور، گسترش رايانه پهنايتوسعه 
و تقاضاي ساخت از آن جمله بود. همچنين  سي به محتواي ارتباطي را ممكن ميكه آپلود و دستر

اي دنياي تجارت و هم نيازه واسطه بهكه هم ، همه چيزشدن اي  اجتماعي روز افزون براي شبكه
. دادافزايش گسترش اينترنت را  بود خود طياهاي ارتب تمايل عمومي براي ساخت شبكه

Benkler,2006)(.  1995ميليون كاربر در سال  چهلدر نتيجه، رشد تعداد كاربران اينترنت در جهان از زير 
نرخ نفوذ اينترنت به بيش  2008بالغ گرديد و در سال  2008ميليارد نفر در سال  يك و نيمبه حدود 

سريع در كشورهاي در حال توسعه نيز  ينرخو با  درصد در كشورهاي پيشرفته رسيد شصتاز 
از جمعيت جهان  پنجم يك بين درهم ، هنوز 2008اينترنت در سال جهاني نفوذ اما افزايش يافت. 
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 2000از سال   رند. با اين حال،دسترسي داباند درصد از كاربران به اينترنت با پهن  10است و كمتر از 
رنگ شده است و نسبت  تا اندازه زيادي كم شود ميارزيابي دسترسي  نرخ اساس بر، كه ديجيتال گسل

در سال هشتاد درصد و كشورهاي در حال توسعه از  كشورهاي اتحاديه اروپادسترسي به اينترنت در 
بران رتعداد كا دو برابر تقريباً، 2005در سال همچنين  يافت.نزول  2007در سال  81/5به  1995

ترين كشور  چين سريع در حال حاضر .افزوده شده بودندجديد اينترنت در كشورهاي در حال توسعه 
كمتر از در هر چند نرخ نفوذ اينترنت در اين كشور  و در رشد تعداد كاربران اينترنت در جهان است

تعداد كاربران اينترنت در چين ي در اين سال ولباقي مانده است،  2008درصد جمعيت در سال  20
  بوده است.ميليون كاربر  223، با حدود متحده ايالاتبيش از  نفر ثبت شده است كه ميليون 253

درصد از جمعيت را در سال  65حدود ميان در  اينترنت را نرخ نفوذاتحاديه اروپا در كل كشورهاي  
سال و  60افراد بيش از در تلاف بزرگ در استفاده از اينترنت علاوه، با توجه به اخ بهاند.  داشته 2007

 رسد ميبه نقطه اشباع  يافته ينترنت بدون شك در كشورهاي توسعهكاربران اميزان  سال، 30افراد زير 
   .(ITU, 2007) .خواهد داشت اي ملاحظهافزايش قابل در سراسر جهان در آينده  و

سيم، كه با  ارتباطات بي ظهورجهان رخ داد: سراسر ديگري در انقلاب ارتباطات  ،به بعد 90از دهه 
  ).(Katz, 2008 هاي موبايل همراه بود تلفن درپي پيهاي  افزايش ظرفيت اتصال و پهناي باند، در نسل

ميليون  16حدود  1991ارتباطات در تاريخ بوده است. در سال  فنّاوريترين گسترش  اين سريع 
پيشي نفر ميليارد  4/3اين اشتراك از  2008 و در سالوجود داشت،  مشترك تلفن همراه در جهان

چند  مؤلفهيك در نظر گرفتن با  گيرد برميرا در  درصد از جمعيت جهان 52گرفته بود كه حدود 
ها و  كنند، و در كشورهاي فقير، خانواده هاي همراه استفاده نمي از تلفنكودكان ه (كاران محافظهبرابر 

  برند).  آبونمان بهره ميروستاها از يك 
 2008سيم در سال  زمين، به ارتباطات بي جمعيتدرصد از  60توانيم ادعا كنيم كه بيش از  ما مي

، مطالعات درواقعباشند.  قرار داشتهمالي در مضيقه  نظراز  هم شدت بهحتي اگر  ،اند دسترسي داشته
اولويت بالايي را به نيازهاي  ،كه مردم فقير اند ين، آمريكاي لاتين و آفريقا نشان دادهچانجام شده در 

از بودجه محدود خود را براي برآوردن آن اختصاص  توجهي قابل  بخشند و بخش ارتباطي خود مي
در كشورهاي توسعه يافته نرخ نفوذ اشتراك همچنين  .(Qiu, 2007; Katz, 2008; Wallis, 2008) دهند مي



77 

 

درصد (ايتاليا و اسپانيا) و حركت به سمت  102تا  متحده ايالاتدرصد در  4/82سيم از  بي ارتباط
  نقطه اشباع در جريان است. 

 از نيز در حال ايجاد است. وسيم  اينترنت و ارتباطات بيدر حوزه   فنّاوريدور جديدي از همگرايي و 
اطي كه ظرفيت ارتبابزارهاي گوناگوني و  »2وايمكس«هاي  يا شبكه» 1فاي - واي«هاي  جمله شبكه آن

كند و ضريب نقاط دسترسي به اينترنت را چند برابر  سيم توزيع مي هاي بي را در سراسر شبكه
رشد نرخ نفوذ اينترنت زيرا  ويژه براي كشورهاي در حال توسعه مهم است . اين بهباشند مي سازد مي

ارتباطات  ،هاي جديد ارتباطات راه دور با توجه به كمبود خطوط تلفن سيمي كند بوده است. در مدل
كشورهاي در حال توسعه شده است. در سال در  خصوص بهسيم تبديل به فرم غالب ارتباطات  بي

سيم از مشتركان خط ثابت در سراسر جهان فراتر رفت.  بي ارتباطي هاي شبكه ، تعداد مشتركان2002
بسيار مهم براي لي عام سيم(مانند موبايل) به اينترنت از يك دستگاه بي به اين ترتيب توانايي اتصال

  . هستگسترش اينترنت در جهان  موج جديد
اينترنت جديد براي  هاي نامه موافقت، با سيم بي هاي زيرساخت گيري شكلحد زيادي وابسته به و   
و ارسال ميلادي به بعد ظرفيت انتقال  80سيم و گسترش ظرفيت پهناي باند پيشرفته است. از دهه  بي

كشورهاي پيشرو در  در اين بين داشته است. اي ملاحظه قابلدور گسترش  هاي ارتباط راه در شبكه
 يراه طوركلي بهجهان . و كره جنوبي، سنگاپور و هلند هستنداز آن  و استفاده پهناي باندگسترش 

هاي  ، با شبكهيجهان فنّاورانه پذيري امكان دارد. با اين حال، ها آن طولاني براي رسيدن به سطح
افزايش پتانسيل براي ارتباطات منجر به  اگرچه دارد، وجوداز قبل همه جا در ند باپهن سيم  بي

ي ديگر جا هربه هركجا  و ازكس ديگر از هر كسي به هر قالبي  ها در هر هر نوع از داده، چندگانه
 يمناسب هاي زيرساختبايستي  ،عملياتي شود درواقعاين شبكه جهاني  كه اينالبته براي . شود مي

 ٢٠٠٩Cowhey and(.درآيدالمللي به اجرا  بينچه در سطح ملي و چه  گري هدايتشود و مقررات ساخته 

Aronson,.(  
  
  
  

                                                            
1 . wi-fi 
2 . WiMAX 
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   جمعي:ارتباطات خود 
هاي جمعي به ارتباطات  و رسانه پخش و انتشار عموميكلي از  طور بهتوجه داشته باشيد كه بحث ما 

به مفهوم سنتي رسانه  ،سيم ي وب و ارتباط بييافته است. اينترنت، شبكه جهانآن تغيير  كلانشكل به 
بيشتر همانند با اين حال من  .تعاملي هستند يابزارهاي ارتباط ها آن در عوض،و نيستند. آن 

اشكال  ديگر و  جمعي ارتباطهاي  رسانه ميانهاي بر اين باورم كه مرز ،گران در اين زمينه تحليل
نوعي ارتباط شخص به  عمدتاًايميل  .(Cardoso, 2006; Rice, 2008)است شدن رنگ كمدر حال  ارتباطات

آيد. اما اينترنت بسيار  اي ايميل به حساب مي شخص است، حتي زماني كه فرستادن ليستي و مجموعه
و و مبادله اسناد ارسال اي ارتباطي است كه براي  تر از آن است. شبكه جهاني وب، شبكه گسترده

ها، صداها، ويدئوها،  ، متنندتوان مياين اسناد و اطلاعات  يرد.گ مورد استفاده قرار مياطلاعات 
به باشند و  ميتواند ديجيتالي شود  به معناي واقعي كلمه هر چيزي كه مي ، وافزاري هاي نرم برنامه

اغلب در چنانچه  ،»مخاطبين«الگوي  بر اساسخاطر است كه مقايسه اينترنت با تلويزيون همين 
 بيشتر، ياطلاعاتاقتصاد ، در درواقعمفهوم است.  بي گرفت ميصورت  اي هرسانگذشته  هاي تحليل

  (Castells et al., 2007) يا زمان تحصيل و مطالعه بوده است.زمان صرف شده در اينترنت، زمان كار 
بينيم. در عمل، كاربران اينترنت (كه اكثريت  مينكنيم  كه تلويزيون را تماشا مي گونه آناينترنت را  ما

كنند.  در جهان سوم هستند) با اينترنت زندگي مي يعيت در جوامع پيشرفته و نسبت رو به رشدجم
متنوع از كاربردهاي آن  هاي طيفاينترنت، در  ،از شواهد نشان داده است توجهي قابلمقدار  چنانچه
براي  براي ارتباطات اجتماعي، شخصي، اتارتباطي زندگي ما است. براي كار، براي ارتباط تاروپود

؛ Cardoso, 2006; Castells(..اطلاعات، براي سرگرمي، براي خدمات عمومي، براي سياست و مذهب و.

Tubella, 2007.( وقفه  گيري بي بهرهرا از خبري يا بخش  توانيم استفاده سرگرمي نميما  همچنين
چرا كه  ،مقايسه كنيم »اتماش« هاي  در ساعت جمعي ارتباطهاي  را با رسانه ها آن اينترنت متمايز كنيم و

 را هاي شخصي هاي غير مرتبط با كار و يا ارسال ايميل گاه از وب گاه به گاه وگذار گشتكار با اينترنت 
 طور بهاينترنت همچنين . گيرد برميدر  هستاين محيط جديد اطلاعاتي  چندكارهكه در نتيجه گستره 

هر نوع از و ها)  تلويزيون، راديو، روزنامههاي جمعي مانند ( اي براي دسترسي به رسانه فزاينده
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ها، مقالات  ، موسيقي، مجلات كتابها شده مانند (فيلم يمحصولات فرهنگي يا اطلاعاتي ديجيتال
  گيرد. ) مورد استفاده قرار ميمجلات

بررسي قرار گرفته تحت اند. نوجوانان  شكل استفاده از تلويزيون را تغيير داده همچنين ها گاه وب
و  بندي زمانحتي مفهوم تماشاي تلويزيون بر طبق  ،آينده ديجيتال تحقيق در محققان در مركزتوسط 
هاي تلويزيوني را بر صفحه نمايش  همه برنامه ها آن ،كردند ديگر را درك نميي اشخاص ريز برنامه

ند. نشست مي قابل حمل و سبك به تماشاهاي  اي بر روي دستگاه فزاينده طور بهخود و  يكامپيوتر
 آنهاي  ، ارسال قالب برنامههستهاي جمعي  ترين رسانه بنابراين تلويزيون، همچنان يكي از عمده

  مطبوعات چاپي نيز اتفاق افتاده است.براي مشابه  و روندي پذيرش آن فردي شده است همچون
ين آنلا صورت بهرا  ها در درجه اول روزنامه، سال 30در سراسر جهان، كاربران اينترنت زير   

تحويل آن تغيير كرده سيستم  ،ماند باقي مي جمعي ارتباطرسانه   روزنامه اگرچهخوانند. بنابراين،  مي
  نگاري آنلاين وجود ندارد. تجاري براي روزنامهشفاف است و هنوز هيچ مدل 

(Beckett and Mansell, 2008).  ا و ه هاي ديجيتال، روند كار روزنامه فنّاوريبا اين حال، اينترنت و
 داخلي طور بههاي  ها به سازمان روزنامه و اند هاي جمعي را در سطح كلان دگرگون كرده رسانه
 باشند. هاي اطلاعات در اينترنت متصل مي كه در سطح جهاني به شبكه ،اند تبديل شده اي شده شبكه

تقويت اي  رسانه يها سازمانديگر با را  افزايي سازي و هم شبكه ها، آنلاين روزنامه هاي همچنين، بخش
ها، تلويزيون و صنايع راديويي با ديجيتالي كردن  هاي خبري در روزنامه اتاق.(Weber, 2007) .اند كرده

بنابراين، ارتباطات .(Boczkowski, 2005) اند تغيير كردهآن / محلي وقفه جهاني هاي بي اخبار و پردازش
هم در توليد و هم در فرآيند ، ياطات اينترنتارتبمبتني بر در حال حاضر  نيز جمعي، در مفهوم سنتي

  .هستآن تحويل 
 ها »1اس .اس .آر« ون تغذيههمچ ايميل، ، تركيبي از اخبار آنلاين با وبلاگ نويسي تعاملي وعلاوه به 

از اشكال مختلف ارتباطي تبديل  ئيها را به جز روزنامه، ها گاه وباز مدارك و اسناد ديگر بر روي 
پردازي كردم. اين شكل  مفهومجمعي  ارتباطاتخود  عنوان بهكه من در بالا چيزي  همان .ستا  كرده

هاي  ها و برنامه دستگاه ها، فنّاوريهاي  مجموعهيا  0/3و  0/2نسل هاي از ارتباطات با توسعه وب

                                                            
1 . RSS feeds 
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 و به لطف ظرفيت پهناي باند  ، وكنند تكثير فضاهاي اجتماعي در اينترنت حمايت مي از كاربردي كه
تعامل نمادي در فضاهاي مجازي و كامپيوتري پيشرفته  هاي گرافيكو  بع بازاافزارهايي با من داع نرماب

  . ممكن شده است بعدي سه
، افزارهاي اجتماعي نرم مجموعه ابزارهايِ هاي ديجيتال و سيم، رسانه گسترش اينترنت، ارتباطات بي

مربوط  به هم لي و جهاني را در زمان معينتعاملي را كه امور محات ارتباط هاي افقيِ توسعه شبكه
  كنند افزايش داده است.  مي

سيم و انتشار تدريجي ظرفيت پهناي باند، قدرت برقراري  بي اتبا همگرايي بين اينترنت و ارتباط
هاي برق  كه شبكه طور همانهاي زندگي اجتماعي،  ارتباط و پردازش اطلاعات اينترنت در همه عرصه

 Castells and (.افزايش يافته است ،كنند ريكي انرژي را در جامعه صنعتي توزيع ميو موتورهاي الكت

Tubella, 2007 ( اند را برگزيدهمردم و كاربران اشكال جديدي از ارتباطات مختص به خود  همچنين. 
ايجاد  ..ها و ها، ويكي كستدها، پا ، وبلاگ»اس .ام .اس«،خود را بر پايه جمعي ارتباط هاي دستگاه ها آن

  ).(Gillespie, 2007; Tubella et al., 2008. اند كرده
هرگونه محتواي ديجيتالي  مجدد بندي قالب واختلاط و  گردشمطالب، گذاري  هاي به اشتراك شبكهو 

 بر طبق ،شخصي هستند ها طبيعتاً در سراسر جهان، بسياري از وبلاگاند.  پذير ساخته شده را امكان
در اين كشور  درصد از وبلاگ نويسان 52ز اينترنت و زندگي آمريكايي، ا» 1پيو«تحقيق موسسه 

درصد  32 كه درحالي ،كنند مي روز بهدارند و آن را » وبلاگ«بيشتر براي خودشان  ها آن كه اند گفته
سهم اي  اندازهبدين ترتيب تا .(Lenhart and Fox, 2006) كنند نويسي مي براي مخاطبان خود وبلاگ

 تا ارتباطات تر است شبيه» 2الكترونيكي پرستي خيال«از اين شكل از ارتباطات جمعي به  توجهي قابل
بطري  بر روي اينترنت، بدون در نظر گرفتن قصد نويسنده،و ارسال هر مطلبي پست  ، وواقعي
مستعد پذيرش و بازپردازش به يك پيام همچنين  .در اقيانوسي از ارتباطات جهاني است يشناور
جوان كه كاربران  نبوغاز  جمعيارتباطات خود . اشكال انقلابي است غيرمنتظرهفاوت و هاي مت روش

 سايت وباست.  »يوتيوب« ها اين گرفته است. يكي نمونه از نشئت اند شدهمحتوا مبدل  توليدكنندهبه 
ند توان ها، مي حكومت ها، و ها، شركت ويدئوها، كه در آن كاربران شخصي، سازمان گذاري اشتراكبه 
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جاويد « سه دانشجوي آمريكايي توسط 2005در سال اين سايت  نظر خود را آپلود كنندمحتواي مد
 70 2008در سال  نسخه آمريكايي يوتيوب شد گذاري بنيان »3چادهرلي«و »2استيون چن«، »1كريم

سه فر ميليون ن هفتادوپنجنزديك به ، 2007وامبر ئو را در برداشت، همچنين در طول ماه ندميليون وي
هاي راديو و  علاوه بر اين شبكه ).(ComScore, 2008 ويدئو را در يوتيوب مشاهده كرده بودند.ميليارد 
تي «و ،»524فرانس «و ، كنيا» 4ان. تي وي« ان، ان المللي مانند الجزيره، سي ، ملي و بينيتلويزيون

 منظور بهترنتي خود را در يوتيوب ايني هاي نسخه ـ ،هاي ديگر تعداد بسياري از رسانهتالان او كا »36وي
، 2007سال ، در به همين ترتيب اند. ختهراه اندا جذب مخاطبان جديد و اتصال اعضاي پراكنده

خاص براي  طور بهسايتي را كه و  ،اندازي كرد راهجهان كشور  اي براي هجده ويژههاي  يوتيوب بخش
رسانه  ترين بزرگيوتيوب را به  رهاكا . اينكرد اندازي راهبود  شده طراحيهاي همراه  تلفن

 درهاي بسياري در تقليد از يوتيوب  وب سايت همچنين .ه استدر جهان تبديل كرد جمعي ارتباط
. همچنين سايت از آن جمله هستند» 9گروپر« و» 8ريوور«، »7آي.فيلم«كه  .اند شده اندازي راهاينترنت 

هاي  ترين سايت وها در چين و يكي از سريعترين وب سايت ميزباني ويدئ محبوب يكي از» 10تودو«
جذب كرده  را روزانه ميليون بيننده ششبيش از  2007و تا سال  هستدر حال رشد در اين كشور 

آپلود امكان نيز » ماي اسپيس« ازجملههاي اجتماعي  هاي شبكه سايت.(Nielsen/NetRatings, 2007) بود
دومين، سايت بزرگ  2008، در سال »ماي اسپيس« واقعدر ،دهند كردن محتويات ويدئويي را ارائه مي

ميليون  389ميليون نفر،  وسه چهل، 2007گذاري ويدئو در وب بوده است. در نوامبر سال  اشتراك
به يكي  ،اي فزاينده طور بهدريافت و ارسال ويدئوها امروزه مشاهده كردند. » اسپيس يما«ويدئو را در 
ي از تحقيق و در اين راستا شده است.ها تبديل  وليد محتوا در رسانهت استفاده وترين اشكال  از محبوب

درصد از كاربران آمريكايي  48از  درصد وهشت چهل نشان داد كه 2007در سال » پيو«موسسه سوي 
درصد از سال قبل بيشتر بوده است. اين  وسه سياند كه  كردهاستفاده ويدئوهاي آنلاين از منظم  طور به
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منظم از  طور به ها آن درصد از 70كه تا آنجا تر بود  سال برجسته 30راي كاربران زير ب الگوي مصرف
  .(Rainie, 2008: 2) كردند مي هاي ويدئويي آنلاين بازديد سايت

مخاطبان در حال حاضر از سوي با محتواي توليد شده  هاي سايتيوتيوب و ديگر وب  بنابراين، 
سنتي متفاوت هستند،  جمعي ارتباطهاي  از رسانه ها آن ،طور نهميهستند.  جمعي ارتباطوسايل عمده 

خاب ويدئو كند و كاربر با انتارسال  اندكي هاي تواند يك ويدئو در يوتيوب با محدوديت ميفردي  هر
هم بر ، كند. البته فشارهايي ديگر كسب ميبسيار امكانات نيز با اظهارنظر را  علاوه بر تماشا، امكان

 قوانين براي تخلفات از يتهديدهاي قانوناز آن جمله كه  .شود ميروي يوتيوب اعمال آزادي بيان بر 
 ،وجودهستند. با اين قابل ذكر سياسي در شرايط بحران  حكومتي مطالب و سانسورهاي رايت كپي

 راهاي خود  سياري از كشورها پيامو رهبران ب به قدري فراگير است كه روساي جمهور يوتيوب
هاي تلويزيوني  مناظره ،براي نمونهكنند.  بر روي اين سايت منتشر ميخويش  خطاب به مردم

اسپانيا، در يوتيوب  2008، انتخابات پارلماني 2008براي رياست جمهوري در سال  متحده ايالات
ارتباطي ها  . شبكهو بسط يافتند شهروندان تكاملمختلف از سوي ويدئوهاي ا ارسال منتشر شدند و ب
 ازجملهتركيب انواع بسياري از اسناد،  متعدد مردم وهاي  ل ابتكارات علايق و خواستهافقي، در حو

 مانند دانشنامه منبع بازسطح كلان مشاركتي در هاي  . همچون طرحشود ميساخته  ها عكس
ي فعال ها شبكهو   موسيقي و فيلم يها شبكههمچنين  ، وميليون همكار وشش بيستبا » 1پديا ويكي«

جهاني ويدئوها، صدا و متن تغذيه را با وب مبتني بر مباحثه هاي  كه انجمن ياسي/ مذهبياجتماعي/ س
  كنند. تغذيه مي

بر  تدريج بهو  ندساخته شد 80جوامع مجازي در دهه  روفضاهاي اجتماعي در وب، بر پايه سنت پيش
غلبه نمودند و » 2اي. او.ال«در سايت  ازجملهتجاري فضاهاي اجتماعي اوليه اشكال  هاي بيني كوته

گسترده بر روي و مجازي  اي جامعهتوانستند  اند و يافتهافزايش  تعداد در گانه وچندمحتوا  اكنون در
ميليون  9/123با ( بوك فيس و ميليون كاربر) 114با ( »ماي اسپيس« 2008 سال وب ايجاد كنند. در

 كاربران در سنين مختلف و اعيهاي جهاني براي تعامل اجتم ترين وب سايت موفق عنوان بهكاربر) 
  .(McCarthy, 2008)مختلف شناخته شدند.  اتاجتماع
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سال، جوامع آنلاين به يكي از ابعاد مهم زندگي  30ها نفر از كاربران اينترنت زير  براي ميليونامروزه 
و  در حال رشد است. چين و كشورهاي در حال توسعه ازجمله، كه در همه جا روزمره تبديل شده

 Montgomery, Williams(.شود ميپهناي باند و دسترسي كاسته هاي  محدوديتتنها با  ها آنبيشتر  رشد

 دور از انتظار نيست كه  هاي ارتباطي، و كاهش قيمت ها زيرساختانداز گسترش  با چشم )2007
ياي دنيك  عنوان بهيك جهان مجازي بلكه  عنوان بهنه  وامع آنلاين به سرعت در حال رشد باشند،ج

 Center) اند. شدهشده همگرا  سايبريبه شكل  با ديگر اشكال تعامل در زندگي روزمرهكه مجاز واقعي، 

for the Digital Future, 2008) .هاي  بازي گسترشافزاري اجتماعي، هاي نرم نسل جديدي از برنامه
 يجهاني با ارزش يتصنعبه اند، كه امروز  ممكن ساختهرا  چندنفرهو كامپيوتري و ويدئويي تعاملي 

 اي رايانههاي ويدئويي و  ، صنعت بازيمتحده ايالاتاست. تنها در تبديل شده ميليارد دلار  40بالغ بر 
 »31هالو«بازي كامپيوتري فروش هاي فروش داشت. در اولين روز 2007ميليارد دلار در سال نوزده 

از فروش آخر هفته هر فيلم  كه بيش داشت ميليون دلار فروشصد و هفتاد  2007سوني در سال 
 هم كه » 2جهان هواپيماهاي جنگي«هاي آنلاين،  جامعه بازي ترين بزرگهاليوودي تا آن زمان بود. 

ميليون كاربر فعال را در خود جاي داده  10 ،گيرد برميدر  را چندنفرههاي آنلاين  ز بازيابخشي تنها 
جديد  لاشكااين  ،باشندمتكي شده  كننده رمسرگ هاي برنامه ها تا حد زيادي بر اگر رسانه است.

ها  جزئي عمده از سيستم رسانهند، به ، استواريافزار نرم هاي بر اينترنت و برنامه عمدتاًكه  سرگرمي،
  . شوند ميدر حال حاضر مبدل 

و كسب تجربه  پذيري جامعهرا كه  ،مجازي توسعه فضاهاي اجتماعي واقعيتهم هاي جديد  فنّاوري
ترين اين  موفق افزايش داده است. نمايد ميكامپيوتري ممكن  هاي بازيدر قالب  ها نقشفاي را با اي

ميليون كاربر ثبت شده و  سيزده ،2008است، كه در فوريه » 3زندگي دوم«مجازي  وامعج از نوع
 در ميان حائز اهميتموضوع داشت. براي بسياري از ناظران، روزانه بازديد كننده پنجاه هزار حدود 
هاي نهادي و يا  محدوديت نبود ، حتي درهاشهر ايجاد آرمان در ها آن ، ناتواني»زندگي دوم«جوامع 

وامع جو مشكلات  ها ، برخي از ويژگي»زندگي دوم«و حاضران در ساكنان  .فضايي واقعي است
به  جازيم الو امو ها دارايياين چنين امروزه و اند.  بازتوليد كردهمانند تجاوز و سركوب واقعي را هم 
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هايي را  طرح متحده ايالاتي ياتتا جايي كه سيستم خدمات مال ،سودآور تبديل شده است وكاري كسب
اين فضاي مجازي  همچنين ارائه كرده است. اين چنيني هاي شركتكسب درآمد مالياتي از  منظور به

» زندگي دومفضاي « هايي را در ها كالج كه برخي دانشگاهبرخوردار است  چنان ظرفيت ارتباطياز 
بين دست هم آميز  سياسي و برخوردهاي خشونت تظاهرات حتيدر اين بين اند.  كرده تأسيس
از ، »زندگي دوم«درون  خبري از هاي گزارش ود دهن ي مجازي رخ ميها در شهرها ها و چپي راستي

 گرايان آرمانالبته  د.ياب هاي دنياي واقعي انتقال مي اي از خبرنگاران به رسانه طريق مجموعه گسترده
توانند ب ها آن جايي كهديگر، هاي مجازي  براي پيدا كردن آزادي در سرزمينرا » زندگي دوم« ناراضي

نيز اين كار مهاجران سرگردان چنانچه در جهان واقعي . اند كردهآغاز كنند ترك زندگي جديدي را 
بين اشكال بيروني تعامل  هاي محدودهبه مرزهاي مجازي را  ها آن براي انجام اين،و . دهند ميانجام 

  اند.  مختلف ساخت ذهني ما گسترش داده
براي بسياري از محصولات ديجيتالي  منتخب، عاملي سيستم وبه جايگاه سيم  ارتباطات بي، بنابراين

كه ، كوتاه و سريع رساني پياماخبار، همچون  و ها، موسيقي، تصاوير بازي ؛ازجملهاست. تبديل شده 
اي و بسيج  شخصي، تا وظايف حرفهپشتيبان هاي  از شبكهرا هاي انساني  وسيعي از فعاليت حيطه

  سياسي تحت پوشش قرار داده است. 
و همه جاهايي دهيم  انجام ميدر زندگي روزمره كه ما  شبكه ارتباطات الكترونيكي همه چيزهاييلذا 

نشان مختلف مطالعات همچنين .(Ling, 2004; Koskinen, 2007) دهد ميتحت پوشش قرار كه هستيم را 
كه ي يها مكان، يعني رساهاي تلفن همراه از منزل محل كار و مد ها و پيام تماس يتدهد كه اكثر مي

  ويژگيبر اين مبنا  .گيرند مي نشئت، دسترسي دارندهم به يك خط تلفن ثابت  ها آندر  مردم معمولاً
 استدر آن نيست بلكه امكان اتصال هميشگي  جابجايي آنامكان   سيم، كليدي ارتباطات بي

)٢٠٠۶Katz,2008: Castells(.  به اهداف كلان ، منحصر اي ارتباطات تودهخود رشد بايد متذكر شد كه
 ارتباطات اشكال جديداز ، اجتماعي دار مردمي و افراد پيشگام ريشه هاي سازمان و شود، نمي فنّاوري

مخفي و هاي تلويزيوني  ، ايستگاهمصرف كمهاي راديويي  اهايستگ كه كنند، استفاده ميخودمختار 
توزيع ظرفيت و  هزينه كماز توليد  وسيله بديناز اين جمله هستند و هاي مستقل  هاي توليد فيلم روش

  .  برند ميبهره ديجيتالي  هايويدئوگسترده  



85 

 

 و محتواي خودتوزيع  براي هاي تعاملي ها و شبكه از وبلاگ هم هاي جريان اصلي بديهي است، رسانه
را با يكديگر ادغام ارتباطي افقي و عمودي  هاي روش و برند مياستفاده با مخاطبان خود تعامل 

هاي كابلي، با  هاي سنتي مانند تلويزيوني هاي بسياري وجود دارد كه در آن رسانه . اما نمونهكنند مي
تغذيه  ،گيرد ميصورت  تال توليد و توزيعديجيوسايل با استفاده از يي افراد كه مستقل محتواات توليد
است  »1ال گور«تلويزيون  ها رسانهترين نمونه از اين  يكي از شناخته شده متحده ايالاتدر . شوند مي

را تشكيل درصد از محتواي ايستگاه  40كه بالغ بر  كاربراني ايجاد شده توسط كه در آن محتوا
 ينترنتاهاي خبري  . رسانهآيد ميز آن به نمايش در ويرايش شده و پس ا اي حرفه صورت به دهد مي

 و اخبار» 2جينبونت«مانند  شوند ميران تغذيه بكاردريافت شده از طلاعات پايه تا حد زيادي با ا
قابل اعتماد و مستقل اطلاعات در  نسبتاًدر اسپانيا كه به منابع  »4ويلاوب« يا و جنوبي در كره »3اوهمي«

عمودي به  ،هاي ارتباطي، افقي ميان شبكه ز افزونتعامل رو ؛ترتيب اين بهاند.  تبديل شدهفضاي مجازي 
محتوا غلبه و توزيع  هاي جريان اصلي بر اشكال جديد و مستقل از توليد اين معنا نيست كه رسانه

هاي جديد  د واقعيتجود دارد كه به تولوهم تكميلي دارند. اين بدان معني است كه يك فرآيند 
همچون . شود ميي تعيين آن توسط مبارزات قدرت سياسي و تجارحدود و اثرات،ه اي ك رسانه

در خطوط دهند تا دسترسي و ترافيك را  هاي مخابراتي كه خود را در موقعيتي قرار مي صاحبان شبكه
  رجح خود كنترل كنند. مبه نفع شركاي تجاري خود و مشتريان 

بر پايه  مبتني بر اينترنت يارتباطاتاشكال  ، دراي هاي بزرگ رسانه منافع شركترشد روز افزون 
خود آن با  از . چيزي كه مناستاستوار شكل جديدي از ارتباطات اجتماعي تشخيص اهميت ظهور 

در سراسر جهان از  يبالقوه به مخاطبان طور به ااست زير جمعي ارتباطبرم. آن  نام مي اي ارتباطات توده
 شدن ديجيتالي چراكهو روندي تركيبي است .رسد ميي ل اينترنتاتصا گذاري اشتراكي ها طريق شبكه
توزيع يي را به هر شكل و مجدد هر نوع محتوا بندي قالب افزارهاي اجتماعي پيشرفته، محتوا و نرم

محتوا      خود اتكا بوده و توليد در . آن همچنين سازد ميممكن  سيم بي هاي شبكهرا در ميان  ها آن

                                                            
1 . Al Gore’s Current TV 
2. Jinbonet 
3 . Ohmy 
4 . Vilaweb 
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يا عدم پذيرش افراد براي برقراري ارتباط به پذيرش  و همچنين استي مبتني بر هدايت شخص
  . انتخاب و گزينش فردي وابسته است

هاي  كه ستون فقرات آن شبكه تازه است، اي رسانهيك كلام و در  جديد ياين عرصه ارتباط
ه و تعاملي در سطح جهان توزيع شد ها آن هاي ديجيتال است و فرستنده ها آن زبان بوده وكامپيوتري 

 محتوا و اثر پيام خود را تعيين ،رسانه انقلابي چون اينولي حتي يك  جهاني با هم دارند.در پهنه 
و توليد مستقل  كرده را ايجادگوناگوني بالقوه، اين توانمندي را دارد كه تنوع  صورت به. اما كند مين

سازند به جريان بيندازد.  ن عمومي مياذهارا در اني كه مع ار يارتباطات هاي جريانبيشتر 
 ، شكل گرفته وارتباطات خودمختارد هاي جدي ارتباطات و فرهنگ فنّاوريانقلاب در ،ترتيب اين به

هاي تجاري  استراتژي تأثيركه تا حد زيادي تحت است ها و نهادهايي  توسط سازمان،پردازش شده
  باشند.  كسب سود و گسترش بازار مي

  
  اي جهاني  هاي تجاري ضد رسانه شبكه :طاتدهي و مديريت ارتبا سازمان

، حاميان دهندگان آگهي، بر ها آنصرفه نظر از وضعيت حقوقي  عمدتاًها  اي، رسانه در جامعه شبكه   
مالي و همسو با  مناسب وضعيت براي ايجاد مصرف كنندهو شهريه دريافتي از  ها شركتمالي 
مستقل  نسبتاًخدمات عمومي  هاي رسانهاز  هايي ونهنم اگرچه و سهامداران وابسته هستند.  هاي نگرش

. استراليا) »3اي.بي.سي«و كانادا،» 2سي.بي.اس« ايتاليا،»1آر.اي.آي«سي،  بي هم وجود دارد (براي مثال، بي
حفظ سهم  منظور بههاي خود  با فشار روز افزوني براي تجاري سازي برنامههم  ها شبكهاما اين 

  .(EUMap, 2005, 2008) بخش خصوصي مواجه هستندرقابت با  مخاطبان خود در
آفريقاي جنوبي، » 4اس.اي.بي.اس«و »سي بي بي«هاي عمومي مانند  ،بسياري از رسانهدرواقعو 

تا  اند كردهاين حوزه آغاز هاي  شركتاز سود فروش تسليحات با  گيري بهرهبراي  هايي مشاركت
كشورهايي مانند چين،  درنند. همچنين، ك تأمينهاي عمومي خود به  بودجه طرح وسيله بدين
مدل  سوي به سويه يكمبتني بر تبليغات  يمدل هاي تحت كنترل دولت در حال حركت از رسانه

                                                            
1. Italian RAI 
2 . Canadian CBC 
3 . Australian ABC 
4 . South Africa’s SABC 
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 اي شبكهاينترنت  كه درحاليبر اين، اضافه  .(Huang, 2007) هاي بزرگ هستند شركتدر مخاطب محور 
 هاي زيرساختعمومي نيز داراي هاي خصوصي و  شركت،ارتباطات محلي/جهاني استاز  مستقل

در حال  سرعت به ،ها آنمتعلق به  هاي فضاهاي اجتماعي و وب سايتدر آن هستند و مختص به خود 
  .(Artz, 2007; Chester, 2007) است. ها آن اي چندرسانهاز كسب و كار  يتبديل شدن به بخش

دنياي تجارت را دگرگون  اصلي كه همان روندهاي هستند؛ وكار كسب يك اًها غالب از آنجا كه رسانه 
لكردهاي عمشدت به  -زدايي سازي و مقررات ديجيتالي شدن، شبكه ،شدن جهاني -كرده است همچون

  .(Schiller, 1999, 2007)تغيير داده است  هم اي را رسانه
و را از ميان برده است اي  هاي رسانه ها را براي گسترش شركت اين روندها بسياري از محدوديت

ممكن جهاني اي  هاي رسانه هاي شبكه بر بيشتر هستهرا حكيم كنترل اليگارشيك چند شركت محدود ت
اكثر و د، ندار در غرب ريشه  عمدتاً 1تركيبياي  رسانهبزرگ هاي  شركت با اين حال، ساخته است.

هيچ  تقريباًو . اند تمركزيافتهملي يا محلي  صورت بههاي در سراسر جهان  رسانه وكارهاي كسب
پس كنند.  محلي عملي مياً ها انحصار جهاني نيست و تعداد محدودي از رسانه واقعاًاي  سازمان رسانه

در  ها آن توليد و توزيعو ها،  مالي رسانه تأمينهايي هستند كه  آنچه جهاني است شبكهگفت، توان مي
كه ما مشاهده  اي رسانه  تحول سازماني عمده .دارند عهده بررا كشورها  ميانو در هاي مختلف كشور
مرتبط به هم است كه در حول مشاركت  اي چندرسانههاي جهاني تجاري  گيري شبكه كنيم، شكل مي

  اند.  استراتژيك سازمان يافته
از محدودي تعداد  ، وسازمان يافته استمسلط هاي  ها در اطراف گره با اين حال،اين شبكه

 توانايي بر ها آنسيطره دهند.  ها را تشكيل مي سانهاي جهاني ر ستون فقرات شبكهعظيم هاي  شركت
در هر كجا وابسته است. محلي و ملي متمركز اي  هاي رسانه و اتصال به سازمان برداري بهرهبراي  ها آن

اي بر همكاري با اين  فزاينده طور به، اي ملي و منطقهمتمركز شده اي  هاي رسانه در مقابل سازمان
سرمايه  اگرچه و .دارند هاي خود تكيه گسترش شركت و ها فعاليت تسهيل منظور بهعظيم هاي  شركت

خاص  هاي ويژگيهمسو با  هاي محلي و فرهنگمتناسب با ها  محتواي رسانه ،اند و توليد جهاني شده
و  شدن جهانيكه مشخصه صنايع ديگر است،  هايي روشدر شده است. بنابراين  بندي دستهمخاطبان 

تنها  و اند شدهاين دو فرآيند درهم تنيده  درواقعو  ،كنند ميهم كار  دستمتنوع سازي دست در 
                                                            
1 . media conglomerates 
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براي  ها آن تواناييولي  را سرپرستي كنند، جهاني اي رسانه اتتوانند منابع توليد هاي جهاني مي شبكه
  .مخاطبان محلي داردسليقه با  ها آن محتواي پذيري تطابقبستگي به سهام  هايتسخير بازار

انتشار يك  ديجيتالي شدن ارتباطاتستند. همحلي يا ملي  ها هويتوليكن ه، جهاني است ايسرم چراكه
 هاي عامل سيستمرا كه در آن محصولات و فرآيندها بر روي  اي رسانه همگراي فنّاوريسيستم 

هاي  شبكه در درونمختلف  اي رسانه هاي تجليو  ييمتنوع محتواو از انواع  اند شدهگسترده گوناگون 
اقتصادي بودن  ي،زبان مشترك ديجيتال را تقويت كرده است. برند ميبهره اطي جهاني/محلي ارتب

را  ها آن مختلف و توليدات هاي عامل سيستمتر اقتصادي بودن همكاري بين اين  مهم حتي وها، مقياس
ي بازده  تواند مي،و محصولات ها عامل سيستم، همگرايي اقتصادي افزايي ، با همساخته استممكن 

گوناگون و  هاي دستگاه اين سازي شبكهدر ادغام و يا  ها گذاري سرمايهبيشتري نسبت به مجموع 
 ادغام واسطه بهكه  ،فرآيندهاي خلاقيت و نوآوري باافزايي  همو . به ارمغان بياورد ها آنتوليدات 

   .پذيرد ميصورت تسهيل شده 
ورود  فرصت كرده است وطي را تمركززدايي هاي ارتبا از شبكهسيم،  گسترش اينترنت و ارتباطات بي

ارتباطات خود ظهور اين شكل از  كه درحاليممكن ساخته است. را ها  شبكه شبكهبه چندگانه نقاط 
 فنّاورانهاين خودمختاري فرهنگي و و  دهد، ي را افزايش ميارتباطبازيگران آزادي  استقلال و اي، توده

هاي  شود. در حقيقت آن بازارهاي جديد و فرصت اي نمي سانهر وكار كسبمنجر به استقلال از الزاماً 
همگرا  اي چندرسانههاي جهاني  اي در شبكه هاي رسانه گروه كند. ايجاد ميي هم تجاري جديد

برداري  اينترنت براي گسترش و بهره سازي تجاريسازي و  خصوصي ها آنيكي از اهداف و اند،  شده
  از اين بازارهاي جديد است. 

 .جديد است اي چندرسانهجهاني ، تشكيل يك سيستم ها آن ت ميانمتنوع و تعاملا روندهايجه اين نتي
 اي چندرسانهاين سيستم  هاي پوياييساختار و  شناخت براي درك ارتباطات در قرن بيستم و يكم

ي ها همچون شبكه، جهاني اين ساختار هسته بر.براي انجام اين كار، من با تمركز لازم استجديد 
هاي  و استراتژي دهي سازمانسپس و كنم،  ميبه بحث اين هسته شروع حول در  يافته سازمان ارتباطي
دهند  اي جهاني را تشكيل مي هاي رسانه را كه ستون فقرات شبكه اي چندرسانههاي  سازمان ترين بزرگ

هاي جهاني و  انهرس هاي سازمان، روابط متقابل بين اين . و در گام سوم كنم ميرا تحليل و بررسي 
در دهم. ميمورد واكاوي قرار اي و محلي را  منطقهمتمركز شده بر مسائل هاي  ها و سازمان رسانه
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اي و  هاي رسانه سازمانو گفتگو بين اي را با توضيح چگونگي مذاكره  هاي رسانه نهايت، پويايي شبكه
اي و مالي،  هاي رسانه شبكه اتصالي بينكليدهاي هاي موازي و جستجو براي كنترل  شبكهنفوذ در 

  . كنم ميتشريح هاي سياسي را  صنعتي و يا شبكه
  

  اي جهاني  هاي رسانه هسته شبكه
. كه ايجاد شده است اي چندرسانههاي بزرگ  اي جهاني، توسط شركت هاي رسانه هسته شبكه

سر جهان تشكيل در سرامتعدد كشورهايي  از مناطق و ها آن متنوعمايملك و  يترين منابع درآمد مهم
جهاني نيستند، اما  واقعاً» هاي جهاني رسانه« هاي سازمانكه در بالا گفته شد،  طور همانشده است. 

المللي  حضور بين،هاي رسانه وكارهاي كسب.با اين حال، برخي از اين ويژگي را دارد ها آن هاي شبكه
اي محلي و  هاي رسانه سازمان شدن جهانيهاي  استراتژي .همچنينديگران دارندبه نسبت تري  قوي
 بزرگ  هاي شركتاين  .وابسته استاي جهاني  رسانه هاي اين شبكهه رويكردهاي اي بستگي ب منطقه
 ،»5سي يونيورسال بي ان« ،»4مانزبرتل«، »3نيوزكورپوريشن«، »2ديزني« ،»1تايم وارنر«از، اند عبارت

را با » هفت شركت معظم«ملات، اين در اين مبحث تعا؛، پس از آن»7اس بي سي«و ، »6ياكامو«
 بررسي» اپل« و»ياهو«،»مايكروسافت«،»گوگل«هاي اينترنت/ كامپيوتري همچون:  شركت ترين بزرگ

  . خواهم كرد
توانيم چهارگرايش دروني مربوط به هم را  هاي جهاني، ما مي با نگاهي به پيكربندي اين هسته رسانه

   دريابيم: ها آندر 
  اي متمركز شده است.  فزاينده طور بها ه . مالكيت رسانه1
متنوع بر اساس يك  يقادر به ارائه محصولاتتركيبي  اي هاي رسانه شركتاكنون  همچنين،. 2

همچنين  ها آن متنوع هستند. هاي عامل سيستم روي برهمچون ارائه يك محصول  عامل سيستم
  ازند. س ديجيتال محصولات مختلف مي هاي بخشتركيب  بامحصولات جديدي 

                                                            
1 . Time Warner 
2 . Disney 
3 . News Corporation 
4 . Bertelsmann 
5 . NBC Universal 
6 . Viacom 
7 . CBS 
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هاي به حداكثر رساندن درآمد منظور بهمخاطبان   بندي دستهو  سازي سفارشيبه همين ترتيب؛ . 3
  است. قويت شده ت عامل سيستممحصولات ارتباطي در سراسر  ي ازتبليغاتي توسط جنبش

اي  نههاي رسا توسط توانايي شبكه ،هستند تر موفق ها آن اي كه اين استراتژي در . در نهايت، محدوده4
محيط ارتباطي در حال تغيير ،كه از مزيت افزايي هماقتصادي بهينه  روندهاي يافتنبراي  ،داخلي

  .شود ميتعيين  كنند مياستفاده 
  . شوند ميتوضيح داده  تر مبسوط صورت به هاي جهاني شبكه هايِ هر يك از اين ويژگيدر ذيل 

 
  :تمركز مالكيت

مختلف  هاي زماندر را  ها آن تمركزگراييو  اي رسانه هاي تشركحركت گران روند  بسياري از تحليل
 Bennett;2006 Thussu,2004(بنگريد به:  براي نمونهاند. و مناطق مختلف جهان مورد بررسي قرار داده

Hesmondhalgh,2007  ;2008 Campo Vidal2008; Rice.( اي نيست و ها چيز تازه يي در رسانهموضوع تمركزگرا 
هاي مسيحي بر  كنترل كشيشكه هاي ارتباطي است.  هاي كنترل اليگارشيك رسانه نمونهتاريخ پر از 

صادر كردن براي مطبوعات و  نامه اجازه، اكي و كنترل كليسا بر كتاب مقدسنگارش مبتني بر حك
هر كجاي در جمله هستند. آناز پرچم با  هاي نظامي ارسال پيام و شبكه حكومتيپست  هاي دستگاه

ايجاد تمركز در قدرت و  گراييتمركز بين  نزديك يكنيم، ارتباط نگاه يي كهجغرافياناطق تاريخ و م
   ), Rice, personal communicateon:2008( .كنيم ميكشف  اي رسانهارتباطات 

و  »2اس .بي .سي«، »1سي .بي .اي«، سه شبكه خبري اصلي، متحده ايالاتدر قرن بيستم در   
         قرن  همين در اوايل  ه داشتند.رطيس 1980راديويي و تلويزيوني تا دهه  حوزه هر دوبر ، »3سي. بي .ان«
 »7المللي بينكارتل اخبار «از خبرگزاري آلمان،  »6ولف نيوزو«فرانسه و  »5هاواس«بريتانيا و »4رويترز«

  .(Rantanen, 2006) را ايجاد كردندالمللي سلطه داشت  بينخبري  هاي گزارهو ارسال انتقال بر كه را 

                                                            
1 . ABC 
2 . CBS 
3 . NBC 
4 . British Reuters 
5 . Havas 
6 . Wolff News agency 
7 . global news cartel 
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هاي راديو  شبكه بررا خود  انحصار ،سنتي طور به ها حكومتآمريكا، اكثر  متحده ايالاتخارج از  در  
در نتيجه   وخيزهايي افتهميشه با  ،كنترل بر فضاي ارتباطات؛ ترتيب اين به اند. و تلويزيون حفظ كرده

 فنّاورانههاي  سياسي و نوآوري هاي محيطو بازارها،  ،متناقض در مقرراتيا و  كننده تكميلتغييرات 
هاي  ها و شبكه ادامه يافته است. با اين حال، ديجيتالي شدن ارتباطات و اطلاعات و ظهور ماهواره

به اين معني است كه موانع سنتي براي گسترش مالكيت كاهش يافته  ،سيم و اينترنت ارتباطي، بي
به حدي سرعت گرفت كه تا  ها آنكسب مالكيت و  ها ادغام رسانهميلادي   90است. در آغاز دهه 

با  اندازه همها  ادغام رسانهميزان  1995تا  1990هاي  بين سال مثال؛ براي وبود،  سابقه بيپيش از آن 
   ;Greco, 1996: 5) ( .بود 1990 تا 1960مياني  هاي سالچهار دهه و اين ميزان در طول 

ها  بازار رسانه اي را كه شركت رسانه 50» 2بن بگديكن« ؛»1يا رسانهانحصار «در اولين نسخه از كتاب 
 ،اين كتابآينده هاي  نسخهوليكن در تحت تسلط داشتند شناسايي كرده بود.  متحده ايالاترا در 

 29 اند؛ ترتيب اين بهكه  د.در آمريكا نمايان شهاي مسلط  كوچك شدن هر چه بيشتر اين شركت
شركت و پنج  2000، شش تن در سال 1997در سال  10، 1990در سال  23، 1887شركت در سال 

  (Hesmondhalgh, 2007: 170 ). 2004در سال 
در سال  نمونهبراي  ،اين روند تمركزگرايي در بيشتر كشورهاي جهان نيز تكرار شده است همچنين

هشتاد توليد  ،»وياكام«و ،»هاي فاكسديواستو«، »يونيورسال سي بي ان«، »تايم وارنر«، »ديزني«، 2006
  .(IBIS, 2007a, b) .در كنترل داشتند در سراسر جهانرا  ها فيلمدرصد از توزيع  55ها و  درصد از فيلم

 توانايي ظرفيت با افزايش  بلكهرقابت  واسطه بهها، نه فقط  حوزه رسانهتدريجي در  تراكماين 
در اين راستا،  .گرفته است نشئت نيزاي  هاي عمده براي اتصال با يكديگر و با بازيگران منطقه شركت
اينترنتي از  بزرگ هاي و شركت» اي هفت شركت معظم رسانه«دهد،  نشان مي 2.1كه شكل  طور همان

و مديران به  رئيسه هيئتمتقابل، اعضاي  هاي گذاري سرمايهها،  طريق يك شبكه متراكم از مشاركت
  اند.  هم متصل شدهكلان به 

                                                            
1 . The Media Monopoly 
2 . Ben Bagdikian 
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 80كنترل » 2ملي هاي نمايش« گذاري سرمايهو شركت » 1ردستون رسامن« يخانوادگ  شركتنمونه؛ براي 
و » سي يونيورسال بي ان«و را در كنترل دارند. » وياكام«و » اس بي سي«سهام هر دو شركت ي درصد

كه در ، كنند ميتهيه را  »3هولو«سايت مشترك محتواي آنلاين ارائه شده در  طور به» نيوزكورپوريشن«
تايم » 4آي.او.ال«اندازي شد. سايت  گوگل راه »يوتيوب«ويدئوهاي ابت با سايت رقي برا 2007سال 

 بسترهايي را براي  نيز »ياهو«نيوزكورپوريشن و » 6سياسپ ماي« مايكروسافت،» 5ام.اس.ان« وارنر و
ر يوتيوب داز  به دنبال انحصارزدايي »هولو «سايت  كه درحالياما  .اند فراهم كرده »هولو «توزيع  

 »گوگل«هاي استراتژيك با  حاميان آن در جاهاي ديگر به ائتلاف هستهاي ويدئويي  فيلم هايبازار
كرده  نيوزكورپوريشن فراهم» سيماي اسپ« سايت . همچنين گوگل فضاي تبليغات برايپردازند مي

 وپنج چهلبه مبلغ  »ياهو« خريدناموفق براي  يمايكروسافت پيشنهاد 2008در فوريه همچنين . است
همزمان به رقابت و  طور بهتركيبي  اي چندرسانههاي  رائه كرد. بنابراين، اين شركتدلار اميليارد 

پردازند. هنگامي  تجاري خود ميخاص با توجه به نيازهاي  ي ومورد يمبنايبر  همكاري با يكديگر
هاي  كانيسممحتواي خاص و يا مارسال يا توليد نامتناسب را بر سر  يهاي خاص كنترل كه شركت

در پي  اي رسانه هاي شركتديگر  ،بر ويدئوهاي اينترنتي »يوتيوب«. همچون سلطهكنند مياعمال  توليد
 .آيند برميمشابه با آن هاي  گذاري و يا توسعه دارايي طريق سرمايه انحصارها ازشكستن اين 

و كند.  يعمل مها  ر رسانهتمركزگرايي ددست در دست و همراه با ها  سازي دارايي متنوع، ترتيب اين به
 گري هم با يكديگر و هم با ديگر  واسطه مطلوباي براي معاملات  هاي رسانه توانايي غول

اي از  رسانه شده متنوع هاي گذاري سرمايهبراي انباشت  ها آن به تواناييكليدي، وابسته  وكارهاي كسب
   .استگذاري و يا اكتساب مستقيم  طريق مشاركت، سرمايه

  
  
  

                                                            
1 . Sumner Redstone 
2 . National Amusements 
3 . Hulu.com 
4 . AOL 
5 . MSN 
6 .MySpace 
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   بسترهاي فعاليت:سازي  نوعمت
هاي متنوع و  اي در حال حاضر بيش از هر زمان ديگري داراي دارايي هاي رسانه سازمان ترين بزرگ

 اي رسانه هاي دستگاه گوناگون هستند و همچنين بيشتر از گذشته داراي مالك محتواهايي كه از
هاي تحت مالكيت  دارايي ترين مهمكلي به  اندازي چشم 2.2هستند. شكل  شود ميگوناگون ارسال 

كند.  فراهم مي 2008جهاني را در سال  اي چندرسانههاي  سازمان ترين بزرگكلي و يا جزئي متعلق به 
عمودي در حوزه رسانه به شكل رو  پيش يها دهد، همه شركت نشان مي 2.2كه شكل  طور همان

و  ها فيلم جهانيتوليد درصد از  10مثال شركت برادران تايم وارنر،  عنوان به. اند شدهيكپارچه 
در كابلي همچنين صاحب دومين اپراتور تلويزيون در دست دارد. اين شركت  تلويزيوني را هاي برنامه
است كه  »اي.او.ال«اينترنتي سيستم المللي و  اي و بين كانال كابلي منطقه وهفت چهلو ، متحده ايالات

يكپارچه شده  شركت ترين بزرگ »نيوزكورپوريشن«ركت . ششوند مياين توليدات توزيع  ،بر پايه آن
ايستگاه تلويزيوني در آمريكا و شبكه  وهفت چهلصاحب و ، ي ديگر استها در ميان شبكهعمودي 

در پنج قاره  اي ماهوارهِ هاي دستگاهداراي منافع تجاري در  همچنين و هست »سيماي اسپ«اجتماعي 
را اي  هاي تلويزيوني منطقه كانالبسياري از و تعداد  »فاكس«و كنترل استوديوهاي قرن بيستم  ميباشد

براي  توانايي توزيع محصولات كه دليلاين  عمودي تا حد زيادي بههمگرايي  نيز در دست دارد.
   گسترش يافته است .فرهنگي حياتي است  محصول موفقيت هر

 20هاي قرن  با ادغام شركت ميلادي 1980همگرايي عمودي تلويزيون و توليد و توزيع فيلم در دهه 
 »2اي.بي.سي«كه ديزني هنگامي و پس از آن » ١مترومديا«نيوزكورپوريشن با متعلق به شركت فاكس، 

   خريداري كرد، شدت گرفت. 1995را در سال 
اي، در  هاي رسانه سازمان .شده استاي شامل اينترنت هم  هاي رسانه ادغام عمودي شركت هامروز

و ايجاد مشاركت در پي هاي اينترنتي  شركت، هم هستندين بستر جديد ا سوي بهحال حركت 
و پخش محصولات تصويري و شنيداري  گذاري در توليد اي و سرمايه رسانه هاي شركتبا همكاري 
ديگر يك گروه توسط  اي رسانهاكتساب يك مجموعه  ترين بزرگاست كه ملاحظه  به قابل هستند. و

بوده   »آنلاين آمريكا«اي رسانهتوسط گروه » تايم وارنر«ي شركت لارميليارد د 164، خريد كنونتا

                                                            
1 . Metromedia 
2 .ABC 



94 

 

 رنگ كممخابراتي تا حد زيادي هاي  ها و شركت هاي اخير، مرزهاي بين اينترنت، رسانه در سال. است
      خريد  ميليون دلار براي 560شركت نيوزكورپوريشن  2005در سال در اين راستا، شده است. 

 »يوتيوب«گوگل  2007سال و در پرداخت. » ماي اسپيس«اجتماعي  مادر شبكه شركت »1اينترميكس«
و  »ياهو« ،»اپل«، »گوگل« 2007سال  همين ميليارد دلار خريداري كرد. در 6/1به مبلغ را 

در حال بازارهاي بر كنترل سنتي براي  اي چندرسانههاي  رقابت شديدي را با شركت »مايكروسافت«
را براي رقابت با » هولو«و نيوزكورپوريشن  »سي بي ان«آغاز كردند. »هاي آنلاينويدئو«سودآور رشد و 

سايت غالب نشر ويدئو در فضاي مجازي  »يوتيوب«و  اپل،» 2آي تونز«شنيداري و ديداري دمات خ
هاي  بازارهاي رسانه درهاي اينترنتي در تلاش براي نفوذ  در مقابل، شركت اندازي كردند. راه
گذاري  سرمايه اب »3ام.اس.ان.بي.سي«كانال خبري كابلي آمريكا، اين راستا،  رو دند. هست مجازيغير

گوگل با  2007در سال . همچنين اندازي شد راه 1996در سال » 4ان.بي.سي« و »مايكروسافت«مشترك 
هاي  كه بتواند مجموعه را تلويزيوني با كيفيت بالا هاي شبكهاندازي  راه» پاناسونيك« مشاركت

  . آغاز كردند  پخش كند يمحتواي اينترنتون همچرا يزيوني سنتي تلو
  

  سازي سفارشيو  بندي دسته
  :دگرگوني در صنعت رسانه زمينه، تغيير الگوها در تبليغات پيش

 اتخود را با گسترش مخاطبان بالقوه خود و با تغيير يتوانند درآمد تبليغات اي مي رسانه هاي شركت
هاي جهاني  هزينه 2006به حداكثر برسانند، در سال ارسال و تحويل  هاي دستگاهدر سراسر  ييمحتوا

درحالي كه وجود، با اين  ).,٢٠٠٧Future Exploration Network( ميليارد دلار رفت. 466تبليغات فراتر از 
. ي مختلف به ميزان نابرابري صورت گرفتها رسانهجلب آن در ،فتيا افزايش مي يهاي تبليغات هزينه
كه مخاطبان آن به بيش از وجود داشت نمايش در تلويزيون بريتانيا  225، 1995مثال، در سال  براي

. شتاي با اين ميزان مخاطب وجود ندا سال بعد هيچ برنامه 10 كه درحالي، رسيدند ميميليون نفر  15
 اي رسانهي ها شبكهو  ها دستگاهاز اي  فزايندهميان مجموعه بنابراين، درآمد حاصل از تبليغات در 

  است. پخش شده 
                                                            
1 . Intermix 
2. iTunes 
3 . MSNBC 
4 . NBC 
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از ميان رفتن است، در حال  »جديد«و » قديم«اي  هاي رسانه سنتي بين شركت هاي محدوديت، علاوه به
كه در بالا ذكر  طور همانخود هستند.  منافع و بسترهاي فعاليتبه دنبال تنوع بخشيدن به  ها آن چراكه
ها و  است كه موانع بين تلفن همراه، رسانه معني دينب اتديجيتالي كردن تمام اشكال ارتباط ،شد

هاي تلفن  توانايي براي توليد محتوا از طريق دستگاه هاي اينترنت در حل ناپديد شدن هستند. شبكه
و هم كرده تر  هم دسترسي را وسيعاز طريق وب ،اين محتوا همراه و آپلود، مبادله و توزيع مجدد

و بسترهاي  ها عرصهاي  رسانه هاي سازماننمايد.  تر مي لهاي سنتي فرستنده و گيرنده را متكام نقش
گيري، توزيع و كنترل  هدفهاي مخاطبان دارند.اما فرآيندتبليغات به بيشتري براي هدايت  فعاليت

اكتساب افزاري مورد نياز، به خصوص  تر شده است. تنوع بسترهاي نرم همزمان پيچيده، پيام
هم  ،»گوگل«و  »ياهو«هاي اينترنتي مانند  با شركتمشاركت و » آن لاين« هاي دارايياستراتژيك 

اي  مخاطبان در يك محيط رسانهكلان دسترسي به  مسيرهايو حضور در  احاطه كردنكوششي براي 
كردن و  بندي دستهمزاياي براي استفاده از  يو حركت دهد ميرا نشان  سرعت در حال تغييربه 

   .كند ميرا آشكار  گيري مخاطبان هدف
شناسايي و ارائه محتواي ي جديد و پويا هاي روشاي در حال حركت به سمت  هاي رسانه سازمان

ويدئويي با  هاي ضبط. ظهور كرده استگذاري  را هدفي مهم تبليغاتبازارهاي  سفارشي هستند كه
وني تلويزيتوانند از تبليغات  يه كاربران تلويزيوني به راحتي مك است مفهومدين كنترل كامپيوتري ب

جايگزين در موضوعات ديگر محتواي تبليغاتي نهفته امروزه  بنابراين كنند. نظر صرفپرش كرده و 
بر اين ثانيه قديمي).  30است. (براي مثال تبليغات يي گرديده محتواشده پرداخت تبليغاتي هاي  مدل
ميليارد  3به داري ديداري و شنيهاي  رسانهدر ميان توليدات محصولات  دادن قرار 2006در سال مبنا، 

  بود. بيشتر  2004سال از درصد  40دلار افزايش يافت، كه 
اطلاعات و گسترش  شدن، ديجيتالي يا هاي رسانه اي جهاني و سازمان هاي رسانه در ميان غول

 ها اين شبكهچگونگي درآمدزايي از ذهني در خصوص  تاشتغالا،اي تودهارتباط خود هاي  شبكه
تا  2002هاي  بين سالي تبليغات اينترنت كاهش داده است. و در اين راستا، بازارتبليغات را  واسطه به

هاي  بيني در پيشحتي  تبليغات آنلايندو سال قبل از آن   كه درحالي.داشت اي گستردهرشد  2007
 در اين عرصه  تبليغات، ها ، بر طبق گزارش2007گنجانده نشده بود. در سال  اصلاًهاي تبليغاتي  رسانه

به نظر كوچكي مقدار اين  اگرچه و درصد از كل تبليغات را به خود اختصاص داده است. 1/8
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درآمد حاصل و  دارد. درآمدزاييميليارد دلار  36 تقريباًتبليغات آنلاين در حال حاضر ولي ، رسد مي
است  تهداش رشد هاي سنتي رسانههاي تر از درآمد سريعبرابر  6متوسط  طور بهاز تبليغات اينترنتي، 

)٢٠٠٨Economist,.( مانند سوئد، نروژ، دانمارك و انگلستان، تبليغات  ،در كشورهاي بانفوذ پهناي باند بالا
تبليغات چند سال ديگر كه تا  شود ميو تخمين زده ، گيرد برميدر درصد از بازار را  15 آنلاين

هاي  بيني است كه غول يشبيشتري در اينترنت نسبت به راديو و مجلات وجود خواهد داشت. قابل پ
كرد. بيشتري خواهد گذاري  سرمايهتحويل،  آنلاينارسال تبليغاتي  هاي مكانيسمدر  آينده دراي  رسانه

هم ششصد  و ياهو هگذاري كرد سرمايهدر اين حوزه ميليارد دلار  6، 2007مايكروسافت در سال 
كه در عرصه تبليغات آنلاين فعال  »1رايت مديا«سهام درصد  80ميليون دلار براي به دست آوردن 

  گذاري كرد. سرمايهاست 
براي تبليغات  يجايگزين عنوان به ،آنلاين دار ماركنمايشي و تبليغ كنندگان عمده نيز در  محتواي  

خود را در  سايت  هاي يكي از فيلمتبليغ مثال شركت ديزني،  عنوان به. اند كردهگذاري  متعارف سرمايه
شده كه پيدا همچنين باعث  ها عامل سيستمتنوع و گوناگوني  ارائه نمود. »2ببو«تانيا اجتماعي بري  شبكه

گسترش  باوجوداي حياتي گردد.  رسانه هاي سرمايهافزايش جذابيت، هويت تجاري،  هايِ كردن راه
 اخبارهمچنان بر بازار  هاي عمده، هاي رسانه سازمان ،رساني هاي خبري اطلاع ها و ديگر سايت وبلاگ

خبري آنلاين، كه توسط شركت   محبوبسايت  20تا از  16، 2005. در سال تسلط دارندآنلاين 
بندي  اي بر طبق رده هاي رسانه شركت ترين بزرگتا از  100متعلق به  بندي شده بود، رتبه »3نيلسون«

  بود.  2005در سال  متحده ايالاتبالاترين درآمد خالص توليد شده در 
با يك هويت تجاري  يهاي خريد و گسترش دارايي بر »نيوزكورپوريشن« بر اين اساس، شركت

شركت  2007گزارش سالانه  متمركز شده است.در اين عرصه  چندلايهي حضوردرتمند، و ق
براي حركتي  عنوان بهرا راهبردي، و ديگر اموال ديجيتال » 4زاوجوند«خريد شركت ،نيوزكورپوريشن

و ديجيتالي  شدن جهانيق اجتماعي و اقتصادي عصر حاضر يعني، عمي گرايشدو مزاياي  استفاده از
قرار داريم كه محل  ياي تاريخ ما در لحظه« دهد ميتوضيح  گزارشاين  شدن عنوان كرده است.

                                                            
1 . Right Media 
2 . Bebo 
3 . Nielsen/NetRatings 
4. Dow Jones 
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معني است بدان اين و  هستيم خود يپرداختپيچيده  هاي دستگاهآن با تلاقي محتوا و ارسال ديجيتالي 
بيشتر در قيمت آن  تري دقيق صورت بهتواند  براي يك تاجر مي اطلاعات و ها تحليلكه ارزش 

يك » سيماي اسپ«تحت مالكيت نيوزكورپوريشن  ..NewsCorp, 2007: 8)(منعكس شده باشد هامحتوا
 علاوه بهتوسعه داده است. انتبليغات را مبتني بر عادات جستجوي كاربر ارسال سيستم فوق هدفمند از

يك توسط اين شركت گامي در جهت كسب  2007در سال  »1ژورنال استريت وال«روزنامه خريد 
 همچنين  هاي آنلاين بود. و نسخه يجهاني در هر دو عرصه چاپ يقوي با هويتنشان تجاري 

حياتي براي تبليغات هدفمند در بازارهايي كه  يمنبع» ژورنال استريت وال«هاي هندي و چيني،  نسخه
  . كند ميرا فراهم  غات جهاني در آينده باشندتوانند مركز رشد تبلي مي خوبي به
  

  :افزا هم اقتصادهاي
كه  كند، را ايجاد مي افزايي هماقتصاد تبليغات در سراسر بسترهايِ  و ييتكرار محتواانعكاس و  توانايي

. در اين راستا، محققاني مانند هاي بزرگ است هاي شركت شبكهي تجاري، اساسي از استراتژ ئيجز
ها  رسانه وكار كسبمعياري براي سلطه در  عنوان بهاندازه و مقياس اهميت ارتباط بين از  »لنس و بنت«

 خوبي به هاي ماشيندر نهايت اما هر چيزي باشند ند توان ميهاي عظيم  زيرا شركت ،دنكاه مي
» رنرتايم وا«و  »اي.او.ال«وي به شكست براي نمونه،  )Lance Bennett 2004:132( هستند. يافته سازمان

، وابسته به  افزايي ر هماثكند.  هاي سودآور اشاره مي براي ايجاد همكاري »اس بي سي« و» ياكامو«و
وري بالاتر و   كه منجر به بهره،همگرايي موفق در فرآيند توليد بستگي داردبا  ها افزوده ارزشافزايش 

بع از طريق ادغام سود بالاتر مناايش ساده بنابراين افز .شود ميمختلف  هاي بخشدر نتيجه سود براي 
 عملياتو  ها فرهنگ مؤثربراي ادغام » وياكام« و» اس .بي .سي«ناتواني  ،درواقع كند. را تضمين نمي

 ي مقياس هميشه سودمند نيستند،اقتصاد برجسته از اين است كه، مقياسسازماني خود، يك مثال 
 عنوان بهرا » وياكام«مجبور شد » اس بي يس«و هنگامي  1973به سال » وياكام«و » اس بي سي«ارتباط 

كميسيون «.زيرا در آن زمان قوانين جديد گردد بازميبخش توليد تلويزيوني از خود مجزا نمايد 
تلويزيون بر  توليدكننده هاي بخشاز داشتن  را متحده ايالاتهاي تلويزيوني  شبكه »2ارتباطي فدرال

                                                            
1 . The Wall Street Journal 
2. Federal Communications Commission (FCC) 
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را » اس بي ا سي«و شركت مادر خود  مبدل شدتر  موفق به شركتي» وياكام«، 2000در سال داشت. حذر 
  خريداري كرد. زمان ها تا به آن  ادغام رسانه ترين بزرگميليارد دلار در  22به قيمت 

وجود  ها آن افزايي بين اقتصاد هم هاي ويژگيخاطر كه اين  به 2005ها دوباره در سال  اين شركتاما 
محتوا  و پخش تحويل هاي دستگاهاكثريت » اس ابي سي« مجدد پس از انشعابنداشت جدا شدند. 
 هاي دارايي اكثر» وياكام« كه درحاليرا حفظ كرد.  )»اس بي سي«راديو  و»اس بي سي«(براي مثال، شبكه

) را حفظ »1ام.تي.وي«هاي  پارامونت و شبكه ديوو(براي مثال، است را نگه داشت محتواتوليد مربوط به 
  .كرد

 تركيب درو ، شده ادغامهاي  شبكه سازگاريافزايي بر  همو است.  2افزايي همدي مسئله كليبنابراين 
هاي  مدلاي  هاي شبكه سازمانرسد  به نظر مي ،الواقع في.وابسته استها  داراييدر توليد و نه 

افقي باشند. همگراي  هاي شركتبه نسبت  معاصر اي چندرسانههاي  تري در شركت موفق وكار كسب
زائد هاي  ، شروع به كاستن از فعاليتبزرگ اي شركت رسانه هاي اخير چندين ، در سالاين راستادر 

، بخش تلويزيون خود را به است راديويي عمدتاًيك شركت » 3صريح«كانال براي نمونه اند.  خود كرده
ديگر  هاي شركتبه نيز منافع پخش تلويزيوني خود را  »نيويورك تايمز« همچنين فروش رساند.

  كرده است.  واگذار
اندازه در بازارهاي جهاني بيشتر از  »نيوزكورپوريشن« شركت رقابتيروزافزون مزيت گفت،  توان مي
مدل  است و افزا هم ياقتصاد ايجاد كنندهكه  استسازماني آن هاي  استراتژي شبكهوابسته به آن 

 جهاني شناختهي ها شبكههايي با  از شركت اي نمونه عنوان به» نيوزكورپوريشن«جهاني وكار كسب
هاي مختلف  گيري را در بخش تصميم هاي متعدد و متكثر از كنترل و توان سبك مي جايي كه، شوند مي

توانند به رفتاري  سيستم مياين كه در مركز شبكه قرار دارند در  هايي آنو بنابراين پيدا كرد شبكه 
  دهند.  فعاليتاي خود اجازه  هشبك» امپراتوري«خاص و يا ترتيبات سازماني ويژه در بخشي از 

(Louw, 2001: 64).  بر مجموعه خود كنترل سخت و عمودي را » 4روپرت مرداك«هنگامي كه حتي و
در  اي حرفهدر عملكرد  ويژه بهاي را پذيري قابل توجه  انعطاف» نيوزكورپوريشن«حفظ كرده باشد 

                                                            
1 . MTV 
2 . synergy 
3 . Clear Channel 
4 . Rupert Murdoch 
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يك بنگاه ذشته اين شركت از اده است. در طول سه دهه گدخود نشان  زيرمجموعه هاي دستگاه
 اي گونه بهبود  1980ر دهه چاپ و نشر روزنامه و مجله دحوزه در  عمدتاًهايش  اقتصادي كه دارايي

 و، در حوزه فيلم، تلويزيون شركتشهاي  درصد از كل دارايي 7/63، 2000كرد كه در سال تغيير 
گسترش به سمت پي در نيز  ل حاضراي قرار داشت و در حا هاي كابلي ماهواره شبكهو  ها برنامه
 يبر به حداكثر رسان» نيوزكورپوريشن« و,(Flew and Gilmour, 2003: 14) .هاي اينترنتي است دارايي

هاي گوناگون  داراييانه مديريت روز سازي يكپارچهشبكه خود بيشتر از مختلف هاي  بخش سوددهي
   ..(Fine, 2007)خود متمركز شده است

  ازنظرجهان،  در اي تجارت رسانه ترين بزرگدارنده  عنوان به »نيوزكورپوريشن« امروزه ،بنابراين
  .(Gershon, 2005) .شود ميخود شناخته هاي داخلي  شبكهراهبرد مديريت  ازلحاظها و پايدارترين  دارايي

دهند به دنبال  هاي جهاني را تشكيل مي هاي رسانه شبكههايي كه هسته  در مجموع، شركت
 كردنسفارشي ي فعاليت، ها عرصهمتنوع سازي ، ها شركتمشاركت بين  ،ي تمركز مالكيتها سياست

پيكربندي خود،  نوبه بهافزا، با درجات مختلفي از موفقيت هستند.  همگرا و هم اقتصادهايمخاطبان و 
ي ها كهشبو ارتباط با  براي اتصال ها آن وابسته به توانايي شدت بهاي  رسانه وكارهاي كسبداخلي، اين 

  است. اي رسانه وكار كسب تر كلان
  

   اي رسانه هاي شبكهارتباطات جهاني 
محدوده فعاليت ارضي،وابسته به  ازنظر، چندمليتي اي رسانه هاي غولگفته شد،  تر پيشكه  طور همان

 بر اي رسانهشركت  ترين بزرگكه » نيوزكورپوريشن«بازارهاي اصلي خود هستند براي مثال شركت 
درصد آن  32و  متحده ايالاتدرصد از درآمد خود را از  53جهاني است، هاي داراييملك و ماي اساس

كسب موقعيت مطلوب در شبكه جهاني  بنابراين  (Standard and Poor’s, 2007b) .كند ميرا از اروپا كسب 
ازي ، تمركز مالكيت، و متنوع سها فعاليت،خيلي بيشتر از توسعه ارضي اي رسانه هاي سازماناز 

و ديگر » نيوزكورپوريشن«داخلي  هاي شبكه. موفقيت يابد ميفعاليت اهميت  هاي حوزهو  ها دستگاه
وابسته  اي رسانهجهاني ارتباطات  هاي شبكهبراي اتصال به  ها آنمشابه با آن، به توانايي  هاي شركت

شكل اي را  رسانههاي  شبكه اي معدودي ستون فقرات جهانيِ هاي رسانه سازمان كه درحالياست. و 
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و تحت گسترش سريع  ،هاي محلي و ملي رسانه و نيست طرفه يك اي سلطه مثابه بهدهند. اين  مي
 ها مشاركتاز هاي جهاني، در عوض، شركتو گيرند.  قرار نمي» اي جهان هاي رسانه سازمان« وقفه بي

تسهيل در توسعه  منظور به اي و داخلي هاي ملي، منطقه را با شركت خود هاي متقابل  گذاري و سرمايه
محتواي جهاني را وارد كرده و اي هم فعالانه  . بازيگران منطقهبرند مياستفاده و بالعكس  هابازار
شركاي محلي براي جهاني در جستجوي اي  هاي رسانه و سازمان كنند مي سازي بومي را ها آن يِمحتوا

، براي گسترش شدن جهانيسازي و محتواي سفارشي به مخاطبان هستند. فرآيندهاي محلي پخش 
  كنند.  يك شبكه جهاني با هم كار مي

همكاري گام نخست، ساختار هاي اين شبكه جهاني، بايستي در  ينقش ساختار و پوياي بهتربراي فهم 
و  شونداي، محلي، و ملي بررسي  اي منطقه هاي رسانه جهاني و سازمانهاي  رسانههسته  ينرسمي ب

مورد فرآيندهاي محلي سازي توليدات جهاني شده  بهاين ساختارها  سپس چگونگي وابستگي
اي و سازماني بررسي شود تا  توليدات رسانهروندهاي جريانات . در نهايت بايستي واكاوي قرار گيرد

در اين اي جهاني را  هاي رسانه شركتحضور كنند و  محلي نفوذ مي صورت بهچگونه  ها آندريابيم 
  مايند. ن مي بسترسازيمناطق 

  
  همكاري و مشاركتساختارهاي 

) از اواسط 1851در سال  تأسيس( 1رويترز همچونهاي خبري  به شكل سازمان ؛چندمليتي هاي رسانه
مسير همكاري و  1990زدايي در اواسط دهه  هاي مقررات اما سياست .اند داشتهوجود  19قرن 

 2آمريكامخابرات در نمود. قانون  تروارهمرا  و محلي چندمليتياي  هاي رسانه سازمانمشاركت ميان 
ها  سازي رسانه خصوصي حمايت ازو  1995در سال  3سازمان تجارت جهاني تأسيس،1996در سال 

و فرآيندهاي توليد  ساختنبه خارج  ي،الملل و ديگر نهادهاي بين 4المللي پول توسط صندوق بين
هاي جهاني از طريق  هاي رسانه شبكه .(Artz, 2007)ها از چارچوب صرف ملي منجر شد  رسانهتوزيع 

هاي تجاري  مدلگسترش و محلي سازي و ظهور توليدات جديد و  سازي جهانيمابين تعامل متقابل 

                                                            
1 . Reuters 
2 . US Telecommunications Act 
3 . World Trade Organization 
4 . International Monetary Fund (IMF) 
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توان  نمي را» ديزني«و » تايم وارنر«مانند  اي رسانههاي  جهاني سازمانبرد و نفوذ اند.  نوين تثبيت شده
حوزه هم گذاري متقابل  مشاركت و سرمايه چراكه، قرار داد مورد ارزيابي ها آننظر دارايي متنها از 

  دو چندان ساخته استرا  ها آن نفوذ
هاي تلويزيون دولتي  برنامهاين شركت  در چين دارد.و پررنگي حضور گسترده  »ديسني«، براي نمونه

هاي  هاي ويدئويي و فيلم در بازي» ديسني«هاي كارتوني  كند. همچنين شخصيت چين را تنظيم مي
نيز محصولات اين » 1وال مارت«، همچون جهاني فروشان خردههمچنين كنند.  چيني ايفاي نقش مي

مجاز براي پخش در هاي خارجي،  شند و يك درصد از فيلمفرو هاي چيني مي را در فروشگاهشركت 
ه است ك »2ويوندي يونيورسال«نمونه ديگر شركت فرانسوي  هستند.» ديسني« متعلق به شركتچين، 

معاوضه كرد. اين » ان.بي.سي«درصد از سهام  20با » 3جهاني هاي سرگرمي«سهم خود را در شركت 
. همچنين است» 5واكس«در شبكه آلماني زبان  »4برتلزمان«شركت همچنين داراي سهام مشتركي با 

از ي يككه  از عربستان سعودي،» وليد بن طلال«متعلق به شاهزاده » 6پادشاهي« گذاري سرمايهشركت 
، »ال.بي.سي« هاي شبكهدر خاورميانه است، سهامدار عمده  اي رسانه گذاران سرمايه ترين بزرگ

 هاي شركت، اين شركت در بسياري از استتجاري  هاي رسانهو تعداد بسيار ديگري از » 7روتانا«
  است.هم داراي سهام » مايكروسافت«و» آمازون«و » اپل«و»نيوزكورپوريشن«همچون  اي رسانهبزرگ 

  
  
  

  اثرگذاري جهاني بر مناطق:
، و به نحوه اثرگذاري اند شدهبزرگ فعال در عرصه جهاني به بازارهاي جديدي وارد  هاي شركت

تسهيل  ها شركتتجاري اين  هاي شبكهرا به  ها آنبازارهاي محلي را در قالبي تجاري، كه ارتباط 
از روندها قابل مشاهده است. نخست، يك در تعدادي  اثرگذاريكردند. اين  ريزي برنامه، كند مي

                                                            
1 . Wal-Mart 
2 . Vivendi Universal 
3 . Universal Entertainment 
4 . Bertelsmann 
5 . Vox 
6 . Kingdom Holdings 
7 . Rotanna 
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و  ها برنامهمحلي،ورود مستقيم  اي رسانهامور جهاني بر بازارهاي  اثرگذارينمونه روشن از نفوذ و 
 فرامليتي اي رسانه هاي كانالو ديگر » 2اچ.بي.او«و» 1اي.اس.پي.ان«،»فاكس«،»سي.ان.ان«مانند هايي كانال

ي از هاي اتحاديه اي رسانهبه توسعه يك مدل  چندمليتي اي رسانه هاي شركت. دوماً: استدر اين عرصه 
اشتراكي،تقاضاي بيشتري را براي  اي رسانه. ابداع و معرفي اين محصولات اند رساندهياري  ها شركت

اين محصولات موجب شده است و ديگر بازيگران را نيز به مشاركت و همكاري با يكديگر براي 
  ترغيب كرده است. چنيني اينتوليد محصولات 

 هاي برنامهكه ي جنوبي) ا(متعلق به دولت آفريق »3سي.بي.اي .اس«با » اس بي سي«مثال، قرارداد  براي
شده است.  كنندگان مصرفتر بوده است و منجر به افزايش تقاضاي  پس از اين همكاري موفق ها آن
تجاري  شده طراحيهاي  برنامه را تشخيص داد و لذا وكار كسبموفقيت اين مدل از » سي .بي .اس.اي«

اي  رسانه ارسال آن به بازيگران و پس از آن به نمود هاي مبتني بر خدمات عمومي  مدل جايگزينرا 
 يموقعيت هاي آفريقاي جنوبي، رسانه كه درحاليتر در سراسر آفريقا پرداخت. همچنين  كوچك
در خارج  توليدشدهاي  حصولات رسانهبراي م يبازار عنوان بههاي جهاني،  رسانهاي در عرصه  حاشيه

تري  گسترده صورت بهقدرتمند در منطقه و حتي  يبازيگر عنوان بهنفوذ خود را  ها آن داشتند.از مرزها 
اي  همچنين روند مشابهي در بازار رسانه )(Teer-Tomaselli et al2006: 154اند.  در قاره آفريقا گسترش داده

و موسيقي ي نمايش هاي قالب سازي بومي دنبال بهاي فعالانه  رسانههاي  جايي كه در آن شركت ،ژاپن
 كنندگان تهيهانند هم  .شود ميهستند ديده براي بازارهاي محلي در سراسر آسيا  ژاپنيتلويزيوني سبك 

در  ها آنهاي تلويزيوني ژاپني براي بازسازي و ارائه  تلويزيوني كره جنوبي كه فعالانه به دنبال فرمت
  .(Iwabuchi, 2008)اي چين هستند.  سانهبازار ر

اي  منطقهبه بسترهاي جهاني  از عرصهها  هاي فرهنگي شركت محققان بسياري در مورد انتشار فرمت
ها در  رسانه» 5نشددوخيزه رم«از اره به اين روند شبا ا» 4توسو«اند. در اين راستا  كرده اظهارنظر

خصوصي حوزه  ها از عموم مردم به در آن قدرت رسانهكه  كند فرآيندي ياد مي عنوان بههندوستان 
و هم  پخش هاي دستگاههم  اي چندرسانههاي  شركت ترتيب اين به و شده منتقل كند ميعمل فرامليتي 

                                                            
1 . ESPN 
2 . HBO 
3 . SABC 
4 . Thussu 
5 . Murdochisation 
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گرايش با » نمردوخيزه شد«اين  .(Thussu1998: 7)كنند يهاي اطلاعاتي جهاني را كنترل م محتواي شبكه
افزايش بندي و  رتبهنبردهاي مبتني بر  كه بر شود ميپايه شناخته زاري بانگار روزنامهنوعي  سوي به

كاستن از اهميت با اي آمريكايي و دست آخر  هاي رسانه و نفوذ فراملي توليدات، و چارچوبتيتراژ 
  . شده استعمومي استوار  كننده سرگرمبه ابزارهاي  ها آنو تبديل ها  رسانه

فراملي  هاي طرح« :كند مي ينيبچنين ت را آنرسي اين فرآيند هم با بر» 1آرتزلي «به همين ترتيب 
به  اًاما مشترك ،اند شدهيك كشور توليد ميان كه در را  هايي فعاليتتشكيلات يا «و يا » اي رسانه
هيچ وفاداري ملي ندارند و طبقات  و....تعلق دارند مختلف از كشورهاي  چندلايهي يها شركت

اي به هم پيوند  از كالاهاي رسانه گيري بهرههدف توليد و با  يا چند كشوردار را از دو  مختلف سرمايه
در مالكيت مشترك آلمان » واكس«هاي تلويزيوني  مثال كانال عنوان به ):٢٠٠٧Lee Artz(. »دهند مي

با آلمان » مان زبرتل« و %)9/24( »2فرانسهپلاس كانال « %)5/49( »نيوزكورپوريشن«شركت آمريكايي 
  . هست  %)9/24(

بر  نوعاً، اما توليدشدههاي محلي  را كه براي چارچوبيي ها برنامه ،اي جهاني بازيگران رسانه :سوماً
اين روند با عنوان  كنند. صادر ميو  شده ساختهداراي محبوبيت در غرب  و استاندارد، هاي قالب

چه كسي «، »5بازمانده«، »4پاپ برتر استعدادهاي« و محصولاتي همچون شود ميناميده » 3محلي استتار«
  . گيرد برميرا در  اند كه به بسياري از كشورها صادر و فروخته شده» خواهد ميليونر شود مي

 سازي بوميدر خط مقدم اين روند » جهاني فكر كردن و محلي عمل كن«با شعار» وياكام«شركت 
 )، زيون موسيقياين شركت (تلوي هاي زيرمجموعهاز » 6وي يام ت«شركت و محتوا بوده است. 

در آسيا،  ويژه بهكشور و  140خدماتي در ارائه با ، اي در جهان ترين مجموعه رسانه سفارشي
. كند ميهم همكاري هاي محلي  رسانه.اين شركت با استخاورميانه، آمريكاي لاتين، آفريقا، اروپا 

در همكاري با  يزيونيتلو هاي نمايش وايزجعمده حامي مالي » ام تي وي«مثال، در چين،  عنوان به
المللي  هاي بين نسخه» وياكام«. به همين ترتيب، شركت است »7سي.سي.تي.وي«شبكه ملي چين 

                                                            
1 . Lee Artz 
2 . Canal Plus 
3 . local camouflaging 
4 . Pop Idol 
5 . Survivor 
6 . MTV 
7 . cctv 
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 ازجملهبومي توليد كرده است.  صورت بهكشور مختلف  17را در » آمريكا آيندهبهترين مدل «برنامه 
  تركيه، اسپانيا و روسيه. ، در تايوان

  
  :يجهانمحلي بر مناطق  اثرگذاري
از فرآيندهاي توزيع و توليد را كنترل  اي العاده فوقميزان اي جهاني، رسانه هاي شركت كه درحالي

      تعداد، متعددي درواقعكنند.  عمل نميانحصاري كنند  در بازاري كه در آن عمل مي ها آن. كنند مي
 گذارند مي تأثيراي  ههاي رسان عمل اين غول هايكه بر فرم و ساختار،وجود دارد» متضاد هاي جريان«

(Thussu, 2006). و وضع قوانين  از طريق ي،جهان هايِ محلي/ ملي بر رسانه اثرگذاريبارزترين نمونه از
را  چندمليتيهاي  شركت موجي از تلاش ،اي در چين و هند است. باز شدن بازار رسانه زدايي مقررات

 هازيادي را بر ساختاركنترل  ميزان ورها هنوزتسخير اين بازارها ايجاد كرد. با اين حال، اين كشبراي 
 »ياهو«و »مايكروسافت«مثال، زماني كه  عنوان بهكنند.  اعمال مي اردوتازه  هاي شركتو محتواي اين 

خودكار، لغات  طور بهافزارهايي كه  به نصب نرموادار  ها آن .آغاز به فعاليت كردنددر چين 
شبكه  تر پيش. شدند كرد مي پالايهو دموكراسي را » آزادي«، »1ون كنگلاف«، »تبت«مانند  برانگيز بحث

نيز با دولت چين توافق كرده بود كه سرويس جهاني » روپرت مرداك«متعلق به » 2استار« اي ماهواره
در  هاي محلي سازي  استراتژي ،چنينرا از خدمات خود، در چين حذف نمايد. هم» سي بي بي«

هاي  رسانه هاي دستگاه، سازي جهانيهاي  ستي ظهور همزمان استراتژيباي،اي جهاني رسانههاي  سازمان
، كه در آن است فرآيندنوع از اين برجسته  اي نمونههند  بگيرند، براي مثالرا نيز در نظر محلي 
كمتر هجوم فرهنگ غرب، به هند نسبت به صدور محصولات فرهنگي هند به عرصه  ،شدن جهاني

   .)Murdock 25، 2006( بوده استجهاني 
استعدادهاي برتر «هاي نمايشي مانند  فرمول پراكندگيبه  چندمليتيهاي  شركت كه درحالي، علاوه به

. براي دارد گوناگون هاي خاستگاهاند، اين برنامه  در سراسر جهان كمك كرده »برتر هاي مدل«و » پاپ
هلندي است. همچنين پس از مستقل يك كانال  از توليداتمنبعث » برادر بزرگ«مثال امتياز برنامه 

                                                            
1 . Falun Gong 
2 . Star TV 
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، شركت ديزني كه در اصل نمايشي كولومبيايي بود  متحده ايالاتدر بازار  »1بتي زشت«موفقيت برنامه 
اين  وكشور در سراسر جهان منعقد كردند  130قرارداد حق نشر اين اثر را با بيش از » سي بي اي«و 

                        (World Screen, 2007)خته شد.تا آن زمان شنا» امتياز«ترين  محبوب عنوان بهبرنامه 
براي شبكه  اي نمونهدر ابتدا » 2خواهد ميليونر باشد چه كسي مي«برنامه  توليدكننده، مشابه طور به
در اين برنامه پس از نمايش موفق ولي  قرار نگرفت، قبولكه مورد  توليد كرده بود»سي بي اي«

  . وارد شد متحده ايالاتدر بازار آن با قدرت اي، در نهايت  يگر رسانهبازار د ينانگلستان و چند
را به بازارهاي  توليدي خودتا محتواي  اند تلاشدر اي جهان  هاي رسانه شركت كه درحالي ،سان بدين

براي  يهاي روشيافتن هايي براي  اي در جستجوي استراتژي هاي رسانه محلي وارد كنند، ديگر سازمان
براي اي هستند.  هاي بزرگ رسانه شركتبا كمك اغلب  ياي خود در سطح جهانگردش محتو

گرفته ريشه در ژاپن » مانگا«هاي  از داستان »ديزني«شبكه » 3شيرشاه«هاي  ،داستان و شخصيتنمونه
  است. 

ي اه اي وجود دارد، كه در آن دستور كار رسانه بين رسانه ذاتيِ هاي در بسياري از بازارها، دستورالعمل
 هاي شركتكه  داده استد. مطالعات انجام شده نشان نقرار دارهاي ديگر  سازمان تأثيرجهاني، تحت 

 متحده ايالاتدر خود دستور كار خبري براي تنظيم  نشريات تخصصيهاي ي به رويكردجهان اي رسانه
شبكه  سه گاهينشان داده كه اخبار شبان» نلاگو« همچنين )and Golan2006 Van Belle(. وابسته هستند

روزنامه در هاي خبري انعكاس يافته  وابسته به روايت ،»سي بي اي«و » سي بي ان«و » اس بي سي«عمده 
» ژورنال استريت وال«ا بود كه روزنامه ندر صبح همان روز بوده است. بر همين مب» 4نيويورك تايمز«

كليدي  كننده تعيينخود، يك خريداري شد، چرا كه اين روزنامه با محتواي » روپرت مرداك«توسط 
، نيز »اكونوميست«و » سي بي بي«، سرويس جهاني »الجزيره«شبكه اي است. بين رسانه هايدستور كار

توانيم  ، ما نميترتيب اين بهعمومي هستند.  هايدستور كارگر  اي و تعيين منابع حياتي بين رسانه
 چرا گيري كنيم. طبان و يا درآمد اندازهمخا ميزان ازنظررا » اي رسانه معظمهفت شركت « اثرگذاري

                                                            
1. Ugly Betty’s 
2 . Who Wants to Be a Millionaire 
3 . Lion King 
4 . The New York Times 



106 

 

اي  هاي رسانه شبكه سازمان محتواي توليد شده توسط ساير اعضايِبه انتشار و پالايش ها  اين شركت
  . و از اين منظر نيز بايستي مورد واكاوي قرار گيرند كنند كمك مي

  
  هاي رقابت و همكاري  محدوديت :مسئله هويت

 بوده يا هايي مشترك داراي سهامداران مشترك يا بخش بزرگ اي هاي رسانه بسياري از شركت
به يكديگر براي كسب درآمد تبليغاتي وابسته اينكه اي از مديران دارند و يا  مجموعه به هم پيوسته

دهد كه  كه نشان مي ،وجود داردچندي هم متضاد  هاي نمونهبا اين حال،   .(McChesney, 2008)هستند. 
شبيه موازي  هاي د در شبكهنتوان مي هاي فرهنگي و سياسي در حول هويت گرفته لشك اي صنايع رسانه

  .نندرشد كبا هم 
، ويژه هاي  شبكه وسي) يالمللي (عربي، انگل كه شامل دو شبكه راديو و تلويزيون بين »الجزيره«شبكه 

و كند.  يافت ميدولت قطر يارانه درمالي زيادي از  هاي كمك، است هاي ورزشي براي كودكان و كانال
باعث شده تا  ها كمكآيد و اين  ميحاصل از تبليغات » الجزيره« هاي فعاليتدرصد از درآمد  40تنها 
و قادر به رقابت  داشته باشدغيرتجاري  هاي قالبشبكه آزادي عمل بيشتري براي استفاده از اين 

  . و جهان باشد در خاورميانه» 1سي.يب.ان.سي«و » سي .بي .بي«، »ان ان. سي«هايي مانند  مستقيم با كانال
 يها هاي رسانه توانايي آن در اتصال به شبكه بهدر خارج از خاورميانه،  »الجزيره«با اين حال، حضور

 كابلي وابسته هاي تلويزيونمحتوا از طريق ماهواره و يا توافقات پخش و تحويل از طريق ديگر 
 .بي.اي .اس«محتوا با  پخشقرارداد  وسيله بهآفريقا در قاره  »الجزيره«مثال، حضور  عنوان به. هست
  در آفريقاي جنوبي تسهيل شده است. » سي

هاي  است كه تا حد زيادي مستقل از شبكهصنايعي نمونه ديگر از  »2باليوود«سازي هند،  صنعت فيلم
ر مقابل د ،كند فيلم در سال توليد مي 800ن بيش از اكنو اي تكامل يافته است. و هم جهاني رسانه
به شدت وابسته  »باليوود«هاي  فيلم .),The Economist 2008(. كند ميتوليد در سال فيلم  600هاليوود كه 

كنند. با اين  احتراز مي »هاليوود«فرهنگي  هاي قالباز  عمدتاًهستند و  هندفرهنگي  هاي چهارچوببه 
سوني «، 2007ايش است. در نوامبر در حال افز »هاليوود«و  »باليوود«حال، ساختارهاي همكاري بين 

                                                            
1 . CNBC 
2 . Bollywood 
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ميليون دلار  10كه هزينه توليد آن  فيلمي» 1ساواريا« را با نام اولين توليد فيلم باليوودي خود »پيكجرز
 طور بههم » يباليوود«سازان  توليد كرد. فيلمدلاري كسب كرد،  ميليون  20و سودي شده بود 
 »هاليوود«گرفته از استوديوهاي  نشئتن سينمايي و فنو بصريهاي  با استفاده از جلوه روزافزوني

  سعي در افزايش سود و درآمد خود دارند. 
در سال بالغ بر هزار فيلم ويدئويي توليد  مشهور شده» 2ناليوود«سازي نيجريه، كه با نام  صنعت فيلم

المللي  بين سازي فيلمسومين صنعت  عنوان بهميليارد دلار در سال  75/2درآمد بالغ بر  و با كند مي
است و  شده طراحيبراي بازار داخلي نيجريه  عمدتاً» ناليوود«. .(UNCTAD, 2008: 5)آيد مي حساب به

 كه بيشتر براي انگليسي  همچنين اي و نيجريه هاي قبيلهزبان  250چندين زبان از ا در آن بفيلم توليد 
 قالبين استعدادهاي خلاق و ناشي از همسويي بكاميابي اين صنعت  .شود مياست ساخته  صادرات

در اين صنعت به بازگشت بالاي توليد  ارزش ارزانكه قيمت توليد كم هزينه به وجود آمده 
سراسر كشور  و شده ضبطويدئو  هاي كاست بر روينوعاً ها  گذاري منجر شده است.اين فيلم سرمايه
   .(Marston et al., 2007) .شوند ميتوزيع 

اي كه  هاي رسانه قلبملي در  هايبا توسعه بازار عمدتاًصنايعي است كه  از اي نمونه» ناليوود«
» ناليوود«هاي  است. با اين حال، موفقيت فيلم شكوفا شدهقابل بازاريابي در خارج نيست  آساني به

تايم «، 2007كه در سال  اي گونه بهرا به اين منطقه جلب كرده است،  چندمليتيهاي  علاقه شركت
، اعضاي همچنينايجاد كردند. » يناليوود«هاي  توزيع فيلم منظور بهرا شركتي » 3م كستكا«و  »وارنر

استقبال » هاليوود«گذاران  سرمايه از بازبا آغوش صنعت فيلم اين كشور هم فعالان دولت نيجريه و 
  كنند.  مي

، متحده ايالات مقامات دولتي از سراسر و حوزه سينما و ها رسانه فعالان 2006در سال به همين سان، 
 منظور بهو فراتر از آن » ناليوودآفريقا  سينمايي مجمع«كاليفرنيا براي حضور در  »آنجلس لس«به 

  گذاري در آن دعوت شدند.  اين صنعت رو به رشد در آفريقا و سرمايهبه بيشتر  توجه جلب

                                                            
1 . Saawariya 
2 . Nollywood 
3 .com cast 
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هاي  از هسته جهاني شبكه نهمستقلا پيشرفت اي موفق و بازيگران قادر به صنايع رسانه اگرچهبنابراين، 
ا هدف ب جهاني هاي شبكهبا  تر اين صنايع شروع به ايجاد روابط قويوليكن اي وجود دارد.  رسانه

  . نمودندمخاطبان خود  ميزان و گسترش افزايش درآمد
  

  :يراه گزينهاي  شبكه
موفق  ارتباطبراي  اه آن وابسته به توانايي ها آن موفقيت ،كنند زندگي نمي خلأاي در  هاي رسانه شبكه

محتوا،  توليدكنندگان، يتبليغاتو  و صنايع فرهنگي، فنّاوريهاي حياتي ديگر در امور مالي،  به شبكه
هاي  به شبكه اي رسانه وكارهاي كسب. هست كلي صورت بههاي نظارتي و محافل سياسي  آژانس

و مديران  مديره هيئتعضاي . وابستگي متقابل اشوند ميمتعددي متصل  هاي مكانيسمديگر، از طريق 
 چراكهاما اين تنها جزئي از اين اتصالات است،  باشد. سازوكارهاترين اين  سادهيكي از اجرايي شايد 

 هاي شبكهديگري با  شمار بيجهاني نيازمند اتصالات متعدد  اي رسانه هاي شبكهاستحكام و توسعه 
 دادوستد هاي شبكهقدرتمند در  هاي ؤلفهممالي  هاي شبكه. لذا ارتباط با استهم  اي رسانهغير 
  است. اي رسانه

 مديره هيئتاغلب انباشته از افرادي است كه يا در  چندمليتيهاي  رسانه ،مديره هيئت، ترتيب اين به 
ي مانند هاي هاي مهمي در سازمان قرار دارند يا موقعيت اي رسانهغير  چندمليتيهاي  شركت ديگر

   ،اين ارتباطات متقابل بدون نتيجه نبوده است.رك دارندبورس سهام نيويو و »1نزدك«
كه معاملاتي را با تعداد داد گزارش  ،2007در بيانيه خود در سال » تايم وارنر«شركت  ،براي مثال

  وكارهاي كسبداده است. انجام اند  بودهمرتبط آن  مديره هيئتهايي كه اعضاي  از شركت توجهي قابل
. در دهند ميرا تشكيل  مالي  هاي سرمايه از شبكه توجهي قابل، بخش آن رتبطم هاي پيشينه و يا رسانه
سرمايه در مبلغ هاي جهان از لحاظ  شركت پنجم يك» 2فاينشنال تايمز«بندي  بر طبق طبقه 2007 سال 
با  افزارهاي نرمو  افزار توليد سخت و اند. بوده مخابراتيهاي  و يا شركت ياينترنت هاي رسانه ،بازار

 ترين بزرگاي در ميان  از توزيع و مصرف محصولات رسانهتقويت و پشتيباني بالا براي  نّاوريف
هاي  اين شركت انمعمول به رهبر طور به پسند عواممطبوعات  . اگرچه شود مي بندي رتبهصنايع جهاني 

                                                            
1. NASDAQ 
2 . Financial Times 
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 دار سهام عنوان به »1سامر ردستون«و »نيوزكورپوريشن«مدير ،روپرت مرداك همانندرسانه ( چندمليتي
عمده  دار سهاماي  هاي غيررسانه تعدادي از سازمان،وليكن كنند ميتمركز  »وياكام«و » اس بي سي«عمده 

» ياهو«هم در  اي عمدهسهام هم » 2آ.ايكس.آ«شركت بيمه فرانسوي  . براي نمونههستندها  اين شركت
 »نيوزكورپوريشن«و  »وگلگ«در  توجهي قابلو هم منافع دارد %) 9/5(» تايم وارنر« در و%) 08(

  ست. دارا
 هاي شركتاز  اي عمدهي هاگذار اي با هجوم سرمايه هاي رسانه سازمان 2007و  2002هاي  بين سال

هاي  ، شركت2007در سال  فقط .مواجه شدند ها آن مالي ادغام و تملك تأمينخصوصي براي  سهام
 ,Malone) گذاري كردند. ها سرمايه رسانه امرتبط ب هاي بخشميليارد دلار در  50سهام خصوصي بالغ بر 

 اب يارتباط نزديك كهاي جهان از افرادي  هاي رسانه كه مديريت شركتعجيب نيست، بنابراين  (2007
  . است، دارند پر هاي سهام خصوصي شركت
 نوعاً ها آن چراكه اند جذابگذاران خصوصي  براي سرمايه از اين نظر ويژه به اي رسانه هاي شركت

به  عموماًگذاران  اين سرمايه . وكنند توليد ميهم زيادي  بازدههستند و اندكي گذاري  ازمند سرمايهني
هاي  گذاري نقشي را در عمليات روزمره سرمايه ولي، شان هستند گذاري دنبال بازگشت حداكثر سرمايه

ي در ادغام و گذاران خصوص با اين حال، مشاركت اين سرمايه .گيرند نمياي خود بر عهده  رسانه
موفق داشته باشد. براي نمونه طرح  ها آنشكست تواند نقشي حياتي در موفقيت يا  ها، مي تملك رسانه

از سوي شركت  2004در سال » 3مترو گلدن ماير«مشهور  ديوهايوبراي خريد است» سوني«
اسپانيا براي  ونتلويزي پيشنهاد كه درحالي ،مالي شد تأمين» 4ك گروپيفساپتگزاس «گذاري  سرمايه
به اين دليل كه اين شركت حمايت دو شركت سهام خصوصي »5ويژن يوني«كانال اسپانياي زبانخريد 

  . شكست خورد را از دست داد
هاي سهام  در شركت ،جهاني هاي سرگرميو نخبگان فعال در حوزه  توانمنددر مقابل، بازيگران 
اي  هاي غير رسانه اي و هم در بخش انههاي رس كه هم در بخش مختلفيگذاران  خصوصي و سرمايه

                                                            
1 . Sumner Redstone 
2 . AXA 
3 . Metro-Goldwyn-Mayer 
4 . Texas Pacific Group 
5 . Univision 
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هاي  گذاري از شركت براي سرمايه» 1بيل گيتس« ،. براي نمونهدارندكنند، مشاركت  گذاري مي سرمايه
هاي مختلف  در رسانه اي عمده سهامِ اين شركت ،برد مياستفاده » 2گذاري آبشار سرمايه«خود  شخصي

  هاي حوزهبسياري از  درميلياردي آن، همچنين  هاي سهمميليارد دلاري آن  4سرمايه و  دارد
 اثرگذار متحده ايالاتتفريحي متعدد هاي  و پارك» ملي كانادا آهن راه«، مانند فنّاورياي و  غيررسانه

  . است
ينگز دهول«همكاري گذاري مشترك با  سرمايهطرح همچنين در يك » گذاري آبشار سرمايه«شركت 
  مشاركت كرده بود.  2006در سال  »3اي چهار فصل جيرههاي زن خريد هتل«براي » پادشاهي

، شود نميحدود اي م رسانه» معظمهفت شركت «خصوصي به  هاي گذاري سرمايهدسترسي به اعتبار 
اند.  گذاري كرده سرمايه يهاي باليوود نيز تا حد زيادي در توليد فيلم ،»4ك استونبل«هايي مانند  شركت

گذاري   خود را در بازار سرمايه سهام، » شركت فيلم هند«مانند هاي هندي  علاوه بر اين، شركت
گذاري گروه  اند. يك نمونه ديگر، بازوي سرمايه هاي بزرگ افزايش داده مالي پروژه تأمينبراي  بريتانيا 

شركت «در  توجهي قابلهاي  گذاري سرمايه اين شركت استدر امارات متحده  شكه مقر» ابوظبي«
  اي انجام داده است. منطقه كننده سرگرمديجيتالي  وكار كسبيجاد يك براي ا» 5مانزبرتل

   
   :صنعت تبليغات

در ارتباط مداوم اي  هاي رسانه هاي تعيين كننده است كه با شبكه صنعت تبليغات يكي ديگر از شبكه
 ند.هستصنعت تبليغات جهاني وابسته  ااتصال ب برقراري توانايي بهاي  هاي رسانه شركت قرار دارد.

صنعت  كردند. هزينه يتبليغاتدر امور ميليارد دلار  466هاي بزرگ  ، شركت2007تنها در سال 
 . شود مياي  و نمايندگان رسانهنمايشي تبليغات ي ها و خدمات طراحي گرافيك تبليغات شامل آژانس

(IBIS, 2008)  سازمان  تواند، موفقيت يا شكست يك هاي صنعت تبليغات مي دسترسي به شبكههمچنين
گيشه  هاي، كه به لحاظ تاريخي، مبتني بر درآمدسازي فيلم. حتي صنعت كند مياي را تعيين  رسانه

                                                            
1 . Bill Gates 
2 . Cascade Investments 
3 . Four Seasons Hotel chain 
4 . Blackstone 
5 . Bertelsmann 
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تبليغاتي وابسته شده  هاي آگهيمختلف جذب مشتري توسط  هاي روشبه اي  فزاينده طور بهاست، 
  .(Hesmondhalgh, 2007: 196) است.

 هاي آگهي دهندگان سفارش ترين بزرگاز  اي نهچندرساهاي  شركت هنگامي كه بدانيم،اين فرآيند 
، در »مايكروسافت«و  »وياكام«، »نيوزكورپوريشن«، »يزنيد«، »تايم وارنر«در جهان هستند. ي تبليغات
هاي  كه رسانهتحقيقات نشان داده است . جهاني قرار دارندتبليغات برتر  دهنده سفارش 10ميان 
درصد از  16 وصنعت تبليغات هستند. هايِ مصرفي براي در پايگاه تبليغات كالاسومين  كننده سرگرم

  . كنند مي تأميندرآمد اين صنعت را بر كل 
با  چندمليتيهاي  كند. شركت تغيير مي ها آنغاتي يتبلمخارج اي در  هاي رسانه شبكهگوناگوني حالات 

ترين  يكي از سريع كشور اين به دليل آنكه چين رقابت دارند  اي در يكديگر براي ورود به بازار رسانه
از  (Gale, 2008)داشت. 2007سال  درميليارد دلار  14 بالغ بر يارزشو . را دارد رشدها در بازار تبليغات

پخش و ارسال  هاي مكانيسمبه اين خاطر كه  دقيقاًبه بازار چين  يتبليغ دهندگان آگهي، ديگر سو
  . اند شدهب بيشتري دارد جذ
فعال در اين حوزه به هاي عمده  اي متمركز شده است و اكثر آژانس فزاينده طور بههم صنعت تبليغات 

 از : اند عبارت ها شركتاين كه  ،هستندمتعلق گذار عمده در اين رشته  شركت سرمايه چهاريكي از 
  ». 4مني كاماُ«و » 3گروه پابليسي«، »2اينترپابليك«، »1دبليو.پي.پي«گروه 

گذاري خود را با  ها سرمايه اين گروه ،هاي تبليغاتي و بازاريابي جهان انسازم اكثرمالكيت بر علاوه بر 
سرگرمي ايع صن دهندگان آگهيها و  براي رسانه ويژه بهكه  ياينترنتپخش و ارسال هاي  فنّاوريخريد 

» 5رئال مديا«درصد از  4/24» دبليو.پي.پي«گروه  2007در سال براي مثال اند.  جذاب است متنوع كرده
شركت متخصص در تبليغات » 6بلست راديوس«همچنين وتور جستجو و بازاريابي نموداري و يك م
  اجتماعي را خريداري كرد. هاي شبكه

                                                            
1 . WPP Group 
2 . Interpublic Group 
3 . Publicis Groupe 
4 . Omnicom Group 
5 . RealMedia 
6 . BlastRadius 
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در هاي ديگر،  براي شركتو بسترهايي  ها عامل سيستماي  هاي رسانه توان گفت، شبكه بنابراين مي
و همچنين منابع حياتي  نندك ميفراهم  ها آنتبليغات  و و توليدات منافع تجاريجهت گسترش 

  . هستندتبليغاتي  هاي آگهيمشتريان بازارهاي فروش 
  

  اي  هاي رسانه ، شبكهيسيم ارتباطات هاي بي شبكه :اينترنت
. اند ساختهبراي تبليغات فراهم  ياي با بازارهاي جديد هاي رسانه سيم شركت هاي بي اينترنت و شبكه

اي جهان به اينترنت،   رسانه عزيمت فعالان اند.  تي كردهرقاب شدت بهرا هم فضايي  ها آن وليكن
را  كه خارج از جريان فرهنگ همگرايي قرار دارندرا ها و اطلاعاتي  رسانه سازي تجاريها براي  تلاش

آنلاين،  هاي مجموعهديگر و ، »ماي اسپيس«، »فيس بوك«، »يوتيوب«علاوه بر اين،  .گيرند برمينيز در 
اي،  ارتباطات  توده خود هاي اي و شبكه هاي رسانه ط اتصال كليدي بين شبكهانق عنوان بهممكن است 

كردن و يا ارائه مطالب مدنظر  پالايه) و بازيگران سياسي (كه درصدد كنندگان تبليغمنافع تجاري (و 
  در نظر گرفته شوند.  ،ها هستند) خود در تمام شبكه

اين بوده است. اما  2008سال بازار زش سهام در ار ازنظراي جهان  شركت رسانه ترين بزرگگوگل 
ديگر داشته است. با اين حال،  اي چندرسانههاي  غولمتري به نسبت درآمد سالانه به مراتب كشركت 

 اي رسانه هاي شركتديگر با  ها آنمتعدد  هاي شراكتو گوگل، مايكروسافت، ياهو،  يجهاننفوذ و برد 
 جداگانه در نظر گرفت. طور بهتوان  جهاني را نمياينترنتي هاي  معني است كه غولبه اين اي  منطقه

 هاي شركتاي در تعيين دستور كار براي ديگر  فزاينده طور به ها آن كه اقداماتهمچنين آشكار شده 
و ياهو  »يوتيوب«صاحب  »گوگل«اكنون كه و . است هاي كمتر تعيين كننده با دارايي اي چندرسانه

 فضايبين ماهاي مهم  گره ها آن ،است »بوك فيس« دارت و مايكروسافت سهاماس» 1انگاايكس «مالك 
. همه بازيگران اصلي در حال تلاش براي كشف اين خود دارندكنترل در و حوزه آنلاين را   رسانه

كرد و به  سازي تجاري تواند مياينترنت پايه را چگونه اي  ارتباطات توده خودكه ، اند موضوع
و  با آگهيشده ي پشتيباني ها سايتدر حال تجربه استفاده  ها آن مبدل نمود. و سودآور وكاري كسب
  . هستند هاي ارسال رايگان ويدئو و پرتال

                                                            
1.Xanga  
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با و  شوند ميتوزيع و مصرف آنلاين  صورت بهو بيشتر بيشتر  اي رسانهتوليدات  ،كه همچنان
، و  گيرد ميقرار  اي گستردهعامل تپايه در  كاربري هاي توليد محتوا هاي اجتماعي و ديگر شبكه شبكه

موتورهاي  در حال حاضر كند. ايفا مي ها آن نقشي حياتي در هدايت تبليغاتيفردي رفتار كاربران 
و  مدنظركاربران را   مشاركت اهدافو  ضمنيهاي  كه ويژگي اند شده دهي سازمانجستجو به روشي 

   .(Hindman et al., 2003) مورد توجه قرار دهند
هاي  هاي ديگر، از تركيبي از ربط كلمات كليدي، محبوبيت واژه و وب سايت و ياهوگوگل 
نتايج جستجو استفاده  ترتيباتبراي تعيين كاربران اهداف رفتاري  ارتباط با سايت هاي ديگرجستجو،

ر اين منابع بيشتر د، كنند هاي ويژه استفاده مي از لينك يكاربران بيشتر و بيشترو چنانكه  كنند. مي
اين مشابه از  طور بهموتورهاي جستجو كاربران . يابد ميشده و ترفيع استفاده » 1گوگل سلسله مراتب«

براي كاربران  يمنابع اطلاعات اينافزايش نفوذ و غلبه برند و همزمان به تعيين  اطلاعات استفاده مي
. كاربران شود مي» 2دومينويي«اين باعث ايجاد اثري و رسانند اينترنت ياري مي فضايديگر در 

آن منجر به انتخاب كنند كه ميزان  ك در ميان صفحه اول نتايج كليك مينزياد بر روي يك لي احتمال به
در مورد  گران، جستجوبراي مثال.شود ميدر ميان جستجوهاي آينده آن نتيجه تر  گستردهارتقاي 

در ميان گروه اول نتايج  ها آن ، زيراكنند ، استفاده كمي از منابع آفريقايي ميمربوط به آفريقا موضوعات
هاي گوگل در  بندي توانند به منابعي كه تحت رتبه ميو ماهر  اي حرفهكاربران و تنها نيستند. 
  قرار ندارد، دسترسي يابند. غالب  هاي اولويت
يشتر و ب »مايكروسافت«، »گوگل«، »ياهو«و  اي رسانه هاي شركتاستراتژيك بين  هاي مشاركت
 منظور بهتحت كنترل قرار دادن اهداف كاربران براي  كوششي اي محبوب، جستجوي منطقه موتورهاي

 »نيوزكورپوريشن«شركت ،2007مثال در سال  عنوان به. استتبليغاتي  درآمدهايحداكثرسازي 
تبليغات هدفمند در جستجوهاي اينترنتي فراهم ساختن ميليون دلاري با گوگل براي  900قراردادي 

  خود منعقد كرد.  زيرمجموعه هاي شركت گوگل، براي
توانمند خود  مدنظررا براي توليد و توزيع محتواي  كنندگان مصرف،  2.0هاي نوع  وب سايت فنّاوري

 ،توليد اي را براي مهار قدرت هاي رسانه ، سازمان فنّاورياين چشمگير هاي  د. موفقيتنكن مي

                                                            
1 . Googlearchy 
2 . domino effect 
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سايت  بازديدكنندگانعمده به هر سازمان خبري  تقريباًخويش برانگيخته است.سنتي  كنندگان مصرف
 صورت بهتواند  باشد مي جذاب به اندازه كافي  ها آنمطالب اگر  و دهد ميرا  آپلود محتواامكان خود، 

 »1آي ريپورت«مانند، (كاربر پايه قرار گيرد.هاي تلويزيوني  در اختيار برنامهيا آنلاين پخش شود و 
از خوانندگان خود مطالبي را منظم  طور بهدر حال حاضر هم ها  ابه، روزنامهمش طور بهان).  ان سيشبكه 

سياسي و  هايهاي خبر برش ي ازمنابع عنوان بهخود  هاي كنند و به اعضاي وبلاگستان بيان مي
  وابسته هستند. خود اجتماعي 

  
   اي چندرسانههاي  و شبكه تداركاتهاي  شبكه
خبري،  هاي آژانسو شامل  حياتي هستند. اي چندرسانههاي  بكهشعملكرد براي  كننده تهيههاي  شبكه

 ها روش اي رسانه هاي بنگاهدر ساليان اخير . شوند ميكارگري  هاي شبكهو  استعداديابي هاي مجموعه
 المللي اي و بين بسته شدن دفاتر منطقهمنجر به كه  اند گرفته پيشدر كاهش هزينه  و ابزارهايي را براي

  .ضبط روزانه وقايع شده استهاي  شيوهاز  گيري بهره افزايش و ها آنري خب
 كنندگان تأمين،امروزه »4آسوشيتدپرس«،»3بلومبرگ«،»2رويترز«هاي خبري مانند  آژانس ترتيب اين به

  .(Klinenberg, 2005)اي در سراسر جهان هستند  هاي رسانه حياتي محتواي اخبار بسياري از شبكه
اين صنعت توسط   ،شوند ميدسترسي جهاني خود ارزشيابي ا برد و ي بهاي خبر از آنجا كه آژانس

، »بلومبرگ«، »گتي ايماژ«،»آسوشيتدپرس« ،شود ميكنترل گران قديمي از بازي يگروه كوچك
  . دارندكنترل در جهاني را اخبار  درصد از بازار 70، »آژانس خبرگزاري فرانسه«و  »رويترز«، »داوجونز«

تقاضاي  پاسخ بهالمللي خود را در راستاي  ، حضور بينخبري هاي اديهاتحاين  2000از سال 
براي ، مطالبات را همگرايي ديجيتالهمچنين و  توسعه دادند براي محصولات خود يافته افزايش
 ها پوياييهم در جهت حفظ ها  كه روزنامه افزايش داده است، چنانچه ها اتحاديهي توليدي اين محتوا

هاي خبري   آژانس اي حاشيهمنافع  ترتيب اين بهو  خود هستند. آنلاينهاي  نسخه مستمرشده  روز به و
  يابند.  همچنان گسترش مي

                                                            
1 . iReport 
2 . Reuters 
3. Bloomberg 
4 . Associated  Press 
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دو  تقريباًكسب كرد، و ميليون دلار درآمد چهارصد و پنجاه  2000در سال  »گتي ايماژ«مثال،  عنوان به
راديو و ديگر  ون، مجلات،آورد. علاوه بر اين، تلويزي دست به 2006را نيز در  برابر اين مبلغ 

  ).(IBIS 2007b: 21برند  استفاده مي ها شبكهخدمات اين از  اي فزاينده طور بهها نيز  رسانه
 وكار كسبو ساير متخصصان خلاق، همچنين براي موفقيت  مجريانارتباط با نويسندگان، بازيگران، 

 سرگرم ي هنرمندان، ورزشكاران و شبكه كارگزاري، برا متحده ايالاتدر تنها اي ضروري است.  رسانه
ضرر و زيان مالي ناشي براي نمونه، . استميليارد دلار در سال 6كنندگان، صنعتي با درآمدي بالغ بر 

اقتصاد، كلي هاي  ها را براي موفقيت ،اهميت اين شبكه»1نويسندگان آمريكا انجمن«از اعتصاب 
مادي لازم را  هاي زيرساختهايي كه  شبكهاز  گيري بهرهاي نشان داد. توانايي  رسانه وكارهاي كسب
نيز مهم است. براي نمونه توليد تجهيزات راديو و  كنند ميفراهم  اي رسانهعرضه توليد و براي 

ميليون دلار در سال  225/38سالانه بالغ بر  يدرآمدرشد به تنهايي  متحده ايالاتتلويزيون، براي بازار 
  .داشت 2006

هاي مخابراتي  ها و شبكه تنظيم مقررات رسانه اط با بازيگران سياسي، كه برارتبتوانايي همچنين  
ها در جهت گسترش و ايجاد اقتصادهاي  رسانه وكار كسببسيار مهم براي  يفاكتورهم ، تأثيرگذارند

 ها آن توانايي بهنه تنها  ،اي جهاني هاي رسانه است. بنابراين رشد و گسترش شبكه افزايي هممبتني بر 
 ي وابسته پشتيبانعرضه و هاي  و شبكه بازارهاهاي داخلي خود و گسترش  ي پيكربندي شبكهبرا

هاي  به شبكهرا  ها آن هايي است كه اتصال راهگزيناندازي  براي راه ها آن ظرفيت بهاست، بلكه 
نيز بستگي  كند ميپذير  در سطح كلان امكان جامعهو  سياست، اقتصاد،ديگر  هاي حوزهمحوري در 

 منوط به هاي ارتباطي در نهايت  و شركت قديم و جديد اي رسانه وكارهاي كسبهاي  . پيكربندياردد
   .استهاي نظارتي  مقررات و سياست

  
  

يتنظيم هاي مشي خط سياست  

                                                            
1 . Writers Guild of America (WGA) 
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منجر به  تجاري، هاي استراتژيتوسط  ،ارتباطات اجتماعي فرهنگيِتغييرات و  فنّاورانهتحولات 
. با اين حال، روند شده استجهاني اي  شبكه اي چندرسانه كارو كسبگيري يك سيستم  شكل
 شده هدايتنظارتي در سراسر جهان  هاي مشي خطتكامل  واسطه به،  وكار كسبگيري اين نظام  شكل

ي در كشورها ي، ارتباطات اجتماعي همواره توسط نهادهاي سياسدرواقعگشته است.  پذير امكانو 
بازي نقشي حياتي و هم فرهنگ جامعه  ها بنيانباطات هم در ارت چراكه تنظيم شده است مختلف

مبتني بر تقاضا در فرآيند تكامل ارتباطات وجود نداشته تعين و جبر يا  فنّاورانهالزام كنند. هيچ  مي
  است. 
هاي ارتباطي جزء اساسي از تحولات كنوني است،  انقلاب در اطلاعات و فناورري كه درحالي

 هاي نزاعو  ها مباحثهاز سياسي است كه  اتوابسته به تصميم ،عرصه ارتباطات واقعي آن در پيامدهاي
سياسي كه به دنبال  نفع ذيهاي  گروهسياست و توسط جامعه و  تجارت،حوزه در صورت گرفته 

هاي  استراتژياز  ها تحليلبراي مثال حاصل شده است.، اند بودههاي مطلوب خود  ايجاد رژيم
 درصدد حفظ كه  راهبردهاي همگرايي عموديسيم، در آمريكا نشان داده كه  يارتباطات بگردانندگان 

هاي  و برنامهرا مختل ساخته  فنّاورينوآوري  درواقع بوده است،ها  بر شبكه تر مستحكمكنترل 
ها  ارزش شبكهتوسعه براي را  ها آن ها و ظرفيت كاربردي را محدود كرده و در نهايت گسترش شبكه

  ),(Wu 2007bاست.  را محدود ساخته
 گسترش در  كننده تعيينو يا خدمات عمومي، اغلب عامل  فنّاوريو نه  وكار كسبو منافع تجاري 

به تعاملات بين  ها اينهمه و  يستن تغييرناپذيرقانون اين يك البته است. بوده هاي ارتباطي  شبكه
  وابسته است.  دهند ميشكل را  سياسي هاي گيري تصميمهاي فرآيندبسترها و اجتماعي كه  فعالان

ل قرن ايتا او 1980دهه  هساختاري در مقررات ارتباطي در هر كشورها از ميان اتيدر اين راستا، تغيير
بر فرهنگ و سياست هر كه  تأكيداتيو  متفاوت هاي گيري جهت، با صورت گرفته است بيست و يكم

وضع و  سازي خصوصيدسازي، .با اين حال گرايش غالب به سمت آزاي وابسته بوده استكشور
  است.همواره در جريان بوده و صنايع مخابراتي پخش همگاني  هاي رسانهدر  زدايي مقررات

. كه ي منجر شده استارتباطاتبراي تدوين مقررات  اصليبستر چهار در اين به تمايزگذاري  و
 يان اين چهار عرصهم، هاي مخابراتي مطبوعات چاپي، اينترنت و شبكه ،پخش همگانياز  اند عبارت

اند تا يك سيستم  همگرا شدهي با يكديگر ها عرصهاز  در بسياري ها آنروابط متقابل وجود دارد و 
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ي تاريخ اي پيشينهاز نظارتي  مؤسسات، اينكهارتباطي ديجيتال را به وجود آورند. همچنين به دليل 
توسعه يافته است. علاوه بر اوتي به گونه متفه صدر هر يك از اين چهار عر ها مشي خط، برخوردارند

دارند وجود كه بر چهار عرصه مذكور در بالا تطابق مقررات و قوانين مختلف ه بستر حداقل س، اين
مالكيت حقوق . قوانين و 2حقوق مالكيت فكري  اعمال ازجمله.مقررات مربوط به محتوا، 1 دارد؛

 عنوان به( همگاني وضع شده است. نكنندگا پخشاپراتورها و كه براي تحميل  ي.مقررات خدمات3
  ).عموميهاي انتقال دهنده  تبعيض به شبكهبدون مثال، خدمات جهاني تلفن، دسترسي 

، داشته باشيمموضوعات جهاني به اين  اندازي چشمما كه  شود ميموضوع هنگامي دشوارتر ولي 
نهادهاي مختلفي بر  و. ندستهو متعدد متكثر  انيبازيگرو مجريان قوانين  كننده تنظيمنهادهاي  چراكه

 .اند شدهايجاد مقرراتي  بسترسه در هر يك از اين چهار عرصه و در اين  ،هاي ويژه پايه مسئوليت
وسايل مسئوليت نظارت بر مستقلانه  )FCC( »1كميسيون ارتباطات فدرال« حتي در آمريكا كه ظاهراً

اداره اينترنت در اصل تحت  ر عهده دارد،را بمخابراتي راديو و تلويزيون و ارتباطات پخش همگاني،
 استاين كشور وزارت بازرگاني سرپرستي تحت قرار داشته و اكنون صلاحيت قضايي وزارت دفاع 

كنگره و  كه درحالياست،  »2آژانس امنيت داخلي«اينترنت نيز تحت اختيار  هاي فعاليتنظارت بر  و
  . كنند مياز چندي در آن اعمال نفوذ  وزارت دادگستري نيز در اين حوزه دخيل هستند و هر

كه به ايجاد شكل فعلي سيستم ارتباطي ديجيتال مقررات  كننده تنظيمدر ذيل به تعدادي از فرآيندهاي 
  كنيم.  مي اشاره ستا شدهمنجر 

  
  
  
  

  ؛متحده ايالاتدر تنظيمي  هاي مشي خطتكامل 
  :مالكيت معنوي و اينترنت مخابراتي،ارتباطات 

                                                            
1. Federal Communications Commission (FCC) 
2 . Homeland Security Agency 
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 عصر ديجيتال وجوددر از ارتباطات  زدايي قرراتي، در م، سه دوره اساسي تكاملتحدهم ايالاتدر 
 مخابراتي رخ داد.در ارتباطات  »ATT«شركت با واگذاري انحصار  1984سال نخست در . داشته است

در انحصارات محلي  كه درحاليدر صنايع ارتباطي شد.  شده مديريتظهور رقابت منجر به كه 
در بازارهاي قدرتمندي  المللي بينبازيگران ملي و  . در نتيجه،ندشد حفظ همچنان بلي هاي كااپراتور
كمسيون فدرال «كابلي ، و كنگره و  هاي شركتبه رقابت با  ها آنشد و  تأسيسمختلف  اي منطقه

پهناي كند  نسبتاًگسترش همچنين ، ارتباطي تحريك كردند هاي شبكهبر اعمال كنترل  براي» ارتباطات
كابلي و متصديان تلفن و مخابرات  هاي شركت، بخشي به خاطر اين منازعات اوليه بين ند در آمريكابا

  . گرديد ميبود كه باعث قصور و ناتواني در پيوندهاي ملي و محلي 
هاي  بود كه تا حد زيادي محدوديت 11996سال قانون مخابرات  ؛در آمريكاي دومين ابزار قانون

تصويب و پيامد مستقيم  را از ميان برداشت.اي  رسانهايع مالكيت در صنميع و تجتمركز  ايبر موجود
 ،اي چندرسانهانحصارهاي  گيري شكلو ها،  شركت جميع دراين قانون، حركت سريع به سمت ت

بر تلويزيون، راديو، مطبوعات چاپي متمركز اين مالكيت  .عمده بوددر مناطق شهري  ويژه به
اعمال شده بود.  1996تمركز قبل از قانون مالكيت ممطبوعات ، پروسه  دمور در اگرچهتاثيرگذاشت. 

خصوصي بودند. و  انمالك تحت ادارههاي آمريكايي  درصد از روزنامه 80، 1945مثال در سال  رايب
هاي مختلف بودند كه بسياري  شركتبه هاي آمريكا متعلق  درصد روزنامه 80، بيش از 2007در سال 

   .(Klinenberg, 2007: 31) قرار  داشتند اي چندرسانههاي بزرگ  گروهيت تابعتحت  ها آن از
را ممكن  هاي مختلف صنعتي هاي بخش ادغام و ائتلاف ميان شركت 1996قانون سال  همچنين 

و هاي اينترنتي)  شركت ازجمله، اي رسانههاي  اپراتورهاي مخابراتي و شركت مانند،(ساخت
كه در اوايل قرن بيست و يكم ظهور پيوسته ارتباطي به هم  هاي دستگاهگسترش راه براي  ترتيب اين به

ايجاد د اپراتورها براي هتعاز اين منظر هم داراي اهميت است كه بر . اين قانون شدهموار  ندكرد
اين و . تصريح كرده استمشابه براي تمام كاربران  يها، تحت شرايط سهيم شدن در شبكهفرصت 

خود محدود منافع براي  فنّاورانهز انقلاب ا گيري بهرهبراي را ديد جهاي بزرگ  شركتتوان 
براي  اندكي خاطر تعلقسنتي  طور به» كميسيون فدرال ارتباطات« ها، محتواي رسانهنظر . از ساخت مي

و در متمم اول قانون اساسي آمريكا نشان داده است. مصرح اجتناب از تداخل با اصل آزادي بيان 
                                                            
1 .Telecommunications Act 
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تصاوير حدود كردن پخش مو  آور زيانهاي  رنامهاز با براي محافظت كودكان احتياطي رموارد 
در نظر گرفته است. با اين حال، كنگره و دولت آمريكا، خيلي بيشتر نسبت به كنترل مستهجن 

مصوب » 1رتباطيهاي ا حفظ ارزش«قانون  زيرينمنطق  و هستند. گير سختدر اينترنت  ييمحتوا
 11همچنين پس از  كودكان بود.پخش تصاوير مستهجن براي  يري از، پيشگ1996در سال كنگره 

اجازه نظارت تصويب رسيد كه  تري بهجديد ينانوتهديدهاي تروريستي قسپتامبر، و در پي تشديد 
   .ساخت ميانواع خاصي از اطلاعات را ممكن نشر دولت بر اينترنت و كنترل 

 رايت كپيدر اينترنت تبديل شد، اجراي قوانين  يواكنترل محت ترين مسئله به مهم بعداًكه  چيزي آن
فرهنگي،  هاي حرفه وها  رسانه وقفه بيهاي تحت فشار بود. اينترنتشده در ديجيتالي  بر منابعقديمي 
از اين  ها دادگاهو  اقدام كرد» رايت كپي«مربوط به  هاي حمايتافزايش و وانين قبه توسعه كنگره 
بر روي كه  ،ييمحتوابازسازي و بازتوليد و  گذاري اشتراكر فرهنگ به سدي در براب عنوان بهقوانين 
، 1999ديجيتال سال هزاره  رايت كپيقانون  درواقعاستفاده كرد. در حال افزايش بود  اينترنت

خلاقيت در عصر ديجيتال تهديداتي جدي را متوجه فرهنگي بازتوليد و بازسازي مجدد كه در قلب 
 ممانعت قادر به شت، ولي بر كاربران اينترنت داوعه قوانين اثري بازدارنده چه اين مجم. اگركرداست 

كه آزادي فرهنگ  اي رسانهانحصارهاي  برعليهمحتوا  توليدكنندگاناي كاربران و  تودهطغيان از 
  Abbate, 1999; Castells, 2001)(. محدود كرده بودند نشد ديجيتال را

سيستم جديد  ،رهايي از قوانينبراي  فنّاوريستفاده از صنايع حوزه سرگرمي، با فراگير شدن ا
توسعه  منابع خود غيرمجاز از برداري كپيرا براي جلوگيري از  )DRM( »2مديريت حقوق ديجيتال«

 چراكه، ساخترا محدود موجود هاي  كوچك از تخلف يتنها بخشاين سيستم نيز . با اين حال ندداد
بازسازي شده  پخش تركيبي وگذاري آنلاين و همچنين  اشتراكهاي  در نهايت نتوانست از رشد شبكه

  جلوگيري نمايد.  يميليونكابران  با يها هاي اصلي در يوتيوب و ديگر وب سايت بر پايه نمونه
 عنوان به، اينترنت غيرمترقبهمنجر به تنظيم و مديريت همزمان و شكوفايي  اينترنت،پرشتاب تكامل 

سلف اينترنت » 3پانترآ«هنگامي كه  ;(Lessig, 2004; Benkler 2006)اي شد ارتباطات معمول جامعه شبكه
آژانس «ايجاد شده دركامپيوتري هاي  يك شبكه از برنامهايجاد شد. 1969براي نخستين بار در سال 

                                                            
1. Communications Decency Act  
2 . digital rights management 
3 .  ARPANET 



120 

 

انتقال پيشنهاد وزارت دفاع  1970در سال  بود. )DARPA(»1متحده ايالاتتحقيقاتي وزارت دفاع 
، ولي پس از ارائه نمود »ATT«را به شركت تلفن و مخابرات آمريكا  هايش داراييعمليات و 

به لطف نيافت و » آرپانت«هيچ سود تجاري را در  اين شركت ،و ارزيابي اين طرح  سنجي امكان
كه جهان ارتباطات  ،ت اينترنت بوديناتواني مايكروسافت، براي درك اهمكوته نگري اين شركت و 

  تبديل شد. شاهد آن هستيم كه امروز  اي گونه به
از اينترنت در سراسر جهان محققان دفتر مطالعات وزارت دفاع و  گيري بهرهبا گسترش  1984در سال 

 هاي گروهاز فعالان اينترنت را كه متشكل از تعدادي از  يهيئت بسياري ديگر از طراحان مهم اينترنت،
مهندسي اينترنت طراحي و مسئول  ها، گروهكردند. يكي از اين  تأسيسمتخصص در اين حوزه بود را 

در و مجموعه متنوعي از افراد و نهادها را  شد ميا اجماع گرفته گروه بدر اين تصميمات  .شد
اندك توسط عمده و نظارت قانوني  خلأهايبا  آن زمان ظاهردر اينترنت  ،كلاناز منظر  .گرفت برمي

مبتني  ،شدند ميايجاد كه هايي  آژانس ت درگير بود وكميسيون فدرال ارتباطا ازجملهنهادهاي قانوني، 
ها  آن سال تصميمِترين  . مهميافتندنيازهاي كاربران توسعه   وفصل حلو در جهت ويژه هاي بر بستر

بود كه ترافيك را اينترنتي هاي  آدرس و  ها دامنه مستقر كردن يك سيستم همگون، براي واگذار كردن
 هاي آدرستوانستند به  مي بر طبق آنموارد ارسالي كرد كه  مي دهي مانساز اي گونه بهدر اينترنت، 

مهندسي استاد » 2وستلپجان «هاي  ناشي از فعاليت عمدتاًدستاوردها اين و مذكور خود برسند. 
  دانشگاه كاليفرنياي جنوبي؛ بود كه در ميان طراحان اوليه اينترنت قرار داشت. 

اينترنت را بر مالي  تأمينمديريت  مسئوليت هماهنگي و )NSF( »3بنياد ملي علوم«،1992در سال 
اجزاي نظامي كوچكي از اين شبكه تحت صلاحيت وزارت دفاع قرار داشت.  كه درحاليعهده گرفت، 
در سال » 4رلينتيم بر«توسط خالق آن،  شاختراع شبكه جهاني وب و انتشار آزاد خدمات پس از مدتي

اينترنت  كه همچنانو فراهم كرد.  كاربرپسندرا براي توسعه اينترنت زم لا فنّاورانهپايه و اساس  ،1990
 جمهور رئيس. كلينتون شد ميتبديل تجاري  هاي گذاري سرمايهعظيم سودآوري براي بستر يك به 

                                                            
1 . US Defense Department research agency 
2 . Jon Postel 
3   .  National Science Foundation 
4 . Tim Berners-Lee 
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صادر نمود.  1997در تاريخ را » 1ها دامنه گذاري نامسيستم « سازي خصوصيوقت آمريكا، نيز دستور 
  . گرددالمللي در مديريت آن تسهيل  و مشاركت بينيابد بت افزايش رقا وسيله بدينتا 

با  اي مهم از ارتباطات شبكه العاده فوقيك شكل  عنوان بهاينترنت  كه اين محض بهبا گذشت زمان و 
 سازي تجاريبراي هم ها  اشتياق شركت، طيف وسيعي از كاربردهاي بالقوه به رسميت شناخته شد

يا  و سازي خصوصي، افزوده شد. با اين حال، تاريخ، فرهنگ و شاكله اينترنت زيادي به قدراينترنت 
اي  شبكهاينترنت كه دليل  اينو به  .ساخت ميتجاري دشوار كسب مزاياي  منظور به صرفاًآن  را  تنظيم

. تجاري بود وكارهاي كسبهاي اصلي آن براي كاربران و  يكي از جاذبهاين ويژگي، و بود جهاني 
ي نظارتي و الملل هاي بين خود را با آژانس يكنترلاختيارات ازرگاني آمريكا مجبور شد برخي وزارت ب

شركت « مديره هيئتسابقه اعضاي  بي جامعه كاربران سهيم نمايد كه منجر به انتخابات الكترونيكي
نترنت در ثبت شده اي اننفر از كاربرهزار  200توسط بيش از  »ICANN«» ٢و اعداد ها نام كننده تعيين
آزادي خواهان مدني،  فعال از كاربران، اي جامعه توسطتشكيل شده  يائتلافدر نهايت شد.  2000سال 

اينترنت يك فضاي اجتماعي كه  اي گونه به. ندنگهبان استقلال اينترنت شد ،متحده ايالاتهاي  دادگاهو 
هر تلاشي براي محدود كردن  وبيان مستقل فرهنگي باقي ماند.  و معاشرت و پذيري جامعهگسترده از 
استفاده ،مجبور بودندها  و شركت ها حكومتكه  اي گونه به شد ميمواجه  ها گروهتقابل اين اينترنت با 

بپذيرند. با اين حال ، اينترنت مستقلانه گسترش بدون از ميان بردن منافع خود در جهت از اينترنت را 
جديدي را براي كسب سود در دهه هاي  فرصت 2.0 هاي وبپهناي باند و ظهور هنگامي كه توسعه 

 سازي خصوصيهدف ، با تنظيميهاي  از سياست ياول قرن بيست و يكم ايجاد كرد.مجموعه جديد
  بود شكل گرفت. ها آن كه اينترنت وابسته بهاي  شبكه هاي زيرساختنه تنها اينترنت بلكه مناسب 

   
  ارتباطات مخابراتي، مالكيت معنوي و اينترنت:

سوم در جهت ايجاد يك محيط نظارتي جديد براي ارتباطات ديجيتال در آمريكا در سال برجسته ام گ
تصميماتي نيز توسط همچنين در كنگره تصويب شد و  يك سري از لوايحو صورت گرفت.  2000

آن در نتيجه اتخاذ شد و  1996مفاد قانون براي بروز كردن  )FCC( »كميسيون ارتباطات فدرال«

                                                            
1 . Domain Name System (DNS) 
2.the Internet Corporation for Assigned Names and Numbers 
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 توليدكنندگان ،دهندگان ارائهدر صنايع مختلف و ادامه ادغام عمودي بين  گذاري سرمايهبراي ا ه شركت
 وكار كسبهاي  ظارت عمومي را بر شيوهامكان يافتند.در حالي  كه همزمان ن محتوا كنندگان فراهمو 

 Benkler, 2006Klinenberg:2007( ساخت ميمحدود   )FCC(طاتكميسيون فدرال ارتبا ،2004در سال  ),
طيف در دسترس، بسترهاي و هدف آن افزايش  شد ميناميده » 1طيفي پذيري انعطاف«كه را سياستي 

كه در  هاي شركت وسيله بهو اجازه فروش مجدد بسترها، را  مطرح كرد سيم  بي براي ارتباطات ويژه به
كه ايجاد شد  ها يفطساخت، در نتيجه بازاري براي  كردند را ممكن مي عمل شده تنظيمقواعد درون 

وارد كرد و  غيرمتمركزالزامات متكثر و همچنين  داد.بزرگ را افزايش هاي  شركتحدود صلاحيت 
رها  ها شبكه گذاري اشتراكمتصديان و اپراتورهاي اينترنت را از تعهدات خود براي به  درنتيجه
 هاي شبكهو فروش خدمات در به اپراتورهاي تلويزيون كابلي براي ارائه پهناي باند  كه درحاليساخت 

و متصديان شبكه  كنندگان ارائهو اين سياست جديد به  داد مياختصاصي متعلق به خود پروانه فعاليت 
 .  كرد ميمتعلق به خود اعطا  هاي شبكهبر  گذاري قيمتبراي مديريت دسترسي و  اي گستردهآزادي 

 هاي زيرساختتحول  منعطف شده بود.رنت آزادي بيان در اينت هبمركز جهان ت كه درحاليبنابراين، 
در نظر داشت توسط اپراتورهاي شبكه با  محصور شده،كه هاي جزيرهيك سري از  سوي بهارتباطي 

اساسي را بر گسترش فرهنگ  هاي محدوديت.شدند ميمديريت  ها آنتوجه به منافع خاص تجاري 
  . كرد ديجيتال جديد تحميل

منافع تجاري و  بندي مفصلسازي از طريق، قدرت راهبردهاي  نظارتي، نتيجه هاي مشي خطتكامل 
شد. قانون  مي بازار آزاد تقويت و پشتيبانيستايش گر نظام اقتصادي هاي  مدل واسطه بهبود كه سياسي 

ان كنگره را به دست آورد و بسياري خواه جمهوريدوره كلينتون حمايت بسياري از در ، 1996سال 
از ميان هر قدرتمند ، حامياني و بينابخشي متقابل گذاري سرمايهغام عمودي و اد ساز فراهماز اقدامات 
ارتباطات  ايعاست كه صناين حمايت ناشي از آن . نمود ميجلب اصلي آمريكا را به خود دو حزب 
ابزارهاي  ند ونك مي مالي مبارزات سياسي ايفا تأميندر  اي، نقش عمدهو مخابراتي راه دور 

. هستندنامزدهاي سياسي ضروري ، اي و تلويزيون در تسهيل پوشش رسانه راديو پراكني سخن
توسعه ارتباطات سياسي خود اختصاص راي زمان محدودي را بتازه ظهور، اينترنتي هاي  شركت

                                                            
1 . spectrum flexibility 
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كه در  ،بودند فنّاورينوآوران  عنوان بهبيش از حد خودشيفته، برتري ذاتي خود  ها آن بودند و. اند داده
ان باشند. علاوه بر اين، عموم مردم، تا حد زيادي از اهميت مسائلي كه بدون مشاوره مورد آينده نگر

مبهم بود كه  يبستر يمقررات ارتباطات و ناآگاه بودند. شد. گيري مي تصميمدر موردشان و بحث 
در  جز به ند،مردم داشتمشترك اندكي با عموم هاي  اقتصاددانان و مهندسان كه دغدغه وكلاصوص مخ
انحصاري،  اپراتورهاي كابلي برعليهخدمات نادرست در استفاده  و ادعاي گذاري قيمتدي مانند موار

   .شد ميدر نظر گرفته 
» 1مايكل پاول«تغيير كردند، تا حدي به دليل شدت عمل  2000 دههموضوعات به طرز چشمگيري در 

وزير  فرزند ونظامي  يك فردوي بود.  شده برگزيدهبوش  جمهور رئيستوسط كه  )FCC(رئيس جديد 
جرج بوش  داشت.بازار آزاد نظام به  ، كه اعتقادي استواربود »كالين پاول« امور خارجه وقت آمريكا،

 بنابراين او .كرد مياً حمايت شخصدر دوران رياست جمهوري خود از اقدامات او در حوزه ارتباطات 
هاي  ا بردارد و قوانين را به نفع شركتر ها رسانهبر مالكيت مشترك ها  محدوديتبسياري از توانست  

متعلق به » نيوزكورپوريشن«شركت تنظيم نمايد.  مجدداً  پراكني سخنايع مخابراتي و بزرگ و صن
در تلويزيون، اي  عمده اين سياست جديد بود. با اين حال، تمركز رسانه نفع ذي» روپرت مرداك«

منجر به افزايش اعتراضات و بسيج همگاني در  رخ داد، )FCC(راديو و مطبوعات كه به دنبال تصميم 
در ايالتي در آمريكا  هاي حكومتمدني، و مدافعان  خواه آزادي يها ، انجمنخواه ترقي، فعالان يانم

كه  ،چندوجهييك جنبش اجتماعي قوي و  ،از ميان اين اعتراضاتو  شد.اعتراض به اين قوانين 
ايجاد شد  گرفت برميديگر از نهادها را در  بسياري و »2لمركز دموكراسي ديجيتا«، مانندهايي  سازمان

ارتباطي به هاي  سياستبر  تأثيرگذارياز شهروندان محروم كردن براي  )FCC(با موفقيت با تلاش و 
براي كنترل شهروندي ها  به درخواسترا كنگره اعتراضات در نهايت توانست مبارزه پرداختند. اين 

  شد.  )FCC(استعفاي پاول از جر به و من. سازدارتباطات متمايل 
  

  )اما نه به روش آمريكايي؛ (جهاناز  زدايي مقررات

                                                            
1 . Michael Powell 
2 . Center for Digital Democracy 
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قوانين مربوط از  زدايي مقررات و سازي آزادسازي،خصوصي سوي بهگسترده  يدر سراسر جهان، روند
ن . با اياستآغاز شده به بعد  1980از دهه مخابراتي ارتباطات همگاني اطلاعات و به پخش و انتشار 

مايز از روندهاي اين و هنوز نيز تا حد زيادي مت اند بودهمتفاوت از آمريكا نظارتي هاي  رژيماين حال، 
 در چراكه. ستنماينده استثنايي در تاريخ مقررات ارتباطي ا، متحده ايالات درواقعو هستند.كشور 

واگذار خصوصي بخش كه به ، ارتباطات همواره بسيار ارزشمندتر از اين كشورهاي مختلف جهان
حياتي كه بايستي كنترل  اي حوزه عنوان بههمواره در طول تاريخ، ارتباطات شود تلقي گرديده است. 

چه براي بيان قدرت حكومت و منافع در راستاي منافع عمومي و چه دولتي در آن اعمال شود، 
و تنظيمي رسانه ن بين قوانيتمايز و تفكيكي روشن همواره  و ، در نظر گرفته شده است.تجاري آن 

ي زيرساخت عنوان بهدومي در سراسر جهان وجود داشته است. مخابراتي ارتباطات مربوط به مقررات 
كنترل سياسي و فرهنگي براي اولي ابزاري كليدي  كه درحاليشده،  مي خدمات عمومي نگريستهاز 

و اند  شدهتنظيم ه به دولت توسط نهادهاي سياسي و ايدئولوژيك وابست ها، رسانهلذا است. بوده جامعه 
 يهاي هر چند جايگاهو  اند. بودهدولت و تحت اراده تحت مالكيت حكومت تلويزيون و راديو همواره 

هاي  تحت نظارتواره اين حوزه نيز همولي شده  مي بخش خصوصي در نظر گرفتهفعاليت هم براي 
به نخبگان مختلف  معمولاً عات و مطبوها  قرارداشته است.در مقابل، روزنامه ها دقيق سانسورچي

البته توانستند صداي خود را در حوزه عمومي داشته باشند.  مي ها آن به اين وسيلهو  اند، متكي بوده
ها  همه رسانه ها آنديكتاتوري راست، يا چپ، كه در هاي  كشورهاي تحت سيطره نظام استثناي به

اما حتي در كشورهاي دموكراتيك،  ديكتاتور قرار داشته است. شخصتحت كنترل يك حزب يا 
يك  معمولاً ،اي حرفه تصور شاعرانه مطبوعات مستقلِ رو آندارند.از سياسي  هاي وابستگيمطبوعات 

روشن اغلب بيانگر  ها آنبوده است و ها  سياسي و ايدئولوژيك ظاهري در بيشتر رسانهفريب 
و است.بوده  سياسي هاي بندي ستهدمنافع تجاري و ، ترجيحات ايدئولوژيك، مذهبيهاي  وابستگي

بازار و قواعد آن  جاي به ها رسانهبراي  تري عمدهكلي دولت و نهادهاي ايدئولوژيك موطن  طور به
  .اند بوده

مجبور به  اي حرفهو تجاري  راهبردهاي وجود داشته است، اماها  در رسانه وكار كسبعد قواالبته 
  سياسي بوده است.  - دئولوژيكدارندگان قدرت ايسرپرستي تحت  ،ايفاي نقش
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 موج اتسرچشمه اين تغييرو  به بعد تغيير كرد 1980اين شرايط در اكثر نقاط جهان از دهه 
، تغييرات شدن جهانيراهبردهاي جديد اقتصادي در بستر از  متأثربود كه ها  سياستدر  آزادسازي

در جهت كرده و تغييرات فرهنگي د ايجاارتباطي را هاي  كه دنيايي جديد از قابليت ،فنّاورانهسريع 
 ويژه بهايدئولوژيك را  كاري محافظه هاي بنياناين تحولات كه قرار داشت فردگرايي و آزادي انتخاب 

متفاوتي در قوانين نظارتي  تأثيراتو در كشورهاي مختلف، تضعيف كرد،  يافته توسعهدر كشورهاي 
رشد  رغم بهورهاي جهان (چين، روسيه، هند) كشترين  در برخي از مهم ارتباطات به همراه داشت.

و يا  )هنوز هم در قرن بيست و يكم، كنترل سخت دولت (روسيه و چين ها، رسانهحضور تجاري 
 انظارتي بهاي  اما در بيشتر كشورها رژيم .وجود داردها  كنترل غيرمستقيم (هند) دولت بر رسانه

تجاري كه بايستي از قوانيني كه هاي  هوبه گر يو مجوزهاي دولت حكومتيتركيبي از اعمال مالكيت 
. شود مي ، اعمالكند مي مستقل محدود كاملاًهاي  رسانه عنوان بهرا  ها آن تبعيت كنند كه قدرت

توزيع طيفي از  ، در صنعت رسانهمطيع ساختن امور تجاري در برابر اراده سياسي ، معمولِهاي  روش
باشند. بنابراين هر كس  مي متنوع سياسيهاي  گرايشبه  هوابست مختلف وشركاي تجاري مجوزها بين 

ي تلويزيون، دادغام عموو دارد. اي  رسانههاي  ميزاني دسترسي به برخي گروه ،در قدرت است همواره
 كلان قرار داده است.تحت كنترل سيستم سياسي ها  را در رسانه كاري تقسيممطبوعات اين و راديو، 

محدود ها  در آن استقلال رسانهكه متعلق به دولت ي ها نوز برخي شبكه، در همه كشورها هاضافه به
  وجود دارد. است

در » سي بي بي«استثناهايي در اين الگوهاي كلي در هر دو سو وجود دارد. براي مثال در بريتانيا  
هاي  كه استقلال خود را از دخالت، ز يك شركت سهامي عامامدلي  عنوان بهكشورهاي مختلف 

اين تصوير » توني بلر«برخي اقدامات دولت  اگرچه ،شود ميشناخته  حفظ كرده استدولتي  مستقيم
تلويزيوني خصوصي و هاي  مجبور به رقابت با شبكه »سي بي بي«را مخدوش كرده است. با اين حال، 

و  اند گرفتهدست در مخاطبان را  بازار از توجهي قابلو كابلي است كه بخش اي  ماهوارههاي  شركت
حداكثري  آزادسازياز سوي ديگر در مدل  اند. كرده رنگ كمرا » سي بي بي«در نتيجه موقعيت غالب 

بخش بديع شراكت  هاي نمونهيكي از  »برلوسكني«تحت زمامداري  در كشور ايتاليا، ها رسانه
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 ل در طو است كه» 1آر.اي.آي« گانه سهي ها شبكهمالك كرد. دولت ايتاليا ايجاد دولتي را  -خصوصي
 باوجودهمواره و  اند شده مي خود شناختهاي  رويكردهاي حرفه واسطه به فعاليت خود همواره تاريخ

» برلوسكنيسيلويو «ديگر،  . از سوياند كردهخود را حفظ  اي حرفهاستقلال فشارهاي سنگين سياسي 
سه شبكه تلويزيوني  ،اقانون اساسي ايتالي خلأهاياز استفاده با  كرد ميفعاليت املاك در حوزه كه ابتدا 

  كرد.  ايجاد مالك آن بود كهمحلي هاي  بر پايه ايستگاهرا خصوصي 
در سال  يوزير نخست اهرمي براي كسب جايگاهها  خود را در اين شبكهاي  برلوسكني قدرت رسانه

 و 1990دهه هاي  در طول سالبه همين ترتيب  . وبعد قراردادهاي  هاي مجدد در سال و انتخاب 1994
 پيامدهاي كه قرار گرفت  تحت كنترل او ،تلويزيون ملي، عمومي يا خصوصيهاي  تمام شبكه 2000

  .(Bosetti, 2007) به همراه داشته است.روشني در فقر فرهنگي و تنوع سياسي ايتاليا 
) »تي.اف.آي«شبكه مانند ( ه استرا خصوصي كردخود عمومي هاي  فرانسه هم بيشتر تلويزيونكشور 
را  »23آنتن «شبكه عمومي يك  ويژه بهو  »72تي.وي« مانندها  خود را بر برخي شبكه ،كنترلحالبا اين 

  . اختصاص دادروشنفكران فرانسوي كسب رضايت  جهت در هاي فرهنگي،  براي برنامه
اسپانيا در طول دوران دولت سوسياليست  .اند پيمودهآلمان، پرتقال و اسپانيا نيز مسيرهاي مشابهي را 

و شبكه درا تحت كنترل دولتي نگه داشت و خود ، دو شبكه ملي 1980در دهه » 4السزليپه گونتفي«
واگذار خصوصي  گذاران سرمايهاز  هايي كنسرسيومرا به اي  تلويزيوني و يك كانال تلويزيوني ماهواره

درصد  25ستند سهمي بيش ازتوان ميموجود در اين سنديكاها نهاي  قراردادي گروهو از نظر . كرد
از مدل  »5خوزه ماريا ازنار« كار محافظه وزير نخست» السزگون«، جانشين 1996در سال  داشته باشند.

ي از براي درست گرفتن كنترل يك» 6تلفونيكا«برلوسكني تقليد كرد و از كنترل خود بر شبكه عملكرد 
تلويزيون هاي  شبكه بسياري ازاين روش خصوصي و فشار بر ديگران استفاده كرد و به  يها شبكه اين

دولت  2006درآورد. در سال خود تحت كنترل انحصاري  1996 - 2004را در طول دوره اسپانيا ملي 
ديجيتال هاي  به تلويزيونرا گذار  اجازه فعاليت داد و روندي جديد سوسياليستي به دو شبكه تلويزيون

                                                            
1 . RAI 
2 . TV٧ 
3 . Antenne 2 
4 . Felipe Gonzalez 
5 . José Maria Aznar 
6 . Telefonica 
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ملي و  اي رسانههاي  از شركتري ت و به طيف وسيع كرد ميرا ايجاد  تر گستردهفضايي بسترهايي كه 
   .(Campo Vidal, 2008) ت بخشيدداد را شد مي ي اجازه فعاليتالملل بين

 يقانونوضعيت در  تجديدنظردر نتيجه  ،اسپانيا اي سيستم رسانهدر تحولات ترين  با اين وجود، عميق
يمه فدرال تبديل كرد و نبه دولتي  1978كه دولت اسپانيا را بر طبق قانون  .دشدولت اسپانيا حاصل 

عمومي خود را در داخل مرزهاي   راديو و تلويزيوني ها شبكهامكان توسعه  ،جوامع خودمختار اسپانيا
  . اعطا نمودقلمرو خود 

و ديگر مناطق اسپانيا،  »1كاتالونيا«در نتيجه در  بهره گرفتند و كامل طور بهاز اين ظرفيت و اين مناطق 
و » 2باسك«و » كاتالونيا«مخاطبان را به خود جلب كردند و در يشتر ب ،حليتلويزيون م هاي شبكه

ي ها كليدي براي تقويت هويت ملي از طريق حفظ و ترويج زبان هايابزارها  اين شبكه» 3گاليسا«
  (Tubella, 2004) .شدند ميقو

رل كنتتدريجي، طور به جهانمختلف نقاط  نظارتي در اروپا و درهاي  : بيشتر سياستمختصراً
 ازاي  مجموعه، به نفع غيرمستقيم بر مطبوعات طور بهرا بر راديو و تلويزيون و ملي  يها حكومت

رسانه، اغلب از اين  عرصهفعالان  و .ندكاهش داد اي، منطقه هاي حكومتخصوصي و  فعالان بخش
ود را در برابر خ استقلال نتيجتاًو  جهاني، بهره گرفتند فعالِهاي  استقلال نسبي براي ارتباط با شبكه

  . افزايش دادندها  حكومت
ه را در ميان افكار عمومي كسب كرداي  حمايت گستردهكشورهاي مختلف در  ها، رسانه سازي تجاري
دولتي هاي  از قوانين بوروكراسيخلاصي تا حد زيادي موفق به بدين ترتيب  ها آن چرا كه است
  . شوند مي
هاي  با فيلم همراهتبليغاتي  هاي دستگاهجديد، بر هاي  نهدر اين رسا روز بهتازه و هاي  سرگرميو 

سياسي در دو دهه  فشارهاياين احساس آزادي نسبي از و ملي غلبه داشت.  هاي افسانهقديمي و 
در بيشتر كشورها اي  رسانههاي  سياست برعليهاعتراضات اجتماعي را وقوع اندك  تواند ميگذشته 
پايه به وقوع پيوسته -اجتماعي رسانههاي  جنبشمكاني كه و زمان در هر ، درواقعدهد.   توضيح

 دهي سازمانبا دولت و براي مبارزه با سانسور آن  تقابلبلكه در  نبودهاي  رسانهاست،متوجه فعاليت 
                                                            
1 . Catalonia 
2 . Basque 
3. Galicia 
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جايي كه در آن ، يابد ميمصداق  »پوتين«در روسيه در دوره زمامداري  ويژه بهاين .بوده است  شده
در بالاترين سياسي هاي  حركم وسيله بهكه اي  رسانه ندان با رژيم اقتدارگرايِان و شهرونگار روزنامه

  كنند.  مي مبارزه شود ميسطوح حاكميت هدايت 
انحصارگرا (قانوني يا  هاي رژيم ررات مخابراتي به طرز چشمگيري ازنقاط جهان، مق در بسياري از

و در ژاپن از سال  1998روپا از سال و رقابتي كه در ا شده تنظيمباز  هاي مشي خطغيررسمي) به 
  Rutherford, 2004; OECD, 2007)( .اند تغييريافتهآغاز به فعاليت كرده،  2000

در اتحاديه اروپا، كه در بيشتر كشورهاي ايجاد شده است  ،مستقل مخابراتي ظاهراً كنندگان تنظيمو 
 كننده تنظيملي بر عهده دارد. مقامات مقررات را در سطح م كنندگان تنظيمكميسيون اروپايي، نظارت بر 

 ي متخلفها كنند و شركت مي ناعادلانه جلوگيريهاي  گذاري انحصاري و قيمتهاي  از شيوهمقررات 
كليدي،  هايبا اين حال، انحصار .دارند مي وابه اطاعت و پذيرش و دستورات اجباري ها  جريمها را ب

مسلط در حفظ جايگاه سياسي خود براي از منابع و ارتباطات  ،سازي خصوصيحتي پس از 
هاي  را براي گسترش جهاني و مشاركت اي بلند پروازانههاي  سياست كه درحاليملي هاي  محدوده

  برند.  مي كنند، استفاده مي راهبردي دنبال
چرا كه صنعت جديدتري است و در برخي كشورها مانند  هستتري  رقابتي بسترسيم،  بي ارتباطات

سيم قديمي  بي ، توسط دولت براي تحت فشار قراردادن اپراتورهايسيم بي خصوصي ايچين،اپراتوره
رسد كه سياست رقابت مديريت شده  مي به نظر با اين حال، (Qiu, 2007). گيرند مي مورد استفاده قرار

وسط كه در آمريكا ت ريزي برنامهفاقد نظم و مدل رقابت از را برگ برنده در اروپا، ژاپن و كره جنوبي 
)FCC(  متحده ايالاتنفوذ پهناي باند در شمال اروپا، ژاپن و كره جنوبي از ربوده باشد.  شود مياعمال 

. قوانين غيرمتمركز هنوز نيز در اروپا هست كمتر اطلاعات بيشتر است و هزينه آن به ازاي هر بايت
،توافق بر سر مچنينهاست. را موجب شده ها  طرفي شبكه بي اصل ها آنحفظ و هستند،  تأثيرگذار

سيم،  بي توسط كميسيون اروپا در اپراتورهاي ارتباط شده اعمال گذاري قيمتهاي  استانداردها و طرح
بالاتر و خدمات كيفي بيشتر در اروپا نسبت به  وري بهره، سيم بيارتباطات  تر قويو برد منجر به نفوذ 

 فنّاوريهمچنين با كيفيت بالاتر  ها، ن حوزهاروپا و آسيا در اي پرقوتآمريكا شده است. مزيت رقابتي 
در اروپا (به خصوص در كشورهاي اسكانديناوي) و شرق آسيا  اتسيم و طراحي توليد بي ارتباط

مخابراتي جهان، درجه هاي  در شبكهتنظيمي قوانين و مقررات  ؛خلاصه طور بهاست افزايش يافته 
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فرصت رقابت مديريت و  اند كردهحفظ  متحده ايالاتبيشتري از كنترل دولت را بر اپراتورها نسبت به 
پهن باند بوده كه بستر لازم و  سيم بي اتخالص آن گسترش ارتباط پيامده ك اند ساختهشده را فراهم 

  در عصر ارتباطات ديجيتال و بخصوص اينترنت فراهم نموده است.  ها زيرساختبراي انتشار جهاني 
  

  و اينترنت بزرگهاي  آزادي؛ شركتكردن تنظيم 
به وزارت بازرگاني آمريكا حتي  منحصراًيك شبكه جهاني است و تنظيم مقررات آن نبايستي  اينترنت

اما از آنجاكه حكومتي انتخابي توسط كاربران اينترنت واگذار شود. مديره هيئتدر صورت ايجاد يك 
كه هر هايي  محدوديت سطهوا بهتنها  اينترنت در سطح جهاني انتشار يافته است و جهاني وجود ندارد

ون  د. با اين حال بشود مي تواند در حوزه صلاحيت ارضي خود اعمال نمايد محدود مي دولت ملي
با توانند  مي هميشه ها آن زيرا آن را كنترل كنيم، اي شبكههاي  اتصال به اينترنت دشوار است كه قابليت

مسدود امكان  البته،شوند.  دهي زمانسا بازدر جاي ديگر از جهان از مجموعه خود  اتكاي بخشي
ها  و ميليون» ايميل«پيام ها  مشخص وجود دارد، اما براي ميليونهاي  دسترسي به برخي از سايت كردن

هستند اين امكان وجود ندارد. بروز شدن مستمر از بازسازي و  يوب سايت كه در پروسه مستمر
قرار  هممختلف هاي  ظارت فعال توسط دولتتواند تحت نظارت باشد و تحت ن مي ، اينترنتدرواقع

تعداد توانند قوانين خود را با تحت تعقيب قرار دادن  مي تنهاها  حكومت ترين شايستهدارد وليكن 
 كه درحالي،درآورندبه اجرا  اند دستگيرشدهخلاف  جرمارتكاب  حين دركه  بدشانسمجرمان اندكي از 

تنها صدها نفر  ترتيب اين به برند مي اسر فضاي مجازي لذتكاربر ديگر از حركت آزاد در سرها  ميليون
تا هزينه خيالات مجازي خود را  دارند قرارواقعي هاي  آزادي اينترنت در زندانراه از مبارزان 

 بسياري ازو ادامه دارند. ها  پيام ،اند مجازات شده رسانان پياماز   يتعداد كه درحاليو  ،پرداخت كنند
  (Deibert et al., 2008)هستند.  وگذار گشتجهاني، ارتباطات در حال در اقيانوس  ها آن
است . و اين  تنها دستگاه مشروع با مسئوليت حكمراني جهاني، سازمان ملل متحد، به همين دليل 

اينترنت در دو دوره متوالي در اجلاس جهاني اطلاعات، يكي در ژنو سوئيس در سازمان به مسئله 
، تعدادي از موضوعات 2003در دسامبر ه است.در تونس پرداخت 2005سال  ، و ديگري در2003سال 

براي مردم سودمند اطلاعات و ارتباطات هاي  فنّاوري كه تمركز بر، در ژنو مورد بحث قرار گرفت
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اعلاميه  سپسكانوني بسياري از اين مباحث تبديل شد. نقطهطبيعي، اينترنت به  طور بهجهان بود و 
در قادر به توافق  كنندگان شركتاما  ،تصويب شدند 2003مل ژنو در سال اصول ژنو و طرح ع

كه كاركردهاي  "محدود"تعريفيتعريفي از حاكميت بر اينترنت نشدند. مباحث بر تمايز ميان تصويب 
(از قبيل تخصيص منابع و  گرفت برميانتخاب شده براي نظارت را در  هاي هيئتو مشخص اي  ويژه

در نهايت شامل كنترل بر محتواي در گردش از طريق كه  "گسترده"و تعريف  ها) واگذاري دامنه
 با  كنندگان شركتهنگامي كه جلسات سازمان ملل متحد ند متمركز شده بود. همان ،شد مي اينترنت

، سازمان ملل يك گروه كاري براي اداره ندمواجه شد» بر اينترنت« حاكميتعدم توافق بر سر مفهوم 
ه هدف آن تعريف اين مفاهيم و فراهم كردن دستور كار براي رابطه تشكيل داد ك در ايناينترنت 

   تونس بود. 2005اجلاس جهاني سران در سال 
عضو اين گروه، كه به نمايندگي از بخش دولتي، خصوصي و  40توسط  سختسال كار  دوپس از 

بر حكمراني  "ي منجر شد: گزارش نهايي به ايجاد اين تعريف عمليات،كردند مي جامعه مدني فعاليت
ي توسط هاي و برنامه گيري تصميم هاي هنجارها و رويه، قواعد ،اصول توسعه و كاربرد اينترنت،
تكامل و كه در نهايت ،  هاست آن هر يك ازهاي  و جامعه مدني در نقش دولتي، خصوصي يها بخش
  . "را موجب شده استاز اينترنت   گيري بهره

(دور سوم)  ، اجلاس جهاني سازمان ملل درباره جامعه اطلاعاتراهگشاريف اين تعهاي  با روشنگري
اداره اينترنت و ظرفيت نظارت در » محدود«تعريف  ها، در تونس، پس از بحث در مورد سياست

 مشخص نمودهو يك دستور كار براي جامعه اطلاعاتي جهاني  ندكرد تأييدوزارت بازرگاني آمريكا را 
ي است كه الملل بيناين مجمع يك سازمان  .كرد تأسيسرا  »1اني اينترنتمجمع حكمر«و همچنين 

حمايت از دبير كل سازمان ملل متحد، در انجام وظايف اجلاس جهاني سران درباره جامعه «هدف آن 
در اين حوزه  متعدد نفعان ذيبا سازنده  وگوهاي جديدي براي گفت هاي انجمنايجاد اطلاعات با 

  . هست

                                                            
1 . Internet Governance Forum 
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بازوي  عنوان بهدبير كل سازمان ملل متحد، يك كارگروه مشورتي و يك دبيرخانه  در اين راستا
، جلسات متعددي را در يونان در سال »مجمع حكمراني اينترنت«آن و متعاقب  كرد. تأسيسسازماني 

  برگزار نمود.  2008در سال هند  »حيدرآباد«و در  2007در سال » ريودوژانيرو«و در  2006
  :شوند ميدر اين جلسات ذكر بحث گذارده  بهاصلي  بسترهايدر ذيل 

سياسي، استانداردهاي هاي  فيزيكي، طيف هاي زيرساختاينترنت و مديريت منابع (هاي  . زيرساخت1
  آن و...هاي  اينترنتي و آدرسهاي  نام، اداره فني، مديريت منابع

و ها  ، سياستبدافزارهااطلاعات،  ايه دستگاهو ها  . مسائل مربوط به استفاده از اينترنت (امنيت شبكه2
  حياتي) هاي زيرساختمقررات ملي، حفاظت از 

رقابت،  هاي مشي خطترونيك، كهويت ال تشخيص تر از اينترنت ( گسترده تأثيربا موضوعات . 3
و كاربر، حريم خصوصي، حل  كننده مصرفسازي،حفاظت دسترسي، حفاظت از  آزادسازي، خصوصي

و رسانه و  ت معنوي، دولت الكترونيكي حريم خصوصي، آزادي اطلاعاتاختلافات، حقوق مالكي
  همچنين تجارت اينترنتي و ماليات از آن

 ،و جهاني صرفه بهاينترنت، دسترسي مقرون  وطخطاجاره  هاي هزينه(اي  توسعه اثرگذاريبا . مسائل 4
  و زبان و...) ملي، تنوع فرهنگي هاي زيرساخت، توسعه ي، ساخت ظرفيت انسانوپرورش آموزش

معمول براي اين نوع از تنظيمات نهادي،  طور به، گذاري سياستهاي  به گزارش منابع مختلف، بحث
باعث چيزي كه تداوم دارد. بنا بر تجربه شخصي من،  ،در بر نداشتههم اي  تاكنون نتيجه اگرچه

در پي  ها دولتبيشتر است كه دليل ، اين شود مياين مذاكرات در ناتواني و عدم تحقق نتايج مثبت 
آن بر طبق قوانين و كردن  اجراييبه ي و هاي مكانيسميافتن تنظيم مقرراتي براي كنترل اينترنت و 

  آن ناتوان است. هاي  مقررات سنتي هستند، كه اين نوع نگرش در موضوع اينترنت و رفع چالش
ويژه از سانسور و هاي  به نمونه تمركز خود را از اينترنت به خودي خود، ن اساس قوانين اينترنتبر اي

ارتباطي جهاني كه از  هاي زيرساخت سازي خصوصيبه و ي دولتادارات فشار و سركوب توسط 
بستري  عنوان بهاين مقررات، اينترنت  رغم بهبنابراين،  .اند داده تغييركند  مي پشتيباني ياينترنتارتباطات 

اينترنت،  وليكنرشد و گسترش يافته است. در عصر ما چندوجهيمحلي جهاني و رسانه ارتباطي 
 ندگي ما اثرگذارندبر زمنبع ذاتي سلطه كه  از دوناشي  با فشارهاي ،هر چيز ديگري در جهانچون هم

   هستند. ها حكومتمواجه هستند: كه سرمايه و 
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كه منجر  ،است زدايي مقرراتآزادسازي و  هاي مشي خطنبع م درواقعحكومت ابط بين سرمايه و ور 
تجاري در مركز نظام جديد  اي چندرسانههاي  شبكه گيري شكلي جهاني و دار سرمايهبه ظهور 

  ارتباطات ديجيتال شده است. 
فعالان عرصه ، كه اينخاطر و به  ه داردخود با دولت غلبتعاملات اما از آنجا كه منافع تجاري در 

ند، ستهديجيتال روبرو در گسترش ارتباطات   گذاري سرمايهبستري جديد براي با  يتجار
ارتباطات خود « ازجملهاشكال جديدي از ارتباطات،  منجر به گسترش جهانينظارتي،  هاي مشي خط
ارتباطي تبديل فاعل و موضوعي به ها  شده بوده است. تحت چنين شرايطي مخاطبان رسانه »اي توده
آن، ارتباطات اجتماعي فرهنگ  طبق يي كه برقادر به باز تعريف فرآيندهااي  فزاينده طور بهكه اند  شده

   اند. شده دهند ميشكل را جوامع 
وابستگي دولت به سود سرمايه، منجر به ظهور شكل جديدي از ارتباطات شده كه ممكن  در مقابل،

  است قدرت شهروندان را هم بر سرمايه و هم دولت افزايش دهد.
  فرهنگي در دنياي جهاني شده  تحولات

 هاي دستورالعملو قوانين و  بايستي كدها گانو گيرند ها فرستندهصورت گيرد ات ارتباط كه اينبراي 
و ارسال راهبردي از پخش  يتغيير ها، رسانهحوزه  هاي فعاليتدر  خود را به اشتراك بگذارند.

مخاطبان  گيري هدفبه ) مشابهبراي درك يك پيام  ها آن با فرض تواناييمخاطبان عام ( با 1همگاني
كه  طور همان. يابد ميتطبيق  يافت كنندهمخاطب هاي  بنابراين پيام با ويژگي است. يافته تكاملخاص 

جديد هاي  فنّاوريجهاني و با اي  رسانههاي  شبكه واسطه بهاين قابليت،  بررسي شد.درگذشته 
. گشته است پذير امكانديجيتالي كه تركيبي از توليد انبوه و توزيع سفارشي محتوا را ايجاد كرده 

آنان است. لذا، تكامل قالب و محتواي  يمتنوع فرهنگ قواعدشناسايي مخاطبان نيازمند درك درستي از 
 و مسيراي  هر جامعه وخاص وابسته به تكامل فرهنگي جوامع است. يا  اعم از كلياي  رسانههاي  پيام

كات و جهاني است، مشتراي  اما از آنجا كه جامعه شبكه. داردرا رويكرد و سرعت مختص 
خود از  هاي تحليلدر  »2و لوريلش «در فرآيندهاي تغييرات فرهنگي وجود دارند. هايي  وابستگي

                                                            
1 . broadcasting 
2 .Lash and Lury 
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 تأكيددر عرصه فرهنگي  شدن جهانيفرهنگ جهاني بر تغييرات كيفي ايجاد شده توسط بسترهاي 
   :دهند ميتوضيح  گونه ايندر كتاب خود  ها آن كنند. مي

بستر متفاوت كه در گذار از  منطقيبا ،ه استشدمتفاوت مبدل موضوعي  هفرهنگ ب
موضوع فرهنگ را  شدن جهاني. تغيير يافته استجهاني  يمحدود به فرهنگ يفرهنگ

 تا 1945به نظر ما، در سال  متفاوت از عملكرد گذشته واداشته است. اساساً سبكيبه 
 فرهنگي هنوز هاي ماهيتبوده است و  يفراساختارموضوعي ، فرهنگ هنوز 1975

هستند،  جا همهموضوعات فرهنگي در  2005اما در سال  اند. جزء موارد استثنا بوده
 اي رسانهتوليدات ، خدمات مالي و دار ماركمحصولات  ،اطلاعات، ارتباطات همچون

فرهنگي ديگر جزء موارد  هاي ماهيتو و امور تفريحي  ونقل حملخدمات همانند و 
فرهنگ در روزگار كنوني چنان فراگير هستند  قواعديداراي  ها آن ، ونيستند استثنا

 و در شده خارجبيرون آمده گذشته از حالت فراساختاري  برخلافشده است كه 
خود غالب گشته است.  هاي شالودهبر  ترتيب اين بهيافته و نشر گوناگون ت جها

 مبدلنصر مسلط عبه هم فرهنگ همچنين در حوزه اقتصاد و تجربيات زندگي روزمره 
 وساز ساخت ي ازفرآيندهاي، توليد و مصرف ،است. در صنعت فرهنگ جهانيشده 
  )lash, and lury 2007(هستند  ها تفاوت

  

 ياتمختلف تجربهاي  سرتاسر حوزه بهفرهنگي كه  منابع ؟است شده ساختهها  چگونه اين تفاوتاما 
   ؟كنند مي عمل ييها رسانهچه معاني در هاي  چه هستند و ساختاربندي چارچوباند  نفوذ كرده

در حال تكامل  دوقطبيمن بر اين باورم كه روند تحول فرهنگي در جهان ما در امتداد يك محور 
بين  ) گسست2 1بازشناسي هويتو فرآيند  شدن جهاني ) مقاومت و مقابله؛ بين روند1 :است

  ) ;,Inglehart, 2003; Castells, 2004 Tubella 2004(. 3گرايي اجتماعو  2فردگرايي
  

و باورهايي كه تا ها  خاص از ارزشاي  اشاره به ظهور مجموعه ؛فرهنگي شدن جهاني
  هستند دارد. مشترك سراسر جهان   حد زيادي در 

                                                            
1 . identification 
2 . individualism 
3 . communalism 
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و اعتقادات دارد كه بر ها  اشاره به وجود مجموعه خاصي از ارزش ؛فرهنگي يابي هويت
در  عمدتاًت فرهنگي، هويتعيين . كنند ميشناسايي انساني خود را هاي  پايه آن گروه

تواند بر  مي بشري حاصل شده است. وليكنهاي  نتيجه جغرافيا و تاريخ سازمان
  نيز شكل گرفته باشد.  سازي هويتاز  خاصِهاي  اساس طرح

و اعتقادات است كه اولويت را به اجابت نيازها، ها  از ارزشاي  مجموعه ؛فردگرايي
او  رفتار شخصي و اجتماعي ايه گيري جهتدر  مفروضهاي  اميال و انگاره

  دهد.  مي
و باورها است كه خير جمعي يك جامعه را ها  از ارزشاي  مجموعه ؛گرايي اجتماع

دهد. جامعه در اين چارچوب،  مي فراتر از رضايتمندي فردي اعضاي آن قرار
خاص از اي  گذاري، مجموعه در حول اشتراك يافته سازماننظام اجتماعي  عنوان به

  . شود مي فرهنگي و يا مادي تعريف يها گرايش
  

 روزافزونبا افزايش  يآيا ما در جهانو  ؟دارد و چگونه استهايي  اما يك فرهنگ جهاني چه ويژگي
اين اتفاق رخ  ها، بيشتر حوزه پاسخ اين است كه در ؟بله يا خير داريم؟قرار فرهنگي  هاي مشابهت

  .(Lull, 2007; Page, 2007)نداده است 
را اي  ملي و منطقههاي  هويت تر شايعتفوق و رواج جهاني هاي  ارزشاستا پژوهشي در مورد در اين ر

 ، كه توسط اقليت معدودي از جمعيت جهان اتخاذ شده نشان1انگار وطن جهانهاي  به هويتنسبت 
 ;Inglehart, 2003.داده است Norris, 2000;) (  شهروندان اروپايي احساس وابستگي كمتري همچنين

هاي  داده ،مشابه طور به .(Castells, 2004) خود دارندوابستگي ملي و يا محلي به نسبت اروپايي  عنوان به
مردم اين منطقه اي  گر وابستگي بيشتر محلي، ملي و منطقه تحقيقي از آمريكاي لاتين هم حكايت

تعيين يي و منبعي عمده از شناسا مذهب،و جهاني دارد. همچنين اي  فرامنطقههاي  نسبت به هويت
 برخلاف، آمريكاي لاتين، هند و جوامع اسلامي است. آمريكا ويژه بهاز جهان، هايي  هويت در بخش

  . هست رنگ كمايرلند، يا لهستان) و شرق آسيا كه نفوذ دين  استثناي بهاروپا (

                                                            
1 . cosmopolitan 
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. هست با اين حال، در حقيقت امروزه يك فرهنگ جهاني وجود دارد كه قابل مشاهده در سه سطح
كه در اي  سرنوشت مشترك سيارههوشياري نسبت به ول، براي اقليت كوچك اما پرنفوذي از مردم، ا

حقوق بشر، اصول و باورهاي اخلاقي و  ،زيست محيطكنيم وجود دارد. كه در الگوهاي،  مي آن زندگي
 طنيو جهاناصول  ها اين يافته است. تجليوابستگي متقابل اقتصادي جهاني و يا امنيت ژئوپلتيك 

 شود مي. پشتيباني پندارند ميشهروندان جهاني  عنوان بههستند كه توسط بازيگران اجتماعي كه خود را 

(Beck, 2005).برخوردار و  كرده تحصيلقشرهاي  اكثراًاين افراد  دهد كه مي تحقيقاتي نشانهاي  داده
به تري  ع نگاه مثبتجوام تر جوانو افراد مهم است  يعاملدر اين بين  سن نيز هستند واجتماع 
وجود دارد كه  چندلايهيك فرهنگ جهاني  :دوماً. (Inglehart, 2003)  دارند وطني جهانهاي  انگاره

شده است. پديدار گوناگون هاي  ريشه بامختلف هاي  ادغام و ايجاد پيوند ميان فرهنگ واسطه به
مناطق  يها شده آن با فرهنگ سازگارهاي  سبك راك و جاز در نسخههاي  موسيقي؛ انتشار كه همچنان

 اين موضوع را نشان شود مي منتشر »يوتيوب«و ويدئوهاي بازسازي شده كه در ها  مختلف و يا فيلم
  دهد.  مي

است كه   1گرايي مصرففرهنگي است، فرهنگ  شدن جهانيلايه ترين  : آنچه شايد اساسيسوماً
   .(Barber, 2007) است وابسته جهاني يدار سرمايهبازار  گيري شكلبه  اًمستقيم
 وجود  جا همهدر اصالت سود و  سازي تجاريي جهاني شود، بايستي فرهنگ دار سرمايه كه اينبراي 

ي جهاني است و بسياري از كشورها اكنون تحت دار سرمايهكه خاطر اين واقعيت  داشته باشد و به
گسترش و آزاد بازار نظام هاي  شارز گذاري اشتراكبنياني براي ، آن كنند مي لواي اين سيستم زندگي

  ساخته است. در جهان كنوني فراهم گرايي مصرففرهنگ 
بين ما تهويت فرهنگي، الگويي پيچيده از تعاملاتعيين در همين زمان، وجود منابع متنوع، 

هويتي تعيين و منابع ديگر  سو يكجهاني، از  هايو پيوند گرايي وطن، جهان يجهان گرايي مصرف
   .(Inglehart et al., 2004) ساخته است فراهم ،از سوي ديگر )، ارضي، قومي، جنسيتيملي، مذهبي(

تجربي هاي  است. تحليل گرايي اجتماعا بفردگرايي قابله و تضاد بين فرهنگي مات محور ديگر تمايز
كا، را در اذهان مردم آمري نددر جامعه آمريكا، توسعه موازي هر دو روها  انديشمندان از تكامل ارزش

  .(Baker, 2005) طول سه دهه گذشته نشان داده است در
                                                            
1 . culture of consumerism 



136 

 

و يك  محور از يك فرهنگ فردي و شخص شده ساختهاست، كه  دوقطبيداراي فرهنگ  متحده ايالات
مواضعي افراطي به سمت  ها، در هر دو اين فرهنگو (Mitchell, 2003) فرهنگ خداباوري است.

فرهنگ و سوي ديگر قرار دارد.  ازر برابر اوامر الهي و تسليم د سو يك، در فردگرا خواهي آزادي
را در  ها آن تعيين كننده است كه نسبت افراد و سهمهاي  از ارزشاي  هم مجموعه گرايي خانواده

مقدس  گانه سهمن، خانواده من،خداي من،  ،ترتيب اين بهو  نمايد. مي اصول اخلاقي اجتماع را متصل
  آورد.  مي آمريكايي را به وجودهاي  ارزش

در سال » كاتالونيا«نمونه از جمعيت  اي جامعهكه من و همكارانم در اي  ، در مطالعهي متفاوتدر بستر
 56زندگي براي  بخش ساماناصل اوليه  عنوان بههويت خانوادگي تعيين انجام داديم، اهميت  2002

%) مشخص شد. 9/4( با همسالانگروه %) و 7/8(با درصد از جمعيت و پس از آن شخص خودم 
Castells and Tubella, 2007) با هم (ملت، قوميت، همراه جمعي  بخش هويته منابع مه). و

%) از اين جامعه 7/9(هويت شخصي براي تنها تعيين  ترين اصول ي) مهمسرزمينمحدوده مذهب،
  بودند. نمونه 

درصد خود را در ) 5/37(، برگزينندخود را ارجح وابستگي مليتي  شد كه هنگامي كه از مردم خواسته 
همزمان درصد ) 2/36(خود را در درجه اول اسپانيايي و »%7/19«عنوان كردند و  »كاتالان«درجه اول 

گرا عنوان  وطن جهانخود را  همدرصد  )6/6(كاتالان و اسپانيايي را انتخاب كردند و مليت دو هر 
از جمعيت بود و در  )%5/2( به بخش ويتهعامل اصلي  ،مذهبو .(Castells and Tubella, 2007) نمودند

هاي  مؤلفه عنوان بهرا  ،درصد از جمعيت به تركيبي از طبيعت، بشريت و جهان )1/13(همين حال 
  . )وطني جهانهاي  خود عنوان كردند (شاخص بخش هويت

را  افرادي كه خود درصدجهان از هاي  تحقيقات ما اسپانيا با نتايج بررسيهاي  جالب است كه يافته
در جوامعي كه قابل ذكر است كه . (Norris, 2000) هست مساوي و به يك اندازه پندارند مي وطن جهان

هويت بخش نيست (همانند بسياري از كشورهاي اروپايي و كاتالونيا) فرد و  صليمذهب منبع ا
ي مردم و برا عمدهمراجع فرهنگي  عنوان بهگرايي از سوي ديگر  جهان وطن ، وسو يكخانواده او از 

ل واص عنوان بهو محلي اي  ملي، منطقه بخش هويت. منابع شوند ميمحسوب جوانان  ويژه به
و يا سيطره دولت ملت در  شدن جهانياز جانب هاي  هنگامي كه با چالش كننده مقاومت بخش هويت
   ).(Castells and Tubella, 2007 آيد ميبه حساب  شوند مي مواجه ملي فرواقوام 
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ار تركيب قابل توجه را هتوانيم چ مي فرهنگي را ادغام كنيم، ما بخش هويت دوقطبيو محور اگر ما د
را  بندي تقسيماين  206شكل  .تشخيص دهيمگرديده از الگوهاي فرهنگي بيان عيني كه در اشكال م

 نعنوا به گرايي مصرفبه اشاعه  »فردگرايي«و  »شدن جهاني«بين  تعاملو  بندي فصلمدهد.  مي نمايش
 ي قراردار سرمايهتحت سيطره گسترش در آن  شدن جهانيروابط در فرآيندي كه  فرد منحصربهشكل 

  .(Barber, 2007) شود مي دارد منجر
ي جهاني وضعيتي است كه تحت دار سرمايهفردي با فرهنگ  اتيك نمونه بسيار مهم از اين ارتباط

بازار جهاني است و نظام بعد فرهنگي  »يگذار نشانه« .شود مي شناخته 1تجاري گذاري نشانهعنوان 
. زنند مي خويش پيوند گرايي مصرفخود را به هاي  و انگارهها  فرآيندي است كه در طي آن افراد ايده

(Banet-Weiser, 2007)  
شده است كه از نظر جامعه  »2اي فردگرايي شبكه«، منبع فرهنگ »فردگرايي«و  »هويتتعيين «تركيب، 
در . Wellman, 1999; Castells, 2001) (شود مي شناختهاي  در جامعه شبكه پذيري جامعهالگوي  عنوان بهشناسان، 

خود را با  پذيري جامعه ها آن برعكسروند،  نمي عصر اينترنت، افراد به انزواي واقعيت مجازي فرو
 اي گونه هباين روند را  ها آن . وليكنكنند مي ارتباطات تكميلهاي  شبكه از ارزشمنديِ گيري بهره

 خودمطلوب هاي  دهند و جهان فرهنگي خود را بر مبناي ترجيحات و طرح مي گزينشي انجام
 ,Katz and Aakhus) دهند. مي خود بسط و گسترشهاي  تكامل منافع و ارزش ر طبقسازند و آن را ب مي

يا پروژه به  »3گرايي وطن جهان«ما فرهنگ  ،»شدن جهاني«و  »گرايي اجتماع«لاقي در نقطه ت) ;2002
و  مقياس جهاني و ايجاد يك جامعه انساني كه فراتر از مرزها رجمعي دهاي  ارزش گذاري اشتراك

امت «آن باور به براي  مصداقي كه. يابيم ميرود را  مياصول برتر براي دسترسي به مختصات 
پديد  ها مؤلفهن نيز با اي محيطي زيستتواند يك فرهنگ  مي همچنين (Moaddel, 2007).است» 4اسلامي

شهروندي  دجمعي در فضاي جديدموكراتيك هاي  ارزش تأييدكه بر پايه  وطني جهانفرهنگ و آيد، 
  .(Beck, 2005) گيرد مي جهاني شكل

هاي  ، منجر به رسميت شناختن و تصديق، هويت»يابي هويت«و »گرايي اجتماع«سرانجام، تلفيقي از 
چند فرهنگ «و اين معادل شناسايي  شود ميفرهنگي مختلف از جوامع  شده ساخته يدر جهان چندگانه

                                                            
1 . branding 
2 . networked individualism 
3 . cosmopolitanism 
4 . Islamic Umma 
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به ) و Al-Sayyad and Castells, 2002).استروندي برجسته در جهان وابستگي متقابل ما  عنوان به» 1گرايي
، كه شود مي فرهنگي پديدار دوقطبياين ترتيب، چهار شالكه فرهنگي از تعامل بين دو روند عمده 

) 2تجاري)  هاي نشانه(مشخص شده با  گرايي مصرف) 1. استاني اي جه جامعه شبكهشاخصه 
  .گرايي فرهنگ) و چند 4(ايدئولوژيك سياسي، مذهبي)  گرايي وطن) جهان 3شده اي  فردگرايي شبكه

و اين فضاي فرهنگي است كه  جهاني هستنداي  الگوهاي فرهنگي عمده در جامعه شبكه ها اين
  فعاليت كنند. در آن ارتباطي بايستي  هاي دستگاه

  
  الگوهاي فرهنگي  خط سيرهاي ارتباطيِ

و تشريح شده در بالا، يك ارتباط منحصر به فرد و مستقيم بين هر يك از اين چهار الگوي فرهنگي 
هاي  در رسانه هم ارتباطات وجود ندارد. اين چهار الگوي فرهنگي خاص يا اشكالهاي  فنّاوري

عملكردهاي ارتباطي در  بسترسازهمه  ها آن وجود دارند واي  ارتباطات تودههم در خود  جمعي و
ارسال هستند. با اين وجود، هر يك از اين الگوهاي پخش و  هاي دستگاهو ها  فنّاوريطيف وسيعي از 

ارتباطي قرارگيرد، به احتمال زياد  هاي دستگاهدر تطابق با تري  فرهنگي كه به نحو مطلوب
به حداكثر رساند، ايجاد خواهند ارتباطات را در ذهن مخاطب  يبخشفرهنگي را كه اثر  هاي نامه نظام

  توان فرآيند كنش ارتباطي را نظام بندي كرد.  مي بر اين اساسنمود. و 
در مجموعه متنوعي از  ي، صنعت سرگرمي جهان»2دار نشانه گرايي مصرف«و پيشگام منادي 

ويدئويي، هاي  تلويزيوني، بازيهاي  ايشنم» 3اپراهاي صابوني«موزيك،  ها، فيلم ازجملهمحصولاتش 
  .استچاپ و نشر كتاب  ها، روزنامه ها، مجله

متعددي كه هاي  تجاري را از طريق كانال هاي نشانهارسال پخش و صنعت، اين ادغام عمودي 
 هاي روش سوي بهكنند تسهيل كرده است. علاوه بر اين، تكامل اخبار  مي يكديگر را تقويت

. چنانچه داده است اجتماعي و سياسي بسطهاي  را در كل حوزه گرايي مصرفاس مقي 4كننده سرگرم
كالا و خدماتي كه  و  وهوا آبهاي  محلي با نمايش گزارشهاي  و سياست يجهانامروزه وقايع 

                                                            
1 . multiculturalism 
2 . branded consumerisn 
3 . soap operas 
4 . infotainment 
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و  منبع توليد عنوان به »هاليوود«صنعتي  موعهمج ،در اين راستاو  اند. همراه شده شوند مي مصرف
   ) ,.٢٠٠۴Miller et al ;,٢٠٠١Wasko(شود ميي محسوب فرهنگي جهانمحصولات  توزيع بيشتر اين
امپرياليسم فرهنگي شده است از ايدئولوژيك  يهاي طرح ارائهتجاري، منجر به  دار ريشهو چنين تسلط 

شده  منتسبديگر جهان هاي  فرهنگ آمريكايي بر همه فرهنگ جانبه يكسلطه به  معمولاًكه 
   ..(Hesmondhalgh, 2007)است

 ي، فرهنگيفرهنگ ايعآمريكا در صننابرابر  وسهم گسترده  باوجودفرهنگ جهاني  ،با اين حال
فرهنگ جهاني، در حول هاي  معناست كه لايهدان آمريكايي نيست. جهاني، جهاني است. اين ب

را ا و بستره مناطقهمه  فرهنگيِ محصولاتو اند  شده ساختهتجاري  گذاري نشانهو  1گرايي مصرف
قدرت ارتباطي خود سازي سفارشي براي حداكثر  هاي مجموعهقالب را در  ها آن و اند كردهپردازش 
يا » تلِ نوولز«اين مورد صنعت از كنند. يك نمونه برجسته  ميپخش شده  گذاري هدف هايدر بازار

  .(Miller, 2007) است.» 3بتي زشت«برجسته آن  هاي نمايشو يكي از  »2تلويزيونيهاي  رمان«
در اصل در  كه درحالي و هستند، يتلويزيوننمايشي عاشقانه هاي  ، سريال»تلويزيونيهاي  رمان«

به محصولات ، شوند ميتوليد ونزوئلا، مكزيك، برزيل و كلمبيا  و كشورهايي مانندآمريكاي لاتين 
تناسب با ذائقه ميا حتي و  شوند ميشده ارسال  ترجمهخام يا  صورت بهيا كه  اند شدهدل مبصادراتي 

  گرفت.  مي مخاطب در آن تغييراتي صورت
 ( »اپراهاي صابوني«ي به نسبت الملل بينبا مخاطبان تري  قادر به تعامل مناسب» تلِ نوولز«

فرهنگي متمايز از هاي  بودند و در كشورهاي متنوع با ويژگي )تلويزيوني آمريكاييهاي  نمايشنامه
در آمريكاي لاتين و اسپانيا اين  ها آن همچون بازارهاي خاص، لمانروسيه، هند، گرفته تا ايتاليا، آ

  يافت.  تداومموفقيت 
ين ثابت شده بود و توسط تابتدا در بازارهاي داخلي كشورهاي آمريكاي لا» نوولز تلِ« هاي موفقيت
ين ند. ادش مي ، خريداري، توليد و توزيعبودنددر آمريكا  عمدتاًتلويزيوني جهاني كه هاي  شركت
اين كشور محبوب شدند و سپس در كل  تبار اسپانياييتلويزيوني در آمريكا ابتدا در جامعه هاي  رمان

                                                            
1 . consumerisn 
2 . telenovelas 
3 .Ugly Betty 
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آمريكا موفقيت سريال اي  در بازار محصولات رسانه ها آننقطه عطف نفوذ و بازار آمريكا نفوذ كردند، 
  بود. 2006در سال » بتي زشت«

 70د شده بود و اين نمايش مخاطبان تمام وقتي به ميزان تولي 1999در كلمبيا در سال ابتدا اين سريال 
به را در كل آمريكاي لاتين  محبوبيتاز اي  درصد در كشور خود كسب كرد و سپس سطح مشابه

و هم با اضافات  شده ساختهاز قبل  اي برنامه صورت بهپس از آن، در سطح جهان هم و ، دست آورد
 به نمايش درآمد. صادر شده و كشور جهان 70 بهمقصد متناسب با فضاهاي فرهنگي كشور و جديد 

، تصميم گرفت كه نسخه اقتباس شده آمريكايي آن »سي بي اي«جهاني آن، شبكه  تأثير در نظر گرفتنبا 
 3/16اين سريال  2006در سال » بتي زشت«پخش نمايد. در آغاز پخش  پرمخاطبهاي  را در زمان

  تلويزيوني در آمريكا مبدل شد. هاي  نمايشترين  موفقميليون بيننده جذب كرد و به يكي از 
  

   ه:ك نددريافت» بتي زشت«با بررسي پديده در اين راستا محققان 
جهاني كه هاي  محصولات فرهنگي محلي با جذابيت عنوان به توان ميبهتر  را »نوولز تلِ«

از اي  نمونه» شتبتي ز« .در نظر گرفت ،اند ي را دگرگون كردهدار سرمايهملاحظات فرهنگي 
و  جهاني است.هاي  داراي پتانسيل ذاتاًمواردي است كه در آن يك محصول به ظاهر داخلي، 

مسيرهاي  جهتسيندرلايي آن، بلكه به مدل  طراحيِهاي  جذابيت واسطه بهجهاني است نه 
ساختارهاي به همچنين و  شوند ميوارد و صادر ها  كه در طول آن اين نمايشاي  چند جانبه

هايي  به نام اگرچه .»بتي زشت«درگير در توليد و توزيع هاي  هم پيوسته جهاني از شركت
او اسپانيايي، آلماني، هندي و انگليسي  كه اينو  هناميده شد »يجس«، يا »ليزا«، »بتي«مانند 

نه  »نوولز تلِ«به صنعت  توان مياست كه از درون آن اي  پنجره كند. (بتي زشت) مي صحبت
جهاني از محتواي  اي شبكه عنوان بهيك جريان فرهنگي جنوب به شمال بلكه  عنوان به

  (Miller, 2007: 1) .نگريستمحلي و جهاني هاي  فرهنگي خاص با جذابيت
   

 ها آنو هم توسط  است يتبليغات هاي آگهيهم حامي سرگرمي جهاني، كه صنعت  :مختصر طور به
ايع . صنتجاري است دار نشانهمصرفي و نگ كانال ساخت يك فره ترين مهم، شود ميحمايت 
اما ، شوند ميمحسوب عمده  يصنعتي هاليوود بازيگر هاي مجتمعدر اين حوزه همچون  متحده ايالات

كه را بلكه هر محصول فرهنگي  ،دهد نمي صنعت سرگرمي جهاني تنها فرهنگ آمريكايي را گسترش
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فرهنگ مصرفي . كنند ميرا پخش  عرضه شود شده سفارشي صورت بههم در سطح جهاني و هم 
 لاقيدر ت 1»گرايي وطنجهان «. نيستجهاني نفوذ و بردي جهاني تنها يك الگوي فرهنگي با 

هاي  ، درصدد ساخت يك فضاي عمومي جهاني در حول ارزش»گرايي اجتماع«و  »شدن جهاني«
ناگون خود، گوانواع خبري، در هاي  جهاني رسانههاي  شبكهو مشترك شهروندي جهاني است. 

ساعته از  24را در فضايي ها  عمومي ارتباطي هستند كه كشورها و فرهنگاين فضاي درصدد ساخت 
  سازد.   ، نزديكبه يكديگر جريان جهاني اطلاعات

به برخي خبري  هاي شبكهنيست و و خنثي طرفانه  بي اطلاعات جهانياين فضاي با اين حال ساخت 
. ولي فارغ از اين ديدگاه، در صورتي كه ما تنها بر بيشتري دارندي وابستگمعين و منافع ها  از ارزش

خبري جهاني را كه اخبار را هاي  كامل از شبكهاي  يك شبكه خاص خبري متمركز نشويم و مجموعه
شويم. براي نمونه  مي ارتباطي جهاني متنوع مواجهمحيط با يك  درواقع بررسي كنيم. دهند مي انعكاس
از آفريقاي جنوبي و  3»24اي «از ونزوئلا و شبكه  2»تل سور«و تلويزيون » سي بي  بي«ي ها شبكه

را  چندلايهو  پرتنوعخبري عربي زبان، فضايي هاي  و ديگر شبكه» 5الجزيره«و همچنين » 4يورونيوز«
فرهنگي هاي  با وابستگيها  برخي از اين شبكه كه درحالي به همين ترتيبسازند  مي از اخبار جهاني

خود پرداختند. براي هاي  در سطح جهاني به بخش برنامه مرور به ها آن روع به فعاليت كردند.خاص ش
 از آغاز  اين شبكه درواقعآغاز كرد.  2007سال  زبان خود راانگليسي  هاي برنامه» الجزيره«مثال 
ست، متعلق به دولت قطر ا اگرچهاست و را تجربه كرده اي  توسعه قابل ملاحظهخود  هاي فعاليت

نظامي آمريكا در خليج فارس در اين كشور قرار داد، با اين هاي  پايگاه ترين بزرگدولتي كه يكي از 
كرده و به مرور  در خاورميانه به خود جلب اعتماد بيشتري را از اخبار منابع غربياين شبكه حال 

 El-Nawawy and) .ه استاطلاعات براي مخاطبان عرب زبان تبديل شد جايگزينِ يمنبع عنوان به

Iskandar, 2002;(  خود هاي  و تكنسين »اننگار روزنامه«استقلال خود را با زندگي  هزينهالبته اين شبكه
 »ايالت متحده«مستمر هاي  همواره با خصومت الجزيره در عراق پرداخت كرد ودر طول بمباران رفتار 

  مواجه بوده است. »عربستان سعودي«و 
                                                            
1 . cosmopolitamism 
2 .TeleSur 
3 . A24 
4 .EuroNews 
5 . Al Jazeera 
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» ان ان سي«. و استخويش مخاطبان به وابسته  ،انواع مختلف خود در 1»ان ان سي«حتي شبكه 
ولي اسپاني» ان ان سي«براي نمونه شبكه  آمريكا يا اسپانيا است.» ان ان سي«المللي بسيار متفاوت از  بين

، پيش شرطي كه لازمه جذب مخاطب داردسياست خارجي آمريكا برابر آشكاري در  رويكرد انتقاديِ
درصد مردم آن با جنگ عراق از آغاز شروع آن  93كشوري كه ، ها است سپانياييدر ميان اكثر ا
ي گرا است كه فرهنگ جهان وطن ستردهخبري و اطلاعاتي گهاي  و از طريق اين شبكه.مخالف بودند

  .نمايد مي را كسباي  از ابزارهاي رسانهاي  تواند پشتيباني مجموعه مي ،ابتدائي
جهان وطن گرايي گرايي و به خصوص  ديگري از جهان وطناشكال اطي، ارتب هاي دستگاهانواع ديگر 

 هاي كه برنامه شود ميتشكيل تلويزيوني مذهبي جهاني هاي  شبكهاز كنند كه  مي مذهبي را تقويت
مرزهاي  .گيرد برميدر  نقاط دنيا اقصادر را هر ديني  و مومنان شود مي در سراسر جهان پخش ها آن

 يكپارچه، يجهاني كه مومنان را فراتر از مرزهاي سياسهاي  حاضر توسط شبكه فرهنگي اديان در حال
جامعه مومنان را منحصراً  ها آن چرا كه ؛نيستند وطني جهان ها آن يك معنا،در . شود مي د تعريفنكن مي

درصدد  ها آنهستند، چرا كه  وطن جهان درواقع ها آن تر بنياديدهند، اما در مفهوم  مي قرار مخاطب
گويند جهان  مي مذهبي خود هستند.بر اين اساس است كهاجتماع مفروض هر كسي در دربرگيري 

  . شود مي گرايان تعريف جهان وطن انداز چشماز  گرايي وطن
معمولي و عرفي به جاي يك مورد استثنايي يك هنجار  »2گرايي فرهنگچند «در جهان كنوني    

كه  طور همانوجود دارد. عصر ما رهنگي و توزيع محتوا در از توليدات فاي  و لذا تنوع گسترده. است
به خود در آفريقا را دارد كه مخاطبان بسياري  پررونق سازي فيلميك صنعت  »نيجريه«بيشتر ذكر شد، 

هاي  فيلم توليدكننده ترين بزرگهند و نه آمريكا امروزه  و كشور .(Dessa, 2007) .كرده استلب ج
هستند و براي مدت طولاني به هند  خاصرست است كه از نظر فرهنگي در جهان است و د سينمايي

بزرگي از مهاجران هاي  توزيع خود را به بخشي ها شبكهامروزه » 3باليوود« كنشدند، ولي ميحدود م
بزرگ تلويزيوني داخلي و بازار  ).(Gopal and Moorti, 2008داده است بسط هندي در كشورهاي مختلف 

بازارهاي  درهمچنين  ،يداخل توليدشدهمحتواي  هندي قرار دارد. توليدشدهواي هند تحت سيطره محت
تحقيقات  .(Abrahamson, 2004)غالب است طوركلي بهچين، ژاپن، كره جنوبي، روسيه، اروپا و جهان 

                                                            
1 . CNN 
2 . Multiculturalism 
3  . Bolly wood 
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، بنابراين هاست آنفرهنگ مختص نشان داده است كه بينندگان بيشتر به محتوايي حساس هستند كه 
اي  منطقه عمدتاًوجود دارد، محصولات فرهنگي ها  از فرهنگ جهاني در همه رسانه اي يهلا كه درحالي

  .(Miller, 2007)هستند تا جهاني 

را در ساخت هويت ملي،  "تلويزيون"انجام شده، اهميت تعيين كننده مختلف مطالعات ، درواقع
در  »كاتالان«ل، تلويزيون مثا عنوان بهنشان داده است. ها  تحت شرايط سيطره فرهنگي ديگر ملت

» كاتالونيا«را براي  يو استقرار نظام دموكراتيك خودمختاري سياس »فرانكو«اسپانيا، پس از سقوط رژيم
گسترش  منظور بهجالب تلويزيون جديد كاتالان، هاي  يكي از استراتژي افزايش داد. 1980در دهه 

وب جهاني حبمهاي  كسب حق پخش سريال زبان محلي كاتالان در ميان مهاجران اسپانيايي منطقه،
 ،ترتيب اين به بود. »كاتالاني«فقط به زبان  ها آن به دو زبان اسپانيايي و كاتالاني و پخش 1»دالاس«مانند 
در فضاي » كاتالاني«فرهنگ  يابي هويتفرهنگ آمريكايي، به ابزاري براي  شدن جهانياز  ينماد

  مبدل گرديد. اي  رسانه
ارتباطات  خود جهان متنوعي از  منتخب خود را بر، سيستم »2اي شبكه فردگرايِ«فرهنگ  سرانجام

هاي  و شبكه آنلاينهاي  سيم، بازي اينترنت، ارتباطات بي با ابزارهايي چون ،نمايد.  مي استواراي  توده
 تر پيشچنانچه  .و توزيع محصولات فرهنگي ديگران تركيب ديجيتال توليدات فرهنگي و همچنين باز

شد، اينترنت بستر انحصاري فردگرايي نيست، بلكه اينترنت يك شبكه ارتباطي است و همچنين  گفته
است. اما  گرايي فرهنگو چند  گرايي وطن، جهان يجهاننمايش و  گرايي مصرفابزاري براي نشر 

هاي  مشخصه هخود را در يك سيستم ارتباطي كتجلي بهترين شكل  ؛»اي شبكه يِفردگرا«فرهنگ 
 ها آنهاي  د و شبكهافراافقي، تعامل و بازتوليد محتوا تحت ابتكارات ي زاس ي آن استقلال، شبكهاصل

  ).(Thomas, 2002; Markoff, 2006 كند مياست پيدا 
يك  عنوان به ها آن رفتار فرهنگي، بين فرهنگ طراحان اينترنت، ويژگيِ ارتباط همسويِ، يك درواقع
ها  گرايي كه راه خود را در ذهن ميليون و ظهور يك فرهنگ تجربهمستقل از ارتباطات  نسبتاًشبكه 
  كند، وجود دارد.  مي فرستندگان و گيرندگان پيام هموار چندبعدي سازي شبكهپايه  نفربر

  

                                                            
1 . Dallas 
2 . networked individualism 
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  جهان چند فرهنگييك ارتباطي در  هاي نامه نظام
در دنياي جهاني  ؛دبايستي در تحليل تغييرات فرهنگي مورد بررسي قرار گيرهم يك مسئله مهم ديگر 

چگونه  ؟دهند مي شده ما كه توسط الگوهاي فرهنگي متمايز مشخص شده، چگونه ارتباطات رخ
بندي فرآيندهاي ارتباطي، ارتباطات  و تقسيم »3سازي سفارشي«،»2تمايزگذاري«، »1شدن تكه تكه« رغم به

آيا فرهنگ در فرآيند  ؟ندك مي قرار دارد، عملها  گسستدر يك كنش ارتباطي كه فراتر از همه اين 
 پخش و دهد. فرهنگ در مي رخ ها اين هر دو درواقع ؟شود مي شده يا يكپارچه تكه تكهارتباطات 
 هاي نامه نظاماز طريق يك سري از اني و در توليد مع شود ميخرد و بخش بخش ها  ارسال پيام

ساخت  .شوند مي ند، متحدساز مي ارتباطي كه قابليت فهم را در يك فرهنگ ارتباطات محور ممكن
ارتباطاتي بين فرآيندهاي هاي   نامه نظامايجاد  واسطه بهاي  حوزه عمومي جديد در جامعه شبكه

هاي  نامه نظامو  ؟دهد مي رخاين روند چگونه . اما ساخت و توليد شود مي ارتباطي مختلف محقق
   ؟ارتباطي چه هستند

 گذاري اشتراكدارد كه به  ها آنحامي سازماني  هاي نظامو  ها عملكردارتباطي اشاره به  هاي نظام   
، فردگرايي گرايي مصرفسازند. ( مي جهاني ممكناي  معاني را بين بسترهاي فرهنگي جامعه شبكه

 عملكردهاي متقاطعيارتباطي، هاي  نظام). گرايي فرهنگو چند  گرايي وطنشده، جهان اي  شبكه
 اند. در هم تنيده شدهذكر شد از چهار الگوي فرهنگي كه  در هر يك رفتارهاي نهفتههستند كه با 

  ارتباطي به شرح زير است: هاي نامه نظامترين  مهم
است. بنابراين در هر اي  رسانه وكار كسبمحلي و جهاني هاي  ستون فقرات شبكه ؛تبليغات .1

  اي رسانه هاي نظامو از همه وجود دارد در همه الگوهاي فرهنگي حاضر است و جا 
و از طريق تبليغات  موبايلهاي  كند از تلويزيون و راديو تا اينترنت و تلفن مي تفادهاس

فرهنگي و تجليات داري جهاني، همه  ، در قلب سرمايه»4كالايي كردن«است كه فرهنگ 
  .(Gluck and Roca-Sales, 2008)دهد  مي قرار تأثيررا تحت  ها آن اي رسانهبسترهاي 

                                                            
1 .fragmentation 
2 . differentiation 
3 . customization 
4 . commodification 
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و ادغام  مشترك روايييك فرمول  بازسازيبا استفاده از  ؛شتركماي  ساخت يك زبان رسانه .2
ديجيتالي كردن  پذيري امكان واسطه بهسرگرمي) كه ارائه خبر همراه با ژانرها (براي مثال، 

 (McClean, 2007)گيرد.  مي صورت

(چه تجاري يا غير آن)، روابط بين افراد و اجتماعات را در برابر الگوهاي  ؛1گذاري نشانه .3
شرايط ادغام عمودي  تحت، »گذاري نشانه« ،كند مي هنگي متنوع ساختاربنديفر

شده، تر  صنايع فرهنگي آسان سازي شبكهو  شدن جهاني واسطه بهكه اي  محصولات رسانه
  .(Lash and Lury, 2007) استآورده  دست بهي بيشتري اثرگذار

و بر  شود مي تغذيه چندلايههاي  مؤلفهكه از  ؛شدهاي  ديجيتالي شبكه 2ساخت يك فرا متن .4
 به فرد ديگر يك فرهنگ مشترك را القاء يالگوهاي ارتباطي تعاملي كه از هر فرد

از  نظر صرف؛ فرهنگ توليد مشترك محتوايي كه مصرف شود شود ميساخته  دنكن مي
 محتوايي آن چه باشد. هاي  ويژگي كه اين

  
نيافته بلكه بر پايه فرهنگ سامان  ها فرهنگ 3گذاري اشتراكارتباطي بر مبناي هاي  در جامعه ما پروتكل

كنش ارتباطي  هايارتباطي در روند هاي نظامتوار شده است. به همين خاطر سا گذاري اشتراكبه 
و  ،ارتباطي هاي نظام، متعدد نقاط پيونددر اذهان مردم از طريق تعامل بين  ها آن عامل خارجي نيستند.

 منشأسر . بنابراين، مخاطبان در شوند مي ساخته ها آن ارتباطياي رفتارهساخت ذهني خود مردم در 
در طول عصر ارتباطات ها  تاريخي خود را به رسانه روند تغييرات فرهنگي قرار دارند و وابستگي

   اند. جمعي تغيير داده
  

  مخاطبان اخلاق
و  .شده است سوءتعبيردچار » مخاطبان«و ساختگي  جعلي در حول مفهومجمعي فرآيند ارتباطات 

 ها آن كه از كنندگاني تبليغهمچنين و اي  ذهني، صنايع رسانههاي  مستقيم از شاكله طور بهاين مفهوم 

                                                            
1 . Branding 
2 . hypertext 
3 . sharing 
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 عنوان بهبالقوه خود  كنندگان مصرف، كساني كه نياز به تعريف منبعث شده است كنند مي پشتيباني
هاي خود را در بازار  برنامهاين وسيله محتواي دين تا ب، خود دارندهاي  اهداف منفعل براي پيام

 كنندگان مصرف هاي واكنشاقدامات  هم با هر فروشچنانكه، عرضه كنند. همبه سادگي ها  رسانه
. با اين حال، شودمتناسب  كنندگان مصرفشدن با ذائقه همسان تا كيفيت كالاها براي  شود مي ارزيابي

   .(Burnett and Marshall, 2003)ندنما مي مخاطب هدف ارتباطات و نه موضوع آن باقي
جديد و هاي  فنّاوري واسطه بهارتباطي كه هاي  سبكها و  چنانچه ذكر شد، با چند برابر شدن كانال    

، كه در حول مشابه عمدتاًجمعي  اي رسانه ابزارهاي تغييرات در مقررات حاصل شده، اين صنعت از 
كه ارسال و پخش  گستردهاي  رسانه هاي نظام راديو و تلويزيون ملي سازمان يافته بود، بههاي  شبكه

خود ممكن مخاطبان خاص براي   گزينشي صورت بهبا ارسال محتوا را همگاني  صورت بهمحتوا 
هاي  برنامه كننده مصرفيافته است. با اين حال حتي مخاطبان بخش بخش شده و  ، تحولاند كرده

 اساس براي  رسانههاي  توسط شركت ها آن مانند كه ترجيحات مي بع باقياسفارشي، يك مخاطب ت
  . شود مي مشخص 1جمعيتيـ اجتماعيهاي  نمودار

ارتباطات  سويه يكاين نگرش از اغلب  هم پردازان انتقادي ارتباطات جالب اينجاست،كه نظريه    
 »2همخاطب درماند«با در نظر گرفتن مفهوم يك و .)(Mattelart, 1992; De Zengotita, 2005كنند ميحمايت 

اجتماعي را در  » 3از خود بيگانگي« سرچشمه ها آن قرار دارد،اي  هاي رسانه كه تحت سيطره شركت
  كنند.  مي جستجوارتباطات جمعي رسانه محصولات  گرايي مصرفقلمرو 

ظرفيت مردم را براي بسط  »4روانشناسي ارتباط«در  ويژه به، ها از پژوهشاي  مجموعه ترتيب،اين به    
هاي  ارچوبهه به چجبا توها  اين پيام فسيركنند، با ت مي كه دريافتهايي  پيامدر  سازي برجستهو 

از يك منبع خاص با مجموعه متنوع تجربيات ارتباطي خود نشان ها  و با ادغام پيام ،فرهنگي خودشان
آيا  «نوان با ع در مقاله مشهور خود» 5امبرتو اكو«چنانچه  ،مخاطبان بنابراين ):١٩٩١Neuman(داده است.

كلان ظرفيت اضافه كردن  صورت بهكرده است، تشريح  »تماشاگران اثرات بدي بر تلويزيون دارند
ايجاد پيام را هاي  فرستندگان پيام كه برجستگي هاي نامه نظامشخصي خود را به  هاي برنامهو  قواعد

                                                            
1 . sociodemographic 
2 . helpless audience 
3 . alienation 
4 . Psychology of communication 
5 . Umberto Eco 
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ارتباطي ارائه كرد كه  هايروندبر اين مبنا او طرحي از فرآيند ارائه و  .(Eco, 1994) دارند كند مي
  )2.7. (شكل ايدافز مي طرفه يكرا به مدل ساده ارتباطات هايي  پيچيدگي

، مخاطبين معاني پيام مهمهاي  خود، در فرآيند پذيرش پياموضوعات حائز اهميت معين كردن مبا    
بسترهاي مختلف  در ها آن فرستاده شده و تركيبهاي  مصالح پيام روي با كار بريش را براي رفتار خو

قرار  تأثيرتحت (افراد) ارتباطي  موضوعاتمعني نيست كه بگوييم  دينكنند. اين ب مي معنايي، ايجاد
 بلكه منظور اين است كه  .شوند مين بندي بچهارچوپيام و قالب محتوا  واسطه به كه اينو  دارندن

در درگير سطوح مختلف ه است ك سازي فعال هاي مكانيسمبه وابسته ساخت معاني پيچيده است و 
نيز در مطالعه خود از آينده مخاطبان  »1راسل نيومن« .كند ميرا در يكديگر تركيب دريافت پيام 

  :نويسد مي گونه اينجمعي هاي  رسانه
است كه  اي گونه بهمخاطبان در زمان واحد هم فعال و هم منفعل هستند. ذهن 

 هاي مدلدر پرتو سپس و  شوند مي بجذدر آن ي جديد ها و برداشتها  ايده ،اطلاعات
. شوند مي گذشته ارزيابي و تفسيرهاي  از تجربهشده شناختي و اطلاعات انباشته 

 نسبتاًكه متوسط مخاطبان، توجه نشان داده چند دهه گذشته تعدد در مهاي  پژوهش
 ،دارند مي دارند و تنها بخش كوچكي از اطلاعات را نزد خود نگهبه موضوعات كمي 
و ها  موجود در ميان رسانههاي  ين بخش بسيار ناچيزي از جريان اطلاعات و گزينهكه ا
   . (Neuman, 1991: 114)  هست ها آن مختلفهاي  پيام

  
 عنوان بهخود، هاي  نقشدر  كه درحاليمخاطبان،  جمعي ارتباطدر جهان ها  با تنوع منابع پيام   

هاي  از فرصت گيري بهرهو با اند  خود را افزايش دادهاي ه دامنه انتخاب اند. شدهمحدود گيرندگان پيام 
 ،تلويزيونيهاي  كانالتعداد پردازند. با افزايش  مي خودترجيحات به بيان ها  رسانهدر جديد ارائه شده 

توسط ها  ديگر در هنگام پخش آگهيهاي  كانالرفتن به و  2تبليغات بازرگاني و پرش از عمل حذف
خاص كاهش يافته است. هاي  و يا برنامهها  همچنين وفاداري به شبكهو است. افزايش يافته مخاطبان 

و اند  ايجاد كردهها  به خود را از اخبار و سرگرميصوص شنوندگان، خوانندگان و بينندگان، سبد مخ
براي كودكان مثال خوبي از ها  تحول برنامه اند. قرار داده تأثيررا تحت  ريزي برنامهلذا محتوا و قالب 

                                                            
1 . Russell Neuman 
2 . Zapping 
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ها  و برنامهها  با اين وجود، تنوع كانال گوناگون است.كودكان هاي  براي تطابق با فرهنگها  تكامل پيام
كه يك خانواده معمولي تنها به  اند نشان دادهدر آمريكا نيست. تحقيقات  ييبه معناي تنوع محتوا لزوماً

 .(Mandese, 2007)كراري استچرا كه بسياري از مطالب ت ،پردازند مي كانال در هر هفته 15تماشاي 
در   چراكهاست،  ناپذير تحققيا پانصد كانال يك امر  صد بنابراين بهشت موعود بينندگان براي داشتن

  گيرد.  مي بودجه و محتوا قرارهاي  تقابل با محدوديت
با ارتباط خود، به شكلي اساسي هاي  شيوهتصدي با اين وجود، پتانسيل مخاطبان براي بر عهده گرفتن 

افزايش يافته است. اي  ارتباطات تودهظهور خود و  گرايي استقلالگسترش فرهنگ تحولات مرتبط با 
جوانان، بر استقلال خود در برابر نهادهاي جامعه و  ويژه بهو از مردم اي  تعداد فزاينده،سو يكاز 

اينترنت و  نتشارا از سوي ديگرو ورزند.  مي تأكيدجمعي هاي  رسانه ازجملهاشكال سنتي ارتباطات 
آن بر  آپلودو محتواي توليد توسط كاربران  كه شاملرا مستقلانه هاي  شيوهاين سيم،  ارتباطات بي

براي مثال در پژوهشي . )(Caronia, 2007; Montgomery, 2007كند تقويت مي ،شدند مي شود ميروي وب 
از تحليل  گيري بهرهنفر) با سه هزار ( »كاتالان«مردم منطقه از  نمونه اي جامعههمكارانم، در  كه من و

شناسايي كرديم كه  ها آندر ميان استقلال را انجام داديم، ما شش بعد مختلف  سازنده هاي عامل
با  .»3سالاركار«و  »2جسماني«و  »1سياسي - اجتماعي«، »ارتباطي« ،»اي حرفه«، »شخصي«از:  اند عبارت

، ها آندر  استقلالهاي  با شاخصآن  رد مطالعه و مقايسهدر ميان افراد موبررسي استفاده از اينترنت 
ه مستمر و پر شدت از اينترنت كه سطح خودمختاري افراد در همه ابعاد، در پي استفاددريافتيم 
،سطح خودمختاري بيشتري هم كسب كنند ميو مردمي كه از اينترنت بيشتر استفاده  يابد ميافزايش 

تجربي  طور بهتحقيق ما در استقلال تقويت ابزار  عنوان بهاينترنت  بهبنابراين نگرش عمومي  .كنند مي
  ).,٢٠٠٧Castells and  Tubella(اثبات شد. 

كه هم محتوا و هم مقصد (افراد)ارتباطي موضوعات  واسطه به، پايه اينترنت افقي ارتباطهاي  شبكه   
به هستند، ها  پيام چندوجهيجريان همزمان هم فرستنده و هم گيرنده  طور بهكنند و  مي پيام را تعيين

ي طور بهنيستند بلكه فرستنده هم هستند،  پيام بر اين اساس مخاطبان، تنها گيرنده .پردازند ميفعاليت 
 اينترنت مطرح عرصهشاكله اصلي  عنوان بهپيام، / مخاطب فرستندهيعني ، ارتباطي جديدلان اعكه ف

                                                            
1 . sociopolitical 
2 . bodily 
3 . entrepreneurial 
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شده  اي تودهارتباطات بستر خود در  كه تباطات را) من مدل جديدي از ار2.8د. در شكل (نباش مي
دارند و افراد خاص و يا  مشتركاهداف  جمعاًدر اين مدل فرستندگان پيام و مخاطبان  ام. نمايش داده

از او از كساني كه  لزوماًست ايك فرستنده/ مخاطب، ممكن  اند. با هم مرتبط نشده لزوماًها  سازمان
  متقابل دريافت كنند.  جواب اند، پيام دريافت كرده

، تمام فرستندگان، اشتركي و چندوجهييك شبكه  عنوان بهاما با در نظر گرفتن روند ارتباطات    
چند و  »1مجرايي«چند  فنّاورانهدر چارچوب جديد  بالعكس. ارتباطاتهمچنين مخاطباني هم دارند و 

به  يراجرتباطي دارد و چند ممختلف اهاي  فنّاورياست. كه مركب اشاره به  »2مركب«حالتي و 
سيم يا  بي(باشد، از طريق اينترنت تركيبي  كند.اگر يك پيام مي ي اشارهترتيبات سازماني منابع ارتباطات

يابد. علاوه بر اين، اين حالت مركب  مي ، تلويزيون، راديو، مطبوعات، كتاب و مانند آن انتقال)آنجز 
تلويزيوني تعاملي و يا هاي  مثال نمايش عنوان به(ممكن است در يك فرآيند خاص از ارتباطات 

يك  ،ها آن ايجاد كننده هاي مؤلفهو ها  . علاوه بر اين، هر يك از حالتنمايان شودآنلاين) هاي  روزنامه
 خاص در يك زمينه و بستر خاص  كاركرد طور بهكه ، كنند مي دهي سازمانرا  يخاص ارتباطات نظام

   .داردتشخيص قابليت و داشته 
تلويزيوني، هاي  كانالمختلف ع اكند، انو مي مختلف عملهاي  كانال ارتباطات همچنين از طريق

چاپي و يا به شكل متعدد هاي  ، روزنامهها آنهاي  راديويي (جهاني، ملي، محلي) و شبكههاي  ايستگاه
نفر از ها  ارتباطي ميليونهاي  كه شبكه و فضاهاي اجتماعيها  اقيانوسي از وب سايتو آنلاين، 

خاص  نامه نظاميك نماينده ها  هر يك از اين كانال كنند. مي را ساماندهيپيام فرستندگان و گيرندگان 
يي خاص از ها ساعته بر پايه چارچوب 24تلويزيون خبري يك مبتني بر  اي شبكه مثال، عنوان به.هستند
و دانلود و  پخش كيبي از ويدئوها خود را بر پايه تر نامه نظام »يوتيوب« ،همچنينكند ميعمل قواعد 
  استوار كرده است.  ها آندر مختلف  هاي بندي دستهبا نظرات و  ورايگان 

از خويش تلويزيوني مذهبي بينندگان خود را از قبل با تعاريفي كه هاي  شبكهبر همين الگوي فعاليت، 
 نامه نظامخاص خود را دارند كه هاي  ويژگيها  هر يك از اين كانالو كنند.  مي انتخاب اند كرده ارائه

                                                            
1 . multichannel 
2 . multimodal 
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، شهروندي »1بوك فيس« همچونرايگان، شبكه اجتماعي  كند(مذهبي؛ ويدئو مي را تعريف يمعين
  »)2زندگي دوم«مجازي در 

قواعد و  عنوان به مختلف ارتباطاتهاي  حالتكه  كنم ميبا توجه به اين ملاحظات پيشنهاد 
اول (مثل،  نامه نظام) تعريف شوند. Cقواعد ( عنوان به باطارت مختلفهاي  ) و كانالM( هاي نامه نظام

خاص يك فرآيند ارتباطي معين هاي  ) از طريق تعدادي قواعد خردتر كه حالتسايت وبتلويزيون يا 
به همين سان،  تخصصي).هاي  كابلي در مقابل تلويزيونهاي  تلويزيون(مثل  .كنند مي هستند، عمل

)، از طريق قواعد خردتر مذهبيهاي  اخبار تلويزيوني جهاني، و يا كانال) همانند (ch( هاي نامه نظام
 ) در عملm( نامه نظامبنابراين  كنند. مي اسلامي در برابر فاكس نيوز) عملهاي  متنوعي مانند (شبكه

) نيز از طريق تعداد ch( هاي نامه نظامكند و  مي تعداد نامحدودي از قواعد خردتر عمل واسطه به
  كنند.  مي توليد و ارسال پيام كار واسطه بهو  كرده از قواعد خردتر عمل نامحدودي

   داده شد. نمايش 2.8و در شكل ام  همچنين در الگوي جديد ارتباطي كه من پيشنهاد كرده    
. كه سازد ميخويش درگير متعدد ارتباطي با كدهاي كند  مي را كه دريافت هايي پيامفرستنده/مخاطب 

كنند  پالايهرا  دالند  توان ميو افراد  شود ميها در پيام مجزا » 4مدلول«و » 3دال«رابطه بين  ترتيب اين به
 هاي حالتيي را كه از ها پيامآورند. فرستنده/مخاطب  وجود بهپيام در مختص به خود را  مدلولتا 

شخصي  هاي مهنا نظام، بايستي با قواعد و كند ميارتباط دريافت  چندگانهمتعدد ارتباطي و مجاري 
درگير سازد، و همچنين بايستي به مذاكره  گيرد مي نشئتخود و قواعد موجود در پيام كه از فرستنده 

  فرستنده پيام بپردازد.  عنوان بهمخاطب بر پايه تجاربش  عنوان بهخود  مدنظرو گفتگو در حول مباني 
ارتباطي  هايمتنوعي از روند در منابعكه  گيرند ميشكل  يدر نهايت يك معناي انتخاب شده شخصو 
و با در ميان خود  ها آن مجزا نيستند، بلكههاي  ارتباط هويتافراد برقرار كننده  علاوه بهكند.  مي كار

بنابراين ما از ارتباطات  پردازند. مي كنند به تعامل مي ايجاد يارتباطي كه معاني مشتركهاي  شبكهايجاد 
با  در تقابلبه مخاطبان فعالي كه معاني مختلف را  اد،د مي ارجمعي، كه گروه از مخاطبين را هدف قر

از  طرفه يكو صرفاً دريافت كننده جرياني  كنند ميتحول  و تجربيات شخصي خود دچار تغيير

                                                            
1. Facebook 
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و معاني هستيم. اين چيزي است ها  شاهد ظهور توليد تعاملي انگارهو  .ايم كردهاطلاعات نيستند گذار 
اصلي هستند كه شاخصه  ها ادغام فرهنگعمده نامم. كه منبع  مي »1لاقمخاطبين خ«كه من آن را، 

  . هستاي  ارتباطات تودهخود جهان 
براي درك  يتواند چارچوب ميو از فرآيندهاي ارتباطي است  موجزي، نماينده اين مدل مسلماً

، شوند ميمشاهده توسط پژوهشگران ارتباطات كه  ،جديد ارتباطيهاي  هاي واقعي شيوه پيچيدگي
ل بين ب، تعامل متقادر پژوهشيو همكارانش  »2توبلا«، جالب است بدانيد، در اين راستاكند.  ارائه

در » كاتالونيا«) نفري از افراد 704را در عملكردهاي يك گروه نمونه ( يمختلف ارتباطاتهاي  حالت
و ها  ط به استفاده از رسانهپرداختند كه مربوهايي  در ابتدا به تحليل داده ها آن كشف كردند. 2007سال 

(كاتالونيا) از اين نظر حائز اهميت  ها آن ، بستر مشاهده و بررسيبودكلي  صورت بهاينترنت در جامعه 
درصد  ويك پنجاه، با است توسعه يافته اي چندرسانهكه داراي يك اقتصاد پيشرفته و يك سيستم است 

. هست »3دي.اس.ال«با خطوط  ها آن زيادي از كه به اينترنت متصل هستند و تعداديي از خانوارها
درصد كمتر  89از جمعيت آنجا كاربران اينترنت هستند و در ميان كاربران اينترنت درصد  وشش پنجاه

در حال گذار هم هست كه در آن تركيبي اي  جامعه» كاتالونيا«زمان،  ينسال سن دارند. در هم 24از 
و جوان و مسلط به اينترنت  كرده تحصيلجمعيت پويا و  يكو سواد  بي جمعيت سالخورده ويك از 

سال، كاربران روزانه اينترنت در  60درصد از افراد بالاي  9/8تنها  كه درحاليوجود دارد. بنابراين، 
اينترنت روزانه از  طور بهدرصد  7/65به ميزان سال سن  29 تا 16گروه سني بين  اند. بوده 2006سال 

  كردند.  مي استفاده
درصد از مردمي كه هر  87با حدود تلويزيوني اصلي)، هاي  شبكه عمدتاً، تلويزيون، (سو يكاز     

كاتالونيا و هم در  همچنين هم در. هست همچنان رسانه جمعي مسلطكنند  روز آن را تماشا مي
 5/3شده در سطح  2006تا  1993هاي  ساعاتي كه صرف تماشاي تلويزيون بين سالميزان اسپانيا، 

كاربران فعال اينترنت كه از  اي مجموعهاز سوي ديگر، و  ساعت در روز ثابت باقي مانده است.
د براي نده مي سال هستند، يك پروفايل متمايز از رفتارهاي ارتباطي را نشان 40زير  ها آني از بسيار

) 704(در ميان  تمركز رايك گروه  »كاتالان« محققان ها، ي جديد از روابط با رسانههابررسي اين الگو
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اينترنت،  ازجمله، نوين ارتباطيهاي  فنّاوريكاربران فعال،  ها آن تحت بررسي قرار دارند. نفر
، از جامعه نمونه سال 30تا  18، اين گروه سني بين بودندويدئويي هاي  سيم و بازي ارتباطات بي

تلويزيون را كمتر  ها آن ند.شد مي از خانه به اينترنت متصل عمدتاًساعت در روز و  4متوسط  طور به
اينترنت در  ها آن خوابند. اما زماني كه مي ها آن كنند و همچنين كمتر از مي از متوسط بينندگان تماشا

زمان «مفهوم  ها آن از همه،تر  كردند با زمان تماشاي تلويزيون در هم ادغام شده بود و مهم مي صرف
در طول روز با  و كنند مي هاي ارتباطي خود را مديريت زمان اين افراد ،اند كردهدگرگون را  »1پر بيننده

 همزمان با يكديگر انجام طور بههم كنند و اين كار را  مي استفاده از ابزارهاي مختلف ارتباط برقرار
سني امري معمول است. و انجام چند كار همزمان براي اين گروه  چندجانبه هاييعملكرد. دهند مي

دهند،  مي شوكنند، آنلاين هستند و به موسيقي گ مي همزمان تلويزيون تماشا طور به ها آن چرا كه
 ها آن و كنند. ميكامپيوتري  كنند و بر روي ميز تلويزيون بازي مي پيامك ارسال يا چك

و ها  فيلم ها آن محتوا هم هستند، توليدكننده ها آن و اطلاعات نيستندها  منفعل پيام كنندگان دريافت
 را در صفحات اينترنتي آپلود ها آن كنند و مي اضافاتي از جانب خود باز توليدتركيب ا را ب ويدئوها

گذارند و به ايجاد و مشاركت در مباحث  مي را دانلود كرده و به اشتراكها  كنند و موسيقي مي
  . استاز اينترنت بسيار متنوع  ها آن استفاده و در كل پردازند ها مي وبلاگ

، در ر اين مبنااست. ب افراد داشته ارتباطهاي  بر ديگر شيوههم  تأثيراتياينترنت استفاده گسترده از 
هاي  در نتيجه فعاليتكمتر تلويزيون را  ها آن گروه منتخب گفتند كهاين درصد از اعضاي  97حدود 
 آنلاين مطالعههاي  روزنامه ها آنخوانند( مي درصد كمتر مطبوعات را 35و  كنند ميتماشا خود 

 دو كانال ارتباط كه،دهند مي به موسيقي و راديو گوشدرصد بيشتر  39 ها آناز سوي ديگر، نند) ك مي
آن دسته از  درواقعمورد استفاده قرار گيرند.  ياينترنتهاي  تواند بدون دخالت زياد در فعاليت مي

ياز به توجه خواب) و يا ن(خواندن كتاب، كه ناسازگار با استفاده از اينترنت هستند هايي  فعاليت
   اند. مخاطبان و كاربران اينترنت دريافت كرده سويبصري دارند (تلويزيون سنتي) و توجه كمتري از 

 ، به نظرپايه اينترنتهاي  سنتي و رسانههاي  در نهايت، بر اساس اين تحقيقات از تعامل بين رسانه
  . ه استشد  اثر مهم هس مختلف آن منجر بههاي  رسد كه استفاده فعال از اينترنت در حالت مي

                                                            
1 - Prime time 
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  ناسازگار با اين استفاده هاي  ارتباطات مبتني بر اينترنت با فعاليت زماني جايگزيني .1
  »زمان شخصي«و نخست به نفع » پربينندهزمان «انحلال تدريجي  .2
سيم همگرا  بي هاي ارتباطي؛ كه در حول اينترنت و دستگاهعملكردها شباهت فزاينده در ميان  .3

موضوعات ارتباطي توانمندي اين وسايل و  چندكاره هاي قابليتعمومي شدن  وسيله به اند، شده
ارتباطي مختلف،و تكميل منابع اطلاعات و هاي  (افراد) براي تركيب توجه خود به كانال

   ها آن منافع خود منطبق با ،يها و كانالها  با تركيب حالتها  سرگرمي
  

خود هاي  همچنين بر پايه يافته» توبلا« كند. مي را تعريف ها آن تباطيار هاي نامه نظامكه اين منافع 
  :دهد ميادامه  گونه اين

رف سمعي و بصري افراد تخصصي و متنوع ابا استفاده از اينترنت در منازل، مص
شده است و به جهاني كه مركب، چند مجرايي و داراي چند دستور كار است 

 و تحرك بيشتر را ممكن پذيري انعطاف، يدجد هاي فنّاوريتحول يافته است. 
با  .اند ساخته  هر كجا ممكنو در فضا هر لذا مديريت هر فعاليتي را در و .اند كرده

ابزارهايي كه مشاركت را در فرآيندهاي توليد، ويرايش و توزيع اطلاعات گسترش 
به يك خالق فعال با واحد هم در زمان  كننده مصرفسازند،  مي و محتوا ممكن

اندازهاي متعدد  چشم و هم شود ميجهاني بدل  اثرگذاريو  رفيت مشاركتظ
  ( Tubella 2008: 235) . شود ميدر او متجلي  كند مي جهاني كه در آن زندگي

  
كلي غالب نيست، با اين حال،  صورت بهو نه در جهان  »كاتالونيا«نه در ارتباطي ، اين الگوي مسلماً

سال و در ميان  30در ميان جمعيت زير اي  گسترده طور بهلگوي ارتباط اگر ما در نظر بگيريم كه اين ا
ارتباطي  منادي الگوهايِ تواند ميبه خوبي اين موضوع كاربران فعال اينترنت گسترش يافته است. 

رو را  ي جهان پيشزمروادانيم، اين است كه جوانان  مي آيندهاز چيزي كه ما  درواقعآينده باشد. 
سيم  كلي بر پايه اينترنت بي صورت بهاستفاده از اينترنت در جهان در آينده  كه يناخواهند ساخت و 

 ها آن گذشته، كه در ميانهاي  در حالي است كه از ميان رفتن نسل ها اين، و عموميت خواهد يافت
  است.  ناپذير چارهاست، غيرقابل امتناع و  نرخ نفوذ اينترنت پايين
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بستر . و بيني و دريافت بود تحليلي آن قابل پيشبسترهاي ر مبناي ب» كاتالان«نتايج مطالعات در 
توضيح داده است، تنها شامل تحولات سازماني  1»جنكينس«كه  طور هماندر ارتباطات كلان همگرايي 

همگرايي تر  را براي پروسه كلان يابعاد كليدي هستند بنيان اساس ها اين اگرچهنيست،  فنّاورانهو 
ه فرهنگي است و ابتدا در اذهان موضوعات ارتباطي، ك عمدتاًشابه و همگرايي كنند. ت مي ايجاد
، سازند مي همگون با يكديگر مشابه و» تعاملات«و  رفتارهاختلف ارتباطي را در مو مجاري  ها حالت

  . دهد ميرخ 
  
  
  

  :ارتباطات در عصر جهان ديجيتال
دهند  مي طي عصر جهان ديجيتالي را تشكيلقادر به درهم آميختن موضوعاتي كه بافت ارتبااكنون من 

، تركيب همه اشكال جديد ارتباطيهاي  فنّاوريو يك ها الكترونريز. اطلاعات مبتني بر هستم
 اند. كرده پذير امكانديجيتال، چند مجرايي و جهاني و مركب، را در يك بستر فرا متني  جمعي ارتباط

ارتباطات خود "كل جديدي از ارتباطات است؛ طليعه ش ،ارتباطي جديد هاي نظامظرفيت تعاملي 
كند. اين واقعيت به  مي كه مجاري ورودي را در فرآيند ارتباطات متنوع و چند مجرايي  "اي توده

. با اين حال اين پتانسيل براي شود مي سابقه افراد براي ارتباط در سطح كلان منجر بي استقلال
و به هم پيوستگي  روزافزونتمركز  واسطه به ،استقلال، شكل گرفته و كنترل و محدود شده

 اي چندرسانه وكار كسبهاي  شبكه .استو اپراتورهاي شبكه در سراسر جهان اي  رسانههاي  شركت
و آزادسازي براي يكپارچه سازي  زدايي مقرراتموج هاي  دولتي)، از مزيتهاي  رسانه ازجملهجهاني (

خود استفاده  چندلايههاي  ارتباطي در سازمانهاي  انالارتباطات و كهاي  ارتباطي، چارچوبهاي  شبكه
هم و توليدات فرهنگي  ي، سياساي سرمايههاي  شبكه با اتصالبراي  يهاي  گزين راه كه درحالي اند. بوده

  . اند كردهوضع 
  نيست.ي ارتباط عملكردهايو عمودي  طرفه يكمانند كنترل معادل دليل  4با اين وجود، اين به 

                                                            
1 -Jenkins 
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يك  عنوان بهو گزينش افراد براي انتخاب  ، بسترهايي رامتنوع شده و رقابتي ارتباطيِي ها شركت .1
  . اند گذارده  استراتژي بازاريابي باز

 /هستند كه براي شهرونداني معين ، نيازمند فضاي تنفسخودمختارو  ارتباطي مستقلهاي  شبكه .2
  ارتباطي شود.  جذاب باشد و منجر به توسعه بازارهاي جديد كنندگان مصرف

عمومي  فعستان نهادهايي است كه در اصل براي دفاع از منار دنظارتي دهاي  سياست .3
 به اين اصلاند  عمل كرده گونه اينكه در دو دهه  گونه هماناغلب  ها آن وليكناند  شده طراحي

  كنند.  مي توجهي بي
اشكال جديدي از ارتباطات كه ساختن ، توانايي مردم را براي فراهم بخش آزاديجديد هاي  فنّاوري .4

  فراتر از كنترل و كالايي شدن حركت كنند افزايش داده است.
اين الگوها  و ند.نك مي ارتباطات در ميان الگوهاي فرهنگي متنوع جهان ما عمل دهي سازمانهمچنين  

 گرايي اعاجتمو با تنش بين فردگرايي و  يابي هويتو  شدن جهانيبين  تقابلبا مشخصه تعارض و 
  . شوند مي شناخته

فرهنگي  ا تجلياتب نهايتاًشده و  چندگونهجهاني از منظر فرهنگي  »كالايي شدن«در نتيجه، فرهنگ 
 نوين مديريت جديد و اشكال هاي  فنّاورياز اي  رسانههاي  ديگر به چالش كشيده شده است. سازمان

خود را براي مخاطبان خاص هاي  پيام سيلهو بدينتا  .برند مياستفاده  است سازي شبكهكه مبتني بر 
 محلي فراهم هاي مؤلفهاز  براي تبادلات فرهنگي جهانيهم يك كانال  كه درحالي، كنندسفارشي 

بازتاب دهنده روابط قدرت است، بر  كه درحاليكنند. بنابراين، سيستم ارتباطي ديجيتال جهاني،  مي
متنوع و قابل انعطاف است و و لب شكل نگرفته است. به پايين يك فرهنگ غا –بالا از مبناي انتشار 

قدرت و  ي،تجارامور است و وابسته به پيكربندي خاصي از  انتها بيآن هاي  در محتوا و اهداف پيام
  . هست فرهنگ

محصولات) و به  كننده مصرف عنوان به( شوند مي شناخته ها آن گوناگوني واسطه بهاز آنجا كه مردم 
ابتكار عمل بيشتري را براي موضوعات ارتباطي اي  ارتباطات تودهخود  هاي ريفنّاواين خاطر كه 

. كه شوند مي پديدار »مخاطبان خلاقي«دانند)،  مي خود را شهروند ها آن سازد. (تا زماني كه مي فراهم
 امو قواعد و تجربيات ارتباطي خود ادغها  كنند با چارچوب مي را كه دريافت هايي نامه نظامو ها  پيام
محتواي  ه و توليد در نظام ارتباطي جهاني،قدرت، سرماي روزافزونتمركز  رغم عليكنند. لذا،  مي
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به اين  دقيقاًمتنوع شده است. با اين حال، اي  فزاينده طور بهرفتارهاي ارتباطي  هاي قالبواقعي و 
 چندمنظورهاين حد  ارتباطي تاهاي  فنّاوريخاطر كه اين روند بسيار متنوع است و به اين دليل كه 

تر شده و هر شكلي از محتواي ارتباطات اجتماعي را در  جهاني، جامع اتارتباط نوينستم يهستند، س
  . گيرد برمي

در هم تنيده شده، مركب ارتباطي در اين متن را براي حيات روشي  ،هر كس و هر چيزي در اين ميان
يك تجربه فردي بدون شانس زياد  ،از اين متنكه هر پيام خارج  اي گونه بهكند،  مي و تعاملي پيدا

  ماند.  مي باقي ،براي ارتباط يافتن در عرصه اجتماعي
محيط  ازجملهو  شده با محيطاي  از طريق تعاملات شبكهما عصبي مغز هاي  به اين خاطر كه شبكه

از  لي، منبع اصن، در اشكال گوناگون آقلمرو نوين ارتباطياين  اند شدهفعال اجتماعي خود 
از آنجا كه معاني تا حد زيادي و . شود مي است كه منجر به ساخت معنا در اذهان مردمهايي  سيگنال

ذهن  بندي قالبقدرت اجتماعي با عمده . معاني ارتباطي منبع كنند ميرا تعيين تعيين كننده رفتارها 
 باشند.  مي انسان

  
  
  

  
  

  فصل سوم
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  قدرت وذهن  هايِ شبكه
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  1فهم و ادراك هاي رخهچ
اداره روند ايجاد و  فهم. شود مي معاني ايجاد گذاري اشتراكاذهان براي به كردن ارتباطات با فعال 

در ترتيبي از تصاوير ذهني  عنوان بهتوانند  ها مي انگارهو  ها ايدهتصاوير ذهني در حافظه است. كردن 
الگوهاي عصبي، و  .اند مرتبطوهاي عصبي تصاوير ذهني به الگدر اكثر موارد، . نظرگرفته شوند

                                                            
ه بررسي و منعكس شد» آنتونيو داماسيلو«شناسي است، كه بيشتر در آثار و نظرات  . اين بخش عمدتا مبتني بر تحقيقات در حوزه عصب١

هاي  هاي حوزه ارتباطي، اين است كه دانش خود را از ارتباطات سياسي و شبكه است. هدف از معرفي اين عنصر به عنوان يك لايه در تحليل
اي است كه  اندازهاي عملي ميان رشته ارتباطي به دانشي كه در حال حاضر از فرآيندهاي ذهن انسان داريم اتصال دهم. و تنها با چنين چشم

ها نائل  آيد كه از توضيحات انتزاعي محض به توضيح درك ساخت روابط قدرت توسط عملكرد بشري در ذهن انسان كان به وجود مياين ام
   شويم. 
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عصبي هاي  را كه سلول 1ها عصبي، نورونهاي  عصبي هستند. شبكههاي  ترتيبات فعاليت در شبكه
براي تنظيم تعاملاتش با  آن به مغز اب تبطالگوهاي عصبي و تصاوير مر كند. مي متصلبه هم هستند 

 هاي سازه ها، تكامل گونه واسطه بهعصبي  الگوهاي رساند. مي اسب بدن و محيط ياريحركات متن
   .گيرند ميآموخته شده افراد شكل  ياتاصلي مغز در هنگام تولد و تجرب

گيرد. بسته به سطح  مي جسمي شكلهاي  در تعامل با نسبتو مادي است كه در حافظه  يفرآيندفهم 
است آگاهانه باشند يا سازند ممكن  مي رافهم كه  ذهنيهوشياري، توجه و اتصال به خود، تصاوير 

ين معني است كه: الف) سطح معيني از هوشياري داشته باشيد. ب) دنباشند. آگاه بودن از چيزي ب
توجه را به يك شخصيت محوري مرتبط كنيم. و مقصود توجه متمركز شده داشته باشيد. ج) موضوع 

  (خود)
و  اند شده صلعصبي متهاي  شبكهرا كه توسط  آن، يك موجود زنده ابجسمي همسو  هاي انداممغز و 

 الكتروشيميايي ارسال شده از طريق مسير اعصابهاي  شيميايي در جريان خون و سيگنال علائم اب
خود را با در نظر محيط زندگي  از جسم ودريافت شده  هاي محرك. مغز سازند مي اند شدهفعال 

. دهد ميمورد پردازش قرار  هدف نهايي حصول اطمينان از بقا و افزايش رفاه صاحب مغزداشت 
جسمي  هاي از طريق تعامل بين مناطق خاصي در مغز و پاسخ ها، انگاره براي مثال، تصاوير ذهني و

 برداري نقشهپويايي را با  . مغز الگوهاي عصبيِشوند مي داخلي و خارجي توليدهاي  محرك ابمتناسب 
  ازد. س مي متعاقب آنهاي  و پاسخها  فعاليتاز  سازي ذخيرهو 

 هايي آنگيرند و  مي نشئتكه از داخل جسم  هايي آنوجود دارد  يدو نوع تصاوير جسم ،بر اين مبنا
. در تمام موارد، اين تصاوير از شوند مي حاصلخاص حسي كه از محيط گرفته شده هاي  كه از كاوش
رخي تصاوير از گيرد. ب مي نشئت، شوند مي كادرا جسمكه مرتبط با  ايعيو يا وق جسميرويدادهايي 

يابند.در همه موارد،  مي و ديگران به جهان از طريق خارجي ربط شوند مي درون جسم به جهان مرتبط
از طريق فرآيند پيچيده ساخت انسان تصاوير مربوط به تغييرات در بدن و محيط زندگي در مغز 

تصاوير ذخيره و مغز تعامل مناطق مختلف  و در بر روي مواد خام تجربيات حسي كردنكاربا واقعيت 
 هاي بستگي واسطه بهساخت تصاوير پيچيده از منابع مختلف . شوند ميدگرگون شده در حافظه آن 

                                                            
1 . neurons 
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ها  در مناطق مختلف مغز، براي نزديك كردن فعاليتها  همزمان نورونهاي  فعاليتاز طريق عصبي،كه 
از تصاوير، هايي  شبكه .شود مي حاصل پذيرد ميصورت ديگر در يك بازه زماني كاز منابع مختلف با ي

الگوهاي عصبي را كه عواطف،  اند، كه در طول زمان به يكديگر متصل شده يو احساساتها  انگاره
با  ،در مغزاي  الگوهاي شبكه واسطه به فهمسازند. لذا  مي كنند مي بنديساخت احساسات و آگاهي را 

كه تجربيات ما را در هايي  نرژي و فعاليتمادي، اهاي  كه از تماس با شبكهاز ادراك حسي  روندهايي
  . گردد ميحاصل سازند،  مي گذشته و حال و آينده

داريم. هر نورون هزاران اتصال دارد كه از ها  متصل شده به جهاني از شبكههايي  بنابراين ما شبكه
 100تا  10آيد. بين  مي ديگر به وجودهاي  عصبي ديگر و هزاران اتصال مستمر به نورونهاي  سلول

مدارهاي و اين . رسد ميتريليون به  ها آنما بين اتصالات  ونورون در مغز انسان وجود دارد، ميليارد 
 انباشتي در طول بازه زماني مشخص صورت بهيا  اي لحظهو فردي  صورت به چهاتصال تجربه را 

  سازيم، مي و يا خارجي داخلي تواكنشي به رويدادهاي واقعي عنوان بهرا  »1واقعيت«. ما كنند ايجاد مي
ويژه و در عوض، آن را با توجه به الگوهاي و  نيست.اين وقايع  دهنده انعكاسمغز ما تنها  وليكن

  گيرند.  ميانجام ناآگاهانه  صورت بهها  بسياري از اين پردازشكه كند  مي خاص خود پردازش
ساخت مادي از  »واقعيت«صل است و در ا »3ذهني«و نه  »2عيني«براي ما نه  »واقعيت«بنابراين 

در مدارات  دهد با توصيف متناسب تجربي مي تصاويري است كه آنچه را كه در جهان فيزيكي رخ
اتصالات عصبي  بيناز مراسلات ايجاد شده اي  كند. اين جريان از طريق مجموعه مي مغزي ما تركيب
  افتد.  مي ، اتفاقمغزس در در دسترهاي  وقايع و فهرست پاسخهاي  بنا بر ويژگي ،در طول زمان

عصبي هاي  اتصال توانند در ذهن ما دستكاري شده باشند. مي ها آن، اين مراسلات ثابت نيستند
كنيم  مي و زماني بين اشيايي كه حس مكانيتوانيم روابط  مي كنند. ما مي جديدي ايجادهاي  تجربه

كند. اين  مي يينت ما را از واقعيت تعساخنحوه زمان و فضا تا حد زيادي  وساز ساختبرقرار نماييم. 
وارد، ذهني  خودآگاهامر مستلزم سطح بالاتري از دستكاري تصاوير است. يعني كه آن نيازمند ذهن 

بسياري  ،»4ها استعاره«استفاده از همچون ذهني را نمادسازي كند.  هاي نقشهكه مكاتبات بين وقايع و 

                                                            
1 . reality 
2 . objective 
3 . subjective 
4 . metaphors 
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كردارهاي جسمي منبع  درواقعحاصل شده است. ي هر فرد اناز تجربيات جسم ها استعاره از
نتزاع در سطح بالاتري از اها  اما پردازش اين سيگنالهستند ذهن خودآگاه  ازجمله ي وذهنهاي  فعاليت

  . هست و عملكرد مناسب بدننگه داشت اساسي براي  مكانيسمي
دراك با تصاويري از از ضرورت ادغام تعداد بيشتري از تصاوير ذهني از ا محتملاً، »1آگاهي«    

و ظرفيت ذهن را براي حل مشكلات ،ظرفيت ادغام يك فرآيند ذهني افزايش و شود مي حافظه پديدار
مجدد با آنچه ما خلاقيت و تركيب دهد. اين گسترش توانمندي  مي به نمايندگي از بدن افزايش

براي  بخش ازمان. اما ذهن خودآگاه، نيازمند يك اصل ساستهمسو همراه و ناميم  مي نوآوري
 و شامل است، » خود«اصل سازمان دهنده و اين  سطح بالاتر است.ي ها اين فعاليت دهي جهت

 درآيندبا فرآيند دستكاري تصاوير ذهني به خدمت  ستيخاصي است كه بايهاي  شناسايي، ارگانيزم
براي بقا و رفاه اهداف كلي بقا و رفاه، مغز ما يك الگوي ذهني خاص را دستيابي به . براي شود مي

، نقشي اساسي در تعيين شود مي منتج ها آن كه از عواطفيكند. حواس و  مي خود تعريف
آگاهي بدون  درواقعنمايد. مي ايفاي مناسب جسماني عملكردهابا تضمين مقصد ذهن  هاي گيري جهت

  د زنده بماند.توان ميجسم انساني ن
كه و  همگرايي عواطف و احساسات و عقلانيت  دكن ميفهم و ادراك عمل  فرآيندهايدر آگاهي     

و فكري بازنمودهاي ذهني كند.  ميرا تعيين  فرآيند، اين شود مي گيري تصميم در نهايت منجر به
 كه روش زندگي ما را تعريف هايي و منطق عواطف،احساساتبا تركيب  دار معنيموتورهاي اقدامات 

               كهدرك آنچه توانايي  منظور به ،مكانيسماين  ما نياز به دركبه اين جهت، . هستند كنند مي

احساسات، و عقلانيت، همه از الگوهاي عواطف،  .داريم شود ميناميده  "٢هيجانيهاي  سياست"
اند و از همان قوانين  سرچشمه گرفته ها آنجسماني مربوط به عصبي يكسان بين مغز و حركات 

  كنند.  مي پويايي ذهن است پيرويهاي  شخصهكه از م چندلايههمكاري و بازنمايي 
نقش  نظري،تجربي و هم از منظر مختلف خود  پژوهشي در آثار» 3اماسيودآنتونيو «در اين راستا    

الگوهاي متمايزي  »4عواطف«برجسته عواطف و احساسات را در رفتارهاي اجتماعي نشان داده است. 

                                                            
1 .Consciousness 
2 . emotional politics 
3 . Antonio Damasio 
4 . emotions 
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ناشي از تشخيص مغز از يك محرك هاي  كنشواهستند كه از شيميايي و عصبي هاي  از پاسخ
ي ها . لذا، تغييراتي در مغز و عملكردهاي جسماني از محتواي برخي از ادراكشوند ميمنتج احساسي 

يا انگيزش  شويم مي ترس هنگامي كه با تصويري خاص مواجه   (مانند، احساس شوند مي ناشيما 
توسط  ها آن چراكهها)  ند (و در مغز اكثر گونهداروجود در مغز ما اي  ريشه صورت بهعواطف  ).مرگ

محققان شش عاطفه اصلي  اند. بقا در فرآيند تكامل، تقويت شدهتداوم مختلف براي  هاي كننده هدايت
كاركرد كه مشخص كرده تحقيقات تجربي همچنين  اند. ، تشخيص دادهشود مي را كه در همه جا يافت

از،  اند عبارت گانه شش. عواطف استر مغز خاص د هاي دستگاهبه عواطف وابسته اين 
به  مجهزموجودات و افرادي كه همچنين  »6خشم«و »5شادي«، »4غم« ،»3تعجب«،»2انزجار«،»1ترس«

   (Ekman 1973)عاطفي مناسب نيستند، غيرمحتمل است كه زنده بمانند. هاي دستگاه
يك حالت خاص جسماني،  احساس دركيك . «شوند ميحواس دريافت  عنوان بهعواطف در مغز     
». يك قالب خاص است با تفكرو پس از آن انديشه يك حالت معين از دريافت همراه با به 

)٨۶:٢٠٠٣Damasio,(. »از تغييرات عاطفي در ذهن كه به سطح غلظت كافي رسيده  »7احساسات
ساده از  شتبردايك  »احساس«گيرد. با اين حال فرآيند  مي نشئتباشد تا آگاهانه پردازش شوند، 

 پردازشموجود در حافظه ، عواطف را در ذهن در چارچوب خاطرات حواس. نيست» عواطف«
شايسته احساسي و هاي  انگيزش هاي شاخصاز تعامل بين  عاطفي، الگوهاي علاوه به كنند. مي

  . شود مي حاصلذهني يك فرد خاص هاي  نقشه هاي ويژگي
 كنيم بلكه نمي توليد. ما وقايع را بازشوند مي دها برانگيختهتصاوير در ذهن ما توسط اشياء يا رويدا   
ديگر هاي  روشفراتر از ذهني  هاي انگارهايجاد  كنيم. الگوهاي عصبي منجر به مي را پردازش ها آن

 هاي گيرندهكند در بدن و يا از طريق  مي . تصاوير اوليه كه ذهن بر طبق آن عملشوند مي حول آن
 يا سكونالگوهاي عصبي فعاليت  هاين تصاوير بر، عصب بينايي)مانند. (ديرگ مي محيطي آن سرچشمه

   مربوط به محيط داخلي بدن يا فضاي خارجي آن وابسته هستند. 

                                                            
1 . fear 
2 . disgust 
3 . surprise 
4 . sadness 
5 . happiness 
6 . anger 
7 . Feelings 
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. اين وقايع در مغز كند پردازش مي خودهاي  بر اساس نقشه را ذهن ما وقايع (داخلي و يا خارجي)   
عصبي با فعال ساختن دو هاي  اتصال وقايع مختلفبا ها  با اتصال اين نقشه و اند بندي شده ساخت

كنند.  مي توليد »1تجربيات هيجاني«عصبي خاص،  هاي دهنده انتقالمسير عاطفي تعريف شده توسط 
احساسات منفي را كه  »3آدرناليننور« چرخهكند و  مي ، احساسات مثبت را منتقل»2دوپامين«دار م

 گيري تصميم،جايي كه بيشترين روند اند ارتباطدر » 4پيشين مغز«با بخش  ها چرخه اينكند. مي منتقل
و نقش  شوند ميناميده » 5نشانگرهاي جسمي«. اين مسيرهاي متقارن در مغز افتد ميدر آنجا اتفاق 

  كليدي در اتصال عواطف با رويدادهاي متوالي دارند.  
و  شخصيهاي  شبكه هب مربوط گيري تصميم عواطف و احساسات در ذهن براي هدايت فرد در   

 براي تفكر درباره آينده شناخته ش. ذهن انسان با ظرفيتاند مرتبطخارجي به همديگر  هاي شبكه
مغز است. در مغز، هاي  بيني با نقشه قابل پيشوقايع آن براي مربوط كردن اين توانمندي ، كه شود مي

فهم و  تي رخ دهد. به عبارت سادهبا وقايع خارجي، يك فرآيند ارتباطي بايسها  براي اتصال اين نقشه
اين جريان  كه اينبراي  .شود مي مغز از طريق زبان فعالهاي  ، ذهن انسان با دسترسي به نقشهادراك 
اين ترين  ارتباطي هستند. كه مهمهاي  حسي آن نيازمند پروتكل هاي گيرندهرخ دهد، مغز و  يارتباطات
زبان  واسطه به انديشد، كه مي ها استعاره. مغز ما بر پايه هستند »6ها استعاره«ارتباطي  هاي نامه نظام
براي  »ها استعاره«.باشند ميهر فردي  در مغز وليكن در اصل ساختارهاي فيزيكيِ اند دسترسي قابل

است كه  ها استعارهارتباطات انساني) و مدارهاي مغز حياتي هستند. و از طريق  نتيجتاًارتباط زباني (
كه به  هستند، كه ساختارهايي روايي شوند ميتشكيل » 7 ها قالب«از  ها روايت. وندش ميروايات ساخته 

» ها قالب. «اند شدهمربوط  باشند ميمغز در طول زمان  هاي فعاليتاز  گرفته شكلساختارهاي مغزي كه 
عصبي در ارتباط با هم هستند كه از طريق زبان و اتصالات استعاري آن قابل دسترسي  هاي شبكه
 هاي تركيبدر » زبان«عصبي خاص است، كه در  هاي شبكهبه معني فعال كردن »بندي قالب«ند. هست

ادراكي دارند.به اين  هاي چهارچوبمعنايي با يكديگر قرار دارند.و اين بسترهاي معنايي اشاره به 

                                                            
1 . emotional experiences 
2 . dopamine circuit 
3 . norepinephrine circuit 
4 . forebrain 
5 . somatic markers 
6 . metaphors 
7 . frames 
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مغز فعال در  ها شبكهرا كه  هايي روايت،كه يابند ميارتباط » ها قالب« واسطه بهجهت، زبان و ادراك 
  .نمايند ميساخت بندي  كنند مي
مغز  هاي نقشه هاي پايهخاص بين زبان و تجربيات، بر  پيوندهايارتباط را با گزينش  ها استعاره  

مبتني بر تجربيات هستند و همچنين  ها آنها دلبخواهانه نيستند،» قالب«. اما ساختار كنند مي بندي قالب
منبعث  كنند ميتعيين  ها فرهنگاجتماعي را در بين  هاي قشناجتماعي كه  هاي سازماناز  ها آن
،كه دار خانهمبتني است بر نقش پدر/ ايلخان، و مادر/ » 1مردسالارخانواده «. در اين راستا شوند مي

. و منجر به تقسيم نيروي كار در ماحصل تكامل ابناء بشري بوده و از طريق سلطه مستقر شده است
مغزي از طريق تكامل بيولوژيك و تجارب فرهنگي  هاي شبكهپس در طول تاريخ شده است . و س

اجتماعي را در بسترهاي مختلف اجتماعي تعيين  هاي نقش» ها گفتمان« بنابراين نهادينه شده است.
ي هستند كه هم در مغز و هم در رفتارهاي اجتماعي هاي قالباجتماعي متكي بر  هاي نقش، كنند مي

ارتباطات  تواند مي،بلكه شود نمي» زبان كلامي«كه،زبان تنها شامل  وجود دارند. قبل ذكر است
ها »استعاره«. بيشتر ارتباطات  در حول برگيرددر » 2زبان حركات بدن«را هم همچون،  غيركلامي

بر  ارتباطمناسب مغز كه در فرآيند  هاي شبكه سازي فعالاز طريق  ها آن چراكه، شوند ميساخته 
  رهاي اصلي دسترسي به مغز هستند.، مسياند شدهانگيخته 

در نهايت بايستي گفت،حجم رو مضاعفي از تحقيقات در علوم سياسي و ارتباطات سياسي، به ايجاد 
. اند پرداختهسياسي، فرآيندهايدر  قدرت واز اتصالات بين ذهن  اي پيچيدهو استقرار مجموعه 

ادعا كرد كه  توان مياست و  هشد ساختهعصبي  هاي شبكهدر » ها واقعيت«همچون همه » قدرت«
  .(Lakoff, 2008: 40) .شود ميموجود در ذهن منبعث  هاي چرخهاز » قدرت«
  

  : سياست و ، شناختهيجان
 همكاري و پرورشكليدي در تكامل نوع بشر بوده است و به  مؤلفهسياسي يك و معرفت شناخت 
 پرنفوذي. همچنين مجموعه رساند ميعمومي ياري جمعي در تلاش براي بقا و رفاه هاي  گيري تصميم

  . اند داده سياسي نشان گيري تصميمعرصه شناخت و احساسات را در از تحقيقات يكپارچگي 

                                                            
1 . patriarchal 
2 .body language 
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بين شناخت و تضادي هيچ  اگرچهاحساسي شكل گرفته است و » عاطفي« طور بهشناخت سياسي 
وجود  گيري صميمت بين عواطف و شناخت در فرآيند نمود عواطف وجود ندارد، اما اشكال مختلف

به  ) عمل كند كهه(عاطفو نگراني  »اضطراب«تواند با يا بدون  مي دارد. پردازش اطلاعات (شناخت)
يك فرآيند ارزيابي  عنوان به »1عقلايي گيري تصميم« .شود ميمنجر گيري  تصميم دو شكل مختلف

كه در است شته گذاز  يتجربيات، مبتني بر گيري تصميم معمولهاي  اطلاعات جديد و يا مدل
  . اند ذهني پردازش شدههاي  نقشه

از  با معرفي مجموعه متنوعيكه  كند ميارائه يد تحليلي فيك چارچوب م 2»هوش عاطفي«نظريه 

 هاي جذابيتند كه نك مي از اين مفهوم حمايت »سياسي شناسي روان«و  »ارتباطات سياسي«شواهد در 

در  شان نسبيو وزن  ها آن هستند، كه تعاملات ملمكهاي  عقلايي مكانيسمهاي  عاطفي و انتخاب

  )(MacKuen 2007; Neuman et al., 2007 وابسته است. روندهايبر بسترهاي آن  گيري تصميم روندهاي

 .برد ميمعرفتي از ميان  -، توانايي فرد را براي قضاوت مناسب شناختي»3عاطفيهاي  اختلال«، درواقع
هاي  بنابر ديدگاه گيرد. مي جسمي شكل گرهاي نشانه واسطه بهو  عاطفي است عمدتاًوقايع ارزيابي 

افزايش اضطراب، ، ترتيب اين به ،"كند ميعمل عقلانيت تنها در برخي شرايط  مناسب " »4مك كوئن«
   بيشتر است:عقلانيت  باهمگون عدم اطمينان و  دهنده نشان

كه احساس  دگانيدهن رأي خشنود غلبه دارد دهندگان رأيايدئولوژي بر انتخاب 
توسط هنگامي كه مردم تشويشي در مورد نامزد خود ندارند. به عبارت ديگر، 

. و زماني كه دهند ميرفتار خود را تغيير  شوند مي عاطفي خود درگير هاي مكانيسم
مانند افزايش  ،شوند مي برانگيختهعاطفي به در نظر گرفتن ملاحظات منطقي  طور به
خود را به تمايلات اتكاي شهروندان  ؛ در اين صورتها آني حزب ضطراب درباره نامزدا

 MacKuen) .سازند ميون خود را بر اطلاعات معاصر افزابتناي دهند و  مي كاهشقبلي خود 

et al., 2007: 136)  
  

                                                            
1 . rational decision-making 
2 - affective intelligence 
3 . emotional impairment 
4 . MacKuen  
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 ازهشداري را كه اهميت ارزيابي منطقي  هاي مكانيسمعواطف قوي  دانيدجالب است ب بنابراين،
 شناخت را برجسته شعواطف نق (Schreiber, 2007) كنند. مي ايجاد شوند مي وجبرا م ها گيري تصميم

  .گذارند مي تأثيرهمزمان بر فرآيند شناخت  كه درحاليكنند  مي
شور و  :باشند مي خاص مربوط به رفتار سياسي طور بهعواطفي كه  ؛»هوش عاطفي«بر طبق نظريه     

  رس (و در مقابل آن، آرامش) هستند. ) و ت2(و مخالف آن ياس و نااميدي 1اشتياق
مثبت يا منفي در برابر يك  »شكل«و چگونه عواطف به  ؟اما منابع اين عواطف سياسي چه هستند   

مشروط شده است. الف) مقيد و عاطفي نظام رفتار سياسي توسط دو  ؟گيرند مي رويداد خاص قرار
در  داشتني دوستي دستيابي به اهداف موضوعات كند و رفتار را برا مي القا كه اشتياق را نظام رفتاري

به جهت زماني كه دچار ترس يا اضطراب  : 3مراقبتب) نظام  .كند مي دهي سازمانيك محيط معين 
طلبد تا به دقت پاسخ  مي را به ياريعقلانيت شويم، اين سيستم مكانيسم  مي حضور يك تهديد

  مناسب را براي خطر دريافت شده ارائه نمايد. 
 ،اضطراب كه درحالي. شود مندي علاقهبايستي منجر به رفتاري،  هاي فرض پيشبراين، اقدام بر پايه بنا

به  مند علاقهدهد. شهروندان مشتاق و  مي شرايط خاص افزايشهاي  ملاحظات را در مورد پيچيدگي
هاي  به گزينهتر  نگاهي دقيق »مضطرب«شهروندان  كه درحالي، روند ميدنبال خط سيرهاي احزاب 

  خود دارند. 
كه از تكامل بنيادين مثبت و منفي به دو سيستم انگيزشي ؛ احساسات و هيجانات بر طبق تحقيقات

 گذاري هدفبه رفتار  ؛»تقرب«نظام  ».5احتراز«و  »4تقرب«گيرند مرتبط هستند:  مي نشئتانساني 
توليد  كه لذت و شاديايي ه و موقعيتها  تجربهاو به سوي مثبت را با هدايت  هاي هيجانكه  اي شده
 محافظت از درصددكه » احتراز«منفي مربوط است به نظام اجتناب و احساس . شود مي كنند اطلاق مي

بر اساس شواهدي گزارش شده است كه فعال شدن هر ها  فرد در برابر وقايع منفي است. اين تحليل
 پررنگف عصبي شيميايي آن را د و مسيرهاي مختلنده مي در مناطق مختلف مغز نشانرا دو سيستم 

هيجانات  معمولاًضعيف بين هيجانات مثبت و منفي وجود دارد و  يارتباط .(Davidson, 1995)نمايد مي
                                                            
1 . enthusiasm 
2 . depression 
3 . surveillance system 
4 . approach 
5 . avoidance 
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از تصميم به  گذاررسد كه زمان براي  مي احساسات منفي هنگامي به اوج ند وستهمثبت بيشتر رايج 
بين انواع احساسات منفي از ها  اي بيان تفاوتباشد.با اين وجود، اين مدل تحليلي بر فرارسيدهاقدام 

و  »تقرب«، خشم و رفتارهاي مبتني بر 1شناختي عصبقبيل اضطراب و خشم كاربرد ندارد. تحقيقات 
همبستگي بين ، علاوه به اند. مرتبط نمودهرا » احتراز« و رفتارهاي مبتني بر »اضطراب«همچنين 

مراقبت و وجود دارد. اضطراب با گسترش  و خشم و خطرپذيري ،خطراجتناب از اضطراب و 
نيست. اضطراب پاسخي به يك تهديد خارجي است كه  گونه ايناما خشم ، همراه استآمادگي 

خشم پاسخي به يك رويداد منفي است كه در  كه درحاليشخص تهديد شده بر آن كنترل كمي دارد. 
ل ناعادلانه و با شناسايي فرد مسئول همچنين خشم با احساس يك عمتقابل با اميال انسان قرار دارد.

 تدبير بيدارند. خشم به ارزيابي در برمتفاوتي پيامدهاي خشم و اضطراب . يابد مياين عمل افزايش 
معين را دو چندان خطرات مرتبط با يك عمل  و پذيرش كاهد ميادراك خطر و از ، شود ميمنجر 

ارزيابي از  بط است و منجر به سطح بالاترمرت» احتراز«و » اجتناب«در عوض اضطراب به . كند مي
 ارزيابي محتاطانه از اطلاعات را باعث و افزايد ميدر مورد خطرات را  ها نگرانيو  شود مي اتتهديد
اي  ، رابطه»جنگ عراق«و » عواطف منفي«در خصوص براي مثال، برخي مطالعات انجام شده  .شود مي

و  2»هودي«در اين راستا  اند. جنگ پيدا نكرده نسبت بهها  بين اين احساسات منفي و گرايش
نسبت به صدام حسين و  »خشم«به وضوح ارتباط بين  2002در سال همكارانش در تحقيقات خود 

در مورد و پشتيباني آمريكا را از جنگ در عراق و در همان زمان ارتباط بين اضطراب ها  تروريست
بنابراين اضطراب منجر به  (Huddy et al2002) .دان دادهو مخالفت با جنگ را نشان اين موضوعات 

 ,Neuman)گردد.  ميهي منت »4خطرپذيررفتارهاي «خشم به  كه درحالي، شود مي »3گريز رخط«رفتارهاي 

personal communication, 2008).  
نامزدها  ،) وفاداري به احزاب1دهد.  مي قرار تأثيرسياسي را از دو طريق تحت هاي  عواطف قضاوت  

) ارزيابي انتقادي از احزاب، نامزدها و 2. هست رهبراناين مبتني بر دلبستگي به  ،و يا رهبران فكري
افزايش اضطراب قرار دارد. در هر دو  تأثيرمحاسبات عقلاني و تحت  ، مبتني بريا رهبران فكري

                                                            
1 . Neorological Research 
2 . Hoddy 
3 . risk-aversive behavior 
4 . risk- taking behavior 
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دوم ر سطح پردازش اطلاعات دآن بلكه  ؛نيستگيري  تصميم مورد، عقلانيت به تنهايي تعيين كننده
  .استعواطف فعال شده وابسته به است كه 

 مقيدمسائل و نامزدها را  ابط بتپردازش اطلاعات مر اثربخشيجزاء عاطفي شناخت سياسي، ا  
كنند، محققان، آزمايشي  مي چگونه شهروندان دانش سياسي خود را ارزيابي كه ايننمايد. براي فهم  مي

 ها آن هاي گروهي از دانشجويان انجام دادند. يافتهدر  گيري أير روندهايمختلف هاي  تكنيك بررا با 
كند و وابسته به محيط است.  مي عمل مرجح و مطلوب فردنشان داد، كه اضطراب تنها براي نامزدهاي 

آگاهي براي  و جستجو ،شود مي منجر به پردازش دقيق اطلاعات »اضطراب«، پرترديدمحيط در يك 
 همچنين دقت نسبت به مواضع و  كند ميرا افزون كند  مي ه ايجاد اضطرابدرباره كانديدايي كبيشتر 

چنداني در  تأثير، اضطراب خطر كم. وليكن در يك محيط كند ميرا بيشتر نامزد در مسائل مختلف 
اضطراب وجود داشته از  اي آستانه رسد كه مي به نظر بنابراين. پردازش اطلاعات و يادگيري ندارد

شود اما اضطراب بيش از اندازه نيز  نمي يادگيري فعالفرآيند اندك در محيط  با اضطراب ؛باشد
كانديداي كمتر مورد . در هر دو محيط، اضطراب بر پردازش اطلاعات در كند ميمختل يادگيري را 

  ,Neuman, 2008)(نيست.  تأثيرگذارطلوب م
 خطر، توجه بيشتر به كمي ها خود متفاوت است. در محيطاحساسي  اثربخشيخشم از اضطراب در    

 قبلاً، زماني كه خشم متوجه نامزدي كه شود ميجلب  گر خشم هستند كه تداعياخبار و اطلاعاتي 
از ديگر  دهندگان رأيچنين . همشود ميهمراه  آنبا نيز  »1نفرت«، شود مي بوده مدنظرمطلوب و 

 ايي كه پس از حمايت ابتدايي ازمواضع نامزدهنادرست به يادآوري تمايل كنند و  مي نامزدها حمايت
منجر به جستجوي مكرر بيشتري براي  ،تر افزوندارند. از سوي ديگر، اشتياق اند  كرده نظر صرف ها آن

از مسائل  يتر به يك ارزيابي دقيقدر همه موارد  لزوماًجستجوي بيشتر  اگرچه ،شود مي اطلاعات
 عاطفي را به كانديداها و احزاب افزايش لاتتصاشود. سطوح بالاتر از تجربيات سياسي ا نمي منجر
شناختي هاي  تجربه سياسي، تمايل بيشتري براي استفاده از مكانيسم بي ديگر، افرادبه عبارت  دهد. مي
به اطلاعات دقت عدم اطمينان همچنين . (Redlawsk et al., 2007)خود دارندهاي  در ارزيابي گزينهيش خو

دهند. وقتي  مي كسب شده باشد را افزايش درواقعاطلاعات  كه اينال احتم و كند ميرا افزون  سياسي
كنند و سپس به دنبال  مي خود شروعهاي  د، با ارزشستنكسب اطلاعات ه در جستجوي مردم 

                                                            
1 . aversion 
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خساست «مردم دچار  از سوي ديگر )(Zaller 1992. آيند برميخود هاي  ارزش تأييداطلاعاتي براي 
 موجودعادات اعتقادات و  تأييدكنندهكه به دنبال اطلاعاتي هستند كه  فهومبه اين م ،هستند »1شناختي
 را براي انجام امور كاهش ها آنضروري  ذهني  باشد، يك راه  ميانه شناخت كه تلاش ها آنو سابق 

، در عوض آورند مي بنابر اطلاعاتي كه به خاطر عمدتاًبراي مثال، مردم  ).(Schreiber, 2007دهد.  مي
  . پردازند به قضاوت مي ز مجموعه كاملي از اطلاعات گردآوري شده از منابع مختلفاستفاده ا

كه نقشي  گيرد برمينظامي بازتابي را در انعكاسي را در بردارد  دستگاهي ،اين يادآوري خاطرات
  . كند ميايفا ها  نگرش گيري شكلناخودآگاه در 

 هاي گرايش« كه درحالي، سازند مي رامحدود شده از اطلاعات اي  مجموعه ،2صريح هاي گرايش  
اغلب در صريح و ضمني  هاي گرايش. شوند مياشي عوامل متعدد، ن همكاري خودكارِ بيناز  »3ضمني

زيرا سياسي دارند، هاي  گيري ، نقشي قوي در تصميم»ضمنيهاي  گرايش«تعارض با هم قرار دارند. 
براي  ؛ائتلاف و همكاري .رسانند ميياري  ندك ميتقويت هايي كه همكاري را  به ساخت ائتلاف ها آن

شناختي باعث هاي  را با برانگيختن رقابت يو تكامل هوش انساناند  بقاي بشريت نخستين حياتي بوده
يكي از اين  ، وكنند مي مشترك با هم ايجادهاي  را در حول ويژگيها  افراد بشر ائتلاف اند. شده

چند نژادي بايستي همكاري هاي  ائتلاف اما شود مي نژاديهاي  منجر به كليشهكه نژاد است  ها، ويژگي
برقرار نمايند. بنابراين، همكاري فراتر از » نژاد«فراتر از و مشترك هاي  را در حول ديگر ويژگي

جنسي و هاي  از كليشهقادر به عبور سياسي كه  هايِ خاص همكاري كنندگان براي ائتلافهاي  ويژگي
  .(Schreiber, 2007: 68) واجب استهستند نژادي 

اجتماعي نقشي مهم را در ي ها شبكه و ها وابسته به اشخاص هستند همه سياستاز سوي ديگر،  
 يشاجتماعي خوهاي  متجانسي در شبكههاي  كنند. اگر مردم گرايش مي تعريف رفتار سياسي ايفا

اجتماعي هاي  ناقض در شبكهمتهاي  انگاره كه درحالي، شوند ميتر  از نظر سياسي فعال ها آن بيابند،
هاي  قوي احتمال بيشتري دارد كه در شبكهمتعصب و پيروان  .دهد مي مشاركت سياسي را كاهش

افراد ديگر نسبت به احساسات  تأثيرافراد تحت هاي  نگرش قرار گيرند.همچنينسياسي همگن 

                                                            
1 .Cognitive miser 
2 . Explicit attitudes 
3 . Implicit attitudes 
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ها تغيير رفتاراگر ا لذو  شوند ميدر عملكردهاي مشترك توليد  »1ها گرايش«. استها  شبكهموجود 
به احساسات وابسته هستند و احساسات  ها گرايش .(MacKuen et al., 2007)ند تحول يابندتوان ميكنند 

سياسي بازي  فرآيندهاي در. برخي از اين عواطف نقشي مهم اند شده ساختهبر پايه درك عواطف 
شامل  »اميد«از آنجا كه . (Just et al., 2007) هست »اميد«و  »ترس« ها آنترين  مهم ازجملهكه  ؛كنند مي

 از آنجا است و هم همراه رفتار در مسير آينده است، آن با ترس از ناكامي در تحقق يافتن  ريزي طرح
ذهن انساني، توانايي تصور آينده است، اميد عنصري اساسي در فعال برجسته هاي  كه يكي از ويژگي

 ،در آيندهعمومي  دستيابي به رفاه و خيردر جهت  راهاي ذهن است كه رفتار سياسي  كردن نقشه
بسيج «در يكي از اجزاي مهم  »ديام«. بنابراين، انگيزد برميحال حاضر  عملكردهاي زاپيامدي  عنوان به

  است.  »2سياسي
است.  شدهتركيب كاري او در آينده نامزد مرجع و يا فريب ناكامياز  »ترس«همچنين با  »اميد«اما    

انتخاباتي، اغلب براي  اتمبارزهاي  و پياماند  ادغام شدهبا هم در فرآيندهاي سياسي  ترس و اميد
ترس براي حفاظت از خود حياتي است، اما  .شود ميترس از حريف هدايت القاي برانگيختن اميد و 

امكان  ها آن تصميمات پيامدهايي ريز برنامهكه، به افراد براي چرا  اميد براي بقا ضروري است.
هر دو  .بخشند مي رود، انگيزه مي يك مسير رفتاري كه از آن انتظار سوددر حركت و براي  دهد مي

همچنين كنند.  مي اميد، مردم را براي كسب اطلاعات بيشتر در مورد تصميمات خود تشويق ترس و
ر ند دنك مي عمل ها آن واسطه بهموضوعاتي كه  مورد اميد و اشتياق سطحي از عدم اطمينان را در

تغييرات اجراي نيازمند  لزوماًيك ارزيابي مثبت است و  »اشتياق« كه درحالي(حزب يا نامزد).  بردارند
با  تناسب سياسي درهاي  موضوع حياتي اين است كه ارزيابي نامزدها يا گزينهوليكن . يستاجتماعي ن
د؛ و هميشه كلان وجود ندار طور بهبنابراين، هيچ سياستي  پذيرد. مي ص انجاماشخااهداف 
و از  شود مي پردازشفرد د كه توسط الگوهاي عصبي مغز نوجود دارشخصي و فردي هاي  سياست
و در  شوند مياجرا ند نك مي بندي مفصلشناختي را هاي  و تواناييعواطف كه هايي  گيري تصميم طريق

 ندستهر بشري رفتاهاي  چارچوب ها اينيابند.  مي نهايت از طريق حواس مختلف با يكديگر ارتباط
  كنند. مي كه بر طبق آن فرآيندهاي سياسي عمل

                                                            
1. Attitudes 
2 . political mobilization 
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  و شناخت در مبارزات سياسيهيجانات 

كم اهميت  انتخاباتنتايج  برو مبارزات سياسي را ها  رسانه تأثيرمحققان براي مدت زماني طولاني، 
شواهدي از  ،در حوزه ارتباطات سياسي بيشتر ، مطالعات1990كردند. با اين حال در دهه  مي تلقي
  نمايان ساختند.گيري شهروندان را  بر فرآيند تصميم ،و تبليغات سياسيانتخاباتي اخبار، مبارزات  تأثير

 Iyengar, 1995; Zaller, 1992; Valentino et al., 2002)( .و مسائل  ها  بسياري از اين مطالعات، محتواي پيام
با اين حال، تعداد  كردند. سياسي معرفي يها گيري تصميم درعوامل اصلي  عنوان بهرا  يسياس

 داشتند. تأكيدسياسي هاي  عاطفي موجود در رقابتهاي  اهميت جذابيت بر هم از مطالعاتاي  فزاينده
، ارتباط بين عواطف و تفكر هدفمند »2روانشناسي شناختي«و  »1علوم اعصاب«و بر پايه كشفيات در 

اين تحقيقات  (Marcus et al., 2000Richardson, 2002) , اند. دهسياسي نشان دا هاي گيري تصميم را در روند
 از آراء را ⅔كه  اند دادهنشان  1996تا  1980انتخابات رياست جمهوري آمريكا از با تكيه بر شواهد 

احساسات نسبت به حزب و احساسات نسبت به  ؛توان بر پايه دو متغيير توضيح داد ميهمواره 
داشته  دهندگان رأيبسيار كمتري در تصميمات ي، وزن ست كه مسائل سياسكانديدا، اين در حالي ا

در ميان  هيجانات كه منجر به تحريكاند  مسائل هنگامي اهميت بيشتري داشتهاين است و 
   اند. شده مي دهندگان رأي

»اماسيو و همچنين نظريه د »4نشانگرهاي جسمي«نظريه خود همچون  هاي پژوهشنيز در  3»ربراد
بر رفتار سياسي در تعيين اثرات تبليغات  ها هيجانو ش عواطف به آزمون تجربي نق »5عاطفي هوش«

 ؛تمركز نمود شوند مي عاطفه اصلي كه منبع كليدي انگيزشي محسوبدو پرداخت و بر  گيري رأي
را  ندهندگا رأي »اشتياقشور و «برانگيزنده، داد كه تبليغات  نشان اوهاي  يافته .ق و ترستياشاشور و 
انجام  قبلاًكه هايي  مجدد بر انتخاب تأكيدا را ب ها آن هاي انتخابتبليغات و همچنين ، كند ميبسيج 

به . سازد ميمتكثر و متعدد زدهاي مخالف مناتر  كردن قوي درتلاش براي داده بودند و تحريك 
هاي  عيت در انتخابانگيز، منجر به ايجاد عدم قط برابر تبليغات هراس باعبارت ديگر، مواجه مردم 

                                                            
1 . neuroscience 
2 . cognitive psychology 
3 . brader (2006) 
4 . somatic markers 
5 . affective intelligence 
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گردد.  مي كه موجب افزايش احتمال تغيير در ترجيحات سياسي بيننده بنابراينو  شود مي دهندگان رأي
، در هستند دهندگان رأيخالفان در ميان پشتيباني از مهاي  تضعيف پايه پي در انگيز هراستبليغات 

دهند.  مي با ايجاد اضطراب افزايشد همسو با خوبراي بينندگان را دادن  رأيهمزمان اهميت كه حالي 
منجر شوند. لذا، تبليغات  هم دهندگان رأيدر ميان ، ممكن است به پراكندگي آور هراساما تبليغات 

) با فدو روش دارند. الا ب آن ايجادكنندگانقدرتمند به نفع  تأثيري،ترس القايبراي  شده طراحي
جالب  بالقوه به حريف. دهندگان رأيرد كردن با دلسب) و  كننده تبليغبسيج حاميان مرتبط با 

 عاطفيهاي  را به جذابيتها  بيشترين پاسخي بالاتر آگاهبا سطح ، شهروندان معمولاًكه اينجاست 
 عنوان بهاست كه بر طبق آن عواطف  »هوش عاطفي«نظريه هاي  اين مطابق با نگرش و  دهند، مي

هنگامي كه يك پيام باعث ترس را مواضع نامزدها در  موشكافيو  كنند. مي عمل» 1ارتباطهاي  ردياب«
در بخش قبلي  شده ارائه هاي فرضيهلذا . دهند ميافزايش  ،شود مي ها انتخاباز پيامدهاي منفي 

 فرآينددر  ها وتحليل تجزيهعواطف جايگزيني براي  ؛شود مي تأييدها  تجربي در اين پژوهش صورت به
 هستند. »2رفتار انعكاسي«          سطح بالاتري از  كننده فعالمل عا ها آن بلكه، نيستند گيري تصميم

Brader :2006: Marcus et al., 2000)(  
   »كنگره و ،آگهي تبليغاتي انتخابات و چهارصدر هزا حتواياقدام به تحليل مهمچنين  »ربراد

او  بود نمود. توليدشده در مبارزات انتخاباتي آمريكا 2000تا  1999هاي  كه در طول سالها  فرمانداري
 »هراس«و  »شور و اشتياق«و اند  محتواي قوي عاطفي داشته يتبليغات هاي آگهيدريافت كه بيشتر 

مقامات در ميان مستمر گرايشي  . به همين سان،تبليغاتي بوده استهاي  اين نمونه اصلي هاي قالب
بر ترس وجود داشته است. بيشتر ء در ابتنا ها آنچالشگران و براي  شوق وبراي تكيه بر شور رسمي 

تبليغات حزبي از اينكه احتمال و اند  بودهنگران عواقب ناشي از يك سياست معين از  دهندگان رأي
اشتياق اغلب در هم است. با اين حال، هم ترس و بوده  خود استفاده كنند بيشترهاي  ترس در پيام

 »برادر«به عبارت ديگر  .بودند سي مرتبط شدهبه مسائل سيا وتركيب تبليغاتي واحد هاي  آگهيميان 
 تبليغاتي و عاطفي و تبليغات عقلايي وجود ندارد و عواطفهاي  دريافت كه هيچ تضادي بين آگهي

  شته است:نو چنانكه او استدلال و منطق هستند.بهتر براي انتقال همواره مجرايي 

                                                            
1 . relevance detectors 
2 . reflective behavior 
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غلب براي دادن پيغام ا تو استدلالاهيم مرتبط هستند و مفا »عواطف«و  »اطلاعات«
حسي از آنچه در مورد آن بايد  دهندگان رأيپيام بايستي براي  ....كلي مورد نياز هستند.

چه كاري بايد  كه ايناحساس ترس يا اميد داشته باشند و در بسياري از موارد در مورد 
به  اه آن . عواطف تنها استدلال صرف نيستند،...با آن احساسات انجام دهند فراهم سازد

بلكه از طريق كمك  ،آن كنندگي قانعبا افزايش قابليت تنها بخشند. نه  مي استدلال نيرو
توجهات و برانگيختن تفكرات براي تبديل شدن به عمل. عواطف   تمركزبه 

سوي ما ارسال » اين مهم است«با اين عنوان به كه  ،در مورد موضوعات هايي علامت
دهد تا به سمت  مي اطفي ما به اين روند اجازهعهاي  همچنين سرعت پاسخ .كنند مي

   )brader ٢٠٠۶: ١٨۵( داريم متمايل شود.آنچه ما تمايل داريم از اطلاعات دريافت 
  

تحت و اعمال را تقويت كرده، را  ها بندي قالب، عقلانيت و فهم را همزمان طور بهبنابراين عواطف    
به عاطفي با توجه هاي  د. با اين حال اثرات پيامكنن مي بسيج ها حمل شده توسط پيامهاي  چارچوب

ها  پذيرش پيامپيام در زمان و مكان دگان احساسات گيرن هب ها آن.استتفاوت م ها آن پذيرش هايبستر
براي فعال ساختن يك قالب مشخص ها  معين از محركاي  ظرفيت مجموعهاين و  .وابسته هستند

شرايطي از پيش معين در ذهن ها  قالب كه درحاليو همچنين كند.  مي را تعريف ها آن تأثيراتاست كه 
ه است. تساوير در يك محيط شناختي معين واببا تصاوير خاص بر معاني تص ها آن ند، ارتباطتما هس

سپتامبر با يك پيام سياسي در ارتباط با  11براي مثال تصاوير انفجارهاي مركز تجارت جهاني در 
 كه درحالي ،تري كه هنوز در جنگ قرار دارد همراه گشته استتروريسم در يك بس برعليهجنگ 
كاري) نسبت به يك  اقتصادي (بيشرايط ركود انداز يك كارخانه متروك، ممكن است در  چشم

هاي  فنّاوريبا دستمزد بيشتر در هاي  اقتصاد پررونق (ترك كردن صنايع قديمي براي دستيابي به شغل
انند نوع سياسي همهاي  در ساخت پيام »عواطف«و  »لاعاتاط«) متفاوت درك شوند. لذا نوين

  ادغام شده و تركيبي هستند. عملكرد در اذهان مردم 
است، تبليغات سياسي و  شده ساخته ها آن در فرآيند تجربيات ها انسانفهم و ادراك از آنجا كه   

كردن  غيرفعاليا  سازي فعالمبارزات سياسي درصد اتصال تصاوير خاص با تجارب ويژه براي 
هستند كه به احتمال زياد موجب برانگيختن حمايت از يك بازيگر سياسي  هايي تشبيهو  ها استعاره
)، بين شرايط عاطفي خود ناخودآگاه(اغلب  هاي كشاكش. شهروندان با مديريت شوند مي مشخص
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 بنابراين ند.كن گيري مي تصميم دانند) مي (آنچهخويش  وضعيت شناختيو كنند)  مي (چگونه احساس
كه بازتاب عمل انتخاب بهترين گزينه براي  ،است »هوش عاطفي«عاطفي يك بعد از هاي  سياست
  دروني ما است. هاي  انعكاس

  
   ي:اعتقاد هاي سياست

منافع «، »تمايلات گروهي« ،»ها ارزش«نوع هستند:  3سازند  مي اساسي كه افكار عمومي را نابعم   
هاي  سياست دهنده تشكيل(مواد  »ها ارزش«و  »1تمايلات قبلي«ر اين ميان و د. (Kinder, 1998)»شخصي

   ).(Valentino, 2007 منافع شخصي دارندنسبت به در شكل دادن به عقايد سياسي  تري عمده نمادين)، نقش
مطالعات ؟ دهد مي رخ شود مي بين شناخت و عاطفه تشديدكشاكش كه هنگامي اما چه اتفاقي     

مشخص  درواقع .باور داشته باشندعلاقه دارند  كه مردم تمايل دارند كه به آنچه كهست داده ا نشان
 به قرار دارد ها آن ي در ارزيابي حقايقي كه در تناقض با اعتقاداتيمردم ديدگاه بيشتر انتقادشده كه 

از همان اين گزينش جانبدارانه ذهن انتقادي و دارند.  هاست آنكه همسو با باورهاي  هايي آنسبت ن
تحصيلات بيشتر و سطح شهروندان با  .(Westen, 2007: 100) شود مي نخستين يادگيري ظاهرهاي  سال

بالاتر، قدرت بيشتري در تشريح تفاسير خود از اطلاعات موجود، براي حمايت از ترجيحات سياسي 
براي  ،انشين خاطر است كه سطح بالاتري از دداين بدارند و مطلوب و از پيش تعيين شده خود 

عاطفي تحريك  صورت بهكه  ها آن نادرستهاي  مردم منابع فكري بيشتري براي حمايت از برداشت
در  2004تا  1998هاي  و همكارانش بين سال »2وستن«كند. در تحقيقي كه توسط  مي شده است فراهم
بحران  3 جمهور) در طول رئيس ازجملههبران قضايي و سياسي (مورد رمردم در هاي  مورد قضاوت

تنها با  موارددرصد  80مردم در هاي  بيني قضاوت قادر به پيش ها آن ؛سياسي صورت گرفته است
هنگامي كه مردم به قضاوت در «گويد:  ميدر اين مورد  »وستن« اند. عاطفي بودهقيود اتكاي صرف به 

 تأثيراتدارد اما شناختي اهميت  هاي ضرورت پردازند، مياز نظر عاطفي برجسته  وقايع سياسي مورد
 اتكادهند كه به حقايق پيشين  مي مردم ترجيحيابند  مي وقتي كه خطرات افزايشو ناچيز است،  ها آن

   .(Westen :2007: 103) »كنند

                                                            
1 . predispositions 
2 . Westen 
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كند كه  مي ادعا ها آزمايشبر پايه » 1عقلانيت برانگيخته تأثيرات«نظريه در همين رويكرد استدلالي،    
خود از وقايع دارند حتي هنگامي كه با اطلاعاتي كه هاي  اي حفظ ارزشيابيبراي  افراد گرايش گسترده

همچنين ). ;Lodge and Taber, 2000)  Kunda, 1990 شوند مي مواجه هاست آنهاي  در تعارض به ارزيابي
 بهكند  مي تأييدرا  ها آن مدنظر افراد احتمال بيشتري دارد كه اطلاعاتي را كه نتايج مطلوب يا اهداف

همچنين احتمال بيشتري دارد كه به منابع فكري خود متوسل شوند تا اطلاعاتي را كه  ها آن ورندابي ياد
 »2ها انگيزش«بنابراين،  كند بيابند. مي حمايت ها آن هاي به جاي تعارض با ديدگاه ها آن از اهداف

منجر به  كه چگونه پردازش اطلاعات در افرادهستند، عاملي كليدي در شكل دادن به اين 
دارند.عواطف  سروكاربا مسائلي مهم  ها آن زماني كه ويژه به. شود مي ها آنمختلف  هاي قضاوت

 كه درحاليدهد،  مي برخي از اجزاي اطلاعات افزايشبه توجهات را همزمان  طور به» ناسازگار«
  برد.  مي اطلاعات جديد و متناقض از ميان

كه منافع اقتصادي اند  دهه تحقيقات خود نشان داده 3از  ، با تكيه بر شواهديمحققان باهمچنين   
و باورهاي ها  كه اين منافع اقتصادي ارزش زماني جز بهدادن ندارد،  رأيزيادي بر الگوهاي  تأثير
اقتصادي وجود دارد و  عمده البته اين شامل هنگامي كه بحرانكند.  مي نمايندگيهم را  دهندگان رأي

حتي در يك بحران  ،شود. با اين حال نميساخته  دگي روزمره را آشفتهزن عميقاًيا يك رويداد 
عاطفي افراد به آن بحران است كه فراتر از يك محاسبه منطقي از چگونگي پاسخ  هاي پاسخ ،اقتصادي
 ) (Sears and Henry 2005 كند. مي دهي سازمانبه آن بحران، نحوه تفكر و رفتار سياسي مردم را   مناسب

تصميمات شهروندان را بيشتر از ها  كه ارزش ،ورزد مي تأكيد) بر اين باور 2005( 3رانك)همچنين (ف
و منافع احزاب و نامزدها ها  بين ارزش گر واسطهساختارهاي . همچنين دهند مي شكل  ها آن منافع

بر مبتني  ها آن نگرند و مي خود را از طريق چشمان نامزدهاي خودهاي  مردم سياست هستند.
ها  يافته« :اعلام كرده  يكنند. لذا و مي چه مثبت يا منفي نسبت به اين نامزدها عمل يشات خواحساس

 دهند كه احساسات مطلوبي در مي رأيشفاف هستند، مردم به كانديداهايي  كاملاًدر علوم سياسي 
هنگامي كه  ) (Frank 2005 ».كنند مي را ارائهها  و نه نامزدهايي كه بهترين استدلال آورند مي وجود به ها آن

                                                            
1 . motivated reasoning effects 
2 . Motivation 
3 . Frank 
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به اندازه كافي اعتماد ها » ميانجي«روشني ندارند و يا به اتصال بين احساسات خود و احساس مردم 
  . شوند مي »1بدبيني سياسي« دچاركنند و يا  مي گيري كنارهاز فرآيند انتخابات  ها آن ندارند

و يا وفاداري به حزبي است  »2تحزب«، عاطفي براي شهروندانهاي  ذوريتيك منبع كليدي از مح   
همزمان هم يك ويژگي نهادي و هم يك عامل عاطفي  طور بهاين  .اند داده  رأيدر گذشته به آن  كه

 كه اينعاطفي است به دليل و نهادي است به اين خاطر كه ريشه در تاريخ كشور دارد  ، آناست
تعدادي از همراه با و در ذهن  دشو مي در دوران كودكي كسبو حزبي، اغلب از خانواده هاي  تجربه

مانند غرب اروپا،  هستند. تر اهميتدر بسترهاي نهادي با  ها اينهمچنين . شوند ميحوادث نهادينه 
نسبت به تري  و خلقي سنت قديمياي  توده يافته سازمانشيلي، هند، آفريقاي جنوبي، كه در آن احزاب 

  دارند.  متحده ايالات
 وجود دارد. ييدر مقابل احزاب سنتي در هر كجا روزافزونرضايتي در نا روندي جهاني ،با اين وجود

سياسي مهم هستند. اعتقادات شهروندان هاي  احساس وابستگي حزبي در تعيين گزينه كه درحاليلذا 
كليدي در تعيين رفتار سياسي شهروندان باشد و اين اعتقادات تا حد زيادي  يرسد عامل مي به نظر

دوست دارند  مجبور به تغيير آنچه ها آن،براي تغييرات اعتقاداتو شهروندان است.وابسته به اميال 
خود را در چهارچوب فكري  خواه جمهوريحزب طرفداران » وستن«هستند. لذا بر طبق تحقيقات 

 توجيهاتا شواهد جديد و همراه ب .مطابقت دادند 2006تا  2003در دوره  پشتيباني از جنگ عراق
هاي  ابتدا متقاعد شدند كه در عراق سلاح ها آن .ندكرد ميارائه ت از جنگ عراق در حماياي  تازه

گزاره خود را در حول دلايل و مباحث  ها آن بوده است، پس از آنكه اين ادعا رد شد، كشتارجمعي
دفاع از آزادي در عراق باز مهندسي كردند و تنها زماني كه آلام انساني و اقتصادي ناشي از جنگ 

 هاي واقعيتشروع به پذيرش ها  حد آشكار شده بود كه ناديده گرفته شود اكثريت آمريكايي بيش از
 خواه جمهوريبا اين وجود، تمايل طرفداران حزب  تلخ و انطباق فرآيندهاي عاطفي خود با آن كردند.

اي  رياست جمهوري به مجموعه 2008- 7در انتخابات سال  ها آن شد كهباعث پيروزي كسب براي 
براي پيروزي  ها آن عات سازگار با ترجيحات عاطفيزه از باورها متوسل شدند كه بر اساس آن اطلاتا

 پرستي ميهن ها آن شد. براي اين شهروندان، تا زماني كه مي غرور ملي و قدرت در نظر گرفتههمچون 

                                                            
1 . political cynicism 
2 . partisanship 
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 ،كنند مي ندگيدر چارچوب جنگ با ترور ز ها آن دانند و تا زماني كه ميترادف را با پيروزي نظامي م
  . شود مي پالايشخودكار با توجه به گفتمان پيروزي  طور بهاخبار جنگ 

سياسي مستقيم نيست و در ذهن بر هاي  گيري تصميم سياسي وهاي  ن پيامبيبا اين حال،ارتباط   
اكنون به بررسي  .شود ميواقع  پردازشمورد آن  دريافت شده از محيط ارتباطيهاي  اساس محرك

 م. يپرداز مي كنند مي ارتباطات ذهن را فعال هاي دستگاهخاصي كه از طريق آن هاي  مكانيسم

 
  ناذهچهارچوب بندي ا

(الگوي موجود در ذهن  هاي قالبپردازش اطلاعات كه محتوا و شكل پيام را به  هاي مكانيسم
. شوند مي لفعاتوليد شده در عرصه ارتباطات كه  يهاي توسط پيام ند.نك مي متصلعصبي)  هاي شبكه

خبري  هاي گزارش، فهم درستي از چگونگي توليد سازي  قدرت هاي وتحليل تجزيه ويژه بالذا ارتباط 
  دهد.  مي توسط مردم به دست ها آنفسير و چگونگي انتخاب و تها  در رسانه
بر طبق  مختلف دارند، خبريهاي  گزارش، مخاطبان سطوح متفاوتي از توجه را به درواقع

خبري هاي  درصد از روايت 7، تنها 2003 - 1986هاي  در ميانه سال 1»پيو«موسسه  يها نظرسنجي
ترين  و برجسته اند كردهاز مخاطبان را جذب ميزان حائز اهميتي آمريكا هاي  گزارش شده در رسانه

هنجارهاي اجتماعي يا و  كرده را تهديدها  كه امنيت و آرامش مخاطبان رسانه بودند هايي آن ها گزارش
  ):٢۶٧Graber :2007( كردند مي نقض

منابع شناختي  ها العمل عكسبقا هستند و اين  تهديدكنندهاست كه وقايعي نسبت به  يواكنش ها اين   
شخصي نيست، اخبار  صورت به ها موقعيتهمچنين نياز به تجربه . كنند مي را بسيج توجه ازجمله

با تجربيات عيني در زندگي واقعي عمل كنند.  معادل يانگيزشمنابع  عنوان بهتواند  مي تصاوير) ويژه به(
 نگهداري تحريك كننده هستند و در حافظه طولاني مدت  ويژه بهتنفر، اضطراب، ترس و شادي زياد 

د كه هيچ واكنش غيرمعمولي مورد نياز نيست، افراد نده مي . هنگامي كه اطلاعات نشانشوند مي
 . امادارد ها آن هاي منش تمايلات هاي نظام كنند كه اشاره به مي اتخاذها  معمولي به محركهاي  پاسخ

در  گيري تصميم هاي ظرفيت، شوند مي مغز فعالمراقبتي عاطفي در سيستم هاي  زماني كه مكانيسم
 اطلاعاتتر  بيشتر به اطلاعات و جستجوي فعال دقتو منجر به  شود مي ح بالاتري فعالوسط

                                                            
1 - Pew Survey 
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بر اساس انگيختگي عواطف استوار  دلبخواهي نوعاًهاي  بندي قالبگردد و به همين دليل است كه  مي
، اما كنند ميبيشتر تحريك هستند. ترس و ديگر عواطف پر قدرت، مردم را براي جستجوي اطلاعات 

منبع اصلي اطلاعات . بنابراين اخبار تلويزيون (كند ميمعين  نيزرا همچنين گزينش و انتخاب اخبار 
پخش، افزايش  هاي سرفصلمكرر، قرار دادن آن در  صورت بهخاص  هاي يترواسياسي)، با گزارش 

روايت، گزينش و انتخاب كلمات و تصاوير به نمايندگي  هاي اهميتطول مدت پوشش داستان، بيان 
آينده هستند. دستور كارها را  پخش آن در  درصددكه  هايي گزارشستمر ان، و اعلام قبلي و متاز داس

با استفاده ها  روايتايجاد ساختاربندي و  را با فرآيندهاو كنند.  مي ظيمدر موضوعات خاص تن
  . كنند مي بندي قالبگزينشي از اصوات و تصاوير 

به خود  الوقوع قريب، محرك آسيب هراسبرانگيزنده هاي  مؤلفهدهد كه  مي نشانمحققان هاي  يافته   
 خبري افزايشهاي  توجهات را به گزارش ها روزنامهاهميت پر  هاي علامتد و نباش مي يا ديگران

كند. هنگامي كه يك قالب  مي عملمناسب هاي  با فعال كردن ذهن با محرك بندي قالب د.نده مي
 بصري آنهاي  ، فراتر از جلوهتأثيرگذارحياتي منبع  ،آنهاي  بزرگي خطر در روايت شود ميمنتقل 
نباشد. ديدني و جذاب ارائه حوه نحتي اگر  و اطلاعات استثبت اصل كليدي همچنين . هست

از آنجا كه  دهد. مي را افزايش بندي قالبو اثرگذاري  شود مي پوشش طولاني منجر به انگيزش بيشتر
با امكان بالقوه دسترسي به  اتعبارت از ارتباط -باشند مي منبع اصلي ارتباطات اجتماعي شدهها  رسانه

مي تا حد زيادي از طريق فرآيندهايي كه در اذهان عمو بندي چهارچوب –جامعه در سطح كلان 
  پذيرد.  مي گيرد صورت مي انجامها  رسانه

ارسال و دريافت خبر براي و مردم را ها  بين رسانهروابط عمده در  فرآيندارتباطي، سه هاي  پژوهش
قرار  دينكه ب ،اند كنند تشخيص داده مي كه از طريق آن شهروندان خودشان را در ارتباط با جهان درك

   .»3چهارچوب بندي«و »2سازي زمينه« »1سازي برجسته«هستند، 
 وسيله بهاز اطلاعات اي  ويژه به يك موضوع خاص يا مجموعهاختصاص توجه به  :سازي برجسته   

متناظر با افزايش توجه به محتوا و قالب پيام  كه اينخاص)، با توقع اي  سازمان رسانهانند منبع پيام (م
اين فرض هستند بر » سازي برجسته«بر اين مبنا محققان در مورد  .شود ميگفته  ،اشدمخاطبين ب طتوس

                                                            
1 . agenda-setting 
2 . priming 
3 . framing 
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نقش مهمي در  نباشند، ها آنچگونه فكر كنند، به مردم  كه اينقادر به گفتن ها  كه، حتي اگر رسانه
دعا بر اين مدر اين حوزه  ها بررسي .(Cohen, 1963) كنند دارند مي برآنچه در موردش فكر تأثيرگذاري

از تنگاتنگي به سطح پوشش  طور بهمسائل سياسي،  ويژه به و كه آگاهي عمومي از مسائلدارند  تأكيد
علاوه بر اين  ).(McCombs and Zhu, 1995; Kinder, 1998استملي مربوط هاي  اين مسائل در رسانه

اهميت زيادي  ودش مي هنگامي كه به زندگي روزمره بينندگان مربوط ويژه به ها رسانه سازي برجسته
تا حد زيادي ، سياسي هم نخبگان و هم مردمهاي  يدگاهد درس كلي به نظر مي طور بهبنابراين، . يابد مي

مانند اينترنت شكل گرفته و اطلاعات نشر گسترده پخش و منابع ديگر جمعي و يا هاي  توسط رسانه
   ).,٢٠٠٣Soroka ,Gross and Aday ;٢٠٠٣(تنظيم شده باشد

  
  
  دهد كه: مي هنگامي رخ »سازي زمينه«

بايستي از  ها آن كند، كه مي محتواي اخبار به مخاطبان خبر تلقيندر شرايطي كه 
استفاده كنند،  ها دولتارزيابي عملكرد رهبران و  در معيار، عنوان بهموضوعاتي خاص 

با  ...قابل فهم است. »تنظيم دستور كار«گسترش سطحي  عنوان بهكه اين اغلب 
توانند  ميهمچنين  جمعيهاي  رسانه ،برخي مسائل در ذهن مردم سازي برجسته

 ملاحظاتي را كه مردم هنگامي كه در مورد نامزدها و يا مسائل سياسي قضاوت
  (Scheufele and Tewksbury, 2007: 11) .) سازي زمينهكنند، شكل دهند ( مي
  
 پيشنهاد ،قبل هاي بخشائه شده در ار شناختيهاي  بر پايه مدل» سازي زمينه«ديدگاه هاي  فرضيه

بنا بر منطق توانند  مي ،دارند تأثير اي حافظهدر مورد مسائل خاص كه بر يك گره ها  كنند كه روايت مي
پوشش  ،شوند. بنابرايننيز منجر در مسائل ديگر ها  گسترش نفوذ بر عقايد و نگرش به اي شبكه

دهد كه مردم با اتكا به اطلاعات اين  مي افزايشرا اين يك موضوع و روايت خبري، احتمال متوالي 
   شكل و جهت دهند.سياسي خود هاي  ارزيابيخبري به  هاي گزارش

وقايع و حوادث است و هاي  برخي از جنبه سازي برجستهروند گزينش و  :بندي چهارچوب   
 استي ويژه ها حلو يا راه ها  خاص، ارزيابيي براي ترويج تفاسير ها آن ايجاد ارتباط ميانهمچنين 
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(Entman, 2004: 5).»اًذهن است، چرا كه مستقيم سازي فعالمكانيسمي اساسي در » چهارچوب بندي 
سازد.  مي عصبي مغز متصلهاي  ه شبكهبرا ها  ساختار يك روايت انتقال يافته توسط رسانه

ت عمدي، گاهي شده از سوي فرستنده پيام، گاهي اوقابرگزيده يك عمل  عنوان به »بندي چهارچوب«
مستقيم بين پيام، مغز  يهميشه ارتباط وليكن آناست. شهودي و ذاتي اوقات تصادفي و گاهي 

تنها يك موضوع  »بندي  چهارچوب« .آورد مي وجود بهآيد  مي دريافت كننده و اقدامي كه در پي آن
يست، متشكل از كلمات نتنها شعاري نيست؛ بلكه يك حالت از تفكر و يك سبك عمل است و 

موضوع  لازم هستند. ها آن و ارتباط برقرار كردن ميانها  كلمات و تصاوير براي ساخت قالب اگرچه
كه قادر به اتصال ها  تنها آن دسته از قالبو نسبت به ذهن خارجي نيستند،ها  حياتي اين است كه قالب

  )(Lakoff 2008ستند. رفتارها هننده از پيش موجود در ذهن هستند، فعال كهاي  به چارچوبها  پيام

بيشترين  گيرند، مي در جامعه بهرهو برجسته  پرطنينكه از الگوهاي فرهنگي  هايي قالبهمچنين 
دارند: يعني كلمات و تصاويري كه قابل توجه، قابل فهم، به ياد ماندني و داراي بار  اثرگذاريپتانسيل 

 ها آن و افزايش تكرار تأثيرگذار هاي روشبا پيدا كردن ها  قالب )(Entman:2004.عاطفي عميق هستند
 چهارچوب بندي ي خاص، يالگو گذارياثربا افزايش دادن حجم و و . يابند ميكارآمدي دو چندان 

  برانگيزند. تر  احتمال بيشتري دارد كه افكار و احساساتي مشابه را در مخاطباني كلان
را با الگوهاي ذهني از آن  كه مخاطبان ي،در اطلاعات ها شكافبا از ميان برداشتن  »بندي چهارچوب«

در ذهن بشر است كه مبتني بر  1فسيريت روندياين  ، وكنند مي عمل كنند ميپر خود  موجودپيش 
اطلاعات با : »2ها ضد قالب«نبوددر  .هست متصل شده و احساسات ذخيره شده در حافظههاي  انگاره

در  ،»ها قالب«. شوند مي كه ارائه شده جذب يهاي ها، مخاطبان به سمت قالب ارائه شده توسط رسانه
امكان كه عادي و هميشگي هستند  هاي واره طرحاز هايي  شبكه ها آنو  ؛اند شده دهي سازمان ها پارادايم

توانند  ها مي سازند. براي مثال، قالب مي ميسر نوينهاي  گذشته براي پيشرفتتجارب را از  گيري بهره
پارادايم تروريسم كه در همچون باز تكرار كنند. را حتواي قوي عاطفي با م ويك روايت شناخته شده 

  كند.  مي و ترس را القا برانگيختهنتيجه مرگ را 

                                                            
1 . interpretive processes 
2 . counter-frames 
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ها  پيام وساز ساختكليدي در هاي  ، مكانيسمبنديچهارچوب و  سازي زمينه، سازي برجسته كه درحالي
مستقل خاصي است كه  تفاسير  ملياتعهمچنين وابسته به ها  در رسانهها  پيامو پخش تحويل  ،هستند

 )(Bennett et al., 2006 است. »1شاخص« عملياتدهد كه يكي از اين  مي كاهشها  خاطبان را از پيامم
. ناشران و استبسيار برجسته اي  ي حرفهنگار روزنامهگذاري در عملكردهاي  شاخصاهميت 

با توجه به اهميت درك شده از ،ها شنگراز اخبار سازي  و نمايه بندي شاخصسردبيران، گرايش به 
ها  رسانه اي حرفهفعالان تر،  خاص طور بهيك موضوع خاص در ميان نخبگان و افكار عمومي دارند. 

 دانحكومتي دارند. اين بهاي  بندي اهميت يك موضوع معين بر طبق گفتارها و بيانيه تمايل به رتبه
است كه  مفهومپردازند. بلكه به اين  مي نظرات دولتيد نقطه يبه سادگي به بازتول ها آن معنا نيست كه

مسئول براي اجراي يك نهاد اصلي  درواقعحكومت منبع اصلي اطلاعات در مورد مسائل مهم است و 
قابل فهم است كه مواد ارائه شده توسط  بنابراين. است سياست پيشنهاد شده يا برنامه عمل

 شاخصو  سازي نمايهدر فرآيند اي  تي توجه ويژهدولتي و يا اظهارات مقامات حكومهاي  سياست
  كنند.  مي كسب

به سطح در يك موضوع، وابسته  »گذاري شاخص«چگونگي در  گيري تصميم برايها  ظرفيت رسانه   
نارضايتي در ميان نخبگان و رهبران فكري اجتماع دارد. اگر توافق يا عدم توافق بر روي يك موضوع 

در يك مسئله ها  واحد از ارزيابياي  به شاخص سازي بر پايه مجموعهها  همخالفت اندك باشد، رسانو 
سپتامبر و حوادث متعاقب آن در آمريكا منجر به پذيرش قالب  11پردازند (براي مثال حادثه  مي معين

هاي  تفرقه و عدم عينيت زيادي در پاسخبيشتر مواقع، شد). از سوي ديگر، » جنگ عليه تروريسم«
 ها، بيشتر رسانه )متحده ايالاتپس از توفان كاترينا در  مثلاً( بحران وجود دارد نخبگان به يك

ان به نگار روزنامهتوسط  »شاخص« .گرفتنداز اين رويداد بكار  شاخصخود را در متنوع هاي  قضاوت
نخبگان راي آن موضوع باهميت سطح  هنيست، بلكه بوابسته اهميت يك مسئله براي عموم مردم 

تي كه در مطابقت با يافكار عمومي براي پشتيباني از روا هاي نظرسنجي معمولاًهمچنين د بستگي دار
تنها بر مواضع نخبگان  بندي شاخص ،علاوه بر اين .شوند مي خبري قرار دارند گزينشهاي  روايت

  .)Bennett:2008( بستگي دارده بر درجه گسست ميان نخبگان در قدرت نيز كبل نيست،ه تسواب

                                                            
1 . indexing 
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لازم  »سازي برجسته«ي هاالگو مطالعه انداز چشمبراي تكميل  »بندي شاخص«روند و تحليل  تجربه  
خود را بر پايه هاي  خبري روايتهاي  افكند. سازمان مي پرتوخبري است، چرا كه آن بر منابع 

مردم بر  اثرگذاريبراي  ،قدرتفرآيندهاي كه از هايي  از آن دسته مسائل و قالب »بندي شاخص«
برجسته از افكار عمومي در مورد  اي مطالعهكنند. در اين راستا  مي ساختاربندياند  مه گرفتهسرچش

منتقد  1968آمريكاي، تا سال هاي  نهاجنگ ويتنام، نشان داده است كه اكثريتي قريب به اتفاق رس
 نين لت و همچوحدت و نظم و ترتيب در درون دو جهت وجود به عمدتاًو اين مسئله اند  نبودهجنگ 

در مورد  مطالعاتهمچنين . ) (Hallin 1986كلان بوده است صورت بهدر ميان جامعه گسترده اجماع 
براي مداخله  متحده ايالاتتصميم كه نشان داده است،  ها، رسانه طوقايع سياسي توس »بندي شاخص«

ز پوشش ااي  در عوض بخش عمده نشده است،برانگيخته  ها رسانهتوسط  1996در سومالي در سال 
تلويزيوني در تعقيب و در پي تصميم دولت آمريكا براي حضور هاي  از اين بحران در شبكهاي  رسانه

. صورت گرفته استها  توسط رسانهآن   سومالي به جاي پيشگامي در آن و هدايتهاي  در ناآرامي

)Mermin, 1997.392(  ،ان ان سي«خبري هاي  داستان ههشت سالمتوالي  با تحليلمحققان از سوي ديگر «
خبري رويداد محور را افزايش داده است، هاي  جديد حجم گزارشهاي  فنّاوريكه در حالي  نددريافت

از اخبار را به خود اختصاص اي  هنوز هم بخش عمدهرسمي رسد كه مقامات  مي با اين حال، به نظر
  .)(Livingston and Bennett :2003 داده باشند.

زماني خاص رهبران فكري در مواضع قضاوت خود دچار گسست و ه برهاگر در همچنين     
كه  كنند. مي فراهمرا  ها آن هاي چالشو ها  بحثو طرح براي بيان بستر لازم ها  رسانه ختلاف شوند،ا

اين را كه مردم  حدي تانخبگان در موضوعات سياسي ممكن است هاي  نگرشميان تمايز در عوض 
شهروندان نظراتي  كه ايناسي دارند منعكس نمايد. اما براي در مورد مسائل مختلف چه احس

ابزار انتخاب در  عنوان بهمتقابل براي استفاده  ها نياز به اطلاعات قالب ها آن هوشيارانه داشته باشند،
را براي افكار ها  نخبگان دادهاي  يك گروه كوچك و حرفه عمدتاًبه همين ترتيب  تفاسير خود دارند.

مردم كنند. اطلاعاتي كه براي  مي عموم مردم فراهمو بر رهبران رگذاري همزمان جهت اثعمومي 
را هم  شخصي اين نخبگانهاي  و قضاوت شوند مي فراهم ها آناز پيش موجود  هاي نگرشهمسو با 

  .)(Howard. 2003: 376استشامل 
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گر  بيان ها پژوهشليكن ودر رسانه درك شود.  اند نظامسياسي سوگيري نبايد به  »بندي چهارچوب «    
دانند، بنابراين پرسش حياتي اين  مي برخي تفاسير را مطلوبها  اين واقعيت است كه اخبار و گزارش

بر آن  تأثيرات سازي زمينهن و وتي ممحتواچهارچوب بندي و ،ها سازي برجستهاست كه چگونه 
سازد، بازيگران قدرتمند  مي تهدايمتناسب و از نظر سياسي پايدار را به الگوهاي  ها آن مخاطبان،

ارتباطي هاي  به تحميل چنين الگوهايي بر واسطه ،سياسي، منابع عظيمي را براي پيشبرد منافع خود
  )Entman.2007:164(. دهند مي اختصاص

، تحت مفهوم سازي زمينهو  بندي و چهارچوب ،سازي برجستهتحليلي بين يكپارچگي همچنين يك    
كه اشاره  :2انحرافيسوگيري الف)  است.سه مفهوم داراي  عمدتاً» سوگيري« وجود دارد. »1سوگيري«

: كه اشاره به الگوهاي 3ييمحتواسوگيري واقعيت هستند. ب)  كننده تحريف عمدتاًبه اخباري دارد كه 
استفاده از  براي نفوذ يك طرف را در منازعات و  ،ارتباطي داردهاي  رسانه بندي چهارچوب پايدار در
هاي  رسانههاي  اشاره به انگيزش :4گيري تصميم در سوگيري ج) دهند. مي دولت افزايشقدرت 
و با گردهم آوردن اين سه  . )Entman.2007.166(دارد  كنند ميتوليد محتواي جانبدارانه كه اي  حرفه

يزي گويند در مورد چه چ مي نه تنها بر مخاطبان خودها  بر افكار عمومي، رسانه تأثيرگذارمكانيسم 
  : دهد ميتوضيح  چنين» انتمن«كنند. در اين راستا  مي القا ها آن فكر كنند، بلكه چگونگي تفكر را نيز به

دهند كه بر  مي است كه بازيگران سياسي به متوني شكل بندي چهارچوباز طريق 
 ثيرگذاشته يا اهميتكنند، تأ مي و ملاحظاتي كه مردم در مورد آن فكر ها اولويت

چيزي توانايي وادار كردن ديگران به انجام  ،چرا كه موجزترين تعريف قدرت دهند... مي
گفتن به مردم كه چگونه در مورد مسائل فكر ".هست خواهد مي يك نفراست كه 

درجه تا (و  تحكميسياسي غير  هاي نظامآن در  واسطه بهتوان  مي ،روشي است كه"كنند
  )Entman.2007.165(ذ نمود. اعمال نفو )سياسي قهرآميزهاي  نظام محدودتري

  
مصداقي  طور بههايي  توان با ذكر نمونه مي راها  در رسانهافكار عمومي  بندي چهارچوبقدرت    

در عراق توسط سربازان آمريكايي در  "ابوغريب"براي نمونه در مورد شكنجه زندانيان  تشريح نمود؛

                                                            
1 . bias 
2 . Distortion bias 
3 . content bias 
4 . Decision- making bias 
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توسط نگهبانان نظامي انوني رفتار غيرقهاي  عكاسي از شيوهو شواهد بسيار  باوجود،  2003-4سال 
در تنها را كه ابوغريب بيانگر سوء عملكردهاي محدود چهارچوب به سرعت اين ها  ، رسانهزندان 

مكانيسم كليدي در  .برگزيدندبخشي از نيروهاي آمريكايي در عراق بوده در پوشش خبري اين واقعه 
داستان  اين ترتيب اين بهخبري بود.هاي  ارشدر بيشتر گز »1شكنجه«حذف كلمه  بندي چهارچوباين 

اهميت اين موضوع را اندك رسمي مقامات  كه همچنانخبري ناپديد شد و  هاي سرفصلبه سرعت از 
انتقاد از نيروهاي آمريكايي در ميانه جنگ اكراه داشتند. غالب نيز در هاي  ند.رسانهداد ميجلوه 

انجام شده توسط نيروهاي هاي  شكنجههاي  اقعيتمواجه افكار عمومي با و محدودسازي منظور به
به اينكه با استناد . به اين منظور محدود شود ابوغريبحياتي بود كه نمايش تصاوير  ،متحده ايالات

 ها آن باشند، نمايش دهنده تكانتوانند براي مخاطبان حساس بيش از حد  ها مي محتواي اين عكس
ستري جهاني براي افشاي وحشيگري زندانبانان ابوغريب اينترنت ب وجود كهبا اين و محدود شد. 

آمريكايي در انتشار اين تصاوير نسبت به همتايان خود در اروپا بسيار هاي  فراهم كرد، وليكن رسانه
خبري را حمايت هاي  واقعيتي شناخته شده روايت اگرچهو در اين جريان  ،ه عمل كردندكاران محافظه

  ).Bennet :206:13( است زودگذرو  مايه كماقعيت بدون تصوير واقعيتي كرد ولي يك و مي و پشتيباني
كه با مذاكره بين بازيگران سياسي  گيرد برميرا در  چندلايهيك فرآيند ها  رسانه بندي چهارچوب   

. در اين راستا شود مي ها؛ قبل از رسيدن به اذهان شهروندان شروع و رسانه نفع ذيهاي  كليدي يا گروه
 صورت بهارائه كرده است كه  »3آبشاري سازي فعال« عنوان بهبرجسته را يك مدل تحليلي  2»انتمن«

  ) نمايش داده شده است. 3.2كلي در شكل (
اخبار، افكار عمومي،  بندي چهارچوبميان رابطه در  ،»انتمن«گسترده اين مدل كه بر پايه تحقيقات 

تعامل ترتيبي را بين بازيگران مختلف  و  است، گرفته شكلقدرت در مسائل سياست خارجي آمريكا 
و  سازي زمينه، ، چهارچوبسازي برجستههاي  مكانيسمو  كند ميرا برجسته  يك سلسله مراتبي از نفوذ

هاي  حلقه واسطه بهمتقارن بين بازيگراني كه روابط نا واسطه بهواحد كه اي  در پروسه، بندي شاخص
بالاي از سلسله مراتب كه  ييها و روايت اتبياندر اين مدل  .كند ميتركيب  اند زخوردي مربوط شدهاب

خبري هاي  روايت ، سرآغازبيشتر اوقات و نه هميشه دولت) بلندپايه(مقامات  گيرند مي نشئتسياسي 
                                                            
1 . torture 
2 . Entman 
3 . cascading activation 
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اطلاعات  هدارنداين افراد  دو دليل اصلي براي اين وجود دارد:و . هستندي الملل بينملي و  ،سياسي
عواقب ايجاد بيشترين احتمال  ها آنمطلوب  هاي مشي خطع مختلف هستند و برجسته و غالب در وقاي

جنگ و صلح در موارد معين) فرآيند در مورد  گيري تصميم را در پي دارد (براي مثال، پيامدهاو 
و  شوند ميپالايش  لايه اول يا نخبگان خارجي 1توسط نخبگان سياسي لايه دوم سازي برجسته

دريافتي از نخبگان سياسي هاي  براي عموم بر پايه پيامرا  بندي چوبرچهاه كها  سرانجام به رسانه
بين فردي پخش شده و در هاي  و شبكهها  از طريق رسانهها  . قالبشود مي سازند منتهي مي فراهم

دهند، كه يا با  مي واكنش نشانها  بر رسانه تأثيرگذاري. اما عموم مردم نيز با شوند مي اذهان مردم فعال
 شوند مي گيري اندازهها  توجه خود، كه توسط رسانهو سطح ميزان  او يا ب يشسال نظرات خوار

  گيرد.  مي صورت
شده، بازخوردهايي متوجه ايجاد خبري  هاي قالب، داشته باشيمتوجه اين موضوع اهميت دارد كه    

ها  خوبي در رسانه به» 2ترور برعليهجنگ « چهارچوبكنند. براي مثال هنگامي كه  مي نخبگان سياسي
بود كه با آراء و اظهارات خود اين قالب را به  آميز مخاطرهمستقر شد، براي نخبگان سياسي لايه دوم 

سياسي هاي  گيري تصميم بر نخبگان سياسي زماني كهاي  رسانه هاي قالبنفوذ طلبند. چالش ب
كرده  سياسي ارائه- اي نهيك مدل تعامل رسا» رابينسون«ر است. بر اين مبنا تنامشخص هستند بيش

لزوم ها  غالب رسانه چهارچوبشش بحران مختلف انساني كه در آن  وتحليل تجزيهوي با ، است
شش نمونه اين در تمام  به نتايج جالبي دست يافته است. كردند مي را القا متحده ايالاتمداخله نظامي 

است بوده بهترين پيشگوي اين  ها، رسانه بندي قالببا تركيب يافته او دريافت كه سطح عدم قطعيت 
كند كه  مي القا» اضطراب«گيرد. لذا عدم قطعيت  مي در نهايت تصميم به مداخله متحده ايالاتكه چرا 

و  شود مي همچون نهادهاي سياسيبه موضوعات معين در افكار عمومي  توجهمنجر به افزايش يافتن 
در  ).Rabinson,2002(برجسته است  دشوار و ياردر مسائل بس يدولتاقدامات در نتيجه مستعد كننده 

الگوهاي  ،ها نظرسنجيعموم، معادل افكار عمومي است و در » آبشاري سازي فعال« يمدل تحليل
. در اين مفهوم، منطق مدل نسبت به شود ميرفتار جمعي منعكس هاي  و ديگر شاخصه دهي رأي
سياسي و مخاطبان منفعل  كنندگان مصرفاز  تركيبي عنوان بهيستم سياسي حالت داخلي دارد عموم س

                                                            
1 . second-tier 
2 . war on terror 
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زاويه را از چهارچوب بندي و  سازي برجستهمدل ساخت فرآيند  . همچنين اينشوند مي در نظر گرفته
   ).Entman.2004(كند مي منعكسها  نخبگان سياسي و رسانه هاي نگرش

سطح  و كنند مياعمال  خبريهاي  بالاترين كنترل را بر چارچوبغالب نخبگان سياسي بر اين مبنا،   
 هستند. تشديدمربوط فرهنگي متجانس  رويدادهايبه خبري  هاي چارچوبزماني كه  ها آن كنترل
 ديگر نبرد).هاي  سپتامبر يا در زمان 11(براي مثال، دفاع از ملت در برابر دشمن پس از  شوند مي

 عنوان بهندن صداهاي مخالف (حاشيه رابه  تمايل، آمريكاييهاي  ، در طول زمان جنگ، رسانهدرواقع
تماشايي هاي  بر صحنهتمركز و داخلي هاي  و غالب ساختن سياست ،مثال، جنبش ضد جنگ)

تنها به  اي رسانه هاي سياست گونه اين. البته دارندمعترضان هاي  ديدگاهتوجه به اعتراضات به جاي 
مطالعات انجام شده از  چراكه )Gitlin1980:Hallin 1986:Miller2005( .شود نميمحدود  متحده ايالات

، اند داشتهكه در مواضع سياسي رسمي قرار  يبازيگران دهد مينشان جنگ عراق  اي رسانهپوشش 
در قرار دارند  ها آن نسبت به كساني كه در مخالفت باها  از جانب رسانهرا همواره زمان بيشتري 

   )Murry2008,Lehman2005(. اند داشته دريافتكشورهاي مختلف 
مربوط به رويدادهاي فرهنگي مبهم  نوسان بيشتري زماني كهمتقابل چرخش و  هاي چهارچوب   
فاجعه توفان كاترينا؛ زماني كه نقش حفاظتي دولت در  در مديريت كنند. براي نمونه مي كنند پيدا مي

ها  رسانه وجود دارد كهامكان اين ميداني درآمده بود. با اين حال،  هاي گزارشتناقض با 
آيند  مي بپذيرند و تفسير عملي را كه در پي آنمعين را سئله مدولت را در مورد يك  بندي چهارچوب

)، بمباران 1983ا (ددر تهاجم آمريكا به گرانا اي رسانهخود بر عهده بگيرند. كه اين نحوه عملكرد 
  )Entman,204( ) تحقق يافت.1989 - 90) و تهاجم به پاناما (1986ليبي (

و ديگر نشريات  »نيويورك تايمز«لذا  اند، شده بندي طبقهنيز ها  ، رسانه»آبشاري سازي فعال«دل در م  
تسري اي  بين رسانه سازي برجستهديگر از طريق فرآيند هاي  آبشاري به رسانه صورت بهمرجع 

دو عامل در مدل آبشاري به  ها چهارچوبتنوع پردازش  دهند. مي قرار تأثيررا تحت  ها آن و يابند مي
يا عدم  ميان نخبگان سياسي ب) و تجانس نارضايتياصلي بستگي دارد. الف) سطح وحدت يا 

بيشتري  و امكان فرصتاي  حرفههاي  رسانه . ارائه شده در بالاي آبشار هاي قالبفرهنگي تجانس 
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بگان و يا هنگامي كه اختلافي ميان نخ ،تفسيريمتنوع و يا الگوهاي  1متضاد هاي چهارچوبارائه براي 
كنند (مانند، نقض آشكار  مي دهد، كسب مي ميان تصميم گيرندگان و فرهنگ كشورها رخناسازگاري 

ايجاد شده و مورد  هاي قالبتا  شوندبه اندازه كافي قوي ها  ضد قالب كه اينحقوق بشر). براي 
ل درك نياز به همسويي با عموم مردم يا حداق ها آن حمايت نخبگان را به چالش بطلبند.

  ان از افكار عمومي دارند. نگار روزنامه
مجموعه هر اطلاعات در از در هر سطح از آبشار بستگي به  اين دارد كه چه ميزان  »سازي فعال«  

يابد مبتني بر  مي آنچه از يك سطح به سطح ديگر انتقال باشند،يافته ، جريان ها چهارچوبخاص از 
در هر سطح از ها  چهارچوبشي كليدي در اثر بخشي نق ها انگيزشدرك گزينشي است. همچنين 

 وهستند، » 2خساست شناختي«در فرآيند ارتباطات دچار  كنندگان مشاركت كنند. مي آبشار ايفا
 را كه پيشرفت حرفه سياسي هايي چهارچوب. نخبگان انگيزند برميخود عادات اطلاعات را بر پايه 

در عين ايجاد كه  گزينند برميخبرهايي را اي  حرفههاي  نهرسا .كنند ميانتخاب  شود مي را موجب ها آن
شود. هم ناز سوي بازيگران قدرتمند  جويانه تلافياقدامات منجر به بيشترين جذابيت براي مخاطبين 

 هاي هستند كه از نگرشهايي  به دنبال رسانه ها آن عاطفي لذاناهماهنگي مردم تمايل به اجتناب از 
كنند تا از فرآيند سيستم آبشاري در يك  مي راي نمونه، وقتي كه افراد تلاشد.بنكن مي حمايت ها آن

به جستجوي اخبار  ها آن فرار كنند، ها آن هاي چهارچوببه خاطر مخالفت خود با اي  نظام رسانه
در كشور اي  غالب رسانههاي  چهارچوبافرادي كه از . همچنين پردازند مي آنلاين، از منابع خارجي

خارجي اي  از طريق اينترنت) از منابع رسانه معمولاً( تأييدكنندههستند به دنبال اطلاعات  خود ناراضي
با  ارتباطسياسي خاص و در  هاي نظامدر درون  »آبشاري سازي فعال« بنابراين )Best et al.2005(هستند. 
، هايي جايگزينبه عموم مردم  عمدتاً، جهاني خبريهاي  كنند شبكه مي كارمعين اي  رسانههاي  محيط

ها  از كسب پذيرش يا مطيع كردن مخالفتاي  در يك بستر خاص رسانه بندي چهارچوبهنگامي كه 
چالش ناپذير و بدون   جبرگرايييك اي  رسانه بندي چهارچوب درواقعو  كنند ميارائه  مانند ميكام نا

آن بازيگران  وسيله به مهم آن است كه مكانيسمي را كهلذا . نيست ك و رفتار مردمادردر امقاومت 

                                                            
1 . counter-frames 
2 . cognitive misers  دي براي پردازش اطلاعات دارد و معمولا از روشهاي انسان ظرفيت محدو بر طبق اين نظريه در شناخت اجتماعي،

                                                                                                   م          .براي دستيابي به اهداف خود بهره مي برند ميان بر
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همچنين حياتي است كه بر  و گذارند كشف كنيم مي تأثيرها  اجتماعي بر اذهان انساني از طريق رسانه
و جايگزين از منابع مختلف و يا از ميان برداشتن هاي  ظرفيت همان اذهان براي پاسخ به چارچوب

  اره كنيم. اشمتناسب نيست   ها آن روش تفكرا دريافت اخباري كه بتعويض 
اذهان انساني  دهي شكلدر  1متقابل بندي چهارچوب و  بندي چهارچوببراي بررسي اثر متقابل بين    

 ارائه قدرت و ارتباطات ميان خاص  اتموردي از ارتباطاي  در ذيل مطالعه ،از طريق فرآيند ارتباطات
  عراق شده است. اذهان مردم آمريكا در روندي كه منجر به جنگ  بنديچهارچوب  .شود مي
  

   سازي:تا گيج و آشفته اطلاعات غلط ارائه عراق، سيطره بر واشنگتن: از تسخير غلبه بر اذهان، 
دولت در مجلس نمايندگان آمريكا، گزارشي منتشر كرد (گزارش بهسازي ، كميته 2004در سال 
درباره دلايل  نندهك گمراهنادرست يا  اظهارنظر 237از اطلاعاتي برجسته ) كه يك پايگاه 2واكسمن

، »ديك چني« جمهور رئيسبوش، معاون  جمهور رئيسكرد و توسط  مي جنگ آمريكا در عراق ارائه
خارجه كالين پاول و كاندوليزارايس مشاوره امنيت ملي در امور وزير  ،وزير دفاع »دونالد رامسفلد«

ي را در مورد قابليت كلي مسائل صورت بهبيان شده بود. اين اظهارات  جداگانهجلسه  صدوبيست
سپتامبر در  11عراق، پيوند اين كشور با القاعده و دخالت صدام حسين در حوادث اي  هسته
كميته منتخب  2004، در ژوئيه سال و فاقد پشتوانه بودند. همچنيننادرست  عمدتاًكه  گرفت برمي

دولتي بود مقامات مجلس سنا در امور اطلاعاتي، گزارش مشابهي كه در تعارض با اظهارات رسمي 
موضوع، اين منتخب دولت بوش براي بررسي  مأمور »3فرچارلز دوئل«منتشر كرد. در اكتبر همان سال 

گزارشي ارائه كرد كه بنابر تحقيقات او هيچ شواهدي از يك برنامه جامع تسليحاتي پس از سال 
هيچ شواهدي از هم  تا به امروزبه همين سان  ).Duelfer.2004( بوددر عراق يافت نشده  1991
از جنگ بين عراق و القاعده  ي قبلدر عراق يافت نشده است و هيچ ارتباط كشتارجمعيهاي  سلاح

  گزارش نشده است. 

                                                            
1 . framing and counter-framing 
2 . the Waxman report 
3 . Charles Duelfer 



188 

 

. با اين حال، در اكتبر انتشار گزارشهاي  را در زمانها  اين يافتهاي  گسترده طور به آمريكاهاي  رسانه   
هنوز بر اين باور بودند كه  ها، درصد از آمريكايي 38، 1»هريس«بر طبق نظرسنجي موسسه  2004
درصد بر  62در عراق كشف كرده است. علاوه بر اين  )WMD( كشتارجمعيهاي  سلاح متحده ايالات

حائز آنچه بيشتر . )Harris, 2004(از القاعده داشته است توجهي قابلاين باور بودند كه در عراق حمايت 
منتقد در  اي  سانهر  ها پس از ارائه اطلاعات رسمي و گزارش سال 2006در سال  كه ايناست،  اهميت

 هايي آمريكايينشان داد كه تعداد  نظرسنجيعراق، يك  قبل از جنگ، تصويرپردازيخصوص تعريف 
 36شده (از   بالغ  درصد 50در عراق يافت شده به  كشتارجمعيكه بر اين باور بودند كه سلاح 

درصد  64اعتقاد كه صدام حسين روابط نزديك با القاعده داشته به  ) و اين2005درصد در فوريه 
  نگاه كنيد.  3.1). به جدول 2005درصد در دسامبر سال  41افزايش يافته است (از كمتر از 

چگونه و چرا اين درصد قابل توجه از از اينكه  اند عبارتكه  شود ميدر اينجا مطرح  هايي سؤال
فرآيند اجتماعي كه منجر به اتخاذ گسترده اين  ؟اند فهم غلطي داشتهجمعيت براي اين مدت طولاني 

با توجه به  ويژه به تصورات نادرستاثرات سياسي اين  ؟ همچنيناطلاعات غلط شده چه بوده است
اطلاعات  از طريقجنگ پشتيباني چگونه در نهايت  ؟به سمت جنگ چه بوده استهاي  ايجاد گرايش

   ؟گشت حاصل گرديد رائهيندهاي انتخابات رياست جمهوري و كنگره اكه در فرآ اي كننده گمراه
مردم تمايل دارند به آنچه كه علاقه دارند باور داشته . «كنم ميمن باز هم تكرار  سؤالاتدر جواب اين 

 پيشين خود پالايش و تصفيه و آرايها  وتاتطابق آن با قض منظور بهاطلاعات جديد را  ها آن .»باشند
 كه در چالش با باورهايهايي  واقعيت شتمايل كمتري به پذيراي  قابل ملاحظه طور بهو  كنند. مي
 باوجود ،ها اينر علاوه ب است دارند. ها آن كه همسو با اعتقادات هايي آنقرار دارد نسبت به  ها آن

همچنان به نشر در طول دوران زمامداري خود، دولت بوش  ،مغايرمتناقض و اطلاعات آشكار شدن 
زيادي  تأثيرپس از جنگ هاي  موجود در سالايجاد تصورات نادرست كه در  كننده گمراهاطلاعات 

سپتامبر، بوش به  11در پاسخ به گزارش كميسيون  2004. براي مثال در ژوئن داد ميداشت ادامه 
وجود بين عراق و صدام با القاعده اي  كنم كه رابطه مي من پافشاري كه ايندليل "خبرنگاران گفت: 

                                                            
1 . Harris 
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سناتور  ،ديگر اي نمونهدر . "وجود داشته است ها آنبين اين رابطه  درواقعداشته اين است كه 
  گفته بود. گونه اين 2006در يك كنفرانس مطبوعاتي در سال  »1ريك سانتوروم« خواه جمهوري

  
نيروهاي  2003و شيميايي پيدا كرديم و از سال  كشتارجمعيهاي  سلاحما در عراق 
عصبي هاي  كه حاوي گاز خردل يا عاملاند  انبار تسليحاتي كشف كرده 500ود ائتلاف حد

مهمات شيميايي  تخريببسيار براي كشف و هاي  تلاش باوجودن بوده است و ساري
 fox(در عراق وجود داشته باشد.  ها آن از توجهي قابلرسد كه هنوز حجم  مي عراق، به نظر

news. 2006(  
  

عاطفي و شناختي بين تروريسم و جنگ عراق، موضوعي  اتارتباطوجود كه اند  محققان دريافته
از   يترس بيشتركه افرادي  واست. مايت مردمي از جنگ در عراق بوده حياتي در افزايش سطح ح

تري براي احتمال زياد اند، كه مورد كشته شدن خود نگران بوده هايي آنو  اند داشتهتروريسم آينده 
ر همچنين، د )Cohen2005,Hoddy.2002(.اند داشتهبا تروريسم تر  ق و نبرد كلاناز بوش، جنگ عراحمايت 

 2007در سال  »2هودي«توسط  ،مردم در خصوص جنگ عراقهاي  در مورد نگرشپژوهشي كه 
احتمال بيشتري براي مخالفت با جنگ نيست به افراد خشمگين  »مضطرب«افراد  ؛صورت گرفت

خطر را تقويت كرده و حمايت از جنگ را كاهش داده بود، ك ادرااضطراب  كه درحاليو  داشتند
خشم احساس خطر را كاهش داده و حمايت از مداخلات نظامي را افزايش داده بود. خشم همچنين 

بين آگاهي و دانش درباره عراق و حمايت از جنگ را كاهش داده بود. افراد عصباني آگاهي  هبطار
 غيررا از جنگ در مقايسه با مردم  ها آن حمايت »اطلاعات«در همين رابطه،  اند، كمتري نداشته

در ميان ، حمايت از جنگ را »اطلاعات«، سطح بالاتري از در همين رابطه. بودكاهش نداده  عصباني
افراد را براي جستجوي اطلاعات جديد  »اضطراب« كه درحالي و. مردم مضطرب كاهش داده بود

 براي ارزيابي و به ياد آوردن اطلاعات گذشته ها آن ز تواناييهمچنين موجب كاستن ا كند، مي تحريك
سپتامبر و در آغاز  11بيشتر افراد مضطرب پس از  كه درحالي ،دريافتپژوهش شده است، لذا اين  مي

                                                            
1 . Rick Santorum 
2 -Huddy 
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همچنين تمايل كمتري به  ها آن اند، به امور سياسي بوده مند علاقه، بيشتر 2003جنگ عراق در سال 
  )Huddy.2005( .اند داشتههم ر گذشته يادآوري وقايع ناگوا

 كه ادعا شود مي كند، هنگامي كه با مطالعاتي همسو مي قدرتمندي پيداعيني  هاي دلالتها  اين يافته   
حمايت  اند، بيشتري درباره جنگ باور داشته كمتر و تصورات نادرستحقايق به كنند افرادي كه  مي

بنابراين افراد خشمگين احتمال بيشتري . )Ualentino 2008, kull 2003( اند بيشتري نيز از اين جنگ كرده
كه به  هافراد مضطرب احتمال بيشتري داشت كه درحالي داشته كه پيامدهاي جنگ را دستكم بگيرند.

از و توسط دولت  تگردش اطلاعات نادرس كه اينولي با در نظر گرفتن  ،باشندمكفي دنبال اطلاعات 
و اند  تكيه كرده كننده گمراهافراد مضطرب نيز بر اطلاعات غلط و  ،استه صورت گرفتها  طريق رسانه

به عبارت ديگر  )valentine,2008(.اند نياوردهسازگار با تبليغات رسمي را به ياد تا در نتيجه اطلاعات 
 كههنگامي  ،اين افراد وليافراد مضطرب احتمال كمتري دارد كه به حمايت از جنگ بپردازند، 

   اند. عمل كرده برعكساست،  بودهاطلاعات صحيح  تأثيرشان كمتر تحت اعتقادات
از  اي العاده فوقشود، مگر آنكه سطح  نمي منجرها  به تغيير نگرش نفسه فيبنابراين اطلاعات 

 است كه مردم اطلاعات را با توجه به جهت بديناين و شناختي ايجاد شده باشد.  هماهنگينا
توليد اثرات عاطفي كه  باهدف هايِ انگيزش . همچنينكنند مي تخابشناختي خود ان هاي چهارچوب

معين را هايي  چهارچوبتوانند  مي دهند، مي را شكل گيري تصميم كنند و مي مقيدپردازش اطلاعات را 
براي بسيج مردم آمريكا در پشتيباني از جنگ عراق دو قالب عمده را  ها كوششبر اين مبنا ايجاد كنند. 
 طور بهبه وضوح و ها  پرستي. دولت بوش و رسانه و ميهن سم،تروري برعليهجنگ ست، افعال كرده 

 .Fried(عراق را در ذهن مردم شكل دادند.  برعليهبين جنگ عليه تروريزم و جنگ  يمستمر ارتباط

2005: weston 2005(  القاعده،  ازجملهمربوط به آن،  هاي قالبترور و تصاوير و  برعليههمچنين جنگ
را در اذهان مردم ايجاد  هاز معاني و پيوستاي  شبكه ،گرايي راديكال انستان، جنگ عراق و اسلامافغ

هاي  از مرگ آزمايش هراس در مغز افراد فعال كردند: هيجان را ترين  عميقكه )Lake off 2008(كردند. 
مرگ را با  هط ببودر كشورهاي گوناگون، شواهدي ارائه كرده كه مسائل و حوادث مر شناختي روان

هنگامي كه ترس از  )westen, 2007. 76( نمايد. مي سياسي در اذهان مردم همسو كار محافظههاي  گرايش
اند  دانسته مي ابزار دفاع و پناهگاه  عنوان به  و آنچهاند  مردم به آنچه داشته،شود ميمرگ برانگيخته 
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مجدد  تأكيدده در طول تاريخ مورد سنتي و باورهاي تجربه شهاي  در نتيجه ارزش اند، متوسل شده
  گيرند.  مي قرار
كنند و بيشتر به سمت نظم و قانون و  مي مخالفان را تحملمخالفت و در چنين شرايطي افراد كمتر    

با همچنين  )cohen, 2005( .شوند مي پدرسالار متمايلهاي  خانوادهاز و پشتيبان  گرايانه مليهاي  سياست
آن بر تصميمات سياسي او دريافت كه وجود ترس از مرگ در اذهان متعاقب  تأثيراتبررسي 

شده  2004او در عراق در انتخابات سال هاي  ، منجر به حمايت قوي از بوش و سياستدهندگان رأي
بر طبق آن برانگيختن ترس از مرگ كه  »1مديريت ترس«با نظريه ها  اين يافته )westen, 2007( .است

 كاران است در تطابق قرار محافظههاي  در سياست ويژه بهتمند در سياست و يك ابزار استراتژيك قدر
  )Solomon,1991,landau,2004( گيرد. مي
حملات  متعاقبي و رواني حدر شرايط رو ويژه به پرستي وطن، جنگ با ترور و چهارچوبهر دو   

گ با ترور يك قالب ترس استعاره جن كردند ميوليكن از هم متمايز عمل بودند.  اثرگذارسپتامبر  11
 كه درحالي) Huddy,2007( شد مي همراه با خشم و اضطراب شناخته را در اذهان عمومي فعال كرد، كه

ج مردمي در يكند و منجر به ايجاد بس مي اشتياق عملشور و بر پايه عاطفه  پرستي ميهناستعاره 
 شد مينمايش داده فحه تلويزيون گرديد و مردم را در حول پرچم آمريكا كه بر ص مي حمايت از جنگ

گسترده نصب شده بود به  طور بهبرجستگان اجتماعي و... ، نشانان آتشهاي  و بر روي اتومبيل
  )Brewer,2003(. كرد ميهمگرايي و همسويي نزديك 

در فضاي  ها بررسيكرد؟  ميها را ارائه  بندي اين چهارچوب چه كسياينجاست كه  سؤالاما    
 بندي رچوبچهارا ها  نهادهاي سياسي رسانهسپتامبر از اين حكايت دارد كه  11ز پس ا اي رسانه
ها  مردم به رسانه درواقع. كردند را به مخاطبان خود منتقلها  خود اين قالب نوبه به ها آنو ، اند كرده

در خصوص اثرگذاري پوشش  ها بررسي. چنانكه براي دريافت اطلاعات و افكار وابسته هستند
، اتصالي را بين افزايش پوشش خبري از اين وقايع و گسترش يسماز ترور جمعي ارتباط هاي رسانه

اما اين اطلاعات،  )kernetal.2003.necos 2008(درك عمومي از تهديدات تروريستي نشان داده است. 
گيرند و بر پايه  مي نشئتسياسي هاي  وقتي اشاره به مسائل سياسي عمده دارد، از درون نظام

روابط بين اجزاي مختلف  چنينهمها  چهارچوب. شوند مي ارائه ها آنمطلوب  هاي رچوبچها
                                                            
1 - terror man agment 
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رياست جمهوري، تنها يكي  ند، وستهالبته اين روابط نامتقارن كه كنند  مي نهادهاي سياسي را تعريف
به خاطر ظرفيت قانوني اين مقام براي اين جزء آن، ترين  مهم اگرچهاز اجزاي اين سازمان است، 

(با تفاوت ميان نهادهاي سياسي همچنين شامل كنگره .)Entman,2004(قدرت اجرايي است سازي ادهپي
  . شود مي سازمان ملل و رهبران خارجي نيزو ، ارتش ها) ان و دموكراتخواه جمهوري

، بر پرستي وطنجنگ با ترور و  هاي قالبموفقيت نخستين دولت بوش در تحميل در اين راستا،   
هاي  سازي مخالفت يكسان)، منجر به خنثي طور بهو دموكرات  خواه جمهوريي آمريكا (نخبگان سياس

 هرگونهملت،  زعراق با جنگ با تروريزم و دفاع ابا اتصال جنگ  و در اين دوران، شد. ها آنبالقوه 
، چه توسط اعضاي هيئت دولت يا توسط ضدآمريكايينگرش  عنوان بهمخالفت جدي، به راحتي 

اين سياستمداران  اي حرفه  در نتيجه حرفه و آيندهو  خورد ميبرچسب ها  در رسانه ها آن حاميعناصر 
  ) Lak off , Benmet, 2007(انداخت.  مي را به خطر

ها  براي خنثي كردن انتقادات دموكرات ،متواليهاي  با استفاده از چهارچوبهمچنين دولت بوش     
 اند، به دست آورده 2006سنا و نمايندگان را در سال از جنگ حتي هنگامي كه كنترل هر دو مجلس 

 اذهان عنوان بندي چهارچوببراي  بردين امبارزه سياسي ر«محققان  بر اين مبنا .كرد مياستفاده 
اذهان مراحل مختلف را از سر  بندي چهارچوبدولت بوش در نبرد براي  )Lake off , 2008(. »ندنك مي

در اين راستا داد.  مي طبق تحولات غير منتظره در جنگ تغييررا بر ها  گذراند و قالب روايت
استوار  »دفاع از خود« انگاره برو  كشتارجمعيهاي  اصلي، بر اساس تهديد ناشي از سلاح چهارچوب
 چهارچوب«اول جنگ در عراق، وقتي نيروهاي نظامي آمريكا به بغداد رسيدند. هاي  در هفته .شده بود
سنگين در داخل و اطراف بغداد برگزيده هاي  اف افكار عمومي از درگيريانحر منظور به »1پيروزي

در  متحده ايالاتشده بود و در يك فرصت مناسب براي عكاسي كه توسط ارتش ايجاد شد، سربازان 
و صدها دوربين به شهروندان عراقي براي سرنگون ساختن يك مجسمه صدام حسين،  لنزهاير ببرا

همچنين  .آمريكايي كمك كردندها  ختن يك قالب پيروزي در ذهن ميليونبراي استوار سادر حقيقت 
ي پوشش اخبار راديويي و تلويزيوني در آمريكا، از واقعه سرنگوني مجسمه صدام در تحليل محتوا

                                                            
1 . victory frame 
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منتقل شده توسط اين رويداد را » قالب پيروزي«مشتاقانه ها  رسانهچگونه بغداد، مشخص كرده كه 
  )Aday. 2005( اند. منتقل كردهخود  به مخاطبان پذيرفته و

در عراق به سرعت ها  مستند از ادامه خشونتهاي  در پي اين واقعه، تعداد داستان به همين ترتيب،
بالقوه جايگزين و هاي  ، جايگزين روايت»قالب پيروزي«كه نشانگر اين است كه چگونه  كاهش يافت

توضيح نيز  قبلاًكه  طور همانشده است. ها  اصلي مورد حمايت دولت، در رسانهمخالفت چهارچوب 
در زمان جنگ منحصر  ها دولتايجاد شده توسط هاي  شد، ميل مطبوعات براي انعكاس روايتداده 

در مورد مجسمه ها  روزنامههاي  به آمريكا نيست، در يك مطالعه فرامليتي از تصاوير همراه با داستان
آمريكا در جنگ عراق از اين  پيمانان همي و سرنگون شده صدام، مشخص شد كه كشورهاي غرب

كشورهاي مخالف جنگ  نسبت ، بهاند كرده مي ديگر كه قالب پيروزي را القا يتصاوير و تصاوير
  )Fahmy.2007( اند. استفاده كردهبيشتر عراق 

تي ل جمعيببار ديگر هنگامي كه بوش با هواپيما بر روي يك ناو هواپيمايي در مقا» قالب پيروزي«   
برگزيده و انعكاس گسترده پيدا كرد، در اين حادثه كه بعدها مشخص  ،از سربازان به زمين نشست

سخنراني  زمينه پسبزرگي در  شعارنوشتهبوده است و نه در عراق يا خليج فارس » 1سن ديگو«شد در 
قالب  واسطهو به اين  »2پايان يافت مأموريت«بوش نصب شده بود كه بر روي آن نوشته شده بود 

  . گرديد ميپيروزي به ذهن مخاطب القا 
و  »3روايت نجات«در عراق يافت نشد، يك  كشتارجمعيكه هيچ سلاح و هنگامي  ؛در گام بعدي   

را ها  ، آمريكا در عراق بود تا عراقيچهارچوببرگزيده شده بر اساس اين  ها رسانهدر رهايي بخشي 
بر خلاف  مأموريتمشخص شد كه  كه اينو پس از نجات دهد و دموكراسي را به آنان هديه كند 

را در عراق افزايش ها  تبليغات رسمي پايان نيافته و مقاومت در برابر اشغال و جنگ شهري خشونت
مبدل شدند  »ها تروريست«يا  »شورشيان«ناگهان به  ها، آزاد فرض شده در رسانه يِها داده است. عراقي

تبديل شد و از اين پس ها  به روايت و قالب اصلي در رسانه بار ديگر »دفاع از خود«و جنگ براي 
 هاي چهارچوبالقاعده و اقدامات آن در عراق با شواهد بيشتري براي حمايت از آن وارد اخبار و 

كه سرنگوني صدام حسين و از ميان  بر اين مدعا استوار بود. كه اين روايت در عراق شداي  رسانه
                                                            
1 . San Diego 
2 . Mission Accomplished 
3 . rescue narrative 
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هنگامي  2004 نخستالقاعده را در عراق موجب شده است. در نيمه رفتن ارتش عراق، حضور فعال 
كه حمايت از جنگ عراق شروع به افول كرد و تلفات نيروهاي نظامي آمريكا در اين كشور شروع به 

 دقيقاًكه  افزايش نمود و شواهدي نيز از شكنجه شهروندان عراقي در زندان ابوغريب ظاهر شد،
، دولت بوش بود 2004انتخاباتي رياست جمهوري در سال  مان شروع مبارزاتمصادف با ز

سپتامبر و القاعده افزايش  11با آن ارتباط  ر عراق وجنگ د بندي  چهارچوب خود را برايهاي  تلاش
  منعكس شد، موفق بود. ها  گذشت و توسط نظرسنجي كه چنانداد. كه اين رويكرد جديد نيز 

براي مصارف داخلي و جهت استفاده از قدرت جنگ  جمهور، در براي رئيسدر اين دوران     
خودداري كنند و قالب جنگ را در  »1اشغال«واجب بود كه اعضاي دولت از اشاره به واژه خارجي 

اصل كليدي آمريكا حفظ كنند. اما پس از شروع جنگ، يك ملي امنيت و م سچارچوب جنگ با تروري
كه اين قالب در جنگ  بود.ه در مباحث پرستان  ميهن يموفق ارائه قالبچهارچوب بندي استراتژي براي 

متجلي گشت و با القا اين قالب در اذهان مردم » از سربازان كشور پشتيباني كنيد«عراق در روايت 
آمريكا از اشغال عراق در معرض اتهام خيانت عليه رهايي تلاشي توسط كنگره براي  هرگونه ،آمريكا
ها  استفاده از اين قالب بابنابراين جرج بوش  .گرفت ميقرار رزم  در يدر حال نبرد و نيروها يكشور
براي محدود نمودن بودجه جنگ در ها  چالش جدي از سوي دموكرات هرگونهخنثي كردن  قادر به

درصد اعضاي كميته شكل گرفته در كنگره براي  90موفق شد كه  2007عراق بود و حتي در سال 
  مالي به جنگ نمايد. هاي  دادن به تداوم كمك رأيخروج از عراق را متقاعد به 

ائتلاف « چهارچوبعراق يا در  با رهبران خارجي و سازمان ملل متحد نيز در فرآيند جنگ     
 . همچنين ازشدند ميشركاي غيرقابل اعتماد محكوم  عنوان بهيا و مكاري واداشته شدند هبه  »2ها اراده

ابر قدرتي آمريكا  ي ازنمايش عنوان به گرايي جانبه يكمسير آنجا كه راهبرد سياسي دولت بوش تداوم 
 ،همسو ساختن افكار عمومي آمريكا با اقدامات دولت بوش بوددر اين دوران  موردنظربود، اثرات 

مقابله با  . از سوي ديگر برايكنند مي گونه فكرچافكار عمومي در جهان  كه اينبدون در نظر گرفتن 
 عنوان بهما «شد  مي تكرار ها رسانهدر  دائماًه فعال شده بود و اين روايت پرستان  ميهنمفهوم انزوا، قالب 

  ».مدافعان آزادي هستيم هامسئوليتي ديگر كشور بي از دودلي يا نظر صرفآمريكايي، 
                                                            
1 . occupation 
2 - Coalition of willing 
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فرآيند بيشتر  اثربخشينخبگان سياسي بستر را براي از دولت بوش  آميز موفقيت بنديچهارچوب     
براي اثرگذاري ها  هدايت شد و از طريق رسانهها  به رسانهو پس از آن مساعد نمود.  »سازي برجسته«

ا يكديگر است. الف) مستلزم دو عمليات مرتبط ب» سازي برجسته« انتقال يافت.بر افكار عمومي 
برخي از مسائل  ب) تعريف يك روايت براي مسائل مختلف. در اين مورد دولت  كردن پررنگ
را با مرتبط كردن جنگ عراق، با جنگ ترور و با بسيج كردن كشور در حول » ازيس برجسته«بوش، 

و اين درحالي  مطلوب انجام داد. يو از جان گذشتگي سربازان آمريكايي در عراق به نحوها  فداكاري
غلط  هاي برداشتو درصدد ايجاد  گرفت ميبر پايه اطلاعات نادرست شكل  ها روايتبود كه اكثر اين 

و ي مردم آمريكا ابراي بق تهديد مستقيمك ي عنوان بهعراق و صدام حسين  ،لذاار عمومي بود. در افك
ويران كردن آمريكا و از بين بردن روش زندگي  درصددتروريستي كه هاي  شبكهاصلي  كننده تغذيه

يك ضرورت  »1عمليات پيش دستانه« ترتيب اين بهو  ندشد مي غربي در سراسر جهان بودند معرفي
در سخنراني خود در سال  »بوش جرج«در همين راستا شد.  مي محسوبخلاقي و يك الزام دفاعي ا

  گفت: گونه اينبه سربازان  »فورت لوئيس«در  2004
و  بوديمما شاهد يك تهديد مستقيم  و لذا داشتاين رژيمي است كه از آمريكا متنفر 

يت سازمان ملل متحد به اعضاي شوراي امن ...به اين خاطر من به سازمان ملل رفتم
به طرحي تهديد شدند و به اتفاق اين نگاه كردند و متوجه ما اطلاعاتي  هاي گزارش

عراق را خلع سلاح كند و يا  كه اينبراي فرستادن يك پيام به صدام حسين، براي 
كه معمول  چنان آندادند. و  رأي عواقب جدي متعاقب اقدامات خود را پذيرا باشد

جهان آزاد را ناديده گرفت، بنابراين من يك هاي  خواسته }حسين صدام{بود، او 
 يا از آمريكا دفاعو  كردم مييك مرد ديوانه اعتماد هاي  انتخاب داشتم، يا به حرف

  انتخاب كردم من در هر زماني از آمريكا دفاع خواهم كرد. در نهايت كردم. من  مي
  

براي تقويت ديگري و آزادي مردم عراق دلايل منابع نفتي ايمن و مستمر البته حفاظت از عرضه 
و در نتيجه تابع  هستنددلايل شناختي و ادراكي  ها اينبودند اما در حمله به اين كشور استدلال او 

 11هاي  در دستان تروريست كشتارجمعيهاي  اشاره به سلاح ازجمله، باشند مي عاطفي تأثيرات
  سپتامبر. 

                                                            
1 - Pre- emptive 
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به  مربوط عمدتاً» سازي برجسته«من هم بر اين باورم كه » بشاريآ سازي فعال«نظريه  همسو با    
عموم مردم  هبها  و روايتها  چهارچوباست كه ها  از طريق رسانهكه تنها دليل اين است، به ها  رسانه

نسبت به وقايع مختلف، وابسته به اي  متفاوت رسانههاي  واكنشهمچنين  د.نرس مي در سطح كلان
نخبگان نسبت به  بيشتر و نارضايتي ها و مخالفت .خبگان سياسي استسطح توافق در ميان ن

احتمال ايجاد و  شود ميتر  متناقضهاي  و روايتتر  گوناگونهاي  ، منجر به طرز عملهاي چهارچوب
 سازي زمينهبه شرايط سياسي با ها  . رسانهشود مي موجب و مباحث ها گزارشدر را  ها چهارچوبضد 

مخالفت  2002-3دوره زماني بين بنا بر همين دلايل  گويند. مي اخبار پاسخ »بندي شاخص«وقايع و 
تروريسم وجود داشت و تا زماني كه با در مقابل جنگ عراق و جنگ  متحده ايالاتكنگره  كمي در
تا حد زيادي  ها آن جنگ ميان نخبگان سياسي نبودند،هاي  ف عمده در ارزيابيكاشاهد يك شها  رسانه

بايستي بين ها  تحليلدر به همين خاطر است كه بسنده كردند. ايت ارائه شده توسط دولت روانتقال به 
كه  اي دورهيعني . دتفاوت قائل ش 2004و دوره انتخابات رياست جمهوري سال  2002- 3دوره 

هم در هنوز  اگرچه ،مختلف شروع به ظهور كردند هاي گزارشو  ها سياسي در روايتهاي  مخالفت
  بودند.  برنيامدهغالب كه در ذهن مردم فعال شده بود چهارچوب كشيدن به چالش پي 
تمايزي اساسي  ها آن مختلفانواع متنوع هستند و ها  اما موضوع حائز اهميت اين است كه رسانه    

 ».صليجريان اهاي  رسانه«در مقابل  »1حزبيهاي  رسانه«دارد؛ يعني  هلبوجود دارد كه بر ديگران غ
قرار دارند. و  اي حرفه وكار كسبو سيطره ملاحظات تجاري تحت  ها رسانه گونه اينالبته هر دو 

 هاي رسانهجانبدارانه در هاي  دي است كه در برخي موارد گزارشحاين تا گفته شد  تر پيشچنانچه 
از طريق  ،را با جذب بخش مهمي از بازار به محصولات مختلف خود مؤثرحزبي، يك مدل تجاري 

در  كنند. مي شود، ايجاد تأييداي  رسانههاي  توسط گزارش ها آن خواهند نظرات مي كهجلب افرادي 
 تلويزيونيهاي  و شبكه ها دموكرات و كاران محافظهاي راديويي ارهدر گفتنحوه عملكرد آمريكا اين 

 شركت نيوزكورپوريشنتر  ، در قالب كلان»فاكس نيوز«و يابد.  ميعيني  مصداق »2فاكس نيوز« مانند
در  كاران محافظهطرفدار هاي  رسانه اين مدل تجاري را به خوبي در خاك آمريكا اجرايي كرده است.

و آن را به  »جنگ با ترور«و  »پرستي وطن« ،اند برداشتهرا در چهارچوب اغلب دو گذشته  هاي سال

                                                            
1 . partisan media 
2 . fox news 
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راه بوده وقايع هم »كننده منحرفسوگيري «پوشش اخبار جنگ با همچنين كنند.  مي جنگ عراق مرتبط
، ارتباط بين منبع اخبار در جنگ عراق را با سطح ادراك نادرست در ميان مخاطبان 3.2است. جدول 

 اي نسبت به توجه قابلبه ميزان  »فاكس نيوز«بينندگان اخبار شبكه  ها آن دهد كه در ميان مي نشان
   اند. داشتهبيشتري تمايل  دولتيهاي  ديگران به روايت

سياسي توضيح هاي  توسط ايدئولوژي توان نميتصورات نادرست را در  اي رسانه يها سوگيرياثر     
 خواه جمهوريان احتمال بيشتري داشته كه از نگرش دولت خواه جمهوريدرحالي كه  چراكه. داد

متفاوت است. بنابراين  شان خبريبا توجه به منبع  ها آن تنادرسهاي  بوش پيروي كنند، سطح برداشت
هاي  كردند كه سلاح مي ان هنوز فكرخواه جمهوريدرصد از  43متوسط  طور به،2003در سال 

منبع » فاكس نيوز« شبكه اني كه خواه جمهوريدر عراق وجود دارد. اما اين باور در ميان  كشتارجمعي
يا  »1اس .بي پي.« ها آن اني كه منبع خبريخواه جمهوريبا  ايسهدر مق ،درصد بود 54بود  ها آن خبري

 (PIPA, 2004).درصد بوده است 32 ها آندر ميان  كشتارجمعيهاي  وجود سلاحباور به بوده  »2رآ يپ ان«
سپتامبر يا دوران آغازين جنگ در  11به وقايع استثنايي پس از محدود اي  رسانهسوگيري البته اين 

 ، مطالعات با تكيه بر2006از جنگ در سال سه سال بعد  و زمانگذشت شود، با  نمي عراق
. (جدول را تصورات غلط نشان دادندمنابع خبري كردند و ارتباط  تأييدهمين حقايق را  ،ها نظرسنجي

احتمال » فاكس نيوز«دهد كه چگونه بينندگان اخبار شبكه  مي نشانهمچنين جدول اين  را ببينيد) 3.3
وش توسط خدا براي ب كه اين، مانندبيشتري دارد كه جنگ عراق را با اعتقادات مذهبي مرتبط سازند. (

  )Jacboson,2007(رهبري نبرد عليه ترور برگزيده شده است). 
مرگ، گرايش مردم را براي  ناخودآگاههاي  كه انگيزشاند  ، دريافته»3وحشتمديريت هاي  نظريه«    

 ها آن فرهنگي سابقهاي  گيري و جهتها  بيني جهانو عملكردهايي كه بر پايه ها  پشتيباني از سياست
همچنين شواهدي وجود دارد . )Landau,2004( . (براي مثال جنگ با ترور)سازد مي وار هستند افزوناست

 ها آن و فرهنگ بيني جهانرسد، كه  مي گرايش افراد نسبت به رهبراني كه به نظركه تحت اين شرايط، 
از توجه و  تريالا، براي مثال مطالعات نشان داده كه افراد با سطح بشوند مي كنند بيشتر مي را منعكس

 ها آن د، رهبري كه به نظرنجلب شو »جرج بوش« سوي بهكه شته ري دات، احتمال بيشبه مرگاهميت 
                                                            
1 . PBS 
2 . NPR 
3 . Terror management theories 
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رقيب او  نامزد» جان كري«در مقابل . هاست آنمطلوب هاي  نگرش دهنده انعكاسو بوده كاريزماتيك 
، ممكن تر گستردهدر نگاه ). (Cohen et al. 2005  شد مي شناخته» گرا وظيفه«با تصوير شخصي  عمدتاًكه 

را براي تماشا انتخاب  »فاكس نيوز«خود، كانال  بيني جهان تأييددر پي هاي  ، آمريكاييدرواقعاست 
تصريح و  مورد سياسي و فرهنگيهاي  كه همواره برتري آمريكا را در عرصهاي  كرده باشند. شبكه

علت و اي  و افراد رابطهها  رسد كه در بين رسانه مي ربنابراين به نظ .)Iskandar,2005( دهد ميقرار  تبليغ
قرار دارند و از سوي ديگر اي  رسانه هاي سوگيري تأثيري بينندگان تحت يمعلولي برقرار باشد، از سو

عموماً كنند. لذا  مي همسو است انتخاب ها آن كنند بيشتر با نظرات مي را كه فكرهايي  مخاطبين رسانه
كنند كه دوست دارند  مي به چيزي گوش شوند مي خود برانگيخته هاي فرض يشپافرادي كه بر اساس 

همچنين براي افرادي كه تمايل به واكاوي بيشتر اخبار به دليل اضطراب ناشي از  )Shapiro.2006( بشوند.
را  ها آن هاي خاص ممكن شيب نگرشاي  منفي دارند، قرار گرفتن در معرض منابع رسانهعواطف 

  تقويت نمايد. ي معين نگرش سوي به
محتوايي، تا هنگامي كه سوگيري  جريان اصليهاي  براي رسانه متحده ايالاتدر اين راستا، در      

اما هنگامي كه نخبگان دولت بود غلبه داشت.  شكل گرفته توسطهايي  همسو با قالب ،نظرات نخبگان
 از ميانها  گيري تصميمدر سوگيري و تعصب در باورهاي خود در مورد جنگ دچار گسست شدند، 

 هاي نگرشبه ارائه اي  خاطبين رسانهخود از م دريافتبا تفسير علائم  اي حرفهان نگار روزنامهو  رفت
البته بدون چالش با پرداختند، مختلف به وجود آمده هاي  تمايزگذاري بين ديدگاهمختلف و 
بعدي هنگامي كه انتقادات  گام رد ،»جنگ عليه ترور«و  »پرستي وطن«مانند اساسي  هاي چهارچوب

 .در سراسر جهان شدت گرفتو همچنين ها  سياسي از نحوه هدايت جنگ در ميان دموكرات
دولت بوش را متوقف كردند و  دستور كار تعيين شده توسطهمراهي با جريان اصلي هاي  رسانه

داشت  تأثيرآنان مسلط خود كه تا آن زمان بر نحوه گزارش دهي هاي  چهارچوبجنگ عراق را از 
به  متقابل را هاي چهارچوبكردند و به اين دولتي و شروع به گزارش اطلاعات نادرست  تغيير دادند

  افزودند.  هاي خبري و روايي خودروند
پشتيباني را از تكاملي  روندي ، 2008تا  2003از سال   ها رسانه، مورد جنگ آمريكا در عراقدر     
و ها  چهارچوبها  سال رسانه 5قاطع مختلف تاريخي در اين و در مطي كردند. افول حمايت  تا
پشتيباني از جنگ . و رد اين جريان ندرا براي هدايت مخاطبان خود برگزيد اي ويژههايي »سازي زمينه«
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درجات در انتخابات رياست ترين  ناوليه جنگ به پاييهاي  در سال  در ميان مخاطبين از بالاترين ميزان
در آستانه اين انتخابات همچون ركود در بازار اي  جديد رسانه هاي قالب رسيده 2008جمهوري سال 

از سال  را به اخبار عراق كاهش داده است.ها  تمركز رسانه ،ديامسكن، و وضعيت نامناسب اقتص
قيمت گاز، ركود  آور سرسام و با آغاز مبارزات انتخاباتي رياست جمهوري در آمريكا و افزايش 2007
پرداخت قروض بانكي و در نهايت سقوط دليل ناتواني در به ها  ازار مسكن، حراج گسترده خانهدر ب

ي در ميان زياد هاي نگرانيسابقه بود.  در آمريكا بي 1930بازارهاي مالي و بحران اقتصادي كه از دهه 
از  ،ه اقتصادو براي نخستين بار مسائل متوجپديد آمد اقتصادي در اين كشور  مردم آمريكا از وضعيت

 .پيشي گرفت 1پنظرسنجي موسسه گالودر روي آمريكا  پيش» ترين چالش مهم« در عنوان جنگ عراق
از بحران عراق عنوان  تر بزرگئل اقتصادي را امس دهندگان پاسخدرصد از  7، تنها 2006در سال 

سال ند. ولي كرد ميبراي آمريكا معرفي تر  چالشي بنيادينعراق را درصد  40 كه درحالي، ندكرد مي
مشكل ترين  درصد بر اين باور بودند كه جنگ عراق مهم 15تنها و اين روند معكوس شد،  2008
چهارچوب بنابراين، پنج سال  .دانستند ميدرصد اقتصاد را داراي اهميت بيشتري  39 كه درحالياست 

ار عمومي آمريكا را از مردم و افكو دولت بوش،  ها رسانهمتقابل توسط  هاي بنديو چهارچوب  بندي 
توان گفت پيامد اين سوء  مي در نتيجه نمود.گيجي دچار و سردرگمي به  كننده گمراه يمسير

  است.  بدين شرحدر جنگ عراق ها  برداشت
اين كشور هاي  ارائه شده توسط رسانه هاي قالبدر روند منجر به جنگ عراق، شهروندان آمريكايي    

هاي » سازي برجسته« واسطه بهپذيرفتند و سپس را  "پرستي ميهن"و  "ترور برعليهجنگ "در ارتباط با 
شد  مي تصويرپردازيها  شده توسط دولت كه با رضايت نخبگان سياسي كشور و توسط رسانه وضع

 واسطه به(شور و اشتياق) پشتيباني مردم را از سربازان و جنگ  ها آن عواطف مثبت گمراه شدند.
ه بسيج نمود و مردم بنابر رويكردهاي پرستان  ميهنفتخار ملي و احساسات مبتني بر اهاي  انگيزش

به نفع جنگ تجهيز شدند و اطلاعاتي را كه در چالش با  كاران محافظهايدئولوژيك خود پاسخ دادند. 
با احتياط بيشتري واكنش نشان دادند و در جستجوي ها  دموكراتو  پذيرفتندن بود را ها آن باورهاي
را  متقابل بودند تا بتوانند باورهاي خويش هاي چهارچوب پي درو همچنين جايگزين بودند  ياطلاعات

                                                            
1 . Gallup 
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عواطف منفي، از قبيل ترس پيامدهاي متفاوتي  از سوي ديگر .)Jacobson,2007(متكي سازند ها آن بر
 خشم رفتارها را بسيج در پي داشت. گرديد، مي وابسته به شرايطي كه در آن موجب خشم يا اضطراب

داد و  مي عدم اطمينان از افزايش اضطراب كه درحالي. داشت برميكرده و واكاوي اطلاعات را از ميان 
كرد.  مي پرهيز از خطرات فعال برايجستجوي بيشتر اطلاعات،  منظور بهمراقبتي را در مغز مكانيسم 

كردند  ميوجيه لتي تو شهروندان عصباني، اعتقادات خود را در حمايت از روايات دو كاران محافظهلذا 
ناراضي هاي  اينترنت و منابع خارجي، با شبكه ماننداز منابعي  متناقضو در برابر هرگونه اطلاعات 

نخست و  هاي چهارچوبطرفداران حزب دموكرات بين پذيرش  كردند. مي اصلي، مقاومتجريان 
به  20001انتخابات سال  را با تقلب  در ها آن ي كه از منظر بسياري ازجمهور رئيسعدم اعتماد به 

شهروندان مضطرب هم در جستجوي اطلاعات  قدرت رسيده بود در چرخش در نوسان قرار داشتند.
تا حد زيادي ها  خود بودند. با اين حال تا زماني كه اكثريت رسانههاي  بهتري براي حمايت از قضاوت

 اين افراد نتايج جستجوي ،كردند مي سكدولتي را منعهاي  روايت تنظيم شده توسط دستورالعمل
  شد. مي محدود لزوماً
اين انجاميد و  طور بهها  نادرست در مورد جنگ عراق براي سالبرداشت و تصورات  ترتيب اين به      

درصد  28كه  نشان داد 2008اس) در ماه مارس سال  بي شبكه خبري (سي نظرسنجيتا جايي بود كه 
سپتامبر دخالت داشته  11در  مستقيم طور بهند كه صدام حسين هنوز بر اين باور بودها  از آمريكايي

اعتقاد و بود. در ارتباط پشتيباني از جنگ عراق  به شدت با ،تصورات غلطشدت و تناوب اين است. 
 انخواه جمهوريو حمايت از  جمهور رئيسرود، منجر به پشتيباني از  مي به اين كه جنگ خوب پيش

اين تصورات  غلط داشتند،  ان گرايش بيشتري براي حفظ اينواهخ جمهوري كه درحاليشد و  مي
 در اذهان مردم جايها  . هنگامي كه اين نگرشگسترش يافته بودنيز ها  در ميان دموكرات گرشن

 كه ريشه در اعتقادات حزبي داشت تغيير را  ها آنو نوين، تصورات گرفت، اطلاعات اضافي  مي
دادن به بوش در انتخابات رياست  رأيآماده  2004ه در سال در ميان كساني ك درواقعداد.  نمي

خود را بيشتر تثبيت كرده هاي  اخبار را پيگيري كرده بودند، ديدگاهبيشتر كه  هايي آن ،جمهوري بودند

                                                            
شد، روندي كه  پيروز» ال گور«با راي دادگاه آمريكا و با اختلاف اندكي بر رقيب دموكرات خود  2000جرج بوش در انتخابات سال  . 1

  بسياري آن را تقلب عنوان كرده بودند. م
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، كلان طور بهبا اين حال، براي مردم  پرداختند. مي جمهور رئيسبودند و هر چه بيشتر به حمايت از 
  .متفاوت بوده است ها آن جه منابع خبرياخبار با تو تأثير

حد زيادي تعيين كننده پشتيباني از جنگ بوده است، در در دوران بوش، تا  كننده گمراهاطلاعات     
عمده را در مورد  تصورات غلطاز  يك هيچدر ميان افرادي كه  2003يك نظرسنجي كه در سال 

هاي  دام حسين و القاعده نبود سلاح(نبود ارتباط بين ص ،شرايط جنگ نداشتند صورت گرفت
درصد از  23تحت رهبري آمريكا) تنها هاي  مردم جهان نسبت به تهاجمو خصومت  كشتارجمعي

، اين تصورات غلط باور داشتنديكي از قل به جنگ حمايت كرده بودند و در ميان افرادي كه حدا
تصورات غلط داشتند دو تا از اين و در ميان افرادي كه داراي  رسيد ميدرصد  53حمايت از جنگ به 

 86تا را داشتند،  سوءبرداشتدرصد رسيد. در نهايت كساني كه هر سه  78بودند، حمايت از جنگ به 
و حمايت از جنگ در ها  سوءتفاهمارتباط بين و  ),kull ۴.٢٠٠٣(كردند  مي درصد از جنگ پشتيباني

در ميان كساني خاصه نادرست هاي  برداشتحتي زماني كه سطح اين  يافت، تداومبعد نيز هاي  سال
ترين  از آنجا كه جنگ برجسته )Harris, 2006(.نبودند كاهش يافته بود خواه جمهوريكه طرفدار حزب 

، شد مي جنگ آغازگري جمهور رئيسپشتيباني از جنگ منجر به حمايت از  است،مسئله سياست 
وندان اطلاعات نادرست داده بود. اما اين در شهر هكرده بود و ب بندي چهارچوبرا ها  رسانهكسي كه 

ها  ارائه شده به رسانههاي  طول زمان تغيير كرد، مخالفت با جنگ در ميان نخبگان سياسي، دستورالعمل
مسلطي را كه اطلاعات را هاي  چهارچوبروندي و اينترنت، هي شنگار روزنامهو  را دگرگون كرد

و  »طوفان كاترينا«، جمهور رئيسكاهش اعتماد به و ، ندرداشتاز ميان برا  داد ميو جهت  هكرد  محدود
، باعث واكاوي بيشتر اطلاعات و خواه جمهوريدولت و حزب در سياسي هاي  رسوايي ي ازجريان
معني  بي به موضوعيدر جنگ تلفات نظاميان  نهايتاًدرباره جنگ از سوي شهروندان شد و هاي  روايت

قهرمانانه در دفاع از كشور، هاي  ناپذير فداكاري پيامدهاي اجتناببراي اكثريت شهروندان، به جاي 
از سربازان، توسط بسياري به معناي پشتيباني از خروج نظاميان آمريكا واقعي تبديل شدند و حمايت 

  شد.  مي دلايل مبهم و اشتباه صورت گرفته بود، تفسير واسطه بهزا كه  از موقعيتي آسيب
انتقال داد  يسحوزه تغييرات سيابا جنگ را به ها  كنگره آمريكا، مخالفت 2006انتخابات نوامبر در     

كنگره شد. با اين حال، حمايت از هاي  ان در كسب اكثريت كرسيخواه جمهوريو منجر به شكست 
، خواه جمهورياز شهروندان اي  دليل اين بود كه هسته، جنگ در پي اين انتخابات رو به افول نگذارد
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 ها آن ذهني هاي قالبو تا حد زيادي تصورات غلط خود را حفظ كردند. چرا كه  ويشاعتقادات خ
حمايت از جنگ، در دسامبر ميزان ترين  بنابراين، در پايين پذيرفت. نميرا در تعارض با آن اطلاعات 

كردند كه جنگ تصميم درستي بوده است. حتي  مي فكرها  درصد از آمريكايي 36، هنوز هم 2007
تا  40(بين  2008و اوايل  2007از آن، نسبتي در حالي رشد از افكار عمومي در نيمه دوم سال تر  مهم
  . امر حقيقت نداشت درواقعرود، چيزي كه  مي كردند كه جنگ به خوبي پيش مي درصد) فكر 45

توسط  ها گزارشموفق » سازي برجسته«يكي  ،توان به دو مكانيسم نسبت داد مي اين نوع نگرش را
ر ميان و دودلي دو ديگري وجود ابهام  ،ها عراق و پذيرش آن توسط اكثر رسانه آمريكا در رتشا

كانديداهاي عمده رياست جمهوري كه اكراه داشتند خود را در  ازجملهسياستمداران حزب دموكرات، 
 كه هيچ روش آساني براي خروج از عراق در كوتاه مدتبه اين دليل  ويژه بهتقابل با مواضع ارتش 

جان مك «ان كه در سناتور خواه جمهوريوجود نداشت، قرار دهند. بنابراين، نفوذ روايت جديد 
استوار شده » 2مسئوليت«بود، بر مفهوم  يافته تجلي 2008در انتخابات رياست جمهوري سال  »1كين

ون كه در حتي اگر رفتن به جنگ در وهله اول اشتباه بوده است، اكن"كرد:  مي استدلال گونه اينبود و 
همچنان طرفداران زيادي در ميان  ."شوند وفصل حلعراق هستيم، بايستي اينجا بمانيم تا مسائل 

درصد از  81تمايل  مسئله دورهبران دموكرات در اين شرايط بين . كرد ميبه خود جلب  ها آمريكايي
اجرايي كردن  براي خروج از عراق ظرف مدت يك سال و از طرف ديگر توان ها آن به دهندگان رأي

  و مسئوليت متعاقب انتخاب شدن خود، گرفتار شده بودند. ها  اين درخواست
در طول اين فرآيند در اذهان مردم صورت گرفت و اكثريت دگرگوني ترين  با اين حال، اساسي     

آماده  ها آن شدند. انزواطلبزيادي از شهروندان آمريكايي بيش از هر زماني پس از جنگ ويتنام 
بودند و بيشتر بهداشتي و امنيت شغلي هاي  با مراقبت كشور خويش جويانه مداخلهاوضه نقش عم
تا حد زيادي  »جنگ با ترور«بر پايه كسب رفاه اجتماعي باز تعريف شد و قالب  »پرستي وطن« مرور به

 مردم آمريكا در تقابل بادر نهايت قدرت تهديدزاي خود را براي افكار عمومي از دست داد و 
موجب القاي ها  قرار گرفتند كه با پشتيباني نخبگان سياسي براي سالاي  رسانههاي  چهارچوب

  .(Bennett et al., 2007)شده بود  ها آن اطلاعات نادرست به

                                                            
1 .John Mccain 
2 . responsibility 



203 

 

  
  چهارچوب:قدرت 

از طريق ساختن يا و  اجبار بهيا ، افرادهاي  گيري تصميم قدرت از طريق شكل دادن به روند ساخت
چندين قرن مبارزه براي دموكراسي . اين در حالي است كه شود مي حاصلبا هم يا هر دو و ها  انگاره

مردم با فرض بر عهده  .بر اساس شهروندي بوده استقدرت قواعد تقسيم تنظيم همواره درصدد 
آن  و شدند مي تبديل »شهروندان«از قدرت به خويش و استقلال نسبي هاي  داشتن حقوق و نقش

ناقص  مكانيسم ترتيب اين بهكنند.  مي را به نمايندگان پاسخگو به شهروندان واگذارمردم قدرت خود 
    سياسي كه توسط يك هيئت قضايي  يدر عالم نظر بر انتخابات "نمايندگي"و در عين حال ضروري 

و  هست استوار  ،شود مي مطبوعات آزاد و حق آزادي بيان رقابتي وسيله بهو  شود مي مستقل كنترل
را در   ايدئالدموكراسي  رات تاريخي و دستكاري نهادهاي سياسي توسط دارندگان قدرت، تغيي

  شرايط بسياري، غيرقابل تشخيص نموده است. 
  ايدئالاين اشكال  همداوم براي بهبود دموكراسي، هنوز بر دستيابي بهاي  با اين حال، تلاش

فشار هاي  ز سياسي حفظ شود و اگر گروهكه اگر فضاي با اند فرضدارند و بر اين  اصراردموكراسي 
در اعمال نفوذ در نظام انتخاباتي  ،ها دولتانتخابي را كنترل نكنند و اگر احزاب و هاي  دستيابي به مقام

اي  خود به شيوههاي  آزادي عمل نداشته باشند، شهروندان آگاه و آزاد، براي به قدرت نشاندن نگرش
  . شود مي مشترك تبديل گيري تصميم ايت امر به فرآيند شفافكنند، كه در نه مي آزادانه مبارزه

را با امكان تصحيح  »1ي خوبرانحكم«كند، وليكن  نمي البته، اين روش، حكومت خوب را تضمين
 ممكن ها، احترام به حقوق اقليتو انجام شده توسط اكثريت هاي  در انتخاب احتمالياشتباهات 

  سازد.  مي
اين امكان  ؟شود مي حاصل خوداتكاكثيري از افراد آزاد و متكثر  اي مجموعهاز چگونه عمومي خير اما 

 شود مي كه توسط رهبران مشتاق به شهروندان ارائه ،سياسيهاي  آزاد در مورد گزاره هاز طريق مباحث
سياسي، مهم اين است كه چگونه در مورد  فرآيندهاي بهگيرد. بنابراين، در اين نگرش  مي صورت
خاص از هاي  براي گروه يا بدخوب  هاي مشي خط، چرا كه هميشه شود مي گيري ميمتص ها سياست

در مورد و فرآيند تجميع منافع با  بحث  شود ميبدين طريق حاصل كلي  صورت بهاجتماع و يا جامعه 

                                                            
1 . good government 
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 واسطه بهكه در نهايت خودش را تر  ، به ايجاد يك عقلانيت برتر و تكامل يافتهيسياسهاي  انتخاب
منافع و  بايستي كثيري از طبيعي  طور به .شود مي كند، منجر مي آزادانه عقايد آشكار برخورد
و هدف مشترك، رسيدن به خير  عمومي و  .قرار گرفته شود مدنظردر اين روند اجتماعي هاي  ارزش

  . هست كه اكثريت شهروندان بتوانند با آن براي مدتي زندگي كننداست هايي  گزينهدستيابي به 
، درواقع دموكراتيك همواره با عقلانيت همراه بوده است و گذاري سياستگفت،  توان مي نابراينب   

در روزهاي اوج انقلاب فرانسه، منطق الهي مورد ستايش قرار گرفت و در سال كوتاه  اي دورهتنها در 
اه وتپس از اين دوره ك سرانجام عقلانيتگرفت، ولي را در دست در كليساي نتردام قدرت  1794

و  فرد منحصربهعامل  كه اين واسطه به »عقلانيت«به حاشيه راند و را  متافيزيكيغالب شد و قدرت 
بيني آينده و امكان كنترل طبيعت را پس از هزاران سال  بود كه درك و كنترل زندگي، پيش اي يگانه

به ما برتري  ما »خرد«همچنين . احترام بود، قابل ه بودساخت بر زندگي انسان ممكن سيطره آن
هاي  سياست دهد. مي يا عواطف، انسانيت ما را به سطح حيوانات تنزل »1رايزغ« كه درحالي. بخشد مي

وجود  واقعيت درستي از اين  »درك»شده هستند. البته  دهي سازمانبر پايه اين اصول همواره منطقي 
اين . و اند كردهنيت را آلوده نيست و رفتارهاي عاطفي هميشه قلمرو عقلا نقص بيداشته كه اين جهان 

 و تعصب منجر شوند، از بين فريبي عوامتوانند به  مي رفتارهاي غيرعقلاني و احساسي را كهها  سياست
دهد در صورتي كه عواطف و احساسات، اجزا  مي چه اتفاقي رخاينجاست كه  سؤالوليكن برند.  مي

كه در آن هايي  سات، در مورد روشو اگر عواطف و احسا ؟باشند گيري تصميم ضروري، فرآيند
 رفتارها و عملكردها منجر بالطبعبه ساخت معاني و كلي،   طور بهو روند ساخت قدرت ها  سياست

   ؟دهد مي ، تصميم بگيرند، چه رخشوند مي
  نويسند: مي »والد«و » ليچ«و چنانكه 

ها  كه سمبل دنستههايي  و كاركردي از موقعيت ندستهاز نمادگرايي گرايشي  ها، انگاره
گيري و  مالياتپيچيده هاي  قدرتمندترين نمادها، در نظريه در آن قرار دارند،و يا افراد 

بهداشتي و يا در هاي  ارائه مراقبت اثرگذاريا رشد اقتصادي، يا در ساختارهاي 
در  ها آن در نبرد نيستند، كليهيا حتي پيروزي و ها  مبارزه با تروريستهاي  استراتژي
وارد كردن تجربيات از چيزهايي كه در افراد ايجاد  منجر بهيا صداهايي كه تصاوير 

                                                            
1. insticts  
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، نهفته شود مي كند يا موجب بروز ترس يا تنفر شديد در افراد مي غرور يا رضايت
و از عقلانيت بسيار دور اند  كرده گذاري سرمايهو معاني ر عواطف ها  هستند... انگاره

  )Leege and Wald,2007.296(هستند. 
  

هاي  گيري تصميم و ياعاطفي و هيجاني هاي  غلبه و پيروزي سياستالبته اين گفتار اعلام نهايي 
ها  واقعي است كه مبتني بر آن مردم به پردازش داده هاي روش، شناختي از آننيست. بلكه  غيرمنطقي
 » رويه محور« ذاتاً. از آنجا كه دموكراسي هست كنند مي خود اقدامهاي  گيري تصميمبراي ها  و نشانه
، گيرند. براي نمونه مي چه تصميم ها آن كند كه نمي گيرند تعيين مي مردم چگونه تصميم كه ايناست، 

كه  شود ميمبدل  بااهميتموضوعي به در مورد جنگ يا صلح، اين  معين سياستياجراي بسط و 
 رسيدن به سطح اما براي .گيردانجام شناختي ما هاي  بهترين ظرفيت كارگيري بها بايستي ب

 هاي درگير شده با آن همراهكامل روند دموكراتيك بايستي با هضمفرآيندهاي سياسي،  گيري تصميم
و در حول احساسات آگاهانه  ندستهتا حد زيادي عاطفي  هافرآينددر حالي است كه آن باشند و اين 

هاي  وابسته به انگيزشهايي  از پاسخاي  كه مجموعه پيچيدههايي  شده است و به گزاره بندي مفصل
سياستمداران اينكه  دليل بهو  شوند ميمرتبط  اند، دريافت شده از محيط ارتباطي ما را استخراج كرده

 ب مردم سيطرهودانند كه چگونه عواطف مناسب را كه بر اذهان و قل مي و رهبران ذاتي،اي  حرفه
واقع رسمي دموكراتيك هاي  روشسازي واقعي بر روندها و  كنند، فرآيند قدرت تشريحيابد،  مي
  كنند.  مي سياسي را تعيينتا حد زيادي پيامد منازعات و  شوند مي

عقلانيت در هاي  با شناسايي محدوديت ،خردمندانه از فرآيند ايجاد قدرت وتحليل تجزيهلذا 
كه  دهد مي ارائه شده در اين فصل نشانهاي  . در عوض، مباحث و تحليلشود مي فرآيندهاي آن آغاز

 روندهاي همبستگي بين وقايع و تصاوير ذهني از طريق هاي  فعال نمودن شبكه وسيله بهچگونه، 
كه در آن روشي كه ما بر مبناي آن  ،شده چندلايهكي ارتباطي، فرآيندهاي ساخت قدرت در دينامي

را  كنيم مي كه ما عملهايي  كنيم و در نهايت روش مي كه ما فكررا هايي  كنيم روش مي احساس
بر قدرت كسان  طور بهارتباطات سياسي هاي  . شواهد تجربي و نظريهكند مي ساختاربندي
 را شكلها  چهارچوبچرا و چگونه چه كسي، دارند. اما  تأكيددر فرآيند قدرت سازي ها  چهارچوب

  دهند.  مي
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  فصل چهار    
  

  
  هاي ارتباطي ريزي شبكه برنامه

ست رسواگري و ها، سيا سياست رسانه 
  هاي دموكراسي بحران
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  تصويرسازي: واسطه به  ساخت قدرت
بر تا حد زيادي قدرت  مناسبات لت است.وسياست روند تخصيص قدرت در نهادهاي د    

، به ياد داشته باشيد. استاستوار  تصاويراز طريق  ساخت معانيبا  ين انساناذها دادن شكل
اشخاص  كه متمايز از مع در سطح كلان،واج درما هستند. ي آن) ذهن ي يا غير،تصاويرِ (بصيرها انگاره

در جوامع معاصر،  .كنند ميعمل عرصه ارتباطات اجتماعي شده در تصويرسازي خاص است، 
هاي ارتباطي و  همه سازمان »رسانه«منظور از  ارتباطات هستند. حائز اهميتها ابزارهاي  رسانه

خود  ابزارهاي وسايل ارتباطات جمعي و همشامل ه هم ، ك2ر فصل هاي تحليل شده د فنّاوري
   .هست شود مياي  ارتباطات توده
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 خواهيم. در اين فصل، نشان هست ها  رسانههدايت سياست در  و توسط  ؛1ها ت رسانهسايس      
ها و  انها، سازم پيامو اي هستند.  رسانه يها ها در درجه نخست سياست ما سياستزمانه در كه ، ادد

. خواهند داشتنجايگاهي هم در اذهان عمومي به طبع  ،ها حضور ندارند رهبراني كه در رسانه
شانس  ؛كنندپيام خود را به شهروندان در سطح كلان منتقل   توانند بنابراين تنها كساني كه مي

مواضع ظ حفيا ،شودقدرت كسب كه منجر به  اي گونه بهرا  افراد هاي گيري تصميمدر  تأثيرگذاري
 است،دموكراتيك  كشورهايدر فرآيند اين واقعي مصداق و  .سازد دارند پذير امكانرا  سابق قدرت

يابي به دستبراي  اصلي هاي مكانيسم عنوان بهرقابت و انتخابات آزاد  پايه برفرضاً كه در آن سياست 
شكلي نيرومند  ها رسانهر كنترل بغيردموكراتيك نيز  هاي نظاماما در  است.شده استوار مناسب سياسي 

كه اطلاعات را  فنّاورانه، بدون از ميان برداشتن موانع سازماني و ها نظامدر اين . استاز استيلا 
قاومت كه مست ا رنگ كمغيير به حدي ت هكنند، اميد ب مي نهادمندكرده و ارتباطات را  ساختاربندي

ارتباطات از بر ها  ماني كه كنترل اين رژيمز درواقعنيست.  پذير توجيهموجود   مؤثر در برابر قدرت
و كنند، البته با سطوح مختلف از خشونت  به سمت اضمحلال حركت مي ها آن، رود ميميان 
                                  Castells. 1995;Randall,1993) ( .استسياسي غييرات تچگونگي  كه وابسته بهانساني،  هاي هزينه

، و و غيرعملياتيانتزاعي  هاي دموكراسيبينابين حالتي ، اكثريت كشورهاي جهان در علاوه هب
زيرا تنوع  ،هستندزمينه مند دموكراسي كننده  قرار دارند. معيارهاي تعريف اقتدارگرايي مستبدانه

طه قدر يك نو  18كه در قرن  ليبراليسمهاي اصلي  هاي سياسي، قابل تقليل به ايده فرهنگ جهاني
 برابر  ادي،هن و اجتماعي شيوه عملكرديك  عنوان بهدموكراسي  .نيست اند كرده ظهور جهان، كوچك

  دموكراسي باشد.  لليبرا هاي ايدئالدموكراسي نيست. چه رسد به اينكه معادل  با ايدئولوژيِ

     مل ديگروانيست كه عكند، به اين معنا  ها عمل مي رسانهدر  ذاتاًاين واقعيت كه سياست       
و نه اين  .اهميت دارندهاي سياسي  رقابت پيامدهاي عيينهاي سياسي) در ت رفتار هاي روش مانند،(

براي فضايي  بلكه از آن جهت كه .دقدرت هستناصلي ها دارندگان  رساند كه رسانه مفهوم را مي
دهند كه در آن  يرا تشكيل مبستري ها  رسانه .كنند ميپيدا  هستند. اهميت بيشتري  قدرت ساخت

گيرد.  شكل ميبا قرار دارند  در رقابتكه مختلف بين بازيگران سياسي و اجتماعي در  روابط قدرت،

                                                            
1 . Media politics 
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. بگذرندها  بايستي از ميان رسانهاهداف خود  هدستيابي ب منظور بهها  همه بازيگران و پيام تقريباًبنابراين 
در ها  ها هستند. رسانه ها و منافع رسانه بان رسانهها، ز رسانهبا پذيرش قواعد تعامل  بهمجبور  ها آنو 
دون ب ها آنهمچنين  طرف نيستند، كند خنثي و بي اي ادعا مي نگاري حرفه روزنامه نگرشِچنانكه   ،كل

ابزارهاي مستقيم قدرت  هاي اقتدارگرا هاي جمعي تحت كنترل رژيم استثناي رسانهدر نظر داشت 
همسو با منافع  ها پيامسازند و در توليد  ارتباطي را مي هاي نظامي ا ازيگران رسانهب .ي نيستنددولت

 اي، اين منافع نيز متنوع با فرض تنوع بازيگران رسانهو  كنند مي عملاي خود  خاص سازماني و حرفه
 عمدتاًهاي  رسانه هاي شركت، ه شدنشان دادنيز  2كه در فصل  طور همان(Schudson, 2002) .هستند
داراي  ها آنولي اخبار است.  ازجملهمختلف  هاي سرگرميايجاد  ها آن وكار كسبيشتر اند و ب تجاري

سياسي روندهاي مستقيم در  طور به ها آنو بدين خاطر . هستندتري هم  منافع سياسي كلان
قواعد ابراين ناند. ب گذاري كرده خود سرمايه وكاري كسباز محيط  بخش مهمي عنوان بهها،  حكومت

زيگران با با ها آنو روابط  ها آنخاص هاي تجاري  به مدل ،ها رسانهسياسي  هاي عاليتفاشتغال در 
   .سياسي و مخاطبانشان وابسته است

استوار  اي توده ارتباطاتخود بر ارتباطات جمعي يا  ها آناي، چه  هاي رسانه براي همه سازمان     
 ها آنو تعميق مخاطبان بسط  واسطه به منابعشانافزايش مسئله كليدي گسترش نفوذ و  ،شده باشند

اين  . بنابراينكنند ميمختلفي تعيين هاي  هاي مختلف مخاطبان خود را بر طبق استراتژي . رسانههست
ند، بلكه مخاطبين نيست سهمهر چه بيشتر براي كسب و اهدافي  هايي روشتنها شامل راهبردها 

اين منطق كليدي و . گيرد برميت با سايرين در در رقابنيز را مخاطبان دقيق گذاري  پيروزي در هدف
در اسپانيا »  31آنتن«يا  متحده ايالاتدر  »نيوزفاكس «شبكه نمونه اي حزبي است، همچون  مدل رسانه
دهند كه  مخاطبان ايدئولوژيك خاصي را هدف قرار مي ها شبكهاين  در ايتاليا، »مدياست«و يا شبكه 

ها هستند. در  در رسانهاخبار گوناگون آگاه شدن از خود به جاي مند به تأييد نظرات  لاقهعبيشتر 
انتشار اطلاعات و به  عمدتاًهاي سياسي مستقل  مخاطبان، وبلاگ گذاري هدفهاي مختلف  مدل

پايگاه يك ايجاد اين وسيله به به  وشود  هاي جريان اصلي يافت نمي كه در رسانه پردازند ميعقايدي 
هاي جريان  براي رسانه كه درحالي. كنند ميت اقدام سياس در اص خود براي رويكردهاي خحمايتي 

                                                            
1 . Antena 3 TV 
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ها در  اعتبار رسانه چراكهموضوعي نسبي است، هميشه هاست. البته اين  اعتبار آن ،اصلي دارايي كليدي
  قرار داشته است.  نازليهاي اخير در شرايط  سال
مردم بر اين باور بودند كه مطبوعات اين درصد از  36 ؛ 2007، در سال متحده ايالاتبراي مثال در    

فراتر رفته  1985درصد در سال  23د، كه از نزن ضربه مي در اين كشوركشور در نهايت به دموكراسي 
 نسبتدر مقابل با پردازند  درصد اعتقاد داشتند كه مطبوعات با دقت به ارائه حقايق مي 39بود و تنها 

 هاي جمعي براي كسبِ مردم تا حد زيادي به رسانهمچنين ه .)pew:2007:2( 1985سال در درصد  55
تلويزيون و  هم هنوز ،هميت اينترنتارشد  باوجودو دارند،  خوداتكا مدنظربيشتر اطلاعات سياسي 

 .Pew, 2008c: (Paniagua, 2006,(باقي مانده است ها آنبع اخبار سياسي مورد اعتماد امن ترين مهمراديو 
از درستي آن اطمينان خواهيد يافت و اين ببينيد بيشتر اگر شما چيزي را  ،واضح استهم دليل آن 

  .(Hart,1999) دانند مي خوبيكه سردبيران خبري تلويزيون آن را به است چيزي 
 ،بههاي سمعي و بصري در انتقال اطلاعات سياسي اثربخشي پيام كه نشان داده، ها پژوهش   

در اين نوع عملكرد چنانچه است،  وابستهد نكن ا پردازش ميها ر ذهن ما پيام فرآيندهايي كه در آن
حتي وقتي اينترنت  .قرار گرفتواكاوي مورد  ها انگيزشمنطق توليد تصاوير و قبل در تحليل فصل 

متعلق به  پربينندههاي  بيشتر وب سايت باز هم ،شود ميذكر توسط مردم اخبار  اصلي منبع عنوان به
ميليون بيننده  46كه با بالغ بر  »بي.بي سي«وب سايت خبري  همچون د.هاي جريان اصلي هستن رسانه

خارج از بريتانيا قرار دارند.  ها آندرصد از  60و، استترين سايت خبري در جهان  در هر ماه پربيننده
ديگر وب كنند  نميتوليد كرده و آوري  اخبار را جمع كه »2نيوز گوگل«و  »1نيوز ياهو« استثناي به

 و همچنين» زرروتي«، »نيويورك تايمز«و  »ان.انسي.«از  اند عبارتبه ترتيب خبري پربيننده،  هاي سايت
   ». 3ام.اس.ان بي.سي«

نهايي  لاماي هستند، ك هاي رسانه سياست عمدتاً ها در عصر ما گفتن اينكه سياستبا اين وجود،     
 ها آن؛چگونه ازجمله شود ميرح مسائل ديگري در پي آن مط چراكه است.ابتدائي شي سنيست بلكه پر

 ها گيري تصميم وهاي سياسي  هاي سياسي،مشاركت مبارزات سياسي،رقابتمرتبط با هاي  مسمكانيبه 
 اي هاي رسانه عرصه سياستهاي سياسي خود را براي اينكه در  چگونه سازمان ؟ وشوند ميمتصل 

                                                            
1 . Yahoo! News 
2 . Google News 
3 . MSNBC 
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اي بر مبارزات ، رهبري و  هاي رسانه سياست خاص اثرگذاري ؟دهند ميو تحول تغيير كارآمدتر باشند 
 ويژه بهو جمعي  ارتباطخود هاي  رسانه هاي افقيِ تا چه ميزاني شبكه ؟ وچيست سياسي دهي سازمان

هاي  ها در رسانه سياسي را در قياس با هدايت سياسترويكردهاي ، سيم بي اينترنت و ارتباطات
 هاي رسواييگيري از  ها و بهره ست رسانهارتباط بين سيا ؟اند دادهگسترش بسط و  جمعي ارتباط

 عناوين واين علائم  عينيدر نهايت پيامدهاي ؟ و يستمبارزات سياسي چ ي درحسلا عنوان بهسياسي 
  چيست؟  جامعه واز روابط بين دولت  يشكل عنوان بهدموكراسي  برجديد سياسي 

  
  :عمل درها  معنايي: سياست رسانهي ها از ميان بردن زمينه

  ست؟يچ اي حرفهاستفاده توسط سياستمداران مورد واقعي هاي ابزار
  .دهند ميمورد واكاوي قرار را  و نقاط ابهام آلودهمناطق گام نخست: سياستمداران موفق 

 ها آنو  ،شوند ميانتخاباتي سپرده  آمارگيرانبه  شده كشف هاي آلودگيسپس گام دوم: 
در سياسي  هاي آلايشاين چه ميزان از ، كنند ميبرداري تعيين  نمونهدقيق هاي  روش وسيله به

  . گذارند ميبرجاي تخريبي بيشتري  تأثيري دهندگان رأياذهان 
و  ،سپارند ها مي تبليغاتي رسانه هاي بخشگام سوم: متصديان انتخاباتي نتايج كار خود را به 

اديو و را در تلويزيون، رمنفي مسائل اين  هاي بخش ترين مخربخود  نوبه بههم  ها آن
 آسيب ها آنرقباي سياسي  وجهبه بهترين كه  اي گونه به دهند، مستقيم قرار مي هاي ايميل
من از استعدادهاي باورنكردني كه  اي گونه بهمؤثر و برانگيزنده است.  واقعاً. گام سوم ببينند

انجام  ها آن ركاوقتي در نهايت ام.  زده شده حيرتمبارزات انتخاباتي اي  رسانه بخشفعالان 
نتخاباتي خود اجدي در ادامه مبارزات هاي بسيار  . اغلب رقبا دچار چالششود مي
  نيستند.  قابل ترميم و بازيابيوارده  هاي آسيب موارد بسياري كه در،شوند مي

بررسي و در سراسر جهان  يمختلف در كشورهايِ هاي سياسي راهبردها در  نقش كليدي سياست رسانه
  )  (Mancini2004a, Bosetti 2007, Hollihan 2008 . ثبت شده است

   كليدي است: مؤلفهدين چن اجراي وتحقق مستلزم اي  هاي رسانه سياستعملكرد درست 
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  راهبردهاير در يگتوسط بازيگران سياسي و اجتماعي درها  رسانهدسترسي  سازي ايمن) اول: 1
   .سازيقدرت 

به منافع هر يك از وجه ترين بهاست كه به ها و توليد تصاويري  پيامبسط و گسترش ) دوم: 2
هاي مؤثر نيازمند تشخيص مخاطبان  پيام و تنظيم ايجادرساند.  قدرت ياري مي عرصه بازيگران

. براي اجراي اين استراتژي، همسو است ها آن سياسي هاي مطلوبيتبا اين موضوع هدف است كه 
توليد  چنينهم .باشد متناسبها  پيام ابمخاطبان و هم  احياتي است اطلاعاتي كسب كنيم كه هم ب

 دستيابي به اهداف بازيگران سياسي درجهتاز اين اطلاعات  رهايي براي استفاده بهت دانش
و ها است،  سياست ترِ ال گستردهشكا يك جزء اساسي از درواقعها  . سياست رسانهاست ضروري
 1سازي قاطع در قدرت يزاراب عنوان به آنرساني از اطلاعات و پردازش  هاي اطلاع سياست

  .برند مي
 هاي ارتباطاتي خاص و چارچوب هاي فنّاوريپيام نيازمند استفاده از و پخش ارسال  ؛سپس) 3

  .گيري رأي در فرآيند اثربخشيبراي است، همانند ابزارهاي  مطلوب
مالي امور  تأمين قيمت را بپردازند، هاي گران ) و در آخر، برخي بايستي هزينه همه اين فعاليت4

  مركزي بين قدرت سياسي و قدرت اقتصادي است.  اتصالِ نقطه يسياس
اعمال نحوه را براي رويكردها هاي اين  خواهم كرد و دلالتبررسي را لكردها من هر يك از عم

به توضيح و ، نياز به اين موضوعات پرداختكنم. با اين حال قبل از  قدرت در جامعه ترسيم مي
  .دارد مسئله وجود

 درو آن يك بعد ثابت و بنيادين  شود نميها به مبارزات انتخاباتي  رسانه  سياست ،نخست   
و  .هست،احزاب،رهبران و بازيگران اجتماعي غيردولتي ها دولتهاي اعمال شده توسط  سياست
ي ها استراتژيست هاي كوشش ترين مهمر محتواي اخبار بر يك مبناي روزانه يكي از ري بتأثيرگذا

و نوعاً  سازي هستند. سرنوشتوقايع  انتخاباتي ، مبارزاتها دموكراسي درهمچنين  سياسي است.
ن افكار اذهااست كه  ها سياستمداوم از انتشار اطلاعات و تصاوير مرتبط به ندي رومتشكل از 

گر . مدهد ميو گسترش توجهات شكل انتخابات هاي  زمان درآن  تغيير دادنعمومي را به روشي كه 

                                                            
1 . power-making 
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 ،درواقع گيري رخ بدهند. تصميم هاي برههاين چشمگير در  واقعاًهاي  ا پيامي رويدادهااينكه برخي از 
و  كوشند ميي ويژه كردن وقايع د حوادث يا پررنگها براي ايجا حكومت سياستمداران ومداوم  طور به

همچون . كنند ميه افكار عمومي استفاد توجه جلبدر جهت سياسي  هاي نيرنگاز اتفاقات در قالب 
هاي المپيك) يا  المللي (براي مثال، بازي ديگر، ميزباني يك گردهمايي عمده بين يبا كشورآغاز بحران 

زيادي  حد تا ها مشي خط. بنابراين سياستمدار يا حزبي خاص ي يا سوء رفتار شخصيلفساد ما افشاي
را تعيين ها  سياست يِياجرايت قابلكه قدرت سياسي نه به اين خاطر . استها  وابسته به سياست

در ذهن طراحي  اثرات سياسي آنا در نظر گرفتن غالباً ب ها مشي خطكه  جهتبلكه به اين  ،كند مي
  . شوند مي

ادي هر هفرهنگي و ن خاص هاي با ويژگينطبق اي م هاي رسانه تنوع سياستاينكه دومين تذكر      
تلويزيوني در مبارزات انتخاباتي  تبليغات هاي آگهيمثال براي  .(Hallin and Mancini, 2004a)هست كشور

مالي  مسائل يدي لنقش كبيين مهم در ت يعاملو حياتي است.  اي مسئلهنقشي اساسي آمريكا 
اثرگذاري  در براي  »گرها لابي«نفوذ و  هاي گروهتوانايي  درنتيجهو  ها آن تأميننحوه  و ها سياست
اي در  عبارت ديگر در بيشتر كشورهاي اروپايي، تبليغات رسانه هب. دارد آمريكا هاي گذاري سياست

دسترسي به  ها حكومتو مراقبت و نظارت قانوني هستند تحت مبارزات انتخاباتي به شدت 
عد قوااعمال با  ي مختلفرا براي نامزدها بيشترين مخاطب)با (اغلب همگانيهاي  هاي تلويزيون شبكه

معمول  طور بهنيز  ،و تبليغات ها مناظره. سازند ميزمان ممكن عادلانه تخصيص براي  سختگيرانه
در هر  ها كنترلو ميزان اين  . البته اشكالتحت نظارت دقيق قرار دارندهاي انتخاباتي  توسط كميسيون

 اجرايي هاي روشنيز در را  امع يدارد كه قواعدوجود امكان اين  كشور متفاوت است. با اين وجود،
 ادعا كرد اين  توان ميو . پيدا كنيماي در سراسر جهان  هاي رسانه تي و سياستهاي اطلاعا سياست

  .كنند مين يعيترا معاصر هاي سياسي  قواعد فرآيند
  :نويسند مي »مانسيني«و  »هالين«انچه در اين مورد نچ

جهان كه فضاهاي عمومي را در سراسر  هايي روشبيشتر در  هاي مشابهتهدايت براي روندهايِ قدرتمندي 
، در رفتارهاي ها آندر توليدات اي در سراسر جهان  رسانه هاي نظامدر جريان است. و  كنند ميساختاربندي 

در حال  روزافزوني طور بهبا ديگر نهادهاي سياسي و اجتماعي،  ها آنروابط   در نظامو ها،  اي  و فرهنگ حرفه
اي در الگوهاي  فزاينده طور بهن سياسي نيز كلا هاي دستگاهشبيه شدن به يكديگر هستند. به همين سان، 

 اين فرآيند همگرايي و تكاملهمچنين كنند.... و  شباهت پيدا مي دهند ميقرار استفاده مورد ارتباطي كه 
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در اند.  توسعه يافته متحده ايالاتاست كه  نخستين بار در  هايي روشهمانند جهان تا حد زيادي در  ها رسانه
و ارسال همگاني تجاري پخش  اي رسانه هاي دستگاهمدل در ميان كشورهاي صنعتي در  متحده ايالاتابتدا 

مدل و به هنجار تبديل شده است. همگاني خصوصي و شركتي پخش مدل بود؛ اما اكنون  فرد منحصربه
 بود در بريتانيا غالب تري نازلو تا حد  متحده ايالاتسياسي كه در  انهطرف ايِ بي ، منش حرفه1اطلاعات پايه

  اشكال شخصي شده و رسانههمچنين هاي جهاني خبري در سراسر جهان استيلا يافته است.  در شبكه امروزه 
سابقاً ، و باز هم برند ميهاي مشابه با بازاريابي محصولات مصرفي بهره  محور مبارزات انتخاباتي،كه از تكنيك

هاي اروپايي و   يافتن بيشتر و بيشتر در سياستمشابهي در حال عموميت  طور بهغالب بوده،  متحده ايالات در
  )Hallin and Mancini 2004( .ندستهجهاني 

  

تر  نزديك ييآمريكا هاي روشو  عملكردهابه مبارزات انتخاباتي در آمريكاي لاتين،  در اين راستا،
يي استفاده اغلب از مشاوران آمريكا ،كنند ميشخصي شده تمركز  انبر رهبر ها آناز آنجا كه و  .هستند

  .);Plasser, 2000 Castells, 2005a; Sussman, 2005( برند ميبهره هاي تجاري  ز رسانهكرده و ا
از اي  رسانه هايِ سياستدر  يسياسسان ، اين الگوي هم»2نآمريكايي شد«فراتر از  درواقع    

و رشد فزاينده  تجاري يها رسانهجهاني در جهان كنوني مركزيت است. و  »شدن جهاني«هاي  ويژگي
عملكردها و اي  فرهنگ جهاني رسانهيك ظهور وابستگي متقابل جوامع در سراسر جهان، منجر به 

هاي  مشاورهو است. گرديده انعكاس يافته اي  رسانه مشابه سياستاشكال اي جهاني كه در  حرفه
 چين، روسيه،  انتخاباتمستقيم در  ينفوذكه جهاني مبدل شده است  يبه تجارت ييسياسي آمريكا

 در ،اتپس از اين توضيح .(Castells, 2004b; Hollihan, 2008) ي داشته استكشورهاي بسيار ديگر
كنيم  اي توجه مي هاي سياسي رسانه خاص هر يك از رژيم هاي حالي كه به ويژگيمباحث پيش رو در

، بخش شده در اينارائه  هاي تحليلكيفيت افزايش  منظور بهكنيم.  ذكر ميآن را  هاي نمونهبرخي از  و
    . گيرد ميقرار بررسي كلي مورد اي در شرايط  هاي اطلاعاتي و رسانه كليدي سياستاجزاي هر يك از 

     
  باني دموكراسي: دروازه

عد باين ُ. )Bosetti;٢٠٠٧؛Bennett ,٢٠٠٧ ( است پذير امكان 3بانان دروازهاز طريق ها  دسترسي به رسانه    
توانند به  رسانان نمي ها و پيام پيام امكانيبدون چنين  چراكهحياتي است بسيار ا ه رسانه سياست

                                                            
1 . information-oriented 
2 . Americanization 
3 . gatekeepers 
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 ويژه به مختلف اي هاي رسانه در ميان رژيمالبته اين رويكرد  مخاطبان مورد نظر خود دسترسي يابند.
 كه مبتني بر يدولت . از كنترل شديدمتفاوت است شود ميانتشار وارد و هنگامي كه به عرصه پخش 
خصوصي و از طريق تمام سناريوهاي  يا واي تجاري  رسانه هاي فعاليتمالكيت يا سانسور است، تا 

ها وجود  هاي دسترسي به رسانه مگوناگوني در مكانيساز  اي گسترده طيف، ركبهاي م و رژيمدخيل 
  دارد. 

 معمول هاي رنامهبو  روزمره ها از طريق اخبار بين دسترسي سياسي به رسانه هايي تفاوت: نخست   
وجود دارد.  1تبليغات تلويزيوني خصوصي يا حزبي هاي آگهياز طريق  دسترسي اي و رسانه
و  دارد بيشتر از كشورهاي ديگر اهميت ،متحده ايالاتسياسي در تلويزيوني  اتيتبليغ هاي آگهي
 هاي روشي از سويو . همگون است رحمانه در آمريكا)  بي يمبارزات سياسي (فعاليت با معمولاً

از و  بخشيده است دموكراسي سياسي در آمريكا بهاي  العاده فوق معمول و شايع آن ظرفيت و عمق
كرده  تبديل كشوردر اين مبارزات سياسي اصلي  محور را به مالي هاي هزينهمسائل و سوي ديگر 

از طريق  ؛نخست .برند مياي در دو حوزه بهره  رسانه وكار كسباز  اي رسانهمالي . سياست است
 (Hollihan, 2008)سياسيداغ افزايش بينندگان در طول مبارزات  يديگرحاصل از تبليغات و  هايدرآمد

مدل پردازم. در اروپا  كنم مي مي بررسيهنگامي كه مبارزات سياسي را من به اين موضوعات بنيادي،  .
 يجزئي در فرآيندهاي انتخابات يا ممنوع هستند يا نقشيتلويزيوني به سبك آمريكا  يتبليغات هاي آگهي
   .مهم است يموضوعمبارزات سياسي مالي  تأمين آنجا هم اگرچهكنند.  باز مي
      دهد كه كنترل  ارائه مي يمتنوعآميزه ا، قدر آمريكاي لاتين، آسيا و آفري سياسي  مبارزات      
كه  راهاي مشتريان  ، و شبكههاي تجاري در رسانهخصوصي  يتبليغات هاي آگهيو  ها، بر رسانه يدولت

مختلف نشان                هاي مدلرا در  ،شوند ميتغذيه  ها آنطرفداران  هاي هزينهبا منابع مالي و 
دسترسي آمريكا، ازجملهكشورهاي مختلف  ، برايوجودبا اين  .)(Sussman, 2005; CAPF, 2007دهند مي

 عامل در عملكرد ترين مهم ،چاپي مطبوعاتهمچنين  و راديويي و يتلويزيون هاي ريزي برنامهمنظم به 
 . نظارت1وجود دارد. اصلي در اين ميان چهار جزء و . باشند ميها  سياست رسانه هاي روشو مناسب 

ويرايشي و  هاي تصميم. 2هاي تجاري  نهادهاي دولتي يا شركت سازماني هاي كنترلبر  و سرپرستي
در اجراي شايسته  . عقلانيت تجسم يافته4اي  ي حرفههاارنگ مجموعه روزنامهبرگزيدن . 3سردبيري

                                                            
1 . Paid political advertising 
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 .ها هاي توليد شده رسانه ويژه جذب مخاطب به پيام اي، به هاي رسانه محول شده به سازمان ايفوظ

Bennett et al., 2007; Campo Vidal, 2008)(  پذيري انعطافچرا كه است  تر اساسيجزء آخر را در روند 
مسائلي   گزارش بارا ها  به اعتبار رسانه بيشتر توجه به لزومهمچنين  و كند مي اطلاعات وارد سويه يك
شهور و م وقايعفقدان گزارش در مورد  .كند ميگوشزد است كننده  مردم مهم يا سرگرماز نظر كه 

 تأثيرها را براي تحت  ظرفيت رسانه ،اطلاعات توسط فرستنده مشهوديا دستكاري  و ،برجسته
  كند.  مي رنگ كماي  هاي رسانه سياستتناسب آن را با در نتيجه  ،كند نده تضعيف ميقراردادن گير

عمل  »باني دروازه«هار سطح از فرآيند چهاي دسترسي به اطلاعات در تعامل بين اين  سياست    
قانوني پخش مدون و از طريق استقلال يا  ،را از كنترل دولتي ها استقلال بيشتر رسانهو . كنند مي
  انيهمگ

و  تأثيردسترسي بيشتر تحت و  شته استمالكيت خصوصي به همراه دا وسيله بهسي) يا .بي.(مانند بي
ها تحت  رسانه بيشترهمچنين امروزه  .قرار گرفته است اي حرفه هاي فعاليتمنطق منافع تجاري يا 

ها هستند.  يتاين محدود قالبنگاران ملزم به فعاليت در  هاي تجاري هستند و روزنامه سيطره منطق
و اطلاعات باور دارند بندي  چهارچوبهمچنين و  سازي برجسته، ريزي برنامهبه نگاران  بيشتر روزنامه

گسترش انعكاس  و با .ورزد مي تأكيداي خود  منبع نفوذ حرفه عنوان بهمخاطبان بيشتر جذب  ربعموماً 
خود را در آنچه  مطلوب اميال ،ردمهنگامي كه م ها آننفوذ  ،ها رسانه در ندهاي واقعي حوادثرو
، يابد. اگر ما اين تأثيرات مختلف را تجميع كنيم گسترش مي دهند بينند تشخيص مي خوانند و مي مي
روند پالايش دو  همچنين، مشترك عام و جرخيك م اثرگذارييابيم  مي ي نهاييها در تحليل چهآن

  .تندهس تأثيرگذار ها سترسي به رسانهگزينش داست كه در كننده 
آنچه براي عموم جذاب است منجر به گسترش مخاطبين، معنا است كه به اين  »1حوزه عمومي«      

و وقتي كه ما آن را در حوزه سياسي تفسير  شود مي نگاران روزنامهبراي  اي حرفهمنافع، نفوذ و كشش 
خود را به  كننده سرگرمهستند كه اثرات  هايي آن ها گزارش ترين موفق، بدين معنا است كه كنيم مي

هستند، كه در جوامع ما عموميت » 2داري نشانه گرايي مصرف«و مرتبط با فرهنگ  رسانند مينهايت 
و تبادلات متمدنانه درباره مسائل  قعميجلوه گري بر  »3شوراييدموكراسي «مفهوم يك  يافته است.

                                                            
1  .common ground. 
2 . branded consumerist culture 
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قرار دارد استوار  ما  نهبا الگوهاي فرهنگي گسترده زماتطابق هاي جمعي كه در  اساسي در رسانه
نخبه پسند هاي  از رسانه يبخش كوچكاز يك  اي نشانه ها اين درواقعو  .(Graber, 2001)گرديده است

البته  .باشند ميجامعه مطرح تحصيل كرده  طبقاتاز  اقليتي ون گيرندگا براي تصميم عمدتاًاست كه 
بلكه بدين توجه هستند،  بيجامعه  اسياسكلي در مورد مسائل  طور بهبدان معني نيست كه مردم اين 

توسط طيف وسيعي از بخواهد اقتصاد، جنگ، بحران مسكن) همچون اين مسائل (اگر كه فهوم است م
نه فقط  تر كلاننگرش در و ، 1كننده ارائه شوند سرگرم يزبانستي به باي ها آند، نمخاطبان دريافت شو

ز اين منظر، بايد به اين صورت عرضه شوند. ا هاي انساني نيز درامبلكه دار،  موضوعات خنده
، كه در آن اينكه چه كساني پيروز شود ميدواني  مسابقات اسب هاي مشي خطهمانند سياستمداري 

و اينكه آخرين شايعات و . كند ميپيدا چگونه و چرا اهميت و بازند،  ، چه كساني ميشوند مي
زبان سياسي رسانه اصطلاحات خاص ديگر : از سوي شود ميچه بوده برجسته  فريبترين  كثيف
 ها روايتاز اين نوع آمريكا  انتخاباتاكثراً در  كه درحاليو كند  هاي ورزشي را بازتوليد مي رقابت

دواني در بسياري از كشورهاي  هاي اسب مسابقه براي تقليل فرآيند انتخابات بهتمايل . شود مياستفاده 
  .(Sussman, 2005) .شود مينيز ديده جهان 

افشاي خطاكاري افراد  سيطره دارد وهاي سياسي  گزارشبر » 2گرايي احساس«علاوه بر اين    
توان در   مياين موضوعات را امروزه تسلي خاطر عامه مردم بوده است و قدرتمند همواره موجب 

ين اهاي كليدي  . يكي از ويژگيو تحليل قرار دادير سارتباطات جمعي مورد تفنمايشي هاي  صفحه
نياز همگاني مخاطبان  .(Bosetti, 2007)شخصي شدن آن است» خصيصه«هاي تئاترگونه  سياستمدل از 

ردم چيزي است كه مترين تصوير  سادهو ترين پيام تصوير است،  به يك پيام ساده دارند، ساده
فات بيشتر چيزها را تشخيص دهند، يك چهره انساني است. اين تنها به معناي صبا آن توانند  مي

در ظاهر فرد،  از آن شخصيت فرد است كه تر مهمهاي او نيست،  يا رنگ لباس شخصفيزيكي يك 
به اين خاطر است كه فهم مسائل  ي. اين بخشدارد نهفته استكلمات، اطلاعات و خاطراتي كه او 

نايي خود به توا ها آنبيشتر  كه درحاليتواند براي بسياري از شهروندان دشوار باشد  سياسي پيچيده مي
هاي حاضر در  ها، كه يك پاسخ احساسي به رفتار شخصيت شخصيتدر مورد براي قضاوت 

                                                            
1 . infotainment 
2 . sensationalism 
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شخصي شده  هاي سياستاي،  هاي رسانه ابراين سياست. بناطمينان دارند هستهاي سياسي  گفتمان
اي  رسانه هاي فنّاوريكند كه  اشاره مي »واتنبرگ« .هستند» 1كانديدا محورهاي  سياست«هستند. و يا 

بر احزاب سياسي  ي صرفانتخابات را از اتكانامزدهاي هاي مستقيم و اينترنت  مانند تلويزيون، ايميل
فرصت اند. بنابراين به مبارزات انتخابي براي حركت مستقل از وابستگي به احزاب سياسي  رها كرده

ها در فرآيندهاي سياسي  سانهسياست ر تأثير ترين مهماين شايد  ) Martin Wattenberg  (144 :2004.اند داده
هاي غيردولتي و ديگر فعالين سياسي را به  و سازمان تصاوير، ها اتحاديهآن احزاب،  چراكهباشد 

  كند. مي حريكهاي سياسي ت در بازار رسانهاو بندي بر شانس  و شرط شخصدر حول يك  گردآمدن
 لسا 20در وليكن مصداق داشته است. و آمريكاي لاتين  متحده ايالاترفتار هميشه در  گونه اين     

هاي   سياست ،شده است و همسو همراههم اي  هاي رسانه سياستزافزون گذشته، با مركزيت رو
به حضور احزاب  و اند دادهقرار  تأثيرتحت فرآيندهاي سياسي را در سراسر جهان محور شخصيت 
اما پرسش اين است كه چه  .اند هكردضربه وارد سياسي نهادهاي هاي ايدئولوژيك و  تبپايدار، قرا

، ها آننبردهاي و در  كنند ها رهبران را شناخته شده مي رسانه ؟كنند كسي چه چيزي را انتخاب مي
نياز به قهرمانان امروزي  هاي رسانه رواياتيابند.چرا كه  حضور مي ها آنهاي  ها و شكست پيروزي

انياني كه بايستي نجات داده شوند (شهروندان) مخالفان) و قربر (شروافراد و انتخابات)  نامزدهاي(
هر با استفاده از  ، واي قرار دهند رسانه مناسبهاي  خود را در جايگاهبايستي دارد. اما رهبران بالقوه 

براي مردم  موضوع)آن  دررقباي خود (يا فضائل خود، ي ها فريبدادن نشان  وسيله ممكن به
كند تا توجهات خود را به  ها را مجبور مي حوادثي كه رسانه ا با خلقاين كار رتوانند  مي ها آن .بپردازند

هاي غير محتمل  هايي از موفقيت داستان عاشقِ ي مختلفها . رسانهايجاد كنندآن معطوف دارند 
تطابق داشته باشند، مشهور و موردپسند عامه  هاي قالببا كه بيشتر سياسي  هاي شخصيتو هستند. 

كننده و مورد  لاي اخبار سرگرم كه اخبار مربوط به آن نامزد را در لابه كنند ميتر  انها آس براي رسانه راه
 .اند كردهتغيير تا حد زيادي » ستان موفقيتدا«هاي  چهارچوبپسند مردم قرار دهند. با اين وجود 

هاي  يهاي پيروز افسانهنامزدها هم اندازه با بخت و اقبال ناگهاني شرح وقايع سقوط امروزه چنانكه 
را به ياد چند  يشيرين و جذاب هستند. با اين حال مهم است كه  اصولبراي مخاطبين  ،غيرمعقول

                                                            
1 . candidate-centered politics 
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در جريان هستند و در كننده  سرگرممنابعي  عنوان بهها، حوادث)  سياسي (افراد، پيام منابع داشته باشيد:
قصد مربوط به م به تر نزديكهر چه  يرواياتبا و  اند شدهچهارچوب بندي  زبان ورزش  قالب

الگوهاي ستايشگرانه طبيعي،  طور به كه درحالياند.  شده دهي سازمانخشونت، روابط جنسي و توطئه 
  . اند كردهحفظ  پسند عامه هاي روايتپرستي و رفاه و خير ملت را بر طبق  در مورد دموكراسي، ميهنرا 
اول:  پالايه. عميقاً تغيير كرده است پالايش گر پالايهشدن دو با فعال اين منطق انتخاب دسترسي     

اين به  و اراده غيرمستقيم. البتهامين مخفيانه چه با سانسور صريح يا با فراست، دولتي مستقيم كنترل 
هاي  فصل به دليل ويژگياين يان پادر  بعداًهاي اقتدارگرا مانند چين يا روسيه اشاره دارد، كه  دولت

 ها اغلب با هاي دموكراتيك، حكومت . اما حتي در رژيمشوند مياي تحليل  هاي رسانه متمايز رژيم
به دخالت در نفوذ دارند  ها آناي كه در  رسانهديگر ابزارهاي يا با پخش همگاني ملي  هاي رسانه

و در است. عموميت يافته كه اين عمل توان گفت  حتي ميو ، پردازند مي ها رسانهسياسي  فرآيندهاي
- 2007هاي  در سال لوسكنيشده است، همانند مورد ايتاليا در دوران بر كنترل شديدبرخي موارد 

به  باني . در اين موارد دروازه1996-2004هاي  در بين سال» ازنار«و اسپانيا در دوره حكومت  1999
يك حزب سياسي در حكومت، يا يك  ،ها است و همسو با منافع حكومتبوده شدت سياسي 

  (Bosetti, 2007).يافت ميجريان سياستمدار 
بر پايه ضوابط  رهبران وهاي بزرگ  دوم: چيزي است كه توسط صاحبان شركت پالايه    

تا ترجيحات ايدئولوژيك  هاست آناري متناظر با منافع تج معمولاً، كه شود مياعمال  1ويرايشگري
هاي  كهشبر داي مختلف هم در مطبوعات و هم  رسانه عملكردهايي در. شواهد فراواني از چنين ها آن

كه دسترسي به  اي حرفهنگاري  عملكردهاي روزنامهبا اين روند تلويزيوني گزارش شده است. البته 
است  ها آنكننده  سرگرم هاي جذابيتتند و شور براي  يا كه داراي طعمجهاي مخالف را از آن ديدگاه
مستقيم  ياي ويرايشه تصميم يمواردتجاري در  هاي رسانهدر عوض در  كنند، متفاوت است. رد مي

با  ها آنكه  جهتسياسي به اين خاص هاي سياسي يا فعالان  براي مسدود كردن دسترسي به ديدگاه
سياسي در جوامع   راديكال نقدهاي درواقع ند وجود دارد.ناسازگار ها رسانه وكار كسبهاي  استراتژي

خارج از منافع كشور و  ها گرشناين ، چرا كه هستند هاي جريان اصلي منع شده دموكراتيك در رسانه

                                                            
1 . editorial criteria 
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رنگارنگ، كه ترجيحاً با اقدام  تظاهرات، همچونتنها با توليد اخبار (و . شوند ميمخاطبان ملاحظه 
اي را از ميان  توانند حصارهاي رسانه هاي راديكال مي ) جنبششوند ميبه خشونت گراييده  پليس

معادل با خشونت و  ها آنرا كه چراند  شيه ميرا بيشتر به حا ها آناقدامات نيز البته اين  بردارند.
سطح نظام بخش ثانويه براي طرد سياسي از اذهان عمومي كه . شوند ميدر نظر گرفته  اوباشگري

   .است ها توسط رسانه
در فوق هاي ارائه شده  كه تحليل گرديد برميبه اين مربوط به دسترسي نكات قابل توجه يكي از     

خود بر اهميت روزافزون  2در فصل ، اند. با اين حال اشاره داشته جمعي ارتباطهاي  به رسانه عمدتاً
هاي سنتي از كنترل  ، فرمدر اين شكل ارتباطي. شدرسيدن به اذهان مردم اشاره در اي  ارتباطات توده

بلاگ ولود كند، يك اينترنت آپ در را ويدئويييك نوار تواند  هر كسي مي و دسترسي قابل اجرا نيست
رد ادسترسي در اين موو . گسترده درست كنديل روم ايجاد كند، يا يك فهرست ايم ويسد، يك چتبن

جمعي  هاي رسانه و. اينترنت هستاينترنت يك استثنا به مسدود كردن دسترسي و قاعده است يك 
شاخصه يك كه در  يارتباطات هاي عامل سيستمهستند: با يكديگر مرتبط  اگرچهدو موضوع متفاوت و 

در هر دو اين موارد  دارند، و آن اين است كهسياسي بسترهاي  وساز ساختدر مشترك ليدي ك
  .ها شكل گرفته است پيام واسطه به يارتباطات هاي جريان

  :اطلاعاتي هاي مشي خطها و  سياست رسانه ؛پيام رسانه است 
انتخاباتي بر  هاي كمپين، لذا است ها ها: شخصي كردن سياست هاي كليدي سياست رسانه ويژگي
وارونه نمايي  هاي روش كارگيري بهها و پردازش روزانه اطلاعات سياسي از طريق  از رسانه گيري بهره

از طريق  معمولاً كه سياستمداران هاي فعاليتآن دسته از را  "1وارونه نمايي" ،»بوستي«. تكيه دارند
به دنبال  و هاست با منافع آن كه همسو يشكلبه  ،موضوعات ارتباطيگي با همبستو در مشاوران، 

» ساز وارونه«اين همچنين شامل عملكردهاي  ،كند ميتعريف  باشند تحميل خسارت بر مخالفان مي
بندي اطلاعات سياسي بر طبق تمايلات خاص خود ايفا  هاي متنوعي را در قالب ، كه نقشها رسانه
   )(Bosetti 2007. گردد كنند مي مي

                                                            
1 . spining 
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علائم آن  شتهاي آن، كسب پيروزي و نگهدا همه دستورالعملو اي،  سانهر هاي سياستهدف از      
 ها سياستاين به آن معنا نيست كه فعالان سياسي نسبت به محتواي  .هست  پيروزي تا سرحد امكان

طرح پيشنهاد هرگونه اعمال و اجراي نياز  پيشجايگاه قدرت، يك  تفاوت هستند بلكه، دستيابي به بي
 توسط كساني كه ،منجر به كنترل مناسب سياسي و منابع پيوسته با آن درواقعزي سياسي است. پيرو

 اند بودهبرخوردار ها ب سياسي يا ائتلاف احزااند و از حمايت  سياسي مشاركت داشتههاي طرح  در
به شهروندان ساده است: از اين نامزد حمايت كنيد و مخالفان اور را رد كنيد  »پيام«بنابراين . شود مي

 اي نمونهرد كنيد،  داريدنسب حمايتي كه از كانديداي خود به يا برعكس: با شدت بيشتر مخالفان را (
 جسمت» شخص«تكراري در سياست معاصر). به اين خاطر كه پيام ساده و روشن است و در يك 

چرا كه . در اين مفهوم، پيام رسانه است، شود ميحول اين پيام ساخته در ارتباطات جريان يافته است، 
پيام  يكتنوع خود، بر پايه كارآمدي خود در حمايت از انواع م، در يهاي ارتباطاتو سيستم  ها قالب

  .شوند ميخصوص يك سياستمدار معين برگزيده و به خاص، 
 طور همانفائق آيند.  بر يك مشكل عمدهبايستي هاي سياسي براي رسيدن به اذهان شهروندان  پيام    
ها  دهد كه آمريكايي اطلاعات نشان مي هاي جرياندر تحقيقات «تشريح كرده است  »دوريس گرابر«كه 
توجه كافي تنها به عناوين مهم  ]كنم هان را در سطح كلان اضافه ميو من مردم ج [متوسط  طور به

بسياري از روايات خبري  و كنند مي شود ميمربوط  ها آنكه به وضوح به زندگي و تجربيات خبري 
در حقيقت، بيشتر اخبار سياسي نسبت به  )(Doris Graber 2001 .به اين معيار ناتوان هستند در دستيابي

دارند و اغلب براي شهروندان پيگيري و قرار اي  موضعي حاشيهدر هاي زندگي روزمره  دغدغه
زماني  رند. با اين حالارا به ياد بسپ ها آندارد، چه برسد به اينكه در بر يزي چمنافع نا ها آنپردازش 
ك چهره ياخبار از طريق  سازي شخصيكه شامل  ،شوند ميكننده ارائه سرگرم  هاي قالبدر كه اخبار 

 گردد مي    كننده آن  و منافع دريافت عواطفبا  تناسبهايي كه م و به روش شود ميسياسي خاص 
  گردند. ميشده و در حافظه ذخيره  پردازش ذهنتري در  اخبار به نحو مطلوب آن ،گيرد صورت مي

 هاي ارزشو  ها ويژگيبايستي هم با در نظر داشت رويكردهاي مياني بين  ها پيامبنابراين، توليد     
اين هم براي جريان يابد. و  گذاري هدفمخاطبان  هاي ارزشو  ها ويژگيسياستمداران و همچنين 

هاي خود  ياسي استراتژيهاي روزمره قابليت اجرايي دارد. فعالان س مبارزات انتخاباتي و هم سياست
ترين ارتباط  به ايجاد مطلوب ، كهكنند طراحي و تدوين مي ي شايسته و مناسبها با پيام اي گونه بهرا 
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خاص انواع  هاي قالببايستي در اين راستا و  دهندگان منجر شود و رأي ها آنبين رهبران سياسي 
تبليغات و  هاي آگهياس، و  ام ينترنت، اس، اي همچون تلويزيون، راديو، مطبوعاتا رسانه هاي دستگاه
در نظر گرفته شود و درستي اين راهبرد، به سياسي و مانند آن  مناظره، تلويزيونيهاي  مصاحبه
نيز مشروط به آن  درواقعبالقوه وابسته است. و  دهندگان رأياز  شناختي جامعهدقيق و  هاي تحليل
با رقابت  منظور بهاران كساني هستند كه منابع را هاي سياسي است، اما سياستمد هاي شخصيت ويژگي

ست مطلوب ا ها آنهاي خود را در انطباق با آنچه  استراتژي ها آنكنند. بنابراين،  تصاحب مييكديگر 
طبيعي قدرت را از  طور به ها آنگزينند. تا زماني كه  برمياطراف خويش هاي گوناگون  روش نه و

  كنند. رهبران نويدبخش جديدي پيدا مي ها آن زيرمجموعهي پس از آن نيروهاو دهند.  دست مي
حد زيادي بر  اين عملكردها تابراي يك مدت طولاني،  ؟كند چگونه اين استراتژي كار مياما    

مبتني شده بود. توسعه حاميان هاي  شبكه هايشهود، اميد، مشاوره با كارشناسان و بازخوردتركيبي از 
ت منجر به گسترش اشكال جديدي از عملكردهاي انشناسي ارتباطابزارهاي علوم سياسي و روا

  .نامم مي »هاي اطلاعاتي سياست«كه من آن را منجر شده  اي حرفهسياسي 
  
  

  :انديشكده هاي سياسي ؛طراحي پيام
هاي اجتماعي  هاي ائتلاف منافع و ارزش هوابسته بكه ها،  پيام بندي مفصلبا  »1هاي اطلاعاتي سياست«  

هاي  . محتوا و قالب پروژهشوند ميآغاز  استمعين در حول بازيگران سياسي  شده ساخته و سياسي
هاي  كه متخصصان، دانشگاهيان، استراتژيست »يهاي فكر اتاق«اي با كمك  فزاينده صورت بهسياسي 

آورد، ساخته  گذاري گردهم مي ها و سياست اي را براي هدايت سياست سياسي و مشاوران رسانه
ها و  برداري نمونه ارزيابي گذاري شده و  رساني هدف پيامداده، هاي  .استفاده از پايگاهشوند مي

به بسياري از  و بعدهارخ داده دهه قبل در آمريكا  3در چارچوب شرايطي كه بايستي ها،  سرشماري
- هاي سياسي گيري انديشكده شكليعني د. نشوو تحليل است درك  نقاط دنيا گسترش يافته

هاي شناختي مردم و  مكانيسم و درك و فهم روندها،  وتحليل تجزيهبا هدف و مسئوليت ك، استراتژي

                                                            
1 . Informational politics 
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، هاي كارآمد براي پيروزي در انتخابات براي طراحي تاكتيك ها آننتايج تحقيقات  كارگيري بههمچنين 
هاي مربوط به سلامتي،  سياست همچون سياسي عمده،  هاي رقابتحفظ مناسب و پيروزي در و 

يا اصلاح دولت رفاه در انگلستان، مربوط به سقط جنين در آمريكا و  حقوق ياهاي انرژي،  تسياس
كار و در نهايت به نامزدهاي حزب  هاي محافظه به گروه متحده ايالاتدر ها  بسياري از اين انديشكده

خصوصي  هاي شركترا از خود هاي مالي  بالايي از حمايتميزان  ها آنخواه مربوط هستند.  جمهوري
  .كنند هاي مذهبي دريافت مي و جنبش

 1960هاي اجتماعي و سياسي اواخر دهه  به آشفتگياصلي فعاليت اين انديشكده ها  منشأ  
. قرار داشت از دست دادن معصوميت سياسي خود جريان ، در آن زمان جامعه آمريكا در گردد بازمي

پايان ويتنام نمود. كه  رحمانه و بي جنگ بي برعليهدر طول اين دوره افكار عمومي، شروع به مخالفت 
حادثه خليج تونگين در  واسطه بهشده بود (دستكاري شده تشديد رسمي به بهانه شواهد  طور به

دوم مشروعيت درخواست دولت را براي  يپس از جنگ جهان بزرگ شده) نسل 11964آگوست 
عميق  هاي خيزشچالش كشيدند و به بار در تاريخ آمريكا  براي اوليندر راه وطن فداكاري كردن 

و ي در شهرهاي بزرگ هاي قوميت جنبش حقوق مدني، شورش، و داخلي اين روند را تقويت كرده بود
كاري اجتماعي و سياسي را به لرزه  محافظهبنيادهاي  ؛فرهنگي ضدهاي اجتماعي  ظهور جنبش

زيادي در نتيجه ناتواني تا حد  1972- 1968انتخابات در  »نيكسون« كه درحالي و انداختند
پيروز شد. اما  اعتراضات اجتماعي به يك الگوي جديد سياسياين ها براي تبديل  دموكرات

فروپاشي قدرت  و استعفاي نيكسون و »2واترگيت«رسوايي اجتماعي بار ديگر پس از  هاي چالش
مدل اقتصادي پس و پس از آن با يك بحران اقتصادي كه  آمريكا در ويتنام صورت خارجي پيدا كرد

براي يك دوره مسير را سياسي پس از اين جريانات تركيب شد.  از ميان برد از جنگ جهان دوم را 
هموار كارانه  هاي محافظه جامعه از نفوذ ارزشگريز  گذاري كلان و ها در سياست تسلط دموكرات

                                                            
1 . Gulf of Tonkin   

  در اين حادثه درگيري بود،دوران رياست جمهوري جانسون حادثه خليج تونكين از عوامل تشديد كننده حضور نظامي آمريكا در جنگ ويتنام در . 1
و دي پي آن حضور نظامي آمريكا در جنگ ويتنام  سربازان آمريكا منجر شدتعدادي از بين نيروهاي آمريكا با نيروهاي ويتنام شمالي به كشته شدن 

                                                                                                                                                               .م شدت گرفت 
2.Watergate scandal 

توسط جمهوري خواهان و افراد  1968اشاره به افشاي جاسوسي غير قانوني از مقر انتخاباتي حزب دموكرات در انتخابات سال  »واترگيت«رسوايي  
               ولت نيكسون دارد كه درنهايت هم منجر به استعفاي نيكسون از رياست جمهوري و به قدرت رسيدن فورد معاون او گرديد.منزديك به د
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نتيجه رسيدند كه  خواه به اين جمهوريستهاي محدود از استراتژي يجمعدر اينجا بود كه ساخت. 
در سياسي وارد كنند.  عملكردهاياي را به عرصه  وقت آن رسيده كه دانش آكادميك و تخصص حرفه

اوضاع جهان و آمريكا نيازمند تفكر عميق و نگرش سياسي بلند مدت و ابزارهايي براي ، ها آن نظرگاه
. بر اين اساس بودسي قدرت سياسوي كسب به  ييها يكنها و تك انتقال تفكرات به سمت تاكتيك

 ترتيب اين بهايجاد شدند و بودند  »ها انديشكده«خواهان، كه يك سري از  قدرت سياسي جمهوري
هاي  كار تصميم گرفتند مسائل مختلف را مورد توجه قرار دهند و سياست خبگان محافظهن

كه به  »اسيهاي سي كمپين«نامزدهاي انفرادي را كنار بزنند و در عوض در آن و اي،  غيرحرفه
  گذاري كنند. دهند سرمايه ميمطلوبي كاران پاسخ  گذاري شده محافظه هاي هدف استراتژي

» فكري هاي اتاق«ظهور و شروع آغازين بيان ابتدائي  واسطه به عمدتاً» 1پاول ذكاريهت«در اين راستا    
سال  آگوستدر هاي آمريكا مشهور است.  سياستدر  »كاران محافظهرويكرد جديد «دست راستي و 

به عضويت كه پس از مدتي توسط نيكسون  تجاري،هاي  ، يك وكيل شركت»لوئيس پاول«، 1971
 نظامسيستم رقابت آزاد در  به» يادداشت محرمانه«ديوان عالي آمريكا برگزيده شد، با توزيع يك 

 اين تذكاريه  وي درمشهور شد. » تذكاريه پاول« عنوان به هاداري آمريكا حمله كرد كه بعد سرمايه
اي تشريح كرده بود.اين يادداشت  ها را بر منابع آكادميك و رسانه ناشي از كنترل ليبرالعمده خطرات 

نفوذ  هاي ذي سازمانبسياري ديگر از و  »كاتو«،»3منهتنمؤسسه «، »2بنياد هرتيج« تأسيس بخش الهام
مالي و بانكي و  گذاران سرمايهاز  عمدتاًهاي جديد  گذاران كليدي اين انديشكده گرديد. بنيانفكري 
. نقش آفريني اين انديشكده هاي دست راستي در مباحث شدند ميبزرگ تشكيل  هاي شركتمديران 

عمومي و آكادميك در  سطح در اي گسترده هاي چالشمنجر به مجادلات و  1970سياسي در دهه 
نقششان در انتخابات  واسطه بهامروزه اغلب » فكري هاي اتاق«گرديد، اين  ها آنخصوص عملكرد 

و شكل دادن  1994ها بر كنگره در سال  سيطره دموكراتبين بردن از و  1980در سال  »رونالد ريگان«
با جنگ «طراحي  ازجمله، »جرج بوش« يرياست جمهوردوران اصلي كانديداتوري و  هاي انگارهبه 

   (Rich, 2004) .شوند ميو آغاز جنگ دوم عراق مسئول شناخته » ترور

                                                            
1 . Powell Memorandum 
2 . Heritage Foundation 
3 . Manhattan Institute 
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ها  كار، دموكرات بخش در برابر اين نهادهاي محافظه تعادلنيروي در جستجوي فراهم ساختن يك      
 تأثيرهاي مالي و با  كمك تر سطوح پايين بادر پي ايجاد ابزارها و مؤسسات مناسب برآمدند، البته هم 

 4  متحده ايالاتها در  دهتعداد انديشك 2005و  1970هاي  ، بين سالكلي طور به سياسي.و برد اندك 
سازمان  183به ، و اند هاي دولتي با سرعت حتي بيشتري رشد داشته برابر شده است و انديشكده

 برخود را  در درجه نخست پژوهشي  كار دستورنهاد  117نهاد،  183اند كه در ميان اين  رسيده
سه با موضوعات فعال در اين را در مقاي يبرابر 10كه رشدي ، اند كردهمتمركز  يهاي دولت سياست

 ،غلبه داردكاري  حافظهم، ايدئولوژي  انديشكده 117در ميان اين و  .دهد مينشان  1970دهه  حوزه در 
 ها آنرهبران  ازاي  كار، اكثريت قابل ملاحظه هاي محافظه در يك تحقيق انجام شده در ميان انديشكده

 گرهاي سابق يا مديران تجاري قديمي بودند. ا لابيي ها آن .اند داشتهبخش خصوصي سابقه فعاليت در 
از نهادهاي دولتي  ياكرده بودند  تأسيسهاي ليبرال  دوسوم از كساني كه انديشكده تقريباًدر مقابل 

از رهبران  چهارم سه .برآمده بودند%) 63.1هاي حمايتي غيرانتفاعي ( يا از انجمن%) 38.2(
%) 5/73اند ( اي مهم تلقي كرده مسئله عنوان بهه افكار عمومي را كار شكل دادن ب هاي محافظه انديشكده
  اند.  كرده را مهم تلقي ميله ليبرال اين مسئهاي  انديشكدهرهبران  تنها نيمي از كه درحالي

ها براي شكل دادن به  مند از رسانه كار استفاده نظام هاي محافظه اين انديشكدهدر كليدي  مؤلفهيك     
 نفع ذيهاي  گروهدر مورد  ها پژوهشدر اين راستا . هستست، كه تلاشي پرهزينه افكار عمومي ا

، ميزان شود مي ها آناي  رسانه داريسازماني كه موجب افزايش پدي هاي ويژگيترين  كه مهم نشان داده
اي پول را به  قابل ملاحظهميزان كار  محافظهبنيادهاي تعدادي از . لذا است ها آني بودجه سازمان

هري ليند و«توان از بنياد  مي ها آن ترين مهم ازجملهكه كنند.  كار تزريق مي هاي محافظه ديشكدهان
قابل  تأثيربنيادها  اين گستردهحمايت مالي نام برد. »3بنياد ارحارت«، »2اژتبنياد كار«،  »1برادلي

ي دست راستي ها هگري اين انديشكد اي در پديداري و جلوه قابل ملاحظه تأثير بنيادها، اي ملاحظه
. است ها رسانهدر جهت حضور در  ها آنمندي تقويت توانمعادل اين نهادها بيشتر شدن منابع و .  دارد

هاي  كه انديشكدهمشخص كرده است  1990و  1980انجام شده در طول دهه  هاي پژوهشهمچنين 
 افزايش توليدات خود و صرف تبليغ و تقويت اي منابع بيشتري را  قابل ملاحظه طور بهكار،  محافظه

                                                            
1 . Lynde and Harry Bradley Foundation 
2 . Carthage Foundation 
3 . Earhart Foundation 



226 

 

برند و  بسر ميمضيقه از نظر منابع مالي در   معمولاًليبرال هاي  .در مقابل انديشكدهكنند ميپديداري 
  كنند. اي حمايت مي پديداري رسانهايجاد كننده، هاي  كمتر از طرح

هاي  ، سازمانندبهتري برخوردارمالي پشتيباني كار از  هاي محافظه انديشكده اگرچهبا اين وجود،     
در حال حاضر شروع به جذب منابع بيشتري كردند.  2000هاي بعد از  متمايل به چپ نيز از سال

هم، هر ساله در مقايسه با  ليبرال يا بنيادهاي بدون وابستگي ايدئولوژيكمشهور هاي  انديشكدهبيشتر 
اما آنچه . كنند ميري جذب منابع مالي زيادت» يچهريت«كاران همچون  مشهور فكري محافظهبنيادهاي 

در  يپول بيشتر نان، همچمستقل وهاي ليبرال  انديشكده متفاوت است اين است كه ها آندر 
بخش بيشتري از منابع  ها آن كار محافظههمتايان  كه درحالي، كنند ميصرف  يسياس هاي وتحليل تجزيه

، مؤسسه نمونهدهند. براي  ميحكومتي اختصاص در اركان  ها و لابي خود را به ارتباط با رسانه
ميليون  39درصد از بودجه  3، 2004، در سال مستقل هاي مشهور ، يكي از انديشكده»1بروكينگز«

كه » تيچيهر«، بنياد 2002در سال اين در حالي بود كه ارتباطات اختصاص داد. امر خود را به دلاري 
امور عمومي و روابط خود را به  لاريدميليون  33درصد از بودجه  20كاران است  متعلق به محافظه

در مورد  در امور ارتباطات »تيچيهر«سابق بنياد  مقام قائمبر اين مبنا، حكومتي اختصاص داده بود.
  :دهد ميموسسه خود اين چنين توضيح  اي رسانهراهبرد 

  
، تنها نيمي از كار ندباور ما اين است كه هنگامي كه محصولات تحقيقاتي چاپ شد

ما و كنيم،  ها مي ما شروع به بازاريابي براي آن در رسانهپس از آن رفته است، انجام گ
و راهبردهاي  ها طرحها، به فروش  فروش ايدهخويش در بخشي از مسئوليت  عنوان به

فروشيم، روزي پس  مي فعالانه توليدات خود را بازاريابي كرده و، ما پردازيم ميسياسي 
  )(Rich, 2005: 25 .استاز روز ديگر، اين مأموريت ما 

  
همسو با باورهاي  هاي سياسيِ تحليلدرگير  عمدتاًهاي مستقل و ليبرال  انديشكده كه درحاليبنابراين   

و هدايت به شكل دادن  اساساً، كار محافظههاي  انديشكدههستند عقلايي  گذاري سياستقالب  درخود 
در بريتانيا  مشابه، طور به گرايش دارند.اي  هاي رسانه ابزارهاي سياست وسيله بهاذهان عمومي 

                                                            
1 . Brookings 
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روزهاي نخست صعود اين كشور از همان ، يها محققان سياسي انديشكده ترين برجستهترين و  فعال
. در عرصه اجتماعي كردندو اظهار وجود قدرت گيري شروع به  وزيري نخستبه سمت  »توني بلر«

شركت و بنيانگذار اي  ان جامعه شبكهگر ترين تحليل يكي از خلاق »1ناگلجف مو«براي مثال، 
 1997در سال  وزير نخستبه دفتر  »توني بلر«رونده  واحد استراتژي پيشسرپرستي براي  »2دموس«

بسياري از سپتامبر،  11بلر با بوش پس از  همسويي ازحاصل شوك سياسي ولي با وارد شدن رفت. 
مؤسسات موضوع منجر به اختلافات عميقي بين  از دولت بريتانيا فاصله گرفتند و اينانديشمندان اين 

بلر گرديد. در كشورهاي ديگر بنيادهاي   در طول دوره مسئوليت توني »حزب كارگر«فكري با رهبري 
با  »3فردريش ابِرت«. براي مثال در آلمان بنياد اند ارتباطدر احزاب سياسي با  معمولاًگر سياسي  تحليل

در  ها مسيحيبا دموكرات » 4كونراد آدنائر«بنياد  كه درحالي، دكن ميهمكاري  ها دموكراتسوسيال 
تحت نفوذ » 6سياسلپابلو ايگ«و مؤسسه  »5آلترنانيو«اسپانيا بنياد در يا ارتباط كاري قرار دارد. 

به جناح راست تعلق دارد و توسط » 7اف.آي.اي.سي«در مقابل بنياد  ها قرار دارند و سوسياليست
   .شود ميهدايت » 8يا ازناروزه مارخ«سابق  كار محافظه وزير نخست

سياسي و تفسير  وتحليل تجزيه بنيادها، در درجه نخست درنكته حائز اهميت اين است كه اين اما   
و كنند.  هاي احزاب عمل مي براي طراحي سياستدر عوض حضور مستقيم عملياتي ايدئولوژيك 

، صنعت جهاني شود ميوران سياسي واگذاشته به مشا معمولاًهاي اطلاعاتي  عملكرد سياستهدايت 
  .(Sussman, 2005; Bosetti, 2007)دارد.  ييآمريكا گذاري سياستهاي عميقي در  در حال رشدي كه ريشه

  
  بندي شهروندان ها: دسته گيري پيام نشانه

ها  سياست رسانه، درآمدندتنظيم شد و به شكل قاعده سياسي  هاي استراتژي و ها مشي خطهنگامي كه 
ها، رفتارهاي اجتماعي و  ها، باورها، گرايش ارزش، شناسايي شود ميوارد فاز جديدي از عمليات 

                                                            
1 . Geoff Mulgan 
2 . Demos 
3 . Friedrich Ebert Foundation 
4 . Konrad Adenauer 
5 . Fundacin Alternativas 
6 . Fundacion Pablo Iglesias 
7 . FAES Foundation 
8 . José Maria Aznar 
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هاي  ويژگي واسطه بههايي از جمعيت كه  دادن) براي بخش رأيالگوهاي  ازجملهرفتارهاي سياسي (
   .شوند ميمشخص خود خاص توزيع فضايي  نحوه جمعيتي خود و

در  »كلينتونهيلاري «ها در آمريكا، و مشاور ارشد  برجسته نظرسنجييكي از متخصصان  »1مارك پن«
 دقت به )2روندهاي خرد(در كتاب خود  2008مبارزات اوليه انتخاباتي رياست جمهوري در سال 

. كرده استتشريح  ها آنطبقه اجتماعي نوع بر توجه رفتارهاي انتخاباتي شهروندان آمريكايي را با 
)Penn and Zalesne, 2007( هاي شاخصههاي آماري و  به دادهتوجه توان با  دهد چگونه مي او نشان مي 

هاي خاص  اي و رفتار سياسي، هر يك از گروه رسانه هاي گزارش، باورها، شناسي جمعيتمختلف 
متناسب با هاي سياسي را  پيام ها آن هاي فرض پيشاز  گيري بهرهبا گذاري كنيم و  را هدفاجتماعي 

اجرايي هاي سياسي  استراتژياين كار را در حوزه  توان ميچگونه اما  دستكاري كنيم. ها آن هاي نگرش
  ذيل اين روش را آشكار خواهد كرد.   مثال كرد.
اعلام كرده بود  دانند ميجرج بوش را معمار ارشد استراتژي ارتباطات ، كه بسياري او »3كارل رو«      
به ميزان زيادي  ،»ويل و گريس«كه برنامه طنز تلويزيوني  ندتانتخاباتي بوش درياف گروههنگامي كه  كه

 ،ويژه زنان محبوبيت دارد ، به مستقل وخاكستري  دهندگان رأيخواهان جوان و  جمهوريدر ميان 
انتخاباتي  گروهخود اشباع كردند و در نهايت تبليغاتي تلويزيوني  هاي آگهيانبوه  ااين برنامه را ب ها آن

و  كرد ارائه ميجوانان مجرد و فقير جامعه تخاباتي كه يك پرتره دلسوزانه از زندگي بوش يك آگهي ان
مخاطبين اين برنامه را به اهداف  وسيله بدينتا  فراهم ساخت همسو با جريان كلي اين برنامه بود

 انتخاباتي بوش در ميان ديگر قشرهاي  گروهاين در حالي بود كه  انتخاباتي بوش ترغيب نمايد.
كه دقيقاً به ضرر گروه          نخست  نمود ميمالي را تبليغ  هاي معافيتو ثروتمند جامعه كار  فظهمحا
  .(Purdum, 2006) بود 

معين تعلق دارد وليكن نوع مجسم سياستمدار و تنها به و يگانه است:  فرد منحصربهبنابراين، پيام     
. البته دكن تفاوت ميمعين اري شده گذ هدف هاي جمعيتو هاي مختلف  نامزد در فرمتكردن، 

از قرار گرفتن در معرض تناقضات آشكار بين تصاوير ارائه شده در ي براي احتراز هاي محدوديت

                                                            
1 . Mark Penn 
2 . Microtrends 
3 . Karl Rove 
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هاي نمونه، به  گروهدر اين راستا  .شود ميرعايت هاي مختلف  هاي مختلف، فواصل و زمان گروه
ها در زمان واقعي و  گيري اثر بخشي پيام ازهروشي براي اند »آمارگيري«كنند و  ها كمك مي پالايش پيام

يك ابزار  نفسه فيآمارگيري  ،نمايد. با اين وجود افكار عمومي فراهم مي يتكاملهمسويي با روند 
ميان تنها جايگاه سياستمدار را در اين ابزار ماهرانه براي هدايت و ناوبري سياسي نيست، چرا كه 

دهد. بنابراين تركيبي از آمارگيري و  م او را نشان ميافكار عمومي و مثبت يا منفي بودن پيا
 ارائهها در زمان واقعي تفسيري مناسب از روند تواند ميهاي اجتماعي است كه  داده وتحليل تجزيه

هاي نهفته از طريق دور  اقدام بر نگرش واسطه بهرا هاي نامطلوب  گرايشاصلاح  نمايد و فرصت مي
هاي داده، اثر مستقيم  ايجاد پايگاه.(Hollihan, 2008) نمايد شده فراهم مي گذاري هاي هدف جديدي از پيام

حوزه متناسب با هر توان  ميرا ها  داده ،گذارد سياسي بر جاي ميراهبردهاي و عملياتي ديگري بر 
 يها گزينهجغرافياي سياسي از يك  توان مي آن ازو نتيجتاً با استفاده  داد.انتخاباتي مورد محاسبه قرار 

هاي تلفني خودكار و يا زنده به  تبليغات سياسي، از طريق تماس سازي شخصيكه به  كردارائه متنوع 
  .كند ميكسب آراء بيشتر كمك هاي مستقيم و در  فرستادن ايميل ، يادهندگان رأيهاي  خانه
و نشانه مشتق شده است بازاريابي تجاري  ازيك شكل ماهرانه از بازاريابي سياسي است كه  اين     

حوزه زندگي عمومي يك شخصيت جديد در  عنوان به 1مصرف كننده - روشني از ظهور شهروند
امروزه كنند چرا كه  استفاده مي مشتركيهاي داده  . در حقيقت سياستمداران و تجار از پايگاهاست

گرفته از استفاده از قدرت عظيم  نشئتجريان دارد و اطلاعات -فروشعرصه تجارت فعالي در 
   .استو آكادميك  يحكومتگرد آوري شده از منابع پردازش اطلاعات  ي برايامپيوترك

ساخت سيستم  واسطه به، »2دهندگان رأي گذاري هدف«قدرتمند و ماهرانه در حقيقت سيستم    
. اين سيستم يك پايگاه داده حاوي اطلاعات دقيق پيشرفت زيادي كرده است» 3دهندگان رأي جهش«

خواه در  حزب جمهورييكي از فاكتورهاي كليدي در موفقيت و  هستي هدف ها درباره جمعيت
طراح و متفكر اصلي  »كارل رو«در اين ميان بوده است.  2004و  2000 سال انتخاباتدر  متحده ايالات

هاي  يكي از معماران كليدي اقتباس تكنيك ، وسياست آمريكادر كاران  افزايش قدرت محافظه

                                                            
1 . citizen-consumer 
2. voter targeting 
3 . Voter Vault 
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يك فعال  عنوان به» كارل رو«. حرفه بودتجاري در مبارزات سياسي آمريكا هاي  بازاريابي شركت
  هاي نخستين عصر اطلاعات فراهم نمود.  ل سياسي در سالافعااي به سوي تكامل  سياسي پنجره

 2007معمار ارشد استراتژي سياسي دولت بوش تا زمان استعفاي او در آگوست سال » كارل رو«    
دستيابي به براي  1998و  1994او همچنين بوش را در سال اد مالي بود،خاطر درگيري در فسبه 
براي  1994در سال  »اشكو كرافت انج«رمانداري تگزاس هدايت كرده بود، و تلاش موفق ف

در سال  »پيل گراهام«در مجلس سنا،  2002در سال  »جان كورين«نمايندگي سنا و همچنين پيروزي 
 عنوان به عمدتاًهاي او بوده است. او  براي سنا مديون فعاليت 1984براي مجلس نمايندگان و  1982

هاي  اي در پيروزي كه نقش برجسته »1واتر لي آت«اندازه با شد و هم شناخته مي» بوشمتفكر مغز «
  . شود ميانتخاباتي ريگان و بوش پدر بازي كرده بود در نظر گرفته 

   
در امور » 2بازاريابي چند سطحي« هاي روش زاخواه  حزب جمهوري» كارل رو«سرپرستي تحت    

كه بر  شوند ميبكار گرفته هاي تجاري  شركتتوسط سنتي  طور به ها روشانتخاباتي استفاده كرد. اين 
يك كالا  عنوان بهنامزد را و  (كند ميفعاليت  هاي بازاريابي و تكنيكعضوگيري هرمي  هاي روشپايه 

است  »3امً وي»  شركتسطحي بازاريابي چند مدل در  ها ركتش ترين برجستهيكي از  كند). عرضه مي
ي بالغ به فروش 2004شركت در سال و اين گذارد.  بنيان 1959را در سال » ام ويِ» «4ريچارد دووس«

دور داراي روابط نزديكي با حزب  هاي گذشتهاين شركت از ميليارد دلار دست يافت. بر هفت 
   تجارب خود را در اختيار مديران انتخاباتي بوش قرار داد.بود و لذا به راحتي  خواه جمهوري

 دهندگان رأيدر تشخيص نياز به افزايش ميزان مشاركت  2002ابتدا در سال  خواه جمهوريحزب    
سال در » بوش«پيروزي تنگاتنگ و نزديك داشت با در نظر و  ،خاص دهندگاني رأيدر ميان جمعيت 

در دنياي در اين روش  ها پژوهشدر انتخابات ترغيب شد.  ها روشه استفاده از اين ب 2000
داوطلب اثربخشي بيشتري در جذب و مديريت ساير  افراد هاي بزرگ نشان داده بود كه شركت

از اين ، خواه جمهوريحزب  دارند. شود ميمربوط  ها آنمنافع به در مناطقي كه  ويژه به ،داوطلبان

                                                            
1 . Lee Atwater 
2 . multi-level marketing: MLM 
3 . Amway 
4 . Richard DeVos 
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را  »هاي اطلاعاتي  سياست«به بهترين شكل ري سياسي كردند كه بردا بهرهعمده ها در دو پروژه  تكنيك
  در بر داشت:

   2دهندگان رأيپروژه جهش )2و  1ساعت 72گروه ضربت  )1 
 2001را در سال  هساعت 72خواه ابتدا گروه ضربت  حزب جمهوري»: كارل رو«تحت مديريت     
هاي  از تكنيكگردآمده هاي  با تكيه بر دادهو ايجاد كرد.  دهندگان رأيافزايش ميزان مشاركت  منظور به
 دهندگان رأيافزايش ميزان مشاركت  هدر طول هر انتخابات، گروه ضربت ب» سطحيبازاريابي چند «

اين  ها آنمتمركز شده بود. معين سه روز قبل از مبارزه انتخاباتي  مند،مبارزه هدفبا يك خواه  جمهوري
در براي مثال  دادند. كردند انجام مي فعال مي خاصهاي  شبكه درداوطلب كه افراد تكيه بر با كار را 

   ...هاي سلاح، اعضاي انجمن اوليا و مربيان و كليساها، باشگاه
كه بود، » دهندگان رأيجهش «ايجاد شبكه جمهوري خواهان ترين راهبرد  با اين حال بلندپروازانه    

ساخته شد. اين پايگاه داده  2004انتخابات سال  بيني كه براي پيشبود  دهندگان رأي يك پايگاه داده
 هاي مصرف كنندگان و ثبت مجوزهاي شكار و داده ازجمله، خاص هاي اطلاعاتي را از گروه

اين سيستم و . بر داشتدر ان بودند را خواه به جمهوري كه ذاتاً متمايل، تاشتراك مجلا اطلاعات
» پايه وب« اتاجتماع دهي سازمانو يك ابزار  بود. برگرفتهميليون نفر را در  175اطلاعات در حدود 

خود را داشته فعاليت خاص » دودهمح«داد كه  انتخاباتي اجازه مي هاي گروهداوطلب افراد را كه به 
  . شد ميشامل  باشند

 معيارهاي و گرفت كه، بر پايه ضوابط بهره مي نقطه به نقطهاز يك سيستم » دهندگان رأيجهش «   
انتخاب كنندگان در صورتي كه توانست  خاص استوار گرديده بود كه ميشناختي يت جمع گيري رأي
اقدام نمايد.  ها آناشند به فهرست بندي متمايز خواه يا دموكرات ب محتمل جمهوري دهنده رأييك 
از منابع مختلف اطلاعات عمومي ، گرفت ميقرار پردازش مورد در هند  عمدتاًها كه  داده  پايگاه

خريداري شده بود يا  »وب«از فضاي زياد مقدار به و قانوني  طور بهها  دادهاين  .شد مياستخراج 
و  ،اعتباريو ي مال هاي بندي رتبهو  ها آوري شده بود. آمارها از گزارش جمع افراد تن از انتوسط هزار

                                                            
1 . the 72-Hour Task Force 
2 . Voter Vault project 
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               و خودرو نام ثبتماهيانه و هفتگي، خريداري شده ها و سوابق نشريات  اشتراك مجله
  آمده بود.       دست بهي مختلف ها نظرسنجي

از سيستم پست  بتواندخواهان  كمك كرد تا كميته ملي جمهوري» دهندگان رأيجهش «روش    
حزب  2004هاي تلفني استفاده نمايد. در سال  فرد و تماس مستقيم براي هرالكترونيكي 

دلار بيشتر ميليون  22هاي مستقيم ( ايميلسال توسعه ار ايميليون دلار بر 50 تقريباً خواه جمهوري
 3.6تلفن بانك (  هاي دستگاهدر ميليون دلار  6/8همچنين  ها آن. هزينه كرد) 2000سال  نسبت به 

كاركنان ستادي حزب از  ايها بر هزينه همزمان طور به) صرف كردند. 2000سال دلار بيشتر از ميليون 
خاطر بيشتر به كه كاهش يافت  2004ميليون دلار در سال  33به  2000ميليون دلار در سال  63

، رئيس 2006. در انتخابات سال بود دهندگان رأيگذاري  هدفخودكار  هاي دستگاهافزايش اتكا بر 
ما «، بيان داشت گونه ايناين روش را  در توضيح چگونگي استفاده ازخواهان  ملي جمهوري هكميت
گذاري  د هدفنرو نشانه ميخود را مشتريان اعتباري  ايه شركترا بر روشي كه  دهندگان رأي
را بر پايه جغرافياي  ها آنما سابقاً  است.ما گذشته متفاوت از رويكردهاي روش  و اين ، »كنيم مي
دهند و چگونگي  انجام مي ها آنرا مبتني بر آنچه  ها آنرفتيم، اما در حال حاضر  مي     نشانه  ها آن

  )pordom، 2006(رويم.  نشانه مي ها آنزندگي 
. در نمود پذير امكانرا ها  رسانه تر گسترده ردگذاري خ هدف همچنين» دهندگان رأيجهش «روش    

كردند و  بازديد مي ها آنبالقوه از  دهندگان رأيهايي را كه  بوش وب سايتانتخاباتي  گروه، 2004سال 
پول  ها آناطلاعات اين پايه بر و يي كرده بودند. كردند را شناسا تماشا مي ها آنهاي كابلي را كه  كانال
هاي كابلي خاص  هاي انتخاباتي در رسانه تبليغات و آگهي ترتيب اين به .كردند ا هزينه مير خود

بيشتري خواهان گرايش  به جمهوري ها آنكه مخاطبان » 2اي.اس.پي.ان«و يا » 1گلف«همچون كانال 
از نظر خواه را كه  جمهوري دهندگان رأيداد كه  اجازه ميبه حزب روش . اين شد ميهزينه  داشتند

هاي از دست  هاي سابق در مجموعه كردند و در روش ليبرال زندگي مي عمدتاًدر مناطق جغرافيايي 
خواهان دسترسي  جمهوري 2006تا  2004هاي  گيري نمايد. بين سال آمدند، هدف رفته به حساب مي

                                                            
1 . Golf Channel 
2 . ESPN 
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ده هزار  تقريباًو آمريكا گسترش دادند ايالت  50در همه انتخاباتي ن به اين شيوه را به سازمان دهندگا
   از اين سيستم آموزش دادند.استفاده افراد داوطلب را براي نفر از 

نيز ، حزب دموكرات 2002ابتدا در سال جمهوري خواهان براي نخستين بار در تعقيب اين راهبرد،   
شده بود  نام ثبت دهنده رأيميليون  166كه حاوي پرونده  »1ديتا مارت« دو پايگاه داده را گسترش داد،

داوطلبان  دهي سازمانهاي مالي و  آوري كمك كه براي جمع تر كوچك، يك پايگاه داده »2دمزيلا«و 
 ،ها هاي كميته ملي دموكرات داده» دهندگان رأيجهش «روشگرفت. اما در مقابل  مورد استفاده قرار مي

دسترسي و  ايالت دسترسي داشت و فرآيند 36داد و تنها به  را پوشش مي تنها دو انتخابات گذشته
سال  تري قرار داشت. در فوريه نازل سطحخواهان در  نسبت به جمهورينيز اطلاعات در آن چرخش 

ها در آن زمان، اين سيستم را  رئيس وقت كميته ملي دموكرات» هاوارد دين«، با ابتكار شخصي 2007
نامزدهاي كه  اطمينان از اين منظور به» وب پايه«اين سيستم نوين جايگزين شد.  تري پيشرفتهبا سيستم 

سطح ايالتي به ابزارهاي مورد نياز براي به پيروزي در و چه در در سطح ملي چه دموكرات، حزب 
و انتخابات رياست  2008با اين حال، اين سيستم تا سال  بود. شده طراحيدارند دسترسي انتخابات 
ياتي لايجاد كردند عمرا مستمر  روزرساني بهبا  تمركزمها يك پايگاه داده  ي كه در آن دموكراتجمهور

  نشده بود. 
 است؟ گذاشته فرآيندهاي سياسي تأثيرجديد اطلاعاتي بر  يِها اين استراتژيميزان تا چه ولي    

هايي كه  سالريكا در آم 2004تا  2000هاي  ملي در سال انتخاباتبررسي مطالعات انجام شده از 
نشان داده كه است  گرفته برميدر را » مبارزات انتخاباتي مبتني بر تماس شخصي«بيشترين ميزان 

در  دهندگان رأي، 2004متمركز بوده است. در سال  دهندگان رأيبارزات انتخاباتي در گام نخست بر م
در اين  قرار داشتند. وحزب  محل منازعه دوزيادي  ميزان به خاكستري در نوسان وبا آراي ايالات 

عين حال جذب در و ، يشانتخاباتي خواز آراء استوار  اطمينانبر روي هر دو حزب راستا تمركز 
 دهندگان رأياين هاي داده در تشخيص هر دو گروه از  پايگاه ه است.بيشتر افراد مستقل استوار بود

 ويژه بهبه سرعت و  2004در سال  دگاندهن رأيمشاركت  ها روشاز اين  گيري بهرهبا حياتي بودند. 
ميليون نفر افراد واجد  7/202از و  افزايش يافت دهندگان رأيدر نتيجه افزايش تمركزها بر بسيج 
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قابل  يفزايشا. كه شركت كردند 2004درصد در انتخابات رياست جمهوري سال  3/60شرايط، 
 ميزان آراء از ترينداد و دومين بالا ينشان م 2000درصد در سال  2/54مشاركت ملاحظه را نسبت به 

ويژه از اين  اين افزايش به. و  )(Bergan et al., 2005 در تاريخ آمريكا به نام خود ثبت نمودرا  1960دهه 
هاي اخير  هاي غربي در دهه جهت حائز اهميت بود كه در برابر سقوط كلي ميزان آرا در دموكراسي

  گرفت. قرار مي
 در هم آميخته بودند. ها آنايدئولوژيك  سازي قطبي، با دهندگان رأيهاي بسيج  استراتژيهمچنين    

به همراه  2004و  2000هاي  خواهان در سال هاي جمهوري براي پيروزي كننده تعيينكه تركيبي 
 در اين سال ، پاسخ دهندگان2004در سال  بر طبق مطالعات انتخابات ملي آمريكا درواقعداشت. 
  . تشخيص داده بودند 2000بيشتر متمايز از يكديگر نسبت به سال  ،نظر ايدئولوژيكرا از نامزدها 

وجو براي كسب  آن جستو هاي اطلاعاتي وجود دارد،  تر نيز در سياست در اين ميان يك قسمت تيره
تجارت دنياي است كه در ي كاملاً پيچيده فعاليتكه مخالفان سياسي است. از اطلاعات تخريب كننده 

حياتي در مبارزات  يآن نقش چراكه .(Marks, 2007)معروف شده است» 1از رقيبتفحص « وانعن به
   . كند بازي مي گري رسواييسياست سياسي و گسترش 

پر توان هاي  هاي دانش پايه، منجر به توليد پيام ها، پردازش اطلاعات و تحليل آوري داده جمع   
 كسي جز  آن و. اند شده  دهي سازماناصلي  پيام يك تقويت وارتقاء حول كه در  شوند ميسياسي 

هدف  ينبا مخاطب ها آنمرتبط سازي ها ساخته شدند. فرآيند  زماني كه پيام. ستنيشخص سياستمدار 
 هاي برنامه ها آنگيرد كه در ميان  شكل ميمختلف  هاي قالبو  ها عامل سيستماي از  از طريق مجموعه

مشهودند و در فصل قبل مورد بررسي قرار گرفتند. بقيه  ،ازتر تي بيشمنظم تلويزيون و مبارزات انتخابا
يك ابزار كليدي در پيروزي و كسب قدرت  عنوان بههاي سياسي را  نپيدر اين بخش، من عملكرد كم

بايستي در گام نخست، ، كنم. با اين وجود اي بررسي مي هاي رسانه ويژه از طريق سياست سياسي به
 مالي را بررسي كنم. و امور ها طرحيعني ها،  نهدر تمام سياست رساما

   
  هاي پولي: دنبالهخط سير و 
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سوم رممالي  تأمين ابزارهايا توان ب هستند و در بيشتر كشورها نميپر هزينه هاي اطلاعاتي  سياست   
براي  ها پرداخت ويژه بهمربوط به مبارزات سياسي و  ها . اكثر هزينهرا فراهم كرد ها آنسياسي نهادهاي 

ترين  مهم ها روشو اين  .شوند مي متحده ايالاتتلويزيوني در كشورهايي مانند تبليغات  هاي آگهي
هاي  دهه يطآمريكا در . هزينه مبارزات انتخاباتي در هستخويش با مخاطبان مجاري ارتباط مستقيم 

   .گذشته به شدت افزايش يافته است
محدود نامزدهاي رياست جمهوري  بهمبارزات انتخاباتي  هاي افزايش بسيار بالاي هزينهالبته،      

 طور به »مجلس سنا«هزينه پيروزي و كسب يك صندلي در  2004در سال  متحده ايالاتنيست. در 
در هزينه ميليون دلار  1و يك صندلي در مجلس نمايندگان هزينه در برداشت ميليون دلار  7متوسط 
 هاي هزينهداد. با اين وجود رشد  برابري را نشان مي 11ايشي افز 1976كه در مقايسه با سال  برداشت

 نيست.بيشتر انتخاباتي براي جذب پول مبارزات  افزايش نيازپيامد صرف سياسي امور هاي  مالي
بر فرآيند  نفع ذيهاي  هاي بزرگ و ديگر گروه شركتسمي براي نفوذ مكاني اين افزايش درواقع

 تأمينرسد كه  در اين راستا به نظر مي .(Bergo, 2006)است گذاري در همه سطوح حكومتي ستسيا
ده توانند از عه و سياستمداران ميداشته باشد.  ي آناهميت بيشتري نسبت به تقاضاامور مالي 
واقفان مختلف و نفوذ  هاي گروهمنابع مالي فراواني از طرف  چراكهبرآيند، سياسي پرهزينه رفتارهاي 

دريافت  هايي را كه  همه پول سياستمداران، حتيسياري از . در حقيقت بودش ميسرازير  ها آن سوي به
پر هزينه خويش و از  هاي زندگياين مبالغ را براي  ها آنخرج كنند. در عوض ند توان ميناند  كرده

براي  ،، تعدادي از اصلاحات مالي1974كنند. از سال  ف ميرصمختلف   مالي هاي گزارشطريق خلق 
نوين عملكردهاي ا هميشه ب وليكن اين قوانين اجرايي شده است،  متحده ايالاتباتي در مبارزات انتخا

هاي مالي را كه  ميزان كمك قوانين انتخابات آمريكاامروزه اند. بنابراين  دور زده و ناديده گرفته شده
، در طول راي نمونهب اند. انتخاباتي اهدا كنند محدود كرده اتتوانند به كانديداها در طول مبارز افراد مي

 سقف دو هزار و سيصدتا تنها اجازه داشتند رياست جمهوري اشخاص  2007 - 2008انتخابات سال 
و به همان مقدار براي انتخابات  مقدماتيدلار به كانديداي منتخب خود در طي مبارزات انتخاباتي 

ختلف ناديده انگاشته شد. م هاي روشالبته اين قوانين نيز از سوي هر دو حزب با نهايي كمك كنند. 
هاي اهدايي وجود دارد، كه به برخي افراد اجازه  براي تجميع كمكديگر هم  هاي روشعلاوه بر اين، 

هاي فردي را از طرف يك  ها) تا كمك رهبران اتحاديهيا ها،  شركت مديرعاملدهد (براي مثال،  مي
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ها اين  اغلب شركت ،وخود)اتحاديه اعضاي آوري كنند (براي مثال از كارمندان خود و يا  كانديدا جمع
 منظور بهو دموكرات  خواه جمهوريهر دو حزب مساوي به  طور بهآوري شده را  هاي جمع كمك

   دهند. مي ختصاصافزايش ميزان شانس برد خود ا

پردازند.  يمشام مختلف هاي  آوري پول و يا مراسم جمع هاي انجمندر افراد هزاران دلار با  همچنين،  
در كاخ سفيد و حضور ثروتمند براي افراد با دعوت از  1990به همين ترتيب در دهه  »كلينتونبيل «

) خيابان پنسيلوانيا 1600در اشاره به محل كاخ سفيد» (11600متل «به  چهپرداخت حق اقامت در آن
به لار دوازده هزار دحدود مالي در هاي  بر اين مبنا براي كمك .كرد ميمبالغ كلاني پول جذب 

شد.  جمهور اهدا مي در يك هتل در واشنگتن و يك عكس يادگاري با رئيس مجلليك شام  اعطاكننده
بايستي مبلغي در  اعطاكنندهجمهور و مقامات رسمي دولت  قهوه در كاخ سفيد با رئيسصرف براي 

رسيد،  دلار مي ارهز پنجاهافراد به ميزان دويست و  مندي علاقهپرداخت، اگر  دلار مي هزار پنجاهحدود 
در ند. كرد ميمختلف آن استفاده شدند و از امكانات آن  يك روز كامل به كاخ سفيد دعوت مي ها آن

مالي  هاي كمك آوري جمع منظور بهمهماني شبانه در كاخ سفيد  938و صبحانه كاري  صدها  اين سال
بقيه در ميان ثروتمندان و و ، بستگان و دوستان شخصي بودند ها آندر حدود نيمي از كه  برگزار شد.

كند و  ، پول سياست را اداره ميگفت توان مي متحده ايالاتدر مورد  .داشتندافراد به نام جهان قرار 
  كنند، شانسي براي رقابت ندارند.  سياستمداراني كه از اين قوانين پيروي نمي

مالي  تأمينمستقيم  اثرگذاري اين كشورچرا كه در  است فرد منحصربه متحده ايالات نمونهالبته    
آميخته شده است. كند در هم  گري را تشويق مي خصوصي با يك نظام حقوقي كه لابي هاي بخش
و تشويق مردم در سطح كلان در واشنگتن يك حرفه بنيادي است و در سايه عدم تفاوت  گري لابي

 هاي راهجهان پول  ر اغلب كشورهايدض واست. در عسياستمداران در همه امور رسميت يافته 
 هرگونهتا دفاتر رياست جمهوري در نبود گرفته محلي  هاي دولتاز  ،عالم سياستدر خود را حضور 

يك مثال در اين  .خرد ميمتمايز نمايد  نفع ذي هاي گروهرا از حكومت كه  مؤثريچارچوب قانوني 
انتخابات  در اين كشور ،ستبه دموكراسي دست يافته ااز زمان استقلال كه است،  »كنيا«كشور مورد 

ترين  پرهزينه منجر شد  آميزي خشونت هاي درگيريبه در نهايت كه  2007سال مجادله انگيز 

                                                            
1 . Motel 1600 
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 يها متوسط هزينهدر كنيا  2007تا  1963هاي  بين سال درواقع .بودانتخابات در تاريخ اين كشور 
براي مراقبتي چارچوب قانونمند و  هرگونههزار درصد، در نبود  200هر نامزد پارلماني تا  يانتخابات

رشوه به  ،براي خريد آراءوجوه اين  ).(Hollihan, 2008: 246 افزايش يافت يپول هاي جريانمحاسبه 
  هاي جوانان و زنان در كشور، پرداخت نياندازي كمپ راهبه هاي نظرسنجي و  نگاران و شركت روزنامه
هاي ستادي مورد استفاده قرار  هزينهو ، وناگونگسفرهاي مخارج پوشش  تبليغات تلويزيوني، هزينه

استفاده با  ي،دولت ابحزمنابع ابرخي از  ،شوند مي تأمينختلفي هاي مالي از منابع م هزينهاين گيرد. 
از قسمت بيشتري . شوند مي تأمينساختگي  هاي سازي حسابهاي عمومي از طريق  بودجهاز  يپنهان
در عوض دولت كه قراردادهاي خود را با  شود مي نتأميهاي بزرگي  شركتجانب از  ها آن

به احزاب مخالف  توجهي قابلهاي مالي  كنند. همچنين كمك مي پرسودهاي مالي ايمن و  حمايت
  گيرد.  توسط منابع خارجي صورت مي

مالي مورد توجه قرار  تأميننخست وزيران بالقوه هر دو حزب براي از سوي همچنين افراد ثروتمند 
شود. در سال  حساب تسويه ها آناي با  سخاوتمندانهنحو بايستي به پيروزي  ازپس در نهايت  و دارند،
 ،خود نمايان كرد دموكراسي  را در اي سابقه بيآمارهاي » كنيا«كشور  پرمنفعت، تجارت سياسي 2007

و ند. كانديداي پارلماني را به صحنه رقابت فرستاد دو هزار و پانصدحزب سياسي  130 در اين سال
آوري پول بيشتري بودند، اما تأديه مورد  مجبور به جمعموارد احزاب و افراد در بسياري  اگرچه

. در اين راستا كرد صرفه به مقرونرا  ها كوششمناسب، اين  پرسوددولتي انتظار، در زمان يك مزايده 
جر به بازگشت قانوني من گذشته  گذاري در انتخابات نشان داده است كه سرمايه» كنيا«در  اي مطالعه

و سود اصلي آن گرديده است. اين بدون محاسبه بهره با در نظر گرفتن  ،هفت برابر سرمايه قبلي
يك در اين كشور  2007سال  . پس از انتخاباتشود مياي است كه در سيستم سياسي هزينه  رشوه

مستقل اين قوانين را  ناظران اماشد، تدوين براي امور مالي مبارزات انتخاباتي حقوقي چارچوب 
معاملات سياسي مبتني بر پول از  و مالي تأمين گونه اين چراكه. كنند مياثر ارزيابي  ناكارآمد و بي

   .(CAPF, 2007)هستدموكراسي كنيا  در شده نهادينههاي  ويژگي
پول  است، هنگامي كه رابطه سياست و قانونمندبرخي موارد كشوري در  جز بهبا اين وجود، كنيا     

،  ييآفريقاكشورهاي ها از بقيه  گيرد، گزارش قرار ميارزيابي مورد جهاني انداز كلان  در چشم
كشورهاي در  .دهند ميمشابه را نشان  يهمه رويكردهاي ،شيلي) و از آسيا به جزءآمريكاي لاتين (
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تر  لند وضعيت پيچيدهكانادا، استراليا و نيوز ،در غرب و شمال اروپا ويژه به،  مانده باقيمحدود ديگر 
معمولي عرف و قاعده ها در اين كشورها يك  عمومي سياست هاي هزينه تأمينكه گونه  همانو است. 
 نينو همچنين قوا شده هستند،، محدود يا ممنوع خصوصيتبليغات انتخاباتي  هاي آگهياست، 
 ي انتخاباتي وجود دارد.دفاتر نامزدهابراي هاي مستقيم  گذاري اي در رابطه با سرمايه گيرانه سخت
. براي نشان دادن اند شدهبه اين مرزها محدود ن يهاي پول دنبالهوجود، خط سير و با اين حال  وليكن

   يم.ده هستند مورد ارزيابي قرار مي الذكر فوقي ها ظن دموكراسي را كه در مظان سوءدو  اين وضعيت، 
  
  
  

  :بريتانيا و اسپانيا
مالي احزاب سياسي را در هر دو كشور بريتانيا و اسپانيا تحت  مسائلصلاح قانوني،  مراجع ذي   

مشخص  ي، مقرراتمتحده ايالاتدر هر دو كشور، همانند و دارند. هميشگي خود نظارت و مراقبت 
  هاي مالي در احزاب سياسي وجود دارد.  ، مشاركتسازي شفافبراي 

  هاي سقفخويش تا هاي مالي  كمك ازيس شفافمجبور به اشخاص و  اهداكنندگان، »بريتانيا«در 
همه نيز  »اسپانيا«. در شده را اعلام كنندهاي دريافت  اعانههم بايستي معيني هستند و احزاب سياسي 

هاي  ميزان هزينهي براي هاي محدوديت، بر خلاف آمريكا اضافه بر ايناعلام شوند. براي عموم 
به نهادهاي مخارج خود را دقيق و جزئي عات اطلابايستي  ها آنب وجود دارد و احزاانتخاباتي 

، احزاب  ها آندر اين است كه در  متحده ايالاتبا اين دو كشور تفاوت كليدي و ارائه نمايند مسئول 
كنند.  هاي انتخابات و دريافت مي در طول دورهدولتي هاي مالي مستقيم  ، كمكشخص سياسي و نه 

هاي سياسي و  و تحليلاحزاب  كننده ادارهمات عالي مقابراي  ها پرداختهدف از اين وجوه كه 
هاي  هزينه حساب تسويهبه . البته در كنار آن اندكي هم استبراي امور كلان عمومي  ها آن هاي طرح

هاي مالي متناسب با نحوه عملكرد  كمك معمولاً. در انگلستان يابد ميي اختصاص مبارزات انتخاب
به نفع تداوم سلطه احزاب عمده سياسي اين رويكرد كه  ،ذيردپ ميصورت سابق  انتخاباتاحزاب در 

 زيرا، متر است.كبه ميزان زيادي  با آمريكا قياسهاي مبارزات انتخابي در  هزينه ،است. همچنين
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 ومند هستند. ضوابط  ها بهره رسانه هبرايگان احزاب سياسي در بريتانيا و اسپانيا از حق دسترسي 
، در تلويزيوني تبليغات  هاي آگهياست. از سوي همگاني نيز معين  تخصيص زمان پخش معيارهاي

هاي انتخابات، احزاب اسپانيايي و بريتانيا داراي حق  است. در طول دورهشده هر دو كشور ممنوع 
هاي راديويي ملي هستند. در اسپانيا،  هاي تلويزيوني و ايستگاه هاي خود در كانال پخش ديدگاه

با رعايت هاي دولتي در طول مبارزات انتخاباتي  سياسي در كانالاي همچنين نحوه پخش خبره
  . شود ميقواعدي خاص همراه  

 جزوات چاپي،بيلبوردها،نما) (آگهيتا حد زيادي بر روي انتخاباتي  هاي تبليغات ، آگهيدر بريتانيا    
هاي بيشتري در  هزينه »ارك محافظه«حزب  معمولاًو  گيرند ميقرار استفاده مورد ديگر منابع ها، و  برگه

و نوعاً در ) 2005% براي حزب كارگر در سال 29% در مقابله 46دهند ( امور تبليغاتي انجام مي
مختلف رويدادهاي سياسي  و ها راهپيماييدر  »كار محافظه«بيشتر از حزب  »كارگر«حزب  انگلستان 
مبارزات  يها هزينه كه درحاليچنين همگيرد.  اجتماعي عميق خود بهره ميسرمايه كند و از  هزينه مي

 2005ميليون براي همه احزاب) و  7/23(به ميزان زيادي افزايش يافته است.  2001انتخاباتي از سال 
در بريتانيا اصولاً احزاب  ناچيز است. بازهم متحده ايالاتاين مبالغ در قياس با ميليون دلار)  42(

 كليديگذارند، بنابراين تفاوت  بارزات انتخاباتي احترام ميهاي م هزينهبراي  مقررشدهسقف  هب معمولاً
گرها در  لابي،و ها لابيو بيشتر كشورهاي اروپايي در اين است كه سيطره قاطع  متحده ايالاتبين 

ر سياست د نفع ذيهاي  و گروهي بين تجارقواي مقرر روشن با تفكيك  يدر تضاد ،سياست آمريكا
  . قرار دارداروپا 

اصل در و  جريان دارد،پول و سياست در اروپا همچون بقيه جهان  ، كشمكش بينن وجودبا اي    
هاي گسترده عمومي در سال  از نگرانيپيامد حاصل نظارتي كنوني در بريتانيا بسترهاي قانوني و 

كه ناشي از رسوايي برخي از جريانات سياسي مشهور در اين كشور بود. اين مسئله ، است1996
گرفتن يك ميليون پوند كمك مالي  برايتلويزيون در  1997در سال  »توني بلر«از آنكه ويژه پس  به

پس از اين ماجرا  معروف عذرخواهي كرد شدت بيشتري گرفت.دار  سرمايهيك براي حزب كارگر از 
به جريانات  ترتيبات خارج از قانون و مبتني بر اعتماد كورينسبت به  اي گستردهانتقادات بود كه 

ب احزاهاي پنهاني به  تا به اعطا كمك داد مياجازه » ثروتمندان«ي صورت گرفت، ترتيباتي كه به سياس
آگاهي داشته باشند. در نهايت با  ها كمكاين  تأمينمحل ، از سياستمدارانكه  ن اينبپردازند، بدو
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ت و انتخابا«در نهايت قانون مالي مشكوك،  هاي كمكگسترش اعتراضات در انگلستان نسبت به 
در  بريتانيا 2001به تصويب رسيد و انتخابات عمومي سال  2000در سال  »1رفراندوم احزاب سياسي

هاي مالي همچنان در  كمك دهندگان اعانه  . با اين حال چالشچهارچوب اين قواعد جديد برگزار شد
 سال تخاباتهنگام اناين بار رسوايي . آلوده كردرا  »كارگر«و حزب داوم يافت سياست بريتانيا ت

ها  دريافت كه حزب كارگر دهاين كشور مجلس اعيان در  ياوج گرفت، هنگامي كه كميسيون 2005
به كميسيون انتخابات اعلام نشده است.  ثروتمند دريافت كرده كه اهداكنندگاناز وام ميليون پوند، 

» 2افتخاربراي پول « عنوان بهاي  در پروندهجستجو تعقيب و  را به داسكاتلنديار مسئله پليس واين 
  هاي اعياني به سود حزب كارگر متهم شده بود.  به فروش مقام »توني بلر«كه در آن . وادار كرد

همه احزاب  2004در انتخابات پارلماني سال هم دموكراسي جوان اسپانيا انگلستان در  همانند     
خارج مبارزات انتخاباتي در سال مو كردند. هزينه ميليون يورو در مبارزات انتخاباتي  2/57 جمعاً
اين رفتار اصلي دليل و ميليون يورو ثبت شد.  50در حدود كه تر از اين بود  حتي پايين 2008

معيني تعيين كرده سقف در انتخابات اين بود كه وزارت اقتصاد براي ميزان هزينه احزاب اقتصادي 
هر كدام اجازه داشتند تا  )PP(كار  هو محافظ )PSOE(، سوسياليست در اسپانيا و حزب عمدهبود. د

جزوه بيلبوردهاي تبليغاتي،  نما) (آگهي بيشتر اين وجوه، براي هزينه كنند.يورو ميليون هفده حداكثر 
هاي سياسي و تبليغات در راديو تلويزيون و مطبوعات استفاده  راهپيمايي دهي سازمان، شده چاپ
خصوصي بودند از بخش هاي مالي  وجوي كمك در جستاحزاب اسپانيا فعالانه وجود شد. با اين  مي
  ).(Murillo, 2008; Santos, 2008از منظر قانوني در منطقه خاكستري قرار داشت.  ها آناين رويكرد كه 
 تداركاتي ها و نيازهاي  ، كمپينها آنعمده اي  چرا احزابي كه تبليغات رسانهاينجاست كه  سؤالولي     
 ؟خصوصي دارندشخاص هاي ا هنوز نياز به استفاده از كمك شود ميتي مرتفع هاي دول بودجهبا  ها آن

خواهد وجود نهمه مطالبات سياسي پول كافي براي برآورده كردن  وقت هيچ ،بايستي گفتدر پاسخ 
اي  تا اندازه ها آن هاي فعاليتبستر اند.  مقيد شدهيكسان  طور بههمه احزاب جهت كه . اما به اين داشت

هاي  افراد ثروتمند، گروه قابل دقت در اين حوزه است.است. اين دقيقاً موضوع مند شده چهارچوب 

                                                            
1 . The Political Parties,Elections and Referendums Act (PPERA) 
 
2 . cash for honours 
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سياسي به نفع مطلوب خود،  هاي گزارهصدد متمايل كردن هاي بزرگ، در ويژه و شركت داراي منابع
وع  د. اين ننباش يبايستي پنهان ها فعاليتاين از آنجا كه و . ندستهاز طريق فراهم آوردن پول اضافي 

عملكردها يك همكاري و كمك عام . اين هستند پرمنفعتها براي رهبران و احزاب بسيار  مطلوبيت
 براي استفاده در زمان اعتبار سياسي روش خاص ايجاد نيست، بلكه يك معين به يك هدف سياسي 

به  »ريگ لابي«جايگزيني براي در اسپانيا و بريتانيا، اصولاً  غيررسميو اين روش مورد نياز است 
در گسترده نيز  »1بازي رفيق«گري، با  صحنه سياسي، علاوه بر لابي متحده ايالاتآيد. البته در  حساب مي

معاون رياست جمهوري آمريكا  غيرمتعارفروابط گسترده و  از توان ميدر اين مورد  آميخته است،
در پاسخ . ياد كرددر دوران رياست جمهوري بوش » هالي برتون«(ديك چني) با شركت نفتي خودش 

كه افراد و . حكومت بايستي گفتدر خارج از نظام قانوني به چرايي نياز به چنين وجوه اضافي 
  پذير و محرمانه دارند.  انعطاف صورت به ها هزينهصرف  احزاب نياز به

 هايي طرحو  ها حوزههزينه در انجام نيازمند  خلاق باشيد  در سياستراي اينكه ب ؛پذيري انعطاف
  .گنجند نميهاي انتخاباتي  شرايط دقيق نظارتي كميسيون وسياسي مرسوم تعاريف ستند كه در ه

مبارزات انتخاباتي  چهارچوبخارج از در  ،ساز سياسي سرنوشت عملياتبرخي از  چراكه محرمانه:
رقيب،  برعليههاي سياسي  هاي مالي غيرقانوني، جاسوسي، ايجاد رسوايي آوري كمك ، جمعهمانند(

زيرزميني و قابل توجه  هاي بودجه) نياز به ...و ها گيري باجنگاران، پرداخت  وه دادن به روزنامهرش
 يها فرصت و ميزان  گيرد مياحتياطي صورت وجوه با اهداف اين استفاده  ينبيشتر ،علاوه بهدارد. 

مناصب صولاً ا افزايش خواهد داد. هاي شخصي رهبران استفادهو هاي سياسي  براي واسطهسودآور را 
 دموكراتيك صاحبان قدرت در كشورهايسرمايه شخصي براي ابتدائي براي انباشت ، بستري سياسي
 پذيرند، را ميمناسب دموكراتيك  قواعد انتقال قدرت و چرخشكه حاكميت  هايي آن ويژه به است: و
و منافع برداري  هكه يا براي بهر ،برند استفاده را از زمان مناسبي كه در قدرت هستند مي بهترين

  . هستهاي خود  مبارزه براي آرماندر جهت شخصي و يا 
  

  اخبار وارونه نمايي

                                                            
1 .cronyism. 
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، جريان دارداينترنت  ازجملهها  رسانه درخرد و كلان،  صورت بهمردم بر پايه تصاوير و اطلاعاتي كه، 
 درواقعكنند. اين يك فرآيند مداوم است،  تصميمات سياسي را اتخاذ مي ازجملهتصميمات خود 

در  ها آنتعاملات  واسطه به ن مردماذهاانباشت شده در  هاي فرض پيش اساسمبارزات انتخاباتي بر 
 شكل ترين برجسته ي خبريها هاي رسانه د. بنابراين سياستنكن عمل ميخويش زندگي روزمره 
ه امور در زمرترين منبع خبر براي بيشتر مردم)  ها است. و اخبار تلويزيون (مهم سياست رسانه

اين و .(Bennett, 2007) سازد را ميي خيالي و دروغين ها سياستو  شود ميبندي  طبقه كننده سرگرم
اند كه متوسط  بندي شده قالب اي گونه بههاي خبري  رسانهجهت آن است كه به   ها آنعملكرد 

و  ذهني مردم هاي فرض پيشاتصال بين برقراري در اين موضوع بينندگان را جذب كنند كه 
  . است اثرگذارزندگي سياسي هستند جزء عمده از مسائلي كه  ها آن هايِ ارزيابي

اخباري » سازي برجسته«براي  عمدتاً، راهبردهاي سياسي وضيح داده شدت 3كه در فصل  طور همان   
هاي  اطلاعات در رسانه بندي اولويتو » سازي زمينه پيش«و  عمومي افكاربندي چهارچوب ، خاص

هاي رسانه و بسته به  انواع رژيماين امور با توجه به  هاي انجام آن كنند، اما روش ش ميخبري تلا
منطق  درك  منظور بهاي متفاوت است.  هاي رسانه هاي تجاري و شركت ها، شركت تعامل بين حكومت

ويزيون تل درواقع. پردازيم ميايتاليا كشور تجربه به بررسي  ها، سياسي در رسانهافكار بندي  چهارچوب
 و اخبار سياسي استغالب تلويزيون منبع اين اولاً  كه مناسب استما تحليل از اين نظر براي ايتاليا 

منبع انحصاري كسب اطلاعات سياسي وابسته  عنوان بهها به تلويزيون  درصد از ايتاليايي 50در حدود 
درصد از  6/6در مقابل ، شود ميبالغ درصد هم  77به در طول مبارزات انتخاباتي  اين نسبتو هستند. 

  كنند.  ها دنبال مي مبارزات انتخاباتي را در روزنامه عمدتاًكه جمعيت 
استقلال و اصول رسمي  طور به كه درحاليو مشخص است و  شفافايتاليا نمونه دوم:     

رژيم در ترين  رژيم تلويزيوني در ايتاليا، سياسي درواقعاست ، اي را حفظ كرده  نگاري حرفه روزنامه
روسيه البته اگر بتوان آن را هنوز يك دموكراسي در نظر  استثناي بهكشورهاي دموكراتيك است ( بين

سياسي جريان  3كانال تلويزيون دولتي ايتاليا به  3، 1990تاريخي، قبل از دهه  صورت بهگرفت). 
از  :اند عبارتي سياس -در فضاي اجتماعياهميت درجه واگذار شدند كه به ترتيب اين كشور عمده 
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آر.اي.آي. ( ها سوسياليست و )2آر.اي.آي.ديو(ها  و كمونيست )1آر.اي.آي.يونو( ها مسيحيدموكرات 
 وسيلوي«ها در اروپا،  سازي تلويزيون از موج آزادسازي و خصوصياستفاده ، با 1990در دهه  )3تري

و مديريت  بكه خصوصي مليش 3 تأسيسبا ، بود املاكامور يك كارآفرين فعال در كه ، »برلوسكني
قدرت تلويزيوني خود براي پيروزي در از اين . او اي تبديل شد به يك غول رسانه ها آنشخص 

برگزيده شد وزيري  به نخستدر همان سال آنجا و از ، استفاده كرد 1994ملي سال مجلس انتخابات 
در اغلب اين بود) او  2008ال (آخري در س .برگزيده شدنيز ديگر  انتخاباتدر متوالي  طور بهو سپس 

يك دوره كوتاه و پر جزء به را چه خصوصي و هاي تلويزيوني ايتاليا چه عمومي،  همه شبكه ها سال
هاي كابلي  شبكه كه درحاليو . كرد ميه كنترل از حكومت ناپايدار دولت ائتلافي چپ ميان ومرج هرج

حجم ولي اي حفظ كردند.  رسانه هايانداز اي، تنوع خود را در چشم هاي ماهواره محلي و تلويزيون
  كرد.  برلوسكني عبور ميو برگزيدگان  نتصبافراد م پالايهاز  ،اي از اطلاعات سياسي عمده

را ميان ايتاليا و بسياري هاي  شباهت ،ايتاليا در دو دهه گذشتهخبري  هاي تلويزيونتحليل تكامل     
 ؛ دهد. كه از آن جمله هاي خبري نشان مي زارشهاي كليدي گ در برخي از ويژگي متحده ايالات

 الگوي مسلطيك استخراج اطلاعات و  »6بخش بخش كردن«، »5كردننمايشي «، »4سازي شخصي«
هايي  ظن وجود سوء رغم به ،در ايتاليا درواقع. استنظمي  در حول باور به نظم در برابر بي شده ساخته

پايان حزبي خسته شده  رزات بيكه عميقاً از مبا دهندگاني رأيكوك او با مافيا، براي شاز ارتباطات م
 ايتاليا همچنين در  (Rizzo and Stella, 2007)جذابيت سياسي برلوسكني است ترين مهمبودند، نظم 

هاي خبري  سياستمداران در نمايش مابين فيحملات شخصي سياست چهره ديگري هم دارد و آن 
و دهد،  افزايش ميكلي  صورت بهسياست از ري مخاطبان را ، كه انزجار و بيزااست روزانهمختلف 

  نمايد.  و لعابي را براي اخبار تلويزيوني فراهم مي پررنگمنابع 
دهد كه هيچ تفاوت  نشان مي» برلوسكني«ايتاليا در دوره حكمراني  هاي رسانهتحليل محتواي    

سياسي،  گزارشگريي اساسي ها هاي تلويزيوني خصوصي و دولتي در فرمول اي بين كانال عمده

                                                            
1 . RAI Uno 
2 . RAI Due 
3 . RAI Tre 
4 . personalization 
5 . dramatization 
6 . fragmentation 
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اي خود براي مبارزه شخصي  رسانه چيرگيبرلوسكني از اين  )Bosetti,2007( وجود نداشته است.
او را به دادگاه  تلاش داشتند،ناموفق  صورت بهكه  پارلماننمايندگان آن دسته از قضات و  برعليه

 بهخود مخالفان  برعليهرا اي  ي رسانهسياستهاجم ين داي،چن ماهرانه صورت بهو بكشانند استفاده كرد. 
يك مرد  عنوان بهخود ي از تصويردر همين حال او ، شد ها آنشدن  اعتبار بيانداخت كه منجر به  راه

هاي  ت ايتاليا، فضائل بازار آزاد و ريشهيهاي حزبي و مدافع جوهره مل خود ساخته، فراتر از سياست
مستقيم با دور زدن احزاب و مخاطب قرار دادن » برلوسكوني«كرد.  ميبه مخاطبين ارائه مسيحي اروپا، 
اي شد كه  رشيك رسانهاگليايجاد قدرت اموفق به  ها، از طريق رسانه دهندگان رأي افكار عمومي و

و لذا به . گرديد ايتاليا بودفضاي عمومي كه سابقاً مشخصه سياسي  چندحزبيعرصه جايگزين  مرور به
آورد.  دست بهاخبار  سازي برجستهر اين كشور اولويت برتري در مقابل د، يسياسصحنه آوردن امور 

كه  ،سياسي هاي سرگرميبا فرهنگ غالب  در تقابلساعته نتوانستند  24هاي خبري  كانال كه طور همان
   همراه شده بود به تقابل بپردازند.اي ايتاليا  رسانهو كمدي در  آور خندههم با روندهاي اغلب 

ايتاليا يك نسخه  نمونه ،هاي خبري سياسي در رسانه اعمال نفوذهاييك نمونه مفرط از با پذيرش و   
ويژه تلويزيون در  هاي جمعي و به رسانهرا كه در حال گسترش به » وارونه نمائي« بازي ابتدائي از

نيز هاي خبري در آمريكا  هاي رسانه سياستاين مشخصه به دهد،  سراسر جهان است نمايش مي
  نوشته است: »بنت«. در اين راستا رده استسرايت ك

 شهري  به روزافزوني طور به، واشنگتن »سي.ان.ان« ي مانندهاي رسانه انداز چشممروزه  ا
احزاب براي پشتيباني سياسي از  بهه شخصي مبدل شده است كسياسي  گزارانكار مملو از
معيني وارد اين ات مردم در لحظاتكا دارند....عموم اي  تصاوير رسانهكمتر از  ،خود

و دادن  رأيگذاري شده براي  مخاطبان هدفكه وقتي ، شوند مي اي رسانه هاي واقعيت
. شوند ميهدايت كنگره  سوي بههاي خود  سيل ايميلفرستادن و يا  نظرسنجيشركت در 

تصاوير بايستي از طريق فرآيند سياسي هنگامي كه نتايج خاتمه در اغلب موارد مردم در و 
اخبار  وسيله بهمراني حك بنابراينگيرند.  مورد خطاب قرار مي شود» القاء«همگان  بهخبري 

  . شود ميارسال ي است كه براي مردم هايچيزكنترل معطوف به 
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وارونه «هاي  از طرح توانست، نهم، »بي.بي.سي«به قدمت  اي رسانهاست كه  اي گونه بهاين روند 
اي  دفتر رسانهوقت مدير » 1يستر كمپبللآ« 2003ر اوايل سال دبگريزد. براي نمونه دولت بلر، » نمايي

، فريب و كاري پنهانهايي از  عراق: شالوده«عنوان: با اين براي دولت بلر جعلي ، يك سند وزير نخست
شد، در اوايل  شناخته مي »2روي طفرهپرونده «  عنوان بهاين سند كه پس از آن درست كرد. » ارعاب

با وزير دفاع وقت آمريكا » كالين پاول«و حتي قرار گرفت.  نگاران روزنامهختيار در ا 2003فوريه سال 
ياد كرده براي حمله به عراق  متحده ايالاتمبنايي قوي براي حمايت از تصميم  عنوان بهستايش از آن 

از تعدادي  پايه بر، كشتارجمعي هاي سلاحعراق در مورد  هاي كاري پنهاندر اين سند مداركي از . بود
اين سند سرقت  از اي عمدهبخش  درواقعولي  ارائه شده بود.هاي اطلاعاتي  گزارش ازجملهمنابع 
  التحصيل دانشگاه كاليفرنيا بود.  از يك مقاله نوشته شده توسط يك دانشجوي فارغعلمي 

لر توسط دولت ب "عراق، ارزيابي دولت بريتانيا كشتارجمعيهاي  سلاح"همراه با پرونده  اين سند به
و همچنين توسط بوش  .مورد استفاده قرار گرفت 2003عراق در سال نظامي در  براي توجيه دخالت

دعاوي مطرح شده در  قرار گرفت. چندباره تأكيدبا عراق مورد در حمايت از تصميم خود براي جنگ 
. تمام به چالش كشيده شدند در عراق پيدا نشدند كشتارجمعيهاي  هنگامي كه سلاح  پروندهاين دو 

  .شناخته شدند غيرحقيقيعراق تحقيق ها توسط گروه  پروندهاين موجود در اظهارات 
دولت و منجر به ايجاد اختلاف بين  »بي.بي.سي«شبكه دولت بلر توسط  برداري كلاهاين نمايش     

، كه در به فاصله اندكي پس از حمله به عراق گزارشي پخش كرد » بي.بي.سي«شد. شبكه  بي بي سي
معرفي كرد. پس از اين  غيرحقيقيشده و دستكاري  راپرونده  بدون نام، اين دويك منبع از قول ن آ
را مسئول ارائه اين اطلاعات غلط به  وزيري نخستدفتر  اي رسانهمسئول » كمپل« »بي.بي.سي«

ه به مخاطبين معرفي كرد، موضوعي كه منجر به اعتراض شديد دولت بلر ب ها آنو القاي  ها رسانه
به افكار عمومي نزد ميزان محبوبيت بلر با  ها افشاگريپس از اين با اين وجود شد. » بي.بي.سي«

گفتن ه دولت اين كشور براي ب ها آنشهروندان نشان داد كه  كثرنظرات ا سقوط كرد و ارزيابيشدت 
دكتر ، به شناسايي »بي بي سي« اتاتهامتكذيب براي حكومت هاي  حقايق اعتماد ندارند. تلاش

                                                            
1. Alistair Campbell 
2 . Dodgy Dossier 
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شد. در ماه  منجر»سي.بي.بي«اخبار منبع احتمالي  عنوان بهوزارت دفاع همكار  ، دانشمند»1ديويد كلي«
معرفي شد آنچه كه خودكشي  واسطه بهچند روز پس از اين شناسايي دكتر كلي  ،2003جولاي سال 

علل مرگ سي ربراي بر )2هوتون(وجوي  شد. اين حوادث منجر به انتصاب كميته جست مرده پيدا
خبري هاي  گزارشو اعلام كرد،  از اتهامات مبريدولت را » تنوه«دكتر كلي شد. گزارش 

عنوان كرد و همچنين فرآيندهاي  نگاري روزنامهاستوار و خارج از اصول  كننده گمراهرا » بي.بي.سي«
 نجر به در نهايت مگزارش اين  را ناكارآمد و معيوب معرفي كرد،» بي.بي.سي«سردبيري و مديريت 

 مختلف هاي  ، روزنامهاتفاقات پس از وليكن استعفاي رئيس اجرايي و مدير ارشد اين شبكه شد. 
را تحت اتهامات متوجه دولت متهم كردند، چرا كه اين گزارش كتمان حقايق را به » تنوه«گزارش 

  . نداده شدبررسي قرار 
به آشكاري  معمولاًندي افكار عمومي چهارچوب ب عملياتسياسي  ايه»وارونه نمايي« كه درحالي    
اين نوع اخبار ستوني ثابت از و عمال او نيستند، با اين حال » كمپل«پرونده هاي  ، دستكاريوضوحو 

چه نيست كه . اما اين روشن دهند ميرا تشكيل اي در هر كشوري  هاي رسانه ها و سياست اخبار رسانه
رسانند  ها خوراك مي سياستمداران به رسانه كه درحالي ؟كنند از ديگري استفاده ميكسي از اين طرفين 

آن را براي مخاطبان  شانخودند توان ميهم  چراكهبرند.  لذت ميخام هاي  ها اغلب از سياست رسانه
در  ستگذارانسيابدهند كه  اي گونه بهآن را ضايع شدن و از ميان رفتن اجازه اينكه يا و طبخ كنند 

. پردازند ميي به خويش علاقه عموم ا هر دو رويكرد به جلبگيرند و بقرار همگاني معرض ديدگان 
ي ها از رسانه و سياست شده ساختهتركيبي از رفتارهاي اجتماعي  اي رسانه هاي سياست درواقع

  است.  گوناگون
  

  مبارزات انتخاباتي زماني براي ناراستي؛
با ايجاد جذابيت را قدرت نهادهاي  كه دستيابي به، لحظات سرنوشت سازي هستند مبارزات انتخاباتي
 هاي دموكراسي هستند. چرخ ها آنو در حقيقت .سازند ميممكن  ها آن رأيو كسب براي شهروندان 

ي كه هاي انگاره به روز هستند كه بر پايه ساخت روزمردم از زندگي سياسي  ي، لحظات خاصانتخابات
                                                            
1 . Dr. David Kelly 
2 .Hutton Inquiry 
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  هاي كمپيندر اين راستا آيد.  وجود مي كنند به بندي مي هاي شهروندان را ساخت منافع و ارزش
شناختي  و هيجانيبا فعال يا غيرفعال كردن فرآيندهاي  دهندگان رأيهاي  فرض انتخاباتي مبتني بر پيش

هاي  لفاظي و ها ايدئولوژيو فارغ از  .كنند ميخود عمل دستيابي به اهداف در جهت  ها آندر اذهان 
اهمت  يموضوع براي احزاب سياسي و نامزدهاي انتخابات هاي سياسي، تنها يك مختلف در گفتمان

كه بدان مفهوم است . اين گيرد ميآن قرار  هر چيز ديگري در فرعو و آن پيروزي است. دارد 
حمايت  جلب بيشترو براي به برسازند هاي سياسي  پيامخود را در قالب هاي سياسي بايستي  طرح
امزدها و احزاب خود را در موقعيت اداره كشور و همسو ن ،طبيعي طور بهكوشش كنند.  دهندگان رأي

بايد از نظر  ،ها آنسياسي  هاي نامه نظامدهند، بنابراين  خود قرار ميحاميان هاي  با منافع و ارزش
  هست و آنچه پيام اوست داراي اعتبار باشد. در عالم واقع آنچه كانديدا  مابين فيتجانس شناختي 

براي يك  ها آنهاي  بين سابقه احزاب و كانديداها و برنامهاختلاف  هاي حاشيهبا اين حال،        
در حال تغيير و  دهندگان رأيهاي سياسي با  تطابق پياملزوم به خاطر و انتخابات معين در طول زمان 

از سه استراتژي ديرپا براي دستيابي به  ها كمپينبيشتر  درواقعتكامل مستمر گسترش يافته است. 
بسترهاي تاريخي حمايت كننده از  كنند ميسعي  ها آن. در گام نخست، كنند مياستفاده  اهداف خود

يك ات مثبت به وفاداران حزبي هستند. در بيشتر كشورها، احساسعموماً ايمن سازند كه  خود را
 ,Jamieson .است دهي رأيهاي سياسي يكي از عوامل كليدي تعيين كننده رفتارسنت حزب معين يا 

2005; Westen, 2007). (  مواضع سياسي كه در اندازه، از تواند بيش از  يك كانديدا نميبر اين منطق
متمايل به  هاي سياستكه نمونه آن عدول كند.  اند ايجاد و گسترش نفوذ احزاب در گذشته مؤثر بوده

ام بعدي گ. استگرا  راستاحزاب براي  يهاي ماليات و معافيت  چپاحزاب براي زنان در » جنين سقط«
بالاخص  .هستمخالفان قوام بخش هسته ساختن، شاكله و يا گيج متفرق كردن يك استراتژي موفق، 

هاي  ارزش ، افراد باهاي مخالف سياسي و يا ذكر تناقض ها آناشتباهات با بزرگنمايي عيوب و 
جامعه ك گرايان در ي حقوق همجنساز ، براي مثال حمايت يك كانديدا ها آنبالقوه  دهندگان رأي

آراء ها و  مستقلافراد ترين حركت استراتژيك ، كسب پشتيباني  مهمگام سوم و ، كاملاً مذهبي
 ها آنانسجام بخش هسته به شرطي كه انتخابات را نهايي نتيجه  معمولاًخاكستري است. اين گروه 

با اظهار مواره ه ها انتخابه فهوم نيست كماين به آنچه گفته شد، . كنند ميتعيين  بسيج شده باشند
برخي مواقع به چپ و يا راست رفتن از  ، بلكهرسند ميبه پيروزي طيف سياسي يك به مركز وفاداري 
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اين گروه از كند چرا كه  ميو جلب ها قرار دارند متقاعد  كه در حاشيهرا مركز چيزي است كه مردمي 
كسب پشتيباني افراد ي براي حياتموضوع  .يك از نامزدها اتصال استواري دارندبا پيام هر جامعه 
خود تحريك  موردنظر نامزدبيشتر در خصوص   تحقيق و موشكافيرا براي  ها آناين است كه  مستقل

 تر حساسهاي منفي  پيام به عمدتاًاند كه  ، افراد مستقل نشان دادهتاريخي صورت به كنيم. در اين راستا
در تمايل به بسيج   به هيچ نامزدي ندارند،بت نسموجودي  پيش وفاداري از ها آنهستند. از آنجا كه 

هاي منفي، چه از طريق  اين اهميت پيامو يك نامزد معين دارند.  بالقوه منفي انتخابِبرابر پيامدهاي 
  كند. مينمايان  انتخاباتها و يا تبليغات سياسي در شكل دادن به  رسانه

  :اي شدن مبارزات سياسي حرفه 
بايستي در وهله نخست يك  ،، كانديداها و احزابالذكر فوق هاي سياسي ياستراتژاجرايي كردن براي 

اي شده هستند  حرفه كاملاًهاي انتخاباتي يك فعاليت  سياستامروزه  مهيا نمايند.مبارزاتي  زيرساخت
توضيح  و همين موضوع . كنند ميايجاد اي  بالقوه چالشگربراي هر را بسياري  هاي محدوديتو 
هاي  سياستو هاي مستقر شده  در ميان محدوديت معمولاًانديداهاي مستقل بايستي دهد كه چرا ك مي

هاي مالي كافي،  بدون كمك ،شوند ميآغاز ها با قدرت پرداخت مالي  حزبي عمل نمايند. اين شالوده
هاي مالي  نامزدها يكي از  هزينه تأمينهيچ كمپين معتبر و قابل اتكايي نخواهد بود، تا جايي كه سطح 

يا حتي براي درست و انساني است. اين يك چرخه  هاكانديدا آوري رأيضوابط كليدي در قابليت 
ايش افزرا است، چرا كه پول بيشتر، پتانسيل پيروزي در انتخابات فاسد و نادرست برخي نامزدها 

همچنين بر كيفيت مشاوران و دقت  ها كمپينها، در هم تنيده شده است.  پول و سياست.دهد مي
كه  اعتماد قابلداده  هاي پايگاهاين شامل ايجاد كه . ندستهوابسته  ها آنهاي اطلاعاتي  استسي

سازد و  را ممكن مي دهندگان رأي معينِهايي  هاي اجتماعي و توزيع فضايي گروه گيري ويژگي هدف
 هاي مپينك همچنين بر ايجادو  .گيرد برميرا نيز در دهد  ق مييپيام هر كمپين را با هر موقعيت تطب

از كشوري تا  ها آنكاركردهاي كه  مزدبگيرنيروهاي داوطلب و افراد از تركيبي كه  مبتني است اي توده
بالقوه از طرف  دهندگان رأيبا مستقيم ارتباط  متحده ايالات . همچنين دراستكشور ديگر متفاوت 

قبل از  دهندگان رأي نام ثبت، ياپخانه به خانه و ارائه مطالب چ گيري رأيتلفن با  وسيله بها نامزدها، ي
 دهندگان رأيبا جذب پشتيباني  رأياوليه با ايميل و جلب  دهندگان رأيانتخابات، ارائه مشاوره به 
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. در كشورهاي ديگر، مانند اسپانيا به درب منازل كوبيدن و استفرضي در روز انتخابات حياتي 
توزيع تبليغات انتخاباتي در عوض است و د و ناكارآمغير سازنده نامزدها مراجعه مستقيم حضوري 

مناسبتي، جلسات هاي  هاي محلي، رژه ارتباط مستقيم پستي، راهپيمايي هاي عمومي و يا در مكان
و هستند. اجتماعي هاي سازمان بخش  هسته براي زا انرژيحاميان، ابزارهاي  اجتماعات، سياسي
تازه وارد  دهندگان رأياي براي جذب  وسيله وها  نمايش قوت حزب در برابر دوربينبراي  هايي روش
ها در اصل به برقراري ارتباط از طريق  كشورها، كمپينبسياري از و در  متعدد هاي نمونهر د.هست
 درواقعهستند. متكي هاي خود  ها از طريق پيام يا تغذيه رسانهو چه با تبليغات مستقيم  ،ها رسانه

 ، جهتها ريزي رسانه برنامه اساس نوعو بر  شوند مينظيم ها ت هاي سياسي براي رسانه راهپيمايي
   .شوند ميتنظيم  شانس پوشش زنده از كانديداهابيشتر افزايش 

ها و  كمپينمديريت مبارزات سياسي، استفاده از اينترنت براي بسيار مهم د ابعاز ا ييكامروزه     
مبارزات افراد به هاي مالي  كمك كه متحده ايالات. در كشورهايي مانند هستارتباط با حاميان 

ها تبديل  اين كمكافزايش جلب و  ابزار براي ترين مهمانتخاباتي به رسميت شناخته شده، اينترنت به 
رقابت بين ، متحده ايالات انتخابات مقدماتي رياست جمهوري در تاريخ ترين پرهزينهشده است. در 

درصد بالاخص در كمپين اوباما، ، »كلينتون هيلاري«و  »باراك اوباما«دموكرات نامزدهاي حزب 
از ي انتخاباتي كانديداها ،علاوه بر اين شده بود. تأميناز طريق اينترنت  ها هزينهاز  توجهي قابل

از شهروندان  مالي  هاي كمكو دريافت  ها برنامه روزرساني بهها،  سازي فعاليت اينترنت براي هماهنگ
ابزارهاي  ،هاي اطلاعاتي در اينترنت شبكه گفتگو و هاي تاقا. به همين نحو، برند استفاده مي

وب  آمديجذابيت و كارو اند.  مبارزاتي معاصر تبديل شده گذارانحياتي براي سياست دهي سازمان
 اثرگذاري ي هاسياسي موفق، هم در الگو هاي طرحبراي شفاف يك علامت به ها  هاي كمپين سايت

نامزدها جذاب از و  يتعاملمدرن ريزي يك تصوير  ي و هم طرحدر هدايت مبارزات انتخابات ها آن
مند به اثبات استقلال خود در برابر بوروكراسي  اند. علاوه بر اين، براي نامزدهاي علاقه تبديل شده

مرسوم سياسي  هاي روشو دور زدن  دهندگان رأيبه دسترسي براي بستري  سنتي احزاب، اينترنت
 ميانجي هاي موبايل به يك  در بسياري از كشورها، تلفن) .(Howard, 2005; Chadwick, 2006كند ميفراهم 

يك  ها پيامكو  اند شدهبدل معموم مردم در سطح كلان هم به حاميان و هم كليدي براي دسترسي 
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 در جهت حملات هدايت و  بسيج حاميان ،پخش اخباربراي روش ارزان، مستقيم و در زمان واقعي 
 .),٢٠٠٨Katz ,.٢٠٠۶Castells et al(آورند.  هم ميمخالفان سياسي فرا

  
  اي چندرسانهمبارزات انتخاباتي در يك محيط ديجيتالي 

هاي ارتباطي  نيازمند شناسايي كانال و استاستوار شده جوهره مبارزات سياسي مبتني بر ارتباطات     
تلويزيون  ويژه به و ها رسانهخويش به  بيشتر اطلاعات سياسي مردم براي كسبامروزه . هستمناسب 

، تلويزيون منبع اصلي اخبار روزانه سياسي براي 2005اسپانيا، در سال براي نمونه در  متكي هستند.
به اينترنت براي دريافت  )%29(روزنامه و  )%2/15(از راديو و  )%5/39(درصد از مردم بوده و ) 5/71(

ول تلويزيون و گسترش اهميت اينترنت هد نزاخير شا هاي سالدر . با اين حال وابسته بودنداخبار 
ي درصد 2 اتكاي ينترنت ازكه ا، هستيم متحده ايالاتاخبار مبارزات انتخاباتي در اصلي منبع  عنوان به

. اين رشد داشته است 2007درصد در سال  15اخبار انتخاباتي تا براي كسب  1992جمعيت در سال 
 عنوان بهسال، اهميت اينترنت  29تا  18براي شهروندان  ،شود ميتشديد  انويژه براي جوان به ندرو

افزايش يافته  2007در دسامبر  )%46(به  2004درصد در ژانويه  21منبع عمده اخبار انتخابات از 
درصد نزول كرده است. افراد  60درصد به  75در همين زمان اتكاي به تلويزيون از  كه درحالياست، 
تري از منابع خبري  تنوع گستردهبه كنند،  آنلاين دريافت مي صورت بها ها ر كه اخبار كمپين تر جوان

درخواست شده تا وب  ها آنهنگامي كه از و . اند كردهاشاره تر  افراد مسنبه نسبت انتخابات 
معرفي را  سايت وب 1سال بيشتر از  29تا  18درصد از جوانان  41هايي را پيشنهاد كنند،  سايت

 اًمنابعي از اطلاعات مبارزات انتخاباتي منحصرهم » يوتيوب«و » ماي اسپيس«ي ها شبكه. و اند ردهك
  (Pew, 2008c: 4)ندستهتر  براي افراد جوان

هايي در مورد  به ارسال و دريافت ايميل )%16( ها آمريكايي از ششم يك؛ در حدود  اضافه به    
هاي سياسي و يا  هاي ايميلي از گروه امدرصد پي 14و  اند پرداختههاي انتخاباتي  كانديداها و كمپين

 29تا  18ها در سنين  از آمريكايي» دوسوم«كامل  طور بهاند.  ها دريافت كرده ها در مورد كمپين سازمان
 )%27(از اين گروه سني  چهارم يككنند و بيشتر از  هاي اجتماعي استفاده مي از شبكه ها آناند كه  گفته
نفر از  10يك در ميان  تقريباًاند.  ها و كانديداها از آن دريافت كرده از كمپيناطلاعاتي  ها آناند كه  گفته
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 هاي شبكهيكي از نامزدها در  »دوست« عنوان به ها آناند كه  گفته )%8(سال  30افراد زير سنين 
باره چيزهايي در ها آناند كه  گفته )%24(ها  از آمريكايي چهارم يك تقريباًاند و  شدهپذيرفته اجتماعي 

  . اند كردهمناظره تماشا مصاحبه يا  ،يك سخنراني ، مانندمبارزات انتخاباتي در ويدئوهاي آنلاين
اينترنت و در برسي استفاده از  2007تا  2006در سال هم تكرار شد،  »نياالوكات«ها در  اين يافته

و تر جمعيت بوده،  هاي جوان اينترنت يك منبع كليدي اطلاعات براي بخش ،ابزارهاي چند رسانه ملي
 هستند. پرانرژيخلاقانه و هاي سياسي  طرح نترين بنيا تر، مهم جوان دهندگان رأيكه از اين لحاظ 

حائز اهميت نقش ارتباطات اينترنتي در پشتيباني از تغييرات سياسي  ،)ها آننگرش از  نظر صرف(
هاي  هاي رسانه وب سايتن همچنااينترنت، در ترين منبع اخبار سياسي  مهم ،ت. با اين وجوداس

ديگري هاي  وب سايتو  )»ام.اس.پي.ان.سي«% 26و » سي.ان.ان«(% 27جمعي جريان اصلي است 
هاي اصلي مرتبط هستند و اين براي شهروندان  مانند اخبار ياهو و اخبار گوگل كه به ديگر رسانه

درصد از اخبار  6 »يوتيوب«درصد و  8 »ماي اسپيس«سايت  كه درحاليو صادق است، هم جوان 
با اين  .كنند ميديگر اين اطلاعات را مهيا درصد  20متنوعي  هاي سايت. كند مي تأمينرا  ها آنسياسي 
درصد هنوز اطلاعات سياسي مورد  40 ،2008در سال در سطح كلان  متحده ايالاتجمعيت وجود 

% و در سال 24، 2004ل كه آن در سا( كردند ميكسب محلي هاي  نياز خود را از اخبار تلويزيون
 .كنند  هاي خبري كابلي دريافت مي را از شبكهاين اطلاعات اند كه  % ذكر كرده38و  )% بود48، 2000

  .)»سي.ان.ان« و » فاكس«(

ا سنين شهروندان بدر ميان روندي ظاهر گشته كه  ،جهانكشورهاي ديگر و در  متحده ايالاتدر     
دريافت  را از منابع مختلفيخويش تر اطلاعات  هاي جوان و در حالي گروهمختلف متفاوت است 

 ها آنحتي اگر دسترسي سال،  30هاي بالاتر از  جمعيتدر .كنند، كه اغلب از طريق اينترنت است مي
اصلي انتقال مجاري هاي جريان اصلي همچنان  رسانهافزايش يافته باشد،  روزافزوني طور بهبه اينترنت 

اين است كه چگونه اطلاعات جديد در وهله نخست توليد بعدي وضوع اطلاعات سياسي هستند. م
ها، بخش  توزيع پياماز نظر اما . كند ايفا مي پراهميتو بديع  ياينترنت نقشجاست كه اند و اين  شده
   مبتني هستند.هاي جمعي  هاي رسانه سياست هها هنوز ب هاي كمپين اي از سياست عمده

است كه دين مفهوم . اين باست ها آن هاي قالبند سازگار شدن با زبان و ها نيازم تعامل با رسانه    
 مهيج هاي جذاب و اطلاعات  قطعه فيلم تأمينقادر به ستي انتخاباتي باي هاي گروههاي  استراتژيست
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كشورهاي  بازديد ازنامزدها و  وسيله بهها  سخنرانيهمچون ها،  كمپين. رويدادهاي ها باشند سانهربراي 
خواهند به ب ها آنسياسي، بايستي اگر  هاي راهپيماييبازارها و  ، مزارع،ها كارخانه، مدارس، ههمساي

مواج صدا تبعيت كنند، طنين ابايستي از قوانين  ،ها . بيانيهبايستي سرگرم كننده باشند اخبار راه يابند
و جذابيت  كشش  متوسطمدت  متحده ايالاتكوتاه باشند. در ممكن و تا حد پر ضرب بايستي  ها آن
 8/7كاهش يافته است و سپس به  1980ثانيه و در دهه  10به  1968ثانيه در سال  40ج صدا از اموا

        (Bucy and Grabe, 2007) .  نزول كرده است 2004ثانيه در سال  7/7و  2000ال ثانيه در س
اثربخشي صداها در اين مدت  اگرچهگزارش شده بريتانيا ، نيوزيلند، برزيل، هم در روندهاي مشابهي 

گران و مجريان به زمان  . گزارشهست متحده ايالاتتر از  متوسط چند دقيقه طولاني طور بهكشورها 
با  مقابل در روايت ثانيه در هر  2/34با متوسط ، ها در آمريكا هاي كمپين به گزارشيافته اختصاص 

 واتصابا  يحال جايگزيندر تصاوير كشش و  جذابيتدارند. امروزه  چيرگيثانيه براي نامزدها  2/18
خاباتي قدرتمند تبديل تهستند و ويدئوهاي يوتيوب به يك ابزار مبارزات ان غالبهاي  پيام عنوان به

اين ظرفيت را  ها آن، شود ميهرمي پخش  صورت به يوتيوبو از آنجا كه مطالب ارسالي شده است. 
بگذارند. براي  تأثيرنزد عموم مردم بر مبارزات سياسي  دارند كه با شكل دادن به تصاوير و نامزدها

كانديداي رياست  عنوان به، كه »آلن«خواه  ، سناتور جمهوري2006مثال در انتخابات سنا در سال 
ز ا كه درحاليو ااز » يوتيوب«در ويدئويي پخش پس از  زمان مطرح بود،جمهوري محتمل تا آن 

توسط و سپس پخش همگاني آن  كرد ميرقيب خود استفاده داران عليه يكي از هواپرستانه عناوين نژاد
منجر به از دست رفتن شكست و اين شكست خورد،  ،اخبار شبانگاهي تلويزيون در سراسر كشور

در طول مبارزات شد.به همين ترتيب،  2006در سال خواهان  اكثريت مجلس سنا براي جمهوري
هنگامي كه در يكي  ، كمپين سناتور اوباما2008ل سا مقدماتي حزب دموكرات براي رياست جمهوري

 تقريباًتندي را عليه نظام سياسي اين كشور انجام داد،هاي  يوتيوب كشيش سابق او لفاظي ويدئوهاياز 
  .از مسير پيروزي خارج شده بود

در عصر  اي رسانه هاي سياستاصلي مشخصه  ،هاي جريان اصلي و اينترنت تعامل بين رسانه    
ن اذهاتصاوير و صداهايي كه عمده انتقال دهنده ها هنوز  رسانه كه درحاليو . هستل ديجيتا
و متنوع  چندلايه، همگانيسمعي و بصري دنياي دهند هستند. نقاط ورود به  را شكل مي دهندگان رأي

منتشر محرمانه بلاگ بنويسد، يا اطلاعات وتواند يك ويدئو آپلود كند، يك  . هر كسي ميشده است
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ها از  رسانهنوع برداشت مردم، همچون تصورات آن در  تأثيربر چگونگي  ها آنبالقوه پيام  تأثيرو . كند
دو شكل ارتباطات، جهت است كه وابسته است. به همين خويش آن در انتشار براي مخاطبان 

 ا ب روزافزوندر حال يكپارچه شدن روز افزوني  طور به، اي تودهارتباطات خود ارتباطات جمعي و 
 ورود در در سطح كنترل در نقطه  ها آنبين تفاوت كليدي  و .ستندهاي مخاطبان خود ه ديدگاه
، دهندگان آگهي، مالكان فيلترهاي ايجاد شده توسط  كه درحاليو سمعي و بصري است.  هاي دستگاه

بستر مچنين هاينترنت . كند ميحدود بندي يا م اي، اخبار را اولويت نگاران حرفه سردبيران و روزنامه
اصحيح را يا ندرست و  يمنابع اطلاعات، كه مانده هاي بدون بازنگري و نظارت باقي انتخاب براي پيام

  تنوع بيشتر معاوضه كرده است.  عوضتر را در  بار نازلتداده است و اعبسط 
و انتقال  دهي خوراك واسطه بهاي متنوع شده  رسانهدنياي هاي آشفته اين  هاي سياسي از آب كمپين     
. از ديگر كنند ميگذار  1داغ و ويژههاي جريان اصلي با آخرين اخبار  نگاران رسانه ها به روزنامه داده
بندي  قالب براي ها  نمايشرا در  سازي وارونهكنند تا افراد خبره و ماهر به كار  تلاش مي ها آنسو 

ها كه فضاي  را در فضاي وبلاگخود حاميان بايستي  ها آندر همان زمان، . قرار دهنداخبار واقعي 
بايستي توجه خود را و همچنين  بسيج كنند. شود ميهم شامل هاي جهان اصلي را  رسانهمجازي 
نيز  ،ها آنهاي  خود را بر اخبار وب سايت هاي نگرشو  هاي ديدگاهكه  اي غيرحرفهنظران  صاحب

قابل مسئله  تنها و، ها وجود ندارد انهدر سياست رس يهيچ زمان يا قالب ذاتدر حقيقت معطوف دارند. 
بايستي همانند خبري  هاي گزارشبنابراين روايات  است.بيشتر كسب امتياز  ،ها آنتوجه براي گزينش 

به منتهي درجه هاي سياسي چهره به چهره و زنده  مناظرها هدايت شوند و ب كننده سرگرممسائل 
   جذابيت برسند.

  
  ، مناظرات انتخاباتيسيسيا هاي انتخابآوردن صحنه به 

، اين  معمولاًكنند تعيين كننده هستند.  كمتر از آنكه مردم فكر مي ،مناظرات انتخاباتي تلويزيوني
خاطر برندگان مناظرات همين به و كنند.  ها و باورهاي مردم را تحكيم مي فرض مناظرات پيش

پيروز  هايدارد كه در كنار نامزدي بيشترهستند. مردم احتمال هم تلويزيوني اغلب برندگان انتخابات 
گيرند. بر اين  ، قراراست كننده مجابدادن به نامزدي كه بيشتر  رأيبه جاي نتخابات از منظر خود، ا

                                                            
1 . breaking news 
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مناظره انتخاباتي يكي در تلويزيون و يكي در اينترنت بين  2اسپانيا،  2008، در مبارزات انتخاباتي مبنا
بر  برگزار شد. كار محافظه »2راجوي«سوسياليست و  »1زاپاترورودريگز «نامزدهاي برجسته انتخابات 

زياد  يهاي انتخاباتي با تفاوت ، در هر دو مناظره»رودريگرز زاپاترو«تلفني،  هاي نظرسنجيطبق اكثريت 
همان ميزان آراء در انتخابات واقعي نيز او را به پيروزي رساند. با  تقريباًو شد، از حريف خود پيروز 

كرده بودند مورد سنجش آراء قرار پيگيري كه مناظرات را در اينترنت هايي  وقتي آن ،وجوداين 
  براي پيگيري مناظرات از آن ها آنهايي را كه  وب سايت تمايلات ايدئولوژيكديدگاهشان،گرفتند، 

  . داد ميس اكانعاستفاده كرده بودند 
منجر به و داشته باشند هم  اي برجستهبالقوه  تأثيراظرات سياسي نمحال، امكان دارد با اين     

كه نامزدها بتوانند از اين  مگر اين ها را كاهش دهند. حمايتدر پي آن شوند و  اشتباهتصورات 
. قواعد ببرندايجاد همدلي در ميان بينندگان استفاده و وري از آن در قالب طنز  با بهره،اشتباهتصورات 
و  .گيرند ميانتخاباتي هر نامزد مورد بحث و بررسي قرار  هاي گروهدقت توسط  ا مخاطبين بهتعامل ب

كنندگان و در برخي موارد، زواياي  مصاحبه نمايش، نحوه نشستن و توالي سؤالات، صحنهشامل نوع 
رقيب خود تلاش مسلط  هاي موقعيتحريف انتخاباتي در مناظره براي  معمولاً. شوند ميدوربين 

. وقايع آن است ترين مهم دهد رخ مي هلحظات مناظراين د از قبل و بعآنچه اغلب  خواهد كرد. و
   هستند.عنصر  3تشكل از مگفتمان يك  عنوان بهتلويزيوني سياسي مناظرات عموماً 

 گيري رأي ازجملهها،  پاسخ رسانه ) و3ران فسم وسيله بهپس از مناظره  هاي تحليل )2خود مناظره  )1
ها نمايشي از  هاي سياسي، مناظره براي مقايسه گزينهبستر يك  بنابراين فراتر از .واكنش مخاطبان از

 هاي سياسي بيان روايت بر طبق معيارهايِ ،ها لازم براي بسط در رسانهارائه منابع ها و  شخصيت
  . )(Jamieson and Campbell, 2006هستند

  
  :هاي شخصيتي سياست

عيين ها است و عامل كليدي براي ت سياست سازي شخصي؛ اي رسانه هاي سياستشاخصه اصلي        
 دهندگان رأيخصوص نتيجه مبارزات انتخاباتي تجسم مثبت يا منفي نامزد در اذهان و نتايج مبارزات 

                                                            
1 . Rodriguez Zapatero 
2 . Rajoy 
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 انيا رهبر هانامزداز حياتي شخصيت به تصوير درآمده عوامل متعددي منجر به نقش آفريني . هست
وذ مستقيم احزاب سياسي در جامعه در كاهش در نف؛ الف) استشده هاي سياسي  ب در رقابتاحزا

هاي  متضاد از پيام هاي ادراكمنجر به افزايش هاي انتخابات كه  زمانكمتر شدن  ب)سطح كلان 
: (با برخي استثناها، مانند انتخابات مقدماتي حزب شود مياند  سياسي كه در طول چند هفته ايجاد شده

ترين منبع  مهم عنوان بهويژه تلويزيون  ها و به هرسان هاتكاي گسترده بج)  )2008دموكرات در سال 
ريزي  تبليغات سياسي كه بر پايه معيارهاي تبليغاتي تجاري طرح هاي آگهيهدف  ؛اخبار سياسي

فيزيكي، طرز   هاي مشخصهبر است. و و يا رد يك نامزد جلب براي آني ايجاد يك جاذبه ، شوند مي
  .)(Hollihan, 2008: 75–99 هستنداستوار فراد اتصاوير آهنگين/  هاي زمينه پسرفتار يا 

، وجود ها سازي سياست اي و شخصي هاي رسانه سياست كننده متصلسم ترين مكاني اما شايد، اساسي   
تمايل  دهندگان رأي عموماً )(Popkin: 1994 .است دهندگان رأيدر رفتار » 1محدود اطلاعاتيعقلانيت «

راحت سياسي در بكار بردن و درك مسائل پيچيده و اشند بداشته » 2معرفتي خساست«دارند كه 
كنند،  استوار ميخويش خود را بر تجربيات زندگي روزمره  دهي رأيهاي  نيستند و در نتيجه تصميم

با  ها آنهاي مبتني بر تعاملات روزمره  ها و قضاوت از رسانهشده جمله اطلاعات دريافت كه از آن 
براي  وجو  ؛ كه جستناميد» 3مستيوجوي در حال  جست« توان يماين فرآيند را  .است محيطشان
راه براي به دست آوردن اطلاعات در  ترين آسوده .است كسب اطلاعات هاي ين روشتر يافتن ساده

بالاخص از نظر قابل هاي شخصيتي نامزد  قضاوت بر اساس ظاهر او و ويژگي ،مورد يك كانديدا
در نهايت  انتخاباتكه  ، چراشود مير رهبران بالقوه ستايش كيفيت برتري كه داعتماد بودن است. 

به عبارت ديگر .(Keeter, 1987) هستشهروندان به يك شخص خاص  قدرتواگذاري نمايندگي 
خودشان قابليت شخصي مردم به به مخاطب منتقل كند. چون تصوير نامزد بايستي پتانسيل رهبري را 

خودشان  مشابه  هاي ويژگيبا به دنبال كسي  دهندگان رأياعتماد ندارند. بنابراين  يبراي رهبر
در دو گام  اطلاعات بهمردم را هدايت كند. در حقيقت  ها آنرهبري كه توانمندي گردند، البته با  مي
به قاطعيت و پس از آن كنند.  ارزيابي ميكانديدا را هاي  صداقت و كيفيت ها آن. ابتدا پردازند مي

هاي  ترين كيفيت مهمخصوص زماني كه از مردم در  در اين راستا نگرند. ميشايستگي و كارآمدي او 
                                                            
1 . low information rationality 
2 . cognitive misers 
3 . Drunkard’s Search 
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، 2هوش)2، 1صداقت)1: شدهبيان  مكرراً ها آنسه شاخصه از سوي  شده،پرسش موجود در يك نامزد 
هايي است كه اكثر مردم براي رهبري كشور و هدايت ملت لازم  ها توانمندي است. اين 3استقلال) 3

   (Hollihan :2008: 94) دانند. مي
تحقيقات انجام ؟ دهند شكل مي دهندگان رأي هاي گيري تصميمبه ص اشخاچگونه تصاوير اما      

هاي  د. ارزيابينورز مي تأكيد شدآن اشاره  سه بهشده در اين موضوع بر نقش عواطف كه در فصل 
 .شود ميحاصل  ها نآبه  دهندگان رأيهاي طبقاتي بين نامزدها و  شباهتاز طريق عاطفي مثبت با 

نامزدها كه  شود ميحياتي است و اغلب منجر بر اين  دهندگان رأيتوانمندي يك نامزد براي ارتباط با 
در صورتي و ورزند،  تأكيدخود و پايين اجتماعي مردمي هاي  بر ريشهخود  هاي نامه زندگيدر نوشتار 

همچون مورد  ،ماني و دوستانه استرفتارهاي خود كارگيري بهيگر راه د ،شكست بخوردكه اين روش 
بچه يك از  قالب  2000انتخاباتي او در سال  گروهويرش توسط تصويرپردازان اكه تص »جرح بوش«

مبدل دار بود  ساده كه توانايي قرائت محدود او خندهتگزاسي دار  و لوس به يك گله بداخلاق غالباً
مواد مخدر، به معتاد به از قانون، الكلي، ان گريزاز يك فرد  »بوش جرج«تصوير  سازي بر درواقع .شد

 اي نمونه كند، را براي انجام يك مأموريت معين اجرا ميدستورات الهي يك مسيحي باز متولد شده كه 
هاي  كه چگونه شخصيت  دهد مياطلاعات بود. اين مثال نشان » وارونه نمايي«استادانه از فرآيند 

البته، تصويرسازان نيازمند مواد مرغوب  اند. شده ساختهف شوند كه كش اين جاي بهاغلب پيروز، سياسي 
هاي مختلف و  با اين مواد در روش كردن كارعبارت از  ها آنانساني هم براي شروع با آن هستند. هنر 

چگونگي نمايش به گرايش ، »شخصي شدن«بنابراين  .هستند نك كانديدا عرضه مي آنچهبا آن تطابق 
اين مهم است، اما تعيين كننده  اگرچه(حتي توصيف شخصيت او ندارد يا يك شخص  تر مطلوب

   .ورزد مي تأكيد دهندگانش رأيبا ارتباط بهتر با يك فرد  چگونگي نوعاً برنيست) بلكه 
هاي حزبي نفوذ بيشتري نسبت به نامزدهاي مستقل دارند.  در كشورهايي كه سياست     

 تر گستردهانتخاب را  هاي مكانيسمسادگي به  ها آنبلكه  ندنيست اهميت بيها  سياست »سازي شخصي«
حمايت  »4نيكلا ساركوزي«در كشور فرانسه كه احزاب ديرپايي وجود دارند . بنابر همين دليل كنند مي

                                                            
1 . honesty 
2 . intelligence 
3 . independence 
4 . Nicolas Sarkozy 
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 »1ژاك شيراك«  جمهور وقت سرئيي و حتي با دشمننياورد  دست بهكار را  محافظهاحزاب ائتلاف 
كه وزير كشور در زماني  اثرگذارشير عمومي او و مبارزات انتخاباتي تصو ،با اين حال   . روبرو شد

از محبوبيت ميزاني قانون و نظم ) چنان الگوهاي  كارگيري بهضد مهاجرتي و  هاي نگرشبا ابزار  بود (
شخصيت ديگر، در حول  هاي گروهو ائتلاف » كار محافظه«براي او به همراه داشت كه حزب 

سگولن « اطمينان يافتن از پيروزي بر كانديداي سوسياليست،به جهت  »ساركوزي«كاريزماتيك 
  . به همگرايي رسيدندرياست جمهوري  2007در انتخابات » 2رويال

پي در  »سوسياليست«، حزب 1970طلوع دموكراسي در اواخر دهه آغازين  هاي سالدر اسپانيا در     
ها براي به  بر اشتياق اسپانياييتكيه با م عمده حاكحزب  عنوان بهخود استوار ساختن و كسب قدرت 

 . لذا از بازگشت مجدد فاشيسم بودمردم هاي سياسي تازه و همچنين ترس  دست آوردن آزادي
وكيل  يك، "گونزالس هفيليپ"، خودتصميم گرفتند تا بر شخصيت رهبر جوان ي حزب ها استراتژيست

گذاري كنند.  سرمايهبا روابط عمومي بالا بود  ، عملگرا وقيافه خوشكه كاريزماتيك، باهوش، ، ارگريك
در او اولين انتخابات دموكراتيك  هاي همه ويژگي رغم بهيك رهبر ذاتي بود اما » گونزالس«در مجموع 
كه بر يك شخص . اين حزب هم بر منتهي شد )UCP( رو ميانهپيروزي حزب  به 1979سال اسپانيا در 

براي هدايت » حزب فرانكو«دستيابي به مقامات بالاي كه از ، »3رزآدولفو سوآ«جوان و رهبر مصمم 
ها »  سوسياليست«با اين حال  .اتكا داشتنظر كرده بود،  ري به دموكراسي صرفواز ديكتاتذار گ

 روشمند صورت به و كنندكرده خود را تقويت  در تلاش بر آمدند تا تصوير رهبر ها آندلسرد نشدند. 
 واسطه بهكه توسط مخالفين  »سوآرز«كنند. را تخريب » آرز وس«وزير محبوب  تصاوير نخست

(اشاره به تصوير  شده بود » 4سي سي پي قمارباز مي«ملقب به  حكومتشعملكردهاي فريبكارانه 
و اختلافات  اي رسانهدر نهايت با فشارهاي مختلف ) وسترنهاي  هاي شيطاني فيلم شخصيت

  تعفا شد. مجبور به اس 1981در اوايل سال  حزبي درون
پيروزي انتخاباتي در تاريخ اسپانيا  ترين بزرگها را در  سوسياليست» السزفيليپه گون« 1982در     

 ترين بزرگبود و اين  شده ساختهدر حول شخصيت او مبارزه انتخاباتي در آن دوره هدايت كرد. همه 

                                                            
1 . Jacques Chirac 
2 . Ségolène Royal 
3 . Adolfo Suarez 
4 . the Mississippi gambler 
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شخصه اصلي حزب منهاد در تاريخ حزب سوسياليست بود چرا كه سيطره از اصول انحراف 
و همان . بوددر اسپانيا به بعد  1880از دهه  ها آنفعاليت ها در طول تاريخ طولاني مدت  سوسياليست
خود نگران مورد انتخاب دادند در  براي پيروزي نيرو و انگيزه مي »گونزالس«هايي كه به  استراتژيست

شخصي «در نهايت حزب به  آگاه بودند كه در حال سپردن كنترل دولت و ها آنبودند. چرا كه هم 
جهت و هم به  يدموكراسي حزباقدامي براي تداوم از خطرات چنين  دقيقاً ها آنو هستند،  »واحد
ند ماند بايستي ضعيف شده باقي مي ها آنبراي عملكرد مناسب  انرهبركه هاي انتخاباتي،  پذيري آسيب

هاي مبتني بر  دموكراتيك را به سياستهاي  سياستبا آغوش باز گذار  ها آنبا اين حال  آگاه بودند.
با به ترويج و تقويت تصاوير رهبران خود استمرار دادند كه در اين راستا و شده بودند.  پذيراتصاوير 

در دفتر » تصويرسازي«اي  هاي يك بخش كاملاً حرفه هاي تلويزيوني ملي و فعاليت كنترل شديد شبكه
. اين بوداسپانيا  اتمسفر سياسيدر شاخصه نوين يك اين حوزه كه  ي همراه شده بود.وزير نخست

بار ديگر هم به قدرت  3ها با اتكاي بر آن » سوسياليست«كاركرد و به خوبي ندين بار يكرد چرو
در قدرت  ها مخالفان و بخشي از رسانه وقفه حملات بي رغم بهسال پس از آن  13رسيدند و براي 

  . باقي ماندند
  

  هاي تهاجمي مجوز براي كشتن: سياست
 .به همراه داشته استها  هاي كمپين تاكتيكبراي  غيرمعموليپيامدهاي ها  سياست »سازي شخصي«   

 باشد، مبارزات مؤثرشخص هاي درك شده در يك  اگر شانس يك گزينه سياسي وابسته به كيفيت
ريزد. علاوه  فرو مي سايه تاريكي بر مخالفان او كه درحاليدهد،  هاي كانديدا را افزايش مي ، كيفيتاين

د. بنابراين ننسبت تصاوير مثبت داربه  دهندگان رأيبر رفتار  قدرتمندتريبر اين، تصاوير منفي، اثر 
هاي مختلف  تواند در شيوه ميو اي است.  هاي رسانه ترين سلاح در سياست قوي »1ترور شخصيت«

خصوصي و هم در زندگي  با به چالش كشيدن صداقت و درستي نامزد، هم در زندگي ؛اجرا شود
راي شخصيت نامزد بهمبسته با هاي منفي  كليشهكردن صريح يا ضمني  خاطرنشانبا و عمومي، 

ا تحريف اظهارات نامزدها يا ، يبودن در آمريكا يا در بريتانيا)يا سياه (مسلمان  دهندگان رأي

                                                            
1 . Character assassination 
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 دهندگان رأياي اساسي ه كه به نظر برسد در تضاد با ارزش ه روشيب ها آنهاي سياسي  گيري موضع
انجام شده توسط افراد يا  برانگيز جنجال. با محكوم كردن عملكردهاي غلط، يا اظهارات هست
با آشكار كردن فساد، يا رفتارهاي غيرقانوني و غيراخلاقي همچنين كانديدا،  هب بوطهاي مر سازمان

افزايش هدف  ذكر شده ارددر همه مو ،هاي پشتيبان يك كانديدا انجام شده در احزاب يا سازمان
به خاطر . هستوي  برعليهمخالف  دهندگان رأيدر ميان حاميان بالقوه نامزد و بسيج ترديدات 
براي در كشورهاي مختلف سراسر جهان  روزافزون يگرايش منفي، هاي تصويرسازياين كارآمدي 

بدين . داردياسي وجود هاي غالب در مبارزات س تاكتيك عنوان به كننده تخريباستفاده از اطلاعات 
متن خارج از ه يك واقعحول يا در  شده ساختهاطلاعات مخرب ممكن است كشف شوند، معنا، 

نبردهاي تنيده شوند. بنابراين يك جزء كليدي از هر مبارزه انتخاباتي چيزي است كه در اصلي 
  .شناخته شده است» 1مخالفينواكاوي «با عنوان  متحده ايالاتانتخاباتي 

 عنوان بهر امور مخالفين را واكاوي دخواه آمريكايي،  ، يك مشاور جمهوري»استفن ماركس«    
     بهبنابر تعبير خودش  ،سال برگزيده بود. او اين زمان 12اي خود براي بيش از  تخصص حرفه

 معمولاًكه نابود كردن شانس انتخاباتي مخالفان مشتريان خود  منظور به» 2بيرون كشيدن آلايش ها«
: آدم كش سياسياعترافات يك  " خودبرجسته در كتاب او . ه استكرد ميصرف ها بودند  دموكرات

كند چه كسي  ، فساد، رياكاري و حملات كثيفي كه مشخص ميگريرسوادر زندگي مخفيانه من 
افشاي ماهيت واقعي در اين كتاب . ماركس )Marks, 2007(شود)  (و چه كسي نمي "شود ميانتخاب 
وي در تشريح چگونگي عملكرد . يك خدمت عمومي معرفي كرده استمعادل  ،ران راسياستمدا

، موردنظرفرد ، تشخيص هويتنياز به و ابتدا آسان است،  نسبتاًكار  ، ايندهد ميواكاوي رقبا توضيح 
در و مشاوران سياسي، در همه مسائل مخرب براي يك نامزد معين با و رايزني  گيري نمونهاز طريق 
، ز اسناد آرشيوي مانند سوابق آراءاو  .شوند ميخابات مشخص دارد. سپس جستجو آغاز يك انت

هاي مالي، منابع تجاري،  گذاري سرمايهموجود از آن، زندگي با  هايِ ، داستانها رسانهدر بيانات 
ي، مانند مبارزات انتخاباتي و اطلاعات شخصهزينه  كننده تأمينها، منابع  هاي مالياتي، دارايي اظهارنامه

 هاي انجام شده، هاي مسافرت و هزينه هاي تلفني، محل هاي تماس هاي اعتباري، ليست سابقه كارت

                                                            
1 . opposition research 
2 . digging dirt 
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 .گيرند ميجهت رسواگري مورد واكاوي قرار  در ارزشمندآوردن اطلاعاتي  دست بههمه و همه براي 
)Holliloam.2008(  اي  حرفهمداري ستو از آنجا كه سيا كامل نيست،مطلقاً شخصي از آنجا كه هيچ و

در زندگي سياستمداران مصلحت دارد، موشكافي دقيق ، در راستاي اخلاقي مكرر هاي مصالحهمستلزم 
تر  جالب اطلاعات هنگاميين . و اماند ميبدون نتيجه  ندرت بهمطلوب  هاي دادهبراي دستيابي به 

نزديك يا تحدان يا مو ، حزب باشدچه بسط يابد، مادر سياسي  هاي سازمانبه كه جستجوها ، شود مي
 ها نظرسنجيبازيافت شده، سپس در پرتو آنچه كه بنابر ارزشمند انتخاباتي. اطلاعات كمپين خود 

. چه شوند مي منتقل ها رسانهو سپس به  ،گيرند خاصيت مخرب بيشتري دارند مورد پردازش قرار مي
نشست محرمانه آن به يك از طريق مخرب و يا تلويزيوني تبليغات  هاي آگهيبا استفاده از 

  ر.نگار مشهو روزنامه
گي داشته حملات منفي، سياستمداران و احزاب بايستي براي آن آماد گونه اين، اثرگذاريبه خاطر    

هيلاري «بود خاطر  همينها نداشته باشند، به  تمايلي به استفاده از اين تاكتيك ها آنباشند، حتي اگر 
اگر شما توان " ، كرد مياعلام  2008انتخاباتي مقدماتي سال  بارها در طول مبارزات »كلينتون

مات هبايستي م كمپيني هربنابراين  ".ايستادگي در برابر گرما را نداريد، آشپزخانه را ترك كنيد
 بازدارنده در مقابل حريفابزار يك  عنوان بهاغلب و  ،براي مواردي كه نياز داشته باشد جويانه تلافي

كنكاش كه است » 1ها پذيري ارزيابي آسيب« شيوه» مخالفانواكاوي «مشابه با رويكرد  انبار كرده باشد.
در نظر گرفتن و رفتار و كشف مشكلات احتمالي در زندگي او  منظور بهاطلاعات براي خود نامزد 

 ها مهارتاين مشاوران سياسي  درواقع .استكند  برداري بهرهمتناسب با آن، قبل از آنكه دشمن بتواند 
و گيري قانوني و مشروع،  ، باجگاهيبين كار كارآ هراهي ميانكه ند. رمجموعه خويش دارا در ميان 

و  متحده ايالاتابتدا در و ميزان زيادي مشهور شده است اين حرفه به امروزه  است. بازاريابي سياسي
  . گيرد ميگسترده مورد استفاده قرار  طور بهسپس در كشورهاي مختلف 

واكنش باعث تواند  دارد، چرا كه ميهم هاي خود را  هزينهانتخاباتي تخريبي ود، مبارزات با اين وج   
الزامي به . لذا سلبي را دوست ندارند شود هاي روشاين  لزوماًكه  دهندگاني رأيشديد در ميان 
ارد. وجود د برابر  نامزدهاطرفي و انصاف در  ر برابر مخالفان و بيمخرب بودن دبين برقراري تعادل 

                                                            
1 . vulnerability assessment 



261 

 

ها و  هاي تخريب تصاوير نامزدها، انتشار اطلاعات به رسانه روش كاراتريندليل است كه به همين 
. و گيرد ميمورد حمله قرار نگاران  حريف توسط روزنامهايستادن فراتر از منازعات در زماني است كه 

هاي  توانمندي عليرغم دليل،گردد. به همين  هاي مصور مبدل مي چهره اصلي صفحات روزنامهبه 
داشته باشند؛ از   پيروزيند توان مين ها همياريو بدون برخي  تنهايي به ها آن، مختلف رقيب هاي گروه

هاي  هميشه آماده پخش اطلاعات آبدار براي پايين كشيدن چهرهاست كه  ها رسانهآن جمله كمك 
كنند و اغلب  مي أمينتكه بيشتر مواد را  ها آنهاي سياسي خود  سازمان، و ياري سياسي هستند
كمك در نهايت و . دهند مي انتشارخود حزب از بين بردن رقابت در درون  منظور بهاطلاعات را 

 .كنند مشابه تغذيه مي مهماتبا را هر دو طرف نزاع كه  كنندگان اطلاعات ارتش گمنامي از معامله
(Abcarian, 2008: A14).  

  
گري:رسوا سياست  

خطر كه در آن، شهرت و اعتبار در معرض  هستندسر قدرت نمادين ها مبارزاتي بر  رسوايي
   )Thompsony 2000:245.(گيرد قرار مي

  

قدرت  »2كانگكسي« امپراتور، فرزند چهارم 1»يونگ زنگ« امپراتورپكن، ميلادي در  1723در سال    
 امپراتوروصيت  مطابق باانتخاب . اما آيا اين گرفت دست به كه پدرش وصيت كرده بود طور همانرا 
بيان اين داستان  درواقعروايت ديگري داشت.  بود شده پخشكشور  چهارگوشهكه در  اي شايعه؟ بود
رسمي از دربار  رتبه عالياما يك مقام  ه است.خود بود» چهاردهم«پير طرفدار پسر  امپراتوركه ، كرد مي
اين ادعا هرگز  اگرچهكرده بود. فوت شده كمك  امپراتوروصيت  دستكاري دربراي  فعلي امپراتوربه 

   جديد سايه افكند. امپراتوراما اين اتهامات در تمام دوران سلطنت  اثبات نشد
بود كه  آزاردهندهها  از اين نظر براي اكثر چيني ويژه به، امپراتوردرباره مشروعيت ها ترديداين    

نبودند بلكه از اقوام منچوري بودند.  »هان«هاي قوم  از چيني ها آنسلسله چينگ و دربار  امپراتورهاي
 واسطه بهكه  امپراتوريبر شورش اهداف خود در براي  ، پشتيبانين ميان شورشيان ضد منچورييدر ا

با  .داند نميه را اين شايعدقيق  منشأ كسي هيچ. به دست آوردند ،شده بودمشهور هاي اهريمني  توطئه

                                                            
1 . Yongzheng 
2 . Kangxi 
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يافت و در نهايت امروزه به هم ادامه » يونگ زنگ«  اتورامپرپس از مرگ  ها قرناين حال، اين داستان 
 واسطه بهشده است. قالبي كه مبدل هاي تلويزيوني معاصر چين  نمايشجذاب در يكي از موضوعات 

   (Chen: 2004) .شود ميچين مرور آن تاريخ در ذهن افكار عمومي 
جامعه هستند كه قبل از ظهور  از اين دست فراوان است و همه مستندي بر اين حقيقت هايي مثال   

بوده  هانهاد تحولاتيك شاخصه كليدي در تعيين روابط قدرت و گري، رسواهم سياست اي،  شبكه
از تاريخ جوامع در سراسر جهان كه نگاه كنيد، سياست رسواگري قسمتي  ، به هردرواقعاست. 
اي سياسي منظم بر پايه ه نسبت هدايت رقابتبه ترين شكل مبارزه قدرت  معمولو  دارترين ريشه

ديرپا در تاريخ بشري دارند  اي سابقهاين موضوعات  اگرچهقوانين حكومتي بوده است. با اين وجود، 
فرهنگي، سياسي با  تكامل در بسترهاي ولي در شرايط زماني و عصر حاضر اشكال و معاني جديدي 

اي و محوريت آن در  ه شبكهرسواگري در جامع  سياست هاي شاخصه. اند كردهو ارتباطاتي پيدا 
  عمده اين بخش است.موضوع  ،اي هاي رسانه تسايس

مختلف در اين  هاي بررسي. كنيم مياواخر قرن بيستم شروع و فرانسه در آغاز سخن، از كشور      
با در يك رابطه همزيستي اين دو  دارند. تأكيدها  ها در گزارش رسوايي بر نقش قضات و رسانهكشور 

كند، چه  را كشف مي ها خطاكارينظر از اينكه چه كسي براي بار نخست،  صرفار دارند و يكديگر قر
يك هنگامي كه  . وكنند حمايت ميهمديگر  هاي روشاز  ها آننگاران باشند يا قضات:  روزنامه

قضات در نقش مجريان درجه ها تمايل به ترفيع  ، رسانهشود مي امه مردم افشاءرسوايي در ميان ع
در برابر  ياتقالبي از مدافعان اخلاقچهارچوب در آور سياستمداران دارند،و  يال زيانام برعليهعدالت 

سرآغاز  )٢٠٠۴Chalaby( .كند مياست، عمل  دار ريشهعدم پاسخگويي قدرتمندان كه در اذهان مردم 
از نامه فكاهي  هفته يك 1979 به افشاگري سال فرانسه معاصرتاريخ در  هاي رسواگرانه گزارش
وقت  جمهور رئيسآفريقاي مركزي به  ،ندهخودخوا امپراتورنرال بوكاسا، ژ اهدايي هاي الماس

را  پروندهو نشريات ديگر اين  »لوموند«فشارهاي دولتي، روزنامه  رغم به. گردد بازمي »1اردستنژيسك«
صداقت و  خود را اي حرفهاساس كار كه  يبزرگ براي رهبر اي ضربهرسوايي اين و دنبال كردند. 
هاي  رسانه اين واقعه،پس از  عنوان كرده بود، به همراه داشت.در مديريت امور مالي پاك دستي 

هاي قانوني و  محدوديت رغم بهايجاد كردند كه اتي در اين امور تحقيقويژه  هاي بخشفرانسوي 
                                                            
1 . Giscard d’Estaing 
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 ترين مهم لهازجم .سودمند بودندبعد بسيار هاي  اد در طول سالس، در افشاي فداشتنداقتصادي كه 
كه وزير امور خارجه بود » 1دوماس الف«پرونده  روابط نفتيبعد  هاي سالدر  اي رسانه هاي افشاگري

قدرتمند را به دولت متيران در آخرين دوره از رياست  اي ضربهو و همسرش در آن درگير بودند 
در طول  »شيراك ژاك« ، برعليهاز فساد اي اتهامات مشابه  نينساله وي وارد نمود. همچ 14جمهوري 

جدي احزاب در  هاي مباحثهمحل  ها سال كه شهردار پاريس مطرح شده بود عنوان بهدوران تصدي او 
منجر به نزول اعتبار سياستمداران و  1990سياست رسواگري در فرانسه در دهه ظهور فرانسه بود. 

 Ari Adut .شد  دانستند نميدر مسائل سياسي مهم هاي ايدئولوژيك را  رشد احساساتي كه تفاوت

:2004)(  
با  جنايي -هاي تحقيقي از گزارش اي تازهعصر  طليعه »واترگيت«، رسوايي متحده ايالاتدر     

 اثراتهاي سياسي و روندهاي حكومتي بود. يكي از ديرپاترين  مستقيم براي فعاليتپيامدهاي 
در اين قانون كه  .بود 1978ل قانون اصول اخلاقي حكومت توسط كنگره در سا تصويب »واترگيت«

دادرسي براي بررسي عملكردهاي بالقوه غيرقانوني  هاي رويهايجاد ا تنظيم زندگي سياسي ب
جنجالي تحقيقات از  اي مجموعهاين قانون منجر به همچنين زيادي داشت.  تأثيرهاي اجرايي  دستگاه
مشروعيت حكومت و در لبيدن به چالش طابزاري براي مخالفان سياسي به هاي بعد شد و  در دهه

 سبك يك  »واترگيت«علاوه بر اين،  .(Schudson, 2004) اقدامات آن گرديد. برخي موارد از كارانداختن
فراهم ساخت كه به استاندارد برتر در آمريكا و در كشورهاي ديگر مبدل  جنايي -گزارشگري تحقيقي
در ماجراجو گران  گزارشهاي دولتي و همكاري بين عوامل خبري در درون نهاد شد. كه با تشويق

موجب ايجاد اثرات مثبتي براي نظام حكومتي آمريكا حاكم قدرتمندان  برعليه، نابرابرمقدس و  گيجن
تصويب قانون مجازات ها و  خبرچينهم با ارعاب از طرف ديگر سياستمداران  بعد شد. هاي سالدر 

   (Nelson/2003) پاسخ دادند. ردهارويكافشا كنندگان اطلاعات محرمانه دولتي به اين 
بيل و هيلاري   1990در دهه  است،خالف ماحزاب  لاح منتخب، سيگر رسوا  از آنجا كه سياست    

كه  گرفتند.خواهان قرار  جمهورياز سوي   ها بازپرسياز اتهامات و  وقفه بياي  كلينتون هدف مجموعه
قانوني رد شدند. ديگران در فرآيند رسيدگي  كه درحاليدر برداشت جدي پيامدهاي  ها آنبرخي از 

در مقام خود كلينتون در نهايت از سوي مجلس نمايندگان استيضاح شد و سپس توسط مجلس سنا 

                                                            
1 . Dumas-Elf Affair 
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خود  هاي رسواييدر افشاي  جمهور رئيس تهديد نزديكان تأثيركه تا حد زيادي تحت  ابقا شد
ا بودند كه ه بوش، اين دموكراتجرج ولت در دوران د (Marks, 2007: 216–49) سناتورها صورت گرفت

   . پرداختند ميخواه  و رهبران منتقد جمهوريحاكمه  هيئتهاي مخرب  خطاكارينوبه خود به افشاي  به
آمريكا در دو دهه گذشته تا حد زيادي تحت سيطره   سياست، عرصه بگوييميم توان ميبنابراين 
مستقيم رهبران  طور بهلاعات مخرب بوده است كه ها و اط رسوايي، هاي متقابلِ ها و گزارش گزارش
نماينده   عنوان بهكارل رو را هدف قرار داده بوده است (براي مثال  ها آنوابستگان و يا  معينسياسي 

 .شود ميي هدايت رسواگر  ابزارهاي سياستبا بنابراين مبارزات سياسي تا حد زيادي  ديك چني).
(Sabato et al., 2000).  

مشابه، در بريتانيا، آلمان، با روندهاي هاي اخير،  در سال يبرجستگي سياست رسواگرو شيوع     
است  شده وتحليل تجزيهجهان ثبت و بسياري در كشورهاي و  ايتاليا، اسپانيا، آرژانتين، چين و هند

Waisbord, 2004b; Tumber, 2004b; Chang and Chu, 2006)(.  1الملل شفافيت بين«علاوه بر اين سازمان« 
را  مفاسد اداري ازجمله، اخير هاي سالفساد در هاي منتشر شده  (قابل دسترس آنلاين) گزارش پرونده

متفاوت ميزان شدت در كشورهاي مختلف هم الگوهايي عام و هم  ها آنكه بررسي  آرشيو كرده است.
  دهد.  ها و نهادهاي مختلف نشان مي را بسته به فرهنگفساد 
گونه عملكردها از  و اين ؟چرا سياست رسواگري تا اين حد شايع استنجاست كه اي سؤالاما      

و تأثيرات آن بر زندگي سياسي در توالي رخداد متفاوت از گذشته  ها آن؟ و آيا شود ميناشي كجا 
شواهد محدودي كه از تحقيقات علمي در دسترس  پايه بر مهم رااين مباحث من  ؟ و چرا هستند؟

سياست رسواگري با فساد سياسي يكسان  . ابتدا بايستي دقت داشت كهدهم رار مياست مورد بحث ق
مقامات  سياستمداران و وسيله بهفساد سياسي: به فروش غيرقانوني خدمات  (Thompson, 2000)نيست. 
معمول يك شاخصه و  شود مييا حزبي (يا هر دو) اطلاق منافع شخصي و  تأمين درازايرسمي 
 هاي سياسي، شاملِ رسوايي )(Rose-Ackerman, 1999در طول تاريخ بوده است. سياسي هاي دستگاه

. هستهاي يك جامعه معين  جنسي ناشايست، در برابر عرف ي همچون اعمالديگر هايِ خطاكاري
نمونه، از براي  ،متفاوت است بين كشورها يمختلف رفتار هايبند دسته، در ها توزيع رسوايينحوه 
يكسان است.  متحده ايالاتدر فرانسه و  تقريباًهاي سياسي غيرقانوني  سواييتاريخي، نسبت رنظر 

                                                            
1 . Transparency International 
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 ,Barker) تر است روابط جنسي نامشروع و جاسوسي از فساد مالي در انگلستان رايج كه درحالي

توسط و علل آن هاي سياسي  رسواييشده در مورد هاي تاريخي گردآوري  در اين راستا داده.(1992
و شدت  كراراز نظر تمستمر را ، يك روند و نهادهاي مختلف تحقيقي الملل نبيسازمان شفافيت 
آن و  همزمان با بسترهاي وبسته به كشورهاي مختلف  ها آن ،دهند ها نشان نمي مفاسد و رسوايي

ا اين موضوع كه گران ب اي متفاوت هستند. با اين حال، بيشتر تحليل هاي رسانه گزارشظرفيت 
اين مشخص  درواقع. اند موافقها در حال افزايش است  سياستعرصه ها در  يگيري از رسواي بهره

اساس است. بر اين عصر حاضر هاي سياسي  نتخب در كشاكشمابزاري اين راهبرد شده كه 
  . گويد مياين چنين  متحده ايالاتدر تحليل روند سياسي در » گينسبرگ«

منازعات  وفصل حل، كننده اي تعيينه سممكاني عنوان بهكمتر  انتخاباتهاي اخير  در سال
آن و در قالب درگير شدن  جاي به. و شوند مي محسوبها در آمريكا  حكومتو تشكيل 

هاي  سلاحبر روزافزوني  صورت بهسياسي، رقيب براي كسب آراء، نيروهاي تلاش 
و  اي رسانههاي  كنگره، افشاگريي تحقيقاتروندهاي از مبارزه نهادي همچون ديگري 
اند. در آمريكاي معاصر،  قضايي براي شكست دشمنان خود تكيه كرده هاي همحاكم

توان است و نيروهاي  كم داري حكومتموفقيت انتخابات در دستيابي به ظرفيت 
هاي رأي شكست  اي را حتي اگر در پاي صندوق سياسي قادرند كه قدرت قابل ملاحظه

   )Ginsberg :١۶:١٩٩٩( .بكار گيرندحاضر نشده باشند در صحنه انتخابات  ،ياخورده باشند
  

دنيا مختلف ها در قلب زندگي سياسي در كشورهاي  رسواييگرفتن روندهاي مختلفي با قرارامروزه 
 هاي سياستشدن  فرد منحصربهها و  تحول سياست، ها تحول رسانه؛ اند جملهداده است، كه از آن رخ 

  اي. رسانه
  

  ديجيتال:هاي رسواگري در يك محيط ارتباط  سياست
واد م عنوان بهها  هاي مربوط به رسوايي ، از داستانكننده سرگرمخبري  هاي بخشها،  در اغلب رسانه

ساعته و با  24هاي خبري  با ظهور چرخه ويژه بهبرند. اين امر  اوليه براي جلب مخاطبين بهره ميخام 
جذاب و تازگي و براي مسائل مخاطبين ميل روزافزون تغذيه براي » اخبار ويژه« وقفه بي هاي گزارش
در ي هم هاي بخشهاي عمده  رسانه امروزهكه  آنجايافته است. از محتوايي،اهميت دو چنداني  خلاقيت
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هاي خبري راديو و تلويزيوني محدود نشده است،  شبكه هچرخه دائمي خبرها، بفضاي مجازي دارند.
اين  علاوه بر .شوند مي روز بهها  هها و مجل هاي روزنامه مداوم در وب سايت طور بهاطلاعات و 

در وب خبري  هاي سرفصلكننده  كه مشخصوجود دارد،  ها رسانهدر بين اين تقليدي جرياني 
داستان  ، آنشود ميظاهر  سايت وب، در يك ياينكه داستان محض بهو  .است ها آنهاي  سايت

به بحث گذاشته  ي ديگرها و در سايت يابد ميتغيير شكل  ،شدهبرداشته   ديگرانتوسط  سرعت به
  )(Boczkowski 2007. شود مي

 بههاي رسواگرانه  قدرتمندي به ظهور سياست صورت بهپايه  - ارتباطات اينترنتدر عصر حاضر       
جمعي را  اتارتباطپنجره نوين آن  ابتدا، (Howard, 2003; McNair, 2006)دو روش عمده منجر شده است.

هاي  باني اخبار را در رسانه است و بنابراين ظرفيت دروازهگشوده بع مختلف منا به اتهامات و اظهارات
. برترين مثال در اين مورد ايجاد موج اضطراب در ميان سردبيران از ميان برداشته استجريان اصلي 

 جمهور رئيس        روابط پنهانين ااينترنتي به انتشار داست هاي برنامهخ هاي اصلي، هنگامي كه رسانه
دسترسي مستقيم توانايي  .استپرداختند كارآموز كاخ سفيد  »مونيكا لونيسكي«مريكا بيل كلينتون با آ

اي، اقيانوسي گسترده از شايعات  ارتباطات تودهخود  هاي دستگاهجمعي از طريق  ارتباط هاي رسانهبه 
سازد تا رفتار  هم ميهمچنين اين امكان را براي هر فردي فراو كند.  تغذيه ميرا هاي توطئه  و تئوري

كه اغلب با پشتيباني ، ناشايست و غيرقانوني هر سياستمداري را در معرض نمايش همگاني قرار دهد
 Williams and) گيرد صورت مياينترنتي  اي رسانه هاي دستگاهيا ديگر  يوتيوبسمعي و بصري در 

Carpini, 2004). عملكردهاي ماند و  باقي نميدر اين راستا، هيچ حريم خصوصي براي رهبران سياسي
هاي همراه و  هاي ضبط ديجيتال كوچك مانند تلفن و افشا توسط دستگاه در معرض آسيب دائماً ها آن
   قرار دارد.اينترنت آپلود شدن در مندي نتوا
و  سرعت به، اين پتانسيل را دارد كه شود ميهر اخباري كه در هر شكل و از هر منبعي منتشر  اً:دوم    
 ها آنمخاطبين و ها  علاوه بر اين، وبلاگ .(McNair, 2006)شودويروسي در اينترنت منتشر  ورتص به

د و رفتارهاي ناشايست را به فضاي باز الكترونيك و نده افزايش مي سرعت بهمسائل جنجالي را 
 و .دهند ميشكل » 1وبلاگي هاي ستيزه«در نهايت منجر به  كشانند و عمومي مي هاي جدل

ها به يك فضاي ارتباطي حياتي كه در آن تصاوير عمومي  بلاگوفضاي  كه همچنانامروزه ،درواقع
                                                            
1 . blog wars 
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مشاوران سياسي فعال  عنوان بهتبديل شده، تعداد روزافزوني از بلاگرها هم  شوند ميتوليد و بازتوليد 
  (The Economist, 2008). اند شده

  

  
  :يو تحولات سياس يهاي رسواگر سياست

امروزه ها در نظر گرفت.  سياستپيامد تغيير و تحولات توان  ها را مي رسوايي يافتنمركزيت      
فرهنگ «مشابه در يك  يافزايشبه همراه سياسي، هاي وابستگيو نزول ي حزبي ها هويتضعيف شدن 

خود را در  گروهي وفردي منافع  ها، و شركت ها، كه در آن سياستمداران، حكومت» 1گرايي پيشرفت
رسواگري تلقي  هاي سياستمنبع عمده  توان ميرا  دهند مي ي گسترش و ترفيعمنابع جمععوض 

سياسي هاي  كه رقابتاند  اين مسئله اشاره كردهنين به چهم گران تحليل .(Tumber, 2004: 1122)نمود
دريافت شده هاي  منشور سياسي انتخابات بر پايه پيامپهنه نزاع براي اشغال مركزيت  واسطه به

احزاب و كانديداها،  كه همچنان. دانند ميكم اثر را ايدئولوژيك . بنابراين تعارضات شود ميمشخص 
 هاي جايگاهپشتيبانان كليدي خود و تلاش دارند تا در تطبيق با الگوها و با ايمن ساختن حمايت، 

 تقويت گرايشي در شهروندان به همين دلايل بالقوه خود را جذب كنند.  دهندگان رأي، رقباي خود
و ها  نسبت برنامهبه شخصيتي رهبران و صداقت احزاب هاي  ويژگيبر كه تكيه بيشتري  شود يم

درصدد ها  بنابراين سياستمداران درگير شده در رسوايي .(Edwards and Dan, 1999)دارند ها آنبيانات 
گي قدرت نمايندكسب را براي  ها آناستحقاق ها  هستند، چرا كه اين رسوايي يبهتر هايايجاد اخبار

  ;Thompson, 2000; Chalaby, 2004) (برد. مي از شهروندان از ميان
ها  سياسي در برابر رسوايي هاي دستگاهپذيري  كه بر رشد آسيب ها مؤلفهتعدادي از سوي ديگر  از     
و  شدن جهانيبرخي مربوط به روندهاي ساختاري در روابط بين  ،گذارند وجود دارد مي تأثير

توان فرضيه جديدي مطرح  مي بنابراين گذارند. مي تأثيركه بر اخلاقيت سياسي ت اس هايي حالت
تحميل شده  شدن جهانياز جانب ها  ملت –كه به قدرت دولت هايي  محدوديت فرضساخت، با 

سياسي مناسب  مزاياي بودن دراست و در نظر داشتن محو شدن تدريجي تعهدات ايدئولوژيك، 

                                                            
1 . culture of promotionalism 
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منجر به  معمولاًاين موضوع لذا  .نيست شود مي كلي يافت طور بهامعه ز آنچه در جرسمي متمايز ا
  )(Guehenno :1993 .شود مي تلافي اين وضعيت منظور به غيررسميهاي  دريافت پول از كانال

عميقي در  صورت بهاز كشورها، اقتصاد بزهكارانه جهاني، روزافزوني علاوه بر اين، در تعداد    
 هاي دستگاهدر بزهكارانه را ي افشاي ارتباطات پذير امكاندر نتيجه ، ه استنهادهاي دولتي نفوذ كرد

سياسي در هاي  از رسواييمستمري منبع از اين دست  هايي پروندهكه  ،سياسي دو چندان نموده است
و جنوب شرق آسيا و همچنين كشورهاي ديگري مثل ژاپن، ايتاليا و روسيه است.  لاتين يآمريكا

در كشورهاي مختلف يك منبع عمده فساد  احزاب سياسي هاي هزينهلي غيرقانوني ما تأمينهمچنين 
 از سوي مخالفين مورد استفاده قرار گيرند افزايشتخريبي شانس اين را كه اين اطلاعات است، و 

واحدهاي دخيل هستند، همه  چنين عملكردهايياحزاب در بيشتر به اين خاطر كه  و دهد. مي
تهديدات و ضد هر روزه كه به معامله كاوشگر خاص خود را دارند راد و ارتشي از افتجسسي 
را در ، آورند مي وجود به »1نابودي متقابل دو جانبه«را با امكان سياسي  جهانِ وپردازند،  مي تهديدات

مشخص  نابعد، اگر موايجاد شي مواد تخريب اين منطق سياسي، هنگامي كه بازارِمبناي . بر گيرد برمي
 درواقعخواهند كرد.  را پر خلأوجود نداشته باشد، افراد زيرك و سازندگان اين  گرياي رسواكافي بر
يك ضربه قاطع و تعيين كننده توسط يك رسوايي به  درصدد لزوماًرسواگري، هاي  سياست راهبرد

 از شواهد،تفاوتي از انواع مختلف و با سطوح مها  مستمر از رسوايي ينيست. در عوض، جريانحريف 
تصويرسازي در اذهان  واسطه بهسياسي اهداف كه در پي آن  شود مي منجرروندي  گيري شكلبه 

  . روند ميميان  از وشكست خورده پيوندند يا  مي شهروندان يا به واقعيت
  

  :ها رسانهرسواگرايي و سياست هاي  سياست
ها  خاطر كه، از طريق رسانهبه اين  است، اولاً ناپذير ها جدايي سياست رسواگري از سياست رسانه    

و به جامعه در سطح  شوند مي افشاها  )، رسوايياي تودهخود ارتباطات هاي  رسانه ازجمله(است كه 
اي،  رسانههاي  سياستهاي  ويژگي چراكهانفكاك است  غيرقابلاز آن تر  مهم يابند. اما مي كلان انتقال

خاطر و اين بدين  كرده است.مبدل مبارزات سياسي در  ابزار كارآمدترينرا به ها  استفاده از رسوايي

                                                            
1 . mutually assured destruction 
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از آنجا كه و  .شده است دهي سازمانها  در حول شخصي كردن سياستاي  رسانههاي  است كه سياست
عملكرد شكل ترين  منفي هستند، و از آنجا كه ترور شخصيت صريحهاي  پيامها  پيام اثرگذارترين

بندي و تبليغ و ترويج  اطلاعات، جعل و قالب درزيق كردن يك رهبر سياسي از طرنابود است. سلبي 
شخصي يا جمعي، هدف نهايي  صورت بهتواند به او نسبت داده شود، چه  مي كهاي رفتار مفسدانه 

، كه قبلاً »مخالفان واكاوي«مانند هايي  است كه تاكتيكجهت به همين  است. يرسواگرهاي  سياست
تواند براي پايين كشيدن جذابيت مردمي يك  مي خربي كهاطلاعات م كشفتوضيح داده شد، بر پايه 

هاي  عملكرد سياستنحوه است. يرد استوار شده برداري قرار گ سياستمدار و يك حزب مورد بهره
باشند. به  ميسلبي و تخريبي  اثرگذاريبالاترين سطح كارآيي در راهبرد، القاي يك نمايان گر رسواگر 

حضور در  منتخب ، سياست رسواگرياطلاعاتعصر هاي  سياسترسانه، هاي  اين خاطر كه سياست
آرزو  ها آننشر دهندگان به آن ميزاني كه ها  مبارزات سياسي عصر ما هستند. با اين وجود، آيا رسوايي

ك رهبر ، اگر منظور ما از كارآمدي و اثرگذاري شكست ي؟ شواهد در اين راستااثرگذار هستنددارند 
   است. پايان بيشد سياسي، حزب يا حكومت با

  
  :رسواگريهاي  سياسي سياست پيامدهاي

رسواگري بر هاي  گذاري سياستاثرچگونگي و چرايي مورد بسياري در هاي  مباحث و جدال     
بيشتر از سيستم  گريرفتارهاي سياسي وجود دارد. برخي محققان بر اين باورند كه سياست رسوا

شخصيتي هاي  ويژگي واسطه بهسياستمداران خود را  هچراكسياسي براي سياستمداران مخرب است. 
 ،شوند مي گرفتار رفتار ناشايست ها آنزماني كه  و كنند مي مانند صداقت و راستي به شهروندان عرضه

سيستم نسبت به  ها آندهند، اما احترام  مي از دستگناهكار اعتماد خود را به شخص  دهندگان رأي
اخلاقي  هاي چالشمقامات متهم به فساد و درگير براي نمونه،  گيرد. مين قرار تأثيرتحت  لزوماًسياسي 

همچنين، دهند.  مي ، آراي خود را از دستعمده آمريكا درصد از آراء هر دو حزب 10به ميزان 
اندكي در سطح اعتماد  تأثيراعضاي كنگره و سياستمداران،  يتأييد شخص كهاند  مطالعات دريافته
كلي دارد. براي مثال، در طول دهه  طور بهنهادهاي سياسي نسبت به  ها آنت ملاحظاشهروندان و يا 

اوليه سطح اعتماد كاهش ، پس از »پيو« هاي نظرسنجيبر طبق برخي از  متحده ايالاتدر  1990
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محدودي بر سطح اعتماد سياسي داشته  تأثير» لوينسكي امونيك«رسد كه رسوايي  مي سياسي، به نظر
  است. 

بر رفتار  سياسي، هاي رسواييمتفاوت  تأثيرگذاري كند ميبيان ن، شواهد تجربي بنابراي    
. در هست ها پروندهدرگير در اين سطح مناسب سياسي و كشورها  بسته بهوا دهندگان رأي

كند و  مي مخاطبان ايجادبين جذابيت اندكي در  معمولاًكنگره ايالتي  انتخابات متحده ايالات
مطالعات نشان  دارند. ها آننمايندگان خود و يا رقباي اسامي ناچيزي در مورد اطلاعات  دهندگان رأي
مقدماتي، دخيل بودن در يك رسوايي هاي  ويژه در دوره براي اين سياستمداران، بهست كه ا  داده

فعلي قابل سياسي مخالفان بازيگران براي رقبا و  ويژه بهاين مزيت  ،ممكن است مفيد باشد درواقع
مردم بهتر است كه نام يك نامزد را به رسميت شناخته و تصديق كنند و  )Burden:9002( ت.اهميت اس

دادن تنها مستلزم اين  رأي كه مهم است رو آناز  ياورند. اينخاطر باو را به برخي اوقات كه  تا اين
در ها  ييدادن يك نام را به ياد آورند. بنابراين، مشاركت در رسوا رأيهنگام  دهندگان رأياست كه 

و به كسب  دهد مي را افزايشها  اسمتشخيص و به خاطر سپاري اين سطوح زيرين به اين خاطر كه 
تواند مفيد باشد. با اين حال براي كانديداهاي سياسي عمده،  مي ،گردد ميآراي بيشتري منجر 

ستند و بيشتر ه ها آندر مورد قبل داراي اطلاعاتي  از دهندگان رأيزبان آورند چرا كه ها  رسوايي
  . شدند مي ها آنمورد متمايل به پيگيري جزئيات رسوايي در 

       دهد كه  مي انجام شده، همچنين نشان متحده ايالاتكه در  »پيو«موسسه  هاي نظرسنجي      
و د. نبر اعتماد سياسي اثرگذار باشها  ممكن است بر چگونگي تأثيرات رسوايي »1يحزبروح «
هستند. يا جمهوري خواهان ها  نسبت دموكراتبه سياسي هاي  رسوايي تأثيرتحت بيشتر  »ها مستقل«

دو برابر بيش از اند،  رشوه دريافت كرده ها آننمايندگان  اند كردهگمان كه ي،مستقل دهندگان رأي
دهند. اين  رأيدر انتخابات آينده بر ضد وي كه ال داشته كنند احتم نمي فكر گونه اينهايي كه  آن

هاي  تمايل كمتري به دنبال كردن گزارش ها، مستقلكه در حالي  ،اند كردهروشن همچنين  ها ينظرسنج
فاسد اعضاي كنگره مشابه همتايان به م ها آنخود دارند،علاقه حزبي ان تاينسبت به همخبري 

ظر با در ن لذا. (Dimock, 2006)استبوده  خواه جمهوريحاميان حزب و بيشتر از علاقه  ها آندموكرات 
 بيانگر اين است كه  ها داده، اين متحده ايالات انتخاباتدر بيشتر  »مستقل«اهميت آراي داشت 

                                                            
1 . partisanship 
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انتخابات بازي كند. علاوه بر گذاري بر نتيجه اثرتواند نقش بسيار مهمي در  ميگرانه رسواهاي  گزارش
، اعتقاد اند گيري كردهمربوط به فساد اعضاي كنگره را پيهاي  كه داستان ،مستقلافراد از رصد د 77اين 
مردم از اين نهاد خارج  رأيكه بيشتر اعضاي حاضر در كنگره بايستي در انتخابات آينده با  اند داشته

در مورد  دهندگان رأيتصورات  : پيامدهاي سياسي)2004(» 1پسرمسي«ي، الملل بين  اي مقايسهشوند. در 
ابزارهاي با دست اول و هاي  از دادهاي  موعهو با استفاده از مجست ا  كرده وتحليل تجزيهفساد را 

نشان داده كه  وي ، 1990-2000هاي  كشور در فاصله سال 88فساد انتخاباتي براي  ي جديدگير اندازه
مشاركت كمتر مردم در بسياري از كشورهاي  اانتخابات بپس از زياد هاي  مفاسد انتخاباتي و حاشيه

و نه تنها بر  انتخاباتدر كلي به ممكن است بر اعتماد  ها، يجهان همراه بوده است. بنابراين رسواي
  داشته باشند.  تأثيرخاص سياستمداران 

، مسلماً ؟استها  در تقويت تأثيرات رسواييها  جا؛ نقش ايفا شده توسط رسانهنپرسش كليدي در اي    
تأثيرات سياسي خاصي ها  از رسواييها  رسانههاي  وجود ندارد. اما آيا گزارشهم رسوايي   بدون رسانه

داستان خبري  دو هزار و پانصد، از »پيو«موسسه توسط  متحده ايالاتدر  اي مطالعه ؟انگيزد برميرا 
بر  ها آندرصد از  76كه نشان داده  2000عمده، تلويزيون و اينترنت، در انتخابات سال هاي  روزنامه

 هاي رسوايياو با و همراهي » رال گو« هاي وييگ گزافه و ها دروغ اند. تمركز كرده بودهعمده دو قالب 
، اين مطالعه دريافت كاريمصرف كوكائين و رفتارهاي غيرقانوني اتهام  باوجودمختلف.از سوي ديگر 

و يك اكه بر اين اساس عمل كرده است. تر  به مراتب در انتقال پيام كمپين خود موفق »جرج بوش«كه 
جمهوري خواهان است. اين مطالعه همچنين ديگر متفاوت از شد كه  مي عنوان» دلسوز كار محافظه«

و نداشته است.  تأثير دهندگان رأيهاي  قدرتمندي در ديدگاهسلبي، به نحو دريافت كه تصاوير 
 هبودرايجي اي  شخصيتي آلوده با رسوايي قالب رسانه عنوان به» ال گور«به تصوير كشيدن  كه درحالي
   .اند دادهنشان  ات همراهياين موضوع اي شده بدرصد از افراد بررس 26و تنها 

مورد  را در اي  ترديدهاي مشابه )1998(» 2جان زايلر«، »وينسكيل مونيكا«به رسوايي ويژه با نگاهي      
او ارائه كرده است. تفسيرهاي عمومي از رسوايي  برارتباطات سياسي ابزارهاي واسط  اثرگذاري

كرده است، تشريح  ها رسانهدر  انتقاديپوشش غالب  رغم علي، ناز كلينتورا حمايت عمومي مستمر 

                                                            
1 . Simpser 
2 . John Zaller 
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) صلح (عدم وجود هرگونه تهديد امنيتي عمده متوجه 1 از سه متغير بوده است. متأثر عمدتاًكه 
تحليل  بسياري با اين ،با اين حال .كلينتون رو ميانه) مواضع سياسي 3)رفاه اقتصاد قوي 2آمريكا 
 دهندگان رأيهاي  منفي بر ديدگاه تأثيرهيچ » لوينسكي«پرونده رسوايي  كه يدرحالاند، چرا كه  مخالف

 تفكراتمنجر به گسترش و تر داشت  بزرگ تأثيريك ، اين موضوع نداشته است ها آنو سطوح اعتماد 
. به عبارت گرديدها  عمومي درباره نقش روابط جنسي در زندگي عمومي آمريكاييافزايش توجه و 

 بيشتريسياستمداران، اهميت خصوصي و خانوادگي روابط »مونيكا لوينسكي«وايي ديگر، پس از رس
 Lawrenceدر پي داشت ها آنسياسي اعتماد مربوط به تعاملات هاي  براي عموم آمريكائيان در حوزه

and Bennett :2001)(.،در طول اين مستمر كلينتون را نرخ محبوبيت بالا و  همچنين محققان ديگري
. در اين اند دادهنسبت  سياسي »1فرهنگ تهاجم«از  مردم عموماصطحكاك فرسايش و  بهجريانات 

كنگره، مطبوعات، هاي  توسط كميته -عمومي مرسوم هاي بازپرسي عنوان به» فرهنگ تهاجم«زمينه، 
نسبت به از افشاي خطاكاري بيشتر است. بنابراين مردم  شدهتعريف ها  مشاوران مستقل و دادستان

را  هاييروندچنين اين  ها آنو بيشتر  شوند ميابود كردن چهره متهم سياسي نگران تخريب و ن
روند  خواستند تا به اين نمي ها آنكرده بودند. بنابراين احساس خود ويرانگر و ، آميز اهانتناعادلانه، 

همين راستا،  در .(Samuelson, 1998: 19)هميشگي كنند »كلينتون«پاداش داده و آن را با از ميان برداشتن 
درصد در  39به  1998درصد در ژانويه سال  22از با اين روند ميزان مخالفت جمهوري خواهان 

. همچنين مطالعات است» فرهنگ تهاجم«عمومي از فرسايش شاهدي براي ، كه رسيد 1998دسامبر 
از يك ها  دهند كه پوشش مستمر رسانه مي توضيح از مسائل ها رسانه »زدايي حساسيت«در خصوص 

 ,Renshon)در مخاطبين منجر شود» 3رسواييفرسايش از «و » 2ال فسادذابت«پديده تواند به  مي رسوايي

2002: 414).  
هنگامي  عيان گرديد، 2000در انتخابات سال » لوينسكيمونيكا «با اين وجود پيامد عمده رسوايي     
در يك  ها آنكه  هايي شاخصهن تري مهم عنوان بهرا  »اخلاقيات« دهندگان رأيدرصد از  18كه 

 مختلف هاي نظرسنجيدر  همچنين. (Renshon, 2002)كنند، عنوان كردند مي وجو جست جمهور رئيس

                                                            
1 . attack culture 
2 . banalization of corruption 
3 . scandal fatigue 
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 اتفاق بهاما اكثريت قريب ، كردند مي ر دوره كلينتون را ستايشپايين دنرخ بيكاري  دهندگان رأياگرچه 
شكلات همراه با دوران دولت كلينتون خسته من از تمام م«با اين جمله موافق بودند ها  آمريكايي

به بوش  ها آندرصد گفته بودند كه  60در ميان كساني كه اين خستگي را ابراز كرده بودند، ». ام شده
   ).(Renshon, 2002: 424 خواهند داد رأيدرصد گفته بودند كه به ال گور  35دهند و  مي رأي

 سوم يككه بر طبق آن  اند كردهاشاره » گي از كلينتونخست«پديده همچنين محققان به ، در اين راستا
.       پسنديدند نمي اما شخصيت او رااند  داشته دوست راكلينتون هاي  كه سياست دهندگاني رأي

ترين  مهم» صداقت« علاوه بر اين، اند. كانديداي ارجح انتخاب كرده عنوان بهرا  »بوش جرج«
آمريكا بعدي  جمهوري رئيسآن را در » 2000«ر سال د دهندگان رأيبوده است كه اي  خصيصه
به عبارت  اند. داده رأينفر در نهايت به بوش  8نفر از اين افراد  10و از هر اند  كرده مي وجو جست

در طول دوران رياست جمهوري وي ها  از رسوايياي  مجموعه باوجودديگر، ميزان محبوبيت كلينتون 
 قيمت» 1ال گور«ولي چنان داراي پشتيباني بالاي مردمي بود. او همهاي  از ميان نرفت و سياست

همكاري با كلينتون، در مقابل كانديدايي قرار  واسطه بهكلينتون را پرداخت، چرا كه او هاي  اخلاقي بي
  .(Morin and Deane, 2000). شد ميمردم اخلاقي و صادق درك غالب گرفته بود كه در آن زمان توسط 

گرفته شده  كم دستتا حد زيادي معين ات سياست رسواگري بر پيامدهاي سياسي اثر ؛در مجموع   
و سياستمداران درگير  ها رسوايينهادي و فرهنگي، رابطه بين نوع بسترهاي وابسته به  ها آنو است. 

پس از پديده فرسايش در ميان شهروندان شدت  و در آن، شرايط اجتماعي و سياسي كشور دهش
بايستي در طول زمان  ها آنتأثيرات همچنين د. نباش ها مي در رسانهها  داستان رسوايي، وقفه بي تكراري
 ممكن است اغلب در نحوه بروز و ظهور خود غيرمستقيم هستند، براي مثال، كه ي شوندگير اندازه

. اما ما شواهدي درباره دو كنندسياستمداران ديگري پيامدهاي همسويي با چنين رويدادهايي را تحمل 
  يها از تغييرات سياسي عمده در حكومتاي  تعدد فزاينده :اولداريم.  ها رسوايياثر سياسي مهم 
 كه درحاليبه عبارت ديگر، .هستندها  مستقيم وابسته به تأثيرات، رسوايي طور بهكه  كشوهاي مختلف

هم ها  سواييسياسي ناچيزي دارند. تعداد بسياري از رمستقيم سياسي، تأثيرات هاي  از رسواييبرخي 

                                                            
 منامزد حزب دموكرات براي رياست جمهوري شد. 2000. ال گور معاون رياست جمهوري در دوره كلينتون بود و در سال  1
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هاي  و يا حتي نظامها  سقوط حكومت ازجملهاي  تأثيرات عمده اند شده منتشرها  كه دائماً در رسانه
  . اند داشتههمراه به را  سياسي

: به خاطر شيوع سياست رسواگري، صرفه نظر از نتايج آن در يك موقعيت معين، تمام دوم    
عمومي شدن همسويي  واسطه به چراكه. ته استجاي دنيا تغيير يافكسياسي در هر  انداز چشم

ميلي شهروندان در برابر نهادهاي سياسي و طبقات  بي و نارضايتيبا رفتار مفسدانه، ها  سياست
، درواقعمشروعيت سياسي گرديده است. از منجر به يك بحران جهاني تمدار افزايش يافته و سياس
 واخلاقي هاي  منفي در مورد ويژگيهاي  تقضاو تأثيرتحت  واحدبستري سياستمداران در تمام 

و به اين  .گيرد مي، قرار يك سياستمدار خاص به همراه دارد خاصِهاي  اعتمادي كه رسواييقابليت 
، شهروندان شوند مي همه سياستمداران توسط اكثريت مردم غيرقابل اعتماد در نظر گرفتهدليل كه 

 نزديك ها آنمنافع  و ها ارزشبه ادي هستند، كه بيشتر سرخورده مجبور به انتخاب افراد غيرقابل اعتم
؛ چگونگي رابطه دهد ميرا افزايش روابط قدرت در مورد پرسش ترين  باشند. اين مشاهدات شايع مي

من در اين راستا، براي  چيست؟سياست رسواگري و بحران مشروعيت سياسي  ها، رسانه بين سياست
براي هايي  با تمركز بر يك مطالعه موردي، كه پر از درس رسواگريهاي  سياستهاي  بررسي پويايي

پردازم: كه نزول و سقوط  مي در اين خصوصتري  آزمون دموكراسي است، به مطالعه عميق
رسواگرانه هاي  از سياست شده طراحيدر نتيجه يك استراتژي  1990در دهه  اسپانياهاي  سوسياليست

  . است
  

  :سوسياليست گري در اسپانيايِسياست رسوا ؛پاشنه آشيل گيري هدف
  

چهارم وقتي انتخابات انتخابات با اكثريت آرا برنده شد و حتي در سه الس در زگون
پيروز شد. بنابراين ما مجبور شديم در او بود بازهم حاكي از شكست ها  همه نشانه

الس ز. گونقرارداد تأثيردولت را نيز تحت حدي افراطي خطر كنيم كه در برخي مواقع 
يزي را كه در دموكراسي ضروري است مسدود كرده بود و آن انتقال قدرت سياسي چ

العاده او،  الس براي برقراري ارتباط، قدرت سياسي او، توانايي فوقزظرفيت گون ...بود.
او عصر زمامداري شد كه بسياري از مردم به اين نتيجه برسند كه لازم است كه  باعث
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 1992-1993هاي  سالطول به او در  سختت بسيار به پايان برسد. از آنجا كه حملا
كه بايستي يك گام تشخيص داديم خارج نمايد. ما سياسي نتوانست او را از عرصه 

وجوي همه قواعد و ابزارهاي  بگذاريم. لذا ما به جستصرف فراتر از انتقادات 
وجود الس چرا كه روشي ديگر براي شكست گونزفساد پرداختيم...  ازجملهغيرقانوني 

  )ABC .1998نداشت. (لوئيس ماريا آنسون، سردبير روزنامه 
و  »1السزفيليپه گون«منجر به تضعيف تسلط دست آخر هماهنگ، كه هاي  از رسوايياي  مجموعه

از مشهور  اي نمونه شد، 1996در سال  ها آنشكست انتخاباتي و ، او در اسپانياحزب سوسياليست 
  )(Amedo, 2006; Heywood, 2007; Mendieta, 2007 .استرسواگري هاي  سياست

دهه ديكتاتوري خونين  4در اسپانيا بعد از  سال پس از استقرار دموكراسي 5تنها و  1982در سال    
 هاي سالدر  درپي پي ها آنسپس يك پيروزي فراگير كسب كردند. ها  ، سوسياليست»ژنرال فرانكو«

عدم پذيرش و پيروز شدند. هم  1993انتخابات سال در اندك اي  و همچنين با حاشيه 1989و  1986
با رژيم خلع شده فرانكو،  ها آناز بسياري  به جهت همكاري دهندگان رأياز سوي  كاران محافظهاقبال 

مانند » بدون دولتهاي  ملت«اسپانيايي و بسيج  دهندگان رأياكثريت يا چپ - ميانه گيري جهتو 
، ها سوسياليستدر كنار  ها آنتقلال و خودمختاري كامل دفاع از اسدر  »باسك«و  »كاتالونيا«

ها  در اين سال ها آنعوامل پيروزي ترين  مهم ازجمله، با آن مخالف بودند كاران محافظهدرخواستي كه 
 يهاي سياست ازجملهدست به اصلاحات زد پس از انتخاب دولت سوسياليست )  .(Castells, 1992 بود.

اشتغال شد و دولت رفاه از نوع مدرن آن را تقويت كرد افزايش تصادي و كارآمد را كه موجب رشد اق
براي الحاق به اتحاديه  و مسير  گرفتندنيروهاي مسلح تحت كنترل قرار در پيش گرفت، همچنين 

  . شدهموار  1986اروپا در سال 
 در ها  ليستسوسيا پيروزيمهمي در عامل نيز اي  رسانههاي  وليكن استفاده ماهرانه از سياست    

، شخصي ها آنسال متوالي بود. هسته اصلي استراتژي  13در قدرت براي  ها آنو ماندن  انتخابات
به كشور » گونزالس«بود. رويه عملگراي  »السزفيليپه گون«در حول دبير كل حزب، ها  ساختن سياست

برد كه از  مي بهرهسياسي كارآمد  گروهين نمود. او از يك ضمثبات بخشيد و تداوم حكومت او را ت
كه در آن زمان در  ندبرد مي بهرهاي  خلاقانههاي  و تصويرسازي به روشاي  رسانههاي  سياست

                                                            
1 . Felipe Gonzalez 
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كه  برده بودرا به ارث اي  اسپانيا يك سيستم رسانهزمان آن در بود.  نظير كم اروپاييهاي  سياست
 يو نفوذار داشت انحصكليدي راديو هاي  شبكهو  تلويزيونيهاي  بر ايستگاهدر آن حكومت 

و  .كرد تمركززداييها  از رسانه »السزدولت گون«ولي . كرد مياعمال غيرمستقيم بر مطبوعات چاپي 
اي  كابلي و ماهوارههاي  مسير را براي تلويزيونو پرداخت ها  رسانه سازي خصوصيبه آزادسازي و 

ود اجازه فعاليت داد. در  خاص خ هاي تلويزيون اندازي راهايالتي براي  هاي دولتبه و  بازنمود
همكاري  وشروع به فعاليت كرد  »1يسال پائ«روزنامه اسپانيا ترين  مهمچهارچوب اين رويكرد تازه 

  .(Machado, 2006) دادگسترش ها  را با سوسياليست يپرمنفعتو دو جانبه 
، باعث ها آنحدان و متها  در دستان سوسياليستها  قدرت و رسانهمتمركز بودن ، 90در اوايل دهه      

با اتخاذ يك  ها آننمايند. دنبال انتخابات پهنه از  خارج در ، مقابله با او راالسزشد تا دشمنان گون
بع امن عنوان بهصداقت و دموكراسي  به تخريب تصاوير، درصدد فرسايش تدريجي شهرتراهبرد 
كه تحولات  بودند سياسي انكار محافظه عمدتاًاين دشمنان  برآمدند. ها جذابيت سوسياليستاصلي 

از سرگذرانده بودند.  داروپا بو كار محافظهاحزاب  همسو با كه »2حزب خلق«چندي را قبل از ايجاد 
اما  .شد ميمحدود  دهندگان رأيآن به اقليتي از  و نفوذضعيف بود بسيار » حزب خلق« 1980در دهه 
توانستند  اي رسانهام راهبردهاي سياسي و خود را شدت بخشيدند و با انج هاي فعاليت ها آنبه مرور 

هاي  برخي گروهاز پشتيباني  ازجملهبراي خود ايجاد كنند  اي عمدهحمايتي  هاي پايگاهدر اسپانيا 
حفظ  كه در كشمكش با دولت برايتوسط كليساي كاتوليك هم همچنين و  برخوردار بودند تجاري

واقعي شبكه هدايت با اين حال  .شد ميت قرار داشت حمايامتيازات مالي و نهادي سابق خود 
اي،  كه به دلايل شخصي، حرفهبود ان نگار روزنامهالس، در دست گروهي از زغيررسمي، مخالفان گون
» 3پدرو راميرز«، اين فعالان مطبوعاتي ترين برجسته شده بودند.اين منازعه و ايدئولوژيك وارد 

 »يتگواتر«حادثه ، مجذوب آمريكاس از حضور در پ بود. وي كه» 164دياريو «روزنامه  مديرمسئول
آمريكا را در اين واقعه  هاي رسانهخود هميشه منش مطبوعات و  اي حرفهدر فعاليت شده بود و 

دولت  غيرقانوني هاي فعاليت. لذا وي پس از چاپ چندين مقاله افشاگرانه از داد ميسرمشق قرار 

                                                            
1 . El Pais 
2 . Partido Popular 
3 . Pedro J. Ramirez 
4 . Diario 16 
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 ي توانست با جلبوآن كار خود اخراج شد. پس از  از 1989سوسياليست اسپانيا در نهايت در سال 
 وقفه بيبه چالشگر . كه كند تأسيسرا » 1ال موندو« روزنامهمخالف دولت  هاي گروهپشتيباني مالي 

اين اي  . كيفيت حرفهاسپانيا مبدل شد كاران محافظهاصلي  گاه تكيهو » گونزالس«اقدامات دولت 
چهارچوبي را براي انتقادات  كه درحاليسوسياليست، حاكم ولت ستقل آن در برابر درويه مروزنامه، و 

باعث شد كه به دومين روزنامه بزرگ اسپانيا از ، ساخت مي فراهم »السزگون«از چپ هم   هاي گروه
  . شودضمين تآن مناسب و موقعيت تجاري مبدل شود نظر خوانندگان 

رسواگري تبديل شد و هاي  ريح سياستبه منادي صاز آغازين روزهاي فعاليت خود » ال موندو«    
هر از چندي با استفاده » ال موندو«ايجاد نمود. همچنين روزنامه اي  رسانهو جذاب يك قالب اثرگذار 

با حقوق انحصاري براي انتشار به و دولت حاكم اطلاعات مناسبي از حزب از ارتباطات وسيع خود 
در طول  جنجالي از مقالات با تيترهاي اي وعهمجمبه انتشار و با استفاده از آن آورد.  مي دست

و انتشار اين » ال موندو«ديگر نيز مجبور به بيان مطالب هاي  رسانه ،پرداخت ميروزهاي متوالي 
نيازمند راهبرد براي عموم مردم جذابيت داشتند. البته، اين ها  بودند، چرا كه اين رسواييها  داستان

به ها  سوسياليست وجود داشت.در دولت حاكم ان فراواني از آن رسواگرانه خوبي بود، كه ميزنابع م
سياري بدون در غيرقانوني بهاي  كشور، اعتماد داشتند كه در فعاليتخود بر كنترل سياسي  برحدي 

» ال موندو« ويژه بهو  ها رسانهبر اين مبنا، درگير شده بودند. ابتدائي گرفتن اصول احتياطي نظر 
هاي  در فعاليتدخيل از منابع گوناگون  پرسودياز اطلاعات در منظر عمومي، برجستگي آن  واسطه به

افشا شد اشاره  1991كه در سال  »2فيلسا«توان به پرونده  مي در اين رابطه.بردند مي غيرقانوني سود
حزب سوسياليست يك شركت مشاوره جعلي براي جذب وجوه اين پرونده معلوم شد، كه در كرد، 
تعداد در پي اين رسوايي مالي، كرده است.  تأسيستجاري براي خزانه حزب هاي  اهاز سوي بنگمالي 

با اين حال،  به زندان و جزاي نقدي محكوم شدند.مجرم شناخته شدند و  رتبه عاليزيادي از مقامات 
به همراه ها  محبوبيت سوسياليستسقوط عميقي در  تأثيركه » 3جي.اي.ال« تر پرونده رسوايي مهم

   .داشت

                                                            
1 . El Mundo 
2 . Filesa affair 
3 . GAL 
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پس از دستيابي به قدرت با آن مواجه بودند، ها  كه سوسياليست داخليچالش سياسي ترين  عمده    
و هنوز نيز با آن  سال گذشته با آن مواجه بوده 50در هم ديگر اسپانيا هاي  چالشي بود كه دولت

ترين  مهمسم توسط تروري استفاده ازبراي دستيابي به استقلال و  »ها باسكي«مبارزه كه  ؛درگيرند
 جهت به  سياسي بود و،در راستاي كسب اين هدف »1اتا« ها آنوابسته به سازمان نظامي 

از همان آغاز تصدي ها  » سوسياليست«ي نظامي و حقوقي به اين موضوع، هانهادهاي  حساسيت
گسترش ، ها رويكرد تهاجمي سوسياليستتر  مبارزه كنند و هدف كلان» اتا«تصميم گرفتند كه با 

 هاي روشاز  پس از آنكه استفادهطبقه كارگر باسك بود و  بينايت از حزب خود در ميباني و حپشت
همچون گذشته ناكام ماند. گروهي در حزب سوسياليست به اين نتيجه » اتا«پليسي در حل چالش 

رسيدند كه استفاده از ابزارهاي قانوني ناكارآمد است و بايستي همه اعضاي اين گروه را از ميان 
سري  هاي بودجهيك واحد ويژه در وزارت كشور با استفاده از برداشت. بر اين مبنا، در اين دوران 

در اي  حرفهآدمكشان با  ها آندولت ايجاد شد و چندين افسر پليس به اين كار مأمور شدند. سپس 
مخفي يك سازمان  بستند. و دادقراربود در فرانسه » تاا«امن، گروه  هاي پناهگاهبه خاطر اينكه فرانسه 

و ترور دو  ربايي آدماين گروه با  شروع به فعاليت كرد.»  2ضد تروريستي بخش آزادي «با عنوان گروه 
، ها آن ربايي آدمخود را آشكار كرد. اما دومين هاي  فعاليت 1983باسك در سال منطقه تن از فعالان 

ه را بدون هيچ به اشتباه يك رقصند ها آن، 1994سال نهايت و در  مواجه شداشتباهي با  ،بعد هسه ما
پليس از وجوه سري براي  مأمورانو استفاده اي  حرفهعملكرد ترور كردند. عدم » تاا «ارتباطي با گروه 

محكوم به  ها آنمنافع شخصي در نهايت منجر به دستگيري دو تن از اعضاي اين سازمان شد و 
ن افتادن روند دادرسي و اعترافات افراد دستگير به جريااز شدند. پس طولاني مدت زندان هاي  دوره

به دخالت در چندين تن از مقامات بلند پايه در وزارت كشور و حتي شخص وزير متهم شده 
اين پرونده به رسوايي » ال موندو«روزنامه  كار محافظهرفتارهاي غير قانوني شدند و با ورود به حزب 

 هاي گزارشاز اين اطلاعات، دل شد. جريان سازي بزرگي براي حزب و دولت سوسياليست حاكم مب
كه با انتشار پياپي و مكرر ، شد ميناشي » پدرو راميرز«تحت سرپرستي  » ال موندو «تحقيقاتي 

   . كرد ميدولت سوسياليست چهارچوب بندي  برعليهاطلاعات ذهن مخاطبين را 

                                                            
1 . ETA 
2 . Antiterrorism Liberation Group 
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ها  ، سوسياليستياقتصاد ركورد همراه با عمومي از دولت،وخامت متعاقب اين قضا براي تصور     
يك كمپين قدرتمند، با رهبري ولي،  .كشاند، تا مرز شكست 1993را در انتخابات پارلماني مارس 

نظران را معكوس نمود و  و صاحب ها نظرسنجيهاي  بيني پيش ،»السزگون فيليپه«برجسته 
ي انتخاب مجدد براي ائتلاف اين آراي كافي را براي ماندن در قدرت به دست آوردند.ها  سوسياليست

بسيار ناراحت كننده بود و پس از آن مخالفان الس را سرنگون نمايد زتلاش كرده بود تا گونها  سال كه
و توليد اطلاعات مخرب با استفاده همه منابع ممكن كردند. براي انجام اين كار،  آوري جمعشروع به 

» راميرز«با سرپرستي  »ال موندو«از روزنامه  گروهسازمان داده شد و يك ، هاي رسانهيك توطئه واقعي 
ترين  قديمي ABC روزنامه ازجملهقدرتمند نيز  اي رسانهتعدادي از بازيگران قرار گرفت. آن  رأسدر 

هاي  از رسوايياي  مجموعه 1996تا  1993از  نيز به آن پيوستند. كار محافظهروزنامه ترين  و مهم
كه دبير كلي افشا كرد » ال موندو«، 1993وكه كرد. در نوامبر سياسي عمده، كشور و حكومت را ش

افزايش اي  قابل ملاحظه طور بهمسئوليتش اموال خود را گروه پارلماني سوسياليست در طول دوران 
  داده بود. 

 ي ديگري ها شخصيت وفاش كرد كه مدير بانك اسپانيا » ال موندو«، 1994علاوه بر اين، در آوريل     
مخفي براي فرار از ماليات از طريق يك شركت مالي به هاي  حسابكابينه حاكم،  ك وزيري ازجمله

فاش ، 1995 سالدر » ال موندو«بار ديگر  .در نهايت به زندان فرستاده شدند ها آن،وجود آورده بودند
سياسي، تجار، هاي  از شخصيت غيرقانوني، طور به 1سازمان اطلاعات نظامي اسپانياكرد كه 

كند، پس از اين موضوع رئيس آژانس و وزراي  مي ان و حتي شاه اسپانيا، استراق سمعنگار مهروزنا
آنچه از اين است، اما تر  طولاني ها رسواييليست  مجبور به استعفا شدند.اين رسوايي دخيل در 

  كند.  مي براي ارائه تحليل پيش رو كفايتمختصر ذكر شد  صورت به
  مود كه:ن تأكيددر اين ميان بايستي 

غيرقانوني و فساد در يك سازمان سياسي و  عملكردهاي) رابطه مستقيمي بين سطح و شدت 1
دستكاري  كه درحاليو سياسي وجود دارد. هاي  الب رسواييدر ق شدن مطرحبراي  ها آنظرفيت 

 رسوايي را افزايش تأثيرماهرانه اطلاعات و بافت زيركانه حقايق و فراهم ساختن شواهد ساختگي 

                                                            
1 . Spanish military intelligence agency 
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ميزان كه در نهايت  استكارانه اوسعت و عمق فعاليت خطبا مواد خام فراهم شده، دهند،  مي
اسپانيايي، هاي  »سوسياليست«نمونه كنند.در  مي را بر اذهان عمومي تعيينها  رسوايي اثرگذاري

رشد كرده انكاري خارج از كنترل سطوح بالاي دولت  غيرقابل طور بهفساد و اعمال غيرقانوني 
دو سال، وزير كشور، رئيس طول است كه فقط در غير منتظره بود و اين در دموكراسي  شده

 واسطه بهديگر، بسيار مقامات اطلاعات نظامي، رئيس بانك مركزي، و دستگاه امنيتي، رئيس 
و پس از يك دهه در قدرت بودن،  ها، دستگير شوند. غرور سوسياليستمختلف  جرائمارتكاب 

ي رها از اخلاق و ضايروشني در ايجاد ف طور بهاپوزيسيون، سوي اقعي از يك چالش وعدم وجود 
مقامات ارشد دولتي الس و زگون كه درحاليو شخصي مؤثر بود.  اندوزي ثروتوضعيت روزافزون 

غيراخلاقي و متخلفانه  هايِاو در اين مسائل،گسترش رفتار گيري آساندر فساد مشاركت نداشتند 
   را تشديد كرد.از محافل دولت سوسياليستي اي  رجستهرا در تعداد اندك اما ب

در كشف اعمال غيرقانوني حكومت اي  ويژه يك روزنامه عمده، نقش تعيين كننده و به ها، ) رسانه2
نقش  »ال موندو«شخصي مدير  گيري انتقامو ، جنايي - تحقيقيهاي  شربر گزا تأكيدشتند. دا

اطلاعات را كشف كردند اين ان برخي از نگار زنامهرو در اشاعه اطلاعات مخرب داشت. اي عمده
پس از اين حوادث،  واسطه به ينگار روزنامهمنتشر نمودند و حرفه ها  و سپس آن را در تمام رسانه

سياسي، هم در هاي  تلاش براي كشف شواهدي از فساد در چرخه زيستن تحت سانسور، باها  دهه
تعداد زياد بازيگران درگير  ،وجودت نمود. با اين همگان اثبابه سطح محلي و هم ملي، خود را 

را در رسانه بود ها  در دادگاهبعدي براي اتهامات اي  شده در فساد، طرح بسياري از اسناد را كه پايه
با  ،راهبردي براي كسب سود و پيشرفت شخصي را ،منازعات شخصيهمچنين  فراهم كرد.
 هاي رسانهربوط به فساد از اين فرضيه توسط م هاي داستاناز معين اي  نسخه بندي چهارچوب

، انتشار اطلاعات مخرب به مطبوعات درباره در اين قضيه علاوه بر اين. ساخت ميمختلف فراهم 
 مختلف حزب سوسياليست بود. به عبارت ديگر،هاي  در ميان دسته منتخبسلاحي  ،يحزبرقباي 

مناظره از غير به  يابزارهاي ديگربا سي سيا هاي تقابلپنهاني تجلي  ها، رسوايي گفت: توان مي
  .هستند هم بين احزاب با يكديگر و هم در داخل خود احزاب ، گيري رأيوگو و  گفت

در سياسي هاي  درگيريهم موازي با اي  رسانههاي  گروهو كاري بين  اي حرفهمنازعات ) 3
كه نزديك » ال پائيس«  اي سانهربين گروه در نمونه اسپانيا منازعه . رسوايي جريان دارد هاي پرونده
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كه به  )3١آنتن (و تلويزيون  )ABC(، گروه »ال موندو« اي رسانهشبكه و  بودها  ه سوسياليستب
به اين  اي حرفه هاي گروه، بيشتر كايدئولوژي هاي چالشعلاوه بر و بود. تر  نزديك كاران محافظه

منتقدين  عنوان بهتصوير كشيدن خود  با بهبتوانند كردند كه  مي همكاري» موندو الف«دليل با 
    در مواجهه با چنين رقابت شديدي و فاسد، مخاطبين خود را افزايش دهند. حاكميت مستقل 

آن، مجبور به انعكاس برخي از اطلاعات مخرب منتشر شده  اي چندرسانهو گروه » ائيسپال «
  .(Machado, 2006; Campo Vidal, 2008)متحدان خود بودند.  برعليه

ضايي در خط مقدم افكار قنهاد در اين موارد فراگير شدن مبارزات ضد فساد،  واسطه به) همچنين 4
، و پس از آن شود ميظاهر اخلاقي اجتماع، هاي  و در نقش ناجي ارزش گيرد ميعمومي قرار 

 هستند، هركجارسواگري در هاي  نگاران كه هسته سياست اتحادي غيررسمي بين قضات و روزنامه
  . آيد ميه وجود ب

هاي  سياست ، و پشتيباني دستگاه قضايي واي حملات رسانها همياري و كمك متقابل در نهايت، ب  
شكست خوردند و  1996و حزب سوسياليست او، در انتخابات پارلماني » السزفيليپه گون«رسواگري، 

  از صحنه رقابت سياسي خارج شدند. 
  

  نترل: تبليغات و كها رسانهدولت و سياست 
و ارتباطي باقي مانده است. هاي  روابط قدرت از طريق شبكه يينمهم در تع يدولت همچنان بازيگر   

و ترين  نبايستي، قديمي ،پردازيم مي ها سياستو   رسانهبين ما به تحليل پيچيدگي تعامل  كه درحالي
) 1از  اند عبارتكه كنترل را از خاطر ببريم  يعني تبليغات وها  شكل سياست رسانهترين  مستقيم

براي هدف پيشبرد منافع را و اطلاعات نادرست را تحريف كرده كه حقايق هايي  ساخت و انتشار پيام
برد كه در صورت  مي رسد اين منافع را تحليل مي ) سانسور هر پيامي كه به نظر2 .كنند ميالقا  دولت

 وپذيرد. ابعاد  مي صورت ها رسان مپيالزوم با جرم تلقي كردن، ارتباطات بدون محدوديت و تعقيب 
دولت معين  يككه  يقانوني و اجتماعهاي  ارتباطي بسته به محيطهاي  بر شبكه يكنترل دولت اشكال
، براي آشنايي بيشتر با فضاهاي مختلف از رابطه در اين بخشكند متفاوت است.  مي فعاليتدر آن 

                                                            
1 . Antena 3 
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مختلف كه هاي  كنترل ارتباطات را با روش اه دولتبستر متمايز كه در آن  سه ها، دولت با رسانه
از  اند عبارتكه  :كنيم مي ست بررسيابا جامعه در سطح كلان  ها آنمتناسب با قواعد تعامل 

  ، روسيه، چين. متحده ايالات
  
  

  نفوذ نيروهاي نظامي در رسانه :تبليغات دولتي در آمريكا
و اخبار براي توجيه رفتارهاي  طلاعاتساختن و جعل كردن اديرپا در  يدولت آمريكا داراي سنت

. استجلب افكار عمومي  منظور بهي درباره جنگ و صلح گير تصميمحساس شرايط ويژه در  به
(Kellner, 2005). ارائه اطلاعات  استراتژي چند وجهيِ هم ،متحده ايالاتبا اين حال حتي با معيارهاي

توجيه  پس از آنها  براي سالنگي را ج عملياتدر عراق شد و  2003نادرست كه منجر به جنگ 
من فرآيند توليد  3يك متن درسي از تبليغات سياسي مطرح نمود. در فصل  عنوان بهتوان  مي را كرد،

اين  جنگ عراق را تشريح كردم. درحولِ  هاي دادهمغشوش ساختن اجتماعي اطلاعات نادرست و 
توسط وزارت اي  رسانههاي  مستقيم در شبكهنفوذ يعني  ،بخش به نوع متفاوتي از استراتژي ارتباطي

كنند  مي كارها  كه براي رسانه ها آنمستقل  ظاهراً گران تحليلو تفاسير ها  دفاع، در نوشتن گزارش
  . شود مي اشاره
را با جزئيات دقيق و منابع جنايي -ي، نتايج يك گزارش تحقيق»تايمز نيويورك« 2008 سالدر      

از  نفر 75شد كه چگونه پنتاگون يك گروه  مي توضيح دادهاين گزارش اطلاعات منتشر كرد. در 
 »اس بي سي«، »سي بي ان«، »فاكس نيوز«تلويزيوني عمده مانند هاي  نظامي را كه براي شبكه گران تحليل

از اي  همزمان وزارت دفاع در ايجاد شبكه. كرده است دهي سازمان، را كردند مي كار» سي بي اي«و 
  (Barstow, 2008) نيز دست داشته است.ها  روزنامه

 رغم عليعراق و جنگ با  سوي بهها  گامشدن  پرشتابو با  2002اوايل سال اقدامات از اين 
وقت روابط معاون » 1توري كلارك«يك اقدام نظامي آغاز شده بود. مورد ترديدهاي عمومي در 
فسران نظامي بازنشسته براي كار آن ابر طبق طراحي كرده بود كه  اي برنامهعمومي وزارت دفاع، 

                                                            
1 . Tori Clarke 
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با  ها آنكه اعتبار اينشدند و به خاطر  مي تلويزيوني استخدامهاي  مفسران سياسي براي شبكه عنوان به
انتقال دهنده نظرات پنتاگون در مورد جنگ  عنوان بهبيشتر ، اين افراد آميخته بوددر نيروهاي نظامي 

مشتاق به همكاري با نيروهاي  معمولاً ها آناظ كه بدين لح ها آنشدند و همكاري با  مي محسوب
 تر آسان بيشتر دوران زندگي خود را به خدمت در آن گذرانده بودند ها آنمسلح بودند، نهادهايي كه 

 ها آنهاي  با پيمانكاران نظامي و لابي گران تحليل. همچنين اين موضوع كه بسياري از اين بود
 پولي پرداخت ها آنپنتاگون به  كه درحاليو . نمود مي تر سادهي را ، اين همكارهمكاري داشته و دارند

 ازجملهكرد.  مي جبران ها آنبه عراق)، اما از طرق ديگر براي  ها آندر سفرهاي مقطعي  جز بهكرد ( نمي
و ، گذاشت مي ها آندر مورد شرايط كنوني و آينده در اختيار  خاص ومعين اطلاعاتي پنتاگون 
از طرف ديگر، وزارت دفاع را داشتند. با  پرسودبه قراردادهاي يابي امكان دستي راحتبه همچنين 

شد و همچنين  مي يك قرارداد بالقوه مجازاترفتن از دست  اجنگ بيكردهاي از روهرگونه انتقاد 
شد. اين گروه از  مي گر لابي عنوان بهمنجر به اخراج و بركناري افسرهاي با فكر مستقل از شغل خود 

وزير دفاع  شخص با  هموزارت دفاع ديدار داشتند و در موارد ممديران منظم با  طور به گران لتحلي
را  ها آنمستقيم  طور به جلسات صورت برخي كردند، كه بر طبق متن مي لاقاتمهم » دونالد رامسفلد«

   است. كرده ميهدايت نظامي  -سياسي سيرادر خصوص محتواي تف
نظاميان  لفاتو ت رسيد ميخبري منفي هاي  گزارش كههنگامي جنگ،  حساسِ هاي برههدر هر      

 بينانه خوشنگرش با هايي  گزارشدر ارائه ايجاد هماهنگي  منظور بهاي  افزايش يافته بود. جلسات ويژه
تهديد ايران يا و  شد مي تأكيدبر لزوم جنگ با ترور در چنين شرايطي يا  و. شد ميبرگزار از جنگ 
آشكار به  صورت بهارتش آمريكا ، هاي ژنرالتعدادي از ، 2006سال هنگامي كه در  .ديدگر ميبرجسته 

او در رهبري جنگ با عراق  كفايتي بيبه خاطر » دونالد رامسفلد«انتقاد از وزير دفاع وقت آمريكا 
ها و چند ژنرال كه بعدشروع به فعاليت كرد،  ها رسانهدر » رامسفلد«در دفاع از  يكمپين پرداختند.

 ها در روزنامه ، مقالاتي تحليلي در حمايت از اقدامات وزير دفاعاند گرفتهپنتاگون پول ز مشخص شد ا
پس از بر عهده گرفتن  »1پترائوسديويد «يكي از اولين اقدامات ژنرال كردند. به همين ترتيب، چاپ 

  بود.  خبري گران  لتحلي ملاقات با اين گروه از 2007فرماندهي نيروهاي آمريكا در عراق در سال 

                                                            
1 . General Petraeus’s        ي سازمان سيا.م    فرمانده نيروهاي آمريكا، در افغانستان و عراق پس از اشغال اين دو كشور و رئيس كنون  
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 يندر چن ها آناز وجود اين گروه مفسران وابسته به پنتاگون و حضور اي  رسانههاي  شبكهالبته     
 به اطلاعات توجيه ها آنبا بهانه دسترسي  ها آناقدامات  گونه اينجلساتي آگاه بودند. با اين وجود 

به قراردادهاي در دستيابي معامله تبليغاتي  از اينها  اين شبكهبه چه ميزاني اما معلوم نيست شد.  مي
هاي  ، چندين شبكه از فعاليتحداقل  اند. آگاهي داشته  عمليات كليدي بودهبراي اجراي اين نظامي كه 
بازخواست هيچ در اين مورد  ها آنداشتند وليكن از  خودآگاهيكارشناسان نظامي  اي حرفهشغلي و 

تعارض  اين چنين اقداماتي كه  شايعات و روشن شدن ايناين  با انتشار سريع درواقعنكرده بودند. 
دست دادند، از ها  شغل خود را در رسانه گران تحليلبرخي از اين  با منافع عمومي دارد،چشمگيري 

 عنوان به ؛متمايزهويت همزمان سه  ها آنكرد  مي تأكيدشواهدي كه  باوجود ها آنبيشتر  اگرچه
اند، به  داشتهها  مستقل براي رسانه گران تحليلتاگون و نپهاي  تبليغاتچي مستخدمين پيمانكاران نظامي،

. همچنين يك مطالعه انجام پرداختند مي ها عرصهخود در اين  هاي فعاليتانكار اين مطالب و تداوم 
كه با استفاده از اين  اي رسانهبر روي توليدات  )2008(ي نگار روزنامهتوسط پروژه برتري در شده، 
 و حقيقي پوشش كاملاز  ها برنامهبود نشان داده است كه اين نظامي صورت گرفته  گران تحليل

موارد مداخله مستقيم دولت آمريكا در . )(Excellence in Journalism: 2008 اند بودهرويدادها ناتوان 
ت بيش از حد زياد است كه با جزئياكشورهاي ديگر در هم هم در آمريكا و  اي رسانه هاي گزارش

دولت بوش به در اين راستا، . دهد ميي ثابت را نشان يك الگو ها آنبررسي اينجا ذكر شود، اما 
 ها آنعرفي كنند. همچنين ستقل مم نگار روزنامه عنوان بهپرداخت تا خود را  ميافراد استخدام 

كه  شرواين . كردند ميخبري ساختگي براي ترويج نگرش خود درباره جنگ عراق توليد هاي  بولتن
هاي  ايستگاهدر اين مورد كه بسياري از  »تايمز نيويورك«روزنامه  با گزارشي توسط 2005سال در 

را براي مخاطبين خود ي از پيش توليد شده توسط نهادهاي دولتهاي  بخشراديو و تلويزيون محلي 
متنوع هاي  بوش و برنامه عملياتي هاي طرحو اين ويدئوها جنگ عراق،  .، بر ملا شداند پخش كرده

» 1آرمسترانگ ويليامز« كار محافظهمفسر ديگر،  اي نمونهدر كردند.  ميستايش و توجيه را او  ديگر
دولت بوش را هاي  هزار دلار به او پرداخت كرده تا سياست 240 اعتراف كرده بود كه وزارت آموزش

توسط  ها روشو  اين د، اين مداخلات تبليغاتي غير معمول نبو و توجيه كند.در حوزه آموزش ترويج 
 لزوم، دموكراسي جهاني، توجيهمواقع منافع عاليه كشور و در بر اساس اين ويدئوها  هاي كننده تهيه

                                                            
1 . Armstrong Williams 
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 حقيقت است، آگاهي دولت آمريكا از اين بيشتري تحليلي آنچه شايسته توجه منظر از اما شدند.  مي
شرط لازم كسب پشتيباني  ،ها سانهاست كه نبرد بر سر اطلاعات و ساخت افكار عمومي از طريق ر

شرط براي اعمال ترين  . تجربه جنگ ويتنام نشان داد كه اين پشتيباني مهمهست اقدامات خود ايبر
و كارشناس جنگ رواني،  »فاكس نيوز«مشهور شبكه  گر تحليل» 1پل والي«قدرت آمريكا است. ژنرال 

آمريكايي را به خاطر شكست در ويتنام اي ه رسانه 1980در سال اي  با نوشتن مقالهدر اين خصوص، 
نه به اين دليل كه شكست خورديم جنگ ما در  «كه  داد ميتوضيح سرزنش كرده بود. او در اين مقاله 

  استراتژي سپس او چندين »بلكه به اين خاطر كه روحيه پيروزي نداشتيم، جنگيديم نميخوب 
. چيزي كه او شمرده بودبر افكار عمومي بر گذاريتأثيرآينده با هدف هاي  براي جنگ را شناختي روان

و پيروزي در اين عرصه را  دانست ميتلويزيون و راديو  و صحنه آن را» 2نبرد اذهان«آن را استراتژي 
   .(Barstow, 2008: A1) كرد ميمقدمه كاميابي در ميدان نبرد نظامي معرفي 

، كه در آن قدرت متحده ايالاتمحيط قانونمند در عملكردها بدين خاطر است كه  گونه اين، درواقع    
و جايگزيني ها  به شكل توليد پيام معمولاًدولت براي سانسور محدود شده است، كنترل اطلاعات 

گيج و سر   به مخاطبان كه خواسته يا ناخواسته، اطلاعات نادرست را اصلي و معتبر هاي  با پيام ها آن
نهادي و فرهنگي بيشتر در . از سوي ديگر، بقيه بسترهاي دگير ميكنند صورت  ميشده منتقل درگم 

كنترل مستقيم در بسياري از كشورهاي  درواقعو . هستندها  معرض كنترل مستقيم دولت بر رسانه
كنترل سياسي  :مختلف دارندهاي  تمايل به تركيب استراتژيها  ومتكح معمولاً. جهان مصداق دارد

قوانين تصويب  ها، رسانهمالكان )، فشار دولت بر ها رينپرنفوذت(اغلب  جمعيهاي  بر رسانه
و اگر همه اين موارد شكست خورد، ،همه اشكال ارتباطات ركنترل حكومت باز تشديد  كننده حمايت

ديگري براي كنترل جريان اطلاعات   هاي روشان و وبلاگ نويسان نگار روزنامهارعاب شخصي 
  هستند.

 ها دولت ها آندر كشورهايي كه در پايه براي كنترل ارتباطات اينترنت ها  در تلاشموارد خاصه اين     
كنترل مستقيم حكومت بر هاي  استراتژيفهم براي  اجتماع هستند حياتي است.در غالب الگوهاي 

                                                            
1 . Paul Vallely 
2 . MindWar 
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 تأكيددر دو كشوري كه نقشي محوري در جهان دارند و  ،هاارتباطي، من به تحليل فرآيندهاي  شبكه
 روسيه و چين ؛پردازم مي، كنند مياطات در عصر اينترنت صريحي بر كنترل ارتب

  
  
  

  خودسانسوري ؛روسيه
گرفته شده از شوروي سابق را  اساسي فراهاي  دموكراسي، درسخود به دولت روسيه در گذار     

. البته، اين اطلاعات قدرت است و كنترل ارتباطات اهرمي براي حفظ قدرت است؛ فراموش نكرد
به دموكراسي كه به رژيم كمونيستي در اين كشور پايان داد تغيير كرد.  آميز صلحر وضعيت پس از گذا

و قرار داد  آزاد تحت سيطره قواعد بازاراين كشور روسيه اكنون تحت حاكميت قانون است و قانون 
ويژه تحت نسخه روسي  بهشد، و  مي مواردي كه از نظر قانون سانسور مجاز شمرده جز بهسانسور 
 ها آنها  اگرچه شركت ان براي گزارشگري آزادند،نگار روزنامه. سم ممنوع استه تروريجنگ علي

هاي  توانند بر طبق نگرش مي اي رسانهرا اخراج كنند.مديران  ها آناشد توانند هنگامي كه ضروري ب مي
بزرگ در هاي  رود كه بر طبق قواعدي رفتار كنند كه رسانه مي انتظار ها آنخود مديريت كنند، اما از 

با افزايش سهم بيشتري از اي  از طريق تبليغات رسانهبيشتر كسب سود  - كنند ميعمل  سراسر جهان
  .هست پسند بيشترو اطلاعات جذاب و مخاطب ها  بر سرگرمي تأكيدبرابر با كه  - مخاطبان 

و  ماليهاي  از طريق كنترلها  كليدي كنترل دولت بر رسانه هاي مكانيسمبه اين ترتيب،     
و . پذيرد مي صورت غيرمستقيم صورت بهمستقيم يا  صورت بهچه اي  رسانههاي  بوروكراتيك بر شبكه

بوريس «دوره هاي  در مقابل اليگارش »پوتينولاديمير «متداوم در نتيجه مبارزه  ها مكانيسماين ايجاد 
 استفاده كرده بودندتلويزيوني ملي كليدي هاي  براي كنترل شبكهدولت او كه از مزيت ضعف  »يلستين

و اطمينان  نمودمتعلق به دولت اعمال هاي  . پوتين كنترل مجدد خود را بر رسانهايجاد شده است
اين روند  اند. ملي غالب شدههاي  ديگر رسانه رفداران او بر رقبا و دشمنان او درحاصل كرد كه ط

كه در نهايت وابسته به ي ا منطقههاي  حكومتو ، ه استبراي مناطق مختلف روسيه نيز تكرار شد
عمده روسيه هاي  شركت.همچنين كنند مي را كنترلاي  منطقههاي  رسانه ،جمهورند رئيس هاي نماينده
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كنترل  چون، هماند كردهاري را خريداي  تلويزيوني منطقههاي  شبكه جمهور رئيسبنا به صلاحديد 
در روسيه ي كه هاي رسانهاز  اي شبكه »2زلنگو پا«اي  بر گروه رسانه» 1لوك اويل«  شركت نفتي

  . شوند مي ناميده» 3اي لوله تلويزيون«
پيروزي پوتين در انتخابات در روسيه، ها  در اين نبرد براي كنترل رسانه ساز سرنوشتلحظه     

. مالكيت شبكه قدرت را به دست گرفتاينكه  محض به چراكهبود،  1999رياست جمهوري در سال 
(غول انرژي كه » 4گازپروم«) را به دولت مسترد نمود. او همچنين به 1(كانال تلويزيوني اصلي كشور 

كه توسط » 5مديا ماست« اي رسانهاز كارتل )دستور داد تا قروض خود را شود مي توسط دولت كنترل
خود و  هاي بدهيو پس از ناتواني اين شركت در بازپرداخت  ، مطالبه نمايد.شد ميرقباي او اداره 

» 6ان.تي.وي« هاي شبكه ازجمله اي رسانهمختلف متعلق به اين كارتل  هاي شبكهكستگي، اعلام ورش
 امپراتوري، در بود كه با پوتين در طول مبارزات انتخابات او مخالفت كرده بوداي  تنها رسانهكه 

  هضم شدند. »گازپروم مديا« اي رسانه
اين  شده است.مبدل  در روسيه اي سانهرهاي  كارتل ترينقدرتمندبه يكي از  »گازپروم«امروزه     

همچنين (سومين شبكه بزرگ از نظر مخاطبان) و » ان.تي.وي«شركت مالك شبكه تلويزيوني 
 ازجملهمختلف  هاي روزنامهسرگرمي و هاي  و شبكه توليد هاياستوديو واي  ماهوارهي ها شبكه

عمده را هم با اي  رسانههاي  رتلدولت روسيه يكي از ديگر از كا .است »7ايزوستيا«روزنامه قديمي 
، يورزشي ها شبكه تحت كنترل قرار داده است، كه متشكل ازاستفاده از شبكه تلويزيوني روسيه 

» ريانووستي«خبرگزاري رسمي روسيه  ازجملهچند خبرگزاري و ، محلي تلويزيوني شبكههشتاد 
ديگري عمده هاي  يگذار رمايهسو » يورونيوز«شبكه تلويزيوني در  اي عمدهسهام ، و همچنين است
   .(Kiriya, 2007)داردفيلم و توزيع در توليد هم 
ولاديمير « ،»يلستين«بر جاي مانده از عصر اي  تنها اليگارش عمده رسانهامروزي در روسيه     
خود  هاي دارايي و اهبرد تجاري هوشمندانه اتخاذ كرداست، وي با درك شرايط جديد يك ر» ينانپوت

                                                            
1 . Lukoil 
2 . Languepas 
3 . pipe television 
4 . Gazprom 
5 . MediaMost 
6 . NTV 
7 . Izvestia 
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 كه درحالي .تبليغات متمركز شدصنعت بر  عمدتاًكرده و  آوري جمعسودآور هاي  انهسر را در
را به فروش » 1ادراوپ«و » ايزوستيا«هاي  ويژه روزنامه خود به برانگيز حساسيتسياسي هاي  دارايي
ا تحت كنترل مستقيم دولتي قرار دارند يا در روسيه ياي  رسانههاي  كلي همه گروه طور به .رسانيد

  كنند.  مي با نگرش مثبت به دولت و بازرسان آن فعاليتولي مستقل  طور هب
است كه در برخي موارد اي  در روسيه به گونه ها رسانهبر طيف وسيع فشارهاي بوروكراتيك    

 ـاي منطقه ـكه از نظر مقامات (مليهايي  انتشار گزارشبر اين مبنا . هست سابقه قبليفاقد  خلاقانه و
ممكن است  ، براي مثالممكن است به ايجاد پيامدهاي ناگواري منجر شود، لوب استمحلي) غيرمط

محيط  آنمجوز فعاليت در ، انتشارمحل نشاني يا سازمان بهداشت عمومي از  بازديد مسئولان آتشدر 
گر يا اگر چاپخانه در طبقه بالاي ساختمان قرار دارد، بالابر ممكن است ناگهان از كار بيفتد. ا دلغو شو

جويانه تشديد خواهد شد و  نزديك نشود، آنگاه اقدامات تلافيمعيارهاي مطلوب رسانه مستقل به 
برند. بنابراين در  مي ميانبه طرق مختلف از مالي شركت را از  هاي هزينه تأمينروش بازرسان مالياتي، 

 قل به دشواريمستهاي  ، رسانهكننده مرعوب هاي روشاز  چندوجهيچنين استراتژي اين مواجه با 
قانوني ابزارهاي علاوه بر اين، تعداد معدودي از  .شوند ميو در نهايت تسليم توانند مقاومت كنند،  مي
:  ؛داشتند، به تدريج از ميان رفته استدر حمايت از خود ان در گذشته نگار روزنامهكه  هاي  اتاقمثلاً

ميزاني لاعاتي، پس از نشان دادن براي دعاوي خبري و اطحل اختلاف اصحاب مطبوعات به اصطلاح 
براي كه اي  عمومي و شوراهاي منطقههاي  نهادهاي جديد، مانند انجمن و منحل شدندلال از استق

از خالي انباشته از نمايندگان دولتي و اند،  شدهتشكيل  2006رسيدگي به دعاوي خبررساني در سال 
 آسان است، وها  ايطي مكانيسم كنترل بر رسانهتحت چنين شرلذا باشند.  مي اننگار روزنامهنمايندگان 

 ها آناگر  چراكه، است ها آنو در نهايت مديران  پذير مسئوليتان نگار هاي روزنامه متكي بر قضاوت
واجبي است كه بايد شرط  »خودسانسوري«خواهند شغل خود و شرايط كاري خود را حفظ كنند ب

   قرار دهند. مدنظر
رويكرد  واسطه بهيا  ،بيشترجذب مخاطبان  منظور بهان نگار روزنامهكه  ، در صورتيبا اين حال    

 شود مي خاطر نشان ها آنبه  اجبار بهحساس سياسي نمايند،  مناطقخود، مبادرت به ورود به اي  حرفه
يق علت،در اين موردمشهور يك نمونه نظارت دارند.  ها آنرگاني بر كار تجاري بازهاي  كه قدرت

                                                            
1. Pravda 
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) در آوريل سال (متعلق به ميليونر معروف الكساندر لبدف »1موسكووسكي«وزنامه موقت انتشار ر
مالكان  .باشند مي مالي مواجه شدهاي  صاحب امتياز روزنامه با چالش مسئول، پس از آنكه مدير2008

 ابطهمطالبي در اين روزنامه كه ادعاي وجود رو چاپ انتشار  يقعلارتباط بين اين ت هرگونهروزنامه 
   د كردند.ر ،كرده بودرا » 2آلينا كابايوا«روس  ژيمناستپارلمان و زن و نماينده » ولاديمير پوتين« بين
در روسيه ها  كنترل رسانههاي  مكانيسمترين  و فشار بوروكراتيك مهمها  نظارت شركت كه درحالي   

و اينترنت را هدف  ها هستند، دولت همچنين بر طيف وسيعي از ابزارهاي قانوني، كه ارتباطات رسانه
است، اما تعدادي از شده ، سانسور ممنوع در اين كشور  در اصل كه درحاليو  .ا داردتكاقرار داده، 

سايبري ايجاد  جرائمبراي حمايت از امنيت ملي و مبارزه عليه استثناهايي در آن قوانين و مقررات، 
به آژانس است كه  1998» 23سورم «و  1996» 1سورم «دو قانون عمده  تر مهماز همه كه  اند كرده

دهد. همچنين  ميهرگونه دخل و تصرفي را  براي نظارت بر ارتباطات اجازه )FSB(امنيت روسيه 
و ايع مخابراتي ، براي مجازات دزدي اينترنتي، حمايت از صن2000در سال » 4دكترين امنيت اطلاعات«

امكان در فضاي اينترنتي به نهادهاي دولتي » يپرداز دروغ«جلوگيري از تبليغات مغاير با منافع ملي و 
» مسمبارزه با تروري«و » جمعي ارتباطهاي  رسانه«در ارتباط با كه  2001قانون سال  دهد. يسانسور را م

طه بدر را 2006ارتباطي تصويب شد و قانون سال هاي  به شبكهها  مقابله با دسترسي تروريستو براي 
استفاده نابجا از اين  برعليهرا  تأمينياظت از اطلاعات كه اقدامات اطلاعاتي و حف هاي فنّاوريبا 

 مصوبه ترين قانون در اين رابطه،برانگيز بحثاما شايد  .نام برد توان ميرا  نمود مي فراهمها  شبكه
بر انواع معيني از هايي  اين قانون شامل محدوديت باشد. 2007در سال »5گرايي افراطبا «مبارزه 

انتشارات  توقفهمچون  مجازاتيبا و  هستها  مقامات رسمي براي پخش در رسانه عليهبرانتقادات 
هاي  از تحريم سايت اند عبارتاستفاده از اين قانون  هاي نمونه. همراه استسال  3و حكم زندان تا 

در اي  به جهت انتشار مقاله» 7كورسيو«و همچنين بسته شدن سايت خبري آنلاين »6گازته«و » پراودا«
  . است، تلقي شده بود آميز اهانتمورد پوتين كه 

                                                            
1 . Moskovsky Korrespondent 
2 . Alina Kabayeva 
3 . Sorm 1 and Sorm 2 
4 . information security doctrine 
5 . fight extremism 
6 . Gazeta.ru 
7 . Kursiv 
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تشديد اي  سياسي توسط مديران كلان رسانههاي  كنترل محتواي برنامهقوانين، اين اجراي پس از     
و              ، »1گري كاسپارف« ازجمله، پوتين بر اين اساس مخالفان سياسي برجستهشد، و 

           ازجملهي متحدان سياسي سابق پوتين تحزب كمونيست و حدبير» 2كوفژوولاديمير «
 در اين چنين مواردي؛ اند. از صفحه تلويزيون محو شده» آندره ايلاريانف«و يا » ميخائيل كاسايف«

باشند ندارند. حضور داشته مقامات كاخ كرملين يك فهرست رسمي از افرادي كه نبايد در تلويزيون 
خود از  تفاسيركنند و بر پايه  مي ك ليست سياه غيررسمي عملبر اساس يها  ، خود شبكهدرواقعبلكه 

 نمايش تلويزيونيهاي  حهفبه حذف افراد از ص شود مينارضايتي در دولت للي كه موجب ع
  .(Levy, 2008) پردازند. مي

تيره، هاي  ، مبادرت به حضور در آبپرجرأتان نگار روزنامهبرخي از هنگامي كه در گام نهايي      
 عملياتتروريستي يا ضد تروريستي يا هاي  كنند و يا حتي بدتر به گزارش فعاليت  سياسيمفاسد 

براي را  ها آناجير شده صداي در آن صورت ممكن است قاتلان  مخفي در جنگ چچن بپردازند.
براي  .اند شده گونه اينان برجسته در روسيه دچار نگار روزنامهبسياري از  چهچنان ساكت كنند.هميشه 

در شرايطي كه هنوز مبهم است به  »پترزبورگ سن«در  2006در اكتبر سال » 3پوليتيكو وسكايااآن«ال مث
رفتاري در  و وضعيت اند شدهنگار در روسيه كشته  روزنامه 23، 2000، از سال درواقعقتل رسيد. 

 ا در اموروضعيت اين كشور ر »گزارشگران بدون مرز« است كه سازمان اي گونه بهروسيه با اين قشر 
آزادي مطبوعات جهان، روسيه از شاخص است و در  كردهعنوان » دشوار«ي و آزادي بيان مطبوعات

  ).,8٢٠٠٢Reporters without Borders-(قرار گرفته است 144كشور جهان در جايگاه  169
دارد.  راديويي قرارهاي  روسيه در برخي از ايستگاههاي  نقطه روشن براي آزادي بيان در رسانه    
در روسيه،  لزوم مثبت بودن راديويي هاي  شبكهبر كه قواعد غيررسمي حاكميت دولتي  اين رغم علي

شبكه راديويي محبوب . (Kramer, 2007)ه استكرد ميالزا ها شبكهرا براي درصد از اخبار  50حداقل 
 ازجملهاپوزيسيون،  است، به مصاحبه با رهبران »گاز پروم«كه متعلق به  اين رغم به »4اكو موسكوي«
سطح معيني از استقلال  ازوجود دارند كه هم ها  از رسانهبرخي ديگر پردازد. همچنين  مي »كاسپارف«

                                                            
1 . Gary Kasparov 
2 . Vladimir Ryzhkov 
3 . Anna Politkovskaya 
4 . Echo Moskvy 
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هاي  و تعداد كمي از روزنامه »1آر.اي.ان.تي.وي« كوچكتلويزيوني يك شبكه  ازجملهسياسي دارند، 
و انتقادات  شود نميان سانسور محلي و ملي. همچنين اينترنت از نظر توليد محتوا از سوي كاربر

بقيه نقاط جهان،  چونبا اين حال، هم گيرد. مي صورتها  مكرري از دولت در جوامع آنلاين و وبلاگ
. در هست ها آنو محتواي برنامه ها  شبكه هاي زيرساختمتوجه ها  شكل از كنترل بر رسانهترين  مهم

دولت ي است. راديو و تلويزيون هاي شبكه هاي زيرساختدرصد  80روسيه دولت مالك بيش از 
و صاحب برخي از  مخابراتي است ارتباطهاي  شركتترين  بر مهم  تعيين كننده يهمچنين داراي نفوذ

 ،درصد از 65و ها  درصد از روزنامه 40. همچون مالكيت هست مهم سازي فيلماستوديوهاي 
  قرار دارد.در اختيار دولت كتاب  هاي انتشاراتي

هاي  پيروي از سبك 2000روسيه، از سال  تلويزيوني عمدههاي  نيز، در شبكه ها رنامهبمحتواي     
سرگرم كننده بوده است. در اين راستا يك مطالعه انجام هاي  برنامهو تمايل براي توليد و پخش غربي 

 شبكه تلويزيوني، نشان داده كه نسبت 16روسيه بر اساس ژانرهاي مختلف در هاي  شده در تلويزيون
افزايش يافته  2005در سال درصد  35به  2002درصد در سال  32از ها  سرگرمي و بازيهاي  برنامه

درصد رسيده است، اين در حالي است كه در همين  8درصد به  4هم از  ورزشيهاي  است و برنامه
مايز جنبه مت واسطه بهبا اين وجود، خبري روند نزولي داشته است.  هاي برنامهبازه زماني ميزان 

در  ها آن اگرچهدرصد افزايش يافته است،  9به  3فرهنگي و آموزشي از هاي  فرهنگ روسي، برنامه
يوني هنوز تلويزهاي  و سريالها  فيلممختلف  هاي شبكهدر تخصصي متمركز شده هستند و هاي  شبكه

  . ودند، ب2005% در سال 37 با ها برنامهمحتواي مسلط در 
انتقادي نسبت به سياست خارجي آمريكا هاي  بيشتر مردم روسيه ديدگاه كه درحالياز سوي ديگر       

اين كشور قرار دارند به باور اين  پرمخاطبهاي  آمريكايي در ميان برنامههاي  كمدي هاي برنامهدارند، 
نياز به يك ها  كمدي«در جامعه روسيه است، چرا كه  حولاتاين وضعيت انعكاسي از ت گران تحليل

 به مردم آموزشي هاي برنامهبا چنين به عبارت ديگر تلويزيون ». تماعي بسيار پايدار دارندزندگي اج
 شود مي كه كدام حزب در پارلمان است و درباره آن كه كدام قانون تصويب دهد كه در مورد اين مي

ه سيطرفكر نكنند بلكه به اين كه چه كسي فردا در مسئوليت قرار دارد بينديشند. با اين حال، 
تلويزيوني هاي  شبكه چراكهخواهد شد  تر رنگ كمروسيه در آينده تلويزيون  خارجي بر هاي برنامه

                                                            
1 . REN TV 
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 ،يها و سرگرميها  با بازيو تلويزيوني هستند هاي  و سريالها  فيلمعمده  توليدكنندهروسيه اكنون 
   اند. را اشغال كردهداخلي درجه يك پخش هاي  بيشتر زمان ديگر
همچنان به سياست ها  غيرسياسي شده علاقه روس روزافزوني طور بهها  رسانه هاي هبرنام اگرچهو     

انجام شد،  2007بالا است. بر طبق يك نظرسنجي ملي كه توسط بنياد افكار سنجي در روسيه در سال 
تر  جوانهاي  % از گروه35تنها  اگرچه(اند  بوده مند علاقهبه پخش اخبار سياسي ها  درصد از روس 48
 مند علاقه يالملل بينروابط موضوعات درصد همچنين به  48همچنين  )اند اين علاقه سهيم بوده در

منبع اخبار براي ترين  تلويزيون ملي مهم اند. ابراز علاقه كردهو هنر فرهنگ درصد هم به  40و اند  بوده
 %29محلي هاي  % و تلويزيون30سراسري هاي  روزنامه مشتركان اخبارِو درصد از جمعيت است،  90
  )(Ilya Kiriya :2007. اند بوده
، و محبوبيت پوتين، پس از »يلستين«عصر  سيعلاوه بر اين، سرخوردگي مردم روسيه از دموكرا    

جهاني هاي  از رشد اقتصادي متأثر از افزايش قيمت كه درحاليآنكه وي نظم را در كشور برقرار نمود 
بزرگ براي هاي  ه از ابزارهاي، قانونگذاري، اداري و شركتبرد، باعث شد كه استفاد مي انرژي سود
بنياد افكار  نظرسنجيغير ضروري باشد. در به ميزان زيادي توسط دولت روسيه  ها، كنترل رسانه

عنوان  بخش رضايت، پوشش سياسي تلويزيون ملي را دهندگان پاسخدرصد از  41سنجي در روسيه 
اين موضوع نشانگر اين است كه  اند. انبدارانه معرفي كردهدرصد آن را ج 39 كه درحالياند  كرده

پخش . ادراك است تأثيرگذاراخبار سياسي در مورد بر نظرات افكار عمومي  پشتيباني سياسي از پوتين
درصد از مردم كه اعتماد كلي خود را به  47تلويزيون در ميان اخبار در عيني  حقيقي و گزارشو 

  بيشتر بوده است. اند  اعتماد بوده بي جمهور رئيسكه به كساني به  نسبتاند  پوتين اعلام كرده
ها  كنترل مستقيم يا غيرمستقيم بر رسانهوضعيتي كه فراتر از اعمال سانسور سياسي، در  :در مجموع  

عمل  ناخودآگاه طور بهتا حد زيادي  خودسانسوري، جريان دارد جمهور رئيسو حمايت حداكثري از 
 تحملهيچ ريسكي  ،شويم مي ، زماني كه به مبارزات انتخاباتي در روسيه نزديكديگر. از سوي كند مي
، اطمينان از پيروزي نامزد مورد حمايت پوتين براي رياست رغم به 2008شود در انتخابات سال  نمي

در خدمت نامزد مورد حمايت دولتي ها  از رسانه چندوجهي، كنترل »1ديمتري مدودوف«جمهوري 
 60از پوشش تلويزيوني مبارزات انتخاباتي رياست جمهوري نشان داد كه  اي مطالعهبود.  قرار گرفته

                                                            
1 . Dmitry Medvedev 
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پوتين اختصاص داده  جمهور رئيس، به يهروسملي شبكه ترين  ، مهميك درصد از زمان پخش در كانال
و بقيه خنثي بوده اند  نسبت به پوتين ديدگاهي مثبت داشتهها  درصد از اين گزارش 87شده بود و 

 مثبت به خود اختصاص داده بود. يبا آهنگ معمولاًدرصد از پوشش خبري را  32نيز » مدودف«ست ا

Melnikov, 2008) ( ديگر هاي  توزيع جانبدارانه زمان پخش به كانديداهاي خاص همچنين در شبكه
 پر بيننده به پوتين و مدودف اختصاص هاي زمان كه درحاليديده شده است و متعلق به دولت نيز 

. شدند ميو در مواقع كم بيننده منتشر  اي حاشيه صورت به، اخبار كانديداهاي رقيب يافتند مي
، بسياري از ناظران انتخاباتي پوشش جانبدارانه و عدم رعايت قواعد رقابت عادلانه را ترتيب اين به

ملي  هاي شبكهي ناشي از كنترل سياس عمدتاً. كه اند كردهيكي از نقايص عمده انتخابات روسيه عنوان 
  پخش راديو و تلويزيوني است.  هاي شبكهمتعلق به دولت،و فشار اعمال شده بر اكثريت 

توانسته فضاي كنترل ارتباطات را در روسيه دگرگون  اينترنتظهور آيا اينجاست كه  سؤالاما      
جمعيت اين  درصد از 9 ، فقطدرصد از مردم روسيه كاربر اينترنت هستند 25تنها  اگرچه ؟نمايد

از  گيري بهرهاين و  (Levada Center, 2008)اند كردهعنوان منبعي از اخبار سياسي  عنوان بهاينترنت را 
جمعيت هاي  بخشترين  و مستقلترين  ترين، فعال ، يعني تحصيل كردهفضاي سايبري بيشتر در جوانان

منبع اخبار سياسي  عنوان به كه اينترنت را ي، درصد جمعيت. و در مناطق نزديك پايتختاستروسيه 
به سرعت ها  فضاهاي اجتماعي و وبلاگو است. داشته افزايش هم درصد  30تا اند  خود اعلام كرده

جديد روسيه تبديل شده است.  هاي نسلوگو و تعامل اجتماعي براي  به عرصه كليدي گفت
اطراف در سابق، هاي  رديشاگ همتداوم تماس ميان ، كه براي »1اودنو كلاسينكي«مانند هايي  سايت
اجتماعي از كاربران  هاي  ،شبكهاست» بوك فيس«معادل روسي، كه  »2اكون تاكت«، يا هشدايجاد كشور 

  كنند.  ميبيشتري  براي ارتباط با يكديگر احساس آزاديافراد كه در آن اند  ايجاد كرده
عمده براي  يچالشماينده آن، نهاي  ي شبكهگشودگي نسباينترنت و  علاوه بر اين، ماهيت جهانيِ    

كنترل اطلاعات بوده است. واكنش اوليه دولت  درصدددولتي است كه به لحاظ تاريخي هميشه 
، يهنگام مشاهده گسترش سريع اينترنت، مسلح كردن خود با ابزارهاي تكنيكي و قانونبه روسيه، 

بستر لازم را » 2و1سورم.«قوانينذكر شد،  تر پيشكه  طور هماناينترنتي بود. هاي  براي كنترل شبكه

                                                            
1 . Odnoklassniki.ru 
2 . vkontakte.ru 
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براي نظرات بر اينترنت فراهم ساخت و به ارائه دهندگان خدمات اينترنتي براي نصب ابزارهايي در 
اين اتكاي  اكه ب .داد يسرورهاي مركزي خود، براي تسهيل اقدامات نيروهاي امنيتي، دستورهاي اكيد

كلي تعاملات  طور بهو معاملات مالي،  ،ها يميلنظارتي روسيه قادر به رديابي اهاي  دستگاهقوانين 
خرابكاري و  برعليهمبارزه  براي اين قوانين توجيه مقامات روسيهدر اغلب موارد بودند. آنلاين 

به  ها آنبلكه  كنند نمي قوانين روسيه، محتوا را در اينترنت سانسور درواقعسايبري است. هاي  جرم
هر حوزه از در فضاي سايبري فعاليت داشته باشند و  در تادهند  مي سادگي به ناظران اجازه

  مسائل را رصد كنند.  ترين كوچك
ارتباطات  برعليهاقدامات دولت روسيه موجود بر  هاي محدوديت رغم بهتوان گفت  مي بنابراين   

فضاي سايبري است و  اينترنتي، روشن است كه اين كشور در حال تقويت خود براي يك مبارزه در
  .برد ميبهره كرده  عملديگر هاي  مشابه با آنچه به خوبي در رسانههايي  ن راستا از روشدر اي

. شود مي ييقانوني است و اجرادقيق نظارت مراقبت و قانوني ايجاد كرده كه در آن بستر نخست: يك 
 م:سوگسترش داده  يهمگانديدگان در برابر  مجازاتياعمال از طريق عمومي را دوم: گسترش ارعاب 

؛ نظارتي و بازرسيهاي  فعاليترا براي اينترنتي هاي  ارائه دهندگان خدمات اينترنتي و صاحبان سايت
خود  غيرمستقيمبه استخدام  كنترلشانتحت هاي  براي محتواي مجرمانه سايت ها آنمسئول شناختن با 

محبوب و هاي  خريد وب سايت،به متعلق به دولتهاي  استفاده از شركتبا چهارم:  .است درآورده
اقدام  دهند مي مسائل سياسي را تحت كنترل قرار ها آنكه مديران  براي كسب اطمينان از اين پربيننده

ايجاد شد و  2006يوتيوب كه در سال روسي معادل » 1روتيوپ«مثال، سايت  عنوان به نموده است.
اري شد و به همين صورت خريد 2008در سال » گاز پروم مديا«، توسط ردهزار كاربر در روز دا 300

سايبري هاي  كلاني در بخشهاي  يگذار سرمايهاخير هاي  متعلق به گازپروم در سالاي  بخش رسانه
ارتباطات هاي  شبكههاي  چالش اخير به هاي سالروسيه در لت واز همه، دتر  نموده است. پنجم و مهم

نمايد  مي افراد استخدام شده اقدامارسال مطالب از طريق پخش و آزاد از طريق مداخله در مباحث و 
در  اينترنتفضاي  درواقعكنند.  مي وبلاگ نويسان مستقل فعاليتبه شكل دولتي  مأموراناينكه و 

                                                            
1 . RuTube 
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اين كشور در ذيل آن را به خوبي اي  چهره برجسته رسانه »1آنتون نوسيك«كه  رود ميجهتي روسيه به 
  تشريح كرده است:

هايي كه در كاخ  ... آننيست تأثيرگذارآنلاين  نگاري روزنامههيچ سانسوري در  
نتيجه كه سانسور بر طبق مدل چيني و ويتنامي اند  ديده ها آن ،احمق نيستنداند  كرملين
مقامات  ،دهند مي ديگري را ترجيحهاي  روش ها آن .به ارمغان نياورده است مناسبي
اشباع كنند تي خود دولتبليغات هاي  با سايت تا فضاي مجازي رادارند  تلاشروسيه 

  )(Billette, 2008 .و وبلاگ نويسان طرفدار خود را در اينترنت تقويت كنند

  
  بر ببر اينترنت ، سواريچين: رام كردن اژدهاي رسانه

در دولت براي كنترل ارتباطات درهم آميخته است. اين وسواس  ناپذير خستگيتاريخ چين با تلاش 
در چين  پيما اقيانوسهاي  ميلادي ساخت كشتي 1430سال  كه در يافت شدتتا به آن حد مقاطعي 

كه  اي واقعهبه خاطر محدود ساختن تعامل و مبادلات با كشورهاي خارجي ممنوع اعلام شده بود. 
 ماندگي عقباصلي عوامل  عنوان بههمراه با اقدامات انزوا طلبانه ديگر، از سوي برخي مورخان 

               (Mokyr, 1990) شود مي روي سياره زمين در نظر گرفتهتمدن ترين  و فكري، پيشگام فنّاوري
ساختارهاي توسط ، كنترل سيستماتيك اطلاعات و ارتباطات را 1949ظهور دولت كمونيست در سال 

را از سال اما رهبران حزب توجه بيشتري تقويت نمود.  بودها  بر رسانه ها آناصلي حزبي كه تمركز 
» مائو«رهبران كمونيستي پس از  معطوف داشتند. و به همين ترتيب، ل ارتباطاتبر كنتربه بعد  1979

اقتصاد و جامعه نيز در عين حفظ انحصار حزبي قدرت و برتري ايدئولوژي در به تحول گسترده 
در تلاش خود » گورباچف«تلخ علاوه بر اين شكست  .(Hui, 2003) لنينيستي اقدام كردند -ماركسيست

خطرات  در خصوصگذار اقتصادي و سياسي مشابه، به رهبران چيني براي هدايت يك 
از اين هم  خطراتو هشدار داد.  ،جامعه شوروي را از كنترل خارج نمودي كه اشتباه» 2گلاسنوست«

اطلاعات و  هاي زيرساخت »كردن مدرنيزه«مسئله كنترل ارتباطات با نياز براي  چراكهشد،  ميحادتر 
 ترين بنياني رقابت در عرصه جهاني در هم آميخت، معضلي كه از نياز پيش وانعن بهارتباطات، فنّاوري

اين اي  ريشه وفصل حلان چين درصدد رهبرلذا  .)(Castells and Kiselyova, 1995 سقوط شوروي بودعلل 
                                                            
1 . Anton Nosik 
2 . glasnost م     طرح گشايش بيشتر فضاي سياسي كه همراه با برنامه پروستوريكا به منظور اصلاحات اقتصادي در دوره گورباچف ارائه شد.       
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هدف عمده  2آتي براي دستيابي به هاي  خود در دهههاي  هدايت عملكرد منظور بهها  چالش
مدرنيزه كردن ارتباطات ب)ره بلامنازع سياسي بر جامعه از طريق كنترل ارتباطات، سيط ،الف)بودند

 پذيري رقابتبنياني براي قابليت  عنوان به نوين،چين  ياطلاعات فنّاوري هاي توانمندي ومخابراتي 
  اقتصادي و قدرت نظامي اين كشور. 

گروه «، 2001در سال  ،د كردمؤسسات را ايجااز  اي مجموعهبراي انجام آن، حزب كمونيست     
 تأسيسرا  شد مي اداره وزير نخستوزارتي كه توسط  - يك نهاد مافوق »1رهبري اطلاعاتهدايت و 

و امنيت در  زيرساخت، فنّاورانه صنايع دراطلاعاتي و ارتباطي را هاي  . اين گروه روساي آژانسكرد
در هماهنگي ايجاد  منظور به ،شوراي دولتياقتدار  رأسدر » كابينه اطلاعاتي«اين گرفت. ايجاد  مي بر

تحت  و امنيت اطلاعات صورت گرفته بود. در ارتباط با اقتصادهاي  طيف وسيعي از سياستگذاري
اداره كل مطبوعات و  ويژه بهمختلف دولتي، (هاي  بالا، سازماناز مقامات رده هدايت اين گروه 

 مختلفهاي  ويزيون، فيلم به تنظيم مقررات در بخشاداره راديو، تلمسئول دولتي نهادهاي انتشارات و 
مقطعي، نشريات الكترونيكي، مديريت فيلم در راديو و هاي  گاهنامه ها، روزنامه :ازجمله اي رسانه

هم  پرداختند. و اين مقررات مي دريافت زميني ماهوارههاي  تسهيلات دستگاهنحوه اداره تلويزيون و 
  گرفت.  مي را در بر ها آنيدات خود اين صنايع و هم محتواي تول

، در كننده سرگرممحتواي و  سازي تجاريو تمركز آن بر روي  براي مدرنيزه كردن صنعت رسانه   
. كه دست زد 2003در سال  اي رسانه  عين حفظ كنترل مستحكم سياسي، دولت به اصلاحات گسترده

مجدد شدند پس از اين  دهي انسازم ديگربسياري بسته شد و هاي  در پي آن نشريات و ايستگاه
آزاد بودند اما با وضعيتي خاص كه تحت آن قواعد مالكيت و  سازي تجاريبراي ها  رسانهاصلاحات 

(وابسته به حزب  مالي كننده حمايتهاي  تنها سازمانو ي با يكديگر در تطابق نبود. گذار سرمايه
 عنوان بهيا مالي هاي  كمكو ديگر  .شوند مي به رسميت شناخته گذار سرمايه عنوان بهكمونيست) 

ي يها يگذار اي، سرمايه هاي رسانه شركتبر اين مبنا، شدند. مي يا وام در نظر گرفتهخيريه و هاي  كمك
وليكن مالكيت و كنترل در  كنند ميتأديه خود هاي  سود متعاقب فعاليت با كنند مي دريافترا كه 

شكلي از اشاعه اطلاعات نيز بايد توسط دولت  ماند. همچنين هر مي دستان حزب كمونيست باقي
   .(Qinglian, 2004) باشد تأييدشدهمركزي 

                                                            
1 . State Leadership Group on Informatization 
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خود را بهبود هاي  حزب، قدرت خود را تقويت كرد و روش يتبليغاتبخش سابق علاوه بر اين،     
از تر  اي ، اصطلاحي كه به نظر حرفه»1رساني اطلاع«آن به بخش  كه با تغيير نامفرآيندي بخشيد. 

و اطلاعات را در ها  انتشار بالقوه ايدهي ها عرصهآغاز شد. اين بخش همه  رسيد مي به نظر» تبليغات«
 نمود ل اشكا مهو هها  نهادهاي فرهنگي، دانشگاه، ها بر رسانهافزون  ازجملهدهد،  مي چين پوشش

انه به كنترل روزخود را هاي  و حيطه فعاليت. گيرد برميرا در  يافته سازمانايدئولوژيك يا سياسي 
گسترش هم اينترنت  وها  كتاب ها، تلويزيون، راديو، مطبوعات چاپي، خبرگزارياي،  رسانه هاي فعاليت

رهبران در مورد  هاي و با هدايتمعين  هاي دستورالعمل اساس بر »يرسان اطلاعوزارت . «داده است
راستا  كند. در اين مي فعاليت » 2شين هوا«خبرگزاري رسمي چين هاي  مختلف و گزارش موارد
 درمنظم  طور بهناميده شده است و » توجيهيهاي  جلسه«كليدي وجود دارد كه به اصطلاح  سممكاني
و در طي آن مقامات مسئول در زمينه كنترل اطلاعات،  شود مي برگزاراي  رسانههاي  سازمان تمام

 ز خط حزب كمونيست را ارزيابياحتمالي اهاي  انحراف ابلاغ وبه افراد را دولت هاي  دستورالعمل
اي چيني كار  هاي رسانه نگاراني كه براي سازمان روزنامه در صورتي كه )(Yuezhi Zhao :2008كنند.  مي
 شوند مياز فعاليت شغلي خود محروم در اندك زماني حاضر نشوند، » توجيهيجلسات «كنند، در  مي

(Qiu, 2007)  . ترردها از طريق مديريت خ اسي در رسانهسيباط ، انض 3»هوجين تائو«تحت رهبري فعلي 
 .دنباش تأييدشدهنگاران بايد  و روزنامهيافته نيز اهميت  يلناطلاعات تقويت شده است و كنترل پرس

هاي  اجتماعي قابل قبول، الزامات عمده براي تأييد صلاحيت هايپذيرش ايدئولوژي سياسي و رفتار
  . هست در چين نگاري روزنامهاي  حرفه
رسد. اين  تر از آن چيزي است كه در نگاه اول به نظر مي با اين حال، اين فرآيند كنترلي پيچيده     

هاي حزبي  كشور جهان و در يك جامعه بسيار پيچيده، كميته ترين پرجمعيتست كه در نيقابل تصور 
قرار خود دائمي  مراقبتنظارت و اي، تحت  رسانه هاي پيامانحراف را در بسط و نشر  هرگونهتوانند ب

توانند به جزئيات دقيق بپردازند و به  ، نميبدين خاطر كه در بيشتر موارد اين مسئولان ويژه بهدهند. 
حياتي است كه از طريق آن، كنترل  سازوكاري، ها آنهمين خاطر است كه ساختارهاي توزيع شده 

در يك فرآيند چين اي  يستم رسانهسياسي بر كل س  نتصبافراد مكند و بر اين مبنا،  ارتباطات عمل مي
                                                            
1 . Publicity Department 
2 . XinhuaNews Agency 
3 .Hu Jintao’s 
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ترين مسئول به واقعه رخ  خطايي متوجه نزديك هرگونهو مسئوليت  سيطره دارند.كنترل آبشاري 
 نگاران روزنامه ،تاريخي صورت بهدارد، در بر هايي  گردد. همچنين اشتباهات فردي هزينه مي شده داده

وابسته به جدي بودن خطا ممكن است با  دهند و در صورت رخداد اشتباه شغل خود را از دست مي
و با گسترش قواعد  هاي اخير، در سال پيدا كنند. سروكارهاي بازآموزي حزبي  پليس سياسي، يا برنامه

كه حقوق اندك مجرم متناسب با  شود ميهاي جزئي باعث  خطاها و لغزش در چين داري سرمايه
 2008معتبر، در سال  هاي گزارشچين، بر طبق  نمونه، در تلويزيون ملي عنوان بهد. وشكسر اشتباه 
 شده است. يواني از حقوق شخص مي 250هاي استاندارد منجر به جريمه  خطايي از ملاك هرگونه

نگار يا نويسنده متون يا مسئولين  اي خاص، روزنامه لذا، در صورت ايجاد شك و ترديد در مسئله
كاري خود  نافعمبناي ترجيحات سياسي همسو با مبراي تفسير مسائل بر  تلاش در ، هر كدامها بخش
اين روند منجر به دروني شدن سانسور در ساختار سلسله مراتبي كنترل و ارزيابي  متناوباًو  آيند برمي
هاي حزبي را دارند، آن را  كساني كه قدرت تفسير دستورالعمل اي رسانه هاي سازمان معمولاً. شود مي
واقعي كار كند و  صورت بهكه سيستم  پذيري براي اين انعطاف ند و اين كن پذيري اجرا مي انعطاف با 

كه سيستم ظرفيت خود را براي بازسازي از طريق پذيرفتن نسبي انتقادات حفظ  همچنين براي اين
مسائلي كه از نظر راهبردي پر  هستند؛ الف) اين مورد موضوعات دو دسته  در كند، حياتي است.

فضاي باز بيشتري در برابر انتقادات دارند. براي مثال، دولت به نسبه ي كه اهميت هستند و ب) امور
مكتب فكري  عنوان بهبه شدت نگران است، چرا كه » 1گفالون كن«چين، تا حد زيادي در مورد فرقه 

هاي  احياي سنت و، براي بازگشت همگاني اندازي يك جنبش كه قادر به راه شود ميدر نظر گرفته 
براي  يا حتي خنثي باشدآميز  تأييدكه » فالون كنگ«به  اي اشارهبنابراين هر . )Zhao, 2003(هستچيني 
تيان آن «حادثه كند. به همين سان، استقلال تايوان نيز موضوعي حساس است و  ايجاد خطر مي افراد
مباحث ويژه در مورد دموكراسي و رهبري حزب همچنين  بايستي به فراموشي سپرده شود وهم » 2من
هاي  براي بحث» تبت«ه وشايند نيستند و حقوق بشر يك عبارت مشكوك است و مسائل مربوط بخ

كه به حاكميت مجدد دولت چين بر اين منطقه و ارتباطات  ذوريت قرار دارد، مگر اينعمومي در مح
  با آلمان نازي در طول جنگ دوم جهاني اشاره كرده باشد. » تبت«رهبر » دالايي لاما«

                                                            
1 . Falun Gong 
2 . Tiananmen                   .م دزخمي شدن كشته وتعدادي  كه نددانشجويان دموكراسي خواه چيني با نيروهاي دولتي درگير شد 1989در سال  
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پرداخت امكان بقيه مسائل،  راهبردي و مورد توجه دولت چينموضوعات غير از اين  اما به     
. شود ميمتوجه زندگي روزمره و مسائل مربوط به معاش مردم معمولي نيز  عمدتاًدارد و اي  رسانه

 ازيكي  درواقع و شود ميها منتشر  بنابراين، انتقاد از مقامات دولت محلي يا استاني اغلب در رسانه
مردم نسبت به حقوق  دعاوي. )Zhao, 2004; Liu, 2004(مي باشد  حزبي درونمبارزات سياسي  شكالا

خانمان و آواره در شهرها،  ها در مورد اعتراضات كشاورزان و افراد بي تضييع شده خود و گزارش
در مورد موضوعات اجتماعي، در  باحثپالايش شده در مطبوعات چين پر هستند و م صورت به

همچنين، آنچه  .هست ينهاي چ ده لفظي و قواعد حزب كمونيست، جزء اصلي و روزانه رسانهمحدو
كند.  مي غييرافراد مختلف ت وسيله بهسير خطوط حزبي او تف شرايطست يا نيست، متناسب با ممنوع ا

 بيان گونه ايندر چين يك نويسنده چيني اطلاعات هاي نظام كنترل و  واقعيتاز روشنگر  يدر توضيح
  :كرده است

 ...شوند ميكلي ممنوع هستند يا تحت كنترل شديد گزارش  طور بهبرخي موضوعات يا 
، شوند ميها تعريف  دارند و وابسته به موقعيت اديگر موضوعات منع شده ماهيتي گذر

مستمر و مستقيم نيستند بلكه خطوطي در حال تغيير  يحزبي خطوطراهبردهاي  چراكه
تغيير در تمركز  ازجملهطيف وسيعي از عوامل و فهم هستند. براي  يهاي دشوار منحني
، المللي بيندر شرايط داخلي و  تغييرو  ،هاي سياسي حزب در يك زمان معين اولويت

بيني خطوط  پيش غيرقابلطبيعت متغيير و . با اين وجود گذارند ميبر راهبردها اثر 
مستمر و قدرت  ناسب تبه جاي تضعيف اثر بخشي كنترل حزب، تضمين كننده حزبي،

  )zhao,2008( .هستحزب  باط بخشنظا
اي، و وبلاگ نويسان، عدم قطعيت و پيچيدگي قواعد  هننگاران، مديران رسا اما چگونه روزنامه    

از و آموزشي مداومي فراگيري روند در چين  درواقع ؟كنند حاكم بر ارتباطات را در چين مديريت مي
در  مردم هاي سياسي وجود دارد و بر اين مبنا  نشانه تفسير مطلوبو طريق سيستم آموزشي براي فهم 

آن اين پس از و  چه چيزهايي از نظر سياسي درست يا غلط است دهند ميتشخيص هر بستري 
  .(Dong, 2008b: 8). كنند اي خود منطبق مي هاي محيط حرفه هاي حزبي را با واقعيت دستورالعمل

حال كارآمد بوده است، مسئله هاي سنتي جامع و   ني كنترل رسانهدل چيم كه درحالي، وجودبا اين     
، درواقعو . هستاينترنت ارتباطي بر محيط نظارتي پذيري انطباق اين مدل  ، امكانحاضر دولت چين

مسئله غلبه دارد هم اين پرسشي است كه در مباحث مربوط به آزادي واقعي اينترنت در سراسر جهان 
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و آزادي، در يك جامعه دولت محور  فنّاوريگسترش  ،در جامعه چين ينترنتدر مورد ا متناقض
ميليون نفر بوده در سال  210آمار كاربران اينترنت در چين  2007در سال  كه درحالي. هستاقتدارگرا 

ميليون  216ميليون كاربر بالغ گرديد كه بيشتر از كاربران اينترنت در آمريكا با  252اين آمار به  2008
كشور از نظر ميزان كاربران  ترين بزرگچين را به  ،و اين موضوع بر طبق آمار دولتي هستاربر ك

ابزاري تجاري،  عنوان بهكامل از اينترنت  طور بهدولت چين  .(CNNIC, 2008)اينترنت تبديل كرده است
ين ج هو«ن چي جمهور رئيس، 2008. براي مثال در سال برد ميآموزشي، فرهنگي و تبليغاتي استفاده 

شين «كه متعلق به آژانس خبري » 1شبكه مردم«سايت  دربه مدت چهار دقيقه با شهروندان چيني » تائو
از  كه درحالي براي دموكراسي،ابزاري  عنوان بهو بر اهميت اينترنت پرداخت وگو  گفتبه است » هوا

د، نام برد. با اين حال، كر وگوهاي مشابه با شهروندان دعوت مي براي گفتنيز ديگر مقامات دولتي 
در جهان، عملكرد ديرپاي خود را در نظارت بر محتواي  ها دولتديگر از دولت چين مانند بسياري 

رها نكرده است. اما چگونه  را يرسانان پيامچنين هاي نامطلوب و مجازات  مطالب، منع كردن پيام
ي ها شبكهارتباطاتي كه متصل به  تواند كنترل خود را بر چنين شبكه عظيم و غيرمتمركز ميحكومت 

كنند،  در آن سپري ميوقت خود را ساعت در هر هفته  ميليارد 2جهاني است و كاربران چيني بيش از 
   ؟اعمال نمايد

برآمد كه به كنترل اينترنت با همان عزمي كه در صدد ميلادي دولت چين در 90از اواخر دهه      
نهادهاي مسئول در و همان داده بود بپردازد.  نشانهاي ديگر  هاي متوالي در برابر رسانه طول دهه

 از ديگر سواندازي كردند  اينترنت راهدر كنترل ارتباطات، واحدهاي خاص را براي نظارت و بازرسي 
هدايت ترافيك اينترنتي  منظور بهفرماني در چين صادر شد كه بسترهاي لازم را  1996در سال 

اينترنت  خدمات دهندگانمجوز به ارائه توسط دولت چين و  تأييدشدههاي  المللي از طريق دروازه بين
نمود. همچنين احكام ديگري  براي ثبت همه كاربران اينترنت و ممنوع كردن اطلاعات مضر فراهم مي

و ممنوعيت رمزگذاري بدون مجوز در اينترنت صادر گرديد، در » امنيت شبكه«بهبود  منظور بههم 
قدرتمند تدريجي و با ظهور  تهديدآميزمقررات و اقدامات از مستمر  جريانيي اخير ها طول سال

آتش  هديوار«و از نظر فني، يك  استدر چين همراه گشته  اي تودهارتباط خود شبكه  عنوان بهاينترنت 

                                                            
1 . People net 
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 باشند ميو ناخوشايند هايي كه منابع بالقوه اطلاعات مضر  مسدود كردن وب سايت منظور به» 1بزرگ
ترين  ها پيشرفته و در اين سال شود ميشبكه جهاني وب  يها درصد از سايت 10كه شامل  هدايجاد ش
در قالب  در جهان ترين سيستم مسدود كننده اينترنت و پيچيده هرديابي اينترنت اجرايي شد فنّاوري

  ه است.در چين عملياتي شد »2پروژه سپر طلايي«
ا جرائمي و ب اند شده بازداشتربران اينترنت رديابي و تن از كاصدها حوزه كاربران،  همچنين در     

و تحريك به براندازي و يا پخش » فالون كونگ«و تبليغ فرقه  ياينترنت هاي سايتهمچون حك كردن 
زندان محكوم  ازجملهمختلف  مجازاتبه  ،شد شايعاتي كه موجب تشويق اذهان عمومي مي

هاي  برخي از رسانه ازجملهها در سراسر جهان،  ب سايتبر اين، تعدادي از و افزون ).Qiu.2004(شدند.
هاي  و سايت اند شدهمختلف مسدود  يهاي زمان دورهدر ) تايمز نيويورك(براي مثال،  ياصلي غرب

كه  »ها نت كافي«اند. همچنين  هاي بحراني در چين تعطيل شده در زمانهم » يوتيوب«پرمخاطب مانند 
وقفه مورد هجمه و آزار و اذيت  بسته شده و بي مكرراً، باشند ميچين  درتفاده آزاد از اينترنت قطب اس

 عنوان بهكه چرا قرار دارد جدي ها در معرض چالش  ، كارايي فني اين كنترلحالاند. با اين  قرار گرفته
كه  ،شده استاستوار تحليل خودكار محتوا  هاي دستگاهبر  ينظارت هاي مكانيسمآخرين راه چاره، 

فالون كنگ، تيان آن من، «(مانند  3»كلمات آلوده«كنند. لذا اگر مردم از  دي را رديابي ميكلمات كلي
لذا هاي مجرمانه را كشف نخواهد كرد،  احتمالاً پيامخودكار نظارت  هاي دستگاه ،تايوان) استفاده نكنند

واهند بدون اداي خ مي ها آن آنچههايي براي گفتن  هايي استفاده كرده و راه توانند از حقه مردم مي
، به »4شكن پالايه«هاي  توانند از سايت كلمات خاص پيدا كنند و كاربران اينترنت چيني همچنين مي

در چين براي  كه درحالي.به همين سان، هاي مشكوك استفاده كنند وب سايت اجاي ارتباط مستقيم ب
  نويسد: مي »كيو«ان كه كرده باشند، چن نام ثبتبراي استفاده كه واجب است كاربران اينترنت 
از كاربران اينترنت در چين، نفر  ها ميليونكه  براي اطمينان از اين مندي نظامهيچ روش 

 معمولاًوجود ندارد.  درست باشد ها آنشده  نام ثبتكه اطلاعات  شده باشند، يا اين نام ثبت
تصل شود و نشان دادن كارت شناسايي به اينترنت م دونب نت كافي تواند در يك فرد مي

هاي اينترنتي آنلاين استفاده كنند كه  اين يك روش معمول در چين است كه مردم از كارت
                                                            
1 . Great Firewall 
2 . Golden Shield Project 
3 . dirty words 
4 . proxy 
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اطلاعات  هرگونهرا بدون درخواست  )1ديال.آپ(هاي مبتني بر خطوط تلفن  اتصال
هاي مختلف را  كند تا سايت رژيم سانسور تلاش مي اگرچهسازد و  شخصي ممكن مي

اين اطلاعات غيرقانوني از  توانند به كند اما اكثر كاربران چيني مييا رديابي  پالايهمسدود، 
دسترسي پيدا كنند.  2هاي قرينه سايت فنّاوريو  غيرمستقيمپنهاني و هاي  پيامطريق، 

)Qiu:2004.112(  
  

» 3سلسله مراتبي آبشاري«سيستم كنترل اينترنت در چين، روش  مؤثرترينبه همين خاطر است كه     
ر نهايت منجر به خودسانسوري و د ها آزمايش شده طول ساليان متوالي در كنترل رسانهاست كه در 

ها در هر سطح هنگامي كه  به پرداخت هزينهگناهكار كه  شود ميباعث و  شود ميدر همه سطوح 
بنابراين، دارايي، ارائه دهندگان خدمات  )Dong:2008( ، مجبور گردد.مشاهده شود  توجهي قابلشكست 

نتي در دست حكومت است و ارائه دهندگان خدمات اينترنتي بايستي داراي مجوز باشند، و در اينتر
بايستي در جلسات آموزشي دولت  ها آنقبال انتشار هر محتوايي در اينترنت مسئول هستند. همچنين 

هاي  گزارش اند موظفهمچنين  ها آنشركت كرده و براي ارائه خدمات خود گواهينامه كسب كنند. 
ربوط به ترافيك ارتباطي خود را حفظ كرده و تمامي اطلاعات مربوط به كاربران خود را، در صورت م

، با اين وجود شود مينيز  ها نت كافيارائه كنند. اين قوانين مشمول  ها آندرخواست مقامات مسئول به 
و اثر  ينمؤثرتركنترل محتواي توليد شده توسط كاربران دشوار است و به همين خاطر است كه 

گيرد و شخصيت، سن و  ها صورت مي هاي اينترنت توسط خود مديران سايت ترين كنترل بخش
ها، تأثيري مستقيم بر سبك و محتواي تعاملات آنلاين  مديران سايت اي حرفه هاي زمينه پيش
 هستند، گيرتر سختتر در مورد حذف مطلب  هاي مسن درحالي كه مديران سايت .)(Dong :2008bدارند
تواند از  كنند و آستانه مطالبي را كه مي تر هستند، كاربران اينترنت را بهتر درك مي هايي كه جوان آن

از همراهي و تركيبي در نهايت  دهند.  آميز قلمداد شود به خوبي تشخيص مي نظر مقامات بالاتر توهين
ات اينترنتي در چين كه حي شود ميكه باعث  ،كنند ميرا ايجاد همسويي با جرائم و خودسانسوري 

مشخص سياسي  ايدئالكه يك دستور كار و ، افرادي براي اكثريتي از كاربران قابل استمرار باشد

                                                            
1 . dial-up 
2 . pear - to- peer web 
3 . cascading hierarchy 
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اين مسئله اساسي  درواقع، شوند ميبرخي اوقات در مسائل سياسي درگير حتي اگر مدنظر ندارند، 
  است كه كنترل اينترنت را در چين لازم نموده است. 

واقعي كنترل اينترنت در چين محققان با بررسي تعاملات كاربران مورد كارايي در اي  در مطالعه    
كه يكي در چين و ديگري در آمريكا و فارغ از كنترل دولت بود، آنلاين، حاضر در دو مجمع اينترنتي 

 با استفاده از، به نتايج جالبي رسيدند. محققان ها آن ، و ضبط نظرات2008براي چندين هفته در سال 
ترين  دسته مختلف: الف) حساس 3مسائل به  بندي تقسيمكلمات كليدي براي بررسي تعاملات و 

مثال، تبت،  عنوان بهمسائل با حساسيت متوسط و ميانه (و مسائل سياسي (فالون كنگ، تيان آن من)، 
ساد و تايوان، دموكراسي، حقوق بشر) و مسائلي با حداقل حساسيت كه هنوز مباحثه انگيزند مانند ف

ها مورد بحث  مجمعاين از  يك هيچمستقيم در  طور بهترين مسائل  به حساسافراد آزادي دريافتند كه 
غيرمستقيم مورد اشاره  صورت بهدر مجمع قرار گرفته در آمريكا » فالون كنگ« اگرچهاند،  قرار نگرفته

انتقادات  عرضاينترنتي در مهاي  در اين جمع عمدتاً» فالون كنگ«فرقه قرار گرفته بود كه طرفداران 
در هر دو مجمع اينترنتي » تايوان«و » تبت«گرفتند. مسائل با درجه دوم اهميت  كاربران حاضر قرار مي

كرد و  اي عمل مي هاي مشابه وگو مكانيسم مورد بحث داغ قرار گرفته بودند و در هر دو تالار گفت
در ها  لحن پيام كه درحالي شوند ميها مسدود  مكرد كه چرا برخي پيا محتواي مواضع سياسي تعيين نمي

ما «مثال پيام  عنوان به شوند ميها در اين تالارها منع  كه چرا برخي از پياماين موضوع تعيين كننده بود 
شد. در مورد مسائل با درجه سوم  تلقي مي برانگيز چالشبيش از حد » بايد تايوان را اكنون آزاد كنيم

در  كه درحاليفساد، آزادانه در هر دو انجمن تخصصي در جريان بود ولي  اهميت، مباحث در مورد
 متحده ايالاتوگوي  چين تمركز بر موارد فساد، خاص، توسط مقامات محلي بود، در تالارهاي گفت

  )Dong,2008(. گرفت چالشي متوجه جامعه چين تحليل و مورد نقد قرار مي عنوان بهبحث فساد 
مطالعاتي قابل توجه است، ولي محدود و مقيدشده است، چرا كه مطالعه  نتايج چنين اگرچه     

پذيري توسط  انعطاف ا هاي سياسي در اينترنت ب تواند بر موارد متعددي تعميم يابد، مناظره موردي نمي
در تالارهاي  كنندگان مشاركت توسط خودو همچنين تا حد زيادي  شود ميها هدايت  مديران سايت

در اينترنت غيرسياسي كاربران از محتواي توليد شده  توجهي قابلو نسبت  .شوند ميكنترل آنلاين 
هاي  مناظرهاز  يحدودمتعداد  كه همچنانگيرند.  سانسور قرار نميتيغ است و در نتيجه در معرض 

اكثريت  است،، كه اغلب موضعي حكومتي واحد يك ملت عنوان بهسياسي، مانند پشتيباني از چين 



304 

 

حمايت شهروندي  2008.براي نمونه در سال كند ها را به خود جلب مي حاضران در بحثآراء مثبت 
اي غربي سركوب تظاهرات  و رسانه ها دولتهنگامي كه و شدت گرفت،  از مواضع دولت چين

وگوي  سياسي در تالارهاي گفت يرا در تبت توسط دولت چين محكوم كردند، توفان طلبانه استقلال
ويژه در ميان دانشجويان چيني در خارج از كشور براي حمايت از  هاي چيني، به تاينترنتي و وب ساي

هايي  هاي غربي آغاز شد.با اين حال دولت چين، دسترسي به سايت دولت چين و محكوم كردن رسانه
را براي جلوگيري از جنجال مسدود كرد. كه اين موجب سانسور، ويدئوها و » يوتيوب«مانند 
  . هم شددانشجويان در حمايت از چين ارسال كرده هايي شد كه  فيلم
اينترنت وجود دارد، و اغلب در غرب  چين ودولت زيادي در مورد رابطه بين  هاي پرسش، درواقع    

كه نسبت زيادي از مردم چين، تحت نظام كمونيستي اين كشور در رنج هستند و  شود ميفرض 
نشان داده است كه  2005هاي نظرسنجي در سال  . اما دادهتوانند به انتقاد از وضعيت خود بپردازند نمي
اند، نسبتي كه بالاتر از هر كشور ديگري  ها از شرايط ملي كشور خود راضي بوده درصد از چيني 72

ترين ايدئولوژي  در ميان دانشجويان و جوانان چيني، مهمكلي  طور به )pew,2005( در جهان است
ويژه در مقابل ژاپن و تايوان. و حزب  است به »ناسيوناليزم«است  سياسي كه داراي پشتيباني عظيمي

ژاپن به قدرت رسيد همواره  برعليه »1جنگ ميهني«در  گرايانه ملييك جنبش  عنوان بهكمونيست كه، 
چين براي مردم  پرعظمتاين قدرت را داشته كه رهبري خود را در قالب بياني از استقلال و آينده 

دموكراسي هرگز در چين شناخته شده نيست و يك آرمان  كه درحاليبكشد، اين كشور به تصوير 
هاي استعمار و تحقير  انتزاعي در ميان اقليت كوچكي از روشنفكران چيني باقي مانده است، زخم

پشتيباني گسترده  باعثو  شود مياحساس  روشني بهسلطه خارجي در ميان مردم اين كشور هنوز 
و اگر ما اين موضوع را مدنظر قرار  شود ميمختلف در ميان جوانان  ملت و دولت چين در مواقع

دهيم كه بيش از 
3
 مشغولي دلكه  و اين شود مياستفاده از اينترنت در چين متوجه علايق سرگرمي  2

اي از كاربران اينترنت را تشكيل  شهرنشين در اين كشور، كه بخش عمده كردگان تحصيلاصلي 
دهد كه سيستم گسترده  گرايي است، اين موضوع به خوبي توضيح مي دهند، لذت بردن از مصرف مي

توسعه يافته دولت چين براي كنترل اينترنت بيش از آنكه منتج و انعكاسي از گذشته باشد از 

                                                            
1 . patriotic war 
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رسد كه قيام دهقانان و ساكنان  آينده به نظر مي درگيرد. چرا كه  مي نشئتهاي كنوني  ضرورت
سوداگران تصرف كننده زمين در اقتصاد در حال رشد چين، ممكن است  برعليهي آواره شده شهرها

وگوي اينترنتي براي اين كشور در پي  تر از شايعات موجود در تالارهاي گفت تهديدي بسيار جدي
   .(Hsing, forthcoming) داشته باشد

آن كه عبارت از نمود ترين اشكال  قدرت دولت در سنتيدر نهايت بايستي گفت و به اين ترتيب      
لايه  منزله بهاست و و رايج ها و اينترنت در سراسر جهان فراگير  اداره كردن و كنترل است در رسانه

 ها آنها  نفوذ بر رفتار افراد از طريق ساختن انگاره درصدداي است كه  هاي رسانه ديگري از سياست
در اين فصل مورد بررسي قرار گرفت از ميان كه اين روند، فرآيند ساخت قدرت را  وليكن هست
بازيگران تنها و نه  ها دولتهاي رسواگرانه اغلب وابسته به ظرفيت خود  سياست درواقعبرد  نمي

در برخي . است، آشكارسازي يا منع اطلاعات مخرب در مورد مخالفان خود ،سياسي براي ساخت
هاي  سياستبرجسته   كه نمونه شود مي اي مبدل ي رسانهها درگيري ي بهموارد، منازعات درون دولت

دو  ها آناي وجود دارد، اما همه  هاي رسانه رسواگري است. بنابراين، اشكال متعددي از سياست
شكل دادن به اذهان عمومي هستند و با قدرت و ساخت درصدد ايجاد  ها آن ؛ويژگي مشترك دارند

كنوني به عصر نهادي جوامع را در  هاي شالودهه در ايجاد بحران مشروعيت سياسي ك ها آنهمچنين 
  م هستند. يسه اند درآوردهلرزه 

  
  
  

  نزول اعتماد عمومي و بحران مشروعيت سياسي
چنداني هاي خود اعتماد  ها يا پارلمان در جهان كنوني، اكثريتي از شهروندان در جهان به حكومت

از سياستمداران و احزاب سياسي  هاي بزرگي از مردم در كشورهاي مختلف ندارند و حتي بخش
را نمايندگي  ها ملتواقعي اراده و خواست  ها آنهاي  كنند كه حكومت نفرت دارند و فكر مي

ها  از نظرسنجي بسياري ، چنانچه تعدادشود ميپيشرفته هم  تيكدموكراجوامع اين شامل  .كنند نمي
دهه  سه اي در ونه قابل ملاحظهنشان داده كه اعتماد عمومي به حكومت و نهادهاي سياسي به گ
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هاي صورت گرفته توسط مؤسسات  گذشته كاهش يافته است. براي مثال، تحقيقات و نظرسنجي
مؤسسه «و همچنين  )2007( »2الملل سازمان شفافيت بين«، )2007( »1يورو بارومتر«، ازجملهمختلفي 

درصد از پاسخ دهندگان درتمام  63متوسط  طور به ؛اند كه دريافته )2005( »3هاي جهاني سي ارزشربر
 افراد منافع كلانِدر جهت  ها آناند كه كشور  ها، بر اين باور بوده كشور موجود در اين نظرسنجي 18

درصد از مردم اعتقاد داشتند كه  30و تنها  شود مياداره  ،تنها در پي سود خود هستندكه معدودي 
درصد از  51، تنها 2007 در شود ميي اداره همگانمصالح بر پايه منافع عمومي و  ها آنكشور 

از سال ميزان ترين  اند، كه پايين ها داراي اعتماد متوسط يا بالا به دولت فدرال اين كشور بوده آمريكايي
در اتحاديه اروپا در همچنين  (Kull et al., 2008). بوده استهاي مؤسسه گالوپ  در نظر سنجي 1972

3احزاب سياسي اعتماد ندارند و در حدود  درصد از شهروندان به 80حدود 
هاي ملي خود  به دولت 2

درصد از پاسخ دهندگان به رهبران سياسي كشورهاي خود  77ين، تدر آمريكاي لاو  اعتمادند بي
  ).world Economic forum,2008(اند.  اعتماد بوده بي
هاي  نارضايتي از سياست ؟به وجود آمده است في مختلهايي در كشورها اما چرا چنين نگرش    

از نارضايتي شهروندان  برگذار اثرخاص و از شرايط اقتصادي و جامعه در سطح كلان، عوامل مهم 
ترين  ادراك فساد در ميان شهروندان مهم و بر طبق نظر سنجي هاي مختلفباشند.  ميحكومت ها 

نرخ كاهش اعتماد بسته به هر كشور  كه درحالي است.بوده  ها آناعتمادي سياسي در بين  عامل بي
در همه كشورهاي توسعه يافته مشهود است و عمومي اعتماد سقوط متفاوت است. روند كلي رو به 

بيني كننده مهم و مستقل از پشتيباني مردم از  به يك پيش به خودي خودحكومت ها امروزه اعتماد به 
صرف مبدل شده است. به همين حزب يا ايدئولوژي چون تعواملي تر از  ، و مهمها دولتهاي  سياست
اشكال مختلف اعتماد سياسي در تعامل با يكديگر قرار دارند. براي مثال عدم اعتماد نسبت به ترتيب 

كاهش اعتبار ديگر نهادهاي سياسي و در نهايت نظام سياسي در كل   تواند منجر به حزب حاكم، مي
  )(Hetherington :2005تنگي به اعتماد اجتماعي وابسته است. تنگا صورت بهشود. اعتبار سياسي 

                                                            
1 . Eurobarometer 
2 . Transparency International 
3 . World Values Survey 
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دي در اعتبار كلان افرامدني و اعتماد بين  تدارند كه تعاملا تأكيدحوزه سرمايه اجتماعي در مطالعات 
نهادهاي اجتماعي به شدت كاهش يافته  بهاعتماد  كه درحاليو . گذار هستنداثراجتماعي و سياسي 

به اين معني  لزوماًمثال، نزول اعتماد سياسي  عنوان بهاست.  خت و ساده نبودهآن يكنوا تأثيراست، 
در اين  بلكهيابد.  كاهش مي ها آننيست كه ميزان مشاركت راي دهندگان يا تعهدات اجتماعي و مدني 

نارضايتي شديد نسبت  باعثاعتمادي به دولت،  شدن مدت بي نيموضوع اجماع وجود دارد كه طولا
هاي دموكراتيك در بر  براي حكومت سازي و ممكن است پيامدهاي بحران شود ميياسي به نظام س

  )putmam.2000(داشته باشد. 
و ها در سراسر جهان به وضع مقررات جديد براي كاهش بروز  حكومت ؛با تشخيص اين مسئله    

اند. اما  افزايش دادههاي قضايي را  هاي سياسي و كنترل بازرسي و تعداد اند ظهور فساد اقدام نموده
 2008سال  فساد در كشورهاي مختلف در حال افزايش است، بررسي ادراكها،  اين تلاش باوجود
  كه: هيافترد »الملل سازمان شفافيت بين«توسط 

ترين نهادها در  عموم مردم معتقدند كه احزاب سياسي، پارلمان، پليس و سيستم قضايي و قانوني فاسد •
   هستند. ها آناجتماع 

 عنوان بهدر سراسر جهان،  مردمتوسط  )،% 55(حدود با %) و قوه مقننه 70احزاب سياسي (در حدود  •
  اند.  شدهعنوان موسساتي با بيشترين آلودگي 

ا كشورهاي صنعتي، بيشتر از همه اقشار اجتماعي تاوان فساد يفقرا، چه در كشورهاي در حال توسعه   •
انداز كاهش فساد در آينده بدبين  چشمخصوص يرين در پردازند و همچنين بيشتر از سا را مي

  هستند. 
اند و  مجبور به پرداخت رشوه شده ،در سراسر جهاندر سال مالي قبل افراد از هر ده نفر يكي از  •

بوده رشوه خواري در كشورهاي آسياي جنوب شرقي و جنوب اروپا بيشتر از نواحي ديگر  گزارش
 است. 

  . هستتر  شايعهاي ثبت اسناد  عاملات با پليس، قوه قضائيه و دستگاهويژه در ت رشوه خواري به  •
اي بيشتر از چهار سال  قابل ملاحظه طور به. اند كردهدر اين برسي اعلام نيمي از مصاحبه شوندگان   •

 اند. يش رو در كشورهاي خود داشتههاي پ تري را در سال قبل انتظار فسادهاي گسترده
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با  در مبارزه ها آنهاي  هاي دولت كه تلاش اند كردهدر اين بررسي اعلام  نيمي از مصاحبه شوندگان  •
 نتيجه است. فساد، بي

ترين و نهادهاي  پاك عنوان بههاي مذهبي و نظامي توسط شهروندان  هاي مردم نهاد، سازمان سازمان •
  اند.  شده معرفيكمتر فاسد اجتماع 

هاي  بين سال توجهي قابل طور بهادهاي كليدي كلي، احساس شهروندان در مورد فساد در نه طور به
بخش خصوصي،  ازجملهدر مورد برخي از نهادها،  لي ديدگاههاتغيير نكرده است و 2007تا  2004

تر در  در طول اين مدت بدتر شده است. اين بدان معني است كه مردم در حال حاضر نگرش انتقادي
با مقايسه  و اد فساد نسبت به گذشته دارندر ايجحرفه اي د هاي فعاليتو ري گسودا مورد نقش

هاي غيردولتي را در  افزايشي در نسبت افراد در سراسر جهان كه سازمان 2007تا  2004هاي سال  داده
  . شود ميديده يستند نگر زمره نهادهاي فاسد مي

وضوع فساد م ؟فساد براي اعتبار و اعتماد به نظام سياسي مهم استادارك اما چرا تا به اين حد،    
از آنجا كه دموكراسي، و  هاي دور بوده است. اي حائز اهميت و برجسته براي بشريت از زمان مسئله

روند تخصيص قدرت در نهادهاي دولتي و در صورتي كه ها است،  وابسته به طرز عملنظامي 
د داراي منابع ها و افرا اقدامات غيرمعمول و خارج از عرف به نفع گروهيا مديريت نهادهاي حكومتي، 

ويژه تغيير پيدا كرده باشد. دليلي وجود نخواهد داشت كه شهروندان قدرت و حق نمايندگي خود را 
كه فقدان گسترده  ؛است "1بحران مشروعيت"آيد،  به حاكمان خود تفويض كنند و آنچه در پي مي

راي رفاه عمومي جامعه گيري به نمايندگي از شهروندان ب تصميمانجام اعتماد به رهبران سياسي براي 
تحمل فقط گيري  كناره زمانحكومت از سوي شهروندان تنها در پي وقوع آن و  .هستدر سطح كلان 

مورد مقابله و هجمه قرار  ها آنو به جاي پشتيباني و حمايت در صورت امكان از سوي  شود مي
منظم  صورت بهن كه دولت و نهادهاي سياسي آ باور دارندگيرد. و هنگامي كه شهروندان  مي

داند،  حق مي فردي براي تبديل شدن به يك فريبكار فرصت طلب خودرا ذي هركنند،  فريبكاري مي
انفجار اجتماعي  ،مواقعو در  شود ميهاي از هم پاشيدگي نهادي در كل نظام سياسي پخش  نتيجتا تخم

لت اين كشور را دو 2001مردم در بسياري از كشورها همچون معترضان آرژانتيني كه در سال 

                                                            
1 . crisis of legitimacy 
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كه اشاره به تمام طبقه سياسي در »!!! 1همه بايد بروند«شدند  سرنگون كردند، به يك شعار متوسل مي
  كشور دارد. 

اخير افزايش  يتاريخ ي دورهاي در  قابل ملاحظه طور بهفساد ممكن است  كه درحاليعلاوه بر اين،     
چنين احساسي بر اعتماد و  تأثيرفساد و  ادراكفساد،  آنچه افزايش يافته اطلاع عمومي از باشد،نيافته 

 هاي گرايشهاي اخلاقي و  ، شامل ارزيابي ارزش2اعتبار سياسي است. روان شناختي اعتبار سياسي
  . هستهاي معين، نهادهاي سياسي و رهبران سياسي خاص  مرتبط با آن در مورد دولت

نمايندگان سياسي خود داشته باشند اشاره دارد. اندازي كه مردم ممكن است در اعتماد به  به چشمو 
وجوي صداقت و درستكاري در  ، مردم به جستشناختي روانهاي  در اعتماد سياسي مبتني بر استدلال

  )warren.2006,07(.پردازند هاي عمومي، سخنراني و رفتار رهبران سياسي خود مي ها، جلوه شخصيت
مستقيم به  طور بهتوان  اعتماد سياسي را مي اسي و سقوطفساد سيافشاي بنابراين، ارتباط بين     

 مرتبط رسواگري در هدايت مسائل عمومي هاي سياستاي و  هاي رسانه ارتباط با سيطره سياست
سياري از مطالعات شواهدي از ارتباط سقوط اعتبار سياسي و وجود شواهد زيادي بدانست. همچنين 

ها بر قضاوت جوانان  رسوايي تأثيركه نشان داده است  ها يبررسوجود دارد و هاي رسواگرانه  سياست
تر، فعال  دقيق طور بهرسد،  تر از آن چيزي است كه در نگاه اول به نظر مي بسيار پيچيده سال بزرگ

به اند. منجر به كاهش اعتماد  شدن يك قالب منفي در مورد سياستمداراني كه درگير يك رسوايي شده
 يوقايعچنين اي منفي از  محققان، اعتقاد دارند كه پوشش رسانه. شود مي كلي طور بهسياستمداران 

كه احساس ناكارآمدي را افزايش داده  شود ميدر ميان شهروندان  "3اي ناراحتي رسانه"منجر به حالت 
  ;Putnam, 1995; Brehm and Rahn, 1997)(.شود ميمردم موجب عموم و بدبيني و انزوا را در ميان 

اي  فزاينده طور بهويژه تلويزيون باعث شده كه شهروندان  به،اي مختلف رسانه هاي دستگاه گسترش و  
در معرض اقدامات سياسي نادرست رهبران قرار گيرند كه منجر به كاهش و نزول برآوردهاي مثبت 

) نخستين فردي بود كه 1975( 4رابينسون. مردم از نهادهاي سياسي به مرور زمان گرديده است
هم » اي رسانهناراحتي « روند فعلي. را در اشاره به اين پديده به كاربرد » 5مرض تلويزيوني« اصطلاح

                                                            
1 . All should go away 
2 . psychological political trust 
3 . media malaise 
4 . Robinson 
5 . video malaise 
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هاي ديگر نيز  پوشش منفي تلويزيون از مفاسد سياسي كه از سوي رسانهبه  عمدتاً كه شود ميناميده 
   .گردد مياطلاق  شود ميتقليد 

و  »2نوريس«و  »1اينگهارت«همچون  ، داناز سوي ديگر،يك گروه كوچك اما پرنفوذ از انديشمن    
تر بين  مستحكم يارتباط اي، پوشش رسانهافزايش  اند كه كرده تأكيد ،»3آرت و سمتكو«همچنين 

ارزشمند از افزايش تعاملات مدني  اي چرخه و منجر به آورده است وجود بهمان كاح شهروندان و
 تري فعالافرادي كه مشاركت سياسي  نشان داده است،» نوريس«. چنانچه مطالعات گرديده است

اند و شهروندان فعال سياسي مشتاق  ها نسبت به افراد ديگر داشته هم به رسانه ريتوجه بيشت، اند داشته
هاي  اي از سياست كسب و بررسي اطلاعات از همه منابع ممكن هستند،با اين حال اگر بخش عمده

 ياطلاعاتچنين تر  گستردهافشاي انه قرار گيرند، هاي رسواگر سياستالگوهاي اطلاعاتي، تحت سيطره 
بسيج عمومي براي باعث ممكن است  اگرچه، كنند اعتبار را در نظام سياسي تحليل برده و تضعيف مي

  رسد كه سياست شود. به عبارت ديگر، به نظر ميبايجاد تغييرات سياسي در سطح سيستميك نيز 
خود وابسته  ياي به خود هاي رسانه نسبت به سياست ،ادمتتري به بحران اع مستقيم طور بهرسواگري، 

كنند و به اين  ها عمل مي از طريق رسانه رسواگريهاي  كه سياست باشند. با اين حال، به خاطر اين
به ارتباط بين پوشش مختلف مطالعات  اي هستند، هاي رسانه هاي سياست پيامد پويايي ها آنجهت كه 

  )(Robinson :1975 اند. تماعي و سياسي اذعان كردههاي اج اي و ارزيابي رسانه
تلويزيون و راديو در ارزيابي  ه، آن دسته از شهرونداني كه وابستگي بيشتري بمتحده ايالاتدر 

تري از كنگره آمريكا به نسبت  هاي عاطفي منفي ارزيابي توجهي قابل طور بهاند،  نهادهاي سياسي داشته
  )Theiss-Morse:1998( اند داشتند. ها بوده سانهاشخاصي كه كمتر در معرض اين ر

منبع اصلي اخبار خود تكيه  عنوان بهدهد كه افرادي كه به تلويزيون  مطالعات ديگر نشان مي   
هاي بصري، اهميت  چرا كه رسانه ،دچار شوند» اي رسانهمرض «كنند، احتمال بيشتري دارد كه به  مي

رسد كه پوشش خبري از  بر اين مبنا، به نظر ميو  دهند هاي شخصيتي را افزايش مي ويژگي
هاي جوامع  هاي سمعي و بصري به نسبت ويژگي بيشتري در فراگيري رسانه تأثيرهاي سياسي  رسوايي

  (Keeter, 1987; Druckman, 2003)ما داشته باشند. 
                                                            
1 . inglehart 1990  
2 .Norris  2000  
3 .Arts and semetko 2003 
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 ها به قلمرواين  اعتمادي عمومي فراتر از ها و بي هاي پوشش داده شده در رسانه رابطه بين رسوايي   
ها  هاي رسانه . براي نمونه افرادي كه در معرض گزارششود مينهادهاي جامعه در سطح كلان منتهي 

خود دچار كاهش  هاي نگرشدر  ،اند هاي جنسي در كليساي كاتوليك قرار داشته در مورد رسوايي
ها درگير  در اين رسوايي كه مستقيماًمذهبي  قابل توجه اعتماد نسبت به كليسا و حتي ديگر نهادهايي

  اند.  اند شده نبوده
هاي فرهنگي و  با اين حال، رابطه بين سياست رسواگري و اعتماد سياسي متأثر از زمينه   

كنند و در كشورهاي مختلف پيامدهاي متنوعي در پي  ها بروز مي ايدئولوژيكي است كه در آن رسوايي
رات عمومي را به خود جلب نمايند كه منجر به گسترش توانند تصو ها مي در صورتي رسواييو دارند 

لذا اگر مردم قبلاً احساس  ،هاي موجود در ميان افراد باشد در تناقض با ايده عميقاًاطلاعاتي شوند كه 
درصد مردم آن را فاسد  96مانند نمونه دولت آرژانتين كه  .كرده باشند كه حكومت فاسد است

اين  چراكه ،شود نميدر اين كشور موفق به جلب توجه چنداني هاي جديد  رسوايي پنداشتند، مي
، درك گسترده فساد، ترتيب اين به. اند دانسته آن چيزي است كه مردم قبلاً مي تأييدكنندهها صرفاً  داستان
گر و تحول  كه خاصيت اصلاح شود مي» 2ها فرسايشي رسوايي«و » 1ابتدال فساد«وضعيت ترويج  باعث

  )waisbord:2004( .دهد ها را كاهش مي گرايانه رسوايي
هاي رسواگر و اعتماد عمومي به هم مربوط نيستند. بلكه وقتي  اين به بدان معني نيست كه سياست

اعتمادي در اذهان عمومي ريشه دوانده، هر افشاسازي جديدي تنها نارضايتي را نسبت به نهادهاي  بي
  دهد.  سياسي افزايش مي

اعتماد سياسي، در الگوهايي مشابه در  2004تا  1980هاي  مريكا بين سالبر اين مبنا، در آ     
سپتامبر اين رابطه دچار تغييرات اساسي 11پس از اما . است يافته تحول الگوهاي ايدئولوژيك مختلف

هاي   و گروه كاران محافظهاعتماد سياسي به حكومت در ميان  2004و  2000بين هاي  شد و در سال
كاهش يافت  روها ميانهها و  اعتماد سياسي در ميان ليبرال، داشتزيادي ك افزايش غير ايدئولوژي

)Hetherington,2008.20(  دريغ  كه رياست جمهوري بوش و حمايت بي است اين دهنده نشاناين الگو
اكثريت جمهوري خواهان از وي در كنگره منجر به افزايش اعتماد به دولت واشنگتن در ميان مردم 

                                                            
1 . banaliation of corruption 
2 . scandal fatigue 
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       اي گذاران رسانه سياست كه درحالي» جرج بوش«در دوره رياست جمهوري ريكا شد. عادي آم
شدن ايدئولوژيك  چندقطبي واسطه بهگذاري منفي بر اعتماد سياسي، در بستري كه اثردرصدد 

اي را  مشخص شده بود داشتند، پشتيباني از دولت كاهش نيافت و مخالفان اين رويكردهاي رسانه
كه بيشتر متأثر از فضاي شناختي و الگوهاي ادراكي  ،كردند اي رد مي يغات منفي رسانهتبل عنوان به

 ها آنتثبيت شده در ذهن افراد بود كه اجازه دخول اطلاعات مغاير با باورهاي پيشين را به ذهن 
  . كرد ميمسدود 

ها و مشروعيت  رسواييدر تلاش براي تبليغ  ها آنچنانكه  هها در اين زمان اين بود ك چالش رسانه     
 مقابل كه مشروعيت خود را در  شدند مي، با اين خطر مواجه آمدند برميزدايي از نهادهاي حكومتي 
 Fan)شدند ميتبديل » 1انتحاري رسانان پيام«  ها به در اين راستا رسانه، و مخاطبان از دست خواهند داد

et al., 2001: 827) .  ها  در اين دوران نشان داده كه پوشش رسوايي اي رسانه هاي پوششبررسي چرا كه
اي اطلاعات  پوشش رسانه وليكندر نهادهاي مذهبي، منجر به كاهش اعتماد به اين نهادها شده است، 

ثابت و در سطح بالايي  نسبتاًچنداني نداشته و اعتماد به ارتش  تأثيرمخرب در مورد نهادهاي نظامي 
اعتبار كلي  و  يافته كاهشبه مطبوعات عمومي اعتماد  ها سالهمچنين در اين قرار داشته است. 

  )(Wyatt et al.:2000 سقوط كرده است. ها رسانه

  

 زير را ها آن كه رسد مين نظر به مطبوعات مورد در منفي هاي گزارش كه درحالي ديگر، عبارت به 
 نهادها همه اعتبار تاس ممكن كلان، سطح در اجتماعي نهادهاي مورد در منفي اخبار اما ببرد، سؤال

  .دهد كاهش را ها رسانه ازجمله
 سياست ،اي رسانه هاي سياست ميان ،اي واسطه و پيچيده ارتباطي كه رسد مي نظر به بنابراين    

 اين چگونه كه است اين اساسي سؤال و دارد وجود سياسي نهادهاي در اعتماد نزول و رسواگري
 كه ؟گذارد مي تأثير ها آن سياسي رفتار و سياسي مشاركت رب شهروندان ميان رشد به رو اعتماد عدم
  .است مختلف نهادي هاي رژيم و سياسي بسترهاي به بسته و متفاوت بسيار سؤال اين به پاسخ

 اما. كرد درك را سياسي نهادهاي و سياسي احزاب از ناخشنودي روند توان مي جهان از جايي هر در  
 هاي حل راه هايي وضعيت چنين برابر در شهروندان. نيست سياسي امنظ از خروج معناي به لزوماً اين

                                                            
١ .suicidal messenger 
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 الگوهاي با همراه معين سياسي گزينه يك برعليه است ممكن ها آن )الف ؛ازجمله دارند، متفاوتي
 عمل 2008  2004 ،1996 سال در ها اسپانيايي چنانكه شوند، بسيجديگر  سلبي هاي سياست كلان
 و شوند، بسيج خاص ايدئولوژيك هاي نگرش و احساسات پايه بر است ممكن شهروندان)دوم. كردند
 از جزئي به را حزب اين نهايت در و درآوردند اصلي حزب يك خدمت به را خود سازماني قدرت
چنين  آمريكا در خواه جمهوري حزب با ها »اونجليست« چنانكه. نمايند تبديل خود كلان هاي برنامه

 معروف غير و ثالث احزاب نامزدهاي از اعتراضي رأي يك عنوان به است ممكن ها آن )سومكردند. 
 هاي سالدر  و  .شد مواجه وضعيت اين باانگلستان  2009انتخابات سال  در چنانكه. كنند حمايت
 رغم به انگلستان در دموكرات ليبرال و دموكرات سوسيال ليبرال، احزاب گرفتن قدرتاخير 

 نامزدي اطراف در ها آن)چهار. قابل توجه است انگلستان تخاباتيان سيستم در موجود هاي محدوديت
 در برزيل در چنانكه. آيند مي گرد كشد مي چالش به نظام درون از را سياسي نهادهاي كه گر طغيان
 سال در مردم آمريكا درو . دادند رأي »داسيلوا لولا« گرا چپ جمهور رئيس انتخاب به مردم 2003 سال

 ينامزدهاي براي است ممكن رايشگ اين. دادند رأي »اوباما باراك« يعني تفاوتم نامزدي به 2008
 در »كورئا رافائل« و بوليوي در »مورالز« ، ونزوئلا در »چاوز« چنانكه بيفتد، اتفاقهم  سيستم از خارج

 فوق موارد از يك هيچ اگر )پنجم. رسيدند قدرت به موجود نظام برخلاف مواضعي با اكوادور
 افرادي براي گزينه آخرينو اين  كنند، خودداري دادن رأي از است ممكن ها آن نباشد، ذيرپ امكان
 كه است وضعيتي) ششم. شود شنيدهموجود  حاكميت توسط ها آن صداي دارند سعي هنوز كه است

 با حركت نوع اين درواقع ،پردازند مي سياسي نظام از خارج در اجتماعي بسيج افزايش به شهروندان
   .دهد مي رخ كشورها در سياسي نخبگان نهادي فرا اقدامات و كشيدن الشچ به

 مشروعيت بحران به را متنوعي هاي پاسخ المللي بينمختلف  تجاربگفت؛  توان مي نهايت در    
 هاي موقعيت و نهادي، هاي ويژگي انتخاباتي، قوانينا ب متناسب كه است، داده نشان سياسي

 سياسي بسيج افزايش به منجر مشروعيت هاي بحران مواردبسياري  رد و. است بوده ايدئولوژيك
 هاي سياست و ها رسانه هاي سياست همچنين .است شده سياسي انزواي و كشيدن كنار جاي به

 هميشه عمومي اعتماد در كاهش اما .است شدهمنجر  جهان سراسر در مشروعيت بحران بهگري رسوا
 سياسي رهبران شهروندان، تييانارضاز  متأثر هاي چالش با .نيست سياسي مشاركت كاهش معادل

 دهندگان رأي و انتخاباتي هاي حوزه كردن فعال و دسترسي براي نوين، هاي روش به دستيابي درصدد
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 خود، حقوق اعاده براي تلاش و سياسي نهادهاي به بدگماني با همچنين .هستند خود بالقوه
 اهداف به رسيدن براي سيستم از خارج و داخل در سيسيا بسيج براي يهاي روش پي در شهروندان

 سياسي اقدام به ميل و سياسي نهادهاي در باورها بين رشد به رو فاصله همين، دقيقاً و. هستند خود
 .(Castells, 2004: 402–18) است شده دموكراسي در بحران به منجر كه است

  
  دموكراسي؟ بحران

 كه نيست روشن مسئله اين است، شده شايع جهان سراسر رد سياسي مشروعيت بحران كه درحالي   
 نياز ما موضوع، اين دقيق فهم براي. است شده منجر دموكراسي در بحران به مسئله اين چرا و نهوچگ
 در تاريخي روش و رويكرد يك عنوان به دموكراسي درواقع. داريم دموكراسي مفهوم صحيح درك به

 و بيست قرن هاي سالاولين  در .دارد قرار سياسي فلسفه ي ازممفهو عنوان به دموكراسي با تعارض
 از كه حكومت از شكلي عنوان به معمولاً دموكراسي ،امروزي جهاني متقابل وابستگي دنياي در يكم
 تحت و است گرفته نشئت رقابتي شرايط در مختلف نامزدهاي بين انتخاب با شهروندان اراده
 در را تفسيرها از وسيعي طيف تعريف اين .گردد مي درك شود مي برگزار اداري و قضايي هاي كنترل
 در دموكراتيك حكومت يك رفتارهاي اينكه براي اين، بر علاوه .گيرد برمي در دموكراسي مفهوم مورد
 برخي همانند بشر، حقوق به احترام وسياسي  مشاركت و بيان آزادياز  معيني سطح شوند، گرفته نظر

 كشور  اساسي قانون و حقوق سوي از بايستي حكومت، بر قضايي و اداري ايه كنترل هاي مكانيسم
در  دموكراسي، براي نهادي الزامات از محدود سطح اين حتي ولي .باشد شده لااعم حكومت بر

 اين تعريف چين، مانند مهم كشورهاي از برخي و .شود نميرعايت  جهان در متعددي  كشورهاي
 از شدت به كه پردازند مي آن تفسير به اي گونه به يا و شناسند نمي ميترس به را دموكراسي از چنيني
 هاي نسبت بيشترين داراي كشورهاي همچنين .گيرد مي فاصله نمايندگي دموكراسي ايدئال نوع

 در. اند كرده برقرار خود كشورهاي در گذشته سال 60 در تنها را دموكراتيك نهادهاي جهاني، جمعيت
دموكراسي  جهاني اندازي چشم درمبنا،  اينبر . باشند مي ناپايدار بسيار نهادها اين كشورها از بسياري

 و دموكراسي بالقوه بحران ارزيابي به من كه است اساس اين بر و. دارد قرار بحران از پيش شرايط در
  .پردازم مي ها رسانه سياست با آن ارتباط
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 بحران از متأثر دموكراتيك، يعملكردها براي آن پيامدهاي و دموكراسي بحران كلان، سطح در     
 و شدن جهاني متناقض فرايندهاي از منتج كه است جهاني اي شبكه جامعه در ها ملت دولت
 با و ها ملت-دولت قلمرو در نمايندگي، بر مبتني مدرن هاي دموكراسي كه آنجا از .است يابي هويت
 كارآمدي امروزه. اند شده ايجاد قانون ارچوبچه در سياسي افراد عنوان به شهروندان، تك تك ساخت
 و قدرت ثروت، جهاني هاي شبكه كنترل در ها آن توانايي عدم واسطه به ها دولت و مشروعيت نهادهاي
 فرهنگي يها هويت ظهور واسطه به نيز ها آن ينمايندگخاصيت  كه درحالي است يافته تقليل اطلاعات

 استفاده سنتي بزارهايا با ها ملت -تولد مجدد استقرار يبرا تلاش همچنين. است باخته رنگ جديد
 و جهاني متقابل وابستگي هاي محدوديت با عتسربه  سپتامبر 11 از پس دوره در ويژه به زور، از

 جهاني حاكميت هاي شبكه يتدريج ساخت همچنين. گرديد مواجه سلطه با مقابله هاي استراتژي
 بين رابطه بنابراين. است محلي - جهاني مدني جامعه با تعامل در كه ملي نهادهاي به وابسته همچنان
 بين بيشتر فاصله و است حياتي قدرت روابط براي همچنان سياسي نهادهاي و مردم باورهاي

 ملي منافع با ها آن جهاني هاي تلاش بين مصالحه ايجاد براي را حكومت ظرفيت دولت، و شهروندان
  . دهد مي كاهش محليمشروعيت  و
 عملكرد براي را اي رسانه هاي سياست از ناشي عواقب بايستي ما كه است خاص بستر اين در   

 بحران رسواگري، سياست آن، فرعي پيامد و اي رسانه هاي سياست. كنيم درك ها دموكراسي
 خود، شهروندان اعتماد نيازمند گذشته از بيش ها ملت-دولت كه حساسي لحظه در را مشروعيت

 وجود، اين با. است كرده تر عميق هستند، شدن جهاني واسطه به شده ايجاد هاي تلاطم از عبور براي
 ها آن كه يصورت به دموكراسي مقابل در و سياسي طبقات برابر در شهروندان ردهگست نارضايتي رغم به
 ،اند كردهن رها را خود دموكراتيك هاي آرمان جهان سراسر در مردم بيشتر ،هستند آن تجربه حال در

 مجموعه كلان صورت به شهروندان. اند دادهقرار  تفسيرمورد  خود هاي روش اساس بر را آن اگرچه
 هاي نظام نادرست عملكردهاي كشيدن چالش به يا و تصحيح براي را ها استراتژي از اي گسترده
 و اعملكرده در را مختلفي اثرات مختلف، اقدامات و ها واكنش اين كه. اند گرفته پيش در سياسي
  .است داشته همراه به دموكراتيك نهادهاي

 سوء است ممكن آينده، به اميد جاي به حاضر، سياستمداران مجازات به دادن رأي بنابراين،     
 از پيروي به وابسته ها آن حرفه و قدرت كه قوي، هشدار يك ارسال با را سياستمداران مديريت
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 محدودي اثرات مكرر هشدارهاي كه زماني و. مايدن اصلاح ،هاست آن به دهندگان رأي هاي خواسته
 نسبت را ها توجهي بي همان ، اعتراضي آراي با رسيده قدرت به احزاب كه وقتي و شته باشددا پي در
 وليكن. يابد مي افزايش شهروندان در بدبيني و نگري منفي، دهند مي انجام عمومي هاي خواسته به
 جديد رهبران به يا و برند مي پناه ثالث احزاب به اغلب شهروندان خود، حقوق كردن رها جاي به

 به منجر ها آن پشتيباني اگر. شوند مي متوسل غيرمتعارف هاي سياستو  حاكم، اصلي جريان از خارج
 باشد، ها آن منافع و ها ارزش با همسوتر ،نوين هاي سياست نهايت در و بشود جديد روندهاي
 وارد سياسي تازه خون جريان كه هنگامي تا حداقل شوند، ااحي ندتوان مي دموكراتيك نهادهاي

 و جديد بازيگران با دموكراتيك نهادهاي سازگاري واسطه به اين كه. شوند دموكراسي هاي رگ
 براي دموكراتيك، هاي سياست شكست چالش مواردديگر  در حال، اين با .است جديد هاي ايده

 نهادي سيستم از خارج در سياسي تغييرات به جرمن است ممكن جامعه هاي نگراني به پرداختن
 كسب براي گذشته هاي سياست از كه گرا عوام رهبران توسط اغلب تغيير، اين. شود موجود

 رخ ،شوند مي يجديد نهادهاي قرارتاس و ايجاد باعث و كنند مي برائت اعلام مردمي جديد مشروعيت
 يتغييرات كه شود، منجر انقلاب ايجاد به است مكنم نارضايتي راديكال، ياعتراض موارد در و. دهد مي

 جديد دولتي فرآيند اين. كند مي عمل سياسي جانشيني يرسم فرآيندهاي از مستقل كه است سياسي
 هاي موقعيت در.است يافته تغيير آن در شده نهفته جديد قدرت روابط توسط كه كند مي ايجاد
 نهادهاي ترميم يا تغيير در غيرمستقيم يا مستقيم طور به است ممكننيز  نظامي نيروهاي ،العاده فوق

 توسط شده تعيين عملكردهاي از انحراف و نهادي گسيختگي موارد همه در و. نمايند مداخله سياسي
 افزايش در را اي عمده هاي نقش رسواگري، هاي سياست و اي رسانه هاي سياست اساسي قانون

 بحران با مستقيم طور به ها آن ،بدين خاطر و. نمايند مي ايفا ها بحران بندي مفصل و نارضايتي
  .هستند ارتباط در دموكراسي

را  انگاره اين ما اگر. دارد وجودهم  بحران از آشكاري كمتر شكل گفت بايستي مبنا، اين بر     
 اين و. كنند مي عمل انساني اذهان به دادن شكل طريق از قدرت، ساختكه اشكال بنيادين بپذيريم 

 عملكردهاي بنابراين .است اي رسانه هاي سياست و ارتباطات به بستهاو زيادي حد تا يندفرآ
 دارد، وجود نمايندگي قدرت و ارتباطات قدرت بين ،مند نظام همكاري عدم كه هنگامي ها دموكراسي

 به وابسته سياسي نمايندگي رسمي هاي روش اگر ديگر، عبارت به. شود مي برده سؤال زير به
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 براي برابري فرصت هيچ ،باشند اي رسانه چند هاي نظام در ارتباطات قدرت غيررسمي تخصيص
 سياسي سيستم در قدرت تخصيص واقعي هاي مكانيسم هدايت براي فعامن و ها ارزش بازيگران،

 محدود ،اي رسانه هاي سياست شرايط تحت ها دموكراسي هاي بحران ترين مهم لذا و. ندارد وجود
 توليد نهارس حوزه در ها انگاره و يمعان آن در كه است اي جامعه در نهادي عرصه به دموكراسي شدن
 هاي تنوع در مدني اگرجامعه ،اي شبكه جامعه خاص شرايط در تواند مي تنها دموكراسي .شوند مي

 نمايد عبور شده اجتماعي تصويرسازي ،آوري فن اداري، سازماني، موانع از بتواند خود، مختلف
 در را سياسي اذهان مركب،كه ارتباطات فراگير محيط همان كه، است اين جالب. دشو بازسازي

 عصر در جايگزين يها پيام متنوع بيان براي اي وسيله است ممكن كند مي محصور اي رسانه هاي شبكه
  .سازد فراهم اي توده ارتباطات خود
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   گيري نتيجه
  
  
  

  قدرت ارتباطي نظريه يك سوي به
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 در قدرت ماهيت مورد درموجود  فرضيات از تجربي صورت به كتاب، اين در شده ارائه هاي تحليل   

 فرآيندهاي طريق از انساني اذهان در معاني ساخت با عمدتاً قدرت .كند مي پشتيباني اي شبكه جامعه
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 ارتباطات ودخ هاي رسانه ازجمله ، محلي جهاني، اي رسانه چند هاي شبكه در شده وضع ارتباطي
 انحصار كننده تعيين اهميت بر خييتار مشاهدات و قدرت هاي نظريه اگرچه .كند مي عمل اي توده

 توانايي كه باورم اين بر من ولي .دارند تأكيد اعيماجت قدرت منبع يك عنوان به خشونت دولتي
 جنگ نمونه رايب. است جمعي و فردي ناذها بندي قالب نيازمند ارعاب و خشونت موفق كارگيري به

 براي بوش دولت توسط "ترور با جنگ" قالب تحت نادرست اطلاعات از اي مجموعه واسطه به عراق
  . گشت پذير امكان سفيد كاخ حفظ و عراق بر غلبه براي اي وسيله عنوان به ها آمريكائي اذهان تسخير

 كردن وادار براي ها آن اداري و قضايي ظرفيت از جوامع نهادهاي مناسب ،عملكردهايدرواقع   
 نفوذ واسطه به آن در مؤسسات كه جوامعي دربلكه . گيرد مين نشئت خود از تابعيت به شهروندان

 خود زندگي كهي شهروندان براي تهديدي به تبديل پليس ،شوند مي ناكارآمد تبهكاري هاي شبكه عميق
 درباره     مردم تفكر چگونگي .شود مي كنند مي دور دولت دسترس از است پذير امكان كه آنجا تا را

 تعيينشان، اجتماع و اقتصادي رهنگف با ها آن اتصالنحوه  و كنند مي زندگي آن لواي در كه مؤسساتي
 كه مختلفي نبردهاي درهمچنين . استدر آن جامعه و چگونگي اعمال آن  قدرتمشخصات  كننده
 ها عام قتل اين در شخصي هاي طلبي اهج و اقتصادي منافع كه درحالي ،ش يافتهگستر جهان سراسر در

 نفرت مذهبي، قومي،تعصبات هاي خصومت ازجمله احساساتي پايه بر را يكديگر مردم ،مؤثرند
 و اسلحه فروشندگان بنيادگرا، رهبران.كشند مي فردي خشم و ناسيوناليستي هراسي بيگانه طبقاتي،
 يكديگر با ويرانگر خود مسيرهاي در ها توده هدايت براي نمادين هاي حركت در خارجي هاي قدرت
 طريق از مردم اذهان در كه است ارتباطات از شكلي سياسي، خشونت اين، بر علاوه. دارند تعامل

 كه است تروريسم راهبرد عمدتاً اينو  .كنند مي ارعاب،عمل و ترس القاي براي مرگ از تصاويري
 دائمي حالت يك القاي براي بيگاه و گاه هاي ويرانگري از كننده خيره و ديدني هاي نمايش هب متوسل

 و ترس  ،تهديد با مقابله يبراهم  امنيتي اقدامات. شود مي خود هدف هاي جمعيت ميان در ناامني از
 طلب ها آن حاميان و رهبران برايرا  شهروندان قيدوشرط بي ايتمح، و كند مي تر عميقرا  اضطراب

   .كند مي
 قدرت روابط توليدزبا و توليد در معاني ساخت با هميشه خشونت، به تهديد و خشونت بنابراين     
       عمل فرهنگي يبستر معاني،در ساخت فرآيندو  .است بوده همراه اجتماعي هاي حوزه همه در
 حال، اين با.است بسياري گوناگوني و تنوع داراي و است محلي هم و جهانيهم  همزمان كه كند مي



320 

 

 به وابسته زيادي حد ات ها آن كه است اين؛ نمادين ساخت فرآيندهاي تمام كمشتر هاي ويژگي از يكي
 ذهن اگرچه. هستند اي رسانه چند ارتباطي هاي شبكه در يافته انتشار و شده ايجاد هاي قالب و ها پيام
 خود مطلوب مفاهيم پايه برو  شده غابلا موارد تفسير با را خود به مختص معاني انساني، فرد هر
 اين، بر اضافه. است شده محدود ارتباطي هاي محيط توسط ذهني پردازش اين وليكن ،زدسا مي

 به از محدودي هاي نمونه ،شده متكثر مخاطبان و »اي توده ارتباطات خود«ِ نوين جهان در كه درحالي
وجود دارد، آنچه بيش از همه گسترش يافته فرهنگ به  ها رسانهدر  ها پيامگسترده  گذاري اشتراك
 جديد سيستم اين كهاين خاطر به دقيقاً از فرستنده/ گيرندگان مختلف است. و ها پيام گذاري اشتراك
 از را كدها و ها پيام همه آن است، شده تعيين پيش از هدف يك فاقد و متنوع ،پذير تطبيق ارتباطي

 خود ندمنظورهچ و مركب هاي شبكه در شده، اجتماعي ارتباطات از بسياري و كرده ادغام منابع همه
 ساخت اگر و شده ساخته انسان ذهن در زيادي حد تا قدرت روابط اگر بنابراين. گيرد برمي در را

 ها شبكه در شده پردازش تصاوير و اطلاعات جريان به وابسته اول درجه در انساني، ذهن در معاني
 صاحبان دستان در و اطيارتب هاي شبكه در قدرت كه بگيريم نتيجه كه است منطقي اين باشد، ارتباطي
  .است گرفته قرار بزرگ هاي شركت

 ارتباطي هاي شبكه كه آنجا از. است اشتباه تجربي نظر از اما باشد، منطقي است ممكن نتيجه اين     
 توزيع و بندي قالب شرايط آن اگرچهو  ،نيست پيام رسانه. نيستند پيام ها آن هستند، ها رسان پيام مطمئناً
 از يكي نآ ،درواقع .دارد قرار معاني ساخت مركز در پيام فرستنده و است پيام ،كند مي عيينت را ها پيام

منظور كه  .است فردي يا و جمعي،كننده دريافت ذهن ديگريو  است وساز ساخت روند اين اجزاي
  . شود مي دريافت پيام آن در كه است فرهنگي بستر جمعي، يتذهن از

 مشترك، طور به اي رسانه چند ارتباطي هاي شبكه ،اول فصل در شده ارائه يپرداز مفهوم به اشاره با    
 در يبايست ها پيامكه  جهت بدين ،كنند مي اعمال كنند مي منتقل كه ييها پيام بر را اي شبكه قدرت
 با .دنباش ها شبكه مديريت و ساختار درنهفته  استانداردهايو  ارتباطات مشترك هاي نامه نظام اب انطباق

 ها پيام بندي قالب با را ذهن است ممكن جمعي ارتباطات شده استاندارد اشكال كه درحالي وجود، اين
 ،اي توده ارتباطات خود جهان در ،)كننده سرگرم هاي قالب در خبارا ارائه نمونه، عنوان به( بدهند شكل
 ميان از اي شبكه رتقد از منبعي عنوان به استاندارد، و كند مي حكومت ها قالب گوناگوني و تنوع
ر ه اصل درو  كند مي عمل ارتباطي نامه نظام يك عنوان به شدن ديجيتالي عمل در ،دوجو اين با.رود مي
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 در و كنند مهار را پيام دنبتوان  استانداردها اين كه رسد مين نظر به لذا ،شود ديجيتالي تواند مي يچيز
 .دهد مي افزايش انساني فرد هر كنترل رايو در را ها پيام گسترش و دارد پررنگ ياثر آن عوض

 شما كه صورتي در اين و است ارتباطات هاي شبكه سراسر در جهاني انتشار معادل شدن ديجيتالي
 شود منتشر يپيام كه نخواهيد شما كههنگامي  ولي ،است مثبت بسيار كنيد منتشر را پيامي هيدابخو

 توسط اي شبكه قدرت ،ها نمونه در .مخرب است )شما نادرست رفتارها زا ويدئويي نمونه، براي(
 اعمال ،كند مي ئهاار ها پيام توزيع بر را ها كنترل حذف از جديدي اشكال كه ديجيتال هاي شبكه
 براي ها پيام حاصلا هب كه است جمعي هاي رسانه سنتي هاي شبكه قدرت با تعارض در اينو  شود مي

  .پردازند مي باشد بزرگ هاي شركت هاي اتژياستر با تناسب در و طبانامخ مطلوب اينكه
 قدرت ،اي شبكه قدرت ارتباطي، ساختارهاي عنوان به ،اي رسانه چند هاي شبكه وجود، اين با    

 سازان برنامه هاي دستورالعمل و ها تصميم به ها آن .ندارند بر در را سازي شبكه قدرت يا شده اي شبكه
 براي پيام يا رسانه يك به دادن اجازهبه توانايي   "اي شبكه قدرت" من نظر از ندسته وابسته ها آن

 از يك هردر  عمليات مسئول كه كساني. اشاره دارد باني دروازه فرآيندهاي طريق از شبكه به ورود
 طريق از را اي شبكه قدرت ها آن ،شوند مي ناميده »ها بان دروازه« اصطلاحاً هستند، ارتباطي هاي شبكه
 اعمال دنهست شبكه در عبور حال در كه ييها پيام يا / ها رسانه به دسترسي كردن مسدود ياعبور  اجازه
 را جمعي ارتباط ريزان برنامه باني دروازه ظرفيت زيادي، حد تا »اي توده ارتباطات خود« ظهور .كنند مي

 با. بديا ميرا ي جهاندر سطحي امكان گسترش  رسد مي اينترنت به كه چيزي هر و است كرده تعديل
 چراكه ،ستا كرده حفظ را اي شبكه قدرت از اي ملاحظه قابل مقدارهم  هنوز »باني دروازه« حال اين

 ترين معروف و يابد مي       جريان جمعي هاي رسانه طريق از هم هنوز شده اجتماعي ارتباطات بيشتر
 ثبت علائم اهميت سطهوا به كه هستند اصلي جريان هاي رسانه به متعلق رساني اطلاع هاي سايت وب
 هاي تلاش و اينترنت بر كومتيح كنترل اين بر علاوه. است خبري منابع در ها آنتجاري  شده

 »شده ديواركشي باغ« در مخابراتي هاي شبكه ساختن محصور براي تجاري بزرگ هاي شركت
  .است »ها بان دروازه« دستان در ها شبكه قدرت تداوم دهنده نشان خود، خصوصي

 كه است قدرت از شكلي و است اي شبكهو قدرت  شبكه قدرت از متمايز شده، اي شبكه درتق    
 مفهوم به اين ارتباطي، هاي شبكه در. شود مي اعمال شبكه در ديگر هاي گره بر معيني هاي گره توسط
 ميان در و است شخصي كه است ها سازماندر  مديريتي و گيري تصميم قدرت و كار دستور تنظيم
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 در گيري تصميم چندلايه ساختارچهار  و سه فصل در. كند مي عمل اي رسانه چند ارتباطي هاي شبكه
 ها آن با مرتبط سياسي اطلاعات پردازش روي بر اصلي تمركز اگرچه شد، تحليل اي رسانه هاي شركت

 دستور كه اجتماعي بازيگران(  بارخا توليدكننده مختلف گيران تصميم بين تعامل فصول اين در. بود
 هاي شبكه صاحبان اجتماعي، نخبگان و ها حكومت نوهمچ )كنند مي تعيين را اي رسانه هايكار

 و نگاران روزنامه سردبيران، تبليغاتي، هاي شركت طريق از ها شركت اين مالي حاميان ارتباطي،
 برنامه و كنند ميدر هر يك از اين سطوح برنامه ريزان قدرت خود را اعمال تشريح شد.  مخاطبان
 »1برنامه ريزان«در هر يك از اين سطوح  .دندار وجود ها شبكهيك از اين  هر در متعددي ريزان

 عين در وجود دارند. ها شبكهدر هر يك از اين  هم چندلايه ريزاني برنامه و كنند ميقدرت را اعمال 
 برنامه از كامل اي مجموعه عمدتاً و دارد وجود ها شبكه ريزي برنامه ظرفيت در مراتبي سلسله حال
 كه خاطر اين بهو . گيرند مي تصميم ها شبكه عملكردهاي خصوص در مشترك طور به كه هستند ريزان

 گفت توان مي قرار دارند، ارتباطي هاي شبكه ديگرريزان  برنامه با همچون يكديگر با تعامل در ها آن
 و اندازي راه براي گيري تصميم شبكه يك كه ؛اند داده تشكيل شبكه يك خودشان ريزان برنامه كه

 كه شبكه اهداف تحقق تضمين براي و است، مشخص آن قدرت اما. است شبكه در ها برنامه مديريت
 گسترده نفوذ يا بيشتر سود كسب كه آن هدف گرفتن نظر در بدون مخاطب، جذب نخست درجه در
 ريزي برنامه ايجاد ،ريزان هبرنام اي شبكهقدرت  زا شبكهمديريت  كلي هدف. است ديگر چيزهاي يا

 جامعه در قدرت دارندگان مدنظر موضوعات، و اهداف در تابعيت ايجاد ،»2ريزي برنامه«. است
 كلان برنامه يك شرايط تحت ،ارتباطي هاي شبكه شده اي شبكه مديريت حال، اين با .است اي شبكه
 سازمان، از خارج شخص اين. كند مي عمل است شده طراحي سازمان از خارج شخصي سوي از كه

  .است »3سازي شبكه« قدرت كه كند مي اعمال را قدرت شكل ترين كننده تعيين
 هاي شبكه آن از منظور كه است، شبكه يك ريزي برنامه و اندازي راه به ظرفيت ؛سازي شبكه قدرت  

 بزرگ هاي تشرك كنندگان كنترل و صاحبان به عمدتاً و است جمعي ارتباط هاي شبكه و اي رسانه چند
 برايرا  فنّاورانه و نهادي و حقوقي مالي، ابزارهاي كه هستند كساني افراد اين و دارد اشاره اي رسانه

                                                            
1 . programmers 
2 . programmed 
3 . Network-making power 
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 در كه هستند كساني ها آن. دارند اختيار در جمعي ارتباط هاي شبكه انداختن راه به و دهي سازمان
 را اهدافيبه  وجه، بهترين به كه يفرمول به توجه با ارتباطات شاكله و محتوا مورد در حلامر آخرين

كمك  سازي فرهنگ و قدرت ايجاد سود، كسب ازجمله ،اند گرفته نظر در ها شبكه براي ها آن كه
 روپرت« از  اند عبارت افراد اين از تعدادي هستند؟ كساني چه ها آن اما. گيرند ميتصميم  كند مي

 جري« ،»پيج لري« ،»برين سرگئي«؛ اينترنتي بزرگ هاي شركت در و ،»بلومبرگ« ،»برلوسكني« ،»مرداك
  .برد نام توان مي راو...  ،»يانگ

 شركاي و عملياتي اصرنع و تركيبي هاي شركت از محدودي تعداد دست در ،سازي شبكه قدرت    
 و متعدد اي رسانه هاي دارايي و اموال از يهاي شبكه توسط تركيبي هاي شركت اين اما .دارد قرار ها آن
 در مختلف هاي ريشه از گذاراني سرمايه با و اند گرفته شكل مختلف نهادي و فرهنگي هاي يطمح در
  .شوند مي  خصوصي سهام هاي شركت ،گذاري سرمايه دفاتر مالي، نهادهاي شامل كه اند آميخته هم
 توانمند خود هاي شركت هاي شبكه سازي شبكه ظرفيت واسطه به كلان ريزان برنامه؛ مجموع در   
 ازجمله اهدافي تحقق و تكميل براي؛ ها شبكه ريز برنامهكننده و  ايجاد هاي شبكه ها آن. اند دهش

 دولت، به متعلق هاي شبكه براي سياسي قدرت افزايش جهاني، مالي هايبازار در سود سازي حداكثر
 هنگيفر و يمال گذاري سرمايه افزايش براي اي وسيله عنوان به مخاطبان حفظ و ايجاد و جذب و

 ابزارهاي نوين با ،اي رسانه چند تجاري هاي شبكه اين گذاري سرمايه گستره همچنين، .باشند مي
 درو  .است يافته افزايش سيم بي ارتباط هاي شبكه و اينترنت ويژه به منظوره، چند ارتباطات و تعاملي

  .گيرد رميب در را برنامه لاشكا محتوا، از بيشتر ها شبكه ريزي برنامه ،ها نمونه اين
 هاي ويژگي در صورتي كه مردم و كنند، استفاده آن از مردم كه است سودآور هنگامي تنها اينترنت    

 گسترش. كنند مي استفاده آن از كمتر،رودب دست از وددنامح ارتباط و تعامل ازجمله اينترنت اساسي
 اجراي براي اي العاده فوق تجاري هاي فرصت ،3.0و 2.0 وب هاي مدل توسعه و اينترنت هاي شبكه

 كردن محدود از عبارت كه سازد مي فراهم ام ناميده» 1آزادي ساختنِ كالايي« را آن من كه راهبردي
 واگذار قبال در ،ها آن به جهاني ارتباطي هاي شبكه به دسترسي امكان فروش و مردم آزادانه ارتباطات

 افراد مجازي فضاي در وجود، اين با. است تبليغاتي اهداف به شدن تبديل و خصوصي حريم كردن

                                                            
1 . commodification of freedom 
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 بزرگ، هاي شركت كشيدن چالش به قدرت ازجمله و باشند داشته آرماني هرگونه است ممكن
  را داشته باشند. انساني ديرپاي تمدن فرهنگي بنيادهاي تغيير و دولتي اقتدار ختناس محدود و متوقف

 در بزرگ هاي شركت سويي از آن در كه ،آيد مي وجود به ديالكتيكي فرآيند يك ترتيب اين به    
 هاي شبكه ساخت به بيشتري مردم ديگر سوي از و كنند مي گذاري سرمايه ارتباطي هاي شبكه گسترش

 ها شركت با مقابله در را خود قدرت وسيله بدين و ،پردازند مي خود با مرتبط »اي توده ارتباطات خود«
 از اي شبكه اقدامات با ارتباطات، عرصه در اي شبكه قدرت ،بنابراين. دهند مي افزايش ها حكومت و

 اي رسانه توليدات دو هر و هستند، شده اي شبكه كاربران با تعامل در كه ،اي رسانه چند هاي شركت
 مشترك فرآيند در ها شبكه. شود مي شناخته ،كنند مي ايجاد را خود فرهنگ و كنند مي مصرف را خود
  . هستند تعامل در ديگر هاي شبكه با ، سازي شبكه

 تحميل براي ارتباطي توانمندي قدرت اگر ؟گيرند مي رقرا فرآيندها اين قسمت كدام در قدرت اما    
 موضوع ايناين بازيگران اجتماعي چه كساني هستند؟  باشد، اجتماعي بازيگران هاي ارزش و اراده
 عنوان به را اي شبكه جوامع در قدرت تحول و كنيم بازي كلمات با كه باشد انگيز وسوسه تواند مي

 عنوان به را روند اينو  كنيم، توصيف ارتباطي وسايل مالكيتو  توليد، ابزارهاي مالكيت در تغييري
كلامي  هاي گزاره گفتار نوع اين درواقع. كنيم مي معرفي فرهنگ توليد به كالا توليد از تحولي و تغيير
 اشاره اينكه بدون ،نمايند مي معلق گفتماني و زباني دهايفرآين درآن ما را  وليكن بردارد، در ييزيبا

  .دنباش داشته جهان در قدرت براي مبارزات واقعي نمايش به دقيقي
 اي شبكه جامعهدر  قدرت دارندگان يقيناً جهاني، اي چندرسانه هاي شركت هاي شبكه مالكان     

 منابع كه يهاي شبكه ارتباطي، كلان ايه شبكه هستند؛ شبكه اصلي ريزان برنامه ها آن چراكه هستند،
 آن با و پذيريم مي يا و كنيم مي زندگي و فكر و كنيم مي احساس ما آنچه طبق بر را انتزاعي و اي انگاره
 بر را خود قدرت ها آن كه آنچه مورد در اجتماعي بازيگران با ها آن رابطه. دهند ميانتقال  ،كنيم مي نبرد
 از تصاويري فروش طرق از را ها انسان و بشريت ها آن ،است آسان خيصتش ،برايكنند مي اعمال آن

 طراحي با) نفوذ و پول، كسب( را خود منافع ها آن ،بنابراين. كنند مي تبديل خود مخاطبان به ما زندگي
 آن معني به لزوماً اين و. آورند مي دست به خود هاي شركت هاي استراتژي طبق بر ،ها فرهنگ محتواي
 چراكه .)كنند مي را كار اين اغلب اگرچه( كنند مي تحميل ما بر را خود هاي ارزش ها آن كه نيست

 هاي تكامل و ذهن هاي حالت و متفاوت فرهنگي الگوهاي با ها آن انطباق به بستگي ها رسانه اثربخشي
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 در ام آنچه زيرين خطوط كه است معني بدان اين. دارد وخوها خلق و الگوها اين از يك هر متفاوت
 و سنخيت از نظر صرف ،فروشيم مي ما كه است چيزهايي به وابسته، اندازيم ميبه جريان  ها شبكه

 انتخاب اينجا البته. خواهيم مي ما كه آنچه و خواهند مي بزرگ هاي شركت آنچه بين تجانس
 موارد و شده، تعيين پيش از محصولات از وسيعي طيف درون درولي  است، مطرح كننده مصرف

 كه اي توده ارتباطات خود ظهور كه است خاطر همين به. است شده مشخص پيش از رفمص
 كنترل بالقوه، طور به ،دهد مي افزايش ها آن مدنظر هاي پيام توليد براي را مخاطبان و ما توانمندي
 ارتباطات حوزه در را قدرت روابط است ممكن و ،كشد مي چالش به را ارتباطي بزرگ هاي شركت
 هاي فيلم و اي حرفه اي رسانه توليدات بين نابرابر رقابتي حاضر حال در وجود اين با. هدد تغيير

 ديجيتال دنياي با ،اي رسانه هاي شركت. دارد وجود وبلاگي جان كم مطالب و كم كيفيت با خانگي
 فردي هاي خواسته با متناسب ها آن كردن سفارشي با را خود محصولات دامنه و اند شده سازگار

 براي اينترنت از نيستيم، »هاليوود« مجدد اختراع و بازتوليد به قادر ما كه آنجا از و اند داده سترشگ
 متمركز جهاني يسطح در فرهنگي توليدات بيشتر كه درحالي و گيريم مي بهره اجتماعي سازي شبكه
 چند هاي شركت هاي شبكه بين قدرت روابط. اند كرده گذاري هدف موردي صورت به افراد و شده
 ،ها اراده به توجه با فرهنگي، توليدات به دادن شكل حول در كلان، سطح در جامعه و اي رسانه
 روابط گستره حال، اين با. است يافته تمركز ها آن مالي حاميان و ،ها شركت صاحبان منافع و ها ارزش
 مديرت و ترسيدس كه ،شود مي سياسي قدرت ابطور شامل ويژه به و است اين از تر كلان قدرت

   .نمايند مي فراهم را حكومت نهادهاي
، در شود مياز اين است و شامل روابط قدرت سياسي  تر كلانبا اين وجود، الگوهاي روابط قدرت    

 نيروهاي و سياسي قدرت ساخت در ارتباطي هاي شبكه كه شد داده توضيح كتاب اين قبلي هاي فصل
 معاني ساخت براي ،افزاري نرم بسترهاي همچنين ارتباطي هاي شبكه صاحبان هستند، مؤثر آن ضد
 قدرت اعمال فرهنگي توليدات طريق از ها آن بنابراين .نمايند مي فراهم اجتماعي هاي شبكه ديگر براي
 در نمونه براي ارتباطي، هاي شبكه به دسترسي طريق از بازيگران ديگر بر را اي شبكه قدرت و كنند مي
 مقابل در خود، قدرت روابط ساخت براي ارتباطات، به دسترسي به نياز كه يسياس بازيگران برابر

 و كلان ريزان برنامه سياسي، قدرت روابط در حال، اين با .سازند مي فراهم دارندديگر  شهروندان
 كه عواملي بر سياسي بازيگران و  .هستند سياسي عمده بازيگران ،كنند مي درست پيام كه هايي آن
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 هاي شركت مذهبي، هاي سازمان نمونه، براي( دارند، تكيه كنند مي نمايندگي را ها آن نافعم و ها ارزش
 براي را خود هاي طرح پشتيبان منافع از متنوعي مجموعه ها آنو  )نظامي صنعتي هاي مجموعه تجاري،

 زمان در ماا .كنند مي بندي مفصل و ادغام سياسي، بازيگران عنوان به خود استقلال رساندن، حداكثر به
 هاي برنامه. هستند قدرت ساخت روندهاي و سياسي فرآيندهاي و ريزان برنامه ها آن قدرت، كسب

 سياسي مبارزات در قدرت كسب براي ها آن هاي ائتلاف و مختلف، رهبران چراكه است، متنوع ها آن
 در ها آن يكنول. كنند مي رقابت يكديگر با سياسي سيستم هر در قدرت روندهاي توسط گرفته شكل
 مقررات اساس بر حاكميت سلطه ثبات، حفظ درصدد كه ارتباطي، بنيادين هاي پروتكل از برخي
 قدرت سياسي هاي سازمان در نهفته هاي برنامه بنابراين. دارند اشتراك يكديگر ،با است اساسي قانون
 طريق از را ها شبكه تقدر قضايي نهادهاي. كنند مي اعمال سياسي بازيگران و شهروندان بر را شبكه
 سياسي هاي رويه در هم و بازيگران الگوهاي در هم ، سياسي هاي رقابت به دسترسي و باني دروازه
 سطوح در گشته توزيع شده، اي شبكه قدرت بر مبتني كل در سياسي هاي نظام و كنند مي اعمال

  .كنند مي عمل جامعه و دولت بين روابط مختلف
 است سياسي يها عرصه در ها سياست و عداقو تعريف قدرت كه ،سياسي سازي شبكه قدرت  

 حداقل يا حمايت آوردن دست به و سياسي مناسب به دسترسي براي رقابت در پيروزي به وابسته
 هاي سياست كه شد داده نشان چهار و سه فصل در. است شهروندان جانب از اختيارات تفويض
ممكن  سازي سياست و سياسي قدرت به دسترسي آن طريق از كه است اساسي مكانيسم ،اي رسانه
 سياسي هاي شبكه هاي برنامه اجراي شرايط اي رسانه هاي شبكه درموجود  هاي برنامه بنابراين،. شود مي
 كنند تعيين و طراحي را سياسي هاي برنامه كه نيستند كساني ها رسانه صاحبان لذا و .دهند مي شكل را
 كنند مي اعمال را باني دروازه قدرت ها آن. نيستندهم  اي برنامه هاي العملدستور منفعل دهنده انتقال و
 ،اي رسانه هاي سازمان عنوان به خود خاص منافع به توجه با را سياسي هاي برنامه همچنين و

 و نيست، كلي طور به سياست تنها اي رسانه هاي سياست ،ترتيب اين به .كنند مي توزيع و بندي قالب
 و سياسي هاي شبكه بين پويايي كاربردي رابطه ها آن بلكه نيست رسانه هاي سياست تنها ها آن

 گزيني راه«    را شبكه چند اي دو بين اتصال فرآيند، اين مديريت من كه. ندسته اي رسانه هاي شبكه
 اي شبكه جامعه در را قدرت از اساسي شكلي گزيني، راه وضعيت اين كنترل. نامم مي» اي شبكه

 هاي شبكه در را قدرت از نوع اين دارندگان اسم من و است »گزيني راه قدرت« كه كند مي تعريف
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 عصر در قدرت از نمونه اين صاحبان ترين مهم از يكي ،نامم مي »ها گزين راه« اي رسانه و سياسي
  .است »كورپوريشن نيوز« اي رسانه چند شركت رئيس »مرداك روپرت« ما كنوني

 شرايط در ها وتحليل تجزيه دامنه گسترش به نياز قدرتشكل از  اين ركد براي نخست گام در  
 ساختار بايستي خاص طور به و .است جامعه در قدرت ديگر هاي شبكه به اشاره با »گزيني راه قدرت«
 در اي شبكه جامعه درواقع .گيرد قرار مدنظر داري سرمايه قدرت قلب در ملي هاي شبكه هاي پويايي و

 جهاني اي شبكه جامعه كهاين خاطر اين به اين، بر علاوه. است داري سرمايه جامعه يك ضراح حال
 از بسياري تاريخ در بار نخستين براي و كنيم مي زندگي جهاني داري سرمايهنوعي  در ما است،

 كلي، طور به داري سرمايه تحليل ،حال اين اب. دارند باور داري سرمايه تفكر به جهان عمده كشورهاي
 در جهاني داري سرمايه نشانه و متعلا چراكه ،كند مين كامل را قدرت وابطر هاي پويايي فهم و درك
 ساختاري منطق و است داري سرمايه قبلي و تاريخي اشكال از متفاوت بسيار كنوني دنياي
 هم در جهان سراسر جوامع در اجتماعي هاي سازمان خاص هاي فرم با عملي شرايط در ،داري سرمايه

 اجتماعي روابط ساخت در داري سرمايه هاي پويايي با اي شبكه جامعه هاي پويايي و است شده هتنيد
 حول در قدرت روابط ساخت براي تعامل اين چگونه اما. دندار قرار تعامل در قدرت روابط ازجمله
 هاي شبكه مديريت و تيمالك تحت عمدتاً ارتباطي هاي شبكه ؟كند مي عمل طياارتب هاي شبكه
 ،ها آن كنترل تحت هاي شركت و كشورها اگرچه دارند؟ قرار جهاني اي رسانه چند هاي كتشر

 به وابسته زيادي حد تا و مرتبط جهاني ارتباطي هاي شبكه قلب هستند، ها شبكه اين از يهاي بخش
 اين. باشند مي مالي يبازارها و گذاران سرمايه به وابسته نيز ها آن خود كه هستند يهاي شركت

 وتحليل تجزيه مورد هم دو فصل در چنانكه است، اي رسانه چند وكارهاي كسب بنيادين ارچوبچه
 ها رسانه وكار كسب انتظار مورد عملكرد به توجه با را خود اصول مالي، گذاران سرمايه اما گرفت، قرار
 مورد اين در اطلاعات عصر موضوع در خود گانه سه در من كه ،كنند مي تعيين جهاني مالي بازار در

 شبكه يك خودش جهاني مالي بازارهاي كه است اين حياتي موضوع .ام كرده ارائه كافي توضيحات
 مديريت برابر در نفوذ غيرقابل زيادي حد تا و خاص اجتماعي بازيگران كنترل از فراتر كه است

 جهاني هاي شبكه در مالي بازارهاي كه آنجا از. دارد قرار حكومتي المللي بين و مالي نهادهاي نظارتي
 و. اجراست قابل جهان سراسر در مالي معاملات در ها آن استانداردهاي. اند يافته سازمان قاعده بي

 اقتصاد بر را اي شبكه قدرت جهاني، مالي بازار. دندار هرسيط اقتصادي هاي فعاليت همه رد بنابراين
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 سال در كه كنوني جهاني اقتصاد نبحرا در كه است شده روشن كه طور همان ،كند مي اعمال جهاني
  .است بوده آن اصلي عامل مالي مناسب مقررات وجود عدم شده، شروع 2008

 عاتلمطا چراكه. ندارد قرار بازار »نامرئي دستان« در جهاني مالي يبازارها در اي شبكه قدرت اين   
 برخي آنچه و. كنند مي اررفت بازار منطق اساس بر حدي تا فقط مالي بازارهاي كه داده نشان بسياري
 در عمده نقشي ،نامم مي »2تياطلاعا تلاطم« را آن من و نامند مي »1منطقي بي فراواني « را آن محققان
 اين، بر علاوه. كنند مي ايفا ها آن مالي هاي گيري تصميم درنتيجه و ،گذاران سرمايه شناسي روان تعيين
 نقطه، هر در اطلاعات اغتشاش هرگونه كه است معني اين به ،يمال بازارهاي جهاني هاي شبكه

 فاجعه يك خاورميانه، در نظامي نمايي قدرت نمونه، براي. شود مي منتشر شبكه سراسر در بلافاصله
 و كنند مي اعمال را اي شبكه قدرت جهاني، مالي بازارهاي كه درحالي لذا. مالي رسوايي يك يا طبيعي

 بازارهاي آزادسازي و زدايي مقررات واسطه به را اي هشبك قدرت ،ي برجستهكشورها هاي حكومت
 درشده  اي شبكه قدرت ازو گسترشي عمده . اند كرده اعمال 1980 دهه اواسط از جهاني مالي
  .دارد وجود جهاني ماليهاي بازار
 دو در ارتباطي هاي شبكه در قدرت اعمال براي اي ويژه اهميت جهاني، مالي بازار اي شبكه منطق     
 ،شده ريزي برنامه ،مالي محاسبات پايه بر ارتباطي هاي شبكه كه جهت اين به) اول. دارد طحس
 اينكه مگر ،روند مي ميان ازهم با همين ملاحظات  نهايت در و شوند مي مجدد پيكربندي و اندازي راه

 هم وردم اين در حتي اما. باشد بوده سياسي مسائل تسلط تحت عمدتاً  ارتباطي هاي شبكه عملكرد
 خود به نه و. شود مي اعمال جهاني ارتباطي هاي شبكه از خاص هايي گره رب سازي قدرت منطق
 ،)دوم. است جهاني مالي بازار در مالي هاي ارزيابي اساس بر سود كسب آن در فراگير اصل كه شبكه،

 ، شده يدتول اطلاعات، جريان به وابسته خود مالي بازارهاي و مالي نهادهاي كه خاطر اين به
 چند هاي شبكه و جهاني مالي هاي شبكه. هستند ارتباطي هاي شبكه در شده منتشر و گرفته شكل
 اي شبكه قدرت خاص، هاي شبكه اين و دارند قرار يكديگر با ارتباط در تنگاتنگي صورت به اي رسانه

 هاي شبكه اين كهچرا نيستند، قدرت انواع همه داري اما. دارند اي العاده فوق سازي شبكه قدرت و
 هاي شبكه سياسي، هاي شبكه مانند هستند ديگر هاي شبكه به وابسته خودشان اي رسانه و مالي كلان

                                                            
1 . irrational exuberance 
2 . information turbulence 
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 از استفاده و توليد كننده توليد هاي شبكه و جهاني، جنايي هاي شبكه نظامي، هاي شبكه ،فرهنگي توليد
 بر كه كتاب، اين هدف از فراتر، در اين رابطه بيشتري هاي تحليل. دانش مديريت و آوري فن علم،
  .رود مي است متمركز قدرت ساختو  ارتباطي هاي شبكه نقش

  :از اند عبارت كه است استوار پايه سه بر كتاب اين در من استدلال
 يها عرصه از يك هر در شده ريزي برنامه هاي شبكه سراسر در و است بعدي چند قدرت )1

 هاي شبكه همه اما. است شده ساخته توانمند بازيگران هاي ارزش و منافع به توجه با انساني فعاليت
 اي رسانه چند هاي شبكه طريق از غالباً انساني اذهان بر تأثيرگذاري طريق از را خود قدرت قدرت،

 قدرت ايجاد اصلي هاي شبكه ارتباطي هاي شبكه ،ترتيب اين به و كنند مي اعمال جمعي ارتباطات از
  .هستند جامعه در
 تبديل خود ميان در يهاي شبكه به انساني فعاليت مختلف هاي حوزه در قدرت هاي شبكه )2

 درگير مراقبت و مشاركت هاي استراتژي در ها آن عوض در ،اند شدهن ادغام هم در ها آن اند شده
 و موضوعات حول در موقت هاي شبكه تشكيل با همزمان طور به رقابت و همكاري از و. هستند
 استفاده زماني لحظه و موقعيت هر در خود منافع به بسته خود، شركاي تغيير با و اصخ هاي پروژه
  .كنند مي
 در اساسي نقشي سياسي، هاي نظام و ها دولت حول در شده ساخته قدرت هاي شبكه )3

 و سيستم پايدار عمليات كه است جهتاين  به آن و .كنند مي ايفا قدرت از كلي سازي شبكه
 نظام و دولت نظارتي عملكرد و هماهنگي به وابسته نهايت در ،شبكه هر در قدرت روابط بازتوليد

 متمايز، اجتماعي هاي حوزه در قدرت مختلف الكاش كه است دولت طريق از: دوم دارد. اسييس
 لذا شود مي مربوط گام آخرين در قدرت اعمال براي ظرفيتي عنوان به خشونت انحصار به

به  است متكي قدرت بر كه جهتي در را معاني وساز ساخت روند طيارتبا هاي شبكه كه درحالي
 قدرت هاي شبكه همه مناسب عملكرد براي را فرضي پيش هاي شبكه ها دولت اندازند ميجريان 
  .كنند مي ايجاد

 سؤال يك مربوطه، هاي شبكه در قدرت اعمال براي ها آن ضروري تعامل و قدرت، هاي شبكه تعدد   
 كه تمركزي برداشتن ميان از بدون ،يكديگر به ندتوان مي هاي شبكه چگونه كند مي ايجاد را اساسي
 جنگ در اي رسانه هاي شبكه اگر نمونه، براي؟ شوند متصل كند مي تضمين را ها آن خاص هاي ويژگي
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 اين موفقيت به بستگي ها آن سرنوشت شوند، درگير سياسي خاص موضوعات در سياسي هنجاري
 مؤلفه كه ،يابد مي كاهش اعتبارشان و دهند مي دست از را خود نسبي طرفي بي لاجرمو . دارد گزينه
 بازند،ب و كنند بندي شرط ها آن اگرو  است گسترده سطح در مخاطبان به رسيدن براي كليدي

   .شود تخريب است ممكن ها آن سياسي ارتباطات
 ها آن كه باورم اين بر من ؟يابند مي اتصال خود عمل حوزه حفظ عين در ها شبكه قدرت چگونه اما   
 آن من كه دهند مي انجام اي شبكه جامعه در قدرت ايجاد از اساسي مكانيسم يك طريق از را كار اين
 راه قدرت« اعمال خصوص در من كه موردي مطالعه يك در. ام ناميده »1گزيني راه قدرت«   را

 اين ،ام داده انجام »نيوزكورپوريشن« شركت يا رسانه چند هاي شبكه و »مرداك روپرت« توسط »گزيني
  (Arsenault and Castells, 2008b) .اند آمده دست به ها يافته

 سومين بر را خود شخصي كنترل كه است، كار محافظه اي رسانه دار سرمايه يك »مرداك روپرت«   
 از فراتر او ماا. كند مي اعمال جهان در تركيبي اي چندرسانه شركت سودآورترين و بزرگ شركت

        حداكثر به مختلف هاي گزاره گذاشتن باز با او قدرت ،داند مي كه است موفق تاجر يك ،ها اين
 قدرت از او وليكن است، اي چندرسانه تجاري هاي شبكهپايگاه اصلي او در  اگرچه و رسد مي

 هاي شبكه در نفعتپرم مشاركت و سودآور مالي هاي شبكه با ارتباط و كسب براي خود اي رسانه
 و تصاوير ساخت در مداخله براي را خود اي رسانه قدرت او اين بر علاوه. است كرده استفاده سياسي

 اهداف اتصال در او ظرفيت در او قدرت. است كرده گرفته بكار سياسي و مالي امور در اطلاعاتي
 تجاري هاي شبكه منافع گسترش پايه بر سياسي هاي شبكه و تجاري مسائل ،ها رسانه شده ريزي برنامه
 بر شديد كنترل حفظ بارا  »كورپوريشن« نيوز شركت رقابتي مزيت او .است بوده استوار اي رسانه
 سراسر در مخاطبين بر نفوذ جهت در ها ظرفيت اين از استفاده با آن،و هاي شركت بين ارتباطي شرايط
 او سياسي، لحاظ از نابراينب. است كرده استفاده سياسي هاي مطلوبيت كسب براي جهان

. است كرده حفظ كشور هر در متنوع سياسي بازيگران از پشتيباني با را خود مطلوب هاي چهارچوب
 »نيوز فاكس« شبكه ويژه به و خود اي رسانه هاي نظام در او سپتامبر 11 از پس آمريكا، در نمونه براي
 همان در كه درحالي داد، قرار عراق با نگج و ترور عليه نبرد در بوش دولت استراتژي خدمت در را

                                                            
1 . switching power 
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 همچنين او. كرد مي اعطا خواهان جمهوري به نسبت دموكرات حزب نامزدهاي به بيشتري پول زمان
 حمايت سنا مجلس در »نيويورك« شهر كرسي كسب براي »كلينتون هيلاري« انتخاباتي مبارزات از
 2008 سال انتخابات در پيشرو نامزد عنوان به »اوباما باراك« شدن مطرح از پس كه درحالي. كرد مي

 رهبري را اوباما »مرداك« و پرداخت، اوباما از حمايت به او شركت به متعلق »پست نيويورك« روزنامه
 دوست" هم را »كين مك جان«  اوباما رقيب خود اظهارنظرهاي در كه درحالي كرد، عنوان شايسته
  .كرد مي خطاب خود "قديمي

 كارگر حزب در بسياري خشم موجب كه اقدامي ،كرد مي حمايت بلر از »مرداك« تانيا،بري در همچنين
 نفوذ تداوم در جايگزين ابزاري عنوان به هم كار محافظه حزب با را خود سنتي روابط او ولي شد

 كردن فراهم و »نيوزكورپوريشن« شركت مديره هيئتهمچنين حضور در . بود كرده حفظ خود سياسي
 »ازنار ماريا خوزه« نمونه براي(  دولتي مناسب ترك از پس وزيران نخست و زراو براي شغل

 كشورهاي در مرداك سياسي نفوذ گسترش در اي گسترده مزاياي به منجر ،)اسپانيا سابق وزير نخست
 است؛ بكارگرفته جانبه سه استراتژييك  ،فعاليت خود هاي سال طول دروي . شده است مختلف
 احزاب به نقدي هاي كمك هستند، قدرت در كه كساني براي تبليغاتي هاي هدستگا كردن فراهم

 اين درنتيجه نياز، صورت در سياستمداران از اي گسترده تعداد به شخصي التفاتات و مخالف
 تا كه روشي به مختلف كشورهاي در كننده تنظيم اقدامات از زيادي ميزان بروي توانسته  استراتژي،

 فرهنگي و مالي -سياسي ،اي رسانه مختلف هاي شبكه .گردد غالب اوست افعمن جهت در زيادي حد
 او اما. دارند را خود خاص هاي فعاليت كدام هر و بوده يكديگر از مجزا مرداك توسط شده متصل

 ها شبكه بين منابع انتقال و دسترسي كردن فراهم با شبكه هر در را ها برنامه اين از يك هر عملكرد
 قدرت او چراكه. است مرداك قدرت اصلي بنيان و »گزيني راه« قدرت اين و. كند مي لتسهي و تقويت

 قدرت اصلي منبع حال اين با. كند مي ايجاد يكديگر با ها آن اتصال طريق از مختلف هاي شبكه در را
 اي رسانه چند هاي شبكه در هم كلان ريز برنامه يك همزمان مرداك .است مانده باقي هاي رسانه در او

 و ريزان برنامه ،بنابراين. كند مي عمل جهاني اي شبكه جامعه در نيز »گزين راه« يك عنوان به و. است
 ها آن هستند، اي شبكه جامعه در قدرت حقيقي دارندگان ،ها شبكه و ارتباطي هاي كانال هاي گزين راه
 نيز خود ها آن بلكه. دنيستن اشخاص منحصراً ها آن وليكن ،اند يافته تجسم اجتماعي بازيگران در

 چراكه شد، انتخاب نمونه عنوان به »مرداك رتوپر« عمداً حاضر بحث در. اند داده تشكيل هاي شبكه
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 در اصلي »گره« يك مرداك ،ترتيب اين به و. است »گزيني راه«  قدرت و ريزي برنامه قدرت تجسم او
 در آن فرعي هاي شبكه و »شننيوزكورپوري«  تركيبي هاي شركت شامل كه است مختلف هاي شبكه
  .شود مي مالي امور و هاي رسانه
       


