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 Creativity)) خلالّ٘ت

        ٓثسين قه َمّ زؾشبيضزَبْ ثكطْ وهٍ ثهب شصقهز ظ هبن ثهٍ نهًضر  ؼ ه
 .زضآ سٌ اوس، حبنل سلاـ ي وًقف ذلالبوّ ا طاز اوسٔكمىس ي  جشىطْ َؿشىس

ىبيضْ وٕع ذًز  حهًل ذلالّٕز ثكطْ اؾز: دؽ . 
اؾز وٍ  ًػت حلّ  ؿهبلل ثهٍ   ( سفىّط)ذلالّٕز  طأىس شَىٓ : َطثطر  ًوؽ

 .قًٌٕ اْ  فٕس ي ثسٔغ  ٓ قًز
ذلالّٕز ٔؼىٓ سًاوبٔٓ زٔسن ي دبؾد زازن: اضٔه  طيم. 

 ثىبثطأه
ذلالّٕز ػجبضر اؾز اظ ثٍ وبضشٕطْ سًاوبٔٓ َبْ شَىٓ ثطاْ أؼبز ٔه  
 .أسٌ ٔب  فًُم ػسٔس 

 .ثبٔس سًػٍ زاقز، ذلالّٕز َم ثٍ  حٕظ ثؿشگٓ زاضز ي َم ثٍ ا طاز *



 هح٘ط خلاق
ا ىبن دصٔطـ ضٔؿه ضا  طاَم  ٓ وىس. 
ثٍ ا طاز اػبظِ  ؼّبلٕز زض ظ ٕىٍ َبْ  ًضز ػلالّ ذًز ضا  ٓ زَس. 
ؾبٔط وبضوىبن ضا ثٍ اضسجبط ثٕكشط ثب َمىبضان  ؼّبل ذًز سكًٔك  ٓ وىس. 
ثطذٓ اقشجبَبر ضا سحمّل  ٓ وىس. 
اظ ضيـ َبْ سكًٔمٓ ثُطٌ  ٓ ثطز. 



 فشد خلاق
سًاوبٔٓ سًلٕس ؾطٔغ اوجًَٓ اظ أسٌ َبْ  شىًّع ي ثىط ضا زاضز. 
زاضاْ ؾلاؾز شَىٓ اؾز؛ ٔؼىٓ سًاوبٔٓ ثٕبن أسٌ َب ثٍ نًضر  غ ًة. 
زض  ٕبن زٔگطان ثطػؿشٍ ي  شمبٔع اؾز. 
اظ  كىلار اؾشمجبل  ٓ وىس. 
زض سؼمٕت اَساف ذًز دكشىبض زاضز. 
 زض اضظٔبثٓ اعلاػبر،  ىجغ ي  حشًا ضا سكرٕم زازٌ ي اعلاػبر  ًضز وٕبظ ذًز

 .ضا اظ اعلاػبر وب وبضآ س ثٍ زضؾشٓ سمٕع  ٓ زَس
اقشٕبق ثٍ نطف ظ بن زض سح ٕل ي وكف اعلاػبر زاضز. 
زض سهمٕم شٕطْ سأ ّل وطزٌ ي زض اظُبض وظط ؾطٔغ ػمل  ٓ وىس. 
حمٕمشبً ثٍ  ًضًػبر  ىطْ ي ازضاوٓ ػلالمىس اؾز. 



 (Invention) اختشاع

اذشطاع ثٍ  ؼىٓ ذ ك أسٌ اْ وً ٔب ؾبذز  ىبيضْ ػسٔس اؾز. 
 طأىس ٔب ؾٕؿشمٓ ثبقس  (وبلا ٔب ذس ز)َط  ىبيضْ ػسٔس  ٓ سًاوس  حهًل  ،

 .وٍ زض شصقشٍ قىبذشٍ قسٌ وجًزٌ اؾز

 ِؾزبَدى دس دً٘ب ًَثٍ  ؼىٓ « ػسٔس»زض أه ثحض، ياغ. 
 

 ثىبثطأه
اذشطاع ٔؼىٓ ذ ك أسٌ،  فًُم، عطح ٔب  سلٓ ثطاْ سًلٕس ٔه  حهًل  
 .، يؾٕ ّ ػسٔس(اػم اظ وبلا ٔب ذس ز) 
اذشطاع ٔؼىٓ أسِ ػسٔسْ وٍ ثٍ يالؼٕز سجسٔل قسٌ ا ّب لعي بً سؼبضْ  
 .وكسٌ اؾز 



 (Innovation) ًَآٍسٕ

أؼبز وؿت ي وبض ػسٔس ثب اؾشفبزٌ اظ  ًاز ٔب لغؼبر ػسٔهس،  : ػًظف قً ذٕشط
 .أؼبز ثبظاضَبْ ػسٔس ي ٔب ثٍ وبض شٕطْ سكىّل َبْ ؾبظ بوٓ ػسٔس

 .وًآيضْ سطوٕجٓ اظ زي حًظِ سؼبضر ي  ىبيضْ اؾز: دؽ   
َىگب ٓ وٍ زض  ىبيضْ سغٕٕطْ ثٍ يػًز آٔهس، اذشطاػهٓ نهًضر    : ثٍ ظثبن ؾبزٌ   

 .شط شٍ اؾز ي اشط أه سغٕٕط ثٍ ػطنّ سؼبضر ضاٌ دٕسا وىس، وًآيضْ اسفبق ا شبزٌ
 :ثىبثطأه

ٔهب  طأىهسْ ػسٔهس زض ٔهه     ( وهبلا ٔهب ذهس ز   )وًآيضْ ذ ك  حهًل  
 .ؾبظ بن اؾز 
وًآيضْ وبضثطزْ ؾبذشه ا ىبض ي اوسٔكٍ َبْ ؤًىٓ اؾز : ثٍ ظثبن ؾبزٌ 
 .وٍ زض دطسًْ ذلالٕز أؼبز قسٌ اوس 



 استببط هفبّ٘ن خلال٘ت، اختشاع ٍ ًَآٍسٕ

 ذلالّٕز  ًلّس ي ػب ل ان ٓ وٕل ثٍ اذشطاع ي ثٍ سجغ آن وًآيضْ اؾز ي  ًػت
 .حطوز ثٍ ؾًْ  ىبيضْ َبْ ؤًه  ٓ قًز

َىگب ٓ وٍ سغٕٕطْ زض ٔه  ىبيضْ دسٔس  ٓ آٔس، اذشطاػٓ اوؼبم دصٔط شٍ اؾز. 
   حبنل اذشطاع  ٓ سًاوس  حهًلٓ ثبقس وٍ  كشطٔبن آن  حممهبن ي  شرهههبن

 .َؿشىس
       ا ّب يلشٓ  ىبيضْ ػسٔسْ دب ثٍ ػطنّ ثهبظاض  هٓ وُهس، ثهب  ههطف وىىهسشبن ي

 .زض أه نًضر وًآيضْ دسٔس آ سٌ اؾز.  ربعجبن  طز ٓ  ًاػٍ ذًاَس قس
 :ثىبثطأه

 ًَآٍسٕ= خلالّ٘ت + اختشاع + بْشُ بشداسٕ 



 فشاٌٗذ خلالّ٘ت
ايلٕه  طح ٍ اظ ظًُض ذلالّٕز، ػصة ٔب  طٔفشٍ قسن وؿجز ثٍ ٔهه  ًضهًع   : جزة. 1

 .اؾز
أه  طح ٍ ثؿٕبض ؾطٔغ اسفبق  ٓ ا شس ي سؼطٔهف ي  كهبَسِ آن ثؿهٕبض  كهىل     : الْبم. 2

أه  طح هٍ  . ثٍ ػجبضر زٔگط، لجل حبزص قسن اظ يلًع آن آشبَٓ زض زؾز وٕؿز. اؾز
 .َمطاٌ ثب أسٌ ي ضاٌ حل زض ذهًل  ًضًع ػصاة ذًاَس ثًز

زض أه  طح ٍ، أسٌ ٔب ضاٌ حلّ الُبم قسٌ آظ بٔف  ٓ قًز سهب  ؼ هًم قهًز    : آصهبٗؾ. 3
 . فٕس اؾز ٔب ذٕط

 .زض أه  طح ٍ، أسٌ ثطاْ وبضثطزْ قسن انلاح  ٓ قًز: پبلاٗؾ. 4
 . طاحل ؾًّم ي چُبضم  ؼمًلاً ثٍ ظ بن ظٔبزْ وٕبظ ىسوس *
زض ثسي أه  طح ٍ، أسٌ سًؾظ ٔه ؾبظ بن زضٔب ز ي ٔب ذطٔساضْ  هٓ قهًز   : ػشضِ. 5
 (. طأىس وًآيضْ)، ؾذؽ ثٍ  كشطٔبن وُبٔٓ اضالٍ  ٓ شطزز (دبٔبن  طأىس ذلالّٕز)



 طبمِ بٌذٕ تکٌ٘ک ّبٕ تمَٗت خلالّ٘ت ٍ ًَآٍسٕ

     ثطاْ سمًٔز سفىّط ذلالبوٍ ي ثٍ سجغ آن أؼبز وًآيضْ،  ىهًن ي سىىٕهه َهبٔٓ يػهًز
 .زاضز

وطا ًضز ي َىسضٔىؽ ثطاْ عجمٍ ثىهسْ ضيـ َهبْ  ًػهًز زض سمًٔهز أهسٌ َهبْ           
 :ذلالبوٍ، دىغ حًظِ ان ٓ ضا ثٍ قطح ظٔط سجٕٕه  ٓ وىىس

 .حًظِ  كرهبر. 1
 .حًظِ اضظٔبثٓ وٕبظَب. 2
 .حًظِ سؼعٍٔ ي سح ٕل  بسطٔؿٓ. 3
 .حًظِ سؼعٍٔ ي سح ٕل ؾىبضًٔ. 4
 .حًظِ سىىٕه َبْ شطيَٓ. 5

َط ٔه اظ أه حًظٌ َب زضثطشٕطوسِ ضيـ َبْ  رش فٓ اؾز وٍ زض ازا ٍ ثٍ  ؼطّ ٓ ي     
 .ثطضؾٓ ثطذٓ اظ آن َب ذًإَم



 حَصٓ هـخّصبت. 1
زض أه زؾشٍ اظ ضيـ َب، ثٍ زوجبل زؾز ٔبثٓ ثٍ ثُشطٔه سطوٕت اظ  كرهبر  مىهه      

 :ضيـ َبٔٓ وظٕط. ثطاْ  حهًل  ًضز وظط َؿشٕم
زض آغبظ سمب ٓ  كرههبر  ٕعٔىهٓ،  هًاز    : تجضِٗ ٍ تحل٘ل هـخصبت هحصَل( الف

ثطاْ  حهًل  ًضز وظهط ػمهغ آيضْ قهسٌ ي زض    ... سكىٕل زَىسٌ، ضيـ َبْ ؾبذز ي
 .اضسجبط ثب أه  ًاضز ؾئًالاسٓ  غطح  ٓ قًز

زض أه ضيـ، َمّ  ىب غ  ؿهشمٕم ي غٕهط  ؿهشمٕم  حههًل     : تجضِٗ ٍ تحل٘ل هٌبفغ( ة
 . ًضز وظط  ُطؾز قسٌ ي  ًضز سؼعثٍ ي سح ٕل لطاض  ٓ شٕطز

اثشسا  حهًل  ًضز وظط ثهٍ شطيَهٓ اظ  ههطف وىىهسشبن     : آصهبٗؾ کبرة هحصَل( ج
ؾذؽ اظ  هطف وىىسشبن آظ بٔكٓ ذًاؾشٍ  ٓ قًز . اضالٍ  ٓ قًز سب آن ضا آظ بٔف وىىس

 .سب سمبم  كرهبر  حهًل ضا  ُطؾز وطزٌ ي قطح زَىس
ثب سًػٍ ثٍ سغٕٕطاسٓ وٍ ٔه  حههًل زض عهًل ظ هبن    : تَػؼٔ ٍٗظگٖ ّبٕ هحصَل( د

 .زاقشٍ اؾز، ؾبٔط سغٕٕطار  حشمل ثطاْ آن ثطضؾٓ  ٓ قًز



 حَصٓ اسصٗببٖ ً٘بصّب. 2
زض أه زؾز اظ ضيـ َب ثٍ زوجبل ثطضؾٓ وٕبظ ىسْ َبٔٓ َؿشٕم وٍ سًؾظ  حههًل      

ؾذؽ وٕبظَبْ اضضب وكسٌ ثٍ ػىًان اؾهبؼ ي  .  ًضز وظط اضضب قسٌ ي ٔب اضضب وكسٌ اؾز
 :ضيـ َبٔٓ  ظل. دبّٔ سغٕٕطار ػسٔس  سّ وظط لطاض  ٓ شٕطوس

زض أهه ضيـ، اوشظهبضار  ههطف وىىهسشبن اظ     : بشسػٖ ًظشات هصشف کٌٌذگبى( الف
 حهًل  ًضز ثطضؾٓ سًؾظ اثعاضْ وظٕط دطؾكىب ٍ ػمغ آيضْ قسٌ ي  هًضز سؼعٔهٍ ي   

 .سح ٕل لطاض  ٓ شٕطز
اظ عطٔك  كبَسٌ ي ثطضؾٓ ػم ىطز  هطف وىىسشبن زض َىگبم ذطٔس ي ٔهب  : هـبّذُ( ة

اؾشفبزٌ اظ  حهًل ثٍ زوجبل وٕبظَبٔٓ ذًإَم ثًز وٍ يػًز زاضوس، ا ّب  هطف وىىسٌ ومٓ 
 .سًاوس آن َب ضا ثٕبن وىس

( ثهبلمًٌّ ٔهب ثبلفؼهل   )زض آغبظ ٔه شطيٌ وًچه اظ  هطف وىىهسشبن  : توشکض گشٍّٖ( ج
 .سكىٕل قسٌ ي َمطاٌ ثب ٔه ضاَىمبْ ثب سؼطثٍ ثٍ زوجبل وكف وٕبظَبْ شطيٌ ذًإَم ثًز



 حَصٓ تجضِٗ ٍ تحل٘ل هبتشٗؼٖ. 3

زض أه حًظٌ ثب سًػٍ ثٍ اعلاػبر ي  كرهبسٓ وٍ اظ  حهًل ثٍ زؾز آ هسٌ      
اؾز ي ثب اؾشفبزٌ اظ  بسطٔؽ َب ثٍ ثطضؾٓ،  مبٔؿٍ ي سؼعٔهٍ ي سح ٕهل اعلاػهبر    

 :ذًإَم دطزاذز سب ثٍ ٔب شٍ َبْ ػسٔسْ ثطاْ سًؾؼٍ ي وًآيضْ زؾز ٔبثٕم
 حهًل  ًضز وظط سًؾظ  شغّٕطَبْ  ُمّٓ سًنٕف  ٓ : هبتشٗغ دٍ بُؼذٕ( الف
أه  شغّٕطَب  مىه اؾز ثٍ وحًِ ػم ىطز،  عأب، ئػشٓ َبْ ثطػؿهشٍ ي ٔهب   . قًز

ؾذؽ  شغّٕطَب زض عًل  حًضَهبْ ٔهه  هبسطٔؽ زي    . َط ا ط زٔگطْ  طسجظ ثبقىس
 .ثؼُسْ  ُطؾز  ٓ قًوس ي ؾ ًل َبْ  بسطٔؽ  ًضز ثطضؾٓ لطاض  ٓ شٕطوس

زض أه ضيـ ثب ؾهشفبزٌ اظ سطوٕجهبر حبنهل اظ    : تجضِٗ ٍ تحل٘ل چٌذ بُؼذٕ( ة
چىس  شغّٕط ي ثب ثُطٌ شٕطْ اظ  بسطٔؽ َهبْ چىهس ثُؼهسْ  حههًل ضا اضظٔهبثٓ ي      

 .ضئىطزَبْ سًؾؼٍ اْ ػسٔس ضا اؾشرطاع  ٓ ومبٕٔم



 حَصٓ تجضِٗ ٍ تحل٘ل ػٌبسَٗ. 4
زض أه حًظٌ، ثٍ زوجبل دٕف ثٕىٓ  حٕظ َبْ ػسٔس ي اؾشىشبع أهسٌ َهبٔٓ وهً        

ثٍ ػجبضر زٔگط، زض دٓ سرمٕه ي سًنٕف  حٕظ َبْ آسهٓ ي ؾهذؽ   . ذًإَم ثًز
ثٍ ػىهًان  ظهبل   . اؾشىجبط قطأظ ػسٔس  حهًل  ًضز وظط زض آن  حٕظ  ٓ ثبقٕم

 :زض أه حًظٌ  ٓ سًان ثٍ ضيـ َبْ ظٔط اقبضٌ وطز
زض أه ضيـ ثب عطح ؾئًالاسٓ زيض اظ شَه ي زيض اظ قطأظ : سٍٗبٕ بضسگ( الف

 .وىًوٓ ثٍ زوجبل اؾشرطاع ؾىبضًٔ َبٔٓ زض آٔىسٌ ذًإَم ثًز
وٕبظ ىهسْ َهب ي   »: اؾبؼ أه ضيـ ثط أه شعاضٌ وُبزٌ قسٌ اؾز: دٍسًگشٕ( ة

سمبٔلار ذًز ضا آن لهسض  ُهم ثساوٕهس وهٍ ثهٍ سؼٕهٕه سمهبٔلار ي وٕبظَهبْ آسهٓ          
أه وٕبظ ىسْ َب ي سمبٔلار  ٓ سًاوس سهًٔط آسٓ  حههًل  هًضز وظهط    « .ثٕبوؼب س

 .قمب ضا سطؾٕم وىس



 حَصٓ تکٌ٘ک ّبٕ گشٍّٖ. 5
ػم ىطز ضيـ َبْ عجمٍ ثىسْ قسٌ زض أه حًظٌ  جشىٓ ثط اؾشفبزٌ اظ سفىّهط شطيَهٓ       

 :ثطاْ  ظبل، ضيـ َبٔٓ وظٕط. ثطاْ سًؾؼّ وًآيضْ اؾز
زض أهه ضيـ وٕفٕهز   . ضيقٓ شطيَٓ ثطاْ سًلٕس اوجًٌ أسٌ اؾهز : طَفبى فکشٕ( الف

 .أسٌ َب ثؼساً  ًضز ثطضؾٓ لطاض  ٓ شٕطز
ػمسٌ  عٔز أه ضيـ ػسم وٕبظ ثٍ سؼمّغ اػضبْ شطيٌ  شفىّط زض ٔهه  : سٍؽ دلفٖ( ة

أسٌ َب ثٍ نًضر  ىبسجٍ اْ ػمغ آيضْ قسٌ ي َط وؽ ػهلايٌ ثهط اظُهبض    . ػ ؿٍ اؾز
 .وظط، ومسوىىسٌ أسٌ َبْ ؾبٔط اػضبْ شطيٌ وٕع َؿز

َمبن عً بن  ىطْ اؾز، ثب أهه سفهبير وهٍ ؾهئًالار زض     : طَفبى فکشٕ هؼکَع( ج
 (حبلز َبْ قىؿز. )ػُز  ؼىًؼ  غطح  ٓ قًوس

زؾشٕبثٓ ثٍ أسٌ َبْ وً اظ عطٔك ػمغ آيضْ أسٌ َبْ شهطيٌ ثهٍ   : سٍؽ گشٍُ اػوٖ( د
نًضر  ىشًة، ثحض ي سجبزل وظط، ػطح ي سؼهسٔل أهسٌ َهب ي ضگْ شٕهطْ اظ اػضهبْ      

 .شطيٌ  شفىّط



 حَصُ ّبٕ تأث٘ش گزاسٕ ًَآٍسٕ

 وًآيضْ  ٓ سًاوس ثط
وبلاَب 
ذس بر ي 
 (وظبم َب ي  طأىسَب)ؾٕؿشم َب 

 .سأطٕط ثگصاضز    



 اًَاع ًَآٍسٕ
 :ثٍ عًض و ّٓ  ٓ سًان وًآيضْ َب ثٍ نًضر ظٔط زؾشٍ ثىسْ وطز

ٕسغٕٕطار اؾبؾٓ ي لبثهل  لاحظهٍ اْ ضا زض دهٓ ذًاَهس زاقهز وهٍ       : ًَآٍسٕ بٌ٘بد
أه زؾشٍ وهًآيضْ َهب وهٍ نهىبٔغ ػسٔهسْ ضا      .  ؼمًلاً اظ ٔه اذشطاع وبقٓ  ٓ قًز

ثًػًز آيضزٌ ي ٔب نىبٔغ وىًوٓ ضا زچبض سغٕٕطار اؾبؾٓ  هٓ ومبٔىهس ػمهسسبً ومٕهبة     
ي سحًّل نهىؼز   LCD ظل اذشطاع سطاوعٔؿشًض ي سحًّل نىبٔغ الىشطيوٕه ٔب . َؿشىس

 .ومبٔكگطَب
 ٖثب أؼبز سغٕٕطار ػعلٓ، ثٍ سسضٔغ ثُجًز چكهمگٕطْ ضا  (: تکبهلٖ)ًَآٍسٕ تذسٗج

ي ٔهب لهخ   ( ؾٕؿشم َهب )وظٕط وبٔعن . زض وبلاَب، ذس بر ي ٔب ؾٕؿشم َب دسٔس  ٓ آيضز
 (زض حًظِ وبلاَب)سبح 

ٕأه وًآيضْ ثٍ سغٕٕط زض ؾهبذشبض ي  ؼمهبضْ ؾٕؿهشم  هٓ اوؼب هس     : ًَآٍسٕ هؼوبس .
 JIT ظل . ٔؼىٓ اػعاْ ؾٕؿشم طبثز  ٓ  بوس ي ضياثظ ثٕه أه اػعا زچبض سغٕٕط  ٓ قًز

ظ بوٓ ضخ  ٓ زَس وٍ  ؼمبضْ ؾٕؿشم سغٕٕط وىىس ا ّب اؾهبؼ زاوهف   : ًَآٍسٕ هذٍلاس
 . ظلاً ثٍ وبضشٕطْ انل سمؿٕم وبض سًؾظ اؾمٕز.  ىبيضْ زچبض سغٕٕطار ظٔبزْ قًز



 ًَآٍسٕ ٍ ببصاس
     وًآيضْ ثبٔس ثٍ سًلٕس اضظـ ومه وىس سب اظ ؾًْ ثهبظاض  هًضز دهصٔطـ لهطاض شٕهطز .

 .وًآيضْ َبٔٓ  ً ك َؿشىس وٍ اظ وظط  كشطٔبر ػب ل ا عأف اضظـ ثبقىس
قطوشٓ وٍ . ظ بن ػطضّ ٔه وًآيضْ ثٍ ثبظاض اظ وظط  عأبْ ضلبثشٓ اَمّٕز ظٔبزْ زاضز

نبحت وًآيضْ اؾز، ثٍ  ىظًض ثُطٌ ثطزاضْ وب ل اظ  ىب غ آن  ٓ سًاوس اوشكبض آن ضا 
 .ثٍ سؼًٔك اوساذشٍ ي ٔب  طأىس ػطضّ آن ضا سؿطٔغ وىس

 ػطضٍ وىىسشبن  ىبيضْ زض  ًاػٍُ ثب ثبظاض ثٍ عًض و ّٓ ثط اؾبؼ ٔىٓ اظ أه ؾٍ  سل
 :ػمل  ٓ وىىس

  سل  كبض  ىبيضْ. 1 
  سل وكف ثبظاض. 2 
  سل ٔىذبضچّ  كبض  ىبيضْ ي وكف ثبظاض. 3 



 هذل فـبس فٌبٍسٕ. 1
   ْزض أه  سل، ػب ل سًؾؼّ وهًآيضْ ي  ىهبيض«  ٍ ثهٍ  . اؾهز « سحمٕهك ي سًؾهؼ

ػجبضر ثُشط، سحمٕمبر  ىجغ سًلٕس أسٌ َبْ ؤًىٓ اؾز وٍ ثٍ سًلٕس  حهًلار 
 .ػسٔس ي اضالّ آن َب ثٍ ثبظاض  ٓ اوؼب س

   ثط اؾبؼ أه  سل، وٕبظ ثبظاض ػب ل سؼٕٕه وىىسٌ اْ ثطاْ  كرههبر  حههًل
 .سًلٕسْ ورًاَس ثًز

     أه ا ط ضٔؿه  طيـ  حهًل، ػسم حهًل زضآ س لبثهل لجهًل ي ثهٍ سجهغ آن
 .ػسم زؾز ٔبثٓ ثٍ حبقّٕ ؾًز  ىبؾت ضا زض دٓ ذًاَس زاقز

 ببصاسٗببٖ ً٘بص ببصاس تَل٘ذ تحم٘ك ٍ تَػؼِ



 هذل کـؾ ببصاس. 2
  ثب سًػٍ ثٍ  كىل  غطح زض  سل  كبض  ىبيضْ، سًلٕسوىىسشبن  شًػٍ اَمّٕز

 .ومف وٕبظَبْ  كشطْ قسوس ي ثٍ سحمٕمبر ثبظاضٔبثٓ ضيْ آيضزوس
زض وشٕؼٍ،  سل وكف ثبظاض ثط اؾبؼ   ؿفّ ثبظاضشطالٓ  غطح قس. 
 ٓ  ثط اؾبؼ أه  سل، اثشسا  غبلؼبر ثبظاضْ اوؼبم  ٓ شٕطز ي وٕبظ ثبظاض سؼٕٕه

قًز ي ؾذؽ ثطاْ ض غ وٕبظ ىسْ َبْ ثبظاض، ػم ٕبر سحمٕك ي سًؾؼٍ ي سًلٕس  
 .اوؼبم  ٓ دصٔطز

ثٍ أه سطسٕت، زضنس ثٕكشطْ اظ  حهًلار سًلٕسْ ثٍ  طيـ ذًاَس ضؾٕس. 

 تحم٘ك ٍ تَػؼِ تَل٘ذ ببصاسٗببٖ ً٘بص ببصاس



 هذل ٗکپبسچٔ فـبس فٌبٍسٕ ٍ کـؾ ببصاس. 3

       زض أه ضئىطز حبلز وكف ثبظاض ي  كهبض  ىهبيضْ ٔىذبضچهٍ قهسٌ ي ثهب َهم
 .ؾبظشبض  ٓ قًوس

   ٌثهٍ سحطٔهه   (  كهبض ي وكهف  )ثٍ ػجبضر زٔگط، َط زي ؾبظيوبض ػىهًان قهس
وًآيضْ ي سغٕٕط  ىبيضْ ومه  ٓ وىىس ي ٔىذبضچٍ ؾبظْ أه  ىبوٕعم ثٍ ضيوهس  

 .سغٕٕط ؾطػز  ٓ ثركس

ًَآٍسٕ  فشصت ّبٕ کـؾ ببصاس فشصت ّبٕ فـبس فٌبٍسٕ
 هَفك

 اکتـبفبت ػلوٖ•
 داًؾ کبسبشدٕ•
 ً٘بصّبٕ ؿٌبػبئٖ ؿذُ•
ػشهبِٗ ّبٕ ػلوٖ ٍ •

 هؼٌَٕ

 تمبضبٕ ببصاس•
 اصدٗبد حَصُ ّبٕ کبسبشد•
 ً٘بصّبٕ ؿٌبػبٖٗ ؿذُ•
فشصت ّبٖٗ جْت افضاٗؾ •

 ػَد، ک٘ف٘ت ٍ بْشُ ٍسٕ
 کبسآفشٌٗبى•



 ػئَالات هْن

    فبَٕم اذشطاع، ذلالّٕز ي وًآيضْ ضا ثٕبن وىٕس ي اضسجبط  ٕهبن أهه  فهبَٕم ضا 
 .سًضٕح زَٕس

طاحل  رش ف  طأىس ذلالّٕز ضا سكطٔح وىٕس . 
      ،ٌثطذٓ اظ ضيـ َبْ اؾشرطاع أسٌ َبْ ذلالبوهٍ ثهطاْ وهًآيضْ ضا وهبم ثهطز

ضيـ َبْ  ًػًز زض َط حًظٌ ضا ثب ٔىهسٔگط  مبٔؿهٍ   . ) رشهطاً سًضٕح زَٕس
 .(ومبٕٔس

اوًاع وًآيضْ ضا قطح زَٕس. 
ؾٍ  سل ان ٓ زض  ًاػُّ وًآيضْ ثب ثبظاض ضا سكطٔح ومبٕٔس. 





 همذّهِ
  ْثكط زيضٌ َبْ  شفبيسٓ ضا دكز ؾط شصاقشٍ اؾز؛ اظ ػهط قىبض ي وكهبيضظ

شصض اظ َط زيضٌ ثٍ زيضِ ثؼسْ زض اطط سلاـ اوؿبن ثطاْ ض هغ  .سب ػهط اعلاػبر
اوؿبن زض ػهط نىؼز وٕع ثب  حسيزٔز َبٔٓ .  حسيزٔز َبْ ذًز ثًزٌ اؾز

 ًاػٍ ثًزٌ اؾز وٍ ثؼضٓ اظ آن َب ثٍ زلٕل سغٕٕط زيضٌ ي ثؼضٓ وٕع ثهٍ ػ هز   
 .َبْ زٔگط أؼبز قسٌ اوس

 ،ىبيضْ اعلاػبر وٍ ظازٌ ي  ًلًز وًآيضْ زض  ىبيضْ َبْ ػهط نىؼز اؾز 
ؤًس ثرف ض غ آن  حسيزٔز َب ي شصض اظ ػهط نهىؼز ثهٍ ػههط اعلاػهبر     

 .ثًز
ىبيضْ اعلاػبر قب ل زي  ؤلفٍ اؾز : 

 اعلاػبر( ة    ىبيضْ( الف 



 !چ٘ؼت؟( تکٌَلَطٕ)فٌبٍسٕ 
 ىبيضْ  ؼمًػٍ اْ اظ  طأىسَب، ضيـ َب،  ىًن، اثعاض، سؼُٕعار،  بقٕه آلار 

 .ي  ُبضر َبٔٓ اؾز وٍ سًؾظ آن َب وبلأٓ ؾبذشٍ ي ٔب ذس شٓ اضالٍ  ٓ قًز
         ىبيضْ ػجبضر اؾهز اظ وهبضثطز ػ هًم زض نهىبٔغ ثهب اؾهشفبزٌ اظ ضئهٍ َهب ي 

 . غبلؼبر  ىظّم ي ػُز زاض
   ٍػ م ثب  غبلؼّ عجٕؼز ثٍ ثطضؾٓ ي ض شبضَبْ عجٕؼٓ ي  ٕعٔىٓ  ٓ دهطزاظز ي ثه

زوجبل وكف دسٔسٌ َبؾز، زض حبلٓ وهٍ  ىهبيضْ ثهب ثهٍ وهبضشٕطْ أهسٌ َهب ي        
 .زؾشبيضزَبْ ػ مٓ، ذس بر ي وبلاَبْ  ًضز وٕبظ ثكط ضا  طاَم  ٓ ومبٔس

    ىبيضْ ػب ل سجسٔل  ىبثغ عجٕؼٓ، ؾط بٍٔ ي وٕطيْ اوؿبوٓ ثهٍ وهبلا ي ذهس بر 
، اوؿهبن ا هعاض   (ؾهرز ا هعاض  ) هه ا هعاض   : اؾز وٍ اػعاْ ان ٓ آن ػجبضسىس اظ

(  ىبيضْ  شج ًض زض اؾىبز ي  هساضن )، اعلاػبر ا عاض (وٕطيْ اوؿبوٓ  شرهم)
 (.ضيـ َبْ  سٔطٔشٓ)ي ؾبظ بن ا عاض 



 !اطلاػبت چ٘ؼت؟
 ّ اعلاػبر ػجبضسؿز اظ سمبم أسٌ َهب، يالؼّٕهز َهب ي وبضَهبْ     : «اْ-ال-اْ»ياغٌ وب

ذلالبوّ شَه وٍ ثٍ نًضر ضؾمٓ، غٕط ضؾمٓ ي ٔب َط حبلشٓ طجز،  ىشكط ي ٔب سًظٔغ 
 .قسٌ اوس ي  مىه اؾز ثٍ نًضر  ؿشىس ي ٔب غٕط  ؿشىس ثبقىس

 (ثط اؾبؼ اؾشبوساضز  بضن)نًَُض اعلاػبر 
حشًاْ  شىٓ وٍ ثٍ نًضر سه وگبقز َؿشىس: کتبة ّب . 
( بوىس وكطٔبر ازياضْ. ) حشًاْ  شىٓ وٍ ثٍ نًضر  ىظّم سىطاض  ٓ قًوس: پ٘بٌٗذّب 
حشًاْ ػغطا ٕبٔٓ  بوىس ومكٍ َبْ  ؿغح ٔب وطٌ َبْ ػغطا ٕبٔٓ: ًمـِ ّب . 
ٕوطم ا عاضَبْ شًوبشًن: فبٗل ّبٕ کبهپَ٘تش. 
ٕاعلاػبر نًسٓ، وًاضَبْ وبؾهز ي سههبئط ضا قهب ل  هٓ     : هَاسد ؿٌ٘ذاسٕ ٍ دٗذاس

 .قًز
ٖثٍ نًضر سطوٕجٓ اظ  ًاضز ثبلاؾز: حبلات تشک٘ب. 



 دس اًفَسهبت٘ک« اطلاػبت»هفَْم 
 ،ومٕشّٓ اؾهز وهٍ ثهب ثٕهز َهب      « اعلاػبر»زض سؼطٔف  جشىٓ ثط وظطّٔ اعلاػبر

 .اوساظٌ شٕطْ ي ؾذؽ ثط حؿت احشمبلار دسٔساض قسن ومبزَب سؼطٔف  ٓ قًز
أه سؼطٔف ثهٍ ثهبض  ؼىهبٔٓ سهًػُٓ وهساضز ي ثهط  ؿهبلل  ىهّٓ حٕغهّ ػ هًم           )

 .( ٓ دطزاظز« اعلاػبر»وب ذًٕسطْ ثٍ سؼطٔف ياغِ 
  ػجهبضر اؾهز اظ  ؼمًػهٍ اْ اظ ػىبنهط     « اعلاػهبر »زض  طَىگ اوفًض بسٕهه

زٔؼٕشبل حطي ٓ ٔب ومبزْ وٍ  فًُم آقهىبض ي  كهرّم زاضز ي  هٓ سًاوهس زض     
 . ؼطو دطزاظـ اسً بسٕه لطاض شٕطز



 «فٌبٍسٕ اطلاػبت»هفَْم 
        ٓٔس فٕمٓ اظ زؾهشبيضزَبْ  رهبثطاسٓ، ضيـ َهب ي ضاٌ وبضَهبْ حهلّ  ؿهئ ٍ ي سًاوهب

 .ضاَجطْ ثب اؾشفبزٌ اظ زاوف وب ذًٕسط
       ٓقب ل  ًضًػبر  طثًط ثٍ  ؿهبلل دٕكهط شّ ػ هًم ي  ىهبيضْ وهب ذًٕسطْ، عطاحه

 .وب ذًٕسطْ، دٕبزٌ ؾبظْ ؾٕؿشم َبْ اعلاػبسٓ وب ذًٕسطْ ي وبضثطزَبْ آن اؾز
 س فٕمٓ اظ زاوف ؾىّشٓ وب ذًٕسط ي  ىبيضْ اضسجبعبر ثٍ  ىظًض شذٕطٌ ؾبظْ، دطزاظـ ي

 .اؾز...( اػم اظ  شه، نًر، سهًٔط ي)سجبزل َطشًوٍ زازٌ 
  ياغٌ اْ و ّٓ اؾز وٍ ثطاْ يؾؼز ثركٕسن ثٍ وبلاَب ي ذس بر الىشطيوٕىٓ حبنهل

 .اظ وًآيضْ َبْ  ربثطاسٓ ي وب ذًٕسطْ اظ آن اؾشفبزٌ  ٓ قًز
  ؼمًػٍ اْ اظ ؾرز ا عاض، وطم ا عاض ي  ىط ا عاض اؾز وٍ شطزـ ي ثُطٌ ثهطزاضْ اظ 

 .اعلاػبر ضا ا ىبن دصٔط  ٓ ؾبظز
     ػجبضر اؾز اظ َمّ قىل َبْ  ىبيضْ وٍ ثطاْ أؼهبز، شذٕهطٌ ؾهبظْ ي اؾهشفبزٌ اظ

قب ل اعلاػهبر سؼهبضْ،  ىبلمهبر نهًسٓ، سههبئط      )قىل َبْ  شفبير اعلاػبر 
 .ثٍ وبض  ٓ ضيز...(  شحطّن، زازٌ َبْ چىس ضؾبوٍ اْ ي



 تؼشٗف جبهغ
«ػخت افضاسقبذٍ اْ اظ  ىبيضْ اؾز وٍ ثب اؾشفبزٌ اظ « فٌبٍسٕ اطلاػبت ،

،  غبلؼهٍ ي وهبضثطزد زازٌ َهب ي دهطزاظـ آن َهب ضا زض      ؿبکِ افضاسي ًشم افضاس 
 آهبٖٗ دادُي  کٌتشل، هذٗشٗت، اًتمبل، دػتکبسٕ، رخ٘شُ ػبصٕظ ٕىٍ َبْ 

 .ا ىبن دصٔط  ٓ ؾبظز خَدکبس
 

ثٍ عًض  ىطض زض ظ ٕىٍ َبْ وهً ي ػسٔهس زض  ؼهبوٓ    «  ىبيضْ اعلاػبر»ػجبضر * 
قبٔس سىُب سًا مٓ وٍ ثط ؾط أه ياغٌ يػًز زاضز آن اؾهز  .  شفبير ثٍ وبض  ٓ ضيز

 !اؾز داؽ ىبيضْ اعلاػبر  ًضًػٓ : وٍ



 فٌبٍسٕ اطلاػبت ٍ استببطبت
ىبيضْ اعلاػبر ي اضسجبعبر قب ل ؾٍ  ؤلفٍ اؾز : 

ْىبيض  
اعلاػبر 
اضسجبعبر 

 
 .ثٍ سفهٕل ثحض قس« اعلاػبر»ي «  ىبيضْ»زض ذهًل  فبَٕم ياغٌ َبْ * 



 !استببطبت چ٘ؼت؟
اضسجبعبر  طأىسْ اؾز وٍ اضشبوٕؿم َب ضا ثٍ ٔىسٔگط دًٕوس  ٓ زَس. 
 ٍ أه اضشبوٕؿم َب  مىه اؾز ثٍ زي زيؾز وٍ ثب َم نحجز  ٓ وىىس، ضيظوب

َب ي ذًاوىسشبن آن َب،  طزم ٔه وكًض ي ذس بر دؿشٓ ٔب ؾٕؿشم س فه اقبضٌ 
 .زاقشٍ ثبقس

زض َط اضسجبعٓ چُبض ػعء ان ٓ يػًز زاضز: 
ٌطؾشىس  
ٌشٕطوس 
دٕبم 
 اضسجبعٓ( ثؿشط) حٕظ 



 «فٌبٍسٕ اطلاػبت ٍ استببطبت»هفَْم 

 ََٓطشًوٍ ضيقٓ ثطاْ : ضا ثٍ أه قىل سؼطٔف  ٓ وىىس«  ىبيضْ اضسجبعبر»شب
 .سجبزل اعلاػبر ثٕه زي ٔب چىس ومغٍ

    شٔهل  فُهًم   «  ىهبيضْ اضسجبعهبر  »زض أه نًضر  كرم اؾهز وهٍ  فُهًم
ثبض  ؼىهبٔٓ وب هل   «  ىبيضْ اعلاػبر»لطاض  ٓ شٕطز ي ياغٌ «  ىبيضْ اعلاػبر»

 .سطْ ضا زضثط ذًاَس زاقز
    ِي «  ىهبيضْ اعلاػهبر  »ثٍ عًض و ّٓ  ٓ سًان چىٕه اظُهبض زاقهز وهٍ زي ياغ

اظ ٔه  فًُم ثطذًضزاضوس ي ثٍ ػهبْ ٔىهسٔگط   «  ىبيضْ اعلاػبر ي اضسجبعبر»
 .وٕع اؾشفبزٌ  ٓ قًوس

ي «  ىبيضْ اعلاػهبر »زض  ىبثغ اعلاػبسٓ  شؼ ك ثٍ وكًض ا طٔىب  ؼمًلاً اظ ياغِ * 
 .اؾشفبزٌ  ٓ قًز«  ىبيضْ اعلاػبر ي اضسجبعبر»زض  ىبثغ اضيدبٔٓ ثٕكشط اظ ياغِ 



 ػَاهل هؤثش بش تَػؼٔ فٌبٍسٕ اطلاػبت

 .ضقس  ىبيضْ ضٔعدطزاظوسٌ َب ي وًچه قسن اثؼبز آن َب( الف
 .وبَف ثُبْ وب ذًٕسطَب( ة
 .شؿشطـ اؾشفبزٌ اظ وب ذًٕسطَب( ع
 .سًؾؼّ قجىٍ َبْ اضسجبعٓ( ز 
 .ؾطػز ضقس أىشطوز(بَ



 فٌبٍسٕ هَلّذ ٍ فٌبٍسٕ اطلاػبت

   ا طيظٌ ثُطٌ شٕطْ اظ  ىبيضْ اعلاػبر سكىٕل ػب ؼّ ؤًىٓ ضا  ٓ زَهس وهٍ اظ
 .ٔبز  ٓ قًز« ػب ؼّ اعلاػبسٓ»آن ثب ػىًان 

 ٓػب ؼّ اعلاػبسٓ ثكط ضا ثٍ ػهط ػسٔسْ ياضز وطزٌ اؾز وٍ زض آن اثؼبز  ىبو
 .ي ظ بوٓ وم ضوگ ي سؼب لار اوؿبوٓ ثٕف اظ دٕف سمًٔز  ٓ قًز

«ىهبيضْ  »ثٍ ػىًان  حًض چىٕه ػب ؼهٍ اْ، زض  مبٔؿهٍ ثهب    «  ىبيضْ اعلاػبر 
 .وٍ  حًض ػب ؼّ نىؼشٓ اؾز، ئػشٓ َبْ ذبنٓ زاضز«  ًلّس



 ٍٗظگٖ ّبٕ فٌبٍسٕ هَلّذ
اظ  ًازّ ذبم عجٕؼٓ اؾشفبزٌ  ٓ وىس. 
شًسط  حطنّ آن  بقٕه َبْ  ىجؼض اظ  ًسًض ثربض اؾز . 
 ّٓاؾز(  ٕعٔىٓ ٔب غٕط  ٕعٔىٓ) حهًل وُبٔٓ آن  حهًل سؼؿم. 
حسيز ثٍ  ًلؼّٕز  ىبوٓ اؾز . 
 حٕغٓ آن وطِ ظ ٕه ضا سُسٔس  ٓ وىس –آطبض ظٔؿز . 



 ٍٗظگٖ ّبٕ فٌبٍسٕ اطلاػبت
 اؾز(  بزِّ ذبم شَىٓ) بزِّ ايلّٕ آن اعلاػبر. 
ًسًض  حطّوّ آن وب ذًٕسط اؾز . 
حسيز ثٍ  ًلؼّٕز  ىبوٓ وٕؿز . 
 حٕغٓ وساضز –سأطٕط  رطةّ ظٔؿز . 
 ْاؾز( غٕط لبثل سؼؿّم) حهًل وُبٔٓ آن  حهًلٓ سؼطٔس. 



 ػئَالات هْن
 ضا قطح زَٕس«  ىبيضْ اعلاػبر»ي « اعلاػبر»، « ىبيضْ» فًُم. 
ئػشٓ َبْ  ىبيضْ اعلاػبر ي  ىبيضْ  ًلّس ضا ثب َم  مبٔؿٍ وىٕس. 
 ضا سًضٕح زَٕهس ي  «  ىبيضْ اعلاػبر ي اضسجبعبر»ي «  ىبيضْ اعلاػبر» فًُم

 .سفبير َبْ  ٕبن أه زي  فًُم ضا ثٕبن وىٕس
   ثٍ وظط قمب ػًا ل  ؤطط ثط سًؾؼّ  ىبيضْ اعلاػبر وسا ىس؟ اَمّٕهز آن َهب ضا

 .زض لٕبؼ ثب ٔىسٔگط سكطٔح وىٕس



 خؼتِ ًببؿ٘ذ

 
 
 

 ...ثٍ ا ٕس زٔساض


