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مصرف کننده کسی است که کالاها و خدمات را به  مصرف كننده چه كسي است ؟ (1

    خرد خود می  منظور رفع نیازها و خواسته های
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امروزه علاوه بر پول کاغذی از شیوه های دیگری نیز برای مبادله استفاده میشود. یکی از  نکته:

    است اعتباری شیوه ها استفاده از کارت خرید این

قوانین و   مصرف كنندگان برای حفظ حقوق خود باید به چه نکاتي توجه كنند؟ (2

  ضمانت  – استاندارد   – کالاهای قاچاق  - برچسب مشخصات کالا   -مقررات 

در باره ی قوانین و مقررات كه برای حفظ حقوق مصرف كننده وضع شده اند   (3

به منظور حفظ حقوق مصرف کنندگان ، قوانین  و  توضیح دید و برای آن مثالي بزنید.

ف از آنها موجب جریمه یا  مجازات  میشود ؛ برای مثال  ، مقرراتی وضع  شده است که تخلّ

تواند بدون گرفتن مجوزهای  لازم ،  کارگاه تولید  موادغذایی یا سایر کالاها  کسی نمی 

  کند  تأسیس

روی  برچسب  کالاها   ف اندتولیدکنندگان  موظّ برچسب مشخصات كالا چیست؟ (4

  .اختیار مشتری قرار دهند کالا را بنویسند و در آن و ویژگی هایاطلاعات 

روی این برچسب   روی بر چسب مشخصات كالا چه اطلاعات ی درج شده است؟  (5

ید ،  کارخانه  یا محل تول  محل (سآدر)د ،  نشانی ها اطلاعاتی از قبیل شماره جواز تولی 

و   (مورد مواد غذایی و بهداشتی  در)رفته  در آن و تاریخ  مصرفقیمت کالا، مواد به کار 

  نکات ایمنی و... درج شده است



 
 

 

خرید و فروش  به چه دلیل مصرف كنندگان باید به كالای قاچاق توجه كنند؟ (6

رد کشور می شوند  ، علاوه بر آنکه سبب  وا کالاهایی که به صورت قاچاق  و غیرقانونی 

       شود    می ن مراکز تولیدی ضعیف شدن اقتصاد کشور و تعطیل شد
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قابل قبول .   ی نمونهانگلیسی به معنی مه  ای است استاندارد کل  استاندارد یعني چه؟ (7

   .کالا رعایت کند کالایی باید  یک سری ویژگیها را برای تولید یک ر تولید کننده ی ه

ه ، بیسکویت ، رب گوج)در یک ماده خوراکی استاندارد  برای استاندارد چند مثال بزنید. (8

 باید مواد افزودنی یا رنگ های مجاز به حدی  باشد که به بدن آسیبی نرساند  (و .... نروغ

شیمیایی به کار رفته باید به مواد  (و... ، صابونکرم ، شامپو ، مایع ظرفشویی )در مواد بهداشتی  -

   اندازه ی لازم باشد تا به پوست و بدن آسیب نرساند

استاندارد  – خیر  با مثال توضیح دهید. آیا استاندارد مربوط به كالای خاصي است؟   (9

مربوط به همه ی کالاها  است ،  برای مثال وسایل الکتریکی و  وسایل گرمایش مانند بخاری اگر  

 استاندارد نباشد ایمنی استفاده کنندگان را به خطر می اندازد

ی به نام در ایران سازمان لي استاندارد ایران توضیح دهید.در مورد سازمان م ( 10 

 ، ت  کالایی توسط این سازمان تأیید بشودسازمان ملی استاندارد ایران وجود دارد. اگر کیفی 

 پ می شود. چا نشان مخصوص استاندارد روی آن کالا

برخی از کالاها که کارکرد طولانی مدت دارند، برای زمان   ( ضمانت را تعریف كنید.11

 .شوند ضمانت می  معینی توسط تولیدکننده یا فروشنده، 

 سه علامت زیر نشانه ی چه چیزی هستند؟( 12

   



 
 

 

این علامت بر  روی هر کالایی باشد به معنایی بررسی و تایید آن  –علامت استاندارد ایران 

   توسط سازمان ملی استاندارد ایران است. 

 سازمان غذا و داروی وزارت بهداشت این نشان   -علامت سیب سلامت 

محصولاتی قرار می دهد که ویژگی ها و نکاتی که این سازمان برای حفظ سلامت  را بر روی  

   مصرف کنندگان  تعیین  کرده است را داشته باشند. 

 یک علامت بین المللی است که اطلاعاتی در   – نماد بازیافت 

یافت مورد بازیافت آن کالا ارائه می کند  و به م صرف کننده می گوید که کدام کالا قابل باز

 است.  
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  ، دارد. مسئولیت مصرف کننده دارد، مسئولیت هایی نیز همان طور که مصرف کننده حقوقی  نکته:

   مصرف درست است .

بدی نیست؛ اما باید از مصرف یعنی استفاده از کالا و خدمات به منظور رفع نیازها. این چیز  نکته:

  کرد.هیز گرایی پر مصرف

صورت نمیگیرد. بلکه تولید کنندگان در   در دنیای امروز، تولید فقط برای رفع نیازهای انسان  نکته:

 .آوردن سود بیشتر هستند دست جهت به

  هیمواقعی بخوا مصرف گرایی یعنی اینکه بدون داشتن نیاز ست؟مصرف گرایي  چی  (13

  را بخریم.می با دیگران کالاهایی خودنمایی و چشم و همچش برای تفریح یا



 
 

 

 دعوض کردن هر ساله وسایل خانه برای پیروی از مُ برای مصرف گرایي مثالي بزنید.  (14

   گیرد دگرایی  قرار مییا مُ تبلیغاتی آگهی های ی زود تحت تأثیر فرد مصرف گرا خیل  نکته:

  .مصرف گرایی به اسراف می انجامد نکته:

برای رفع نیاز انسان است تا او  از نظر دین اسلام تولید و مصرف كالا برای چیست؟  (15

  .گ استرهی بزگنا پاش ریخت و و به همین دلیل اسرافد. دازبتواند به کارهای مهم تر بپر

 كند؟ي د م یب های اخلاقي برای مردم ایجامصرف گرا یي چه آس (6فعالیت ) (16
  گرایی ، خود نمایی ، چشم و همچشمی ، تجمل گرایی،  اسرافدمُ
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  استه آسیب رساند شدت به  محیط زیست  امروز، مصرف گرایی به در جوامع:  نکته

  در جوامع امروز ، مصرف گرایي چگونه به محیط زیست آسیب رسانده  (17

کنند و بعد د می تولیگیرند و با آنها کالا  ه را از طبیعت می انسان ها مواد اولی است؟

   گردانند. دوباره به صورت زباله به طبیعت برمی 

جلوگیری از آسیب به محیط چند راه حل برای كاهش مصرف گرایي و  (18

ی حد امکان از مصرف نایلون و ظروف یک بار مصرف  پلاستیک  تا  . زیست مثال بزنید

همراه ببریم تا پلاستیک  زنبیل یا  کیسه پارچه ای در هنگام خرید با خود  – کنیم  خودداری

استفاده یک بار مصرف پلاستیکی ظروف در مراسم و مهمانی ها از   –  .کمتر مصرف شود

    ما باید  به بازیافت زباله کمک کنیم -نکنیم 

   دبیر مطالعات اجتماعي     – حسین پور   – موفق باشید 


