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 چىیذُ

 ٍ گضاسؿْا گشفتي تالا تا. اػت گیش ٍلت ٍ پشدسدػش ٍ پشخٌدال واس هقوَلاً اداسی واس

 وِ ؿَد پشداختِ هَضَؿ ایي تِ اػت هْن اداسی ػیؼتن ًاواسآهذی تِ هشتثظ هَضَفات

 تخـیذ، تیـتش لذست سا صذالت وشد، ایداد واسی هحیظ دس سا اهٌیت احؼاع هیتَاى چغَس

 سییغ، هیاى لذستوٌذ ٍ هفیذ ساتغِ یه ٍ داد، افضایؾ سا هاهَسیي ٍ واسهٌذاى ؽشفیت

 هی هَضَؿ ایي تشسػی تِ سٍاًـٌاػی هٌؾش اص همالِ ایي. وشد ایداد دیگش واسهٌذاى ٍ هذیش

 . پشداصد

 

 همذهِ

 ػاصهاًذّی سیضی تشًاهِ دس ٍاًؼاًی هادی هٌاتـ واسآهذ هؤثشٍ واسگیشی تِ فشایٌذ هذیشیت

 تش ٍ ػاصهاًی اّذاف تِ دػتیاتی تشای وِ اػت وٌتشل ٍ ّذایت ٍاهىاًات هٌاتـ تؼیح

 .گیشد هی صَست لثَل هَسد اسصؿی ًؾام اػاع

 تا هذیشیت داًؾ داًٌذ؟ هی چمذس هذیشیت دستاسُ ّا اًؼاى اتتذا دس وِ ؛ گفت تایذ ٍالقا

 عشیك اص تَاى هی سا هذیشیت اص تخـی ٌّش؟ یا اػت فلن هذیشیت آیا ٍ اػت فلوی حذ چِ

 تا وِ سا تخـی ٍالـ دس آهَخت تایذ واس ضوي سا دیگش تخـی ٍ گشفت فشا آهَصؽ هذیشیت
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 تؼتي واس تِ هَخة وِ سا تخـی ٍ.  اػت هذیشیت فلن ؿَد هی گشفتِ فشا آهَصؽ

 فلن ػخي دیگش فثاستی تِ. »ًاهٌذ هی هذیشیت ٌّش ؿَد هی گًَاگَى دسؿشایظ ّا اًذٍختِ

 .«تَاًؼتي ٌّش ٍ اػت داًؼتي

 

 هذیشیت سٍاًـٌاػی تقشیف

 اسائِ هتفاٍت حذٍدی تا ّایی تشداؿت حتی ٍ هختلف تقاسیف هذیشیت سٍاًـٌاػی هَسد دس

 سٍاًـٌاػی:  وِ گشفت ًتیدِ تَاى هی سفت ػخي آًْا اص وِ اؿاساتی هدوَفِ اص اًذ دادُ

 فشآیٌذ ٍ هذیش سفتاس ، آى چْاسچَب دس وِ هقیٌی هغالقاتی صهیٌِ اص اػت فثاست هذیشیت

 هغالقِ چٌیي یه یمیي تِ. گیشد هی لشاس تشسػی ٍ تحث هَسد سٍاًـٌاػی دیذگاُ اص سّثشی

 هذد سٍاًـٌاػی ّای -یافتِ اص هذیشیت هـىلات حل دس تا دّذ هی اهىاى ها تِ ای

 گشُ ٍ تپشداصین هذیشیت هؼائل تحلیل ٍ تدضیِ تِ ، آى ّای ًؾشیِ اص اػتفادُ تا ٍ تگیشین

 وٌین. تاص سا آى ّای

 گشدد -هی هَخة تٌْا ًِ هذیشیت سٍاًـٌاػی تِ هشتَط هغالقات وِ داؿت ًؾش دس تایذ

 ّای -یافتِ اص اػتفادُ تلىِ ، وٌذ پیذا تیـتشی تَاًایی ػاصهاى اهَس اداسُ دس هذیش وِ

 اػتفادُ چٌیي یه گشفتي ًؾش دس تا ٍ ػاصد هی پزیش اهىاى سا آى تِ هشتَط ًیاصّای فلوی

 سٍاًـٌاػی داًؾ اص واستشدی ای ؿاخِ سا آى وِ اػت هذیشیت سٍاًـٌاػی اص هلوَع

 .وٌٌذ هی تلمی

 خاهقِ وِ هؼایل اص تؼیاسی ٍ اػت اختوافی فلَم اص لؼوتی سٍاًـٌاػی هَضَؿ لحاػ اص

 دیگش عشف اص ٍ ّؼت ًیض سٍاًـٌاػاى فلالِ هَسد ، وٌٌذ هی تحمیك آى دس ؿٌاػاى

 .گیشد هی لشاس اختوافی فلَم ّای ؿقثِ ولیِ اػتفادُ هَسد سٍاًـٌاػاى تحمیمات
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 هذیشیت سٍاؿٌاػی هغالقات اّویت

 اختوافات اص افن)  اختواؿ تا استثاط تذٍى وِ تغَسی ، اػت اختوافی هَخَدی اًؼاى

 ًوَد اًؼاًی صًذگی آى تدشتیات اص اػتفادُ تا وِ گزؿتِ ٍ تاسیخی اختوافات یا ٍ حاضش

 پؼت حیَاًات صیؼت تا اٍ حیات ٍ سٍد هی تیي اص تـش صًذگی هفَْم(  وٌذ هی پیذا

 تثذیل ػاصهاًی هَخَد تِ سا آدهی ، اختواؿ دس صًذگی حال ّش تِ.  ؿَد هی ًاپزیش تفىیه

 ٍ فضَیت هتقذدی اختوافات دس اػت ًاگزیش تـشی حیات اداهِ تشای اٍ ٍ ؛ اػت وشدُ

 ٍ گیشی ؿىل دس هذیشیت داًؾ تِ هشتَط هغالقات تاثیش تِ تَخِ تا ٍ تاؿذ داؿتِ ؿشوت

 دس هقاصش اًؼاى وِ گشفت ًتیدِ تَاى هی....  ٍ التصادی ، اختوافی ػاصهاًْای دٍام

 ػاصهاى صحیح اداسُ)  صیؼتي تْتش تشای ٍ اػت هتىی هذیشیت داًؾ تِ خَد صًذگی عَل

 .تاؿذ ًوی آى هغالقِ ٍ هذیشیت تِ سٍیىشد خض گشیضی(  ّا

 صًذگی ػاصهاى دس ٍ هختل سا ّا ػاصهاى واسوشد تٌْا ًِ هذیشیت تِ هشتَط ّای ًاسػایی

 واسایی فذم اثش تش ؿَد هی هَخة چٌیي ّن تلىِ ، وٌذ هی ایداد اختلال تـش هقاصش

 ًخَسد پیًَذ اصَلی ٍ صحیح تغَس تـش افشاد ّای تلاؽ ّا آى پاؿیذگی حتی یا ٍ ػاصهاًْا

 گشاًثْاتشیي فٌَاى تِ اًؼاًی ًیشٍی ٍ سٍد ّذس تِ خَاهـ ػاصًذگی دس آدهی ّای وَؿؾ ٍ

 . گشدد پایوال ػشهایِ

 ٍ لَافذ اصَل، تا تا وِ دّذ هی سا اهىاى ایي ها تِ هذیشیت سٍاًـٌاػی صهیٌِ دس هغالقِ

 فىشی خشیاى ایداد ٍ ّا خلالیت وشدى فقال ، اًؼاًی ًیشٍی اص صحیح تشداسی تْشُ تىٌَلَطی

 صهیٌِ دس تَػقِ هَاًـ سٍاًـٌاػی ّای یافتِ واستشد عشیك اص ٍ ؿَین آؿٌا خاهقِ دس

 تش هیاى اص سا فشٌّگی ٍ آهَصؿی ، ػیاػی ، التصادی ، اختوافی فقال ّای ػیؼتن ایداد

 هذیشیت صهیٌِ دس ٍیظُ تِ سٍاًـٌاػی تش هثتٌی هذیشیت چٌیي یه تشٍیح عشیك اص.  داسین
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 خلالیت ٍ ؿذ خَاّذ پزیش-اهىاى آیٌذُ ّای ًؼل تاسٍسی وِ اػت تحمیماتی ٍ آهَصؿی

 . ؿذ خَاّذ گشفتِ واس تِ هلی ػشهایِ تضسگتشیي فٌَاى تِ آًاى

 اص افتخاسات ٍ پیـشفت اؿتیاق، اًگیضُ، وِ اًشطی اص اػت ای ػشچـوِ ّا اًؼاى سٍاى ٍ سٍح

 هذیش ّش آسصٍی ایي. تشػاًٌذ ثوش تِ ای اسصًذُ واسّای ػاصد هی لادس سا افشاد ٍ خیضد تشهی آى

 اص سا آًاى ًْفتِ ٍ دسًٍی ًیشٍی اؽ، اداسُ واسوٌاى ٍ هاهَسیي دس اًگیضُ ایداد تا وِ اػت

. وٌذ فشاّن اػتقذادّا تْتشیي تدلی تشای تاًـاط ٍ پشتحشن هحیغی ٍ دسآٍسد فقل  تِ لَُ

 دِّ چٌذ دس ػاصهاى دس اًؼاى یه فٌَاى تِ اٍ سفتاسی ٍ ؿخصیتی ّای ٍیظگی ٍ فشد ًمؾ

 تا سٍاًـٌاػی فلن صهیٌِ، ایي دس تَفیك تشای ٍ اػت گشفتِ لشاس خاصی تَخِ هَسد اخیش

 سٍاًـٌاػی اهشٍصُ. اػت آهذُ هذیشیت حَصُ یاسی تِ خَد تَاًوٌذی ٍ ؽشافت توام

 فلالِ هَسد ٍ واسآهذ هْن، ّای سؿتِ اص یىی( Organizational Psychology) ػاصهاًی

 .اػت

 ٍ ّا ًؾشیِ اص اػتفادُ تا تا ؿذ ػثة هذیشیت ًـیة ٍ پشفشاص فشصِ تِ سٍاًـٌاػی ٍسٍد

 ٍ ؿخصیت تثییي تِ اًؼاًی سٍاتظ تشلشاسی ٍ اػتٌاد تا ٍ سٍاًـٌاػی گًَاگَى ّای هىتة

 ػاصهاًی سفتاس ٍ تـَیك، اًگیضؽ، هاًٌذ هفاّیوی ٍ ؿَد پشداختِ ػاصهاى دس فشد سفتاس

 صهاى فیي دس ٍلی آفشیٌؾ گَّش تشیي گشاهی اًؼاى. گیشد لشاس دلت ٍ تاویذ هَسد

 ّای خَاػت ّا، اًگیضُ احؼاػات، ّا، اًذیـِ تاتـ آدهی سفتاس. اػت آى تشیي ًاؿٌاختِ

 گًَاگَى ّای صَست تِ هختلف ّای هَلقیت دس وِ اٍػت تشتیتی ٍ فاعفی فَاهل ٍ دسًٍی

 استثاط یه ایداد ٍ آدهی ٍخَد هختلف اتقاد تا آؿٌایی تشای دلیل، تْویي. ؿَد هی ؽاّش

 ٍ سٍاًـٌاػی فلن تا آؿٌایی افشاد، دس سٍاًی صحت تاهیي ٍ حفؼ ٍ اًگیضؽ ایداد ٍ تْتش

 .اػت ضشٍسی ٍ صم لا اهشی سفتاسی فلَم
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 چـوگیشی ّای فقالیت تِ هذیشیت واس حَصُ دس سٍاًـٌاػی فلن خذیذ، لشٍى دس خَؿثختاًِ

 هْن ساّثشدّای ٍ اسواى اص یىی صَست تِ اًؼاًی سٍاتظ ۰۲۹۱ دِّ اٍاػظ اص ٍ اػت پشداختِ

 سٍاًـٌاػی ساّثشدّای ،(Management) هذیشیت دس. اػت ؿذُ تثذیل هذیشیت دس واسی

 اًؼاًی، سٍاتظ تشلشاسی اًگیضؿی، فَاهل اػتقذادّا، فشدی، ّای تفاٍت ؿٌاخت: لثیل اص

 یاسی آًاى ّوتایاى ٍ واسهٌذاى تا تیـتش پیًَذ دس سا هذیشاى …ٍ تٌثیِ ٍ تـَیك چگًَگی

 ٍ ػاصًذُ استثاط تشلشاسی ٍ ًفَر ّای ؿیَُ تِ تشدى پی وِ اػت ایي هَضَؿ. دّذ هی

 ػوت تِ آٍسدُ، تیشٍى هذیشیت سٍح تی ٍ خـه حالت اص سا سؤػا ٍ هذیشاى سّثشی، ّای ػثه

 ًَآفشیٌی پَیایی، آساهؾ، اًگیضؽ، اؿتیاق، ٍ ؿَس دادُ، ػَق پشتحشن ٍ تاًـاط هذیشیت

 تشدى تالا تِ ًْایت دس ٍ دادُ افضایؾ سا پَؿؾ تحت ػاصهاى ولٌ دس تحَل ٍ تغییش ٍ

 .هیؼاصد سٌّوَى تیـتش ٍسی تْشُ ٍ ویفیت

 ؿذُ اسایِ دسیٌدا آى اص فوذُ تقشیف دٍ ٍلی وشد، تیاى هیتَاى تقشیف چٌذ سٍاًـٌاػی اص

. اػت سفتاس فلن سٍاًـٌاػی اٍل، تقشیف تٌاتش: وٌذ هی ًوایاى سا ای ٍیظُ خٌثِ یه ّش وِ

 اص سا خاًذاساى ػایش ٍ اًؼاى اػت، ؿذُ اسائِ سفتاسگشا سٍاًـٌاػاى ػَی اص وِ تقشیف ایي

 سٍاًـٌاػی خٌثِ ایي تِ وِ سفتاسی فلَم. دّذ هی لشاس هغالقِ هَسد آًاى سفتاسی دیذگاُ

 سفتاس صیشا سا، احؼاػات یا ٍ اًذیـِ ٍ رّي تا وٌذ هی هغالقِ تیـتش سا سفتاس داسد، تؼتگی

 ًَؿ ایي دس. اػت هغالقِ دسخَس ٍ گیشی، اًذاصُ لاتل وشدًی، ثثت هـاّذُ، لاتل

 صَست تِ وِ سٍیذادّایی هغالقِ ساُ اص سا افشاد دسن ٍ ّا احؼاع ّا، اًذیـِ سٍاًـٌاػی

 .دّذ هی لشاس لضاٍت هَسد ؿًَذ،  هی آؿىاس سفتاس

 دستاسُ هغالقِ سا سٍاًـٌاػی فلن هَضَؿ اػت، ؿذُ سٍاًـٌاػی اص وِ دیگشی تقشیف

 سا سٍاًـٌاػی ٍالـ دس یا داًذ، هی رٌّی ت هحصَلا ٍ فَاعف اػتقذادّا، سفتاس، هاّیت
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 آًاى هىتة ٍ وٌذ هی تقشیف سٍاًی ّای حالت ٍ فَاعف، ٍ ّا احؼاع ٍ ّا رٌّیت هغالقِ

 .اػت ؿذُ ؿٌاختِ آى تِ هشتَط ّای ؿاخِ ٍ( سٍاى تحلیل ٍ تدضیِ) سٍاًىاٍی ًام تِ

 یىذیگش تا ًفش دٍ وِ ٌّگاهی صیشا ًیؼت، وافی سفتاس هـاّذُ تٌْا ای هغالقِ چٌیي تشای

 سفتاس آى پـت دس دّذ، هی ًـاى خَد اص سا سفتاسی سٍاًی تیواس یه یا ٍ وٌٌذ هی خٌدال

 سفتاس اػت هـاّذُ لاتل آًچِ. ًیؼتین آگاُ آى اص ها وِ اػت واس دس دلایلی ٍ ّا اًگیضُ

 ٍ رٌّی ّای خٌثِ ؿٌاخت تِ ًیاص اًؼاى ؿٌاخت تشای سٍ ایي اص ٍ سفتاس ّای اًگیضُ ًِ اػت،

 .داسد ٍخَد اٍ احؼاػی

 یه هاهَسیي سٍاًی ؿٌاخت تشای ٍ ؿَد هی اػتفادُ تقشیف دٍ ّش اص هذیشیت دس اهشٍصُ

 تشسػی ٍ تَخِ هَسد افشاد ّای رٌّیت ٍ ؿخصیت، اػتقذادّا، ّا، اًگیضُ فَاعف، ػاصهاى،

 .گیشد هی لشاس

  حَصُ ایي صاحثٌؾشاى اص یىی. اًذ وشدُ تقشیف هتفاٍت ّای گًَِ تِ ّن سا هذیشیت

 ػاصهاًی هـخص ّای ساٌّوایی تا دػتَسات فولی پزیشؽ دس ًفَر افضایؾ سا هذیشیت

 ٍ لِ فلا تا وِ هشدم دس ًفَر تشای وَؿؾ سا هذیشیت ٍ سّثشی ًیض تشی خَسج. داًذ هی

 هذیشیت تٌاتشایي. داًذ هی وٌٌذ، هی وَؿؾ گشٍُ اّذاف تِ سػیذى تشای هـتالاًِ

 ولیِ ٌّشی ٍ فٌی فلوی، ّای هْاست واسگیشی تِ تا وِ اختوافی اػت( پشٍػِ) فشآیٌذی

 ٍ سٍاًـٌاػی ساّثشدّای اص اػتفادُ تا ٍ وشدُ ّواٌّگ ٍ تٌؾین سا هادی ٍ اًؼاًی ًیشٍّای

 هٌغمی ًیاصّای عشیك اص سؿذ ٍ اًگیضؽ ّای صهیٌِ آٍسدى  فشاّن ٍ اًؼاًی سٍاتظ تشلشاسی

 .وٌذ هی ووه ػاصهاى اّذاف تِ گشٍّی ٍ فشدی

 پیؾ اص تیؾ اخیش ّای ػال دس آى تاثیش ٍ ػاصهاًی سفتاس ٍیظُ تِ ٍ سٍاًـٌاػی هَضَفات

 اػت ّایی دؿَاسی هیضاى آى یل دلا اص یىی ؿایذ. اػت گشفتِ لشاس داًـوٌذاى تَخِ هَسد

 .ّؼتٌذ هَاخِ آى تا خَد واسی هختلف هشاتة ػلؼلِ دس ّا ػاصهاى هذیشاى وِ
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 سا افشاد ّوِ سٍاتظ هاؿیٌی صًذگی اص ًاؿی سٍاًی ٍ سٍحی فـاسّای ٍ ت هـىلا تشٍص اهشٍصُ

 ّای تىٌیه ّا، اضغشاب ٍ فـاسّا ایٌگًَِ واّؾ تشای وِ اػت دادُ لشاس خَد الـقاؿ تحت

 ٍ ّا ػاصهاى دس افشاد ّوِ دٌّذُ یاسی ٍ هذدسػاى تَاًذ هی سٍاًـٌاػی دس سفتاسی فلَم

 تِ ًیاص هالی ٍ هادی هٌاتـ داؿتي دػت دس لضٍم تش ٍُ فلا ػاصهاًی ّش. تاؿذ هذیشاى خصَصا

 .داسد لِ فلا تا ٍ هتقْذ، وَؿا، تااًگیضُ، تَاًا، تَاًوٌذ، تااػتقذاد، هاّش، اًؼاًی ًیشٍی

 اًؼاًی ًیشٍی خزب پی دس فمظ ًثایذ هذیشاى( واى ٍ وٌض) هذیشیت داًـوٌذاى ًؾش تِ

 وَؿؾ ًیض هٌاتـ ایي ًگاّذاسی ٍ حفؼ دس تایذ تلىِ تاؿٌذ، خَد اداسات تشای( تـشی لَای)

 اًدام سا خَد ٍؽیفِ ٍ واس وِ حالی دس هاهَسیي تا وٌٌذ واسی تایذ ٍ تشًذ واس تِ فشاٍاى

 دیگش فثاست تِ ٍ وٌٌذ پیذا ػاصهاى ٍ واس تِ ًیض دلثؼتگی ٍ ٍاتؼتگی ًَفی دٌّذ، هی

 اص وِ آػایؾ ٍ اهٌیت احؼاع آى دس ٍ داؿتِ دٍػت خَد خاًِ ّوچَى سا ػاصهاى

 .تاؿٌذ داؿتِ آیذ، هی ؿواس تِ اًؼاًی ّش اػاػی ًیاصّای

 تـَیمی ٍ اًگیضؿی ّای خٌثِ تایذ هذیش تاؿذ، هَثش ای اداسُ ٍ ػاصهاى آًىِ تشای تٌاتشایي

 ّای تخؾ تشیي هٌاػة دس سا سفتاسی ٍ سٍاًی فَاهل اص اػتفادُ ٍ واس دس هـاسوت واس،

 اسصًذُ ّای هْاست اص یىی هاهَسیي ًیاص دسػت تاهیي ٍ ؿٌاخت. دّذ خای خَد واسی تشًاهِ

 .آیذ هی ؿواس  تِ هذیشیت

 ؿخصیت، پزیشؽ تا ػاصًذُ ٍ داس ّذف هثثت، ساتغِ تشلشاسی هقٌای تِ اًؼاًی سٍاتظ

 ٍ اػتقذادّا یك، فلا ًیاصّا، تِ هٌذتَدى لِ فلا ٍ ػاصهاى افشاد ًیاصّای ٍ فشدی ّای تفاٍت

 فلن دس هْن ّای تىٌیه اص اػتفادُ هَاسد ایي تِ تَخِ وِ اػت آًاى ّای تَاًایی

 دسٍى هاهَسیي تِ ًؼثت هؼٍَلیت احؼاع ٍ دلؼَصی تا اًؼاًی ساتغِ. اػت سٍاًـٌاػی

 دسن ٍ تفاّن هحیظ تا ّوشاُ ٍ خَؿایٌذ ٍ هغثَؿ ؿشایظ دس اختوافی خَ ایداد ٍ ػاصهاى

 .آیذ هی ٍخَد تِ هتماتل



9 
 

 دیذگاُ ًؾش اص. اػت گشفتِ لشاس تشسػی هَسد هختلف ّای دیذگاُ دس اًؼاًی سٍاتظ

 فاهل ػِ ّذف، اص آگاّی ٍ صًذگی هـتشن  ؿیَُ ٍ اًؼاًی ّای استثاط ؿٌاػی، خاهقِ

 تما اًؼاى، فوذُ هؼالِ اختوافی سٍاًـٌاػی اصدیذگاُ. آیذ هی حؼاب تِ خاهقِ ػاصًذُ

 تا پیًَذّایؾ ٍ سٍاتظ حاصل اًؼاى اػت، تاخَدؽ صیؼتي ًحَُ یادگشفتي تلىِ ًیؼت؛

 چاسچَب ایي دس سا اٍ تایذ آٍسین، دػت تِ ٍی اص ؿٌاختی تاؿذ لشاس اگش ٍ اػت دیگشاى

 .تـٌاػین

 ۰۱ دِّ دس ًؾشیِ ایي. داسد ای ٍیظُ خایگاُ اًؼاًی سٍاتظ ًؾشیِ هذیشیت، تحَل تاسیخ دس

 دس فاهل هَثشتشیي اًؼاًی، سٍاتظ ًؾشیِ دس. یافت تىاهل تقذ دِّ دس ٍ گشفت ًضح دی هیلا

 ًَؿ ٍ( ّا دػتِ گشٍپْا،) ّا گشٍُ لالة دس افشاد تـىل ًحَُ ػاصهاى، واسایی ٍ تَلیذ استمای

 دس افشاد تشاًگیختي اص اػت فثاست اًؼاًی سٍاتظ هذیشیت، دیذگاُ اص. اػت آًْا تیي سٍاتظ

 هَخثات ٍ ػاصد تشعشف سا افشاد ّای ًیاصهٌذی وِ ًَفی اص ّوىاسی ایداد هٌؾَس تِ ػاصهاى

 تَاى یقٌی، اًؼاًی سٍاتظ ًیض آهَصؿی هذیشیت دس. آٍسد فشاّن سا ػاصهاى  اّذاف تحمك

 ّای ٍیظگی ؿخصیت، ٍخَُ پزیشفتي عشیك اص هاهَسیي ٍ هقلواى تا اًؼاًی استثاط تشلشاسی

 احؼاع ایي آٍسدى ٍخَد تا ٍ) داسًذ هذیش ؿخص تا  احتوالا وِ ّایی تفاٍت ّوِ ٍ فشدی

 دغذغِ ٍ هـىلات اص ًوَدُ، دسن سا ؿاى ٍضقیت وشدُ، تَخِ آًْا تِ سییغ یا هذیش وِ

 خصَصا ٍ هذیشیت دس اًؼاًی سٍاتظ ًمؾ(. اػت خذی آًْا حل تشای ٍ تَدُ آگاُ ؿاى ّای

 ًَؿ ایي دس اًؼاًی سٍاتظ وِ عَسی تِ اػت، اػاػی ٍ خذی تؼیاس آهَصؿی هذیشیت دس

 هَثش هذیش فولىشدّای ویفیت تش تقذ دٍ اص وِ ؿَد هی هحؼَب اثشگزاس فاهلی هذیشیت،

 .تَد خَاّذ

 تىَیي ٍ حفؼ تشلشاسی، ًیاصهٌذ آهَصؿی ّای ًؾام دس ػیؼتوی تَلیذ فَاهل ػَ یه اص

 اداسی ٍ دفتشی هاهَسیي ػشپشػتاى، هـاٍساى، هقلواى، ٍ اػت اًؼاًی هٌاػة سفتاسّای
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 صَست آًاى سٍی تَلیذ وِ خام هَاد دیگش ػَی اص. گیشًذ هی لشاس فَاهل اص دػتِ ایي خض

 هذیشیت وِ اػت سفتاسّایی تشیي اصیل ٍ تشیي اًؼاًی خزب ٍ دسیافت هتشصذ ًیض پزیشد هی

 هذیشیت ٍ اًؼاًی سٍاتظ سٍاًـٌاػی اص تشگشفتِ هٌاػة ػاصهاًی سفتاس. وٌذ هی افوال

 پزیشًذگی القادُ فَق خاصیت دلیل تِ تلىِ تَد، خَاّذ آًی آثاس هَخذ تٌْا ًِ آهَصؿی،

 ًؾش تِ. گزاؿت خَاّذ تشخای دساصهذت دس پایذاسی ٍ فویك تاثیش ،(ّا دادُ دسٍى) خام هَاد

 خؼوی ٍ سٍحی صحت دس خؼوی احتیاخات اًذاصُ تِ افشاد سٍاًی احتیاخات سٍاًـٌاػاى

 .ّؼتٌذ ضشٍسی ٍ اػاػی اًذاصُ ّواى تِ ٍ داسًذ تاثیش آًاى

 

 آٍسدى فشاّن عشیك اص ّا اًؼاى ؿخصیت تاسآٍسدى هتقادل ٍ ػالن تِ سٍاًی صحت هَضَؿ

 دس دلیل، ّویي تِ. گشدد تشهی اػتقذادّا ؿىَفایی ٍ ًیاصّا تاهیي تشای هٌاػة هحیظ

 پیذایؾ اص پیـگیشی اص اػت فثاست سٍاًی صحت وِ اػت آهذُ سٍاًی صحت تقشیف

 اص تشخَسداسی تا تتَاًٌذ( ػاصهاى) خاهقِ افشاد تا سٍاًی هحیظ ػاصی ػالن ٍ سٍاًی تیواسی

 ًیاصّا، تاهیي ساُ دس ٍ وشدُ تشلشاس ساتغِ خَد هحیظ فَاهل تا هتقادل سٍاى ٍ ؿخصیت

 چٌاًچِ. تىَؿٌذ خَد اختوافی ٍ فشدی هتقالی  اّذاف تِ سػیذى ٍ اػتقذادّا ؿىَفایی

 افشاد سٍاى ٍ ؿخصیت آٍسد، فشاّن سا سٍاًی صحت تاهیي ّای صهیٌِ تتَاًذ ػاصهاًی

 هغلَب سٍاتغی هحیغی، فَاهل تا ّوچٌیي ٍ یىذیگش تا تَاًٌذ هی ٍ ؿَد هی هتقادل

 سا سٍاًی صحت هىتة، هاًٌذ خَد ػاصهاى دسٍى دس هذیش اگش تشتیة تذیي. ػاصًذ تشلشاس

 سٍاتظ پایِ تش ٍ هٌغمی ٍ هغلَب سٍاتغی اداسی هاهَسیي ٍ هقلواى ؿاگشداى، وٌذ تاهیي

 .داؿت خَاٌّذ ّن تا ػاصًذُ اًؼاًی

 ٍ ؿَس اص آوٌذُ فضایی ٍ( پشٍسؽ ٍ آهَصؽ) تشتیِ ٍ تقلین دس ویفیت تْثَد ػثة ایي

 ًتیدِ دس وِ ػاصهاى هحیظ دس حضَس تِ لِ فلا ٍ فـك اهٌیت، ٍ پَیایی ٍ تحشن ًـاط،
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 سًٍذ ایي وِ اػت هؼلن ٍ ؿَد هی اصلی ًیشٍّای ولیِ سٍاًی ٍ سٍحی هت ػلا تِ هٌدش

 .داؿت خَاّذ ّوشاُ تِ سا تَػقِ ٍ پیـشفت ق، خلا تفىش

 

 گیشی ًتیدِ

 هی هذیشیت سٍاًـٌاختی ّای خٌثِ ٍ هؼائل تشسػی تِ ولی تغَس هذیشیت سٍاًـٌاػی

 ّای یافتِ ًتیدِ وِ سٍؿْایی ٍ تىٌیىْا اص اػتفادُ تا خَب ٍ هَفك هذیشیت یه. پشداصد

سٍاًـٌاػی هذیشیت  .تشػذ تخـی اثش تِ تَاًذ هی اػت هذیشیت حَصُ دس سٍاًـٌاػی

 ًْایتا دس هَاسد ریل ًتیدِ گیشی هیگشدد:

 

 هذیشیت ٍ سّثشی ػثىْای ؿٌاػایی ●

 سٍؿْای اًَاؿ ؿٌاػایی اػت هغشح هذیشیت سٍاًـٌاػی دس وِ هْن ّای حَصُ اص یىی

 داسا سا هذیشیت ٍ سّثشی اص هختلفی ػثىْای هختلف هذیشاى اػت سٍؿي. اػت هذیشیتی

 ػثىْای چِ وِ اػت هغشح اصلی ػَال ایي هذیشیت سٍاًـٌاػی دس تٌاتشایي. ّؼتٌذ

 گشٍّْای چِ تشای ػثىْایی چِ ّؼتٌذ؟ هَفك هذیشیتی سٍؿْای وذام داسد؟ ٍخَد هذیشیتی

 ایي تش....  ٍ داسًذ سضایت هذیشاًی چِ اص هقوَلا دػت صیش افشاد ٍ ّؼتٌذ؟ هٌاػة واسی

 تِ تَخِ تا ٍ وشدُ ؿٌاػایی سا هذیشیت اص هختلفی ػثىْای هذیشیت سٍاًـٌاػی اػاع

 فٌَاى تِ سا ػثىْایی داسد ٍخَد گشٍّی ٍیظگیْای ٍ ؿشایظ چِ ایٌىِ ٍ ًؾش هَسد اّذاف

 .اًذ وشدُ هقشفی هَفك ػثىْای
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 هذیشاى ؿخصیتی ٍیظگیْای تشسػی ●

 افشادی چِ ایٌىِ. اػت تَدُ تَخِ هَسد ًیض هذیشاى ؿخصیتی ٍ فشدی ٍیظگیْای تشسػی

 هذیشیتی اهَس ٍ ٍؽایف اًدام فْذُ اص افشادی چِ ٍ ّؼتٌذ هذیشیت ػوتْای تشای هٌاػة

 تغَس ٍ ًیؼتٌذ داسا سا هذیشیتی اهَس اًدام تَاى افشاد ّوِ اػت عثیقی. ّؼتٌذ ًاتَاى

 گزاسی تاثیش ٍ ًفَر عثیقتا افشاد ایي. ًذاسًذ چٌذاًی سّثشی لذست وِ ّؼتٌذ افشادی ولی

 هَسد اّذاف تِ سا ػاصهاى سػیذى هؼیش ایٌشٍ اص ٍ داؿت ًخَاٌّذ خَد واسوٌاى سٍی فویمی

 .وشد خَاٌّذ سٍتشٍ هاًـ تا ًؾش

 ، وَدوی دس وِ افشادی وِ دّذ هی ًـاى حَصُ ایي دس هذیشیت سٍاًـٌاػی ّای یافتِ

 سا گشٍُ هحَسی ًمؾ تاصیْا دس اًذ، داؿتِ خَد ّوؼالاى سٍی تیـتشی ًفَر خَاًی ٍ ًَخَاًی

 خَد اص تالایی سّثشی تَاى ًیض تضسگؼالی دس وٌٌذ هی سّثشی سا تاصیْا اغلة ٍ اًذ وشدُ تاصی

 خَد تؼلظ ٍ ًفَر تحت سا گشٍّْا اغلة داسًذ وِ ٍیظگیْایی تا افشاد ایي. دٌّذ هی ًـاى

 ًفَر افوال ایي افشاد تشخی. وٌذ هی تؾاّش ّای ؿیَُ تِ تؼلظ افوال ایي. دٌّذ هی لشاس

 لذست دادى ًـاى هثل دیگش ٍیظگیْایی تا تشخی ٍ دٌّذ هی اًدام صٍس ٍ لذست افوال تا سا

 .فالی گیشی تصوین ٍ هٌغك

 

 هذیشیت تش هَثش فَاهل حَصُ دس تحمیمات ٍ پظٍّؾ اًدام ●

 یه دس وِ تپشداصد فَاهلی تواهی ؿٌاػایی تِ داسد آى تش ػقی هذیشیت سٍاًـٌاػی

 داسد ػشٍواس سّثش ٍ هذیش داسای گشٍُ یه تا وِ هَلقیتی ّش یا ػاصهاى یا واسی هَلقیت

 ایي. دٌّذ لشاس تاثیش تحت سا هذیشیت ؿیَُ تیشٍى اص تَاًٌذ هی فَاهل تشخی. ّؼتٌذ هَثش

 چٌیي ّوَاسُ اػت لاصم ایٌشٍ اص. تاؿٌذ هَثش هٌفی ٍ هثثت خْت دس تَاًٌذ هی تاثیشات
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 گزاس تاثیش فَاهل وشدى پشسًگ تشای لاصم سٍؿْای ٍ وَؿـْا ٍ ؿًَذ ؿٌاػایی فَاهلی

 تِ اػت هوىي فَاهل ایي. تگیشد صَست هٌفی گزاس تاثیش فَاهل وشدى ووشًگ ٍ هثثت

 .ؿَد هشتَط … ٍ گشٍُ تافت ، گشٍّی واس هحیغی ؿشایظ ، گشٍُ اّذاف

 

 فلَم ػایش تا هذیشیت سٍاًـٌاػی استثاط ●

 دیگش ّای حَصُ تواهی تا سٍاًـٌاػی ّای حَصُ اص یىی فٌَاى تِ هذیشیت سٍاًـٌاػی

. وٌذ هی اػتفادُ خَد تحث هَسد هَضَفات دس آًْا ّای یافتِ اص ٍ داسد استثاط سٍاًـٌاػی

 سٍاًـٌاػی ، واس سٍاًـٌاػی ، صٌقتی سٍاًـٌاػی ٍ ػاصهاًی سٍاًـٌاػی تا ساػتا ایي اص

 فلَم ، هذیشیت چَى دیگشی فلَم تا دیگش ػَی اص. داسد تٌگاتٌگی استثاط ، اختوافی

 سٍاًـٌاػی الثتِ. تاؿذ هشتثظ تَاًذ هی ػیاػی فلَم ، ؿٌاػی خاهقِ ٍ اختوافی

 ٍخَد ها وـَس دس حذالل هدضا سؿتِ یه فثاستی تِ ، هدضا حَصُ یه فٌَاى تِ هذیشیت

 .ًذاسد

 هذیشیت سٍاًـٌاػی فٌَاى تا هدضایی داًـگاّی سؿتِ هواله تشخی دس ؿایذ فثاستی تِ

 سٍاًـٌاػی تحث اص گشٍّی صیش فٌَاى تِ تحث ایي ها وـَس دس اها. تاؿذ داؿتِ ٍخَد

 تِ سػیذى دس گشٍُ یه سّثشی هذیشیت اص ّذف صهاًیىِ ٍ گیشد هی لشاس صٌقتی ٍ ػاصهاًی

 ٍ گیشد هی لشاس اختوافی سٍاًـٌاػی گشٍُ صیش ػاصهاًی اّذاف ًِ تاؿذ اختوافی اّذاف

 گشایـْای دس دسػی ٍاحذ فٌَاى تِ اغلة ًیض ػاصهاًی سٍاًـٌاػی ٍ اختوافی سٍاًـٌاػی

 .ؿَد هی تذسیغ سٍاًـٌاػی هختلف
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