فعال سازی اینترنت رایتل
برای فعال سازی طرح های اینترنتی رایتل حتما باید از طریق سایت رایتل اقدام کنید و بخش مدیریت حساب (http://ecare.rightel.ir/) برید. بعد از وارد کردن شماره خط و رمز (اگه بار اوله که می خواید وارد سایت رایتل بشین روی دریافت کلمه عبور کلیک و شماره خط رایتل رو بدین تا رمز برای شما ارسال بشه) وارد حساب خودتون می شین. بعد در منوی محصولات من گزینه ی طرح ها و سرویس ها انتخاب کنید. شماره ای که می خواهید طرح رو برای اون فعال کنید رو انتخاب و تایید کنید. در صفه ی باز شد طرح مورد نظر خودتون را انتخاب کنید.

تنظیمات اینترنت رایتل بر روی گوش های اندرویدی

برای این کار ابتدا با تنظیمات گوشی خود وارد شوید > سپس بی سیم و شبکه (Wireless & Network) را انتخاب کنید و به شبکه های تلفن همراه (Mobile Networks) بروید. در ایت قسمت نام های نقطه دستیابی (Access Point Names) را انتخاب گزینه APN جدید (New APN) را از قسمت پائین صفحه نمایش انتخاب کنید (در صورتی که این گزینه وجود نداشت آن را در منوی همین قسمت می توانید بیابید)، در قسمت ظاهر شده نام را RighTel را وارد کنید و گزینه ذخیره (Save) را انتخاب کنید. با این کار می توانید از اینترنت سیم کارت رایتل خود استفاده کنید البته قبل ازآن باید در سایت رایتل یک بسته اینترنتی را فعال کنید، در غیر این صورت استفاده از اینترنت از اعتبار شما استفاده می کند..

راهنمای تنظیم گوشی‎های مختلف برای اتصال به شبکه‎ی رایتل 
برای استفاده از خدمات رایتل لازم است ابزارهای مورد استفاده‎ی شما شامل تلفن همراه، تبلت، مودم و ... استانداردهای شبکه نسل سوم را پشتیبانی کند و تنظیمات لازم نیز بر روی آن ها انجام گردد. این ابزارها به همراه یکی از انواع سیم کارت های رایتل ارتباط شما را با شبکه نسل سوم فراهم می کند.

به گزارش سیتنا "citna.ir" در ادامه روش تنظیم گوشی‎های دارای سیستم عامل Android ، گوشی های iPhone، گوشی های دارای سیستم عامل Windows، گوشی های دارای سیستم عامل Bada، گوشی های Blackberry، گوشی های دارای سیستم عامل MeeGo و گوشی های دارای سیستم عامل Symbian برای اتصال به شبکه‎ی رایتل آمده است.

گوشی های دارای سیستم عامل Android

1- گزینه برنامه ها (Application) و سپس تنظیمات (Settings) را انتخاب نمایید.
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2- بخش بی سیم و شبکه (Wireless & Network) را انتخاب نمایید.
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3- در منوی بی سیم و شبکه (Wireless & Network)، زیر منوی شبکه های تلفن همراه (Mobile Networks) را انتخاب نمایید.
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4- گزینه حالت شبکه (Network mode) را انتخاب نمایید.
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5- گزینه (GSM/WCDMA(AUTO mode یا گزینه WCDMA only را انتخاب نمایید.
6- درصورتیکه اپراتور شما رایتل نیست گزینه Network operators را انتخاب کرده، اپراتور رایتل را انتخاب نمایید.
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گوشی های iPhone

1- گزینه General را انتخاب نمایید.
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2- گزینه Network را انتخاب نمایید.
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3- کادر Enable 3G را درحالت ON قرار دهید.
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گوشی های دارای سیستم عامل Windows

1- وارد منوی Start شده، گزینه Settings را انتخاب نمایید.
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2- وارد زیر منوی Phone شوید.
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3- در زبانه Network، گزینه Automatic را برای Network selection انتخاب نمایید.
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4- اگر در قسمت Network، گزینه Manual را انتخاب کردید می توانید RighTel را به صورت دستی انتخاب کنید.
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گوشی های دارای سیستم عامل Bada

1- ابتدا گزینه Application را انتخاب نموده و سپس گزینه Settings را انتخاب نمایید.
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2- گزینه Network را انتخاب نمایید.
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3- گزینه Network mode را انتخاب نمایید.
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4- می توانید گزینه Automatic و یا UMTS 900/2100 را انتخاب کنید.
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گوشی های Blackberry

1- ابتدا از منوی all،گزینه Settings را انتخاب نمایید.
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2- وارد قسمت Mobile Network شوید.
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3- گزینه Automatic را برای Network selection انتخاب نمایید.
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4- گزینه 2G & 3G را انتخاب کنید.
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5- اگر در قسمت Mobile Network گزینه Manual را انتخاب کردید، می توانید RighTel را مطابق تصویر زیر انتخاب نمایید.
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گوشی های دارای سیستم عامل MeeGo

1-با ورود به قسمت Menu ، گزینه Settings را انتخاب کنید.
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2- گزینه Mobile network را انتخاب نمایید.
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3- گزینه Network Selection می تواند روی Automatic یا Manual تنظیم شود. در صورت انتخاب حالت Automatic، شبکه رایتل به صورت خودکار انتخاب می شود.
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4- اگر گزینه Manual را انتخاب کردید مطابق تصویر زیر اپراتور RighTel را انتخاب نمایید.
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گوشی های دارای سیستم عامل Symbian

1- با ورود به قسمت Menu ، گزینه Settings را انتخاب کنید.
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2- گزینه قابلیت تماس Connectivity را انتخاب نمایید.
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3- گزینه شبکه Networkرا انتخاب نمایید.
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4- گزینه حالت شبکه Network modeرا انتخاب نمایید.
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5- حال می توانید یکی از گزینه های Dual mode و یا UMTS را انتخاب نمایید.
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6- پس از انتخاب گزینه نوع اپراتور Operator Selection، از منو باز شده گزینه اتوماتیک Automatic را انتخاب نمایید.
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7- اگر با انتخاب گزینه اتوماتیک موفق به یافتن شبکه رایتل نشدید، گزینه دستی Manualرا انتخاب نموده و سپس از منوی باز شده گزینه IR 20 و یا RighTel را انتخاب نمایید.
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