


ریزي و مدیریت شهريی در برنامهپژوهآینده

1392ماه دي-220گزارش شماره 

حوزه مشاورین
عین االله کشاورز ترك، ناصر براتیتهیه کنندگان:
دکتر غلامرضا کاظمیانداور: 

معاونت علم و فناوري
روابط عمومی: آراییگرافیک و صفحه

اطلاعات و مرکز اسنادمدیریت فناوريچاپ و انتشارات: 
1964635611، کدپستی 32تهران، خیابان شریعتی، پل رومی، خیابان شهید اکبري، نبش خیابان شهید آقابزرگی، شماره نشانی: 

http://rpc.tehran.ir، نرگس آقایی308داخلی 22392484-3امور مخاطبین: 

شهر تهران است و استفاده از مطالب آن صرفاً با ذکر یزيرنامهحقوق مادي و معنوي این اثر متعلق به مرکز مطالعات و بر
بر روي سایت فوق قابل دریافت است. (WORD, PDF)باشد. ضمناً متنمأخذ بلامانع می





دهیچک
شهر به عنوان کانون تجمعات انسانی، دائم در حال تحول و تغییر اسـت. تحـولات شـهري همـواره     

.در شهرها اثرگذار خواهد بودساکن ایی خواهد شد که بر سرنوشت زندگی افرادهگیري چالشسبب شکل
ریزي هاي آینده پژوهشی و با رویکرد برنامهاز این رو ما تا جایی که بتوانیم باید آینده را در چارچوب مدل

پذیري عبور نمائیم.بیبا حداقل بدون آسپیش روهاي شهري قابل فهم کرده تا از چالش
گیـري و  ه آینده پژوهی با سرعتی شتابان در حال ارتقاي جایگـاه خـود در فرآینـدهاي تصـمیم    امروز
ها است. این مسئله سبب شده است که آینده پژوهـان در پـی طراحـی    ها و سازمانگذاري دولتسیاست

نتـایج  کوشند تضمینی برايالگوها و فرآیندهایی براي اجراي اثربخش آینده پژوهی بوده و با این کار می
هاي آینده پژوهی فراهم سازند.پروژه

هاي آینـده در حـوزه   ریزي و مدیریت شهري با رویکرد شناخت چالشگزارش آینده پژوهی در برنامه
هاي جدید آینده پژوهی بتوانند شهر را بهتر از ریزان با مدلریزي شهري نگاشته شده است تا برنامهبرنامه

ریـزي بـا   ها و مبانی آینده پژوهی، زمینه نظریه برنامـه ش بر روي روشارزگذشته مدیریت کنند. تاکید گ
.ریزي شهري استرویکرد آینده پژوهی و  آینده نگاري متناسب با برنامه

ریـزي شـهري در   هاي آینـده برنامـه  بندي پرداخته و چالشم اینکه گزارش در انتها به جمعو سرانجا
ایران را مورد بررسی قرار داده است.
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پیشگفتار 
و یارزشیعدم حضور مبان،يمنزلهبه علم یتجربيه معنا، بسنده کردن بریزيبرنامهندهیآنییدر تب

خلاء اول کمبود مبانی ،ریزيبرنامهي؛ در بررسی منابع علمی و کتب در عرصهباشدیمجامعه یفرهنگ
، ریزيبرنامهيسه گانهدر.باشدیمو فرهنگ ریزيبرنامهنظري و معرفتی و خلاء دوم در حوزه ارتباط 

با توجه به پویایی که تواندیم. فرهنگ شودآنها مشاهده میی در بطن پژوهاه آیندهفرهنگ و اخلاق نگ
کمک کند و اخلاق به عنوان ضمانت مبانی فرهنگی نیز منجر ریزيبرنامهدر درون خود دارد به مبانی 

برخوردار به تنهایی از پویاي کافیریزيبرنامهدر این میان . گرددیم، فرهنگیریزيبرنامهبه پایداري 
را ریزيبرنامه، با توجه به توسعه علم و فناوري و کاهش توجه به انسان در عصر مدرن، ماهیت باشدینم

در تقابل با انسان معاصر قرار داده است و از پویایی آن کاسته است. هنگامی که به بررسی تکامل مکاتب 
یازهاي انسانی پیش رفته است و از سوي سیر تکامل به سوي توجه به نمیابییمدر میپردازیممدیریت 
است که ايهنو به اندازيهايفناورو توسعه فناوري توجه دارد؛ حال سرعت توسعه هایدگیچیپدیگر به 

ریزيبرنامهکه منشاء گرددیمکم رنگ است و حس وز میزان توجه به مبانی انسانی در مقابل آن ناچی
در عصر مدرن است.ریزيبرنامهاز عدم پویایی براي فناوري است نه انسان، که نشان 

مقدمه
باشدیمآینده مدیریت شهري هانگیز در حوزبرشهري یکی از مباحث چالشریزيبرنامهضعف نظام 

در این میان اجماع در عدم کارکرد مناسب این نظام در میان صاحب نظران وجود دارد اما در خصوص 
انه در نظام توسعه شهري پژوه. عدم وجود نگاه آیندهخورده چشم میباختلاف نظر نیزراهکار پیشنهادي

مبانیراه حل صرفاً ان،یمنیدر اشهري در نظر گرفته شده است ریزيبرنامهاز عوامل عمده ضعف نظام 
،یمباندیو توليشهرریزيبرنامهيانتقادیاست، بررسازیمورد نتربیشبلکه آنچه ،ستینریزيبرنامه
.استدیجديساختارهاجادیاستايدر را

ازمندینآینده نیزما در ،استدر حال تحولدائمشیدایپيابتدااز ایپوشهر به مثابه موجود زنده و 
ترکینزداز شهر يکردیرورخ داده در شهر هستیم. در هر دوره به يهایدگرگونمتناسب با یشناخت
ریتعبداشته است. به يتربیشيسازگاري انطباق و شهریزندگوجه غالب ایتیواقعبا کهمیاشده

و مسائل مطالعات هاروش، هاهینظر، میمفاهکهاندبودهيشهریزندگيهاتیواقعتحولات و نیا، گرید
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هايشناخت و ساخت آینده، نیازمند کنش با پدیدهيهاروش. )1391فاضلی، (دانآوردهشهر را به وجود 
سطح تحلیل شهر به عنوان بستر کنش اجتماعی یکی .باشندیمریزيبرنامهاجتماعی و سپس طی مسیر 

شهر باید نمود پیدا کند.هايکه در چهارچوب برنامهباشدیمی پژوهآیندههايمؤلفهنیترمهماز 
محدود یو معرفتشناسیشناختلیتحليمبناکی، از یکنونطیدر شرارانیدر ايشهرریزيبرنامه

جیترو،یتوسعه اقتصاد محليهابخشموضوعات آن در یگستردگلیکه به دلکندیميرویپ
. ردیگیمقرار دیمورد تاکيو عرصه اقتصاديگردشگر

و يریگمیتصميهافرآیندخود در گاهیجايارتقاشتابان در حال یسرعتبا یپژوهندهیآ
یطراحیپدر پژوهانندهیآکهسبب شده است مسئلهنیاها است. ها و سازماندولتيگذاراستیس

جینتايبراینیتضمکوشندیمکارنیابوده و با یپژوهندهیآاثربخش ياجرايبراییهافرآیندالگوها و 
یپژوهندهیآکهاست يضرورنکتهنیا. اما توجه به )2011، کوسا(فراهم سازند یپژوهندهیآيهاپروژه
هر یفرهنگو یارزشيهایژگیوییشناساآن متوقف بر تیموفقو یاثربخشاست و 1انیبنارزشیدانش

یسازمانایو یبخش، یملدر سطوح گوناگون یپژوهندهیآيهاپروژهياجراسبب نیهمجامعه است. به 
.)1387، يتقو(دانش در جامعه است نیایارزشيهایژگیوو توجه به ییگرایبومازمندین

ابعاد ،مدیریت شهرييروندهایاست که با توجه به بررسمسئلهنیادنبال حل حاضر بهقیتحقلذا
در یپژوهندهیکاربرد آو،ریزيبرنامههینظریبررسازمندیراستا ننیدر اد،ینمالیآن بر شهر را تحلریتأث

.میباشیمشهر ریزيبرنامه
یملاندازچشميبر مبنارانیدر ايشهرریزيبرنامهاست که نیفوق سؤال امسئلهدر ارتباط با حال

.میباشیمیپژوهندهیآعلم ازمندیراستا، ناین است؟ در میچگونه قابل ترس
1404اندازچشمبا سند شهريریزيبرنامهمدیریت و پژوهش ارتباط مسئلهنیدومحیتوضنیبا ا

ریزيبرنامهو یشهر بدون طراحيمطلوب براايهندیآبینیپیشدهدیمارتباط نشان نی. اباشدیم
. ستیقابل تصور ناندازچشممدون و معطوف به 

. اتصال باشدیمشهر حوزه تحلیل، ملیاندازچشمبر تحقق سند مؤثربستر نیترعمده،ثیحنیااز
قیطرنیبر طرف گردد و از ایتا خلا کنونباشدیمنیازمند بازنگري شهر ریزيبرنامهو یملاندازچشم

. ردیگقرارمورد توجه زیکشور نکلانریزيبرنامهدر ظرف 

1- Value Based
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یپژوهمفاهیم و واژگان آینده-1
زیر به هايتعداد واژگان توصیفی مرتبط با آینده است. واژه،در زبان انگلیسینکته قابل توجه

، 2دورنگري،1بینیپیشنگاري،شوند: آیندهقطعی اطلاق میغیرهايهاي مختلف رسیدن به آیندهجنبه
، 8، آینده محور7»پیش«، پیشوند 6ياندازچشم، اندازچشم، 5، تفکر قبلی4انش قبلی، بینش، د3بررسی
، 15ها، آینده14، عملکرد بلند مدت13، بلند مدت12، تخمین11آگاهی)(ت، فراس10دنیرسفرا، در حال 9بعدي

هاي ، تمام واژه19سازيو آینده18اندیشیپژوهی، تحقیقات آینده، آینده17گرایان، آینده16اندیشیتفکر آینده
کنند: کم و بیش قطعی اشاره میهايدر رابطه با آینده»20مستقیم«یابیدستمختلف هايزیر به جنبه

، 27گویی، غیب26آمدگی، پیش25اندیشی، پیش24گویی، پیش23نگري، پیش22بینی، پیش21گوییپیش
(پیروي 32شامانیسمد به جنبه حیوانی انسان)،(اعتقا31، انیمالیسم30گرفتنالهام، 29، برون یابی28گیريفال

.34و دید معنوي33از مکاتب جادوگري)، دیدن وقایع از درون توپ کریستالی
ی را شرح داده و شیاندهاي مرتبط با رشته آینده مفاهیم و فعالیتنیترجیراجدول زیر دوازده تا از 

که سه کارکرد، هدف و جنبه اصلی هر مفهوم را ارائه کند. ایده این جدول این است را بیان میآنهاتمایزات 
3نشان دهنده دومین محتواي اصلی و کارکرد 2نشان دهنده محتواي اصلی، کارکرد 1دهد. کارکرد 

هاي ذکر شده در جدول دهنده سومین محتواي اصلی یک مفهوم است. البته اکثر مفاهیم و فعالیتنشان
هدف از ارائه این ؛ بنابرایناندسیار است که در این جدول ذکر نشدهو کارکردهاي بهاجنبهشامل دیگر 

جدول تبیین فهرستی جامع از تمام موارد مرتبط با مفاهیم نیست، بلکه هدف ارائه فهرستی از نکات ثابت و 
. )2011(کوسا، سازدیماندیشی متمایز را از دیگر مفاهیم رشته آیندهآنهامرکزي مفاهیم است که 
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اندیشیمعانی مفاهیم در حوزه آینده- 1جدول 
3کارکرد 2کارکرد 1کارکرد مفهوم

+ بصیرت2ها+ جایگزینمشارکت1نگاري مشارکتیآینده
ها+ جایگزین+ بصیرتسیاست محورنگاري راهبرديآینده
+ بصیرتانداز+ چشمسیاست محور3نگاري سازمانیآینده

ها+ جایگزینگویی+ پیشرتبصی(آگاهی)فراست
+ مشارکت4ارزیابیبصیرتپویش افقی
+ بصیرتگویی+ پیشارزیابیارزیابی فنی

+ بصیرتگویی+ پیشارزیابیبینیپیش
+ ارزیابیانداز+ چشمگوییپیشگوییپیش

+ سیاست محور+ ارزیابیریزيبرنامهریزي بلند مدتبرنامه
+ سیاست محورریزي+ برنامهاهجایگزینوهایسنار
ها+ جایگزین5+ پیش فعال بودناندازهاچشمپژوهیآینده

ریزي+ برنامهاندازهاچشم+ پیش فعال بودن6شناسیعلم آینده
2011منبع: کوسا،

یپژوهبا رویکرد آیندهدر مدیریت شهريریزيبرنامهسطوح -2
عملیاتیریزيبرنامه-2-1

سال در آینده، محدوده 3-1محدوده مدیریت فرصت طلبانه را ) 355، ص 1999(تیوس مالاسکا و هولس
سال در آینده تعریف 5ي را بیش از اندازچشمسال در آینده و محدوده مدیریت 5-3مدیریت راهبردي را 

یریت اصلاح کردند که مدگونهنیادر کتاب خود این ایده را ) 543، ص 2004(. کایوو و همکارانش کنندیم
سال در آینده و 10- 1سال در آینده، مدیریت راهبردي در گستره زمانی 1- 0عملیاتی در گستره زمانی 

.کنندیمسال عمل 50-10در گستره زمانی اندازچشممدیریت 

نگاري راهبردي تفاوت دارد و باید نام گیرد با آینده، صورت مینیستندمات بزرگ مناسب جهت اتخاذ تصمینگاري براي افرادي که در مقامآینده-1
ت تا بتوانند آغازگر تغییرات بنیادین باشند. آیا نفعان ممکن استرین ذينگاري نیازمند مشارکت بیشدیگري براي آن انتخاب شود. چنین آینده

بنامیم؟»نگاري مشارکتیآینده«توانیم آن را می
2- Alternatives
3- Corporate Foresight
4- Assessment
5- Pro-activity
6- Futurology
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راهبردي مفهوم -2-2
راهبرديریزيبرنامه-2-2-1

ریزي نظامی که با نظامی به برنامهاز علوم نظامی بر گرفته شده است که در علوم»1راهبردي«واژه 
شود.به نتیجه بلند مدت سر و کار دارد، اطلاق مییابیدستيابزارهابرنامه کلی و 

اخیر به تدریج به پارادایم نوین و مسلطی در ادبیات هايتوسعه پایدار و توسعه پایدار شهري طی دهه
بدیل شده است. این پارادیم اگرچه ناظر به شهري تریزيبرنامهنظري و علمی رایج در باب توسعه و 

و و استمرار توسعه براي همگان»پایداري«، اما در مجموع بر باشدیمو تفسیرهاي گوناگون هابرداشت
فرآیندآینده طی زمان و بر همه جانبه نگري ابعاد پیچیده اقتصادي، اجتماعی و زیست محیطی يهانسل

ید دارد.توسعه در سطح یک کشور یا شهر تأک
توسعه ریزيبرنامهو اجراي یک چارچوب سازيبراي آماده2برنامه توسعه استراتژیک شهري

روزانه راهنمایی هاتیفعالشده است که مدیران توسعه شهري را در اجراي گذاريهدف3استراتژیک
يهایونگوناگبرنامه توسعه استراتژیک شهري، یک برنامه صرف نیست به خاطر ؛ بنابراینکندیم

، یک چارچوب است که منجر به ایجاد یک چارچوب هماهنگ ولی هاتیفعالدر بازیگران و اشیذات
. 4گرددیمبراي شهر با توجه به محیط پیرامون متنوع ولی متغیر پذیرانعطاف

استراتژیک شهري است که به منظور تحقق ریزيبرنامهیکی از انواع 5برنامه توسعه راهبردي شهر
شهري و همچنین اجراي تصمیمات يهاچالشدر رویارویی با گیريه پایدار شهري و انجام تصمیمتوسع

مدیري شهري، توسط بانک جهانی پیشنهاد شده است. این سند براي رشد منطبق با عدالت اجتماعی 
ه شهرها از طریق همکاري و مشارکت گسترده جامعه در جهت ارتقاي کیفیت زندگی کلیه شهروندان تهی

اجتماعی براي ایجاد يهاتیظرفو هدف اصلی آن تأمین توسعه پایدار شهري از طریق گرددیم
. )1388راتی و همکاران، ب(تمشارکت همگانی اس

بنا به گزارش بانک جهانی، برنامه توسعه راهبردي شهر، بر شهر به عنوان یک واحد تحلیل تمرکز دارد 
ملی مشارکت دارند یا خیر؟ با کمک به بازسازي، تخصیص و براي اینکه دریابد آیا شهرها در رفاه

و ملی شود، به عنوان یک ايمنطقهيهایخروجموجب افزایش تواندیمدر اقتصاد ملی که گذاريسرمایه

1- Sterategic
2- URDPM: Urban and Regional Development Planning and Management
3- SDPF: Strategic Development planning Framework
4- Francos Halla, 2007
5- City Development Strategy- CDS
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تأکید بر اهمیت ايهبه صورت فزایندریزيبرنامهقسمت کامل و اصلی از اقتصاد ملی هستند یا خیر؟ این نوع 
یکسان براي عوامل اقتصادي، يهاوزنبا توجه به رویکردهاي چند جانبه با در نظر گرفتن ریزيبرنامه

؛ بنابراینسیاسی، نهادي، اجتماعی و فرهنگی دارد. وجود رابطه مکمل بین این چند جنبه ثابت شده است
رو شود.وانب روبهبا مشکلات و موانع ناشی از عدم توسعه سایر جتواندیمهاجنبهتمرکز بر توسعه یکی از 

داشتن رویکرد متوازن به همه جوانب، به منظور حصول دموکراسی، تنها خروجی این نوع نگرش توسعه 
نیتریاتیحدر دولت به عنوان 5و شفافیت4، پاسخگویی3، مالکیت2، شمولیت1بلکه مشارکت،نیست
؛ بنابرایننیز همین طور استدموکراسی را تضمین کنند و در اینجا توانندیمهایی هستند که فرآیند

.)World Bank, 2000, 6(تعامل در موفقیت این برنامه اسنیترمهممحلی عاننفذيمشارکت 
یاهدافشهرها در واقع ارائه نقطه يبراراآننیتدوو اندازچشمو سازمان ائتلاف شهرها هم یجهانبانک 

ايهندیآاست از یفیتوصاست و ازینان شهرها مورد ساکنيهاتلاشهیکلسازمان دادن به يبراکه داندیم
يراهبرددر برنامه توسعه اندازچشمبیترتنیبد. افتیبه آن دست خواهند هاتلاشآن هیسادر واحتمالاًکه 
بلکه بازتاب ستینیتصادفقطعاًریتصونیادر آنجا باشد. ندهیآاست که قرار است شهر در یموضعریتصو

و کارشناسان مربوطه است. در يشهرو مسئولان رانیمدآنان، ندگانینماترك ساکنان شهر، درك و فهم مش
به آن نائل ندهیآدارد در دیامشده که جامعه یتلقیآلایدهتیوضعانیبشهر/محله اندازچشميگریدفیتعر

؛ بنابراینباشد»مهمتعلق به ه«دیباست که اآنيشهريراهبردتوسعه اندازچشممهم یژگیوکیشود. پس 
هستند:ریزیژگیوسه يداراحداقل يشهريراهبردتوسعه يهااندازچشم
،ساله)20بلند مدت (حداقل ندهیآشهر در آلایدهطیشرااز ايهوصف روشن و فشرد-
،بخشدیمحال قابل درك نیعاز زمان حال و در زیمتمايریتصوکه به شهر ییهایژگیوانیب-
را ندهیآيهاگیريمیتصمو هابرنامهکه هاارزشو هاآرماناز یمتناسبمجموعه منسجم و-

.)26- 27، 1384(گلکار، کندیمتیهدا

تجربه نشان داده است ؛ زیرادیآینمصورت واحد به اجرا در کیدر همه جوامع به فرآیندنیاهر چند 
يهاسازمانمردم و نهادها و نیبمشترك يهااندازچشمبه یابیدستافتهیتوسعه يکشورهاکه در 

1- Participation
2- Inclusion
3- Ownership
4- Accountability
5- Transparency
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در کهیحالدر شودیمانجام يتربیشبا سهولت یمدنيساختارهاوجود فرهنگ و واسطهبهمختلف، 
و فرآیندنیامختلف در يهابخشرانیمدجهان سوم جلب مشارکت مردم، مسئولان و يکشورها

.همان منبع)(دستنهروروبهايهدیعدو مشکلات هاچالشبا آنهانیبحصول اجماع 
در این میان باید توجه داشت که رویکرد تدوین راهبرد توسعه شهر باید مبانی تفکر استراتژیک مدنظر 

قرار گیرد در ادامه توضیح آن بیان خواهد شد.

تفکر استراتژیک-2-2-2
ی یافته و که مفهوم تفکر استراتژیک جایگاه مهممینیبیمدر تکامل رویکردهاي مرتبط با استراتژي 

نوع نگاه و رویکرد ما در چارچوب تفکر استراتژیک است که نشان دهنده افق حرکت و نحوه حرکت ما 
ترمهماست. در چنین رویکردي، لزوم وجود تفکر استراتژیک براي مواجه با محیط متغیر و پیچیده بسیار 

. باشدیماستراتژیک ریزيبرنامهمدون و گام به گام براي رسیدن به اهداف در قالبهاياز وجود برنامه
دراستراتژیک را هاياین تفکر استراتژیک به نوعی توصیف کننده فضاي حرکتی سازمان است و برنامه

. کندیمرا هدایت آنهاو ردیگیمبر
در فضاي تفکر استراتژیک ابزارها و رویکردها متفاوت شده و لازم است به رویکردهایی پرداخته شود 

مانند خلاقانه بودن، کل نگر بودن، جمعی بودن، چندبعدي ؛در تفکر استراتژیکنظرموردات که خصوصی
بودن و ... را به همراه داشته باشند. 

و بنديچارچوببرايابتکاروخلاقیتازبابتایناست. ازآیندهساختنمورددراستراتژیکتفکر
استفادهاست،سازمانیکيسرلوحهکهآنچهمورددریکپارچهاندازچشمیایکپارچهمنظریکتدوین

که تفکرآنچهازتاداردسعیواستساختارشکنوتجربیمبتکرانه،معمولاًاستراتژیک. تفکر1شودیم
این نوع از تفکر در شرایط محیطی متغیر و پویا و .2برودفراتر،دهدیماطلاعاتمابهعقلاییومنطقی

که تصویري از فضاي استراتژیک سازمان ارائه کرده و در چارچوب این کندیمهمراه با پیچیدگی سعی 
از تفکر استراتژیک . )1386(کرامت زاده،استراتژیک سازمان را هدایت کند يهاتیفعالفضا، تصمیمات و 

)1386(غفاریان وفا، عبارتند از: آنهاتعاریف مختلفی به عمل آمده است که برخی از 

1- Burke T, Slaughter R, Voros J
2- Godet M, 1997
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.1جدید استيهايریادگیطرح ریزي اقدامات بر اساس تفکر استراتژیک -
از ايهسنتز ذهنی است که از طریق خلاقیت و شهود، نماي یکپارچفرآیندتفکر استراتژیک یک -

. 2کندیمکسب و کار در ذهن ایجاد 
، تفکر استراتژیک دربرگیرنده خصوصیاتی مانند خلاقیت، شودیمکه در این تعاریف دیده گونههمان

.3باشدیمدگیري، شهود، کل نگري و یکپارچه نگري یا
گفت که تفکر استراتژیک از نظر ماهیت از جنس بصیرت و فهم است که منجر به توانیمبنابراین 

. این نوع از تفکر، کل نگر و شودیمایجاد ساختاري از معانی و ایجاد یک الگوي ذهنی در نگاه به محیط 
را ايهحلقدوموجود است، بنابراین یادگیري هايو تغییر پارادایمهارزشایکپارچه بوده به دنبال تکامل 

و تمرکز هاتیاولوکندیمبوده و سعی اندازچشمکارکرد این نوع از تفکر، خلق نیترمهمگیرد. یبرمدر
. شودیمسازمان را تعیین کند از طرفی منجر به ایجاد یک رفتار تمایزگرا در سازمان يهاتیفعال

اگر به تفکر استراتژیک به عنوان یک نوع نگاه توجه کنیم و این نکته را درك کنیم که این نوع از 
آن را به وسیله توانیم، کندیمو در چه چارچوبی به محیط سازمان نگاه دهدیمتفکر چه بینشی به ما 

. )1384،57(مینزبرگ، عامل به شرح زیر بیان نمود6
است که این نگاه به جلو مبتنی بر پیش روو یا نگاه به بینیپیشاي تفکر استراتژیک به معن- 1

.باشدیمشناخت گذشته و یا نگاهی به عقب 
تفکر استراتژیک مبتنی بر کل نگري و یکپارچه نگري است و بنابراین از بالا به پایین نگاه - 2

. باشدیمو مبتنی بر نوعی از بالانگري کندیم
به یک منظر یکپارچه و کل نگر، نیازمند توجه به جزئیات و ارائه یابیدستتفکر استراتژیک براي - 3

باشدیم، تفکر استراتژیک به معناي تفکر استقرایی نیز رونیاتصویري کامل از جزئیات است. از 
که پایین نگري باید از بالانگري حمایت کند.

؛ ی در ایجاد تمایز داردجدید است و سعهايتفکر استراتژیک مبتنی بر خلاقیت در شناخت راه- 4
جانبی گردد و به نوعی جانب نگري هايمنجر به شناخت راهتواندیماین تفکر خلاق بنابراین

منجر شود.

1- R.Stacey
2- H.Mintzberg
3- G.Hamel



17ریزي و مدیریت شهريپژوهی در برنامهآینده

تفکر استراتژیک به دنبال فراسونگري و ساختن آینده مطلوب است، بنابراین با نوعی از انتخاب و - 5
که مبتنی بر گذشته هستند.ییهابینییشپصرفاًدر ساختن آینده همراه است و نه گذارياولویت

(آینده نگري، گذشته نگري، بالانگري، هانگاهکه مجموع این شودیمتفکر استراتژیک باعث - 6
پایین نگري، جانب نگري و فراسو نگري) از درون یک چارچوب نگاه دیده شوند. این چارچوب 

.دهدیمنگاه است که به تفکر استراتژیک معنا 
گفت که تفکر استراتژیک یک نگاه پویا، چندجانبه و جامع است که سعی دارد ابعاد توانیمبنابراین 

جدید براي سازمان بگشاید که این دریچه جدید نوع نگاه ايهمختلف محیط را پایش نموده و دریچ
و در شرایط محیط متغیر و پیچیده راهنماي کندیمسازمان به محیط و تحولات آن را دچار دگرگونی 

.باشدیمهاسازمان
ايهاستراتژیک سنتی خصوصیات ویژریزيبرنامهبنابراین الگوهاي تفکر استراتژیک در برابر الگوهاي 

. )1386کرامت زاده، (تآمده اس)2(در جدول آنهادارند که برخی از 

استراتژیکریزيبرنامهمقایسه تفکر استراتژیک و رویکردهاي سنتی - 2جدول 
استراتژیکرویکرد تفکر ریزي استراتژیکرویکرد سنتی برنامه

پیچیده و متحول، ارائه رویکردي فعالانه نسبت به 
محیط

ساده و با پیچیدگی کم، امکان ارائه تصویر 
در برابر آنالعملعکسثابت و  محیط

ادامه از گذشته بلکه امکان تغییر در صرفاًآینده نه 
)سازيت و آیندهآینده و دیدن فراسو و جوانب (خلاقی از گذشته (رویکرد اکتشافی)ايهآینده ادام نوع رویکرد به آینده

اندازسازي و توجه به یادگیري و اجماعچشم اجراییهاياهداف و برنامه نوع خروجی
عان و نفذيجمعی و گروهی و با درگیر نمودن همه 
مبتنی بر خلاقیت و دوجانبه فردي و از بالا به پایینعموماً

و گیرينحوه تصمیم
ریزيبرنامه

بلندمدت اغلب کوتاه مدت و میان مدت بازه زمانی
چند آینده محتمل و سناریویی اغلب مبتنی بر یک آینده محتمل نحوه تصویر نمودن آینده

نگاريمفهوم آینده-2-3
به تبیین مفهوم آینده نگاري پرداخته است:زیردر کتاب خود به شرح کوسا
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در 1932اي دور اندیش، در سال ، نویسنده2را براي اولین بار اچ. جی. ولز»1نگاريیندهآ«حصطلاا
ها و اساتیدسازمان«تأسیسبه کار برد. وي کسی است که خواستار 3برنامه شبکه بی بی سی

حتمالات بینی است که سعی دارد درباره اپیشفرآیندنگاري بود. در اینجا منظور از آینده»نگاريآینده
مند درباره درك نظام»نگاريپیشینه«کهیحالآینده و اقدامات قابل اجرا در آینده سخنی بگوید. در 

مند آینده است.نگاري درباره درك نظاممند زمان حال و آیندهدرباره درك نظام»حال نگاري«گذشته، 
راهنما براي هر دو این است که اند. اصل پژوهی از جهات بسیاري در هم تنیدهنگاري و آیندهآینده

گویی کرد زیرا هنوز نیامده است. در بهترین حالت، براي توان آینده را پیشدر تمام موارد نمیباًیتقر
اجتماعی هايتوان سناریوهاي بدیل و برخی احتمالات را ارائه کرد، زیرا پدیدهاي اجتماعی میپدیده

تواند از اقدامات امروز به وجود آید، بینی کرد. اما آینده میپیشرا آنهاتوان بسیار پیچیده هستند و نمی
ها و روندهاي امروز ها، اهداف، پیشرانآینده، اکنون در ارزشتربیش. میدانیمبنابراین بخشی از آن را 

:4پژوهی عبارتند ازنگاري و آیندهموجود است. دو ویژگی خاص مرتبط با آینده
البته در این مورد در سال با اکنون فاصله دارند 10حداقل معمولاًکه ترلندمدتبهاي نگرانی براي آینده)

.رجوع کنید)هوش تجارت نگاري در تجارت خصوصی؛ به نگاري استثناهایی وجود دارد، به خصوص در استفاده از آیندهآینده
هایی که معمول و راههايهاي بدیل توسعه در کنار تجارتهاي بدیل. بررسی راهنگرانی براي آینده

اندیشی نیازمند هاي آیندهفعالیتغلبااست، مفید خواهد بود. تربیشآنهامعتقدیم احتمال موفقیت 
ساخت چیزي باشند فرآینداي موقتی در مرحلهتوانندیمساخت چندین سناریو است. موارد ذکر شده 

شود. بعضی بخش شناخته میهاي الهاممثبت، سناریوي موفقیت و آیندهاندازچشميهاعنوانکه با 
بدیل خواهد بود.يوهایسنارهاي آینده اندیشی، مواقع بخش اعظمی از نتیجه فعالیت

هایی نیز دارند. براي مثال منشا این دو مفهوم متفاوت پژوهی تفاوتنگاري و آیندهاز سوي دیگر آینده
(که در زیربخش بعد مورد بحث قرار ) 1972(5سیشناپژوهی به گرایش انسانی آیندهآیندههاياست. ریشه

پژوهی به راهبردهاي آیندهنگاري یا گرایش فن سالارانهتاریخچه آیندهکهیحالگردد، در گیرد) برمیمی
هایی که در نگاريگردد، به خصوص آن دسته از آیندهنگاري فناوري نظامی بر مینظامی و آینده

1- Foresight
2- H. G. Wells
3- BBC broadcast
4- http://en.wikipedia.org/wiki/Foresight_ (futures_studies)
5- Ossip Flechtheim (1972): Futurology
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(تحقیق و 1رندمانند پروژهاند،شدهایالات متحده انجاميفکرهاواحدهاي تحقیقات نظامی و اتاق 
اي دو جانبه که با همکاري نیروي هوایی ارتش ایالات متحده و شرکت هواپیمایی دوگلاس توسعه؛ پروژه

1950.2و 1940هاي انجام شد) در دهه

مند، منطقی، نظامتریشبنگاري سعی دارد نگاري باید بگوییم آیندهبراي مشخص کردن رویکرد آینده
به عقلانی بودن بها ترکمپژوهی ولی نسبت به آینده،ریزي و مدیریتی باشدمشارکتی و با گرایش برنامه

تعریف 3و بصیرتکردنینیبشیپنگاري را به صورت ترکیب آینده،نگاري راهبرديگروه آیندهدهد. 
، در دیآیمرایانه یا غیر از آن به وجود لهیوسهباست که شناسینیازمند روشکردنینیبشیپکند. می
کارنگاري از طریق به بصیرت نیازمند درك عمیق نسبت به موضوع مورد بررسی است. آیندهکهیحال

بینی براي بصیرت به وجود آمده است. پیششناسیروشبردن
تعریف گونهنیانگاري را دهد. وي آیندهنگاري ارائه میتعریف دیگري براي آینده4ریچارد اسلاتر

ي که سعی دارد مرزهاي فهم را از طریق چهار روش زیر وسعت دهد:فرآیندکند: می
.(ارزیابی عواقب) ارزیابی دلایل اقدامات و تصمیمات کنونی
 (هشدار و راهنمایی اولیه)آنهاشناسایی و دوري از مشکلات قبل از وقوع
 ِگیري راهبرد پیشتاز)تی احتمالی (شکلآيدادهایرودر نظر گرفتن دلایل کنونی
 سازي سناریوها)هاي مطلوب (آمادههاي آیندههاي جنبهاندازچشمتصور

نگاري سه فاز تعریف کرده است: آیندهگونهنیانگاري را آیندهفرآیندکل 5از سوي دیگر آوِریل هورتن
تربیشهر فاز ارزش اطلاعات را و»خروجی«و »نگاريآینده«، »ورودي«از عبارتندکه ؛مشخص دارد

کند و از اطلاعات به درك و سرانجام به میتربیشکند و خروجی ارزش اطلاعات را از فاز قبلی می
شود. زمانی زیاد حاصل میریتأخو اغلب با فرآیندرساند. اما این ارزش تنها در آخرین نقطه معرفت می

تر است. در آن سختگیريتر و اندازهانتزاعیگیرتر،تر، وقتهر فاز نسبت به فاز قبل سختهمچنین
شود که با تصمیمات و میو اقداماتیگیرينگاري موفق، این سه فاز منجر به تصمیمآیندهفرآیندیک 

، متفاوت خواهد بود. گرفتندیمصورت فرآینداقداماتی که در نبود این 

1- RAND
2- Bell, Wendell (2005): Foundations of Futures Studies: Human science for a new era. Vol. 2:
Values, objectivity, and good society. New Brunswick, N.J.: Transaction Publishers
3- Insight
4- Richard Slaughter (1995, 48)
5- Averil Horton (1999, 6–8)
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، مقایسه و خلاصه کردن آوريجمعيهاشبخنگاري، یعنی ورودي، شامل آیندهفرآیندفاز اول 
آوريجمعاطلاعات شامل این موارد است: آوريجمعیعنی ،. بخش اول آناستاطلاعات موجود

نگاري از گستره بینی آیندهقابل پیشغیرها، علائم اولیه و عوامل ، ایده1اطلاعات درباره مضامین، روندها
نیتأمها، هاي شخصی، مشتريهاي تجاري، شبکهها، شبکهمانند متخصصین، دانشگاه؛وسیعی از منابع

نگاري. هاي آیندهکنندگان، مقالات و مکتوبات، دولت و دیگر گزارشات، تحقیقات و پیمایش
یا پویش 2توانند مورد استفاده قرار گیرند، مانند پویش محیطیمتعددي میيهافرآیندو هایشناسروش
مند، جلسات توفان ذهنی، چکیده نویسی و یا تنها با صحبت با دن نظامها، خوان، پیمایش3ها، دلفیافق

. این اطلاعات داراي وسعت زیاد، هم پوشانی و ستآنهامردم. ویژگی مهم این اطلاعات، حجم زیاد 
اغلب تناقض هستند. 

شده است. در این آوريجمعبخش دوم و سوم فاز ورودي شامل مقایسه و خلاصه کردن اطلاعات 
هاي مناسب حذف شود و بخشکاسته میآنهابه اطلاعات ساختار و شکل داده و از حجم مورد
کنند. براي این بخش را خلاصه میآنهاشوند. سپس به منظور ارائه اطلاعات به شکلی قابل مدیریت نمی
، مقایسات بنديساخت سناریو، نوشتن فهرست و اولویتکلی وجود دارد ماننديهایشناسروشنیز 

متقابل.ریتأثلیتحلگرافیکی، تولید ماتریس و 
نگاري است شامل ترجمه و تفسیر این اطلاعات به منظور نگاري که فاز واقعی آیندهآیندهفرآیندفاز دوم 

ها و ، مهارتابزارهاها،این فاز شامل فعالیت4درك مفاهیم آن از نقطه نظر سازمانی خاص براي آینده است.
زیر پاسخ دهد:يهاسؤالنگاري باید به د کار ترجمه و تفسیر را انجام دهند. فاز آیندهافرادي است که بای

براي سازمان من این به چه معناست؟
مفاهیم اطلاعات براي ما چیست؟

نگاري راهبردي در کتاب زیر شرح داده داده شده است: ایده تحلیل روندها در فرایند آینده-1
Liebl, Franz & Schwarz, Jan Oliver (2010): Normality of the future: Trend diagnosis for strategic
foresight. Futures 42 (2010), 313–327.
2- See Slaughter, Richard A. (1999), “A new framework for environmental scanning”, Foresight
1(5) (1999), 441–451; Reinhardt, W. A. (1984), “An early warning system for strategic planning”,
Long Range Planning 17(5) (1984), 25–34; Schultz, Wendy L. (2006), “The cultural
contradictions of managing change: Using horizon scanning in an evidence-based policy context”,
Foresight 8(4) (2006), 3–12; and Voros, Joseph (2001), Re-framing environmental scanning: An
integral approach. Foresight 3(6) (2001), 533–551.
3- Example, Kuusi, Osmo (1999)
4- Example, Kuusisto (2008)
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 انجام دهیم؟میتوانیمامروز چه اقدامی در رابطه با آن
م به ویژه مرحله تفسیر اطلاعات آن چیزي است که در فاز دوتماماًنگاري آینده»هورتن«طبق نظر 

شوند و درك ها افزوده میارزشتربیشحیاتی است. این فاز جایی است که فرآینداست و این فاز براي 
نیترمهمشود. مرحله تفسیر تواند) انجام شود، ایجاد میتواند (یا نمیاینکه براي آینده چه کاري می

هاي نظري کمی دارد. ك نشده است و تکنیکاست ولی به درستی درفرآیندمرحله در کل 
سازي و ارزیابی این درك است تا در نگاري، یعنی خروجی، شامل همگونفاز سوم در پروژه آینده

هایی خاص تعهد به عمل ایجاد کند.سازمان
نگاري راهبردي و بسیاري از دیگر افراد به یکی از هورتن، اسلاتر، گروه آیندهيهافیتعراما در 

وگویی، درگیر ها توجه بسیار کمی شده است و آن عنصر مشارکتی بودن است. بخش تعاملی، گفتبهجن
هاي مشترك اندازچشمها و و نسبت به دیدگاهفرآیندعان را نسبت به نفذيسازي، تمام بودن و شبکه

ینن، ایان مایلز، نگاري مانند اریک تركِ، ریتا کیرجاواسازد. تعداد زیادي از متخصصین آیندهمیمتعدد
هاي بخشنیترمهمنگاري به عنوان یکی از مایکل کینان و جاري کایوو اوجا بر بخش مشارکتی آینده

واضح است که »1ايمنطقهنگاري راهنماي کاربردي آینده«. این امر به ویژه در گزارش اندکردهآن تاکید 
دانند.نگاري میتحادیه اروپا براي آیندها»رسمی«نگاري آن را تعریف فعالان زیادي در عرصه آینده

کند:گونه تعریف مینگاري را اینآینده٢FORENگزارش 
اندیشی براي هاي آیندهمند، مشارکتی و شامل تجمع هوشي است نظامفرآیندنگاري آینده

. میان مدت تا بلند مدت که هدف آن تصمیمات امروزي و بسیج اقدامات مشترك استيِسازاندازچشم
تحلیل «هايهاي اخیر در زمینهنگاري برخاسته از همگرایی روندهایی است که با پیشرفتآینده

هاي اندازچشمنگاري به منظور مرتبط است. آینده»پژوهیآینده«و »ریزي راهبرديبرنامه«، »سیاست
فعال در . گروه آوردیمراهبردي و هوش مشارکتی، عوامل مهم تغییر و منابع مختلف را گرد هم 

FORENتفاوت بین «کند: نگاري را با گفتن این جمله برجسته میارزش عنصر مشارکتی در آینده
»نگاري است.ریزي مربوط به بعد مشارکتی آیندههاي مرتبط با برنامهنگاري و دیگر فعالیتآینده

1- FOREN
2- European Commission Research Directorate General (2001): A Practical Guide to Regional
Foresight (FOREN). European Commission – Joint Research Centre – Institute for Prospective
Technological Studies (IPTS) (Eds.), European Communities, STRATA Programme, pp. v–viii.
http://foresight.jrc.ec.europa.eu/documents/eur20128en.pdf.
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عی از عوامل، ترسیم نگاري عبارتند از: گرایش بلند مدت، ارزیابی گستره وسیهاي عمومی آیندهویژگی
ها و استفاده از فنون و کردن و ایجاد شبکهیمؤسسات، اندشدهمواردي که به طور گسترده توزیع 

هاي مختلف کنند، ثبات، جنبهتر ارائه میقراردادي، نتایج عملیاتیيهاروشهاي قراردادي. روش
کند و به ي است، کمک میتربیشق کند، به شناسایی جایی که نیاز به تحقیرا ارزیابی میاندازچشم

هاي نگاري برچسبی مهیج براي به پا خاستن براي برتري روش. آیندهبخشدیماعمال مشروعیت 
تر هاي سنتینگاري، بیداري روشاندیشی راهبردي و بلند مدت است، زیرا آیندهمشارکتی و فنون آینده

.)2011، کوسا(تریزي سیاسی اسکننده برنامهبیان

نگاري راهبرديآیندهفرآیند-2-4
به تبیین مفهوم آینده نگاري راهبردي پرداخته است: زیردر کتاب خود به شرح کوسا

علوم سیاسی، هاياست که از زمان وجود رشته2اي از تفکر راهبرديشاخه1نگاري راهبرديآینده«
نگاري راهبردي با تکیه بر دانش و . آیندهاسترفتهها به کار نظامی و مدیریت بازرگانی در این رشته

ممکن و راهبردهاي بدیل متمرکز است. تا به هايمربوط به آیندهيهالیتحلاطلاعات موجود بر تولید 
توان گفت به طور پیوسته اي مستقل مطرح نبوده است، اما مینگاري راهبردي به عنوان رشتهامروز آینده

قل شدن است. در حال طی کردن سیر تکاملی به سمت مست
نگاري آینده،به عبارت دیگر؛نگاري مسائل راهبردي مرتبط استنگاري راهبردي با آیندهآینده

هاي هاي فردي و سازمانی به منظور درك خطرات و فرصتي است براي افزایش تواناییفرآیندراهبردي 
ها است، بع و علت و معلولها، مناها، تکامل مشترك، محركهاي مسیر، پیشراندر حال ظهور، وابستگی

هاي ممکن، باورپذیر، که با تصمیمات بدیل مرتبط هستند. تصمیمات بدیلی که فضاي مسیرهاي آینده
هاي راهبردي و عمومی سازمان و ریزيدهند تا تصمیمات مرتبط با برنامهمحتمل و مرجح را شکل می

ادگی بهتر اتخاذ شوند. به بیان دیگر، عاملی که ابزارهاي رسیدن به اهداف بلند مدت بتوانند با آگاهی و آم
نگاري راهبردي شود این است که، آیندهنگاري مینگاري راهبردي از دیگر انواع آیندهباعث تمایز آینده

کند تعریف کند و شرایط و ضوابطی که در آن مبارزه می«تواند به یک سازمان (بزرگ) کمک کند تا می
.»وارد این مبارزه شد یا خیرباید اصلاًمشخص کند آیا 

1- Strategic Foresight
2- Strategic Thinking
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هاي رو به توانایی ایجاد دیدگاه«کند: تعریف میگونهنیانگاري راهبردي را آینده2و بیشاپ1هاینز
هاي مفید سازمانی، براي مثال شناسایی هاي در حال ظهور در روشجلو و با کیفیت و به کار بردن بینش

. »هبرد و جستجو براي بازارها، محصولات و خدمات جدیدها، شکل دادن راشرایط مغایر، هدایت سیاست
هاي راهبردي به کار نگاري راهبردي در سطوح مختلف فعالیتاین تعریف بیانگر این است که آینده

زبرگ تفاوت بین ننگاري ذکر شد، هنري میهاي راهبردي و آیندهکه در مباحث فصلطورهمانرود. می
ریزي راهبردي (تقسیم اهداف ) و برنامه»شودیمشود چه طورنیااگر «بدیل و سؤالاتتفکر راهبردي (

(راهبردي) سه فاز در هاينگاريبراي تمام آینده3کند و آوریل هورتنبه مراحل مختلف) را تعریف می
نگاري (ترجمه و تفسیر) و خروجی (ادغام و و خلاصه کردن)، آیندهآوريجمعگیرد: ورودي (نظر می

نگاري نیز به طور کلی چهار نوع روش شناختی را براي به کار بردن در آینده4ریچارد سلاترارزیابی). 
کند:(راهبردي) به صورت زیر تعریف می

گیرند.اطلاعات از منابع مختلف مورد استفاده قرار میآوريجمعورود اطلاعات که براي يهاروش- 1
به عنوان اولین گام معمولاً، آنهاروابط بین تحلیلی که براي تحلیل و ارزیابی عوامل و يهاروش- 2

گیرند. تر، مورد استفاده قرار میتر و جزئیبه سوي فعالیت عمیق
تر کردن درك هستند.)، که به دنبال عمیقمندچارچوب(5اينمونهيهاروش- 3
تا روندیمآینده به کار يهاحالتتکرار شونده و اکتشافی که براي اکتشاف يهاروش- 4

دارند. »دورنگرانه«ایجاد کنند، بنابراین داراي طبیعتی »هاي رو به جلواهدیدگ«
تعریف کرده است نگاري عمومیآیندهفرآیندچارچوب بنديبا تکیه بر این سه دسته6جوزف وروس

را مشخص کند. نگاري راهبرديهاي آیندهفرآیندکه سعی دارد سطوح، کارکرد و روش شناختی جهانی 
. این دهدیمهاي مختلفی را براي استفاده در سطوح مختلف پیشنهاد شناختیو روشهاوروس روش

تعدیل یافته و اصلاح شده است.)2(چارچوب در شکل 

1- Hines
2- Andy Hines & Peter Bishop (Eds.) (2006)
3- Averil Horton (1999, 6–8)
4- Richard Slaughter (1999, 287)
5- Paradigmatic Methods
6- Joseph Voros (2003,14–15)
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کند. نگاري راهبردي را به صورت زیر تعریف میشش مرحله آینده1نز و بیشاپهایعلاوه بر این موارد
پیرامون آینده شیپوها است. ، منطق و ارزشهامیته، بندي شامل خطوط راهنمایی براي دیدگاچارچوب

شامل خطوط راهنمایی براي سیستم، تاریخ، زمینه و نحوه پویش اطلاعات با توجه به آینده یک مسئله 
ها، ابزارها و ها، عدم قطعیتکند و براي پیشرانبینی، از اطلاعات مرحله پویش استفاده میاست. پیش

شامل خطوط راهنمایی است که بر تفکر از طریق ياندازسازچشمکند. عیین میها، خطوط راهنما تبدیل
ریزي طراحی شده براي سازمان، متمرکز است. برنامهياندازهاچشمبینی شده و خروجی مفاهیم پیش

دهند. اقدام را توسعه میاندازچشمپیش بردن هايشامل خطوط راهنمایی است که، راهبرد و گزینه
کردن تفکر راهبردي و یمؤسساتراهنما براي ایجاد ارتباط بین نتایج، ایجاد دستور کار و شامل خطوط 

هاي اطلاعاتی است.سیستم
ها شش ستون در نظر گرفته است. اندیشی براي تغییر آیندهبراي تفکرات آینده2سهیل عنایت االله

خه آینده، تحلیل مسائل نوظهور)، بینی (چرها)، پیشعبارتند از: نگاشت (مثلث آینده؛هاستوناین 
، ایجاد 3ايلایه-، تحلیل علیهاندهیآ(تحلیل تاریخی کلان)، عمق دادن به مدل چهار بخشی بنديزمان
دهد، که عنایت االله ارائه مییشناختروش تحول). روش )، و تغییر آینده (پس نگاري،وهایسنارها (بدیل

نگاري راهبردي عمومیِ آیندهنز و بیشاپ و چارچوبهاینههاي زیادي با مراحل شش گاداراي شباهت
ي عملی و فرآیندوروس است، اما از بسیاري جهات داراي تفاوت است. هدف از این شش ستون ارائه 

فرآیندتواند آینده را درك کند و تغییر دهد. با این معنا شبیه فعال است و اینکه چطور شخص می
رسد، اما هدف آن شکل دادن راهبرد نیست. در عوض هدف آن یافتن ینگاري راهبردي به نظر مآینده

فقط در قسمت باًیتقرتوان گفت هدف و تصویري از آینده است که به طور متقابل مطلوب باشد و می
نگاري نیز هاي آیندهگیرد. به خصوص در حقیقت در تمام بخشقرار می)1(نگاري و خروجی شکل آینده

و در بخش تحلیل زیاد دیآیمهاي تفسیر، دورنگري و خروجی به کار را تنها در بخشگیرد، زیقرار نمی
تواند میترکمو 4پژوهی استشناسی شش ستونی تنها فراچارچوبی از آیندهروش؛ بنابراینآیدبه کار نمی

که به یسؤالاتو یشناسروشها، انواع نگاري راهبردي در نظر گرفته شود. روشچارچوبی براي آینده

1- Andy Hines & Peter Bishop (Eds.) (2006)
2- Sohail Inayatullah (2008)
3- See Wilber, Ken (1997), “An integral theory of consciousness”, Journal of Consciousness
Studies 4 (1997), 71–92; and Wilber, Ken (2000), Integral Psychology: Consciousness, Spirit,
Psychology, and Therapy. Boston: Shambala.
4- Kuosa, Tuomo (2009).



25ریزي و مدیریت شهريپژوهی در برنامهآینده

اند، آمده)1(نگاري راهبردي، در شکل آیندهفرآیندهاي هر سطح از منتخب از فعالیتيهامثالعنوان 
اند. گرفته شدهفوقاز پنج منبع اکثراً

)2011(منبع: کوسا،1نگاري راهبرديآیندهفرآیند-1شکل 

نگاري راهبردي ت، اما باید پذیرفت آیندهنگاري راهبردي اسجهانی آیندهفرآیندارائه دهنده )1(شکل 
داراي اهداف، زمینه و معرفت شناختی متفاوت هستند، آنهامختلف که هر یک از هايتواند در حوزهمی

عبارتند از:؛هاحوزهبه کار گرفته شود. این 
3هاي فردا.: انجام بهتر تجارت2نگاري عملیآینده

ها، محصولات و فرآیندسنتی و تعیین مجدد يکاربردهافکر و : فراتر رفتن از ت4نگاري پیشروآینده
5متفاوت.کاملاًهاي خدمات با استفاده فرضیه

1- Figure 3 is mostly adapted and modified from Figure 3 in Voros (2003) and partly from Figure
1 in Horton (1999); Figure 1 in Habegger (2010); Figure 1 in Costanzo (2010); Inayatullah’s 2008
six pillars; Mintzberg (1994); and Slaughter (1995 and 1999); and also partly from Major et al.
(2001); Voros (2001); and Lieble & Schwarz (2010).
2- Pragmatic Foresight
3- Hamel & Prahalad (2004)
4- Progressive Foresight
5- Slaughter (2004, 217)
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هاي هاي تمدن آینده، تمدنی فراتر از محدودیت: که به دنبال درك جنبه1نگاري تمدنآینده
2است.داريسرمایهکنونی و چیره شدن علایق فناوري/صنعتی/

هاحوزهها و تاکید سطوح مختلف ممکن است متفاوت باشد. در بعضی از شاین بدان معناست که رو
نگاري، تنها تعدادي تحلیل اطلاعات کمی و اقتصادي و در تفسیر آن ممکن است در سطوح تحلیل آینده

ها، مسیرهاي اطلاعات داشته باشیم، که فضایی براي دیدگاههیتصفاطلاعات و بنديتنها تعدادي دسته
جاد تفکرات خارج از کادر در دور نگري خود، و عناصر مشارکتی یا تغییر تفکر در خروجی خود بدیل و ای

کنیم، نباید از واژه اطلاعاتی محدود، صحبت میفرآیندگذارد. زمانی که درباره چنین باقی نمی
ت تجاري و یا اطلاعافرآینداطلاعات راهبردي یا فرآیندتنها یک فرآیندنگاري استفاده کنیم. این آینده

نگاري راهبردي آیندهفرآیندتواند بخشی از نگاري. اما هم چنان میتجسس محدود است نه آیندهفرآیند
.)2011، کوسا(»باشد.

پژوهی مفهوم آینده-2-5
ی پرداخته است: پژوهبه تبیین مفهوم آیندهزیردر کتاب خود به شرح کوسا
معرفی 3توسط اوسیپ فلچتیم1943شناسی که سال انی آیندهپژوهی به محوریت انسهاي آیندهریشه«

توانست به عنوان ایفاکننده نقش کلیدي در ایجاد ایده تحقیقات می4)1972(گردد. کتاب فلچتیم شد، برمی
اندیشی در نظر گرفته شود، که منعکس کننده بسیاري حوزه آیندهدر«5اندازي یا آرمانگرایانهرم، چشمن»ننوی

پژوهی باید براي حل مشکلات کند که آیندهاف عالی اتحادیه اروپا بود. فلچتیم در کتاب خود بیان میاز اهد
. جلوگیري از 2. جلوگیري از جنگ و تضمین صلح؛ 1بزرگ بشریت تلاش کند؛ این مشکلات عبارتند از: 

استفاده بیش از حد از منابع . پایان دادن به 5. افزایش دموکراسی؛ 4. جلوگیري از ظلم و ستم؛ 3قحطی و فقر؛ 
.7»جدید6. ساخت هومو هیومنوس7. مبارزه علیه بیگانگان؛ 6طبیعی و حفظ طبیعت؛ 

1- Civilisational Foresight
2- Slaughter (2004, 217)
3- Ossip Flechtheim
4- Ossip Flechtheim (1972): Futurology. Org. Presented in 1943 by Flechtheim
5- soft, visionary or idealistic
6- Homo Humanus
7- Bell (2005, 29)
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داندیممنطقی -اي ارزشیپژوهی را رشتهپژوهی، آیندهبه منظور تعیین رویکرد آینده1پنتی مالاسکا
پژوهی بر ضاد است. آیندهکه با تمام علوم عادي که هدفشان ارزیابی سیاست بی طرفی است، در ت

هاي مختلف استوار است و به طور فعال تصاویر مطلوب خودش را نسبت به آینده تعریف جایگزین
ها و ها و عواقب تصمیمات مختلف را مشخص کند تا ارزشپژوهی سعی دارد دورنگريکند. آیندهمی

ها کند حتی ارزشهی ادعا میپژوقرار دهد. آیندهسؤالروندهاي مشخصی را ارتقا دهد و یا مورد 
اي رشته2پژوهیبه صورت منطقی مورد بحث و مطالعه قرار گیرند. مالاسکا تاکید دارد که آیندهتوانندیم

گستره تحقیقاتی ،دیگرعلوم به پژوهی نسبت اي که وجود دارد این است که آیندهعلمی است، تنها نکته
بی نیست و محتمل است و توسط طبیعت تعریف نشده است. دارد، زیرا هدف تحقیقاتی آن تجريترعیوس

از محیط کنونی خود، از همان راهی که به تاریخ و بازاریابی میتوانینماما این بدان معنا نیست که 
این هدف تحقیقاتی غیرعادي رشته تحقیق را به ؛ بنابراین، به آینده مربوط برسیممیرسیم

تمام علوم عادي متمایز يهایشناختآن را از اصول و روش یکتایی رسانده است کهشناسیشناخت
ساخته است. 

:3مالاسکا و هالستیوسهايبر اساس گفته
تصمیم ي. زمانی که اندازچشمسه گونه اصلی تصمیم وجود دارد: فرصت طلبانه، راهبردي و 

صورت کوتاه مدت شود، نسبت به موقعیت قطعیت وجود دارد و این تصمیم بهاتخاذ میفرصت طلبانه
تصمیمات شود و منابع ثابت هستند و هدف به حداکثر رساندن جریان سود و پول است. در ارزیابی می

شود، اما همچنان در چارچوب زمانی تصمیم، قابل ، موقعیت در حال تغییر در نظر گرفته میراهبردي
بینی شده و هدف از پیشبینی است. تخصیص مجدد و سودمند منابع واکنشی است به تغییرات پیش

مانند بهبود شرایط فرصت طلبانه مدیریت. ؛انطباق، تلاش براي رشد و بهبود بازگشت سرمایه است
زمانی مناسب خواهند بود که موقعیت داراي عدم تداوم فرض شود و به صورت ياندازچشمتصمیمات 

يهامهارتبراي تجارت به يسازازاندچشممجدد و بنديبینی نباشد. براي چارچوببلند مدت قابل پیش
هاي نو و یا بقا در فعالیت جدید نیاز است و اهداف مورد نظر عبارتند از: حفظ عملکرد برتر و ایجاد گزینه

. تربلندمدت

1- Pentti Malaska (2003a, 13)
اي پژوهی را به عنوان رشتهها و آیندهاي متمرکز بر تحقیق درباره آیندهاندیشی را به عنوان رشتهتحقیقات آیندهپنتی مالاسکا و الیونورا ماسینی-2

کند.اندیشی تعریف میکه ترکیب کننده تحقیقات و تحصیلات آینده
3- Malaska and Holstius (1999, 354)
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باز گردیم 1پژوهی باید به نظر هنري مینزبرگنگاري و آیندهگیري از مباحث پیرامون آیندهبراي نتیجه
ریزي راهبردي و تفکر راهبردي. گیرد: برنامههاي راهبردي در نظر میبراي فعالیتکه دو رویکرد مجزا 

ریزي راهبردي به تفکر تحلیلی، منطقی، استقرایی و عملگرا به منظور حفظ اقدامات در مسیر برنامه
گسیخته و خلاقانه است هاي شهودي، تجربی، در همشود. تفکر راهبردي شامل تلاشدرست اطلاق می

شامل دورنما و همچنینتواند در اختیار ما قرار دهد و منطقی میتماماًفراتر از آن چیزي رود که تفکرِ تا 
ي یکپارچه براي تعیین مقصد یک سازمان است.اندازچشم

کند: تفکر مورد نیاز براي استدلال میگونهنیا2مینتزبرگ، جوزف وروسبنديبا توجه به تقسیم
نگاري باید استنتاجی و تلفیقی باشد نه تحلیلی و استقرایی، زیرا اطلاعات ندهرسیدن به موفقیت در آی

نگاري خوب آینده«وروس یک هايطبق گفته؛ بنابراینهاي بالقوه، همیشه ناقص استمربوط به آینده
ها نسبت به ، زیرا منظور از آن گشودن گستره وسیعی از برداشت»اي از تفکر راهبردي استجنبه

نگاري (به عنوان تر باشد. آیندههوشمندانهاي راهبردي موجود است تا راهبردسازي به طور بالقوههگزینه
ها توجه دارد، نه به مراحلتفکر راهبردي) به اکتشاف (بر اساس اطلاعات محدود و پراکنده) و گزینه

اري شهودي، در نگریزي راهبردي است. آیندهمورد نیاز براي اجراي اقدامات، که در حیطه برنامه
ریزي راهبردي برنامهکهیحالاست، در »3شودشود چه میطورنیااگر «گسیخته و داراي طبیعت هم

ما با ا. «تاس»4توان انجام دادباعث وقوع آن بشو/. می«هدف محور، عملگرا، استقرایی و داراي طبیعت 
اي از تفکر پژوهی تنها جنبهندهکنم آیتکیه بر مباحث و تقسیمات فوق و فصل قبل، من استدلال می

نگاري آیندهکهیحالي، فعال و ارزش منطقی) در اندازچشمپژوهی و رویکرد راهبردي است (ترکیب آینده
ریزي نگاري راهبردي) به طور مساوي و شکلی نیرومند، هر دو جنبه تفکر راهبردي و برنامهندهایویژه(به 

و تاکید تربیشبر ارزش منطقی، اما عملگرایی بسیار ترکمبسیار کیدأکند (با تراهبردي، را ترکیب می
.»راهبردي کوتاه مدت)

1- Henry Mintzberg’s (1994)
2- Joseph Voros, 2003, 12
3- what ifs
4- make it happen/can do
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)2011(منبع: کوسا،پژوهی سیر تکامل آینده-2شکل 

اندیشی، تغییر اهداف پژوهی بنگریم که بخواهیم سیر تکامل رشته مصالح آیندهاگر با این دید به آینده
سعی )2(شکل1را ترسیم کنیم.)2(شکلمیتوانیماختی آن را ترسیم کنیم این رشته و مفاهیم روش شن

پژوهی در هاي ممکن آیندهگیريپژوهی و مصالح آینده را شرح دهد و به ویژه جهتدارد الگوهاي آینده
ز پژوهی نینگاري و آیندهبین آیندهيهاتفاوتتواند در تشریح بینی کند. اما این شکل میآینده را پیش

ي و دیالکتیک اندازچشمپژوهی به سمت تفکر ارزش منطقی، مورد استفاده قرار گیرد. اگر فکر کنیم آینده
نگاري به سمت ترکیب مدیریت و تفکر راهبردي، تفکر بگوییم، آیندهمیتوانیموقتآندر حرکت است، 

پویا و تفکر دیالکتیک در حرکت است. يهاستمیس
نگاري بر تسهیل اتخاذ تصمیمات راهبردي بگوییم آیندهمیتوانیمو شرایط، با توجه به گستره زمانی 

در حیطه ترکمتر است و کمک به ایجاد راهبردهاي مستحتمرکز دارد. هدف آن دانستن به شکلی مستقیم
پژوهی در آینده کند. آیندهسال) عمل می10- 3برد (- نگاري در آینده میانمدیریت راهبردي است. آینده

ي متمرکز است. این بدان معناست که اندازچشمکند که بر تصمیمات ) عمل می2سال50- 10لند مدت (ب

1- Figure is from Kuosa (2010b)
ممکن بینی آن غیرپیشزیرا تقریباً؛اندیشی خارج استرود از محدوده تحقیقات آیندهسال فراتر می50ممکن است بگوییم گستره زمانی که از -2

را محدوده علمی تخیلی بنامیم.سال 50توانیم گستره زمانی فراتر از بنابراین می؛است
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هاي از پیش تعیین نشده و هاي ظهور آیندهتر، وارد پایهتر و انتقاديپژوهی سعی دارد به صورت عمیقآینده
. )2011کوسا، (دتعریف کنو اقدامات جدید اندازهاچشماي بهتر، نامعلوم شود و براي بقا و آینده

آرمان شهريریزيبرنامهشهر و -3
است که از ییهاارزشباور و معرفت جوهر اصلی فرهنگ است. به عبارتی فرهنگ، باورها و 

لذا؛کندیممختلف حیات بشري و شهري نمود پیدا هايعرصهدرو شودیمانسان متبلور بینیجهان
موقعیت این امر در حیطه عمل و هیپابر. دیآیمگ انسانی به شمارمنشاء فرهنمبدأ و،بینیجهان
.خوردیمهایی اجرایی شهرها با معنی، توسعه شهري پیوند فرآیند

برخوردار ايویژهدر تحلیل توسعه شهر با رویکرد انسان شناختی، تاکید شد که معرفت از جایگاه 
. باشدیمه در اذهان شهروندان است، اولین نمود آن در آرمان شهر، تصویرپردازي شد

علم مداري و عدالت محوري ،نیت ابزاريلااومانسیم و عق،این آرمان شهر در غربیمعرفتساختار
در پرستش خداي یگانه هاانسانهمه ،باید توجه داشت که در دیدگاه آرمان شهريو؛بنا نهاده شده است

.دانندیمقادر خداوندریتقدمتفق هستند و گردش عالم را به دست 
آن بر یمعرفتساختار، آرمان شهر در جوامع اسلامی، آرمان شهر مهدوي است. که یمعرفتساختار

.دباشیم، عدالت مهدوي شناسیپایه، خدا محوري و توحید محوري، انسان
فرصت توجه به آن در با اولویت توانیمحال اگر برداشت ما از توسعه شهر در این سطح باشد، 

تحقق این امر در جامعه شهري، دو موضوع فرد و جامعه به حداکثر تعامل خود درونمود. گیريیی پیبالا
.دي برخوردارمی باشتربیشاین مبانی از پیچیدگی و؛رسندیم

که جهت کندیمپیدا ايهامور، مقوله فرهنگ و شهر جایگاه ویژریزيبرنامهي آینده و ازردپتصویر
.میباشیمیبا رویکرد بومریزيبرنامهيهاانیجرالعه نظریه فرهنگی و تبیین آن نیازمند مط

فرهنگی و توسعه پایدارریزيبرنامهسه گانه شهر خلاق، :ی شهريپژوهآینده-4
با تاکید بر توسعه فرهنگی و اجتماعی در شهرها به منظور عمدتا90ًو80مفهوم شهر خلاق در دهه 

عمدتاً با رویکرد 90و80هايفت. این مفهوم از سوي یونسکو در دههافزایش کیفیت زندگی شکل گر
مفهوم خلاقیت و نوآوري به ازگیريتوجه به مسائل فرهنگی و اجتماعی رونق یافت. از این رو بهره

در رویکرد شهر خلاق مستتر گردید. در ادامه آنهاعنوان موتور محرك رشد اقتصادي در شهرها و توسعه 
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گیريبا این مفهوم باعث شکلايمنطقهملی و نظام نوآوري ينوآورفاهیم اقتصادي مانند نظام موندیپبا
.دمفهومی جدید از شهر خلاق ش

وجوه توسعه پایدار است که به رغم اینکه تحت تأثیر رکن اجتماعی نیترمهمتوسعه فرهنگی یکی از 
نهادهاي هیکلسربرفرهنگ همچون چتري .دل شنباید از اهمیت بنیانی آن غاف،توسعه پایدار قرار گرفته

گذاردیمآموزش) در زندگی روزمره اثرات خود را برجاي ،خانواده،علم،دین،اقتصاد،کومتح(اجتماعی 
.)72: 1385،اهنماي مطالعات آمایشر(

آگاهی ریزان توسعه نیازمند ابزار هرگونه اقدام در زمینه توسعه فرهنگی است. برنامهریزيبرنامه
اقتصادي يهااستیسرا قادر به تطابق آنهادرونی از اجتماع و کشورشان هستند، نه فقط به این دلیل که 

بلکه به منظور کنترل و به کارگیري موفقیت آمیز نیروهاي ،با نیازها و آرزوهاي مربوط به جامعه سازد
اجزاي راهبردي هر فرهنگی هستند و از سازندیماما هویت مردمی را ،پویایی که قابل تعریف نیستند

.)1376(یونسکو،
، اقدامات و هاواکنشو هاکنشاز رفتارها، ايمجموعهیطراحعبارت است از: ؛فرهنگیریزيبرنامه

فرهنگی ریزيبرنامه)1386(گودرزي،یک آینده محتمل و یا متصور اساسبرتدابیر براي مسائل فرهنگی 
ی به پژوهنگاه انسان محور در حوزه آینده.)1386(پیروزمند،ی فرهنگی است اجرایيهاگیريملاك تصمیم

. در سایه این تفکر توسعه پایدار شکل باشدیممعنایی توجه به رویکرد شهر خلاق و ابعاد فرهنگی شهر 
خواهد گرفت.

يشهرریزيبرنامهی و آینده نگاري متناسب با پژوهو مبانی آیندههاروش-5
ي است. تاکید شهريهاگفتماندر ریزيبرنامههايمحور اصلی این بخش بررسی و تبیین رویکرد

.باشدیمی به مقوله شهر پژوهو آیندهریزيبرنامهدگاهیداز بخشاین 
وجود دانش نیهمچنها، از روشیآگاه، افزون بر یپژوهندهیآيپروژهکیبه انجام رساندن يبرا

یپژوهندهیآانیمجرییتوانااست. ازینزینیفرهنگو یاجتماعخاص داتیتمهو هانهیزمآن، به یضمن
دنیرسانجام يبرایاجتماعيسازفرهنگدر آنهاو توانا بودن یشناختجامعهيهالیتحلينهیزمدر 

.)1387، يتقو(است يضروریپژوهندهیآيهاپروژه
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، راهبردي و آمایشی به تنهایی ریزيبرنامههايدگاهتوسعه، دیهاياندازچشمدر شهرهاي کنونی ما، 
نقطه آغاز تحول و .باشدینم، از پویایی کافی در عصر ما برخوردار ریزيبرنامهزیرا نظریه ،کندینمکفایت 

اسلامی است. در صورت عدم توجه - توسعه پایدار در شهرهاي کشور وصول به الگوي پیشرفت ایرانی
.باشدیمبومیان به منزله عدم توجه به گفتمان به این رویکرد و گفتم

از اهمیت »شهر«این است که طرح این مبحث در سؤال،در سطح دوم تحلیل بعد از تحلیل مبانی
. که در اغلب عملکردهاي گذشته در سطوح ملی و فراملی مباحث پیگیري شده باشدیمبرخوردار ايهویژ

.باشدیماجتماعی کنش ياست حال آنکه جایگاه شهر عرصه
این جایگاه ترکیب مقام نظر و عمل محسوب ،هاتیواقعبه یابیدستدر راستاي شناخت حقیقت و 

ارائه شده کل نگرانه يهالیتحلاست، و تربیش. در سطح تحلیل ملی، تاکید بر مقام نظر گرددیم
تعریف فرهنگ به عنوان ،به عنوان زیرساخت و پایه مباحث کلان ملی،. در سطح تحلیل شهرباشدیم

از يمندتیرضاعملکرد و تواندیمسنجی در این بخش نکتهو؛کندیممعنا پیدا ،ه افرادمرزندگی روز
.را افزایش دهدایشانيپذیرمشارکت و مسئولیتنیز زندگی را در شهروندان و 

ریزيبرنامهماهیت -5-1
معناي، ذهنی و ریزيبرنامهباط را دارد. آیا ین ارتتربیش، با عمل اجتماعی ریزيبرنامهماهیت 

ی و جایگاه توسعه در ئ، و ارتباط آن با چرارانیادرریزيبرنامهدر تبیین جایگاه نظام دارد.ايهاستعار
ریزيبرنامهدر گام اول به عنوان مصداق عملی توانیمایران در مقایسه با کشورهاي توسعه یافته را 

در مبانی توانیمرا در چند دهه گذشته ریزيبرنامهواقعیت اجتماعی در حوزه این يشهیرطرح نمود. 
اقتصاد سیاسی کشور و به عبارتی اتکاء مدیریت کشور به اقتصاد نفتی، جست.

تیدر وضعیدر علوم اجتماعدیجدينظرهايدهیو ارائه اریاز تحولات دهه اخمتأثرریزيبرنامه
دهیپدنیتردهیچیپبه اعتبار آن که با رانیدر ايشهرریزيبرنامهندهیآنییقرار دارد. در تبايهآشفت
دهیناديعلم به معنا،ییو اثبات گرایتجربيسرو کار دارد، بسنده کردن به معنا»هرش«یعنییهست

. باشدیمجامعه یو فرهنگیارزشیگرفتن و عدم حضور مبان
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ریزيبرنامهحوزه -5-2
دیده عام است که طیف فضایی گسترده از یک مکان کوچک گرفته تا یک بخش، یک پریزيبرنامه

. ردیگیم) را در بر هاسازماناز ايمجموعهمحله، حومه شهر، شهر، منطقه، دولت ملی یا کنفدراسیون (
یالمللنیبهايمعاهدهسازيو اجراییگیريداراي یک بعد جهانی است که در شکلریزيبرنامههمچنین 

؛ مثل آثار باستانی جهانی، مناطق ماهیگیري یا زیستگاه شودیمبوط به چنین موضوعاتی بازتاب داده مر
قرار متفاوتيهاتیفعالهمچنین در طول یک طیف گسترده از ریزيبرنامهمهاجر پرندگان. هايگونه

. باشدیمدارد که در برگیرنده اشکال قانونی و غیرقانونی و سطوح متفاوت سازمانی و اجرایی
امروز متوجه این ریزيبرنامهصرف نظر از تنوع موجود در اصطلاحات تخصصی، تمامی اشکال 

ناپذیر هستند و علاوه بر این به واسطه اهمیت زیست موضوع هستند که مسائل شهري و روستایی جدایی
من به طور تلویحی ، تعریف. در این اندشدهدر گستره جهانی، به موضوعی همه گیر تبدیل آنهامحیطی 

شهر و کشوري و ریزيبرنامهمثل هانهیگزبه جاي دیگر ايمنطقهشهري و ریزيبرنامهاز عبارت 
دارد و در ریزيبرنامهیالمللنیبین نزدیکی را با زبان تربیش؛ چرا که کنمیممحیطی استفاده ریزيبرنامه

را دارد که در مسئله اشاعه فرهنگ هااسیمقعین حال قابلیت نشان دادن وابستگی درونی بین مناطق و
.)2008(یانگ، باشندیماز اهمیت بالایی برخوردار 

ايمنطقهشهري و ریزيبرنامه-5-3
با دیگر ايمنطقهشهري و ریزيبرنامهدر سیستم ریزيبرنامهدر ابتدا نیاز است تا تمایزي را بین 

راهبردي ریزيبرنامهشامل ايمنطقهدر سیستم شهري و يریزبرنامهقائل شویم. ریزيبرنامهيهاشکل
که به شدت به این ییهابخشو در هاستمیسراهبردي در خارج از این ریزيبرنامه. اگرچه شودیم
نیز وجود دارند، مثل میراث فرهنگی، گردشگري، بازاریابی شهري، نظارت شودیممربوط هاستمیس

همچنین در سطح گسترده نظارت و به شکل ریزيبرنامهین نوع شهري و مواردي از این قبیل. ا
به هاسازمانراهبردي در ریزيبرنامهراهبردي مشترك در بخش خصوصی نیز وجود دارد. ریزيبرنامه

زیادي در هايتوسعه یافته است، با این حال هم پوشانیايمنطقهشهري و ریزيبرنامهشکلی متفاوت از 
در به وضوح نشان دادن اینریزيبرنامهد. ارزش ایجاد وجوه اشتراك بین انواع مختلف وجود دارآنهابین 

از طریق مفاهیم ریزيبرنامهفرهنگ را به منظور برقراري ارتباط بین اشکال توانیمحقیقت است که 
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ت نیروي محرکه بالقوه براي ایجاد تحولاعمشترك و محتواي فرهنگی به کار گرفت و اینکه این موضو
، فعل و انفعالات و هايهمکاررا دارا است. زمانی که این حقیقت شناخته شود، کلید قفل ریزيبرنامه

متفاوت يهابخشدر ریزيبرنامهمتعدد جغرافیایی و يهااسیمقدر ریزيبرنامهپویایی جدید میان 
که به کنترل ايمنطقهو شهري ریزيبرنامه. به عنوان مثال، شودیماجتماعی و اقتصادي فراهم آورده 

هاییتواناراهبردي که براي ارتقاء سطح ریزيبرنامهکاربري و توسعه زمین و دارایی اختصاص یافته و 
به کار گرفته شده تربیشبه اهداف مکانی و غیرمکانی در نظر گرفته شده، ممکن است یابیدستجهت 

و دیگر ايمنطقهاهبردي در زمینه شهري و رریزيبرنامهسازنده شود. يهايهمکارو منبعی براي 
برخوردار است که کاملاً با 1داراي یک وجه اشتراك با آینده بوده و از ماهیتی پیش گسترهابخش
معتقد است که 2هاي کنترل توسعه و ارزیابی تأثیر اجتماعی و محیطی متفاوت است. گلیسونفرآیند
و بینیپیشعالیت اجتماعی و اقتصادي و تغییر محیطی را اثرات مکانی فايمنطقهشهري و ریزيبرنامه

کشورهاي تربیشدر ریزيبرنامهکه این گونه کندیم. وي عنوان )25ص، 2003گلیسون، (دکنیمکنترل 
:ردیگیمتوسعه یافته سه شکل عمده به خود 

در مقیاس محلیارتباطیيهاطیمحکنترل توسعه با مرکزیت سازماندهی کاربري زمین ایجاد و - 1
محلی يهااسیمقارزیابی اثرات زیست محیطی و اجتماعی فعالیت ارائه شده در زمینه توسعه در - 2

؛ و ايمنطقهو 
دولتی و خصوصی و ساماندهی دولت گذاريسرمایهسازيراهبردي شامل هماهنگریزيبرنامه- 3

.)2008(یانگ، )25ص ، 2003گلیسون، (یخاص مکانيهاچارچوبدر 

ریزيبرنامهنظریه -5-4
که شامل مکتب پست مدرن و مکتب گرددیمرا به دو مکتب اصلی تقسیم يزیربرنامهنظریه 

ی ارائه پژوههر دوي این مکاتب احتمالات مفیدي را براي جایگاه آینده.شودیم) 2001، 3(آلمندینگرنئومدرن 
هايرد بررسی قرار داده و بر روي عناصر و شیوهمتفاوتی موهاي، چرا که آینده را از دیدگاهدهندیم

متفاوتی تاکید دارند.

1- Proactive nature
2- Gleeson
3- Allmendinger



35ریزي و مدیریت شهريپژوهی در برنامهآینده

یپژوهبا رویکرد آیندهریزيبرنامهزمینه نظریه -5-5
، یک پایه معرفتی ترکیبی و به هم پیوند ریزيبرنامهشناسیبر اساس نظریه انتقادي، پایه معرفت

هادهیپدو نسبت به تمام کندیمبا هم ترکیب علمی، فنی، انسانی و ارزشی راهايخورده است که جنبه
. نظریه دهدیمدید انتقادي دارد و قدرت و توانایی مشارکت و آگاهی عمومی را مبناي کار قرار 

شناسیاست و به پدیدهریزيبرنامه، نشات گرفته از نظریه انتقادي در 1یا پدیدارشناسیشناسیپدیده
تجزیه و تحلیل الزاماًنه این که شودیمنی و مفهوم رویدادها درك ، در این دیدگاه معپردازدیممحیط 

.)1387(اشکوري،گردد

1387اشکوري،منبع:

توسعه کشوراندازچشمسازي شهري و نقش آن در اندازچشم-6
خواهد شد. همان گونه فیضع، ستهیشادركدر صورت عدم توجه و کهاست یقدرتيداراانداز چشم

ايهژیوتوجه اندازچشممدار بودنو آرمان سازانگیزهبه اندازچشمنیتدواتیادباشاره شد در ترشیپهک
خارج ییاجرارانیمدو هادولتيعهدهدو مؤلفه از نیاتدارك،یدولتو کلاناما در سطح ،دشویم

همواره يجاربودن با امور ریدرگبه لحاظ کشورکیییاجراتیریمد،يراهبرددگاهیدبنا بر اریز؛تاس
.بردیمبهره یک دید کوتاه مدت مدت است و از کوتاهيهاریزيبرنامهبه دنبال تحقق اهداف و

1- Phenomenology

حل مسائل و مشکلات

هاارزشمبانی -
عقلایی بودن-
هادهیپدکنش با -

پژوهیآیندهریزيبرنامه
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کوتاه مدت به تبدیل این دیدبه منظورخود رايساله20اندازچشم، رانیایاسلاميجمهورنظام 
از ياریبسچون همایران يجامعهمدیریتی در منظارایزنمود، نیتدونگرانه ندهیآو یک دید بلند مدت 

مختلف يهاطرح،یک بخشدر ولین ئمسیحتو هادولتکه با تغییر نشان دادهايهبه گون،گریدجوامع 
نظام گیريشکلاز سه دهه از شیبراستا در طول نیا، در اندشدهاستحاله ایو به فراموشی سپردهزین

يهادولتتوسط کهیکلانيهاطرحو هابرنامهاز ياریبسکهمیابودهشاهدکراّتبه یاسلاميجمهور
انددهیگردبرخوردار يترکمتیاهماز ایاز اعتبار ساقط و يبعديهادولتتوسط اندشدهيزیرهیپایقبل
.اندساختهیفراوانيمعنوو يمادهاينهیهزنظام را متحمل کهيطوربه 

کشورهاي در حال توسعه، در ژهیوبهت مکرر در کشورهاي مختلف، با گذشت زمان و کسب تجربیا
که مورد توافق ايهانیگراواقعهاي اندازچشمبه یابیدستحال حاضر، ضمن تاکید بر اهداف یاد شده، 

زیرا تجربه نشان ؛اندافتهیالویت و ارجحیت ،شهريریزيبرنامهعمومی قرار گرفته باشند در این شیوه از 
هستند که هم از ییهااستیساهداف و ياجرايدر مرحلههااستیساهداف و نیترموفقت که داده اس

به علاوه . توافق و تفاهم وجود داردآنهاطرف مردم و هم مدیریت شهري و هم دولت مرکزي در مورد 
2فقرکاهشيراهبردهاو 1یمحلتوسعه اقتصاد يراهبردهاسازيکپارچهیبه ازینيشهرراهبرد توسعه 

توأمان توسعه يریکارگرو به نیا. از شناسدیمتیرسماز توسعه شهر را به يراهبردچارچوب کیدر 
از مشکلات موجود بر سر راه توسعه شهر را بکاهد. با توجه به يقدرتواندیمو کاهش فقر یمحلاقتصاد 

عنوان یک عامل کلیدي در سازي شهري بهاندازچشمفناورانه و خلق نیازهاي جدید، بستر يهاشرفتیپ
.باشدیممطرح 1404اندازچشمتحقق سند 

يشهرریزيبرنامهبر مؤثرروندهايو هاپیشران-7
جدیدرویکردهايبهاتکاباداردضرورتيآیندهبهبخشیدنشکلدرمؤثرنقشایفايبراي

روندهايوروندهاکلانيپایهبرراآیندهتحولاتوتوسعههايپیشرانجديشکلبه،ریزيبرنامه
.کنیمشناساییيجامعههايتوانمنديازبینانهواقعگیريبهرهوسناریوسازي،ناپیوسته
ها و . روندها در اغلب روششودیممحسوب یپژوهندهیآحوزهدر واژهنیترشدهشناختهروند يواژه

بخش از نیاول، ندهیآمرتبط با قاتیتحقتربیشو دررندیگیممورد استفاده قرار یپژوهندهیآيکردهایرو

1- LED
2- PRS
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رییتغریمسیمالبود، در مباحث یمال. ظهور واژه روند از مباحث دهندیملیتشکرا ندهیآمطالعه تیفعال
مدت کوتاهبلند مدت، ایوکاهنده، ایندهیفزاتوانستیميریگجهتنیا. شدیمدهیناممتیق، روند هامتیق
1.شدمدت باانیمای

. یزمانيبازهکیدر طول هادهیپددر يادورهایمنظم، مستمر و راتییتغست از اعبارت؛روند
راتییتغبه روند توانیمباشد. به عنوان مثال، یکماییفیکشکلاست به ممکنمذکورراتییتغ

) اشاره نمود.یفیکها (ارزشرییتغروند ای)، یکم(تیجمع
شکلندهیآبا هم به کهروند مرتبط هستند ایمؤلفهچند ایکیاز ياوشهخایمجموعه ،هاشرانیپ

بهزیناوقات یگاهکهموضوع هستند کیدر رییتغجادیاعوامل انگریبقتیحقدرهاشرانیپ. دهندیم
از کلان يادستهرا شامل شرانیپاز محققان هم یبعض. شودیمنام برده آنهااز روندکلانعنوان
منفرد که به صورت خوشه يروندهامجموعه یعنی(داندانستهتیفعاليراهبردطیمحمتعلق به يروندها
منفرد، يروندهاشده و برخلاف رییتغدچار ترکمکوتاه مدت يهادورهدر شرانیپيروهایناند). درآمده

روند مرتبط ایمؤلفهاي از یک یا چند ، مجموعه یا خوشهشرانیپ«.خاص و شرح مفصل ندارندفیتعر
کهاز چند روند متشکلیاصلیعواملایهامؤلفه، گریدعبارتبه. دهندیمشکلبا هم به آینده کهاست 
.2».گردندیممورد مطالعه يحوزهکیدر رییتغجادیاباعث 

یفرهنگ- یاجتماعيروندهاکلانو هاشرانیپيبنددسته-7-1
و استخراج روندها و شفک،ییشناسانهیزمدر یجهانسطح در یمختلفمراکزو هاسازمان، مؤسسات

اغلب آنهاکارجینتاو کنندیمتیفعالتربیشایسالیسو ستیبده، یزمانيهاافقدر یجهانيهاشرانیپ
انیماز لذا؛شودیممنتشر یجهانيهاشرانیپروندها و کلانرینظینیعناودر قالب اسناد و مستندات تحت 

آنهانیترمرتبطو نیمعتبرتر، اندشدهمنتشر یجهاندر سطح هاسازماننیاتوسط کهیمختلفمطالعات اسناد و 
اتخاذ کهیفیتعار، با توجه به قیتحقنیامورد مطالعه در یپژوهندهیآقرار گرفت. اسناد یبررسانتخاب و مورد 

خلاصه ریزمطالعه بوده، در جدول يمبناآنهااز کیهردر کهییهاشرانیپاند و قرار گرفتهیبررس، مورد شده
انیببه ماًیمستقاسناد نیاو امدهینعملبهشرانیپاز يذکراز منابع یبرخاست در ذکرشده است. لازم به 

1- http://www.iri1404.ir/index.php?option=com_content &task=view&id=115&Itemid=33
2- Simon Davies, 2001
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شرانیپدرباره روند و يریفراگو مشتركفیتعرکهشودیمیناشجا موضوع از آننیااند. روندها پرداخته
آورده است. وجودبهرا يبنددستهو فیتعردر هادگاهیدت نظرات و وجود نداشته و تشت

در حوزه اجتماعی فرهنگییپژوهندهیآمورد اشاره در اسناد يهاشرانیپ- 3جدول

سند مورد مطالعهفیرد
يراهبرديوندهار،روندهالانک،هاشرانیپ

در حوزه اجتماعی فرهنگیشدهمطرح

1Global Trends 2015: A Dialogue about The
Future with Nongovernmental Experts

یشناستیجمع

2The World through 2030 and Beyondشناسانه؛ فرهنگجامعهیشناستیجمع

3The DCDC Global Strategic Trends Program:
2007-2036

یاجتماعيحوزه

421 Drivers for 21 Centuryها و اعتقاداتارزش
5Global Trends 2025: A Transformed Worldتیجمع

6Strategic Futures Thinking: Meta-analysis of
Published Material on Drivers and Trends

ها و ها، اعتقادات، ارزش، برداشتیشناستیجمع
هانگرش

7Futures Resource Packاتیاخلاقو نیقوان،یشناختتیجمعو یفرهنگ، یاجتماع
8The Future Of Conflict: Looking Out to 2020یشناستیجمع
9Inevitable Surprises تیجمعلیسسالمندان؛ يبالاشمار
10The Future Strategic Context for Defence یاخلاقو یحقوق؛ موضوعات یفرهنگو یاجتماعموضوعات
11The World in 2030 یاجتماعراتییتغو تیجمعانفجار

12Future Drivers of Change (Summary of Trends
and Implications)

؛ یاجتماعو انسجام ينابرابر؛ يدارخانهو تیجمع
و اوقات فراغت؛ يگردشگرها؛ ها و نگرشارزش

ییروستاو يشهريهاییایپو

13The Joint Operating Environment Challenges and
Implications for The Future Joint Force, 2008

شناسیتیجمع

یفرهنگ-یاجتماعيروندهايامدهایپ-7-2
آثار و نیترمهمریز. جدول میپردازیمآنهااز یناشيامدهایپآثار و یبررسپس از استخراج روندها به 

. )1390(کریمی قهرودي، دهدیمهر روند نشان کیتفکرا به یفرهنگ- یاجتماعيروندهاو هاشرانیپيامدهایپ
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در اسناد مختلفیفرهنگ- یاجتماعيروندهايامدهایپیبررس- 4جدول 
امدهایپاثرات و روندهاهاشرانیپ

یپ
نشرا

ماع
اجت

ی -
هنگ

فر
ی

جهـان  تیجمعشیافزا-1
رشـد در  نیتـر بـیش که

حــــالدريکشــــورها
بودتوسعه خواهد

 به شیگرا، منابعسربران، رقابت جوتیجمعرشد زانیمشیافزامتناسب با
است.افتهیشیافزازینخشونت 

 شدت خواهد گرفتزینیاسیسيهایناآرامو يبزهکارآن، یپو در.
 صنعت و حمل و نقليتوسعهيبرارشد تقاضا.

ــپ-2 ــدن ری ــجمعش و تی
در دیــــموالکــــاهش

تـوأم شرفتهیپيکشورها
طول عمرشیافزابا 

 خواهد شد و تربیشیملشستگان، فشار بر اقتصاد تعداد بازنشیافزابا
يازهاینپوشش يبرابالقوه یاتیمالبار جهینتدرو یبازنشستگيهانهیهز

.افتیخواهد شیافزایرفاه
یاجتماعنیتأمفشار روزافزون لیقباز یاجتماعو ياقتصاد، یاسیسيامدهایپ

.نآکاهشدر جهت یدفاعيهابودجهبر 
 یرقابتداًیشدبا توجه به بازار ینظاميهابخشدر یفیکدیجديروینچالش استخدام.
 منافع يراستادر یبازنشستگسن يآستانهشیافزايبراياقتصادکلانفشار

.وجود خواهد داشتیدولت

ــاطق  -3 ــاجرت از منـ مهـ
بـه يشـهر به ییروستا

يکشــورهادر خصــوص
توسعهحالدر

افتیخواهدشیافزامهاجران واسطهبهاه اشتغال، رفنیتأم، یتیامنمشکلات.
ویداخلو یالمللنیبيهاواکنش، یاسیسیثباتیبو يبزهکار، هایتینارضاجادیا ،

.بودمیخواهناموفق يهادولتبشردوستانه و يهابحرانشاهد تینهادر
 يفرارویچالشيشهررو به رشد تیجمعيبرایزندگطیشرافراهم ساختن

ها فاقد خواهد بود. اگر دولتیدولتخدمات يهارساختیزو یمحليهادولت
یناآرامآشوب و يبالقوهباشند، توان یعمومیاساسو هیپاخدمات يارائهتوان 
شود، يشهر، اگر منابع صرف مسائل گریدبالا خواهد رفت. از طرف یداخل

.شودیمدیتشدییروستامناطق شدنرهاسکیر

و لاتیتحصــيارتقــا-4
ســـهم افـــراد شیافـــزا

کردهلیتحصو ختهیفره

کهيمجازيهاگروهدر تیعضواطلاعات و يهاشبکهبه تربیشیدسترس
ها خود در گروهتیموقعبه جیتدرافراد به رایز، شودتیهومنجر به افول حس 

نیا(که البته فتدیباتفاق نیاخود در کشور. اگر تیموقعتا دهندیمتیاهم
یاسیسينهادهابا دولت و شیپاز شیبافراد نیا) دینمایماتفاق محتمل

احزاب اییانتخابيهافرآیندبه مشارکت در يترکملیمو رندیگیمفاصله 
.خواهند داشتیاسیس
 و هم در افتهیتوسعهيکشورهاها هم در به دولتنانیاطمکاهش اعتماد و

را آنهاها که رسانه،یاسیسيهاییرسوادر حال توسعه به لحاظ يکشورها
.، محتمل استکنندیمگزارش 

تنش خواهد شد، به خصوص اگر جادیادارا و ندار موجب يکشورهانیبشکاف
.نداشته باشندیشغل، اما کنندلیتحصافراد بتوانند 
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ی در اسناد مختلففرهنگ-یاجتماعي روندهاي امدهایپی بررس- 4ادامه جدول 
امدهایپو اثرات روندهاهاشرانیپ

یپ
ان

شر
ماع

اجت
-ی

هنگ
فر

ی

ي کشـورها مهاجرت از -5
ــالدر ــه حـ ــعه بـ توسـ

شرفتهیپي کشورها

 ی، حل انساني رویناز بابت کمبود زیني مقصد افتهیتوسعهي کشورهامعضل
ي کشور خود، اقتصاداتیحدولتمردان آنها از تداوم بیترتنیبدگشته و 
.شوندیممطمئن 

شیافزاصورتبه، تریغني کشورهای در ناتایجرنیچن، گریدطرفاز
فیتضعمنجر به تواندیمی حتگر شده و ی جلوهاجتماعی و اسیسي هاتنش

ی کشور مقصد گردد.ملتیهو
 ی را مهلکي ضربهکهتوسعه حالدري کشورهاي نخبه روهایناز دست رفتن

.کشورهاستنیاي اقتصادي توسعهبر 
ي در جوامع مقصد و تربیشقدرت جیتدرهبکردهلیتحصاست مهاجران ممکن

آورند.دستبهی غیردولتای یدولتمناصب مختلف اعم از 

ي هــــاارزشرشــــد -6
ــ ــول شخصـــ ی و افـــ

ی، قدرت سنتي هاارزش
گرفتن افراد

 ی، شخص ـی، قـدرت  شـغل تیرضاي انهیفرانوگراي هاارزشي سوبهتوجه
گریدها حکومتهجینتدري، سلامت و حقوق افراد جلب شده و فردثروت 

مجبـور  بلکـه بنگرنـد،  کنواخـت ي یتودهکبه مردم به چشم یتوانندینم
 ـنبه شوندیم  ـ   هـا گـروه ازی در خصـوص بـه (دي مختلـف افـراد فکـر کنن

.)شرفتهیپي کشورها
ی بر مبتني مشروط و اندهیفزاطوربهي آن نهادهاي به کشور و فردي وفادار

ي خواهد بود.فردو منافع تیهو
را دی ـجدمختلـف و  لاتیتسـه تانتظار دارند حکوم ـشیپاز شیباد افر

نیعحالت دوگانه، افراد در کی در یعبارتبهفراهم کند. ترعیسرهرچه 
ي هم تربیشی از دولت دارند، خواهان مطالبات گانگیبحال که احساس 

هستند.
عنوانبهو کندیمی ملي مرزهاي فراسوي اگسترهها در افراد و گروه

ي ابزارهاي ریکارگبهقیطرها از ي فشار بر دولتبرا»ي خوبروهاین«
آب و هوا و رییتغی، فقر، اثرات عدالتیبي پرداختن به راستادرزیآمرخشونتیغ
.کردی عمل خواهند اجتماعمسائلگرید

.باشدیمگذاري در سطح تحلیل شهر و اثرریتأثحوزه میکنیمدر بررسی این اسناد مشاهده 
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شهري در ایرانریزيبرنامهآینده- 8

ندهیآعنصررانیادرشهریتیریمدساختارويشهرتیریمددرروندنیترمهمشدانیبآنچهاز
مسئلهنیانییتبيراستادرادامهدر. استیتعاملوهیدوسورابطهنیاالبته،باشدیميشهرریزيبرنامه

،یاجتماعویرهنگف«زاعبارتندکهاستشدهبنديطبقهفهمؤل5بهشهرابعادموجودوضعشناختو
. »مسکنويکالبدوستیزطیمحک،یترافونقلوحملشهر،اقتصاد

يمبنابرممکنهايندهیآ. شدخواهدنییتبشهرریزيبرنامهندهیآحوزهمطلوبوممکنهايندهیآ
هايندهیآو؛گرددیمحاصلیفرهنگیپژوهروندویخیتارهايروندمطالعهوينظرچارچوبکی

ییوهایسنارصورتبهتینهادرو؛گرددیمنشیگزجامعهیارزشیمبانوخبرگاننظريمبنابرمطلوب
.دگردیمارائه

يندهیآعنوانبهیباورکردنومحتمل،ممکنيهاندهیآازیبیترک،ندهیآيبرایسیونویسناردر
سبدکهشودیمنیتدومختلفيوهایسنارندهیآآنبهدنیرسجهتوشودیممیترسمطلوب

. دهدیملیتشکرامتشابهومتفاوتمتناسب،متناقض،يوهایسنار
شکليبراتلاشوگرفتهصورتیپژوهرونداساسبرروشیپومحتمليوهایسنارنیتدو

نیابر.باشدیميشهرریزينامهبرحوزهدرشدستانهیپوفعالانه،آگاهانه،ايهگونبهندهیآبهدنیبخش
:باشندیمزیرشرحبهيوهایسناراساس
وهاچالشباندهیآدر،یاسیساقتصادیمبانراتییتغاساسبرکشوردريشهرتیریمدتیماه- 1

وتريقوانسجامازشهرریزيبرنامهندهیآشودیمبینیپیشست،اروروبهيساختارراتییتغ
.باشدبرخورداريشهرواحدتیریمدبايتربیشداریمعنارتباط

شهراقتصاددرراتییتغ،یملابعاددرو،یالمللنیبمباحثازمتأثرشهرفرهنگبرحاکمهايروند- 2
تیریمديدهایتهدوهافرصتامرنیاشد،خواهدیاجتماعـیفرهنگيهاچالشدیتشدموجب

دردیجديساختارهاجادیاوتیتقوآمدکاروبخشاثرراهکاروداد،خواهدشیافزارايشهر
.باشدیمیملاندازچشمسنداهدافبردیتأکباي با الگوهاي بومی راشهرریزيبرنامهنظام
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یفرهنگيکارآمدشهر،تیریمدعملکردازیناشیداخلطیمحازمتأثريروشیپيروندها- 3
ویملاندازچشمسنداهدافبهیابیستدعدمبهمنجرتینهادرو؛کردخواهدفیتضعراشهرها
.شدخواهدآنیمتعاليهاآرمان

ریزيبرنامهندهیآدرییربنایزويساختارتحولاتن،یسرزمشیآماریزيبرنامهکردیرويمبنابر- 4
ییایجغرافینسبيهاتیمزيمبنابريشهرمدیریتیاثربخشويکارآمدتیتقوموجبشهر

.شدخواهد
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: تاکنون1387یزي شهر تهران از سال ربرنامهمطالعات و مرکزین انتشارات عناو
کتب:

شهرهاطراحی تفرجگاهی در نواحی رودکناري در محیط کلان
مدیریت زیست محیطی فضاي سبز شهري
هاي انسانیگاهشهرها در فرآیند جهانی شدن (گزارش سکونت(
شهر تهرانها و راهبردهاي زیست محیطی کلانمجموعه مقالات سمینار چالش
سازي شهروندان و محلات شهر براي ارتقاي سلامتراهنماي توانمند
(راهبردهاي ملی، قوانین و مقررات) آلودگی هوا

آلودگی هوا و صدا در حقوق ایران
هاي محلیمدیریت بحران (اصول و راهنماي عملی دولت(
ریزي شهري سالمبرنامه
آوري راهبردي مدیریت دانشفن
سنجی انتخاب مستقیم شهرداران توسط مردم در ایرانامکان
شهر تهرانتاکید بر کلانشهرها بامبانی پایداري کلان

شهر:دانشهايگزارش
اقتصاديگروهوجهانشهرهاG20شهرونديوکودکان
جهانیشهرهايشبکهدرسستپیوندهايوهاچالهسیاهشهروندينظارتوفعالشهروندي
کانادااونتاریو،استانهايشهرداريدرفرهنگیریزيبرنامهبرمروريخانوارسرپرستزناناجتماعیوصادياقتوضعیتمطالعه
بالادستیاسناددرشهروندانمشارکتجایگاهراهکارهاوهاچالشتهران،شهرفرسودههايبوسمینیجایگزینی
کشورسیاسیپایتختانتقالموضوعبرتحلیلیمسکنوزمینلیزینگ
شهرونديوضعیتتاکیدباشهرهاکلاننیجهاجدیدجایگاهدرالمللیبینهايسازماننقش

شهرهاکلانشهردارانمجمعبر
شدنجهانیفرآیند درشهريدیپلماسیشهريمدیریتحوزهدریابیمسئله
شهرداريدرپاسخگوییمسئولیتجایگاههایی براي تهران)بررسی جایگاه شهر استانبول در شبکه شهرهاي جهانی (آموزه
سوختجایگزینیبانتهراشهرهوايآلودگیکاهشبررسیCNGپساملیدوراندرشهروندي
تهراناستاندرهایارانهکردنهدفمندقانوناجراياثراتهاي(پاركشهريسبزفضاهايوهاپاركطراحیدرجدیدرویکردهاي

محور)موضوع
شهريخوبحکمرانیتهرانشهربرتمرکزباشهريمدیریتدرغیرعاملپدافندمفاهیم
شهريهايطرحدرزیرزمینیفضاهايگاهجایریزي شهري سالمریزي و مدیریت شهري: برنامهرویکردهاي جدید در برنامه
،شهروندانحمایتومشارکتازتصورمشارکتایجادوشهرهادرهواآلودگیکنترلجهتابزاريسبز؛عوارض

هاشهرداريبرايپایداردرآمدهاي
هااستانسهمبهتوجهباایرانداخلیالصناختولیداجمالیبررسیشهروتهرانشهرکلانسبزفضايهايبرنامهوهاطرحتطبیقیبررسی

چینگوانگژو
فرحزاددرهرودوضعیتبررسیمناطقبرتاکیدباخانوارسرپرستزنانسکونتکیفیتومسکنوضعیت

تهرانشهرگانه22
شهرونديومعلولیتشهريدرونهايتونلبرمحتملخطرهاي
شهرهاکلاندرآنمدیریتو(برف)سفیدبحرانادارهمالیتأمیندردولتکمکجهانیتجارببررسیپایتخت؛ودولت

شهريمدیریتدرپایداردرآمديمنبععنوانبههاپایتخت
ها)جریانفضايعصردرملیتوسعهبراي(ابزاريشهريدیپلماسیشهراجتماعینیازهايبرتمرکزباتهران؛شهردرهاهراپیادهطراحی
پایداريرویکردبامحلاتشهريمنظرمدیریتتهرانشهردرحادثهفرماندهیسامانه
تهرانشهرگانه22مناطقدرازدواجوضعیتمطالعهتهراندرپایدارونقلحملبهیابیدستهايسیاستارائهوبررسی
تهرانشهردرطلاقوضعیتمطالعهمعابرزدایییخدستورالعملتهیهالزامات
برتاکید(باايمنطقهوملیسطحبرآنتأثیراتوجهانیمالیبحران

تهران)شهر
حوادثدرمشاغلوهاسازمانخدماتاستمراربرنامه

تهرانشهردرسازيبلندمرتبهضوابطبررسیسفرتقاضايمدیریت)TDM(

لمنديساوشهرونديشهريونقلحملدرارزشمهندسی
شهريکشاورزياجراییپیشنهادهايارائهوجهانیتجارببررسیپایتخت؛حریممدیریت
ونقلحملهايچالشوشهرهاکلان

مدیریتی:هايگزارش
هایارانهکردنهدفمندقانوناجرايهايهزینهودرآمدهاارزیابیتهرانشهردارانتخابنحوهخصوصدریتهرانشهرونداننظراتبررسی
ها و راهبردهاي رشد اقتصادي در ایران (با تمرکز بر استان تهران)بررسی چالشهاي فرسوده)سازي ناوگان تاکسیرانی تهران (جایگزینی تاکسیبازنگري طرح نو
برتمرکز(باکاملاشتغالبهیابیدستراهبردهايوهاچالشبررسی

روگذرهايپلجايبهپیادهعابرزیرگذراحداثمزایايومعایبارزیابیتهران)استان



پنجمبرنامهاحکامباآنمقایسهوکشور1394سالبودجهلایحهبررسی
شهرمسکونیمحلاتدرايحاشیهپاركجاساماندهیراهکارهاي1389سالبودجهو

آندرایرانجایگاهو2414سالدربهروزيشاخصگزارشبتنیهايزبالهمدیریت
89لغایت84سال(ازتهرانشهرداريعملکردگزارش(مدرنساختاربااسلامیشهرهايباتهرانتطبیقیيمقایسه
شورایاران)دیدگاه(ازتهرانشهرمشکلاتومسائلبررسیوپلتونل،مانندونقلحملهايپروژههزینهتأمینبرمؤثرعواملمعرفی

برداريبهرهعوارضدریافتمحلازطبقهدوهاياهربزرگ
ها و راهبردهاي کاهش تورم در ایران (با تاکید بر استان تهران)بررسی چالشتهرانشهرداريازشهروندانرضایتسنجشابزارهايوهاشاخص
درفعالداخلیوالمللیبینپژوهشیوعلمیهايسازمانومراکزمعرفی

اول)(فازشهريهوايدرموادخوردگیريشهمدیریتحوزه
عملکردبرمبتنیریزيبودجهمبانیپیشنهاديضوابطارائهوتحلیلمطالعات،تهران؛شهردرسازيبلندمرتبه
تهرانشهرریزيبرنامهومطالعاتمرکز89سالعملکردگزارشتهرانشهرداريازشهروندانرضایتسنجشابزارهايوهاشاخص
شناسایی وضعیت و ابعاد هویت اجتماعی شهروندان تهرانی و راهکارهاي ارتقاء آنتهرانشهرمناطقدرسرپناهومسکنوضعیت- )1(شهردرعدالت
جداییتهرانشهرکلاندریکپارچهمدیریتالزاماتوهاضرورت)

طرحمدیریتمبانیفرصت)یاتهدیدتهران؛شهرکلانازشمیراناتوريهايشهرستان
بهداشتیهايسرویسمدیریتونگهدارياحداث،ضوابطبررسی

تهرانشهرمزروعیاراضیوباغاتازحفاظتوساماندهیعمومی

ها و الزامات)جهاد اقتصادي و نقش شهرداري در تحقق آن (با تاکید بر ضرورتارائهومحلاتسرايدرسلامتخانهوريبهرهمیزانبررسی
لازمايرهنموده

محوريمحلهرویکردباشهرامورادارهدرشهروندانمشارکتساماندهیبخشبهاجتماعیوفرهنگیهايفعالیتواگذاريوضعیتبررسی
تهرانشهردرخصوصی

شهريهايآلمانطراحیدرارگانیکهايفرمجایگاهتهرانشهردرگردشگريتوسعهعوامترینمهمبررسی
تهرانشهردرعموديسبزفضاياجرايققتحسنجیامکانبعثت)–شوش(حدفاصلتهرانشهرجنوبیمحورساماندهیطرح
(دوام)محلهاضطراريواکنشداوطلبطرحخوابیکارتنپدیده:بامواجههدراجتماعیگذاريسیاست
بازي مستقر در سراي محلات در شهر تهرانهاي اسبابارزیابی عملکرد خانهکشوردرمحلاتتوسعهواجتماعیهايمشارکتموفقالگوهايتبیین

انگلستان
راهکارهاوهاضرورتدهنده،آموزششهرمالکیتتحتسینماهايادارهسازيبهینهراهکارهايتدوینومطالعه

آندرخصوصیبخشنقشتعیینوشهرداري
لکردعمخصوصدرتهرانشهرداريکارکنانازنیازسنجیونظرسنجی

شهرداري
شهرهايسیلابموردي:(مطالعهآنمدیریتنحوهوشهريهايسیلاب

تهران)
انتخابوهاشهرداريهايمأموریتووظایفپیرامونتطبیقیمطالعه

تهرانشهردرفصلیمهاجرکارگراناقتصاديواجتماعیآثارمطالعهجهانمختلفشهرهايدرشهرداران
باآنهامقایسهوشهريونقلحملریزيبرنامهقموفهاينمونهمعرفی

تهرانشهر
درآمدهايبرآنتأثیروهامزیتها،ویژگیزمین؛ارزشبرمالیات

تهرانشهرداري
فرسودههايپهنهسازينووبهسازيبرايبهینهمداخلهنظامبررسی

»اهبردهاروضعیت،تحلیلمبانی،«تهراندراجتماعیانسجامتوسعهتهرانشهر
موردي:(مطالعهتهرانشهربتنیهايپلهايخرابیارزیابیوشناسایی

تهران)شهردراي(مطالعهنسلیتحلیلوفرهنگیمصرفشهر،خانی)صنیعشهیدپل
شهرشدنالکترونیکیپیامدهايوهافرصتها،چالشترینمهمبررسی

SWOTمدلازاستفادهباتهران
خیابانیکارکودکانپدیدهبامواجههدرتماعیاجگذاريسیاست

باجهانکشورهايوایرانالکترونیکیآمادگیمیزانايمقایسهبررسی
تهرانشهربهویژهنگاهی

باآنتناسبوخدماتوامکاناتفضاییتوزیع- )2(شهردرعدالت
تهرانشهرمناطقدرساکنجمعیت

تهرانشهرزیستمحیطوضعیت(SoE))86-1377(طراحیرویکردبامیادینفضاییکیفیتارتقاءبرمؤثرعواملبررسی
شهري

دیدگاهازنواحیومناطقمرزهايدرموجودمشکلاتومسائلبررسی
شهرداري17و14نواحیومناطقمرزهايموردي:(مطالعهشهروندان

تهران)
حریمریزيبرنامهوپایتختحریمریزيبرنامهومدیریتراهبرديبرنامه

باباییبزرگراهشمال
شهردرسازيشبکهبرتاکیدبااجتماعیسرمایههايظرفیتشناسایی

تهرانشهريتقسیماتاصلاحتهران
راهکارهاییارائهوتهراندرتاکسیرانندگاناجتماعیوضعیتبرتحلیلی

ایرانجایگاهو2010سالدرسانیانتوسعهآنهاپذیريمسئولیتوعمومیاعتمادافزایشبراي
موادمنابعبرالکترونیکیضایعاتازبازیافتشهريخدماتوکودکان- )3(شهردرعدالت
گانه22مناطقدرشهريخدماتوشهروندانسلامتوضعیتبررسی

الکترونیکشهرتوسعهبرشهرونديهايآموزشنقشتهرانشهر
هوشمندونقلحملهايسیستمازاستفادهضرورت(ITS)شهردر

المللیبیناستانداردباتهرانBRTخطوطارزیابیالکترونیک



جایکامطالعاتیطرحدرتهرانشهرکلانايلرزهپذیريآسیببرمروري
اجتماعیکارآفرینیوهاشورایاريموجودوضعبرنگاهیبا

شهريمقیاسدراجتماعیتوسعهمفهومتدوین:مدلدوم:فاز(گزارشموادمنابعبهالکترونیکضایعاتازبازیافت
مالی)مدلوموادگردش

جامعطرحارزیابیمرحله(درشهريزیرساختهايپروژهمحیطیزیستپیامدهايارزیابی
اجرا)

تعیین)؛1(اولویتدراجتماعیمسائلشناساییهايگزارشسلسله
مردمنظرازمهماجتماعیموضوعات

ارائهوتهرانشهرداريمالکیتتحتاستخرهايوريبهرهمیزانرسیبر
بخشباآنمقایسهوآنوريبهرهافزایشبرايجدیدراهکارهاي
خصوصی

تهرانشهروملیسطحدرتجربیمطالعاتدریچهازاجتماعیاعتمادعفافوحجابموضوعدرشهردارياقداماتبرنظريونقد
آبخیزحوضهراهبرديمدیریتوریزيبرنامهدریمحیطزیستمفاهیم

شهري
نیازهابررسی؛تهرانشهرجوانانورزشیوفرهنگیاجتماعی،نیازسنجی

فرهنگیواجتماعیهايبرنامهوهافعالیتازجوانانبرداريبهرهمیزانو
تهرانشهرداريورزشیو

بنديتاولویمدلتدوینمنظوربهاجتماعیهايشاخصشناسایی
شهريحوزهمسائلوموضوعات

وتهرانشهرکلاندرآنگسترشومخدرموادمصرفسوءبهگرایش
وضعتبیینوتحلیلنظري،رویکردو(مبانیدوگانهوبیستمناطق
راهکارها)وپیشنهادهاموجود،

شهردررنگموردي(مطالعهامروزتهرانمساجدمدرنچندگانهکارکردهايبررسی
غرب)شهركجامعجدمس

تهرانشهردرآنارتقاءراهکارهايوشهرونديهویتتوحید)تونلموردي:مطالعه(شهريهايتونلدرایمنیملاحظات

خطوطواگذارينحوهBRTخصوصیبخشبهتهرانشهردربصريوسمعیفرهنگیمصرفوتحصیلات
راهبردهايارائهوفرسودههايپهنهدرمداخلهتجاربتطبیقیبررسی

تهرانشهردرزندگیسبکجغرافیاییتمایزاتمردممشارکتبرمبتنی
درخاکیهايشیروانیسازيپایدارنوینهايروشمقایسهوبررسی

دنیاکشورچندوایراندرمحلیشوراهايگوناگونشرایط

انتهرشهردرآنهاازاستفادهتأثیروسازوساختجدیدهايتکنولوژيافزایشمنظوربهپیشنهادارائهوبتنیجداولعمرکوتاهیعللبررسی
آنعمر

تهرانبازارراهپیادهارزیابیکشورهاسایردرخاصهايمناسبتدرترافیکیهايطرحتطبیقیمطالعه
تهرانشهردرساختمانانرژيممیزيایرانوجهاندرپسماندمدیریتفرآیند بررسی
شهرياموردرشهروندانکتمشاربررسیسالمنددوستدارشهر- )5(شهردرعدالت
ارزیابیو(معرفیخانوارسرپرستزناناجتماعی-اقتصاديسازيتوانمند

شهرشکلبااجتماعیپایداريارتباطتهران)شهرداريعملکرد
شهرداريمناطقپشتیبانی)هاي(پایگاهبحرانهاياتاقوضعیتبررسی

اشتغالواقتصاديساختارهايالکترونیک:شهرتهران
شهرهادرپاكونقلحملهايروشانواعبررسینتهراجامعطرحتهیهروندارزیابی
بهتوجهباتهرانشهرهوايآلودگیکاهشدرشهرداريبرنامهتحلیل

تهرانشهروردي:منمونه؛هواکیفیتبرشهرفرمتأثیرگذارابعادبررسیشهردارياندازچشمونقش
ارائهواعتیادازپیشگیريومبارزهخصوصدرشهرداريعملکردارزیابی

لازمرهنمودهاي
الکترونیکیخریدهاينقشبررسی(E-shopping)تقاضايکاهشدر

نآتوسعهراهکارهايارائهوتهرانشهردرسفر
شهرنکلابرتأکیدباایراندرشهرينظامسیاسیاقتصادبرمدخلی

بحرانمدیریتالمللیبینوملیمقرراتوقوانینتهران

،ونشانیآتشسازمانرسانیخدماتهايشیوهوهاتوانمنديامکانات
تهرانشهرداريایمنیخدمات

پایداريیابیارزISOتهرانيشهردارمناطقدرافتهیاستقرارمختلفهاي
)22و9مناطقموردي:(مطالعه

بحرانمدیریتدرتهرانشهرداريقشنبرمروريآنانسلامتیبرآموزاندانشنقلیوحملسیستماثرات
(تهران)ایراندرالکترونیکگردشگرينیازهايوهاضرورتبررسیتهرانشهردرغریبگی
هايسامانهادواريهايآزمونمراکزتوسعهوایجادمدیریتوساماندهی

پروژه)اول(فازخودروانواعبرايCNGرسانیسوخت
کارریزي آموزشی متناسب با شیوه رانندگی براي رانندگان تازهبرنامه

با هدف افزایش ایمنی حمل و نقل

طرح،برنامه،موردي(بررسیشهريمنظرطراحیضعفوقوتنقاط
آباد)نعمتشهريمنظرطرحنظارتواجرا

یت و وضعیل حلتگذاري در حوزه عفاف و حجاب (مبانی، یاستس
راهبردها)




