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تعریف سیستم

:برخی از تعاریف سیستم

مجموعه ای از اجزاء بهم پیوسته و هماهنگ در راستای یک هدف* 

مانند نظام پولی. مجموعه يا ترکيبي از اجزاء بهم مرتبط که بوجود آورنده يک کليت جامع تر باشند*

ص ي در محدوده مشخ( اصول فکري )مجموعه اي ترتيب يافته و جامع از واقعيت ها، اصول و دکترين ها *

(مانند يک مکتب يا نگرش فلسفي)از دانش يا تفکر 

مانند سيستم هاي)پيکره اي هماهنگ شده از روش يا طرحي پيچيده از دستورالعمل ها و رويه ها * 

(سازماني يا مديريتي

(مانند سيستم نمره دهي يا رتبه بندي يا اندازه گيري )هر نوع روش مندي يا طرح با قاعده و منظم * 

:نکته

.هر مجموعه مشتمل بر اشياء، واقعيت ها، روش ها يا دستورالعمل را نمي توان سيستم ناميد

يده مندي شرط اصلي سيستم بودن، پيکره واحد بودن، دارا بودن يک کليت واحد، وجود ارتباط کارکردي و فا
.ميان اجزاء سيستم خواهد بود



مفاهيم اصلي در هر سيستم

:اجزاء

.همان بخش هاي عملياتي سيستم مي باشند

.داراي سه نوع ورودي، پردازش و خروجي مي باشند

.محوريت اصلي در توصيف وضعيت هر سيستم مي باشند

:ويژگي‌ها

.همان خصوصيات مورد استفاده براي توصيف اجزاء سيستم مي باشند

.با کمک مجموعه آنها مي توان سيستم را توصيف نمود

:روابط

عبارت است از کليه ارتباطات ممکن و متصور ما بين اجزاء در نظر گرفته شده



خصوصيات و اجزاء هر سيستم

تاثير پذيربودن خصوصيات هر جزء سيستم از حداقل يکي از اجزاء ديگر

چ اجزاء سيستم را نمي توان طوري دسته بندي نمود که دسته هاي بوجود آمده به يکديگر هي

.ارتباطي نداشته باشند

:نکته

.هر سيستم مفهومي فراتر از مجموع يا اجتماع اجزاء آن مي باشد

(زير سيستم. )اجزاء هر سيستم مي تواند به تنهايي يک سيستم باشد

عريف اهداف و ماموريت سيستم بايد شفاف و قابل فهم باشد، تا بتوان اجزاء را در راستاي آن ت

.و با يکديگر مرتبط نمود



تعريف کارکرد سيستم

از هر نوع عمل سيستمي داراي منظور و غايت مشخص: کارکرد سیستم عبارت است 

عات کارکردها يا فعاليت هاي مشترک در تمام سيستم ها، تبديل مواد، انرژي يا داده و اطل 

.مي باشد

اء ورودي، کارکردها يا فعاليت هاي مشترک در تمامي سيستم ها، بواسطه بکارگرفته شدن اجز 

.پردازش و خروجي شکل مي گيرد

تبديل ماده اوليه به محصول صنعتي: مثال از تبديل مواد

مثال از تبديل انرژي

مثال از تبديل داده به اطلعات



:دسته‌بندي اجزاء در سيستم‌ها

مشتمل بر اجزاء ثابت و متحرک در سيستم: اجزاء ساختاري 

مشتمل بر اجزاء انجام دهنده پردازش در سيستم: اجزاء عملياتي

مشتمل بر ماده، انرژي يا اطلعات در حال تبديل در سيستم: اجزاء جرياني

تاثير متفاوت اجزاء ساختاري، عملياتي و جرياني بر ويژگي‌هاي سيستم: نکته 

مقاومت، جريان، ظرفيت و امپدانس ويژگي هاي توصيف يک سيستم الکترونيکي: مثال

(روشن، خاموش)تغيير وضعيت سيستم در طول زمان مبتني بر راههاي مشخص 

.نگرش سيستمي فقط يکي از راههاي تعامل و درک پيچيدگي در واقعيت مي باشد



:سيستم و زيرسيستم

م ها تعريف سيستم بدون مشخص نمودن جايگاه آن نسبت به ساير سيست
.کامل نخواهد بود

از چنانچه اجزاء هر سيستم، خود به اجزاء ديگري قابل تقسيم باشد، هر يک
.آن اجزاء بعنوان يک زير سيستم خواهد بود

ي زميني که تقسيم سيستم حمل و نقل هوايي به هواپيما، ترمينال فرودگاهي، تجهيزات پشتيبان: مثال
.هرکدام زير سيستم مي باشند

تعريف سيستم صرفا با محدود نمودن مرزهاي آن امکان پذير خواهد بود.

هيچ سيستمي نسبت به محيط خود ايزوله نيست.

به جريان مواد و انرژي و اطلعات از محيط به سيستم و از سيستم به محيط
.صورت دو طرفه مي باشد

ائين يا کل معمولا شکل گيري نگرش سيستمي نسبت به يک موضوع از بالا به پ
.به جزء صورت مي پذيرد



اصلي و فرعي : اندسيستم ها به دو دسته 

ي جزئييي اسييت رييه بيير خييود نظييارت دارد و ضييمن انجييام وظيفييه خيياص بييراي رسيييدن بييه هييدف معينييي مييسيستتتم فرعتتي 

كيل بييييا دييييد گسييييترده تيييري اييييين سيسيييتم فرعييييي رييييه نقيييش ويييييژه اي را ايفيييا مييييي رنيييد خييييود ي يييي از اجييييزاي تشيييي. كوشيييد

.  نام نهاد« سيستم اصلي»دهنده سيستم بزرگ تري است ره مي توان آن را 

يستم اصيلي سيبب از به هم پيوستن چند سيستم فرعي پديد مي آيدره وابستگي سيستم فرعي به سسيستم اصلي 

ن وظييائف تحليييل سيسييتم فرعييي در سيسييتم بييزرگ تيير نشييده، بلكييه سيسييتم فرعييي در عييين حييال رييه بييه انجييام داد

. مي رندخويش مشغول است در جهت تحقق هدف هاي سيستم بزرگ تر نيز فعاليت 

ا بيييه عنيييوان مثيييال در سيسيييتم اصيييلي بيييدن، سيسيييتم هييياي فرعيييي گيييوارش، اعصييياب، تييينفس و گيييردش خيييون، هييير يييي  وظيييائف خيييويش ر 

ر د. يكييييديگر مربوطنييييد و ارتبيييياط آن هييييا بييييا يكييييديگر در جهييييت كييييار سيسييييتم اصييييلي بييييدن اسييييتهانجييييام مييييي دهنييييد ودر عييييين حييييال بيييي

زش سيسييييتم اصييييلي شييييبكه آموزعيييي ي رشييييور بييييه عنييييوان نمونييييه هييييائي از سيسييييتم هيييياي فرعييييي مييييي تييييوان بييييه آمييييوزش ابتييييدائي، آمييييو 

رون خييود دبيرسييتاني، آمييوزش فنييي و حرفييه اي و آمييوزش دانشييگاهي رييه البتييه هيير ييي  از آن هييا نيييز بييراي سيسييتم هيياي فرعييي تيير د

.سيستم اصلي محسوب مي شوند اشاره ررد



طبقه بندي سيستم ها

طبقه‌بندي سيستم‌ها

سيستم هاي طبيعي و مصنوعي

سيستم هاي مفهومي و فيزيکي

سيستم هاي پويا و ايستا

 باز و بستهسيستم هاي



:سيستم هاي طبيعي و مصنوعي

:سيستم‌هاي طبيعي و مصنوعي

ست شکل سيستمي است که بر اساس فرآيندي که متعلق به طبيعت ا: سيستم‌هاي طبيعي

.گرفته باشد

.باشدسيستمي است که بر اثر کنش و فعاليت انساني ايجاد شده:سيستم‌هاي مصنوعي

:نکات

ادغام بودن سيستم هاي مصنوعي و طبيعي در جهان واقعي

سيستم هاي طبيعي و مصنوعي بر يکديگر( تعامل)تاثير دو جانبه 

بيشتر سيستم هاي طبيعي نسبت به سيستم هاي مصنوعي(Robustness)تعادل و استحکام 

نمودي از تقابل سيستم هاي طبيعي و مصنوعي: ساخت سد



:سيستم هاي مفهومي و فيزيکي

.سيستمي که داراي اجزاء ملموس و نمود فيزيکي باشد: سيستم فيزيکي

.سيستمي که بروز و نمود آن در قالب نمادها و علئم باشد: سيستم مفهومي

...نقشه، ايده، دستور زبان و : مثال از سيستم مفهومي

:نکات

.سيستم فيزيکي اشغال کننده فضاي دنياي واقعي مي باشد

.مايدسيستم مفهومي، سازمان يا نقشه اي از نوعي تفکر، قبل از بروز و ظهور فيزيکي را ارائه مي ن



:سيستم هاي پويا و ايستا

عامل اصلي ايجاد عدم قطعيت در رفتار و نحوه عمل سيستم ها: پويايي سيستم‌ها

طعي سيستم هايي که ابعاد مختلف عملکردي آن به صورت دقيق و ق: سيستم‌هاي احتمالي

.قابل پيش بيني نباشد

گاه، سيستم هاي جوي، اغلب سيستم هاي سازماني مانند دانش: مثال از سيستم هاي احتمالي

....کارخانه، بيمارستان و 



:سيستم‌هاي پويا و ايستا

(ا ساختمانمثل پل ي. )سيستمي که داراي ساختار غيرفعال و غيرمتحرک باشد: سيستم ايستا

مانند مدرسه که متشکل از )سيستمي مرکب از اعضاء فعال و متحرک : سيستم پويا
(مي باشد... دانش آموز، ساختمان، کتاب، آزمايشگاه، معلم و 

:ابعاد مختلف پويايي سيستم‌ها

اجزاء متحرک و در حال تغيير مکان: پويايي مکاني

ساختار متحرک و در حال تغيير سيستم: پويايي در ساختار اجزاء

سيستم( ماموريت، اهداف، کارکردها): پويايي در مفاهيم پايه



سيستم بسته، سيستم باز

بيا محييط خيود سيسيتم بياز، سيسيتمي اسيت ريه. سيستم ساده اي است ره با محيط خود ارتباطي برقرار نمي رندسيستم بسته، 
ایی سیسييتم هيياي بيياز، سیسييتم هييسيسييتم هيياي بسييته در برخييورد بييا محيييط، سييازمان خييود را از دسييت مييي دهنييد ،. مييرتبط اسييت

بيه غيير . تندبيا محيیط و سيایر سیسيتمها در ارتبياط هسيهستند که با محیط اطرافشان به تبادل ماده و انرژی می پردازند، یعنی
را مييی تييوان دو امييا بييازبودن و بسييته بييودن سیسييتم. از اتييم، کلیييه سیسييتم هييایی کييه مييا مييی شناسييیم بييه نييوعی سیسييتم بيياز هسييتند

 بسته و برخي را نسبتا بياز . سر یک طیف دانست
ً
عاليتشيان تغييير ف. بيه حسياب آوردیعنی بعض ی از سیستم ها را می توان نسبتا

.مي رند

ی ميييی یعنييي. از ایييين زاویيييه ميييورد بررسييي ی و ارزیيييا ی قيييرار دادسیسيييتمهای اجتمييياعی مثيييل خيييانواده هيييا، سيييازمانها و کشيييورها را هيييم میتيييوان
ی را توضيی  برای مثال ویژگی بياز بيودن سیسيتم هيای اجتمياع. توان گفت فلن خانواده، سازمان و یا کشور سیستم بازتری دارد

 خييييانواده . دهييييیم
ً
ن در ایيييين خييييانواده هييييم در درو . را بعنييييوان خييييانواده ای کييييه سیسييييتم بييييازتری دارد در نظيييير مييييی گيييييریم" الييييف"مييييثل

اعضيييای خيييانواده آزادانيييه و بيييدون . افيييراد وجيييود داردخيييانواده و هيييم در خيييارا از خيييانواده ارتبييياط گسيييترده ای بيييين اعضيييا و سيييایر 
جييييو . ده و عقایييييد شييييان را مطييييرح نماینييييداحسيييياس تهدیييييد و سييييوء تفيييياهم مييييی تواننييييد در مييييورد موضييييوعات مختلييييف  يييي بت نمييييو 

اي اعضيي. بييين اعضييای ایيين خييانواده وجييود داردمشييارکت، همکيياری و همبسييتگي و در نتیجييه احسيياس تعلييق و مالکیييت خا يي ی در 
بيا  بيا توجيه قيرار ميی دهنيد و در ميوارد لازم سيعی در انطخانواده، متغيرهای محیطی تاثيرگيذار برخيانواده را رصيد نميوده و ميورد 
ميی و مطاليب همچنيين اعضيا نسيبت بيه یافتيه هيای عل. نيداین تغیيرات محیطی داشته و در مواردي بير ايين متغيرهيا تياثير ميي گذار 

 به دنبال رشد شخصي 
ً
. دگی هسيتندی، بهبيود ارتباطيات و بهبيود سيط  زنيآموزع ی مرتبط و موثر برخودشان حساس بوده و دائما

ایيييين همیييييت داشييييته و بييييه دنبييييال یييييافتن ميييييزان تيييياثير اخبييييار و رویييييدادهای اقتصييييادی و اجتميييياعی نيييييز بييييرای اعضييييای ایيييين خييييانواده ا
ب بييييا ن تغیيييييرات را پييييیش بینييييی نمييييوده و متناسييييرویييييدادها بيييير معیشييييت و عملکييييرد خييييود بييييوده و همچنييييين سييييعی مييييی کننييييد رونييييد ایيييي

وز بهبييود ر بعبييارت دیگيير دانييش، مهييارت هييا و امکانييات ایيين خييانواده متناسييب بييا شييرایط. شييرایط آتييی تصييمیماتی را اتخييا  نماینييد
.  می یابد



:خواص سيستم هاي باز

ايي دهنييده آن بييه تنهييسيسييتم در کليييت وجييودي خييود خوا يي ي را ظيياهر مييي سييازد کييه در اجييزاي تشييکيل :کليتتو و جامعيتتو وجتتودي-1
ازمان ييافتن ط اجزا با يکديگر و نحوه ترکييب نظيم و سيوجود ندارد اين کليت نيز نتيجه گرد آمدن اجزا مجرد نيست بلکه ارتبا

جييودي اسييت کييه خوا يي ي را از خييود نشييان ميييآنهاسييت کييه کليييت سيسييتم را بييه وجييود مييي آورد و سيسييتم بييا چنييين جامعيييت و 
. دهد

وجيود ( ينيدهايعنيي فرا)عملکيردي و رفتياري ( يعنيي نظيم اجيزا)ر سيسيتم هيا نيوعي سلسيله مراتيب از نظير سياختاري د:سلسله مراتت -2
رد وچکتري هسيييتند کيييه سييياخت و عملکيييدر هييير سيسيييتم عناصيييري وجيييود دارد کيييه آن عناصييير بيييه نوبيييه خيييود سيسيييتم هييياي کييي. دارد

ه بييير هييا سييياخت و خوا يي ي عيييلو بيييه اييين ترتييييب مراتييب وجيييود يييک زنجييييره مرتبيييه اي اسييت کيييه هريييک از مرتبيييه . سيياده تيييري دارنييد 
. ويژگي هاي مرتبه پيشين دارد 

نظيييور از ه آن اسيييت مکيييي از مهمتيييرين مشخصيييه هييياي سيسيييتم، وجيييود همبسيييتگي بيييين اجيييزاي تشيييکيل دهنيييدی:همبستتتتبي بتتتي  اجتتتزا-3
نچييه در ت و بييه علييت وجييود اييين همبسييتگي چناهمبسييتگي اييين اسييت کييه هيير جييز در سيسييتم، بييه نحييوي بييا سيياير اجييزا مييرتبط اسيي

ي اگييير عضيييوي بيييه درد آييييد، ديگييير عضيييوها نييييز  يييي قيييرار مييي. )جزييييي خلليييي وارد شيييود، سييياير اجيييزا نييييز از آن خليييل، متييياثر ميييي گردننيييد
.(شوند

فيي  وجييود تناسييب بييين اجييزا سييبب ح. ييين اجييزاي هيير سيسييتم تناسييب، سيينخيت و اکمييال متقابييل موجييود اسييتا:اتناستت  بتتي  اجتتز‌-4
در يييک .شييودچنانچييه اجييزاي سيسييتم بييا هييم متناسييب نباشييد، در کييار سيسييتم خلييل ايجيياد مييي. هويييت و کليييت سيسييتم مييي شييود

و کيادر اداري و شيد و همچنيين بايسيتي بيين کيادر علميينظام دانشگاهي، تعداد دانشجويان بايستي بيا تعيداد اسيتادان متناسيب با
. واحداي خدماتي تناسب لازم برقرار شود 

يسيتم بيه ايين معنيي کيه بيا صيدور برونيداد، س. فرايند درونداد، تبديل و برونيداد، جريياني مسيتمر و ميداوم اسيت:گردش دايره وار-5
ام در ييييک نظييي. گيييردش داييييره وار اداميييه ميييي يابيييدبيييار ديگييير آمييياده کسيييب نييييرو و تجدييييد فعالييييت ميييي شيييود و ايييين جرييييان بيييه شيييکل

ّ  وش آن درآميدي بيه دسيت ميي آييد کيه ايين درآميد متوليدي ، وقتي کالايي توليد مي شود، به بازار عرضه مي گيردد و بيا فير 
ّ
جيدا

. و سيستم از آن تغذيه مي کند و به حرکت خود ادامه مي دهد براي خريد مواد اوليه مورد استفاده قرار ميگيرد



خواص سيستم هاي باز

ه امکاا   سیستمها گرايش به جاودانه سازي خود دارند و تا جاايي  ا  ؛ به جاودانگيمیل :خاصيت توليد مثل-6
 وشد چنانچه در  ار سیستم، نقصي پديد آيد، در رفع آ  مي. مي دهندداشته باشد به حیات خويش ادامه

و براي ادامه حیات تلاش مي  ند و در غیر اين صورت، از طريق تولید مثل وجود خاود را در ديگاري اداماه   
. مي دهد 

ت باه بااارت ديگار، حاا     . سیستم مي تواند از راهها و مسیرهاي متفاوتي به هدف واحدي برساد :همپاياني-7
.پاياني واحدي ممکن است از شرايط اولیه متفاوت و با راههاي متفاوت حاصل شود 

در درو  سیستم ها بواملي به وجاود ماي آيناد  اه سیساتم را از جهات اصالي آ  من ارف         : گرايش به فنا-8
. اين بوامل را آنتروپي مي خوانند. مي سازند و تمايل در جهت بدم تعادل دارند 

 زم به ذ ر است در هر سیستم بواملي وجود دارند  ه در خلاف جهت نظم سیستم بمال ماي  نناد و م تال    
: ماي شاود  آنتروپي باه دو گوناه تقسایم   . مي خوانند«آنتروپي»اين بوامل را .  ننده انتظام سیستم هستند

خالاف  آنتروپي مثات  ه بملکردش در خلاف جهت نظم سیستم است و آنتروپي منفاي  اه بملکاردش در   
ظور بقااي  براي ايجاد تغییرات و تعديلاتي در جهت اصلاح ان رافات و به من: جهت آنتروپي مثات است يعني
. سیستم در م یط بمل میکند

یساتم،  چنانچه ساختار س. منظور از تکامل باارت است از پیچیدگي ساخت و تنوع خواص: گرايش به تکامل-9
شاتري  پیچیده تر شود و در اثر آ  پیچیدگي، بملکردهاي متنوع تري از سیستم به ظهور رساد و خاواص بی  

هااني انجاام   تکامل سیستم ها به دو شکل تدريجي و يا جهشاي و ناگ . ارائه شود، سیستم متکاملتر شده است
.مي گیرد

راياي ياا   از ديگر ويژگیهاي سیستمهاي بااز خصوصایت تعاادل گ   : گرايش به تعادل يا خودنگهداري پويا-10
منظور از اين حالت  اه باه هوموستاسایع معاروف اسات تالاش      . خودنگهداري پويا و حالت پابرجايي است

. سیستم در حفظ متغیرهاي ضروري خود در م دوده اي معین به منظور ادامه حیات سیستم مي باشد



از توجه شما سپاسگزارم


