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 مقدمه

عملی، پنجره واحد یک ورودی فیزیکی یا الکترونیکی، برای ارائه و حفظ تمام داده ها، برای گمرک فراهم می کند. این ورودی، به وسیله از دیدگاه 

 تگمرک مدیریت می شود که پس از دریافت اطلاعات، آن را به تمام واحدهای مرتبط انتقال می دهد. راه اندازی این سیستم به همکاری و مشارک

احدهای دولتی مرتبط نیاز دارد و بنابراین مستلزم تعهد و هدایت قوی سطوح بالای دولتی است. دولت ها باید جریان اطلاعات مربوط به میان و

 تجارت بین المللی را برای حفظ یکپارچگی در سطوح فرامرزی بر اساس مدل داده سازمان جهانی گمرک تا حد ممکن ایجاد نمایند. پس از اینکه

رسمی و تجاری مورد نیاز تعیین شدند، این داده ها باید استاندارد و هماهنگ شوند. همزمان با توسعه اطلاعات هماهنگ، استاندارد و اطلاعات 

کمتر  هساده تر، کاربرد اثربخش فناوری اطلاعات، باعث می شود جریان تبادل داده ها افزایش یابد که نتیجه آن تجارت سریعتر، آسانتر و با هزین

  .است
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 ثبت نام و دریافت نام کاربری و رمز عبور 

، مجهز به این سامانه گمرکات اجراییو نمایندگان بایستی با یکبار مراجعه به واحد احراز هویت  صاحبان کالا، دارندگان کارت حق العمل کاری

 وابق خود اقدام نمایند.دریافت و نسبت به انجام اظهار از راه دور و مشاهده سنام کاربری و رمز عبور مخصوص خود را 

 .ارائه کارت ملی، کارت بازرگانی، شناسه ملی) اشخاص حقوقی ( و مدارک وکالت نامه معتبر جهت دریافت نام کاربری و رمز عبور الزامی باشد

 دسترسی به سامانه پنجره واحد تجارت فرامرزی 

 Google ( خود،)ترجیحاً مرورگرBrowserمرورگر) با استفاده ازبرای دسترسی  به سامانه پنجره واحد تجارت فرامرزی، ابتدا کاربر بایستی 

Chrome  ) های آدرسوارد یکی از  http://epl.irica.ir  ،tp://epl.gov.irica.irht  و یاhttp://csw.irica.ir  .گردد 

 در صورتی .شودوارد سامانه  ،بر روی کلید ورود با ورود نام کاربری و رمز عبور و کد ورود امن و کلیککاربر می تواند  سپس در صفحه ی ورود،

یا  وکه کاربر در سامانه وجود نداشته باشد و یا هریک از خانه های صفحه را نادرست تکمیل نماید، پیغامی مبنی بر عدم وجود کاربر درسامانه 

 عدم صحیح ورود اطلاعات نمایش داده می شود.

 .استپذیر امکان ایران گمرک داخلی اینترانت و اینترنت طریق از سامانه این به دسترسی

 
 نمایی از صفحه ورود به سامانه -1 شماره تصویر

 

 هشمار حقیقی افراد برای که صورت بدین است (حقوقی و حقیقی اشخاص شامل) اشخاص کدینگ شماره صفحه، این در کاربری نام 

 .میباشد ملی شناسه حقوقی اشخاص برای و ملی کد

 است اجرایی گمرک از دریافتی رمز صفحه این در عبور رمز 

 3بخشبه  امن ورود کد دریافت نحوه از آگاهی جهت. می باشد حقوقی یا حقیقی شخص همراه گوشی به ارسالی رمز امن ورود کد 

 مراجعه نمایید.

 

 در صورتی که تأیید نماید. ایجاد حساب کاربری وی درج شده رالفن همراه خود که در در اولین ورود کاربر به سامانه ابتدا می بایست شماره ت

ید شماره یشماره صحیح بود باید ، گزینه تأشماره صحیح نباشد، کاربر می تواند از طریق پست الکترونیکی اقدام به اصلاح نماید. و در صورتی که 

 تلفن را انتخاب نماید.

http://epl.irica.ir/
http://epl.irica.ir/
http://epl.gov.irica.ir/
http://csw.irica.ir/
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 تأیید شماره تلفن همراه -2 شماره تصویر

که می  رقمی، به عنوان کد اعتبار سنجی ، برای تلفن همراه کاربر پیامک می شود. 4، یک عدد تأیید شماره تلفنز کلیک بر روی کلید پس ا

 زینه تأیید کد را انتخاب نماید. بایست این کد را، درقسمت کد اعتبار سنجی وارد نموده و سپس گ

 

 وارد کردن کد اعتبار سنجی – 3 شماره تصویر

 پس از ورود به سامانه پنجره واحد، منوها )متناسب با سطح دسترسی کاربر( و صفحه داشبورد، مشاهده می شود.

 

 نمایی از صفحه داشبورد -4 شماره تصویر
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 صاحبان کالا و صادر کنندگان -2-9

رل باشند. کنتتمامی اشخاص حقوقی موظف به معرفی مدیر عامل و نمایندگان خود به گمرکات و دریافت نام کاربری و رمز عبور مخصوص آنها می

 د:باشسامانه پنجره واحد تجارت فرامرزی بایستی انجام شود که طی فرآیندی به صورت زیر می وکالتفعالیت نمایندگان از طریق قسمت 

 انتخاب اب و شده وکالتی سرویس های صفحه وارد ،کاربر ازمنوی وکالت گزینه انتخاب با خود کاربری صفحه به شدن وارد از پس شرکت نماینده

 وکالت داده شده از سوی شرکت را "فعال کردن"و با کلیک بر روی  بود خواهد خود به مربوط شرکتهای لیست رؤیت قادر به شرکت نمایندگی

 فعال می نماید.

 
 سازمان یتیریمد صفحه از یینما -2شماره  ریتصو

مورد نیاز برای انجام دور اظهاری و  وکالت های الکترونیکیمدیر عامل شرکت با استفاده از وکالت نمایندگی شرکت قادر خواهد بود پس از آن 

 می باشند اختصاص دهد. اربری در پنجره واحد تجارت فرامرزیدارای حساب کعملیات مورد نیاز برای آن را به افرادی که 

 ای وکالت الکترونیکیطاع طریقه

ق ح     وکالتی  نحوهتوضیح  به لذا بوده یکدیگر مشابه یکارمند وی حق العملکار ی وکالت الکترونیکیطااع طریقه

 .می نماییم اکتفا یالعملکار

با  "نمایندگی شرکت"شده و پس از ورود به لینک  "وکالت "سپس  ،"کاربر"نماینده شرکت پس از ورود به حساب کاربری وارد منوی 

 .قرار دارد، وارد سرویس های وکالتی شرکت می گردد پایین صفحهکه در لیست شرکت در  کلیک بر روی نام شرکت

 

 
 ورود به سرویس های وکالتی شرکت -6شماره  ریتصو
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،سپس در فیلد جستجو، کدینگ شخص حقوقی  (2)کلیک کرده "سیحق العملکار "بر روی لینک (1)پس از ورود به سرویس های وکالتی شرکت 

( با این کار نام ، کد ملی و آدرس شخص مورد نظر نمایش داده می 3می نماید.)و جستجو حق العملکار را وارد  حقیقیو یا کد ملی شخص 

 (.2وکالت الکترونیکی حق العملکاری به فرد مورد نظر داده می شود) "تایید"(. با زدن کلید سبز رنگ 4شود)

 
 EPLای وکالت الکترونیکی حق العملکاری در طاع -7شماره  ریتصو

داده  نسبت به تایید وکالت حساب کاربری پنجره واحد خودباید با ورود به حق العملکار پس از انجام شدن این مراحل توسط نماینده شرکت، 

 شده از سوی شرکت اقدام نماید.

ک کلی "یحق العملکار "شده و بر روی لینک "وکالت "سپس  "کاربر"برای این منظور کارگزار پس از ورود به حساب کاربری خود وارد منوی 

 .قرار دارد مشاهده می شود در پایین صفحه( در این صفحه وکالت کارگزاری داده شده به وی از جانب شرکت در لیست کارفرما که 1می نماید)

 طرفین فعال می گردد. وکالت بینتغییرکرده و  "فعال"به "تایید شمانیازمند "وضعیت از (2) "فعال کردن"کلیک برروی کلید با

 شوید. " کارمندی"در تمام مراحل ذکر شده به جای ورود به لینک "حق العملکاری" وارد لینک  ،ای وکالت کارمندیطبرای اع

 

 
 EPLفعال کردن وکالت الکترونیکی حق العملکاری توسط کارگزار در  -8شماره  ریتصو
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 کارفرما امکان تغییر وضعیت وکالت را با استفاده از فعال یا غیرفعال کردن هر شخص بایستی داشته باشد.هر کارگزار و 

 :آیدچهار وضعیت زیر بایستی پیش  از یکی صورت تأیید هریک از ذینفعان در

 وکالت توسط کارگزار و کارفرما تأیید شده است.: فعال 

 باشد.کار غیر فعال بوده و در انتظار تأیید کارگزار میالعملد یا حقوکالت توسط کارمن: کارگزار توسط نشده تایید 

 کار فعال بوده در حالی که کارفرما آن را تأیید نکرده است.العملوکالت توسط کارمند یا حق: کارفرما توسط نشده تایید 

 باشد.وکالت توسط هیچ یک از طرفین فعال نمی: فعال غیر 

 فرد باید دارای وکالت الکترونیکی حق العملکاری از صاحب کالا باشد.  پرینت قبض انبار الکترونیکو  رسیگواهی بازنکته: برای آپلود 

کالت فرد باید دارای و پرینت قبض انبار الکترونیکو  واگذاری ترخیصیه،  تفکیک و تجمیع بارنامه،  ترانزیتدور اظهاری نکته: برای 

 از صاحب کالا باشد.  کارمندیالکترونیکی 

 کد ورود امن 

 با تا می آورد فراهم را امکانی کاربری، نام از حفاظت و امنیت ضریب افزایش منظور به فرامرزی تجارت واحد پنجره سامانه ای مرحله دو ورود

 .نباشد نظر مورد صفحه به ورود به قادر کاربری حساب صاحب از غیر شخصی کاربران، هوشمند همراه گوشی به ارسالی دوم رمز از استفاده

 .دنمای نصب خود هوشمند گوشی روی بر را Authenticator افزار نرم ابتدا کاربر است لازم استفاده از این قابلیت برای

 
 Authenticatorنرم افزار  -9شماره  ریتصو

 

 .می باشد بارکد دریافت به نیاز دوم گام در

 رویت به قادر( 2) " من پروفایل"(، سپس1با کلیک بر روی نام خود) ، فرامرزی تجارت واحد پنجره سامانه در خود کاربری ورود به حساب کاربر با

 .(3)بود خواهید بارکد

 
 دریافت بارکد -11شماره  ریتصو
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 با و ) 16 شماره تصویر (کرده کلیک Begin setup گزینه روی بر ، Authenticator نرم افزار در بعد، مرحله در

 .دنمای مربوطه بارکد اسکن به اقدام 18 شماره تصویر همانند خود همراه گوشی دوربین از استفاده

 

 
 اسکن بارکد -11شماره  ریتصو

 .شد خواهد اضافه دریافتی امنیتی کدهای به جدیدی ردیف Authenticator نرم افزار لیست در فوق مراحل انجام از پس

 

 
 دریافت کد امنیتی -12شماره  ریتصو

 استفاده و مشاهده بارکد" لینک  روی بر فرامرزی تجارت واحد پنجره سامانه در می بایست امن ورود کد دریافت جهت مراحل این طی از پس

  Authenticator  نرم افزار در امن ورود کد صورت تأیید، در .نمود کلیک "( بود نخواهد مرحلهای یک ورود امکان دیگر تأیید صورت در ( شد

 .می شود داده نمایش

 

 
 دریافت کد امنیتی -13شماره  ریتصو

 

. 
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 ورود امندریافت کد  -14شماره  ریتصو

و  لرا با آن تکمی قسمت مخصوصی که در صفحه پروفایل من نمایش داده شده کد ورود امن به گوشی تلفن همراه، یایستی کاربر،از ارسال پس 

 بر روی کلید تأیید کلیک نماید.

 
 ورود و تأیید کد امن تولید شده -12شماره  ریتصو

درغیر و "کاملاً اطمینان دارم..."کلید  ،کلیک بر روی کلید تأیید، بایستی در صورت تمایل به ادامه فرآیند فعال سازی کد ورود امنکاربر، پس از 

  را کلیک نماید. "شاید اشتباده کرده باشم"کلید این صورت 

 

 
 ل شدن کد ورود امنبررسی اطمینان از ادامه روند فعا -16شماره  ریتصو

کاربر برای ورود به سامانه علاوه بر ورود نام کاربری و رمز عبور  خواهد شد کهدقیقه به گوشی تلفن همراه کاربر کدی ارسال  31هر  از این پس

 آخرین کد ارسالی را نیز وارد نماید. خود بایستی

 

 سامانهکد ورود امن  -17 شماره تصویر

 

 نمایی از کد سامانه پنجره واحد -18 شماره تصویر
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 امن کد ورود از نمایی -19شماره  ریتصو

  

 نمایش زمان وتلفن همراه  زمان ،تلفن همراه برروی شده نصب نرمافزار توسط امن ورود کد تولید هنگام در که است ضروری نکته این به توجه

 .شد نخواهد تولید صحیحی رمز اینصورت غیر در باشند یکسان باید واحد پنجره سامانه اول صفحه در شده داده

 .دارید نگه خود نزد امن جایی در را آن و کرده پرینت خود پرفایل از را آن از نسخه یک بارکد تأیید از پس

 خواهد وجود راحتی به Authenticator برنامه دوباره سازی فعال امکان شده پرینت بارکد با همراه، دستگاه خرابی یا شدن مفقود صورت در

 .داشت

       .نماید مراجعه گمرک ترین نزدیک به باید آن مجدد دریافت برای، کاربر بارکد شدن مفقود صورت در

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 



 پنجره واحد تجارت فرامرزی دردور اظهاری ترانزیت  22 | 12

 پژوهشکده سامانه های هوشمند کاربردی دانشگاه تهران
 

  
  92ماه  اسفند

 

 در پنجره واحد تجارت فرامرزی ترانزیتاظهاری  دوررویه  

 : می باشدمرحله  9دارای ، با بارنامه  ترانزیتانجام فرآیند دوراظهاری 

 قوانین و توافقنامه -

 ورود اطلاعات -

 اضافه کردن مدارک -

 مشاهده وضعیت اعلام وصول شرکت حمل -

 ارسال به گمرک محلی -

 صدور کوتاژ -

 مشاهده وضعیت اظهار -

 کامیون ورودصدور مجوز  -

 قوانین و توافقنامه -4-9

دارای وکالت الکترونیکی کارمندی از صاحب کالا یا حق العملکار برای انجام اظهار، وارد منوی دور اظهاری واردات با بارنامه شده ی اظهار کننده 

 پس از مطالعه کامل و دقیق قوانین و توافقنامه ها با کلیک بر روی ادامه وارد مرحله بعد می گردد.

 

 نمایی ازمرحله قوانین و توافقنامه –21 شماره تصویر

 ورود اطلاعات -4-2

  سریال گمرکی دریافت می گردد.و طی مراحل لازم،  ترانزیتیدر این مرحله، با ورود اطلاعات مربوط به اظهارنامه 

 
  اطلاعات ورود ،2گام -21شماره  ریتصو
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 ذینفعان مشخصاتتعیین توع سند و 

 انتخاب نوع ترانزیت از بین موارد )داخلی، خارجی، کارنه تیر، ترانشیپ داخلی، ترانشیپ خارجی( :نوع ترانزیت

 ردد.(گ کدینگ دارنده کارنه وارد میتیر کارنه ترانزیت از نوع )در صورت انتخاب حمل و نقل  شرکت ملی شناسه ؛ شماره کدینگ شرکت حمل

می توان باکس جدید جهت افزودن  اضافه کردن اظهارکنندهبا کلیک بر روی کلید  .شماره ملی اظهارکننده ؛اظهارکننده کدینگ شماره

 می توان اظهارکننده را حذف نمود. حذفاظهارکننده به سند ترانزیتی ایجاد نمود. همچنین با استفاده از لینک 

 

 مشخصات ذینفعان اظهارنامه -22شماره  ریتصو

 و گواهی ها  اطلاعات کشور های طرف معامله

  ؛مانیفست 

 در صورت انتخاب ترانزیت از نوع کارنه تیر این فیلد وجود خواهد داشت(تنها ) شماره کارنه تیر:

 کارنه تیر این فیلد وجود نخواهد داشت(در صورت انتخاب ترانزیت از نوع ) ).شماره بارنامه:بارنامه اداری

در صورت انتخاب ترانزیت از نوع کارنه تیر این فیلد وجود نخواهد ) .(.…,A,B,Cبر اساس زون گمرک اظهاری تکمیل می گردد) ؛ بخش)زون(

 داشت(

 : تاریخ ورود کالا به کشور.تاریخ ورود

 رت انتخاب ترانزیت از نوع کارنه تیر این فیلد وجود نخواهد داشت(در صو) انتخاب شرکت بیمه ی صادر کننده تضمین. نوع تضمین:

 انتخاب نوع وسیله حملوسیله حمل: 

 انتخاب نام کشور مبدا کشور مبدا:

 انتخاب نام کشور مقصد کشور مقصد:

 انتخاب گمرک مقصد ترانزیت گمرک خروجی:

 شماره ثبت سفارش ثبت سفارش:

 حمایت از مصرف کننده:

 تعیین شرایط تحویل کالا: شرایط تحویل

CFR (Cost and Freight)  :«به کالا آوردن برای نیاز مورد حمل کرایه و هاهزینه باید فروشنده که است آن معنای به «حمل کرایه و هزینه 

 ویلتح از بعد حوادث از ناشی اضافی مخارج گونه هر همچنین کالا به وارده خسارت یا فقدان مسوولیت ولی بپردازد، را شده تعیین مقصد بندر

 .شودمی منتقل خریدار به فروشنده از گذردمی بارگیری بندر در کشتی نرده از کالا که زمانی از عرشه، روی

CIF (Cost, Insurance and Freight): «،به شبیه وظایفی فروشنده که است آن معنای به «حمل کرایه و بیمه هزینه CFR (کرایه و هزینه 

 دریایی بیمه کندمی تهدید حمل خلال در کالا بر وارده خسارت یا فقدان مورد در را خریدار که خطراتی برای باید که این بر مضاف دارد،( حمل

 .پردازدمی را بیمه حق و کندمی منعقد را بیمه قرارداد فروشنده کند تهیه
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FOB (Free On Board): «کالا که رسدمی پایان به هنگامی کالا تحویل مورد در فروشنده وظیفه که است آن معنای به «عرشه روی تحویل 

 خسارت یا فقدان مسوولیت و هاهزینه کلیه باید خریدار بعد به نقطه این از که این یعنی. باشد گذشته کشتی نرده از شده تعیین حمل بندر در

 .کند تقبل را کالا به وارده

 .گردد می تکمیل تضمین اخذ برای ورودی حقوق محاسبه ضریب با خانه ینا ضریب محاسبه:

 

 
 تعیین کشور های طرف معامله و گواهی ها -23شماره  ریتصو

 کانتینر و قبض انباراطلاعات 

 علامت و شماره

 انتخاب نوع کانتینر نوع کانتینر:

  شماره کانتینر:

 اضافه کردن توضیحات در صورت لزوم.  توضیحات:

 اطلاعات قبض انبار

 فیلد های اطلاعاتی مربوطه نمایش داده می شود. اضافه کردن قبض انباربا کلیک بر روی 

 ورود شماره قبض انبار الکترونیک شماره قبض انبار الکترونیک:

 ض انبار دستیورود شماره قب شماره قبض انبار:

 تاریخ صدور قبض انبار تاریخ قبض انبار:

 

 

 

 کانتینر و قبض انباراطلاعات  -24شماره  ریتصو
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 ارز:و  کالاکل اطلاعات 

 تعداد کل کالا  تعداد:

     .لیست آبشاری فعال می گردد با وارد کردن حرف اول نوع بسته بندی نوع بسته بندی:

 
  تعداد وزن کل محموله هاگرم:  وزن با ظرف به کیلو

 توضیحات در صورت نیاز اضافه کردن توضیحات:

  انتخاب ارز ارز مورد استفاده:

 ارزش کل کالا ارزش ارزی کالا:

 

 

 کل کالا و ارزاطلاعات  -22شماره  ریتصو

 کالا هر قلماطلاعات 

 کالا  هشت رقمی HS تعرفه:کد 

 .شرح کالا نوع کالا:

     .بندی لیست آبشاری فعال می گرددبا وارد کردن حرف اول نوع بسته  واحد:

 تعداد قلم کالا  تعداد:

 وزن ناخالص قلم کالا  وزن ناخالص:

 وزن خالص قلم کالا وزن خالص: 

 ارزش ارزی قلم کالا ارزش ارزی:

 : ماخد مربوط به کد تعرفه ی وارد شده.ماخذ

 

 کالابسته ها و شرح  -26شماره  ریتصو



 پنجره واحد تجارت فرامرزی دردور اظهاری ترانزیت  22 | 16

 پژوهشکده سامانه های هوشمند کاربردی دانشگاه تهران
 

  
  92ماه  اسفند

 

 اضافه کردن مدارک -4-3

 و ... را پس از ورود عنوان سند و کلیک بر روی نبار، قبض ابارنامه، فاکتوردر این مرحله اظهار کننده تصاویر اسکن شده ی اسناد از جمله 

 choose file یشتریبمی توان فیلد های سند  ه کردناضافبارگذاری می نماید.در .صورت نیاز به بارگذاری اسناد بیشتر با استفاده از کلید 

 اضافه نمود.جهت بارگذاری اسناد 

 اظهارنامه وارد مرحله بعد می گردد.  ادامهو کلید بر روی  امنیتی کدپس از بارگذاری تمام اسناد با وارد کردن 

 

 :اضافه کردن مدارک 27 شماره تصویر

 .باشد می مگابایت 5 شده بارگذاری اسناد حجم حداکثر: 1 توجه

 .باشند خوانا ها آن های نوشته و باکیفیت میبایست شده اسکن اسناد: 2 توجه

 .بارگزاری نمود و ذخیره pdf فایل یک قالب در را ای صفحه چند اسناد میتوان: 3 توجه
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 مشاهده وضعیت اعلام وصول شرکت حمل -4-4

وضعیت اعلام وصولی شرکت حمل مورد بررسی قرار میگیرد زیرا چنانچه این شرکت حمل در زمان اظهار دارای سریال اعلام وصول در این مرحله 

می تواند  مشاهده لیست سریال های اعلام وصول نشدهنشده ای باشد از اظهار مجدد جلوگیری به عمل می آید. اظهار کننده با کلیک بر روی 

و پاسخ به پرسش ریال ههای اعلام وصول نشده را بررسی کرده و در صورت خالی بودن لیست با کلیک بر روی تایید وجود و یا عدم وجود س

 . با مراحل را ادامه دهد ادامهامنیتی و کلید 

 

 :مشاهده وضعیت اعلام وصول شرکت حمل 28 شماره تصویر

 

 

 ارسال به گمرک محلی  -4-5

در این مرحله پس از مشاهده اسناد بارگذاری شده و همچنین پیش نمایشی از فرم اظهارنامه، پس از تعیین گمرک اظهاری و وارد کردن کد 

 اطلاعات برای گمرک محلی ارسال شده و شماره سریال اخذ می گردد. ذخیره و دریافت شماره سریال عطفامنیتی، با کلیک بر روی 

 وارد مرحله صدور کوتاژ می شوید. ادامهبا کلیک بر روی 

 

 :ارسال به گمرک محلی 29 شماره تصویر

 



 پنجره واحد تجارت فرامرزی دردور اظهاری ترانزیت  22 | 18

 پژوهشکده سامانه های هوشمند کاربردی دانشگاه تهران
 

  
  92ماه  اسفند

 

 صدور کوتاژ -4-6

ید یشده ثبت گردد. کاربر بایستی با تأدر گمرک اظهاری می بایست کوتاژ مربوط به سریال دریافت )مراحل گمرکی( جهت شروع مراحل سالن 

 کار نماید. دستور ثبت، اقدام به این

 

 صدور کوتاژ -31 شماره تصویر

 مشاهده وضعیت اظهار -4-7

 رو این از .میباشد خودکار ممکن حد تا و کاغذ بدون ایجاد سیستمی است متصور فرامرزی تجارت واحد پنجره سامانه برای که اهدافی از یکی

گیری  بهره با .پذیرد انجام الکترونیکی تمام صورت به اظهارنامه روند تا مینماید تلاش سیستم این از گیری بهره با ایران جمهوری اسلامی گمرک

 به مربوط شده طی مراحل تمامی فرامزی تجارت واحد پنجره سامانهاز طریق  تنها و گمرک به مراجعه بدون میتواند اظهارکننده سامانه این از

 .نماید مشاهده را اظهاری در گمرک اظهارنامه

لیست اظهارنامه های قبلی ، در  "با بارنامه ترانزیتدوراظهاری  "برای دسترسی به مشاهده وضعیت اظهارنامه مورد نظر پس از ورود به پنل 

شده و می توان با استفاده از تک تک سربرگ های  مشاهده وضعیت اظهاروارد صفحه  ویرایشکه در انتهای صفحه قرار دارد، با کلید بر روی 

 ش های مورد نیاز را انجام داد.مشاهدات و ویرای موجود در این صفحه

  کد گمرک استفاده نمود. هبرای پیدا کردن سریال مورد نظر می توان از باکس جستجو با وارد کردن شماره سریال یه همرا

 

 
 ویرایش اظهارنامه ها -31 شماره تصویر

 

 در ادامه توضیح داده شده است. بعد از ثبت کوتاژ "اظهارمشاهده وضعیت " در موجود امکاناتتک تک 

 

 تب های موجود در مشاهده وضعیت اظهار -32 شماره تصویر
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 ضعیت اظهارنامهو 

 .نمایید مشاهده گام به گام بهصورت اظهاری را گمرک در اظهارنامه به مربوط شده طی مراحل تمامی میتوانید قسمت این در

 .میشود داده نمایش سبز رنگ با اظهارنامه در فعال مرحله توجه:

 
 مراحل اظهارنامه -33 شماره تصویر

 

 

 

ر د سند راطی شده ی در مراحل  می توان آخرین تغییرات ایجاد شده لای صفحه بادر  بروزرسانی مراحلبا استفاده از کلید 

 .مشاهده نمود  "اظهار وضعیت"صفحه 

 

 کلید بروزرسانی مراحل -34 شماره تصویر
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 اسناد اظهارنامه 

 ..نمایید استفاده قسمت این از میتوان اظهارنامه شده ی  ضمیمه اسناد بررسی جهت

 

 
 اسناد بارگذاری شده -32 شماره تصویر

 

 پیام های اظهارنامه 

 کارشناس به نظر ارسال جهت همچنین نمود استفاده پیغامهای اظهارنامه قسمت از میتوان سالن ریاست و کارشناس ارزیاب، نظرات مشاهده جهت

 .نمایید استفاده نظر کردن اضافه به کادر مربوط از میتوانید

 
 پیام های ثبت شده بر روی اظهارنامه -36 شماره تصویر

 پرینت اظهارنامه 

 .میشود فراهم پرینت امکان "فرم چاپ" دکمه فشردن با .کنید استفاده قسمت این از میتوان اظهارنامه از مجدد پرینت دریافت جهت

 

 پرینت اظهارنامه -37 شماره تصویر
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 نمایش اظهارنامه 

 قابل شده رنگ فیلدهای به صورت تغییرات این .باشد می کارشناس توسط اظهارنامه برروی گرفته صورت تغییرات رؤیت جهت بخش این

 است. مشاهده

 
 اظهارنامهنمایش تغییرات  -38 شماره تصویر

 ارسال اعتراض 

 به نظر، شده داده نمایش باکس در اعتراض ثبت از پس .نمود استفاده گزینه این از میتوان کارمندان عملکرد به نسبت انتقادات ارسال جهت

 میگردد. ارسال مربوطه کارتابل مدیر

 
 ارسال اعتراض -39 شماره تصویر
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 وضعیت حامل ها 

شماره پته، شماره کامیون،مشخصات راننده، مشخصات مسیر، مشخصات صاحب بار، در این سربرگ وضعیت حامل و یا حامل ها از جمله 

 مشخصات کالا و وضعیت اعلام وصولی حامل به مبدا قابل مشاهده و پیگیری می باشد.

 

 مشاهده وضعیت حامل ها -41 شماره تصویر

 

 صدور مجوز ورودکامیون -4-8

 بیجک ثبت توزین، انجام ورود، قصد که هایی حامل اطلاعات کلیه ثبت به اقدام گمرک به ورود از قبل بایستی اظهارکنندگان یا و کالا صاحبان

 مشاهده مرحله در " ادامه "دکمه زدن با کامیون، اطلاعات ثبت جهت .نمایند دارند، را بندری و گمرکی از خدمات بهره گیری کلی به طور و

 .میشوید هدایت مربوطه صفحه اظهار، به وضعیت

 به دادن وکالتارد کردن شناسه انبار و یا شناسه ملی مدیر عامل در قسمت)مقصد کالا( و کلیک بر روی در این صفحه با و 

 انباری که مقصد کالا می باشد وکالت لازم داده می شود.

 کامیون ورودزم جهت دریافت مجوزوکالت لامل( با وارد کردن شناسه شرکت حمل، همچنین در قسمت )وکالت جهت ثبت حا 

 (1-13-7داده می شود)مطالعه بیشتر در بخش  " ورود اطلاعات کامیون"از طریق پنل  به محوطه گمرک، 

 

 

 مرحله صدور مجوز ورود کامیون -41شماره  ریتصو

 

 قرار داشته باشد. : برای انجام این فرآیند سند باید در مرحله درب خروج 1نکته 

ی که کار حمل را نیز انجام می دهند در هر دو قسمت باید شناسه انبار و یا کدملی ی: برای آن دسته از انبارها 2نکته 

 مدیرعامل را وارد نمود
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 ورود اطلاعات کامیون 

شماره سریال پروانه به هم راه کد گمرک، شرکت حمل و مقصد را انتخاب نموده و با زدن کلید  "ورود اطاعات کامیون "پس از ورود به پنل 

 جهت تکمیل نمایش داده می شود. اطلاعات حامل و کانتینرفیلد های  وارد کردن ،  اضافه کردن

 

 
 ورود اطلاعات کامیون ها -42شماره  ریتصو

 بایست به نکات زیر توجه نمود:اطلاعات کامیون توسط اظهارکننده، میجهت تکمیل 

 آیا" قسمت تأییدیه است کافی) همسایه کشورهای های کامیون همانند(باشند  نمی ملی پلاک دارای که هایی حامل کلیه برای 

بعد  نتیجه در د.پذیر باش امکان سفر شماره با ها حامل این به مربوط انجام تشریفات و توزین و برداشته شود "است؟ ایران شماره

 دشو یاداشت مربوطه "سفر شماره" حتما "ثبت" دکمه انتخاب اطلاعات و ازتکمیل

 برداشته شود "دارد؟ کانتینر آیا" قسمت تائیدیه ندارد، کانتینری محموله بارگیری قصد حامل که صورتی در. 

 معنی این شود به مواجه " است نرسانده پایان به را قبلی سفر حامل این " پیغام با ثبت دکمه انتخاب از بعد که کاربر، صورتی در 

 باید نتیجه در نکرده صحیح طی صورت به را خود به مربوط گمرکی تشریفات گمرک، به خود قبلی مراجعه در حامل این که است

 . نماید مراجعه مربوطه گمرک به

 هنوز که است معنی بدین شود مواجه " ندارد کالا کردن خارج اجازه شما اظهارنامه " پیغام با ثبت دکمه از بعد که کاربر صورتی در 

 . است نشده صادر بارگیری اجازه گمرک ازسمت

 .گردد می صادر حامل به مربوط سفر شماره کامیون اطلاعات کردن وارد از پس شده، ذکر موارد به توجه با

 

 
 اطلاعات حامل و کانتینر -43 شماره تصویر
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 استعلام پروانه الکترونیکی 

 سامانه این در الکترونیک صورت به گمرک توسط شده اسناد صادر و گمرکی های پروانه کلیه ، فرامرزی تجارت واحد پنجره سامانه اندازی راه با

 امکان ایجاد و گمرک فیزیکی پروانه حذف با خصوص این در .است شده داده قرار کنترلی و نظارتی مراجع افراد مرتبط کلیه استعلام جهت

 گام .است آمده بعمل میگرفت جلوگیری صورت گمرکی اسناد از که مختلفی استفاده های سوء و جعل از واحد، سامانه پنجره طریق از استعلام

  .میباشد فرامرزیتجارت  واحد پنجره سامانه از رمز دریافت الکترونیکی پروانه استعلام جهت نخست

 تولید می گردد.رمزی  مرحله درب خروجدر  تولید رمزرمز با کلیک بر روی  این دریافت برای

 

 

 تولید رمز -44شماره  ریتصو

 

 

 همچنین پیش نمایش رسید استعلام پروانه الکترونیکی جهت پرینت بر روی صفحه نمایان می گردد.

 

 نمایی از پرینت شماره دسترسی به پروانه -42 شماره تصویر

 .گرددمی  گمرکی پروانه الکترونیکی استعلام صفحه با استفاده از آدرس های زیر واردبه منظور استعلام کاربر 

epl.irica.ir/ecl 

epl.irica.gov.ir/ecl 

csw.irica.ir/ecl 
 .کرد را مشاهده پروانه اطلاعات میتوان پرینت، در شده چاپ پروانه به دسترسی رسید شماره پروانه و سریال شماره کردن وارد با
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 استعلام الکترونیکی پروانه گمرکی -46شماره  ریتصو

 81 شماره تصویر همانند گمرک خروج درب از شده خارج ( اطلاعات حامل گمرک از شده خارج های کامیون اطلاعات) عنوان روی بر کلیک با

 و کالا مشخصات ، بار صاحب مسیر، مشخصات مشخصات راننده، مشخصات کامیون، شماره پته، شماره شامل اطلاعات این .شود می داده نمایش

 .میباشد مشابه موارد

 

 کامیون های خارج شده از گمرک(اطلاعات Tabزبانه ) – 47 شماره تصویر

o .نمایی از قسمت لیست شناسه ها، در تصویر زیر نمایش داده شده است 

 

 (لیست شناسه هاTabزبانه ) -48 شماره تصویر


