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 Webكاربردهاي شبكه جهاني 

تجارت الكترونيك(E-commerce)  

دولت الكترونيكي(E-government)  

 آموزش از راه دور(E-learning) 

 شهر هاي الكترونيكي(E-city) 

سازمانهاي مجازي(Virtual Organization)  

E … 
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 E-commerceتجارت الكترونيك 

 :بانكي هزینه یك مبادله 

                دلار 27/1   روش سنتي 

 خودكارماشينATM      27 سنت 

اینترنتE-commerce   1 سنت 
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 E-commerceتجارت الكترونيك 

 و از طریق شبكه اینترنت Online انجام امور تجاري و بازرگاني بصورت 

 

Business-to-Business (B2B) 

Business-to-Customer (B2C) 

Customer-to-Customer (C2C) 

Business-to-Administration (B2A) 

Customer-to-Administration (C2A) 
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 E-Governmentدولت الكترونيك  

 ارائه خدمات عمومي دولت به مردم از طریق شبكه هاي ارتباطي

 

 ارائه اطلاعات: مرحله اول

 تعامل: مرحله دوم

 یكپارچگي: مرحله سوم
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 E-Governmentدولت الكترونيك  

 :مزایا 

كاهش زمان تلف شده مراجعه كنندگان 

كاهش هزینه ارائه خدمات و استفاده از آن 

افزایش سرعت پردازش اطلاعات 

ارتقاي دقت و صحت نتایج در گزارشات مدیریتي 

دسترسي سریع و آسان به اطلاعات بهنگام 

 

 

e-Democracy, e-Voting ،e-Assistance ،e-Justice ،e-Healthcare , e-Education  و.. 
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 E-Governmentدولت الكترونيك  

 :مولفه ها
 

ارتباط دولت و شهروندان(G2C)  

ارتباط دولت و كارمندان(G2E)  

 ارتباط دولت و شركتها(G2B)  

 ارتباط دولت و دیگر سازمانهاي دولتي(G2G) 
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 E-Learningآموزش الكترونيك  

 :انواع آموزش
 

 (دانشگاهي)آموزش كلاسيك 

آموزش حين خدمت 

آموزش مداوم 

 
 

 

 .آموزش الكترونيكي در هر سه زمينه كاربرد دارد
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 E-Learningآموزش الكترونيك  

 نياز به استفاده از ابزار هاي جدید 

 به كمك كامپيوترآموزش 

 (وببر مبتني )دور آموزش از راه 

تدریسبجاي  یادگيري 

 معلمبجاي تسهيل گر 

 9 مرتضي پاک قلب: مدرس 



 E-Learningآموزش الكترونيك  

 استاد دانشجو

 كلاس مجازي

 خودآموز

 ابزارهاي ارتباطي
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 رساني اطلاع هاي شبكه

 رساني اطلاع هاي شبكه مثبت آثار و مزایا

  (بومي غير افراد) دیگر منطقه از مردمي با منطقه یك مردم افكار تلاقي صورت در : فرهنگي تبادل -1

 .شود مي پربارتر و تر غني بومي فرهنگ باشد، نداشته وجود تهاجم قصد كه شرطي به

 اطلاعات به مردم همه دسترسي -2

 EC و EDI كمك به : تجاري مبادلات و اقتصادي فعاليتهاي گردش سرعت افزایش -3

 كاهش قبيل از منافعي بازرگانان و شركتها براي (الكترونيكي تجارت و ها داده الكترونيكي تبادل)

 سرعت و خطا كاهش اطلاعات، امنيت و حفاظت مالي، جریان بهبود سربار، هاي هزینه

 .دارد بر در را فراوان
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 رساني اطلاع هاي شبكه

 رساني اطلاع هاي شبكه مثبت آثار و مزایا

 تاثير علمي هاي برنامه و آموزشي افزارهاي نرم ارائه قبيل از خدماتي : دانش توسعه -4

  از آموزش امكان ها، شبكه این توسعه با و دارد آموزان دانش خلاقيت ميزان بر چشمگيري

 .دارد وجود اطلاعاتي بانكهاي و مقالات نشریات، ها، روزنامه به دسترسي دور، راه

  به مراجعه بدون نياز مورد اطلاعات و منابع به دسترسي : نقل و حمل وضعيت بهبود -5

 و رفت كنفرانس، تله و نظر مورد گروه یا شخص به پيام ارسال امكان اطلاعاتي، مراكز

 .شود مي ترافيك وضعيت بهبود باعث و كاهد مي را رو در رو ارتباطات و آمدها

 اشتغال -6

 انزوا از شدن خارج -7
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 رساني اطلاع هاي شبكه

 رساني اطلاع هاي شبكه منفي آثار و معایب

 فرهنگي تهاجم -1

 تهاجم موضوع به توجه با شبكه این در موجود اطلاعات همگي : نادرست آموزش -2

 و كودكان براي بویژه امر این كه نباشد مفيد و اخلاقي و صحيح است ممكن فرهنگي

 .بود خواهد مضر نوجوانان

 مفهوم دولتها از بسياري براي المللي بين سطح در : ملي اقتدار حوزه محدودیت -3

  و كامپيوتري ارتباطات نظير تحولاتي .است گرفته قرار تهدید معرض در ملي حاكميت

 .است شده كشورها از بعضي ملي اقتدار شدن محدود و كاهش به منجر عميقا اي ماهواره
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 رساني اطلاع هاي شبكه

 رساني اطلاع هاي شبكه منفي آثار و معایب

 امري انگليسي زبان سلطه رساني اطلاع هاي شبكه قلمرو در : انگليسي زبان تسلط -4

 .نيست توسعه حال در كشورهاي از بسياري زبان زبان، این و است روشن و واضح
 

 زندگي به مربوط اطلاعاتي است ممكن ها شبكه این در : افراد اوليه حقوق نقض -5

 خرید مورد تجاري و مالي بيمه، هاي شبكه توسط و شود نشر افراد خصوصي و شخصي

 .گيرد قرار فروش و
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 رساني اطلاع هاي شبكه

 رساني اطلاع هاي شبكه منفي آثار و معایب

 خدمات براي اما اند، مانده باقي عمومي گرچه ها كتابخانه : ها كتابخانه شدن تجاري -6

 را رایگان دیرپاي صنعت ترتيب بدین و كنند مي دریافت وجه كامپيوتري رساني اطلاع

 .كنند مي نقض
 

 تجاري كالائي به انحصاري طور به اطلاعات وقتي : اطلاعات به دسترسي معيار پول -7

 محروم دليل به فقرا و است اطلاعات به دسترسي معيار پرداخت قدرت شود، تبدیل

 .شد خواهند فقيرتر هم باز بخشد بهبود را آنها شرایط تواند مي كه ابزارهائي از بودن
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 مباحث حقوقي و اخلاقي در فناوري اطلاعات

اصول اخلاقي 

محرمانگي 

مالكيت فكري و معنوي 

سرقت نرم افزار 

جرایم كامپيوتري 

 جعل كامپيوتري•

 جاسوسي كامپيوتري•

 سابوتاژ كامپيوتري•

 تخریب كامپيوتري•

 دستيابي غيرمجاز•

 شنود غيرقانوني•

 .مراجعه شود EticsLaw.pdfبه فایل      
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