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 ....محترم معاونین 

 ....قل ستادی ادارات کل و دفاتر مست

 ....اداره کل تأمین اجتماعی استان
 سلام علیکم

سیاستهای کلان سازمان مبنی بر مدیریت بهینه منابع و مصارف و ایجاد هم افزایی فی مابین حوزز  هوای    به نظر  

 7744/ 71/ 7041مار  مصوزبه  و  و اجرایی نمزدن  نیمختلف سازمان و با هدف افزایش رضایتمندی ذینفعان سازما

نسوبت بوه تزسوعه و رسوترم تودمات       ،، مقرر است در یک اتحاد راهبوردی  محترم مدیر هیات  7971/ 5/ 1مزرخ 

بیمه  ودران ، مسوتمری    در بین جامعه( از  رکتهای زیر مجمزعه سازمان تامین اجتماعی) رکت تدماتی رایتل 

با تزجه به پتانسیل بالقز  بالای کاررزاری های رسمی در دستیابی به ایون هودف ،    .م رردددااق کارفرمایان بگیران و

 .به عمل آیددر این ارتباط  دوجانبه همکاری ات زیرضزابط و مقرر مطابق

 انعقاد قرارداد و اخذ نمایندگی فرآیند  :الف 
  :ارائه تدمات به مراجعیندرجهت  یند   رکتبه عنزان نمارارداد قجهت عقد  می تزاند زاریکاررمسئزل 

 ،موی با وند  پشوتیبانی تودمات   کنندران محصزلات و رایتل که در نقش تززیع  رکت فهای قرارداد با طر -7

از اتو   و همچنوین فرمهوای موزرد نیو    ی لازم یی هوا راهنمااطلاعات و افت و نسبت به دری هماهنگ نمزد 

  .اقدام نماید ،نمایندری

؛ فرم اطلاعات متقاضی دریافت نمایندری تکمیل  د  ، تعهود ناموه    امل) نیازارائه مدارک مزرد به  نسبت -2

و  (امضاء  د  و رزاهی امضاء در دفترتانه، تصزیرکارت ملی مسئزل کواررزاری ، تصوزیر پروانوه کواررزاری    

     انعقاد قرارداد با  رکت تززیع کنند  منطقه ای کوه کواررزاری رسومی در آن منطقوه جیرافیوایی فعالیوت      

 وووورکت رایتوووول یکووووی زمحصووووزلات فیتززیووووع کننوووودران نشووووانی .،اقوووودام کنوووودمووووی کند

www.rightel    /distributors می با د.   

 ی رسمی نحوه ارائه خدمات توسط کارگزاریها:ب
امکان دسترسی به پرتال  ،ات  نمایندری رایتل از طریق یک سیم کارت مخصزص نمایندری رایتل  باهر کاررزاری 

کنند   رکت تززیع ،  رکت رایتل ، کاررزاریهای رسمی )عقد قرارداد سه جانبهپس از . تزاهد دا ت نمایندران را

د نیاز برای فوروم محصوزلات رایتول    ، تززیع کنند  مزظف به ارایه سیم کارت و سایر اقلام فیزیکی مزر(منطقه ای 

 قزقی، پس از دریافت آمزز های آنلاین لازم، بنابراین کاررزاری با استفاد  از این قابلیت و ظرفیتهای ح .تزاهد بزد

 

 خدمات ارتباطی ارائه خدمات شرکت : موضوع

 کارگزاری های رسمی   رایتل توسط 
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  بیمه ای
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 .نمایدنسبت به ارایه سیم کارت و سایر تدمات مرتبط اقدام 

 حق الزحمه میزان : ج

براسوا  نورخ هوای    وتدمات ارایوه  ود     استناد بهبه صزرت ماهیانه  حق الزحمه متعلقه به کاررزاری های رسمی

کوه در قراردادهوای تنظیموی فیموابین کاررزاریهوای رسومی و       یی مصزب سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیز

 . پرداتت می ررددمحاسبه و مشخص می  زد، ( به نمایندری از  رکت رایتل ) رکتهای تززیع کنند  منطقه ای 

توسط شرکت رایتلل  مراتب (مدت قرارداد در طول )تعیین شده زحمه در حق ال تعدیله هرگون جادای در صورت :تذکر

 . د شدرسانی خواهاطلاع 

 ر مواردسای: د

رتباطی رایتل بر عهد   رکت  رکت تدمات اتدمات ارائه در زمینه  آمززم کاررزاریهای رسمیسئزلیت م -7

 .ل امزر کاررزاریهای رسمی صزرت پ یردبزر بزد  که می بایست با هماهنگی ادار  کمز

حل عقد قرارداد و در کلیه مراقانزنی  ته رعایت ضزابط و مقررامکلف بل زاریهای رسمی و  رکت رایتکارر -2

 .می با ند زر مربزطهانجام ام

ادار  کول اموزر کاررزاریهوای رسومی     مرجع تصومیم ریوری    ، بدواًاحتمالی هررزنه اتتلافدر صزرت بروز  -9

 . سازمان تامین اجتماعی تزاهد بزد
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 ........عاونین محترم م

 ....ادارات کل و دفاتر مستقل ستادی 

 ....اداره کل تأمین اجتماعی استان
 علیکم سلام

نظر به سیاستهای کلان سازمان مبنی بر مدیریت بهینه منابع و مصارف و ایجاد هم افزایی فی مابین حزز  هوای مختلوف سوازمان و بوا     

هیوات محتورم مودیر  ،     7971/ 5/ 1مزرخ  7744/ 71/ 7041هدف افزایش رضایتمندی ذینفعان سازمانی و اجرایی نمزدن مصزبه  مار  

از  رکتهای زیر مجمزعه سازمان توامین  )اد راهبردی، نسبت به تزسعه و رسترم تدمات  رکت تدماتی رایتل مقرر است در یک اتح

با تزجه بوه پتانسویل بوالقز  بوالای کواررزاری هوای        .اقدام رردد در بین جامعه بیمه  دران ، مستمری بگیران و کارفرمایان( اجتماعی

 .مقررات زیر همکاری دوجانبه در این ارتباط به عمل آیدمطابق ضزابط و رسمی در دستیابی به این هدف ، 

 انعقاد قرارداد و اخذ نمایندگی فرآیند : الف 
 : مسئزل کاررزاری می تزاند جهت عقد قرارداد به عنزان نمایند   رکت درجهت ارائه تدمات به مراجعین

بانی تودمات موی با وند، هماهنوگ نموزد  و      با طرفهای قرارداد  رکت رایتل که در نقش تززیع کنندران محصزلات و پشتی -7

 . نسبت به دریافت اطلاعات و راهنمایی های لازم و همچنین فرمهای مزرد نیاز ات  نمایندری، اقدام نماید

 امل؛ فرم اطلاعات متقاضی دریافت نمایندری تکمیل  د  ، تعهد نامه امضاء  د  و رزاهی )نسبت به ارائه مدارک مزرد نیاز  -2

و انعقواد قورارداد بوا  ورکت تززیوع کننود        ( ترتانه، تصزیرکارت ملی مسئزل کاررزاری ، تصزیر پروانه کاررزاریامضاء در دف

نشانی تززیع کنندران محصزلات فیزیکوی  .،اقدام کندمنطقه ای که کاررزاری رسمی در آن منطقه جیرافیایی فعالیت می کند

 .  می با د distributors/                رکت رایتل 

 نحوه ارائه خدمات توسط کارگزاریهای رسمی :ب
هر کاررزاری با ات  نمایندری رایتل از طریق یک سیم کارت مخصزص نمایندری رایتل ، امکان دسترسی به پرتال نمایندران را تزاهد 

ززیوع کننود  مزظوف بوه     ، ت(کاررزاریهای رسمی ،  رکت رایتل ،  رکت تززیع کنند  منطقه ای )پس از عقد قرارداد سه جانبه. دا ت

بنابراین کاررزاری با اسوتفاد  از ایون قابلیوت و    . ارایه سیم کارت و سایر اقلام فیزیکی مزرد نیاز برای فروم محصزلات رایتل تزاهد بزد

 .نسبت به ارایه سیم کارت و سایر تدمات مرتبط اقدام نمایدظرفیتهای حقزقی، پس از دریافت آمزز های آنلاین لازم، 

 ان حق الزحمه میز: ج

تدمات ارایه  د  وبراسا  نرخ های مصزب سوازمان تنظویم    حق الزحمه متعلقه به کاررزاری های رسمی به صزرت ماهیانه به استناد

به نماینودری  )مقررات و ارتباطات رادیزیی که در قراردادهای تنظیمی فیمابین کاررزاریهای رسمی و  رکتهای تززیع کنند  منطقه ای 

 . مشخص می  زد، محاسبه و پرداتت می رردد( ایتل از  رکت ر

مراتب توسط شرکت رایتل اطلاع رسلانی خواهلد   (در طول مدت قرارداد )در صورت ایجاد هرگونه تعدیل در حق الزحمه تعیین شده : تذکر

 . شد

 ارائه خدمات شرکت خدمات ارتباطی : موضوع

 رایتل توسط  کارگزاری های رسمی  
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  بیمه ای
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 سایر موارد: د 

یتل بر عهد   رکت مزبوزر بوزد  کوه    مسئزلیت آمززم کاررزاریهای رسمی در زمینه ارائه تدمات  رکت تدمات ارتباطی را -7

 .می بایست با هماهنگی ادار  کل امزر کاررزاریهای رسمی صزرت پ یرد

کاررزاریهای رسمی و  رکت رایتل مکلف به رعایت ضزابط و مقررات قانزنی در کلیه مراحل عقد قرارداد و انجام امزر مربزطه  -2

 .می با ند

مرجوع تصومیم ریوری ادار  کول اموزر کاررزاریهوای رسومی سوازمان توامین            ، بدواًدر صزرت بروز هررزنه اتتلاف احتمالی -9

 . اجتماعی تزاهد بزد
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