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ــوم و  ــی شــتابان عل   رشــد و ترق
ــوژی در ســده اخیــر بخصــوص  تکنول
ازجنــگ جهانــی دوم بــه بعــد ســبب 
شــد تــا بــه مــوازات پیشــرفت در 
عرصــه هــای اقتصــادی و اجتماعــی و 
ــوزش  ــرات گســترده ای در آم ... تغیی
و روش هــای آن ایجــاد گــردد. ســبک 
نــوآوری  مدیریتــی،  نویــن  هــای 
ــی  ــای یادده ــع در روش ه ــای بدی ه
دانــش  پیشــرفت  یادگیــری،  و 
ــه  ــه و هم ــی، هم ــی تربیت روانشناس
ــت  ــه واداش ــر آن اندیش ــیاری را ب بس
تــا شــاید بــه زودی بــرای معلــم نیــز 
جایگزینــی پیــدا شــود. امــا هــر چــه 
زمــان گذشــت نــه تنهــا لــزوم وجــود 
ــم در کلاس  ــوان معل ــه عن ــردی ب ف
درس بیشــتر احســاس گردیــد، بلکــه 
برنامــه هایــی بــرای کمــک بــه معلــم 

ــد. ــداع گردی ــس اب ــد تدری و فرآین
در راســتای تحــولات جهانــی یــاد 
هیاهــوی  نیــز  ایــران  در  شــده، 
و  هوشــمند  هــای  تشــکیل کلاس 
مدتــی  از  پــس  امــا  درگرفــت،   ...
ــرو  ــن شــعارها ف ــار ای کــه گــرد و غب

ــوع  ــد موض ــوح چن ــه وض ــت، ب نشس
نمــود: رخ 

ــه  ــد ب ــوژی مــی توان 1. اگرچــه تکنول
پویایــی و پایایــی آمــوزش کمــک 
نمایــد، ولــی بــه تنهایــی هرگــز قــادر 
بــه جایگزینــی معلــم در کلاس هــای 

ــت. درس نیس
ــه  ــوژی ب ــتفاده صــرف از تکنول 2. اس

ــوزش نیســت. ــی تحــول در آم معن
تکنولــوژی  پیشــرفت  علیرغــم   .3
بــی  درس  در کلاس  معلــم  نقــش 

بدیــل اســت.
4. در کنــار عوامــل متعــدد در فرآینــد 
ــر  ــم محــوری، پ ــش معل ــوزش، نق آم
ــه  ــت ک ــع اس ــان قاط ــگ و آنچن رن
ــی  ــرای آن جایگزین ــا ب ــل فع حداق
وجــود نــدارد. پــس یکــی از مهمترین 
روش هــای ایجــاد جذابیــت در کلاس 
و  شــدن  آمــد  روز  درســی  هــای 
نوگرایــی در روش هــای یاددهــی و 
یادگیری،مســلح نمــودن معلمــان بــه 
ــس اســت.     ــن تدری ــای نوی ــیوه ه ش

بنابرایــن نــه تنهــا در ایــران بلکــه در 
ــت  ــن رهیاف ــه ای ــه زودی ب ــان ب جه
بــرای  عاملــی  هیــچ  کــه  رســید 

یادگیــری  یاددهــی و  موفقیــت در 
ــت.  ــان نیس ــوزش معلم ــر از آم موثرت
ــه روز  ــورد ب ــاوت در م ــن رو قض از ای
بــودن کلاس درس یــک معلــم، بیــش 
از آنکــه از روی تکنولــوژی و فنــاوری 
باشــد،  کلاس  در  شــده  اســتفاده 
ــودن شــیوه  ــه روز ب بیشــتر متوجــه ب
هــا و تکنیــک هــای اســتفاده شــده در 

ــت. ــس اس تدری
همــه کشــورهای صاحــب ســبک  
آمــوزش  همــراه  بــه  درآمــوزش 
ــی چــون :  ــروی انســانی از ابزارهای نی
ــرده  ــره ب ــارت و ... به ــی، نظ کار تیم
ــوده  ــت نم ــز دریاف ــج آن را نی و نتای
انــد کــه از بیــن ایــن مــوارد در ایــن 
ــه از  ــت دو نمون ــاره اهمی ــماره درب ش
ــی  ــی درس پژوه ــا یعن ــن راهکاره ای
آموزشــی  راهنمایــی  و  نظــارت  و 
خواهیــم   ســخن  معلمان)بالینــی( 
گفــت کــه در   بــه روز  رســانی 
معلمیــن ایــن کشــور ســهم بســزایی 

ــد. ــته ان داش

 درس پژوهی الگویی برای گسترش پژوهش در مدرسه

مــدارس،                بهســازی  نظریــه 
ــن ســال اســت کــه گســترش  چندی
ــه  ــه مدرس ــده ک ــن ای ــا ای ــه ام یافت
ــرد  ــاد بگی ــد ی ــه بتوان ای بســازیم ک
ــای  ــازمان ه ــه س ــه مثاب ــدارس ب )م
ــه  ــه ب ــل مدرس ــده  در مقاب یادگیرن
ــس از  ــی( پ ــه آموزش ــوان موسس عن
ــده  ــازمان یادگیرن ــه س ــج نظری تروی
ــه  ــورد توج ــنگه م ــر س ــط پیت توس
ــاور  قــرار گرفتــه اســت. او بــر ایــن ب
ــد از  ــی توانن ــدارس م ــه "م اســت ک
ــدی  ــوند و در فرآین ــازی ش ــو بازس ن
پایــدار  خــود  و  منظــم  مــداوم، 
شــوند". بهســازی 

ــه  ــم ن ــر مه ــن ام ــم او، ای ــه زع  ب
ــرل  ــنهاد، کنت ــا پیش ــتور ی ــا دس ب
ارزشــیابی  و  نظــارت  یــا  منابــع 
ــج  ــا "تروی ــه ب ــانی، بلک ــروی انس نی
یادگیــری" بــه معنــای گســترش 
ــا  ــی عملکرده ــای بازبین ــارت ه مه
هــای  فــرض  پیــش  واکاوی  و 
ــان  ــارکت آن ــان و مش ــی معلم ذهن
ــی  ــب آگاه ــان، کس ــن آرم در تبیی
و توســعه صلاحیــت هــای حرفــه 
ای آن هــا ممکــن اســت )ص 61 
ــه  ــوط ب ــای مرب ــش ه و 62(. پژوه
ــات  ــا و موسس ــازمان ه ــازی س بهس
ــه  ــد ک ــی دهن ــان م ــی نش اجتماع
ســازمانی  یادگیرنــده،  ســازمان 
در         گیــرد،  مــی  یــاد  کــه  اســت 
     عمــل و پیــش فــرض هــای    
اندیشــی      بــاز  ذهنــی          
ــرات   ــگ تغیی ــد، آهن ــی کن          م
رصــد  را  اجتماعــی               
         مــی  کنــد و همــگام  بــا    
        آن هــا تــوان تغییــر را در خــود    
     افزایــش مــی دهــد، دانــش حرفــه  
ــور  ــه ط ــد و ب ــی کن ــد م   ای تولی
ــای بهســازی  ــه راهبرده   مســتمر ب
  خــود و تولیــد دانــش بهســازی 
.)61-63 )ص  اندیشــد  مــی     
            درس  پژوهــی الگویــی 

بــرای گســترش پژوهش در مدرســه ، 
تولیــد دانــش حرفه ای ، غنی ســازی 
یادگیــری ، پرورش حرفــه ای معلمان 
ــوزان  ــش آم ــری دان ــود یادگی و بهب
اســت. تبدیــل مدرســه بــه محیطــی 
موثــر کــه در آن معلمــان از یکدیگــر 
مســتمر  بهبــود  بــه  و  بیاموزنــد 
آمــوزش کمــک کننــد ، از جملــه 
برنامــه هــای بیشــتر کشــورها بــرای 
ــت .  ــی اس ــام آموزش ــول در نظ تح
درس پژوهــی الگــوی عملــی بازبینــی 
ــاز  ــی و ب ــای ذهن ــدل ه ــداوم م م
اندیشــی مشــارکتی عمــل کارگــزاران 
آموزشــی اســت . ایــن الگــو مبتنی بر 
پژوهش مشــارکتی معلمان در کلاس 
درس اســت و از ایــن طریــق بــه 
گســترش یادگیــری ســازمانی کمــک 
مــی کنــد و احتــرام بــه ایده ســازمان 
یادگیرنــده را بر مــی انگیزد )ص 19(

 برگرفتــه از کتــاب "درس پژوهــی 
ایــده ای جهانــی بــرای بهســازی 
ــری  ــازی یادگی ــی س ــوزش و غن آم
)1395(، نوشــته پرفســور محمدرضــا 
پژوهــی  درس  پــدر  ســرکارآرانی 

ــران ای
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ــه  ــا ی دبیرخان ــت ه ــا و فعالی ــه ه ــينه برنام پیش
و  نظــارت  و   پژوهــی  درس  فرهنــگ  توســعه 

راهنمایــي آموزشــی در مــدارس
دفتــر آمــوزش دوره اول متوســطه وزارت آمــوزش و پرورش 
درســال تحصیلــی 94-93، بــا توجــه بــه ضــرورت برنامــه، 
در راســتای تحقــق اهــداف ســند تحــول بنیادیــن، نظــارت 
ــا  ــان را ب ــی آن ــان و راهنمای ــه ای معلم ــرد حرف ــر عملک ب
رویکــرد بالینــی جــزء یکــی از برنامــه هــای اصلــی خــود 
ــوان  ــه عن ــه ب ــن از طــرف وزارتخان ــتان قزوی ــرار داد. اس ق

دبیرخانــه کشــوری نظــارت و راهنمایــی آموزشــی )بالینــی( 
انتخــاب گردیــد. ایــن دبیرخانــه از ابتــدای شــروع بــه کار، 
ــازی و  ــگ س ــت فرهن ــی را در جه ــه های ــال برنام ــر س ه
نهادینــه کــردن نظــارت بالینــی در بیــن معلمــان در نظــر 
ــال  ــان س ــا پای ــه ت ــای دبیرخان ــت ه ــم فعالی ــت. اه گرف

ــر اســت: ــرار زی تحصیلــی 97-1396 از ق

پیشینه برنامه ها و فعالیت ها

   چرایی ادغام دبیرخانه های درس پژوهی و نظارت و راهنمایی آموزشی :
   با توجه به ماهیت دبیرخانه های درس پژوهی و نظارت بالینی و نزدیکی اهداف
   دو دبیرخانه، تشخیص وزارتخانه بر ادغام دو دبیرخانه بود. از این رو دبیرخانه 

   جدید با عنوان " دبیرخانه توسعه فرهنگ درس پژوهی و نظارت و راهنمایی
   آموزشی" در سال تحصیلی 98 - 97 فعالیت های خود را در پیش گرفت.

   این دبیرخانه در استان قزوین مستقر می باشد. اهم فعالیت ها و
   برنامه هایی که این دبیرخانه در سال تحصیلی جاری 

   در نظر دارد به شرح زیر است:
   

   •استقرار نظارت بالینی و درس پژوهی در مدارس
   •تولید مجله الکترونیکی )مختص دبیرخانه(

   

اهم برنامه و فعالیت های دبیرخانه نظارت بالینیسال تحصیلی 

94-95

96-97

برگزاری نشست کشوری با حضور روسای ادارات تکنولوژی و
 گروه های آموزشی ، نماینده مدیران و یک مدرس از هر استان

- برگزاری نشست کشوری با حضور روسای آموزش و ادارات تکنولوژی 
وگروههای آموزشی

- برگزاری دوره ضمن خدمت غیر حضوری به مدت 24 ساعت با شرکت 
65412 نفر  برای مدیران ، معاونین آموزشی و دبیران متوسطه اول

-تشکیل کارگاه مجازی نظارت و راهنمایی آموزشی در فضای مجازی با 
با حضور تقریبی 2000  عنوان تالار گفتمان نظارت و راهنمایی آموزشی, 

کاربر.
- بازدید های بالینی در تعدادی از مدارس هر استان

     - برگزاری کارگاه مشترک نظارت بالینی و  درس پژوهی در نشست 
هر  از  مدرس  یک  و  ادارات  روسای  با حضور  قزوین  استان  در  کشوری  

استان
   - مسابقه برخط نظارت و راهنمایی آموزشی و مدیریت کلاس داری برای 

مدیران و معاونین آموزشی با شرکت 2000 نفر.
    -بازدید بالینی از مدارس هدف و 10 درصد مدارس استان
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از جایی شروع کنیم که  را  داستان 
می  مدرسه  دبیران  دفتر  وارد  معلمی 
از  با حالتی بغض آلود و گلایمند  شود، 
درس،  به  آموزان  دانش  دلبستگی  عدم 
همکار دیگری از گوشه ی دیگر دفتر با 
اتفاقا" من هم  او همنوایی می کند که 
این مشکل را دارم ، درس نمی خوانند، 
اند،  علاقه  بی  و  انگیزه  بی  شلوغند، 
دیگرانی هم پیدا می شوند که بغض آلود 
می  نارضایتی  اظهار  موجود  وضعیت  از 
کنند. خلاصه متوجه می شویم مشکلات 
یاد شده موارد مبتلا به همه دبیران این 

مدرسه است.
چه باید کرد؟

آیا راه حلی وجود دارد؟
موضوعی  آموزش  که  دانیم  می  بخوبی 
است.  پیچیده  بسیار  و  محور  فرآیند 
دارای  امروزه  پیچیدگی  این  بخصوص 
بیشتر ریشه در  ابعاد مختلفی است که 
ویژگی های اقتصادی، اجتماعی، سیاسی  
شکل  به  منجر  داردکه  حاضر  عصر  و... 
گیری دانش آموزانی گردیده که با دانش 
آموزان سال های نه چندان دور تفاوت 
آموزان  دانش  این  دارند.  اساسی  های 
متفاوت ، در بسیاری از مواقع از بودن در 
کلاس های درس ما، شیوه های تدریس، 
و... لذت نمی برند یا حداقل برای آن ها 
چندان جذاب نیست. که هیجان آنها را 

برانگیزد و شوق یادگیری آنها راتحریک 
مهیا  آنها  برای  جذاب  کلاسی  و  نماید 

نماید.
بنابراین جدای از هرگونه آیین و بخشنامه 
در  تغییر  کنم  می  احساس  اداری  های 
رویکرد و تدریس باید برای همه دست 
اندر کاران آموزش یک دغدغه اجتماعی 
آحاد  برای  فرهنگی  مسئولیت  یک   و 

جامعه تلقی گردد .
کشورها  از  برخی  پیش  های  سال  از 
برای دوری از این کلاس ها روش های 
اندکه  نموده  بینی  پیش  را  مشارکتی 
و  نظارت   ، پژوهی  درس  از  عبارتند 

راهنمایی معلمان ، مربی گری همتا.
و  ترین  پیشرفته  از  یکی  پژوهی  درس 
معروفترین روش های مشارکتی است که 
در قالب تیم های متشکله همکاران می 
توانند به تجزیه و تحلیل و نقدو بررسی 
به  تارسیدن  و  پرداخته  همکار  تدریس 
آل  ایده  تدریس  ویک  مطلوب  شرایط 
که  دانیم  می  نمایند.  کمک  یکدیگر  به 
تسلط متوازن و یکسان یک دبیر برتمام 
امری  کتاب  یک  یا  درس  یک  جوانب 
آموزان  دانش  همچنین   . است  دشوار 
متفاوت  های  ویژگی  دارای  کلاس  یک 
سبب  مجموع  در  که  هستند  یادگیری 
از  برخی  تدریس  اولا"  که  شود  می 
مباحث برای همکاری دشوار و یادگیری 

و  باشد  آموزان دشوارتر  دانش  برای  آن 
در مجموع منجر به پیدایش یک مساله 
همکاران  مساله  حل  برای  شود.  می 
یافتن  دنبال  به  نفره  های چند  تیم  در 
از  نمایند.  می  مساعی  تشریک  راه حل 
جمله با کمک یکدیگر موضوع یا مساله 
طرح و سپس در راستای حل آن طرح 
درس مشترکی نگاشته و سپس یک نفر 
به  کناری  در  دیگران  و  کرده  تدریس 

نظاره نشستن تدریس.
قرار  برداری  فیلم  مسئول  را  فرد  یک   
را  امکان  این  برداری  تصویر  دهند.  می 
فراهم می سازد که بارها تدریس  مورد 
واکاوی قرار گرفته و احیانا" در تدریس 
بیان  موضوع  شود.  اصلاح  مجدد  های 
پژوهی  درس  مشکل  ترین  ساده  شده 
دنبال  را  اهدافی  آن  ورای  در  که  است 

می کند که عبارتنداز :
به  آموزش  و  دبیران  تیمی  کار  -تمرین 

دانش آموزان
بین  پژوهشگری  های  زمینه  -توسعه 

دبیران
-تمرین گفتگوهای علمی بین همکاران

تک  های  کلاس  دیوارهای  -شکستن 
نفره

-تمرین خود کاوی و خود انتقادی بین 
دبیران

 و....

در مجموع نکات مثبت فراوانی بر درس 
به  سرانجام  که  است  مترتت  پژوهی 
دونتیجه گرانبها می رسد که عبارتند از 
بر  مبتنی  ای  حرفه  دانش  گیری  شکل 
تجربیات علمی دبیران و تبدیل مدارس 

به سازمان های یادگیرنده.
درس پژوهی در ابتدایی ترین نوع خود 
مدرسه  یک  همکاران  برای  را  فضایی 
بتوانند درباره  تا دبیران  فراهم می کند 
نظر  تبادل  به  خود  ای  حرفه  مشکلات 
بپردازند . و مطلوب آنست که مدیر یک 
مشوق  آموزشی   رهبر  بعنوان  مدرسه 

باشد.  زمینه  این  در  همکاران  راهبر  و 
در  های  ظرفیت  به  توجه  با  بخصوص 
 7 و   6 محورهای  در  شده  گرفته  نظر 
به  توانند  می  ،مدیران  مدیریت  تعالی 
خارج  و  داخل  در  فضاهایی  بینی  پیش 
در مدرسه به شکل گیری این گفتگوها 
با  رسمی  بصورت  یا  و  نمایند  کمک 
درس  عنوان  با  دبیران  شورای  تشکیل 
پژوهی به فرهنگ سازی این امر کمک 

نمایند .
آن چیزی که می تواند بیش از پیش به 
اجرای این طرح کمک نماید میزان باور 

مندی مدیر و کارکنان مدرسه در مثبت 
بودن آن و پی گیری آن ها و نکته بعدی 
دستوری  و  آلود  تنش  فضای  از  دوری 
همکاران  کام  تا  است  آن  اجرای  در 
اجرای درست درس  با  بلکه  نگردد  تلخ 
و  دبیران  به  یاددهی  لذت  هم  پژوهی 
منتقل  آموزان  دانش  به  یادگیری  لذت 

گردد

ابراهیم آرزو
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   تعدادی از دبیران علوم تجربی با 
این چالش روبرو بودند که چگونه مفهوم 
موضوعی به نام "انرژی می تواند ذخیره 
برای یکایک دانش  توانند  را می  شود" 

بطوریکه  نمایند.  تدریس  عینی  آموزان 
همه حیطه های یادگیری محقق گردد. 
مدرسه  سه  رشته  هم  معلمان  بنابراین 
مدارس  مدیران  همچنین  و  همجوار 

ایده های خود  و  پرداختیم  گفتمان  به 
به مشاهده  آن  از  نمودیم. پس  ارایه  را 
تدریس همکارانمان که تجلی ایده های 

مشترک بود پرداختیم. 

و پس از تحلیل مشاهدات دریافتیم که 
درانجام  باید  آموزان  دانش  همه  اولا" 
و  نموده  مشارکت  مربوطه  آزمایشات 
به  لحظه  تکوینی  سنجش  همچنین 
معجزه  تدریس  حین  در  معلم  لحظه 
خواهد نمود تا جایی که اکثریت دانش 

آموزان برمفاهیم درس تسلط یافتند.



آیا درس پژوهی فرآیندی تکراری است؟
ــار  ــک ب ــه ی ــت ک ــراری نیس ــدی تک ــی فرآین  درس پژوه
انجــام آن کفایــت کنــد. پیچیدگــی هــای تدریــس و 
ــزوم اســتمرار  ــر ل مســائل مختلــف آن همیشــه تاکیــدی ب
ــه ای و  ــل و حرف ــیر تکام ــم در مس ــک معل ــت. ی آن اس
خــود راهبــر شــدن، بارهــا بــا مســائل و مشــکلاتی برخــورد 
خواهــد کــرد و بــه تعــداد ایــن مســائل مــی توانــد از درس 
ــل  ــی و مراح ــاختار کل ــه س ــد. اینک ــتفاده کن ــی اس پژوه
اجرایــی درس پژوهــی ثابــت و یکنواخــت اســت، دلیــل بــر 
تکــراری بــودن آن نیســت؛ مهــم مســئله اســت کــه از یــک 
ــد.  ــر مــی کن ــه درس پژوهــی دیگــر تغیی درس پژوهــی ب

مسئله درس پژوهی از کجا می آید؟
ــی و  ــاز واقع ــته از نی ــی برخاس ــروع درس پژوه ــه ش نقط
ــاختگی و راه  ــائل س ــت. مس ــم اس ــدادی معل ــترک تع مش
ــا  ــق شــده بیــن اعضــا کــه صرف حــل هــای از پیــش تواف
جهــت رفــع تکلیــف اســت، آفــت درس پژوهــی اســت. ایــن 
ــت.  ــت اس ــی و عقلانی ــگ درس پژوه ــه دور از فرهن کار ب
درس پژوهــی کــه مبتنــی بــر یــک نیــاز واقعــی نباشــد، بــه 
دنبــال ظاهــر ســازی باشــد و بــا نگــرش رفــع تکلیــف یــا 
جشــنواره ای انجــام شــده باشــد، نتیجــه ای جــز خســتگی

 و بــی ثمــر انــگاری درس پژوهــی نخواهــد داشــت. 
ــوی  حــاوت درس پژوهــی در برداشــتن ســنگ هــای جل
ــح درس ــائل صحی ــاب مس ــا انتخ ــت. ب ــس اس ــای تدری پ

 پژوهی اهمیت واقعی خود را نشان خواهد داد. 
ــک  ــای ی ــه ج ــی، ب ــی در درس پژوه ــال گاه ــن ح ــا ای ب
مســئله خــاص، شــیوه بهبــود روشــی نــه چنــدان مطلــوب 
ــوع  ــد موض ــی توان ــث م ــک مبح ــس ی ــواه در تدری و دلخ

ــرد. ــرار گی ــی پژوهــش ق اصل
ــکل از  ــی متش ــم درس پژوه ــای تی ــه اعض چنانچ
ــش  ــد، نق ــف باش ــای مختل ــته ه ــا رش ــی ب معلمان

ــود؟ ــد ب ــه خواه ــروه چگون ــا در گ آن ه
گاه پیــش مــی آیــد کــه تعــداد اعضــای گــروه درس پژوهی 
ــر( نمــی  ــل 3 نف ــه حــد نصــاب )حداق ــک مدرســه ب در ی
رســد. یــا در مواقعــی معلمــی بــا رشــته تخصصــی متفــاوت 
علاقــه منــد بــه شــرکت در یــک گــروه درس پژوهی اســت. 
ــرای ایــن افــراد  خوشــبختانه اصــول درس پژوهــی راه را ب
بــاز مــی گــذارد. بــا توجــه بــه غیــر مرتبــط بــودن رشــته 
تخصصــی ایــن افــراد نســبت بــه مســئله انتخــاب شــده از 
ــه خصــوص ممکــن اســت ایــن ابهــام پیــش  یــک درس ب
ــود.  ــد ب ــه خواه ــروه چ ــراد در گ ــن اف ــش ای ــه نق ــد ک آی
پاســخ ایــن اســت کــه ایــن افــراد مــی تواننــد از دیــدگاه 
عمومــی تدریــس و از زاویــه دیــدی متفــاوت تــر و حتــی 
ــگاه    کننــد. ضمــن  ــه روش حــل مســئله ن گاهــا بهتــر ب
اینکــه تشــابهات و مســائل   مشــابهی در بیــن برخی دروس 
ــائل  ــل مس ــای ح ــری روش ه ــم پذی ــود دارد و تعمی وج
چیــزی دور از انتظــار نیســت. مطمئنــا وجــود یــک تفکــر 

اضافــی در گــروه بهتــر از نبــودن آن اســت. 
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 منظور از مسائل درس پژوهی   
 چیست؟

ــه مــواردی برخــورد کــرده  همــه مــا در تدریــس گاهــی ب
ــه  ــوده ک ــن ب ــی از ای ــا حاک ــی م ــه احســاس درون ــم ک ای
ــش  ــن پی ــر از ای ــش از درس را بهت ــن بخ ــوان ای ــی ت م
بــرد. یــا عمــا در بخشــی از درس تفهیــم مطلــب برایمــان 
ســخت اســت یــا شــیوه تدریــس آن برایمــان مبهــم اســت. 
از طرفــی مســئله درس پژوهــی یــک ســوال ســاده نیســت 
کــه پاســخی کوتــاه یــا راه حلــی فــوری داشــته باشــد. یــک 
مســئله درس پژوهــی نــه خیلــی جزئــی و نــه خیلــی کلــی 
ــاز  ــه ای اســت کــه راه حــل آن نی ــه گون اســت. مســئله ب
ــی  ــس، ارزیاب ــزی، طراحــی آموزشــی، تدری ــه ری ــه برنام ب
ــل  ــس مجــدد اســت. اصــولا راه ح ــا تدری ــس و گاه تدری
ــل  ــد قاب ــک فرآین ــق ی ــک مســئله درس پژوهــی از طری ی
دســتیابی اســت. دو مثــال از مســائل درس پژوهــی در 

ــه باشــد: ــد اینگون ــان انگلیســی مــی توان درس زب
  language melody بهتریــن روش تدریــس بخــش
ــوزان معمــولا  ــش آم ــه نهــم چیســت؟ دان درس ســوم پای

ــد. ــن بخــش مشــکل دارن در فهــم ای
روش تدریــس role play درس دوم پایــه هشــتم چگونــه 

اســت؟ دســتورالعمل موجــود در کتــاب مبهــم اســت.

  قدمــت درس پژوهــی و فعالیتهــای آن مربــوط   بــه 
چــه زمانــی هســت آیــا جــزو شــیوه هــای نویــن 

اســت؟
بلــه . ایــن شــیوه از جنــگ جهانــی دوم بــه بعــد از ژاپــن 
ــی مــدت در  ــن فعالیــت تاریخچــه ای طولان آغــاز شــد. ای
میــان معلمــان ایــن کشــور دارد بــه شــکلی کــه در آموزش 
و پــرورش ژاپــن ریشــه دوانیــده اســت. پــس از مطالعاتــی 
ــورت  ــی ص ــذاری درس پژوه ــر روی اثرگ ــه ب ــددی ک متع
گرفــت، ایــن رویکــرد در تدریــس بــه کشــورهایی دیگــری 
نیــز همچــون آمریــکا، چیــن، هنــگ کنــگ، آلمــان، 
انگلیــس، ســنگاپور، اســترالیا و مالــزی ســرایت نمــود و بــه 

ــرار گرفــت. ســرعت مــورد اســتقبال آن هــا ق
ــی  ــی آموزش ــارت و راهنمای کار درس پژوهــی و نظ
ــه در  ــت ک ــالی اس ــد س ــی( چن ــان )بالین معلم
مــدارس اجــرا مــی شــود و ناظریــن بــرای نظــارت 
بــه مــدارس مــی رونــد. نتیجــه ایــن فعالیــت هــا 
ــا  ــت؟ آی ــته اس ــوردی داش ــه بازخ ــت؟ چ چیس
فقــط مــی خواهیــم از فــان کشــور تقلیــد کنیــم؟
نتیجــه اصلــی درس پژوهــی و نظــارت تغییــری اســت کــه 
ــم  ــه معل ــه ب ــری ک ــد. تغیی ــی ده ــا روی م ــس م در تدری
کمــک مــی کنــد تــا بــا در پیــش گیــری تدریــس بهینــه، 
بــا صــرف انــرژی کــم تــر بیشــترین تاثیــر را در یادگیــری 
ــی  ــر م ــه اگ ــن اینک ــد. ضم ــته باش ــوزان گذاش ــش آم دان

ــه ارزش درس پژوهــی و ــم ب خواهی
 نظارت بالینی دست یابیم حتما 
باید یک »نمونه واقعی« آن را با

 رعایت تمامی اصول لازمه تجربه
 کرده باشیم. باید سعی
 شود با اجرای صحیح

 این دو فرآیند طعم
 خوشایند یادگیری و پیشرفت را بر معلمان بچشانیم.
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ــی  ــر در درس پژوه ــود راهب ــان خ ــگاه معلم  جای
ــت؟ چیس

معلمــان خــود راهبــر کــم تــر از ســایر معلمــان بــه درس 
ــطه  ــه واس ــه ب ــرا ک ــت، چ ــد داش ــاز خواهن ــی نی پژوه
ــس  ــر دچــار مشــکل در تدری ــدی هــای خــود کمت توانمن
هســتند و در صــورت بــروز مســائل، روش حــل آن را بهتــر 
ــی  ــه معلم ــال چنانچ ــن ح ــا ای ــد. ب ــی دانن ــایرین م از س
ــت  ــرد، کیفی ــرار گی ــی ق ــروه درس پژوه ــر در گ خودراهب
ــا  ــود کــه احتمــال اینکــه ب ــدازه ای خواهــد ب ــه ان گــروه ب
یــک بــار تدریــس بــه روشــی مطلــوب دســت یابنــد بســیار 

ــود. ــاد خواهــد ب زی

ــا  ــت ی ــر جمعی ــای پ ــی در کلاس ه درس پژوه
ــرا  ــکان اج ــه ام ــات چگون ــدون امکان ــدارس ب م

دارد؟
ــس  ــکلات در تدری ــع مش ــی رف ــام درس پژوه ــدف انج ه
ــا مشــارکت  ــه ب ــس ک ــواع مشــکلات تدری ــرای ان اســت. ب
و همفکــری قابــل حــل باشــد، مــی تــوان از طریــق درس 
ــت  ــر جمعی ــای پ ــرد. کلاس ه ــدا ک ــی پی ــی راه حل پژوه
و مــدارس بــدون امکانــات معمــولا دو مشــکل عمــده 
معلمــان در تدریــس هســتند کــه درس پژوهــی مــی 
توانــد راهکارهایــی را بــرای کــم کــردن اثــر ایــن مشــکلات 
ــی  ــق درس پژوه ــد. از طری ــرار ده ــان ق ــش روی معلم پی
ــه  ــرد ک ــد ک ــی خواهن ــم اندیش ــاره ه ــن ب ــان در ای معلم
ــات  ــل امکان ــا حداق ــوان ب ــی ت ــه م ــال چگون ــور مث ــه ط ب
مناســب تریــن تدریــس را داشــت یــا اینکــه چگونــه مــی 
تــوان همــه دانــش آمــوزان را در کلاس هــای پــر جمعیــت 
ــا  ــی آن ه ــی احتمال ــی انظباط ــرد و از ب ــر درس ک درگی

ــرد. ــری ک جلوگی

آیــا امــکان انتخــاب موضــوع درس پژوهــی از درس 
هایــی کــه تدریــس آن هــا قبــا تمام شــده اســت 

دارد؟ وجود 
ــه اهمیــت حــل مســائل و مشــکلات تدریــس  ــا توجــه ب ب
ــز  ــل نی ــای قب ــی از درس ه ــوع درس پژوه ــاب موض انتخ
ــا توجــه بــه وقــت گیــر بــودن فرآینــد  وجــود دارد ولــی ب
درس پژوهــی بهتــر اســت جهــت جلوگیــری از اتــاف وقت 
ــس،  ــدی ســالانه تدری ــان بن ــزدن زم ــم ن ــر ه ــران و ب دبی
ــه در حــال  ــات درس پژوهــی از دروســی باشــد ک موضوع

حاضــر معلمــان قــرار اســت تدریــس کننــد.

ــدم  ــا ع ــا ی ــدن کلاس ه ــی مان ــکل خال ــا مش ب
تمایــل معلمــان بــه صــرف وقــت غیــر از ســاعات 
ــه  ــا چگون ــارت همت ــی و نظ ــف در درس پژوه موظ

ــم؟ ــورد کنی برخ
در پاســخ بــه ایــن ســوال بایــد بــه ایــن موضــوع اندیشــیده 
شــود کــه کلاس بــه صــرف داشــتن یــک معلــم ناتــوان کــه 
ــی  ــه کلاس ــت چگون ــزار اس ــوز از کلاس وی بی ــش آم دان
ــرد در آن حضــور دارد  اســت؟! کلاســی کــه فقــط یــک ف
کــه بــود و نبــود وی مشــکلی از کلاس حــل نخواهــد کــرد.

ــه  ــت بلک ــم نیس ــرد در کلاس مه ــود ف ــا وج ــس صرف پ
ــت. ــم اس ــم مه ــور ه ــت حض کیفی

 یــک مدیــر یــا رهبــر آموزشــی اگــر بــه کیفیــت کار فکــر 
کنــد کــدام را انتخــاب خواهــد کــرد:

 کلاس با حضور تمام وقت
 یک دبیر بی کیفیت؟

یا ترجیح می دهد
 گهگاه کلاس خالی

 باشد اما معلم به شوق
 آموختن و لذت
 تدریس سر از پا

 نشناسد؟!
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ــا و  ــم ه ــوص معل ــط مخص ــی فق ــارت بالین ــا نظ آی
ــت!؟ ــرورش اس ــوزش و پ آم

در همــه ســازمانهای انســان محــور شــرایطی بــرای حســن 
ــن  ــارت ممک ــن نظ ــود دارد. ای ــدان وج ــرای کار کارمن اج
اســت بــا عناوینــی چــون ارزشــیابی، بازرســی، تکریــم اربــاب 
رجــوع و ..‌‌.کــه همگــی بــر شــیوه مطلــوب وظایــف متمرکــز 
ــوزش  ــوت نظــارت در آم هســتند باشــد. حســن و نقطــه ق
ــوع بالینــی  و پــرورش ایــن اســت کــه نظــارت آن هــم از ن
ــه  ــه بهبــود اجــرای کار ب ــا ب ــا قصــد راهنمایــی اســت ت و ب
ــه شــد روش هــای  ــرا چنانچــه گفت ــر کمــک شــود؛ زی دبی
ــری  ــر یادگی ــذاری ب ــم در اثرگ ــوز ه ــان هن ــس معلم تدری

بــی همتاســت. 

ــک  ــه ی ــدارس ب ــه م ــی در هم ــارت بالین ــا نظ آی
شــیوه اجــرا مــی گــردد یــا قابــل انعطــاف اســت؟
از آنجایــی کــه یــک ناظــر هوشــمند قبــل از ورود به مدرســه 
نیــاز دارد تــا نظام‌هــای رفتــاری مدرســه را  ارزیابــی نمایــد 
ــود  ــاص خ ــاری خ ــای رفت ــه ای نظام‌ه ــر مدرس ــون ه و چ
ــد  ــر خواه ــف متغی ــدارس مختل ــس نظــارت در م را دارد، پ
ــاره  ــود. البتــه فرمــت کلــی و شــاخص هــای نظارتــی درب ب
ــت،  ــان اس ــدارس یکس ــه م ــرای هم ــی ب ــای معلم مهارته
ــه ،  ــرایط مدرس ــه ش ــتگی ب ــران بس ــتراتژی ناظ ــن اس لیک
مخصوصــا نظــام باورهــا و میــزان تخصــص و همراهــی معلــم 

دارد .

 مدیــران مــدارس چگونــه مــی تواننــد همزمــان در 
ــای  ــم ایف ــیاب معل ــی و ارزش ــر بالین ــش ناظ دو نق

نقــش کننــد؟
ــی آموزشــی  ــارت و راهنمای ــرح نظ ــرای ط ــا اج ــان ب همزم
ــی  ــر متول ــه ناگزی ــن مدرس ــران و معاونی ــدارس، مدی در م
ــه  ــی ب ــتند. یک ــاوت هس ــداف متف ــا اه ــش ب ــرای دو نق اج
ــه  ــری ب ــی( و دیگ ــای آموزش ــی )راهنم ــر بالین ــوان ناظ عن

ــن  ــا ای ــه ب ــت ک ــن اس ــوال ای ــال س ــیاب. ح ــوان ارزش عن
ــد  ــه بای ــان آموزشــی چگون ــران و معاون ــه مدی ــش دوگان نق

ــد؟ ــار بیاین کن
پاســخ ایــن اســت کــه در وهلــه اول مدیــران مــی بایســت 
ــن دو نقــش را در پیــش خــود تفکیــک کــرده و ســپس   ای
معلمــان را از اهــداف دو گانــه نظــارت هــای خــود آگاه کنند. 
ــرش  ــر نگ ــد و ب ــده ان ــم تنی ــش در ه ــن دو نق ــد ای هرچن
ــاره معلمــان بــی تاثیــر نخواهنــد بــود. در هــر  مدیــران درب
حــال مدیــران بایــد بــا در پیــش گرفتــن نگرشــی منطقــی، 
ــد.  ــان دوری کنن ــاره معلم ــه درب ــای ناعادلان ــاوت ه از قض
اگــر مدیــری در ابتــدای ســال تحصیلــی در تدریــس معلمــی 
مشــکلاتی را مشــاهده کــرد ولــی در مشــاهدات بعــدی اش 
شــاهد رفــع ایــن اشــکالات بــود، در ارزشــیابی معلــم  بایــد 
ــد. منطقــی اســت  ــو را لحــاظ کنن ــه جل ــن حرکــت رو ب ای
کــه مدیــران مشــاهدات اولیــه از کلاس را  بــه منزلــه نظارت 
ــا مشــاهدات پایانــی  ــد  و مشــاهده ی بالینــی در نظــر بگیرن
ســال را بیشــتر بــا هــدف ارزشــیابی انجــام دهنــد. مدیــران 
ــم در تدریــس و حرکــت  در ارزشــیابی خــود پیشــرفت معل
رو بــه جلــوی معلــم را از وضــع موجــود در نظــر بگیرنــد نــه 

میانگینــی از نتایــج کل مشــاهدات خــود از کلاس معلــم.

نظــارت بالینــی چــه مزایایــی بــرای معلــم و دانــش 
آمــوز دارد؟

ــم حاصــل  ــرای معل ــارت خــوب ب ــک نظ ــه از ی * آنچــه ک
ــارت اســت از: ــود عب ــی ش م

* حل مشکلات مقطعی معلم در تدریس
* تغییر نسبی نگرش معلم به آموزش

* باز شدن زوایای دید جدید در تدریس برای معلم
* تقویــت تدریجــی روحیــه انتقــاد پذیــری معلــم و پذیــرش 

دیگران آراء 
* گرایش معلم به تدریس گروهی

* خود فهمی )تفکر و بررسی مستمر تدریس خود (
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* رفــع موانــع تدریــس و لــذت از 
تدریــس

* و آنچــه کــه از یــک نظــارت بالینــی 
خــوب بــرای دانــش آمــوز حاصــل مــی 

شــود عبــارت اســت از:
هــای  فرصــت  از  برخــورداری   *
از  شــده  خلــق  مناســب  یادگیــری 

معلــم طــرف 
مطالــب  یادگیــری  در  ســهولت   *

درســی
* ایجاد تفکر خلاق و پرورش تفکر

بــه  اشــتیاق  و  انگیــزه  ایجــاد   *
بیشــتر یادگیــری 

ــاداب در  ــورداری از محیطــی ش * برخ
کلاس

ــام  ــان در انج ــری از معلم ــو پذی * الگ
ــی  ــای گروه کاره

... *

باعــث  بالینــی  نظــارت  آیــا   
شکســته شــدن حریــم خصوصــی 
ــش  ــده آرام ــم زنن ــر ه ــم و ب معل

ــت؟ اوس
از معلمــان معتقدنــد کــه  بســیاری 
ــرای  ــه کلاس ب ــث ب ــخصی ثال ورود ش
مشــاهده تدریــس آن هــا شکســتن 
از  اســت!  معلــم  خصوصــی  حریــم 
ــرای معلــم  آنجــا کــه نظــارت ازآغــاز ب
وجــود نداشــته اســت ایــن فرهنــگ بــه 
ــدا  ــج پی اشــتباه در بیــن معلمــان تروی
کــرده کــه کلاس از هــر لحــاظ حریــم 
خصوصــی اوســت و ورود هــر کــس بــه

 کلاس شکســتن ایــن حریــم خصوصــی 
ــت  ــن اس ــر ای ــت ام ــا حقیق ــت. ام اس
کــه اگــر تنهــا معلــم در کلاس حضــور 
داشــت مــی توانســتیم کلاس را حریــم 
خصوصــی او بدانیــم. ولــی در کلاس 
ــز  ــی نی ــش آموزان ــم دان ــر از معل بغی
وجــود دارنــد کــه مســئولیت یادگیــری 
ــام  ــده کل نظ ــر عه ــا ب ــده آن ه و آین
آموزشــی اســت نــه فقــط معلــم حاضــر 
ــر کــس در کلاس  در کلاس. حضــور ه
ــد  ــم »کمــک« کن ــه معل ــد ب ــه بتوان ک
تــا منفعــت بیشــتری از تدریــس او بــه 
دانــش آمــوز برســد واجــب و ضــروری 
ــم  ــتقبال معل ــورد اس ــد م ــت و بای اس
قــرار بگیــرد. اگرچــه در نــگاه ظاهــری 
بــه نظــر مــی رســد کــه نظــارت آرامش 
خصوصــی معلــم را بــر هــم مــی زنــد و 

او را بــه تکاپــوی بیشــتر قبــل و هنــگام 
تدریــس وا مــی دارد ولــی بهتــر اســت 
بدانیــم کــه آرامــش واقعــی معلــم 
ــه  ــد ک ــد آم ــود خواه ــه وج ــی ب زمان
معلــم بــا اســتفاده از تجربیــات دیگــران 
ــه  ــا ب ــا آنه ــری ب ــس و همفک در تدری
نقطــه ای از توانایــی در تدریــس برســد 
ــرای او  ناشــی  ــش درکلاس ب ــه آرام ک
انــواع  از  از رضایــت شــغلی و دوری 
تنــش هــا بــا دانــش آمــوزان به واســطه 
ــی  ــس خــوب حاصــل شــود. گاه تدری
لازم اســت آرامــش هــای واهی خــود را 
بــرای کســب آرامــش هــای پایدارتــر و 

ــر فــدا کنیــم.  واقعــی ت
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آیــا حضــور ناظــر بالینــی در کلاس 
منجــر بــه تصنعــی بــودن تدریــس 
ــوزان  ــش آم ــار دان ــم و رفت معل
ــه اینکــه  ــا توجــه ب ــد؟ ب ــد ش نخواه
جلســه هماهنگــی و پیــش از مشــاهده 
در نظــارت بالینــی فرصــت آمادگــی 

ــی آورد. ــم م ــس را فراه ــرای تدری ب
ــم در تدریــس  ــی معل اگــر ســطح توانای

در حــد متوســط باشــد، و ناظــر بالینــی 
ســه بــار کلاس او را مشــاهده کــرده 
ــرده  ــی ک ــل و بررس ــس را تحلی و تدری
ــی  ــی آموزش ــم در طراح ــند و معل باش
خــود بارهــا  تجدیــد نظــر کــرده باشــد، 
ایــن خــود بــه انــدازه چنــد واحــد درس 
ــی  ــری در پ ــوزش و یادگی دانشــگاه، آم
خــود دارد. حتــی اگــر تدریــس تصنعــی 

باشــد، معلــم پــس از ســه بــار تدریــس 
ــود از  ــذت خ ــی ل ــده، وقت ــن ش تمری
ــش  ــری دان ــس و شــادابی و یادگی تدری
اینکــه  احتمــال  ببینــد،  را  آمــوزان 
ــر  ــمت تغیی ــه س ــم او را ب ــدان معل وج
و تحــول دائمــی در شــیوه تدریــس 

ــد. ــد ش ــد بیشــتر خواه ــت کن هدای
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در  تدریس  برای  طرحی  داشتن 
مقابل داشتن طرح درس : 

برای  مکتوب"  درس  طرح  "داشتن  در 
جمعی  توافق  معلمان  بین  درس  هر 
اکثر معلمان نگارش یک  ندارد و  وجود 
کاری  را  کامل  جزئیات  با  درس  طرح 
از  دانند.  می  گیر  وقت  و  فرسا  طاقت 
جای  به  معلمان  نیاز  مواقع  در  رو  این 
مختلف  طرق  به  درس  طرح  "نگارش" 
کنار"تهیه"   و  گوشه  از  را  درسی  طرح 
"داشتن  در  معلمان  اما همه  می کنند. 
طرحی برای تدریس" متفق القولند. این 
است  معلم  هر  برای  طبیعی  الزام  یک 
در  برنامگی  بی  دستوری.  الزام  یک  نه 
تدریس و نداشتن طرحی برای تدریس 
موجب  کلاس،  برای  آمادگی  عدم  و 
اضطراب معلم، دستپاچگی او و چه بسا 
موقعیت  از  آموزان  دانش  استفاده  سوء 
نظم  زدن  هم  بر  برای  آمده  پیش  های 
کلاس می شود. از این رو داشتن طرحی 
برای تدریس الزامی است که یک معلم 
حرفه ای به لزوم آن پی خواهد برد. حال 
خواهد  این  ماند  می  باقی  که  ای  نکته 
بود که چه طرحی برای تدریس مناسب 
فرصتی  پژوهی  درس  بود.  خواهد  تر 
برای  بهترین طرح ها  یافتن  برای  است 

تدریس از طریق تجمیع افکار و آراء.

     نکته ها و گفته ها درباره درس پژوهی

اصل بهینه گرایی در درس پژوهی :
گرایی  بهینه  دنبال  به  پژوهی  درس 
است. کمتر معلمی یافت می شود که به 
ثمر رسیدن تلاشش در تدریس برایش 
اهمیت نداشته باشد. ثمره تدریس یعنی 
گرفتن  پیش  در  آموز.  دانش  یادگیری 
یعنی  تدریس  در  نامناسب  های  روش 
اتلاف انرژی ارزشمند معلم. منطق حکم 
می کند به دنبال روش هایی در تدریس 
باشیم که بتوانیم با صرف کم ترین انرژی 
بیشترین نتیجه را بگیریم. این امر مهم 
از طریق همفکری در گروه های درس 
دست  به  تر  سریع  و  تر  راحت  پژوهی 
خواهد آمد. این خود نوعی بهینه گرایی 

در راه حل یابی است.

صداقت در درس پژوهی :
سناریویی  یا  نمایش  یک  پژوهی  درس 
قبل  از  نیست.  شده  نوشته  پیش  از 
تصنعی  های  حل  راه  گذاشتن  کنار 
برای تدریس دوم در درس پژوهی کار 
صحیحی نیست. شیوه صحیح آن است 
های  روش  بهترین  ابتدا  همان  از  که 
اول  مرحله  در  تدریس  برای  را  ممکن 
جهت حل مسئله در نظر گرفت. درس 
تدریس  مرحله  همان  در  اگر  پژوهی 
اول به پایان رسد بهتر است تا تدریس 

تصنعی با ایراد آگاهانه صورت گیرد تا

درس  در  زمــان  مدیریــت 

: هــی و پژ

فرآینــد  کل  شــود  مــی  توصیــه 

درس پژوهــی در یــک بــازه زمانــی 

کوتــاه مــدت اتفــاق بیفتــد، مثلا در 

طــول یــک یــا حداکثــر دو هفتــه تــا 

ــا  ــا احیان بیــن تدریــس هــای اول ت

زمانــی  فاصلــه  ســوم  تدریــس 

زیــادی بــه وجــود نیایــد بــا ایــن 

کار، دبیــران گــروه از طــرح درس 

ــای از  ــدی ه ــه بن ــالانه و بودج س

پیــش تعییــن شــده خــود بــرای 

ــد  ــاز نخواهن ــاب ب ــش کل کت پوش

اینکه تدریس دومی با راه حلی از پیش 
داشته  وجود  هم  شده  گذاشته  کنار 
تدریسه"  "تک  پژوهی  درس  باشد. 
ولی صادقانه بهتر از درس پژوهی چند 

مرحله ای تصنعی است.
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به  گذاری  سرمایه  دیدگاه 

درس پژوهی :

ممکن است بر زمان بر و زحمت 

پژوهی  درس  فرآیند  بودن  آفرین 

معلمان  از  ای  عده  طرف  از 

انتقاداتی وجود داشته باشد. اگر 

درس پژوهی صادقانه و برای حل 

مسائل واقعی معلم صورت گیرد، 

هر چقدر هم که وقت گیر و زحمت 

دارد  انجام  ارزش  باشد  آفرین 

چون نتایج مثبت آن راهکارهایی 

که  داد  خواهد  گروه  اعضای  به 

از  متوالی  های  است سال  قرار 

درس  واقع  در  کنند.  استفاده  آن 

گذاری  سرمایه  نوعی  پژوهی 

انرژی  و  وقت  از  معلم  است. 

تا  کند  می  گذاری  سرمایه  خود 

محصولی به دست آورد که سال 

ها قرار است از آن استفاده نماید.

مشکلات  از  خودآگاهی 

تدریس :

خود  تدریس  مشکلات  تعمیم 

به دیگران به گونه ای که تصور 

کنیم مشکلات و مسائل تدریس 

حرفه  در  و  داشته  عمومیت 

نیاز  و  است  طبیعی  معلمی 

مانند  به  ندارد،  نمودن  حل  به 

چشمانش  که  است  کودکی 

ضعیف است و محیط اطراف خود 

را به خوبی نمی بیند و فکر می 

اینگونه  را  دنیا  مردم  همه  کند 

تار می بینند و به دنبال معالجه 

این  پژوهی  درس  آید.  نمی  بر 

که  آورد  می  فراهم  را  امکان 

دیگران  نگاه  از  فرد  یک  تدریس 

نگریسته شود تا از

 طریق تبادل 

دیدگاه ها 

نسبت به 

بهینه سازی 

روش های

تدریس اقدام

 شود. 
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     نکته ها و گفته ها درباره نظارت بالینی

منظری  از  بالینی  نظارت  لزوم 
متفاوت :

هر فرد در جامعه نقش های زیادی را 
ممکن است دارا باشد. نقش پدر یا مادر 
فرزند،  نقش  همسر،  نقش  فرزندان، 
نقش معلم و غیره. اگر خود را در نقش 
هرگز  بگیریم  نظر  در  فرزندان  اولیای 
فرزندمان  معلم  که  بود  نخواهیم  مایل 
و  نباشد  روز  به  و  توانمند  تدریس  در 
از شیوه های نوین بی اطلاع باشد. چه 
در  فرزندمان  معلم  های  ضعف  از  بسا 

پیش خود  نقد می کنیم.
حال با در نظر گرفتن نقش معلم برای 
که  نیست  دیگران  حق  این  آیا  خود 
توانمند  معلمان  از  نیز  ها  آن  فرزندان 
تدریس  های  شیوه  در  روزی  به  و 
برخوردار باشند؟ آیا صحیح است آنچه 
را که برای دیگران نمی پسندیم برای 

خود بپسندیم؟!
ما در جامعه ای زندگی می کنیم که 
از منافع مشترک زیادی برخورداریم؛ از 
این رو لازم است به رشد و تربیت بهتر 
فرزندان یکدیگر بیندیشیم. این نه یک 
انسانی  بلکه یک وظیفه  وظیفه شغلی 

است.
برای  است  روشی  بالینی  نظارت 
ادای حق  و  تدریس  در  توانمند شدن 
شهروندی، تا هر دانش آموز از آموزش 

صحیح برخوردار گردد.

نظارت معلم محور :
ناظر  اینکه  جای  به  بالینی  نظارت  در 
معلم  تدریس  فرآیند  کل  بر  بالینی 
متمرکز شود می تواند با توافق با دبیر 
کنفرانس  در  خاص  موضوعاتی  سر  بر 
پیش از مشاهده، حوزه تمرکز خود را 
محدود تر کند. از آنجا که این نوع از 
نظارت مستقیما نیازهای خاص معلم را 
هدف قرار می دهد، از آن به عنوان یک 

نظارت معلم محور یاد می شود.
عبارتی  به  یا  خود  تدریس  از  بازبینی 
فراهم  را  فرصتی  انعکاسی"  "تدریس 
از  خودآگاهی  با  معلم  تا  آورد  خواهد 
با  بتواند  خود  تدریس  در  ضعف  نقاط 
در دست داشتن مسائلی از قبل تعیین 

شده به استقبال ناظر بالینی برود.

غرور علمی و عدم پذیرش نظارت 
بالینی:

انتقاد  و  بینی،  کامل  خود  و  غرور 
ستیزی آفت ها و موانع رشد و بالندگی 
بالا  تجربه  کسب  صرف  است.  معلم 
بالای  مدارک  داشتن  یا  تدریس  در 
از  معلم  بودن  نیاز  بی  بر  دلیل  علمی 
شیوه  زمینه  در  همکاران  با  همفکری 
تدریس  دنیای  نیست.  تدریس  های 
نیازهای دانش آموزان نسل  پیچیده و 

نو در حال تغییر و تحول است. 

 همه کم و بیش به مشورت و تعامل با 
دیگران نیاز دارند. ضمن اینکه، چنانچه 
توانایی  شاهد  بالینی  ناظر  نظارت،  در 
باشد،  تدریس  در  معلم  بالای  های 
می تواند شیوه های ناب او را به دیگر 

معلمان انتقال دهد.
به طور کل دیدگاه ناظر به معلم ضعیفی 
که روحیه رشد و یادگیری دارد بهتر از 
کسی است که به ظن خود کامل است 
و مقاوم در برابر تغییر و یادگیری است. 
تجربه یک نظارت بالینی خوب به معلم 
آن  نه  نظارت  که  کرد  خواهد  ثابت 
چیزی است که عده ای در ذهن خود 
شخصیتی  بالینی  ناظر  اند؛  پرورانده 
مهربان، متواضع و اهل کمک است که 
دست دوستی را به سوی همگان دراز 

می کند. 
اهداف  پیشبرد  در  ناظرین  نقش 

نظارت بالینی و فرهنگ سازی:
اگر ناظر بالینی توانمند بوده و نظارت بر 
کار معلم را به طور صحیح و با رعایت 
را  خوبی  خاطره  دهد،  انجام  آن  اصول 
خواهد  جای  بر  خود  از  معلم  ذهن  در 
پذیرش  در  معلم  رغبت  و  گذاشت 
نظارت ها و ناظرین بعدی بیشتر خواهد 
شد. این تجربه خوشایند در جمع های 
به  معلم  از طرف  غیر رسمی  و  رسمی 
سایر معلمین انتقال می یابد و در واقع
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ناقلین  عنوان  به  آموزشی  ناظران 
تجربیات معلمان موفق :

انتقال  و  یادگیرنده  نقش  در  ناظر  گاه 
دیگر  به  معلم  یک  تجربیات  دهنده 
ناظر  چند  هر  شود،  می  ظاهر  معلمان 
بالایی  وتجربه  علمی  صلاحیت  باید 
داشته باشد و در بین معلمان از مقبولیت 
برخوردار باشد. نظارت بالینی نوعی هم 
هر  با  نیز  آموزشی  ناظر  است!  افزایی 
نظارت بر داشته های خود می افزاید و 
بر توانمندی او در راهنمایی معلمان به 
تدریج افزوده می شود. ناظر باید با توجه 
به وظیفه خطیر خود در زمینه کاری اش 
مطالعه  حال  در  پیوسته  و  بوده  روز  به 
باشد. در راستای نقش انتقال دهندگی 
آن  که  هایی  تکنیک  از  یکی  ناظرین،  
ها می توانند در مراحل نظارتی خود از 
آن استفاده کنند تهیه دفتری برای ثبت 
تجربیات موفق و خلاقیت های معلمان 
در تدریس است. بهتر است یادداشت ها 
با  انتقال تدریس  قابل  از نکات شاخص 
اطلاع خود معلم صورت گیرد. این عمل 

معلمان  آموزشی  نظارت  اصلی  مبلغان 
ناظرین  اولین  رو  این  از  بود.   خواهند 
نقش کلیدی تری را در پیشبرد و اشاعه 
آموزشی  راهنمایی  و  نظارت  فرهنگ 
این  گرفتن  نظر  در  با  داشت.  خواهند 
مدیران  از  اعم  بالینی  ناظرین  موضوع 
های  سرگروه  و  آموزشی  معاونان  و 
رسانی  روز  به  در  بایست  می  آموزشی 
روش  در  خود  های  مهارت  و  اطلاعات 
های تدریس به طور ویژه اهتمام ورزند.

و  معلم  در  نفس  به  اعتماد  ایجاد  در 
شکل گیری رابطه دوستانه بین طرفین 
تاثیر به سزایی خواهد داشت. به تدریج 
که به تعداد مشاهدات کلاسی راهنمای 
دفتری  او  شود،  می  افزوده  آموزشی 
بهترین  داشت حاوی  ارزشمند خواهد 
خلاقیت ها و تجربیات که می تواند از 
آن در ادامه مسیر برای راهنمایی بهتر 
در  خصوص  به  کند،  استفاده  معلمان 
برنامه ریزی جهت کارگاه ها و همایش 

های علمی مورد نیاز معلمان. 

مدینه فاضله نظارت بالینی :
زمانی را تصور کنید که در آن فرهنگ 
نظارت و راهنمایی آموزشی )بالینی( به 
ضمن  در  و  است  شده  نهادینه  خوبی 
و  توانمندی  از  آموزشی  راهنمایان 
صلاحیت بالایی برخوردار بوده و مورد 
معلم  روز  آن  هستند.  معلمان  اعتماد 
می داند که استفاده از خدمات رایگان 
یک فرصت رقابتی است. آن گاه است 
این خدمات  دریافت  برای  معلمان  که 
رایگان باید به صف بایستند! چرا که آن 
ها بر این موضوع واقف هستند که "بار 
سنگین رسالت تدریس را به تنهایی به 

اهداف  از  یکی  ؟!"  چرا  کشیدن  دوش 
عالی آموزش و  فرهنگ سازی نظارت 
از  سخنان  این  شدن  شنیده  بالینی 

معلمان است:
مشکل  چند  حل  برای  توانید  می  "آیا 
تشریف  بنده  کلاس  به  تدریس  در 

بیاورید؟"
»ممنون می شوم اگر برای همفکری و 
مشاوره تدریس بنده را مشاهده کنید.«
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ابراهیم بابا



درباره  عادلانه  و  صحیح  قضاوت 
نظارت بالینی :

نظارتی سرزده  با  اگر در مدارس خود 
رویکرد  که  شدیم  روبرو  غافلگیرانه  و 
مچ  و  گیری  ایراد  و  صریح  انتقاد  آن 
گیری بود، آن را به پای نظارت بالینی 
نظام  فرآیندی  بالینی  نظارت  نگذاریم. 
با  قبلی  هماهنگی  و  اطلاع  با  و  مند 
معلم و شامل چندین مرحله مجزا ولی 
ها  آن  نهایی  هدف  که   است  مرتبط 
کمک به معلم با حفظ شان و مقام و 

شخصیت اوست.
یک  اشتباه  و  ناقص  اجرای  طرفی  از 
طرح، اصل طرح  و مزایای بالقوه آن را 
نقض نمی کند. تا هر چه بهتر نهادینه 
شدن اصول و روش های طرح نظارت 
بالینی صبور باشیم. نظارت بالینی معلم 
محور، نهالی نوپاست که برای تنومندتر 
شدن نیاز به زمان، آموزش و همراهی 

معلمان  دارد.

معیشت  وضعیت  از  رضایت  عدم 
معلمان و نظارت بالینی :

 در گفتگوها با معلمان شنیده می شود 
که برخی به خاطر عدم توجه مسئولین 
رضایت  با  معلمان  معیشتی  وضعیت  به 
نیستند.  بالینی  نظارت  پذیرای  قلبی 
معمولا این نگرش ناشی از عدم آگاهی 
اهداف غایی  از  و شناخت صحیح معلم 
نظارت  اختلاط  گاهی  و  بالینی  نظارت 
بالینی با موضوعات مشابه مثل ارزشیابی 

است.
مزایا  و  حقوق  مسئله  که  است  درست 
از دغدغه های مهم و همیشگی معلمان 
بوده است ولی بهانه خوبی برای مخالفت 
با نظارت بالینی نیست، چرا که نظارت 
بالینی سعی دارد با رفع مشکلات فرآیند 
به  منجر  نهایتا  که  یاددهی-یادگیری  
تدریس  از  لذت  و  معلم  شغلی  رضایت 
و  مشکلات  از  یکی  حداقل  شود  می 
اگر هم  کند.  رفع  را  معلم  دغدغه های 
باید  بکنیم  از حقوق  باشد صحبت  قرار 
نظارت   با  که  کنیم  مطرح  را  آن  زمانی 
حداقل  کاهش  قصد  محور  ارزشیابی 

حقوق معلمان را داشته باشند. 
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درد دل  از  بارها در جمع همکاران  حتما 
های اکثر آن ها در مورد تدریس و دانش 

آموزان شنیده اید:
"هر چه توضیح می دهم یاد نمی گیرند! 

خسته شدم."
"موقع تدریس دانش آموزان با هم حرف 
می زنند، مزه پرانی می کنند و گوش نمی 

دهند."
چون  ندارم  اعتقاد  اصلا  گروهی  کار  "به 

باعث شلوغی کلاس می شود."
"حجم کتاب زیاد است و نمی توان کتاب 

را به موقع تمام کنم."
"فرصت زیادی برای پرسش های کلاسی 

ندارم."
متعهد  تکالیف  انجام  به  آموزان  "دانش 

نیستند."
"هر چه درس می دهم هفته بعد می  
بینم چیزی در یادشان نمانده است."

"بعضی دانش آموزان سطحشان خیلی بالا 
دانم  نمی  است!  پایین  ها خیلی  بعضی  و 

چگونه با آن ها برخورد کنم."
می  کسل  و  خسته  زود  آموزانم  "دانش 
را  از یک ربع حوصله درس  بیشتر  شوند. 

ندارند."
و ...

از  برخی  با  معلمان  از  بسیاری  احتمالا 
هستند  درگیر  هاست  سال  مشکلات  این 
مسائل  و  مشکلات  این  حل  به  قادر  و 
از  استفاده  در  کار  چاره  نیستید.  مشابه 
از  بردن  بهره  یا   همکاران  تجربه  و  فکر 
تجربیات راهنمایان آموزشی است. با رفع 
همیشگی  های  دغدغه  و  تدریس  موانع 
خود در کلاس، می توانیم محیط کلاس را 
هم برای خود و هم برای دانش آموزان به 

محیطی شاداب تبدیل کنیم.

از درد دل ها تا راه حل ها
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جلسه اول آموزش چرایی و 

چگونگی نظارت بالینی ۹۷/۰۷/۲۸ 

واقف  امر  این  بر  همگان  گمان  بی   
بر  که  سازمانهایی  همه  در  که  هستیم 
مدار نیروی انسانی حرکت می نمایند به 
های  دغدغه  از  نیرو  این  نگهداری  روز 

اساسی رهبران آن به شمار می رود.
یکی از مهمترین شاخصه های تعریف   

شده برای به روز نگهداری نیروی انسانی 
بحث نظارت و در پی آن کمک به روزامد 

کردن اطلاعات و عملکرد اوست.
️بر همین اصل برای پیوستگی مباحث   

بر  نظارت   اهمیت  و  ضرورت  از  ابتدا 
و  آموزش  و  مدار  انسان  های  سازمان 

پرورش خواهیم گفت:
️  به طور کلی برای پیشگیری از هدر 

رفت انرژی انسانی یا غیر انسانی در یک 
نظارتی  نهادی  گیری  شکل  سازمان، 

در  خصوص  به  است.  بدیهی  امری 
مدیریت های امروزی  برای برنامه ریزی 

بسیار مهم به شمار می آید.
  همگی از وجود نظارت بر سازمانهای 
می  رضایتمندی  ابراز  دیگر  نهادهای  و 
ضامن  کنیم  می  احساس  چون  نماییم 
سلامت و درستی کار است، حال اگر از 
کار  بر  نظارت  با  آیا   : شود  پرسیده  ما 

معلم موافق هستیم یا نه چطور؟
موجودی  انسان  با  آموزش  در  چون 
مواجه  عواطف  و  احساس  از  سرشار 
هستیم و دیگر اینکه پس از پایان دوره 
تحصیل نمی توانیم عنوان نماییم تمام 
این سال ها اشتباه می کردیم و باید از 
حین  در  نظارتی  به  نماییم  شروع  اول 
کار نیازمندیم تا از بروز و ظهور خسارات 

بزرگ پیشگیری نماییم.
  برای آنکه در دام سوء تعبیرها و بد 

اهداف،  است  لازم  نیفتیم  ها  گمانی 
چگونگی، دایره عمل برد واژگان مشابه 

و... درست بررسی شود.
هدف از نظارت تسهیل و کمک در امر 
آموز  دانش  یادگیری  و  معلم  یاددهی 

است.
  اما آن چیزی که معمولا سبب جبهه 

گاهی  می‌شود  افراد   از  برخی  گیری 
و  نظارت  معنی  در  اشتباه  از  ناشی 

ارزشیابی است.
  بنابراین خوب است کمی در ارتباط 

هم  نظارت  با  آن  تفاوت  و  ارزشیابی  با 
بدانیم!

  ارزشیابی نگاهی اصلاح گرایانه ندارد 

بلکه سنجش وضعیت و شرایط موجود 
است.

و  موجود  شرایط  از  شروع  نظارت  ولی 
حرکت به سمت بهبودی است.

  ارزشیابی نگاهی فرادست به فرودست 

دارد که توسط قراردادی کتبی به ثبت 
همکار  به  کمک  نظارت  ولی  رسد  می 

برای موفقیت در کار است.

چرایی و چگونگی نظارت بالینی  

مطالب ارائه شده در جلسات آموزش نظارت بالینی 
توسط  ابراهیم آرزو
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ضرورت نظارت بالینی و تمایز آن با ارزشیابی

   در کوتاه ترین بحث می‌توان گفت: 
گرچه هدف غایی و نهایی هردو تضمین 
کمیت  ارزشیابی  اما  است  کار  کیفیت 
کیفی  مبحثی  نظارت  ولی  است  محور 
است. در نتیجه در ارزشیابی با اعداد و 
ارقام سرو کار داریم ولی نظارت مبتنی 

نمی تواند بر نمره باشد.

  معمولا یا حداقل در ایران ارزشیابی 

نه  می‌گردد  محسوب  کنترلی  ابزاری 
وسیله ای برای افزایش یا بهبود کیفیت 
یا حداقل گویه های مندرج درفرم های 
آموزشی  اهداف  اساس  بر  ارزشیابی 

طراحی نشده اند.
  پس می توان اذعان کرد ارزشیابی 

جاری  و  معمول  کیفیت  برای  تضمینی 
در آموزش محسوب نمی گردد.

  حال برای بهبود امر آموزش و کمک 

تا  می‌دانیم  لازم  را  نظارت  معلمین  به 
در  شده  صرف  انرژی  ازای  به  حداقل 

کلاس نتیجه بهتری حاصل نمایند.

جلسه دوم آموزش چرایی و چگونگی نظارت بالینی 
 ۹۷/۰۷/30

 نظارت چیست؟ و دارای چه مولفه هایی است؟ 

محققان  بین  مستحضرید  چنانچه   

وجود  نظارت  مورد  در  واحدی  تعریف 
ندارد. البته همگان در یک موضوع متفق 
های  شیوه  بهبود  آن  و  هستند  القول 

یاددهی و یادگیری است
 ابتدا بر چند تعریف تاکید نماییم:

مارکس واستوپس: هرگونه فعالیت برای 
اصلاح آموزش 

فنی  است  خدمتی  بروواکنر:  و  براتون 
همه  مطالعه  آن  هدف  که  تخصصی 
پرورش  و  رشد  بر  گذار  تاثیر  عوامل 

دانش آموز
رابینسون: آموزش و راهنمایی فردی که 
فردی  توسط  است  کمتر  تجربه  دارای 

که دارای مهارت و علم بیشتری است.
نظارت  تعریف  گویاترین  حال  عین  در 
نظام  هدفمند،  نظارتی  از  است  عبارت 
به  درس  های  از کلاس  مستمر  و  مند 
منظور بهبود کیفیت یاددهی و یادگیری.

کلید واژه های تعریف:
۱. مستمر

۲. هدفمند
۳. نظام مند

بدین  بودن  مستمر   ۱ شماره  در   

معناست که با یک بار دیدار از کلاس به 
نتیجه لازم نخواهیم رسید، بلکه نیازمند 
پیش  از  هدفی  با  دیدار  مرحله  چند 
برداشتی  به  تا  هستیم  شده  تعیین 
درست از موضوع مورد تفاهم در جلسه 

پیش از مشاهده برسیم.
این  به  بودن  هدفمند   ۲ شماره  در   
توسعه  و  بهبود  بر  معناست که همگان 
رفتار حرفه  ارتقا  و  یادگیری  و  یاددهی 

ای معلمان وحدت نظر دارند.
 در شماره 3 نظام‌دار بودن بدین معنی 
ماهیتی  دارای  ترتیب  یک  از  که  است 
روشمند و علمی تبعیت می کند. یعنی 
معلم  با  کلاس  به  ورود  از  قبل  الزاما 

هماهنگ شود. الزاما جلسه ای پیش از 
ورود به کلاس وجود داشته باشد. الزاما 
پس از مشاهده تدریس تجزیه و تحلیل 

داده وجود داشته باشد.
به کلاس  ورود  از  قبل  چرا  پرسش:   
تاکید  از مشاهده  بر جلسه پیش  درس 

می گردد؟
پاسخ: در گام نخست در مبحث نظارت 
همکار  همراهی  عدم  با  است  ممکن 
مقاومت  همیشه  زیرا  گردیم  مواجه 
بینی  پیش  به  قابل  تغییر  برابر  در 
هر  از  پیش  داریم  نیاز  بنابراین  است. 
از  تا  نموده  را جلب  اعتماد وی  اقدامی 
عمومی  قضاوت‌های  و  داوری‌ها  پیش 

پیشگیری نماییم.

25



باورهای  نظام  کشف  موضوع  دومین   ️

معلم است که شالوده تفکر معلمی وی را 
تشکیل می دهد و خمیر مایه شخصیت 
روش  از  عبارتست  که  است  معلم  یک 
های معلمی و باورهای او درباره آموزش 

، درباره آموزش و پرورش و ...‌
 دو نکته در این گام مهم است.

بلند مدت بدون  تغییرات  ایجاد  نخست: 
ممکن  معلم  باورهای  نظام  در  تغییر 

نیست.
دوم: تا اعتماد نباشد اهداف ناظر را درک 
محض  به  و  کرد  نخواهد  پشتیبانی  و 
خروج ناظر از کلاس به شیوه قبلی خود 

باز خواهد گشت.
نظام باورهای معلم تابع سه عامل است.

۱. سابقه فردی
۲. تحصیلات رسمی
۳. تجربه کلاسی وی

برخورد  نخستین  باشد  یادمان  پس   
بسیار مهم است و سیاست ها و اهداف و 
خواهد  پشتیبانی  را  بعدی  های  برنامه 

کرد. همیشه اولین برخوردها در حافظه 
ماندگارند. پس درست، به جا و با برنامه 

ریزی قبلی اقدام شود.
مکانی  در  اگر  مشاهده  از  پیش  جلسه 

خارج از مدرسه باشد بهتر است.
از  پیش  جلسه  رهبری  و  هدایت  در   

مشاهده توصیه می گردد:
با رویی گشاده و خندان در جلسه حاضر 

شوید.
معلم  سخنان  با  مثبت  های  واکنش  با 

برخورد نمایید.
بیشتر شنونده باشید تا گوینده.

تصمیم  مشاهده  از  پیش  جلسه  در 
مشاهده  جلسه  در  که  شود.  می  گرفته 
تدریس  موضوع  رویکدام  بر  است  قرار 
متمرکز شوند. روش کلاس داری، تسلط 

بر روش های تدریس و ...؟
همچنین از دلایل دیگر اهمیت مرحله 
بر سر چگونگی  توافق  مشاهده  از  پیش 

جمع آوری اطلاعات نیز هست.

برداری  فیلم  تدریس  از  است  قرار  آیا 
شود؟

آیا از طریق ضبط صدا قرار است اطلاعات 
جمع شود. 

با نوشتاری  یا از طریق فن کلام گزینی 
دیگر اقدام خواهیم کرد.

 حتی اگر در این مرحله به جایگاه قرار 

نیز  تدریس  مشاهده  حین  ناظر  گرفتن 
اشاره شود مطلوب است.

رعایت همه موارد ذکر شده به معلم   ️
آن حدی از اعتماد و اطمینان را منتقل 
می نماید که ناظر با نیت مچ گیری در 

کلاس حاضر نمی‌شود.
همه نکات بین او و ناظر مکتوم می ماند.

به ناظر می تواند اتکا و اعتماد نماید.
بنابراین از اینکه تدریس همیشگی خود 

را انجام دهد ترسی به دل ندارد.  
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در  است  قرار  عرض شد هرآنچه که   ️

از  پیش  جلسه  در  دهد  روی  کلاس 
اتفاق  معلم  با  آن  باره  در  باید  مشاهده 

نظر حاصل شود.
از  پیش  مواردی که جلسه  از جمله   
جمع  شیوه  شود  می  گفتگو  مشاهده 
از چند طریق  که  است  اطلاعات  آوری 

انجام می‌شود:
فیلم برداری

ضبط صدا
فن کلام گزینی یا نگارش مطالب

توصیه  دو  به کلاس  ورود  به محض   
یادآور  را  شخصی  تجربه  و  دوستانه 

می‌شوم:
نخست: برای نظارت از نشستن بر صندلی 
بنشینید که  و جایی  پرهیز کرده  معلم 

معلم برای شما تعیین نموده است.
مشارکت  معلم  تدریس  در  هرگز  دوم: 

نکنید. 
️اولی نگاه فرادست به فرودست را القا می 
کند. دومی، ممکن است به دلیل شیوه 
تدریس متفاوت شما حس اعتماد دانش 

آموزان به معلم از بین برود.
تذکری دیگر:

اگر قبل از شروع به کار، توضیح کوتاهی 
داده  کار  پیرامون  ناظر  یا  معلم  توسط 
دانش  ذهنی  دغدغه  تا  خوبست،  شود 

آموزان برطرف شود.

موازین  مقررات  رعایت  با  برداری  فیلم 
می تواند این محاسن را داشته باشد:

بارها  و  بارها  تدریس  مرور  امکان   .۱
وجود دارد.

۲. مدرس نیز می تواند با در حضور ناظر 
یا بدون او موارد تدریس خود را بررسی 

نماید.
۳. این امکان را فراهم می‌آورد که زوایای 
قرار  مطالعه  مورد  درس  پنهان  و  پیدا 

گیرد. 
از  رویکرد  تغییر  با  را  فیلم  می‌توان   .۴
شیوه تدریس معلم به عکس‌العمل دانش 
بررسی  نیز  را  آن  و  داده  تغییر  آموزان 

کرد.
5. فیلم برداری این امکان را برای دبیر 
فراهم می کند که در خلوت خود و به 
تنهایی تدریس خود را بررسی نموده و 
با ذهن نقاد خود به اصلاح روشهای خود 

بپردازد.
 توصیه می کنم برای پیشگیری از هر 
گونه شبهه پس از پایان کار فیلم تحویل 

دبیر گردد.
تصنعی  تدریس  تا  کنیم  کار   ️چه 

نشود؟
۱. اگر چندین بار فیلمبرداری در کلاس 
صورت بگیرد عادی می شود و از حالت 
هدایت  تدریس  نواقص  رفع  به  تصنعی 

می شود.
دانش  به  مناسب  توضیحات  ۲.ناظربا 

اموزان هدف را بگوید و از طرفی دوربین 
در جایی قرار بگیرد که تمرکز را به هم 

نزند.
از دانش  ۳.اگر فیلمبرداری توسط یکی 
ها  بچه  خود  برای  حداقل  باشه  آموزان 

خیلی غیر عادی نیست.
 اما پرسش دوم

صدا  ضبط  روش  محاسن  و  معایب 
چیست؟

کمتر  معلم  استرس  صدا  ضبط  ‌۱.در 
پرت  حواسشان  آموزان  دانش  و  است 

نمی شود.
اما واکنش و تعامل دانش آموزان با معلم 

قابل بررسی نیست.
العمل  ۲.در ضبط صدا شرایط و عکس 
ها برای شنوندگان به طور کامل مشهود 

نیست .
3. ارزیابی بعد از تدریس دقت کمتری 

نسبت به روش فیلم برداری دارد.
تعاملات غیر گفتاری  4. در ضبط صدا 
دانش آموز و معلم  در فرایند یاددهی و 

یادگیری غیرقابل بازبینی است .
5. معایب و محاسن زبان بدن دیده نمی 

شود.
6.کمتر مداخله جویانه است و استرس 
مثل  تفاوتش  کند.  می  ایجاد  کمتری 

تفاوت رادیو با تلویزیون است.
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اینکه  علیرغم  روش  این  کل،  طور  به   ️
مقایسه  در  دارد  را  خود  محدودیت‌های 
کمتری  کارایی  از  برداری  تصویر  با 
دلیل  به  مواردی  در  ولی  بوده  برخوردار 
در دسترس نبودن امکانات محاسنی نیز 
بررسی  و  تکرار  امکان  به خصوص  دارد، 

های چند باره اطلاعات.
 روش سوم:

و فن کلام  برداری  از فیش  استفاده 
گزینی

نکات  کند  ناظر سعی می  این روش  در 
شده  حاصل  توافق  با  متناسب  کلیدی 
از  پس  جلسه  در  و  کرده  داشت  یاد  را 

مشاهده با معلم مطرح نماید.
در فن کلام گزینی سعی می‌شود علاوه 
بر یادداشت برداری ضریب واژه های به 

کار گرفته نیز سنجیده شود.
که  آنست  برداری   فیش  معایب  از   
گاهی ذهن ناظر درگیر موضوع یا واژه یا 
حرکتی خاص می‌گردد و امکان دقت در 

وی سلب  از  کلیدی  کلمات  برخی  ثبت 
می شود.

 جمع بندی مطالب: متناسب با ویژگی 
های کلاس درس و توافق دبیر استفاده 
از هریک از روش های یاد شده می تواند 
اثر بخشی خود را داشته باشند. بنابراین 
برای  واحد  ای  نسخه  توان  نمی  هرگز 

همه شرایط پیچید.

مروری بر مطالب مهم جلسات قبل:
چهار  خوب  نظارت  یک  داشتن  برای 

شرط لازم است:
1. احساس امنیت معلم:

 احساس امنیت از آن جهت مهم هست 
رویدادهای  انتقال  نگران  معلم   که 
نیست.  از کلاس  به خارج  کلاس درس 
بنابراین با طیب خاطر دوست دارد خود 
چالش  به  را  خود  گذشته   . بیازماید  را 

بطلبد. به خود انتقادی روی آورد.
2. دوری از نگاه فرادست به فرودست: 

بین  رابطه صمیمانه  گیری  سبب شکل 
اندیشه  بنابراین  گردد  می  ناظر  و  معلم 
های نهفته خود را با وی طرح می کند.

از مشاهده  3. طراحی یک جلسه پیش 
خوب

واحد  مسئولین  تمامی  کمک  جلب   .4
آموزشی: 

به  نیاز  تعهد و پشتیبانی  برای حمایت، 
کمک تمامی عوامل مدرسه است

 از مدیر تا دبیر، خدمات و ...
قبلا درباره چگونگی  حضور و

 استقرار در کلاس و حتی
 جمع آوری اطلاعات سخن

 گفته شد اما  یک نکته
 درجریان جمع آوری

 اطلاعات بسیار
 اهمیت دارد و

 آن به کار گیری
 روش فعال گوش

 دادن است. به
 این معنا که حین 

تدریس ناظر  با 
لبخند، تکان دادن
 سر و تایید کردن

 و ...

 
تجزیه و تحلیل مشاهدات و رویکردهای نظارت جلسه چهارم آموزش چرایی و 

چگونگی نظارت بالینی ۹۷/08/05  

28

معلم را همراهی نماید. این امر اعتماد به 
نفس معلم را افزایش داده و با اطمینان 

خاطر بیشتری تدریس خواهد کرد.
حاصل  اطلاعات  تحلیل  و  تجزیه  برای 
گروه  چهار  به  دبیران  تصمیم،  اتخاذ  و 
تدابیری  آنها  با  متناسب  و  تقسیم 

اندیشیده می شود.

دبیران  از  گروه  با چهار  مواجهه  در 
وجود  نظارتی  مختلف  روش  چهار 

دارد که عبارتند از:
1. رویکرد غیر دستوری:

ای  حرفه  نظر  از  که  دبیرانی  برابر  در   
پاسخگو هستند . خود راهبر و متفکر و 
سرانجام به مرحله خود شکوفایی رسیده 
اند. بنابراین همین بازدید اولیه از کلاس 
آنها کافی است . ای بسا به عنوان مربی 

همتا یا مدرس در درس مورد نظر
 می تواند کمک ما باشد.

 2. مشارکتی: 
 رویکرد مشارکتی دارای
 چند ویژگی است. ناظر

 و معلم همتراز هم 
هستند. دارای
 برنامه ریزی

 مشترکی 

متخصص  ناظر  هستند.  تدریس  برای 
فنون مشاهده و تحلیل اطلاعات و دبیر 
استاد تدریس است. حاصل کار مشترک 
معلم  پیش  از  بیش  ارتقای  موجب 
می‌شود .طرح درسی مشترک نگارش و 
اجرا می‌شود . سپس به تحلیل پرداخته 
احیانا نکات کوچک و ریز مورد واکاوی 

قرار می‌گیرد .
3. رویکرد سوم اطلاعاتی دستوری: 
ناظر  مشاهده  از  پس  جلسه  برای 

پیشنهادهای
چندگانه ای به دبیر ارائه می دهد و از 
بین آنها انتخاب می نماید و در مراحل و 
تدریس های بعدی اجرا و در هر مرحله 

بر اساس تجربه ناظر پیشنهادهای تازه

 ای ارائه می گردد. خاطرمان باشد واژه 
نیست.  نهی  و  امر  معنای  به  دستوری 
شأن  و  حرمت  شرایطی  هر  تحت  بلکه 

معلم بر ناظر واجب است.
4. رویکرد کنترل دستوری: 

دارد.  کاربرد  تجربه  کم  معلمین  برای 
در کشورهای پیشرفته دبیر تا سه سال 
سابقه کم تجربه تلقی می‌شود و بیش از 
آن با تجربه. از ویژگی های این دبیران 
عدم  آموزان،  دانش  پایین  بسیار  نمره 
آموزش  پیشرفت  در  محسوس  رشد 
است. در این گام ناظر دبیر را مخیر به 
انتخاب از بین چند روش نمی کند بلکه 
با توجه به اطلاعات جمع آوری شده و 
ای  نسخه  یکدیگر  کنار  در  آن  تحلیل 
یگانه برای اجرای بعدی در اختیار دبیر 

قرار می دهد.
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ــا  ــری همت ــی و مربیگ ــارت بالین    نظ
در حــال حاضــر دو نمونــه از رایــج 
در  مســتقیم  کمــک  انــواع  تریــن 
از آنجــا کــه در  مــدارس هســتند. 
حالــت طبیعــی معلمــان بــرای کمــک 
گیــری بیشــتر بــه یکدیگــر تکیــه مــی 
کننــد تــا بــه ناظــر و نیــز از آنجــا کــه 
نظــارت اصــولا بیــش از ارزشــیابی 
پایانــی بــر بهبــود آمــوزش تکیــه 
دارد ، کمــک معلمــان بــه یکدیگــر 
بــه روشــی مــدون و مــورد قبــول 
بــرای کمــک مســتقیم بــه هــر یــک از 
معلمــان تبدیــل شــده اســت . نظــارت 
همتــا ، یکــی از انــواع نظــارت مبتنــی 
بــر همــکاری و تشــریک مســاعی ، 
نظــارت و راهنمایــی همــکار یــا مربــی 
گــری همــکار اســت )شــاورز و جویــس  
ــی  ــروه های ــن روش ، گ 1996( . درای
از معلمــان بــا ســوابق تدریــس در 
موضوعــات متفــاوت موجبــات هدایــت 
ــور  ــه منظ ــر را ب ــی یکدیگ و راهنمای
ــکلات  ــائل و مش ــودن مس ــرف نم برط
ــد .  ــی آورن ــم م ــود فراه ــس خ تدری
روش نظــارت همتــا بــا نظــارت بالینــی 
ــورت  ــن ص ــورد ، بدی ــی خ ــد م پیون
کــه انجــام فعالیــت هــای حرفــه ای در 

ــه نظــارت بالینــی  ســاختاری شــبیه ب
مــورد تاکیــد اســت و در نظــارت همتــا 
ــکاران (  ــر هم ــکاران ب ــی هم )راهنمای
ــخ ”  ــش و پاس ــت ”پرس ــور فعالی مح
اســت. در این روش گروهــی از معلمان 
در  تصــورات  و  ادراکات  طریــق  از 
خصــوص تدریــس و آمــوزش هــر کدام 
از معلمــان در خــال جلســات گــروه و 
ــت  ــه هدای ــا ب ــن از آنه بازخــورد گرفت
ــکل  ــودن مش ــرف نم ــی برط و چگونگ
ــی  ــر م ــورد نظ ــکار“ م ــس  ”هم تدری
پردازنــد و بــه تصمیــم گیــری و برنامــه 
ــس اثربخــش در  ــرای تدری ــزی او ب ری
نماینــد. مــی  کمــک  درس  کلاس 

)شــاورز و جویــس 1996( دریافتــه 
انــد آن دســته از معلمانــی کــه از 
ــه  ــکاری جویان ــتانه و هم ــط دوس رواب
در  برخوردارنــد  همتــا  نظــارت  در 
مشــترک  هــای  جنبــه  بکارگیــری 
تدریــس ، برنامــه ریــزی هــای گروهــی 
، ســهیم شــدن در تجربیــات یکدیگــر 
هــای  مهــارت  گیــری  کار  بــه  و 
ــان  ــر هســتند . معلم ــق ت ــد موف جدی
بــا توســعه الگوهــای غیــر رســمی 
ارتباطــی، بهتــر و راحــت تــر مــی 
ــاهده  ــان را مش ــد کار همکارانش توانن

و  تجزیــه  را  مشاهداتشــان  کننــد، 
تحلیــل نماینــد پیشــنهادهای مفیــد و 
موثــری بــه همکارانشــان ارائــه دهنــد، 
مشــکلات آموزشــی آنــان را حــل کنند 

و بــه اصطــاح عملکــرد آموزشــی آنان 
کمــک نماینــد. اغلــب صاحــب نظــران 
ــوان  ــه عن ــن روش را ب ــتفاده از ای اس
ــد  ــورد تایی ــری م ــی موث روش نظارت
)گلیکمــان،  دادنــد  قــرار  تاکیــد  و 

گــوردون و راس گــوردون 1995(.
ســوالی کــه در مــورد ”نظــارت همتــا“ 
ــه  ــه چگون ــت ک ــن اس ــود دارد ای وج
مــی تــوان ایــن فرآینــد را شــروع 
 )1990( شــاورز  نظــر  از  ؟  کــرد 
بــرای  روشــی  چنیــن  بکارگیــری 
ــوزش در درجــه نخســت  نظــارت برآم
ــی  ــوط م ــه ” مرب ــفه مدرس ــه ” فلس ب
شــود . معمــولا در بیانیــه فلســفه 
ــن  ــک بی ــکاری نزدی ــه هم ــه ب مدرس
معلمــان تاکیــد شــده اســت . چنیــن 
همــکاری بــه معنــای تخصیــص زمــان 
بــرای ارائــه طــرح هــای آموزشــی 
و گفتگــو دربــاره اســتراتژی هــای 
آموزشــی در بیــن معلمــان اســت. 

نظارت همتا
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 درچنیــن صورتــی اســت کــه معلمــان 
خــود را در فرآینــد نظــارت همتا دخیل 
کــرده انــد و ایــن بســیار حائــز اهمیــت 
اســت )شــاورز و جویــس 1996(. علاوه 
ــوند  ــی ش ــد م ــان متعه ــن معلم ــر ای ب
کــه مرتبــا بــر دانــش و رشــد حرفــه ای 

خویــش بیفزاینــد .
بــرای  آموزشــی  محیــط  چنیــن 
همــکار  بــرای  همــکار  مربیگــری 
مناســب مــی شــود . وقتــی کــه بســتر 
بــرای پیــاده ســازی آمــاده گردیــد 
اعضــای  انتخــاب  بعــدی  مســاله   ،
ــاب  ــت . در انتخ ــروه اس ــا گ ــم ی هرتی
ــه  ــابهت در برنام ــروه ” مش ــای گ اعض
ســبک   ، معلمــان  تدریــس  زمانــی 
هــای یادگیــری مشــابه و از قبیــل ایــن 
ــرد  ــرار گی ــل ق ــاک عم ــد م ــی توان م
ــد  ــس )1971( معتقدن ــاورز و جوی . ش
در تشــکیل تیــم هــا در نظــارت همتــا 
ــروه  ــی گ ــاختار اجتماع ــه س ــه ب توج
هــا بســیار مهــم اســت . مهــارت هــای 
نظــارت همتــا معمــولا روی ســه حــوزه 

ــت:  ــز اس متمرک
- مشاهده        - ارتباطات                  

 - حل مساله
ــی  ــس )1996( در بررس ــاورز و جوی ش
ــل را  ــار اص ــا چه ــارت همت ــل نظ تکام
ــرار داده  ــایی ق ــه و شناس ــورد مطالع م

ــد:  ان
ــی  ــور گروه ــه ط ــد ب ــان بای 1- معلم
ــری  ــه بکارگی ــدی خــود را ب ــه من علاق
و اســتفاده از ایــن شــیوه نشــان دهنــد.
ــدارد  ــی ن 2- بازخــورد شــفاهی ضرورت
و مــی تــوان آن را بــه عنــوان جزئــی از 

نظــارت حــذف نمــود . 
3- در نظــارت همتــا، فــردی کــه 
تدریــس مــی کنــد در مقــام 

مربــی اســت و شــخصی کــه 
مشــاهده مــی 

ــورد  ــع م ــد در واق کن
یــت  ا هد

قــرار گیــرد .
4- همــکاری و تشــریک    

مربیگــری  هــای  تیــم  در  مســاعی 
ــتر  بیش

از مشــاهده و مذاکــره صــورت مــی 
ــزی  ــه ری ــامل برنام ــه آن ش ــرد ک پذی

، تفکــر و کار بــا 
یگــر  همد

ــت. اس

منبع:
نظارت و رهبری آموزشی رویکردی تحولی

کارل گریکمن ، ستفن. پی گوردون  ،
 ژوویتا ام. راس- گوردون

مترجم : غلامرضا شمس مورکانی  ،
  محمود ابوالقاسمی
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بسط  به  منجر  بالینی  نظارت  چگونه 
عدالت آموزشی می شود؟

به عنوان ناظر بالینی به مشاهده کلاس 
مبحث  هفتم  پایه  تجربی  علوم  درس 
انرژی پتانسیل گرانشی  بر  عوامل موثر 

پرداختم .
در  آزمایش  وسایل  سری  یک  معلم 
و  کتاب  دستور  طبق  او  داشت.  اختیار 
با وسایل آزمایش مرسوم و پیشنهادی 
کتاب شروع به آزمایش و اثبات مبحث 
پرداخت. سپس معلم یک گروه از دانش 
فرآیند  آنها   و  نمود  دعوت  را  آموزان 
دانش  تکرار کردند. سایر  را  معلم  کار  
از  پس  بودند.  گر  مشاهده  آموزان 
"تشریک  رویکرد  با  تدریس،  مشاهده 
به  و  پرداختیم  گفتمان  به  مساعی" 
با  توان  می  چگونه  که  بودیم  آن  فکر 
توجه به کمبود وسایل آزمایش و با در 
نظرگرفتن  مدیریت زمان ، همه دانش 
و  نمود  فعالیت  این  درگیر  را  آموزان 

عدالت آموزشی را برقرار کرد.

در  تا  شد  مقرر  تصمیم  اخذ  از  پس 
تدریس بعدی همین مبحث، در کلاس 

دیگری ایده مان را اجرا نماییم.
همه  به  قبل  از  معلم  دوم  مشاهده  در 
گروه ها تکلیف نموده بود که چند تیله 
یا جسم کوچک در جرم های مختلف 
تهیه کنند و حداقل یک استکان حاوی 
داشته  همراه  به  نرم  ماسه  یا  نمک 
معلم  گام  به  گام  راهنمایی  با  باشند. 
همه گروها درگیر اثبات عوامل موثر بر 

انرژی پتانسیل گرانشی شدند.
هم اکنون بستر و فرصت یادگیری برای 

آنها  و  بود  مهیا  آموزان  دانش  یکایک 
پتانسیل  انرژی  بر  موثر  عوامل  اثبات 
گرانشی را با روشی غیر از روش کتاب 
این  و  آموختند  می  دیگر  ای  گونه  به 
های  آزمایش  سایر  در  شد  می  باعث 

علوم به فکر خلق ایده باشند.
در این تجربه بنده به عنوان ناظر بالینی 
و معلم در رابطه ای برد-برد توانستیم با 
استفاده از نظارت بالینی موجبات بسط 
عدالت آموزشی شده و رشد خلاقیت و 

مهارت یادگیرندگان را فراهم آوریم.

تجربیات نظارت بالینی در مدارس 

1. تجربه ای از نظارت بالینی در درس علوم تجربی

ناظر بالینی: خانم شراره پور حسن از استان قزوین
سمت: سرگروه علوم تجربی و دبیر دبیرخانه درس پژوهی و نظارت و راهنمایی آموزشی
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به عنوان سرگروه درسی )ناظر تخصصی 
از  بالینی  نظارت  یک  طی  بالینی(، 
با سابقه در مرحله پیش  نسبتا  دبیری 
با  ایشان  آشنایی  میزان  از  مشاهده  از 
اهداف آن جویا شدم.  و  بالینی  نظارت 
خوشبختانه آموزش های صورت گرفته 
و در مدرسه شناخت  در سطح منطقه 
های  ویژگی  و  اهداف  از  را  خوبی 
نظارت بالینی در معلم ایجاد کرده بود. 
مرور  برای  را  زیادی  فرصت  بنابراین 
نکردم  صرف  بالینی  نظارت  مفاهیم 
تدریس  به  مربوط  مسائل  سراغ  به  و 
 – هفتم  پایه  دوم  )درس  زبان  درس 
که  طرحی  و   )  My Classmate

معلم معمولا برای تدریسش در کلاس 
پیاده می کرد رفتیم. صحبت به سمت 
مشکلات تدریس زبان از جمله  کمبود 
وقت و تنوع سطح دانش آموزان کشیده 
شد. صحبتی که در بسیاری از نظارت  

های خود از معلمان شنیده بودم.
سپس در کلاس معلم حاضر شده و به 

از  برخی  پرداختم.  تدریسش  مشاهده 
تدریس  در  معلم  توجه  قابل  رفتارهای 

عبارت بودند از:
1.  معلم بیش از حد لزوم به جزئیات 
مرتبط  کلمات  و  واژگان  تحلیل  درس، 
می  جملات  گرامری  نکات  گاهی  و 
اصلی  اهداف  که  نحوی  به  پرداخت، 
"معرفی دیگران" در  توانایی  درس که 
تاثیر  تحت  بود  مختلف  های  موقعیت 
از  انبوهی  لای  به  لا  در  و  گرفته  قرار 
مطالب متنوع و غیر ضروری اصطلاحا 

گم می شد.
2. تاکید زیادی بر توانایی خواندن دانش 

آموزان داشت، و از تعداد
زیادی از

 دانش آموزان
 به نوبت

 می خواست 
از  هایی  بخش  که 
را  درس  مکالمه 

بخوانند. 

3. توضیحات شفاهی معلم درباره شیوه 
  Practice بخش  جملات  از  استفاده 

زیاد بود.
و  و کار گروهی  تعامل  4. فرصت های 

دونفره بسیار کم بود.
و  انرژی  پر  معلم  رفته  هم  روی   .5

پرتلاش به نظر می آمد.
معلم  تدریس  حین  های  ارزشیابی   .6
آموزان  دانش  از  خیلی  داد،  می  نشان 
در بیان و استفاده از جملات کاربردی 

درس تسلط زیادی ندارند.

  2. تجربه ای از نظارت بالینی در درس زبان انگلیسی

   ناظر بالینی: ابراهیم بابا از استان قزوین
    سمت: سرگروه زبان و عضو دبیرخانه درس پژوهی و نظارت و راهنمایی آموزشی
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یادداشــت  تکنیــک  از  اســتفاده  بــا 
ــاه،  ــدی کوت ــات کلی ــا کلم ــرداری ب ب
از  پــس  جلســه  در  کــه  را  آنچــه 
ــت  ــود، ثب ــو ب ــه گفتگ ــاهده لازم ب مش
کــردم. یادداشــت هــا تنهــا محــدود بــه 

واژگان کلیــدی زیــر بــود:
فعــال و پــر انــرژی بــودن، اهمیــت بــه 
ــن  ــوزان، پرداخت ــش آم ــری دان یادگی

زیــاد  تاکیــد  جزئیــات،  بــه 
بــر خوانــدن، توضیحــات 

فعالیــت  شــفاهی، 
گروهــی در جلســه پــس 
تــاش  از  مشــاهده  از 

تشــکر  معلــم  زحمــات  و 
کــردم و از چنــد نقطــه قــوت 

ــرش را  ــپس از او نظ ــردم. س ــاد ک او ی
راجــع بــه تدریــس خــودش خواســتم. 
معلــم معتقــد بــود اگــر زمــان زیــادی 
داشــت مــی توانســت کارهــای گروهــی 
ــا  نیــز انجــام دهــد. ســپس در ادامــه ب
تعامــل و ایجــاد زمینــه ای بــرای تفکــر 
معلــم نهایتــا مــوارد زیــر مــورد توافــق 

ــت: ــرار گرف ــم ق معل
ــی و  ــات واژگان ــه جزئی ــن ب 1. پرداخت
ــطح  ــه س ــه ب ــا توج ــری درس ب گرام
ــان محــدود کلاس  ــوزان، زم ــش آم دان
هــا و در حاشــیه قــرار گرفتــن اهــداف 
کار  کنونــی  روش  بــا  درس  اصلــی 
منطقــی بــه نظــر نمــی آیــد و در 
ــا  ــوان آن را ب ــی ت ــل م ــورت تمای ص
ایجــاد کانــال هایــی در فضــای مجــازی 

مخصــوص دانــش آمــوزان بــه اشــتراک 
ــت. گذاش

ــاب در  ــی کت ــا اهــداف کل ــق ب 2. مطاب
ــورد  ــه م ــای 4 گان ــارت ه ــطح مه س
انتظــار در دانــش آمــوزان پایــه هفتــم، 
در   reading مهــارت  بــر  تاکیــد 

ــم، ســطوح بــالا در  ــه هفت پای

هــم  ر آن  د
دروس آغازیــن کتــاب، دانــش آمــوزان 
را بــا تجربــه هــای ناموفــق زبانــی، 
عــدم موفقیــت و ایجــاد بــی انگیزگــی 
و نــا امیــدی در یادگیــری زبــان مواجــه 
خواهــد کــرد. گــوش دادن گســترده بــه 
ــال کــردن نوشــته  ــی و دنب ــل صوت فای
 high amount of( هــای کتــاب
ســطح  در  خوانــش   ،)exposure

واژگان کلیــدی درس، آمــوزش تکنیــک 
هــای خوانــدن کلمــات و ایجــاد فرصت 
ــرای  ــا ب ــی تنه ــای کلاس ــدن ه خوان
دانــش آمــوزان توانمنــد تــر در مراحــل 
را  زمینــه  زبــان  یادگیــری  آغازیــن 
ــل  ــارت در مراح ــن مه ــد ای ــرای رش ب

بعــدی آمــاده خواهــد کــرد.
3. بــا تمرکــز بــر اهــداف اصلــی درس و 
برنامــه ریــزی و طــرح درس مناســب و 
صرفــه جویانــه و همچنیــن یــک ســری 
تکالیــف متنــوع و ســرگرم کننــده 
تکمیلــی مخصــوص منــزل، مــی تــوان 
ــان را کــه یکــی از  ــود زم مشــکل کمب
مشــکلات مطــرح شــده معلــم بــود، 

تــا حــدودی رفــع کــرد.
ممکــن  حــد  تــا   .4
ــک  ــای ی ــت ه صحب
طرفــه معلــم کــم 
توضیحــات  و  تــر 
ــتر  ــود و بیش ــاه ش کوت
تعامــل و فعالیــت  فرصــت 
speaking دو نفــره یــا گروهــی بــه 

شــود. داده  آمــوزان  دانــش 
معلــم همــه نــکات بــالا را خلاصــه 
ــا در  ــرای خــود یادداشــت کــرد ت وار ب
ــال  ــود اعم ــدی خ ــای بع ــس ه تدری

ــد. نمای
ــافت  ــد مس ــکل بع ــه مش ــه ب ــا توج ب
محــل تدریــس معلــم و ســطح توانایــی 
نــوع مشــکلات  معلــم و همچنیــن 
تــا  شــد  آن  بــر  تصمیــم  معلــم، 
راهنمایــی معلــم در تدریــس بــرای 
ادامــه ســال تحصیلــی بــه صــورت غیــر 
بالینــی و از طریــق فضــای مجــازی 

ــرد. ــورت گی ص
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یکی از مسائلی که در طی بازدیدهای به 
عمل آمده از کلاس های درس همکاران 
با آن مواجه شدم، شلوغی دانش آموزان 
آنها  تمرکز  عدم  و  پسرانه  مدارس  در 
اظهار  تداخل  وگاها  تدریس  حین  در 
حرف  هم  با  و  آموزان  دانش  نظرهای 
زدن آنها بود به طوری که بیشتر انرژی 
معلمان صرف ساکت کردن بچه ها می 
شد. از طرفی همین معلمان دغدغه ی 
مشارکت فعال دانش آموزان و گسترش 
تفکر انتقادی در آنها را داشتند که البته 

هدف مثبت و مهمی نیز هست.
لذا برای هر چه مفیدتر کردن بازدیدهای 
بالینی سعی شد از تجربه ی عملی یکی 
مدارس  در  مطالعات  درس  دبیران  از 
پسرانه که در آستانه ی بازنشستگی هم 
بودند استفاده شود. روش ایشان مبتنی 
بود بر تدریس طی پروژه هایی که قبلا 
با دانش آموزان در گروه ها هماهنگ می 
هفته  دو  یکی  از  آموزان  دانش  کردند. 
مثل  نیاز  مورد  مطالب  و  مواد  قبل  ی 
نوشتاری  مطالب  و  عکس  و  پاورپوینت 
در  و  کرده  آماده  گروهی  صورت  به  را 
مشارکت هم کلاس  با  نیز  تدریس  روز 
را اداره کرده و تدریس می کردند. معلم 
تنها به گفتن اهداف تدریس یا آزمونک 

هایی دو سه دقیقه ای در خلال تدریس 
افتاده  قلم  از  که  مهم  مطالب  گفتن  یا 
آموز  دانش  هر  کرد.  می  اکتفا  بودند 
هایی  بخش  کلاس  زمان  طی  در  گروه 
را تدریس می کرد و در بخشی به ایجاد 
فعالیت  هدایت  و  کلاس  در  هماهنگی 
های سایر گروه های کلاس  و یا آماده 
جمله  از  آموزشی  کمک  وسایل  سازی 
از  پرداخت.  می  اسلایدها  و  کامپیوتر 
آموزان  دانش  کلاسی  نمره ی  که  آنجا 
با توجه به  اجرای بهتر تدریس و اداره 
ی خوب کلاس و نیز یادگیری بهتر در 
دانش  شد  می  حساب  درس،  کلاس 
آموزان گروه علاوه بر پیش مطالعه درس 
و فراتر رفتن یادگیری از حدود مطالب 
اجتماعی  دانش  تعمیق  و  درسی  کتاب 
ارائه  و جغرافیایی خود سعی زیادی در 
ی بهتر درس و اداره ی مطلوب کلاس 
داشتند. این روش باعث شده بود که در 
یک کلاس حدودا 28 نفره حد اقل یک 
و  تدریس  مسئول  که  نفره  شش  گروه 
اداره ی کلاس و ارائه ی به موقع وسایل 
شلوغ  جای  به  باشند  آموزشی  کمک 
کردن کلاس، به یاد گرفتن و یاد دادن 
رقابتی  چون  همچنین  شوند  مشغول 
گروه  هر  و  نداشت  وجود  ها  گروه  بین 

شد،  می  قضاوت  خود  کارایی  میزان  با 
سایر گروه ها نیز با آنها همکاری خوبی 
دیگر  زمانی  در  نیز  آنها  چون  داشتند. 
از  انتظار همکاری  و  کرده  تدریس  باید 

سایر گروه ها داشتند.

روش مناسب این دبیر محترم به عنوان 
الگویی موفق از همکاری و هماهنگی در 
تدریس مطلوب در بازدیدهای بالینی و 
به عنوان پیشنهاد به همکاران در کلاس 
پراکنده  و  شلوغی  مشکل  که  هایی 
گویی در کلاس را داشتند به همکاران 
پیشنهاد می شد. خوشبختانه این روش 
مورد استقبال همکاران زیادی قرار می 

گرفت.

3 .تجربه ای از نظارت بالینی در درس مطالعات اجتماعی

ناظر بالینی:  سهیلا محمدی از استان کردستان
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4 . در آرزوی درس پژوهی

خاطره ای از مرضیه علی نژاد ) شهرستان های تهران(

بود،  کاریم  اول  های  سال   ،1380ٰٰٰٰ سال 
شناسی  زیست  جو.  ماجرا  و  پرشور 
می  لذت  بسیار  و  کردم  می  تدریس 
بردم. یکی از روزهای سرد پاییزی معاون 
مدرسه در ساعت تفریح بخشنامه ای را 
روی برد چسباند و گفت :" همکارانی که 
توجه  زیست شناسی تدریس می کنید 
زیست  تدریس  روش  جشنواره  کنید 
شناسی هست هر کدوم که مایلید بیاد تا 
اطلاع بدیم به اداره . اون روزا نه سایتی 
بود و نه... آره سال "1380". یه لحظه 
برق از چشمام پرید که الان وقتشه باید 
گفتم  و  معاون  خانم  پیش  رفتم   . برم 

لطفا اسم بنده رو بنویسید. 

موضوع جشنواره رو دیدم "روش تدریس 
اتفاقا این   . میوز" شانس من ماجرا جو 
چه  ولی  داشتم  اشکال  هم  رو  قسمت 
کنم.  شرکت  داشتم  دوست  خیلی  کنم 
خیلی فکر کردم که از کی بپرسم؛ این 
 .... خانم  از  اومد"  می  ذهنم  به  افکار 
بیاری می گه  رتبه  اگر  فردا  نپرسی که 
از من پرسیده و اگر خانم .... بپرسی می 
بلد نیستی؟؟؟ خلاصه گفتم  بابا  گه ای 
باید از همکارا نباشه. تا این  که تصمیم 
بله   " بپرسم  فامیلا  از  یکی  از  گرفتم 
فامیلم خانمی  که زیست شناسی  درس 
می داد   و کارش هم خوب بلد بود فقط 
یه کم....." رفتم خونه شون با آب و تاب 

تعریف کردم که " جشنواره هست 

من می خوام شرکت کنم".  ایشون که 
سابقه کاریش 12 سال بود گفت خیلی 
رو  قسمت  این  حالا  آفرین خوب  خوب 
شروع  منم  دی".  می  درس  چطوری 
کردم به توضیح، وسطای توضیح گفت " 
خیلی خوب آفرین همه  قسمت مرحله  
دوم رو اشتباه کردی. این جوری به بچه 
از  که  من  دی؟  می  درس  مردم  های 
خجالت دیگه نمی دونستم چی بگم و...  
" بله کار از کار گذشته بود". همیشه با 
خودم می گفتم : خدایا یه راهی رو نشان 
وقتی  همکارا  دیگر  و  من  امثال  تا  بده 
این  بدون  بپرسیم  بتونیم  داریم  سوالی 
که شخصیت علمی و فرهنگی من معلم 

مورد ترور قرار بگیره.  

اومد.  پژوهی  درس  اصطلاح  که  این  تا 
الان که فکر می کنم می گم چقدر این 

روش خوبه چرا که:
از  تا  چند  با  داریم  مشکلی  1-وقتی 
پیدا  چاره  راه  بشینیم  هم  دور  همکارا 

کنیم.
2- طرح درس مشترک بنویسیم و اجرا 

کنیم.
3-تجدید نظر کنیم و......

چقدر   . پژوهی"  درس  بله..،"مراحل 
با هم به فهم مشترک می رسیم   خوب 
برای حل مشکلات. حالا این روش هست 
و من خوشحالم که روشی هست تا دیگه 
کس  هیچ  فرهنگی  و  علمی  شخصیت 
زیباست  چقدر  و  نگیره  قرار  ترور  مورد 

این متن که :
فکری  دغدغه  بر  تدریس  مشکلات  اگر 
و  بشکنید  رو  ها  تابو  است  افزوده  شما 

را  ناپذیر  تسخیر  دژهای  این  ها  کلاس 
به کلاس های شیشه ای تبدیل نموده و 
با خرد جمعی راهی برای بهترین روش 

تدریس پیدا نمایید. 



پس از اجرای چرخه های درس پژوهی 
طول  در  دبیران  نظرات  بندی  جمع  با 
اجرای درس پژوهی و سپس با همفکری 
توانستیم مشکلات پیش روی  با آن ها 
مدرسه  در  را  پژوهی  درس  اجرای 
برای  هایی  حل  راه  و  کرده  شناسایی 
آن ها بیابیم. در این نوشته به مشکلات 
گرفته  پیش  در  های  حل  راه  موجود، 
در  پژوهی  درس  اجرای  نتایج  و  شده 

مدرسه اشاره خواهم کرد.
مشکلات اجرای درس پژوهی در مدرسه:

• برخی از معلمان به تدریس در جمع 
همکاران تمایل ندارند.

کلاس  در  آموزان  دانش  زیاد  تعداد   •
های  فعالیت  نتوان  که  شود  می  باعث 

همه آنها را مشاهده کرد.
محدود  مدرسه  در  هوشمند  کلاس   •

بود.
•زمان لازم برای تشکیل جلسات نقد و 

ارزیابی بعد از تدریس وجود نداشت.
در  مناسب  برداری  فیلم  دوربین   •

مدرسه وجود نداشت.
• روزهای حضور دبیران در مدرسه یکی 
نمی  اعضاء  همه  جلسات   در  لذا  نبود 

توانستند حضور داشته باشند.
مدارس  نشده  بینی  پیش  تعطیلات   •

را  ها  تدریس  شده  هماهنگ  برنامه 
مختل می کرد.

چیدمان  و  سازی  آماده  در  مشکل   •
گروهی دانش آموزان وجود داشت.

یک  در  همکاران  از  تعدادی  حضور   •
معلم  از  را خالی  ها  بقیه کلاس  کلاس 
می کرد و باعث عقب افتادن دروس آنها 

می شد.

5 .اظهار نظر یک مدیر در اجرای چرخه درس پژوهی در مدرسه

خانم کبری حسن زاده  از دبیرستان فاطمه زهرا )س( منطقه 18 شهر تهران
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اقدامات ما در مدرسه برای مقابله با 
این مشکلات:

 ایجاد جو صمیمی در میان کارکنان
 استفاده از زنگ تفریح برای تشکیل 

جلسات نقد و ارزیابی
های  کلاس  در  مدام  طرح  اجرای   
جلسات  تشکیل  هنگام  در  دبیر  بدون 

درس پژوهی
 هماهنگی با بقیه دبیران برای استفاده 
از کلاس هوشمند )با توجه به هوشمند 

بودن تنها یک کلاس در مدرسه(
 استفاده از گوشیهای همراه  معلمان 

برای فیلم برداری
هم  و  ارزیابی  جلسات  برگزاری   

اندیشی به صورت مجازی
به  توجه  بدون  کار  بالابردن کیفیت   

کمبود امکانات درمدرسه

محاسن اجرای درس پژوهی در مدرسه 
ما:

 تقویت روحیه هم اندیشی و استفاده 
از خرد جمعی

 برطرف شدن برخی از اشکالات حین 
تدریس

کمک  وسایل  با  بیشتر  آشنایی   

امر  کیفیت  در  بهبود  جهت  آموزشی 
تدریس

دانش  که  هایی  درس  شناسایی   

آموزان در یادگیری آنها مشکل دارند.
طریق  از  کلامی  ارتباط  افزایش   

شنیدن ایده های مختلف همکاران 
 برطرف شدن اشکالات نوشتن طرح 

درس
 مطالعه روش تدریس های مختلف
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