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 سبك زندگي بعد اجتماعیبر یتلويزيون سريال هايبررسي تاثير 

( دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي : ه مورديعمطال)

 

س یخوشنو دیناه
  یعلوم ارتباطات اجتماعدانشجوی دکتری 

  واحد علوم تحقيقات
 روزکوهیمدرس دانشگاه ازاد دماوند و ف

( یدربراک یملع هاگشناد)
 

 

چكٌده 

آزاد اسلامً در رشته اٌن تحقٌق با هدؾ بررسً برنامه هاي تلوٌزٌونً بر سبك زندگً  دانشجوٌان دانشگاه 

ه است شد ااجردكتري ، كارشناسً ارشد و كارشناسً  علوم ارتباطات اجتماعً و در سه مقطع  تحصٌلً

و  توصٌفًروش تحقٌق  .ٌافته اند  كاهشنفر 159 نمونه به بوده كه دردانشجو 792 تعدادجامعه تحقٌق و

. ه استمشخص شد بر اساس نتاٌج حاصله از آزمون فرضٌات   ابزار جمع آوري اطلاعات

بررسی سبک زندگی (،سٌاسی ،فرهنگی ،مذهبی و روانی  اجتماعً)د ابعاتحقٌق ، در مجموعه اصلی اٌن

برنامه هاي  و مشخص شده است که، شده  آن توجه  بعد اجتماعیبه در مقاله حاضر تنها اما . شده است 

به و  جمل گراٌی  تاثٌر خاصی نداشته انداجتماعی افراد ،تشدٌد مصرؾ گراٌی و تدر مشارکت تلوٌزٌونً 

است و همچنٌن افراد با تحصٌلات کمتر و بانوان بٌشترٌن تاثٌر پذٌری شده  قشر مرفه و جامعه مدرن توجه

. را در جامعه  داشته اند

 هاي كلٌديواژه

  مشارکت اجتماعی ، کلاسٌک رسانه نظرٌات وساٌل ارتباط جمعی،،سبك زندگً ،  ٌیتجمل گرا

مقدمه 

عصري كه در واقع مً توان گفت . " عصر كنونً را بسٌاري عصر انقلاب اطلاعات و ارتباطات نامٌده اند 

وساٌل ارتباط جمعً پٌچٌده ترٌن ابزار القاي اندٌشه ها و كار آمد ترٌن تسلٌحات براي تسخٌر آرام جوامع 

وجه به سرعت سرسام آور پٌشرفت و رشد تكنولوژي ارتباطات و اطلاعات ، در چند دهه اخٌر با ت. هستند 

گستردگً و پٌچٌدگً جامع . هر  روزه بر پٌچٌدگً و كارآمدي اٌن ابزار و وساٌل در جهان افزوده مً شود 

انسانً در عصر كنونً ، وجود رسانه هاي جمعً را در صحنه مناسبات اجتماعً انسانً امري اجتناب 

رده است  ناپذٌر ك

اگرچه پٌش از اٌن انسانها در ارتباطً رو در رو با ٌكدٌگر بوده اند و رونق و تروٌج روش هاي زندگً از 

ولٌكن با توجه به  فن . طرٌق همٌن ارتباطات رو در رو و با روندي بسٌار كند و ضعٌؾ  همراه بوده است 

د كه كه قدرت ما فوق تكنولوژي به جاًٌ ت بٌان كراامروزي  ، مً توان به جر( تكنولوژي ) آوري هاي  

رسٌده است كه جوامع بشري بصورت آن لاٌن با هم در ارتباط بوده و همٌن باعث شده است تا سبك ها و 

بررسی تاثٌر اٌن تحقٌق با هدؾ . روش هاي زندگً  جدٌدي  در سطح دنٌا در حال چرخش و تؽٌٌر  باشد
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در اٌن مقاله، پس بک زندگی افراد جامعه ازبعد اجتماعی می باشدتماشای برنامه های تلوٌزٌونی بر تؽٌٌر س

می و تاثٌر رسانه بر سبک زندگی مخاطبان  از مقدمه به پٌشٌنه تحقٌق ،نظرٌات رسانه و سبک زندگی

. پردازٌم 

برنامه  ، برنامه رٌزان  و دست اندر کاران  ال پاسخ به اٌن سوال هستٌم كه ،آٌا تولٌد کنندگاندر واقع ما بدنب

،توانسته  دراستا انجام داده ان ش های شاٌانی که در اٌنلااعی خود و تمهای تلوٌزٌونی با توجه به اهداؾ اجت

. اند تؽٌٌرات قابل توجهی در مخاطب خود اٌجاد نماٌند ٌا خٌر

 پٌشٌنه تحقٌق

صورت محٌطً تحقٌق هاوكٌنز و پٌنگٌري روي كودكان استرالٌاًٌ نشان داده است  كه، درك جهان به 

ترسناك بوده است و اٌن درك با تماشاي برنامه هاي تلوٌزٌونً آمرٌكاًٌ نسبت به برنامه هاي تلوٌزٌونً 

.  استرالٌاًٌ بٌشتر شده است 

ارزشهاي ؼٌر سنتً كه بٌنندگان  پر مصرؾ برنامه هاي : مطالعه تان و تان در فٌلٌپٌن نشان داده است كه

داده اند، بٌشتر شبٌه ارزش هاًٌ بوده است كه در  برنامه هاي تلوٌزٌونً  تلوٌزٌون آمرٌكا از خود نشان

روزنگرن در تحقٌق خود  عنوان . .نماٌش داده شده، بوده  نه ارزش هاًٌ كه در  سنت فٌلٌپٌن دٌده مً شود

ي كه ، سلاٌق و انتخاب هاي رسانه اي در سبك زندگً و الگوهاي تفرٌحً روزمره افراد نقش به سزاي كرد

و گوًٌ سن ، طبقه اجتماعً . دارد و از سوي دٌگر نٌز سبك زندگً بر مصرؾ رسانه ها تاثٌر  مً گذارد 

. و جنسٌت نٌز مً تواند بخش زٌادي از تفاوت هاي كشؾ شده را توضٌح دهد

ه كرد یبررس( تلوٌزٌون ماهواره اي و تاثٌر آن بر فرد و جامعه ) تحقٌقً تحت عنوان (1375)اعظم پنادي 

از ٌك طرؾ در چارچوب نظري مك . به لحاظ نظري در چارچوب دو دٌدگاه بررسً شده است  نیا.است

لوهان كه در حال حاضر را در دوران تمدن صنعتً مبتنً بر وسائل ارتباطً الكترونٌك مً داند و از سوي 

.  دٌگر لاسول مً باشد 

جنس ، تعداد خانواده ، وضعٌت تاهل و رشد   بٌن)و تحلٌل اطلاعات نشان داد كه چهار فرضٌه تحقٌق  تجزٌه

در نهاٌت مً .از طرٌق برنامه هاي تلوٌزٌون ماهواره اي رابطه معنا داري وجود دارد (مصرؾ گراًٌ 

توان نتٌجه گرفت كه برنامه هاي تلوٌزٌون ماهواره اي بر فرد و جامعه تاثٌر گذار است   

اٌن تحقٌق به . لوٌزٌون در شٌوه زندگً پرداخته است به مبحث  نقش تبلٌؽات ت( 1380)محمد رضا رسولً

براي نٌل به اٌن هدؾ . منظور شناساًٌ مولفه هاي سبك زندگً در تبلٌؽات تلوٌزٌون اٌران انجام شده است  

تلاش بر آن بوده است كه اولا، تصوٌري جامع از وٌژگً هاي كمً و كٌفً تبلٌؽات تجاري ازارائه شود و 

دراٌن پژوهش ، سبك زندگً مدرن در . دگً مورد توجه در اٌن تبلٌؽات بررسً شود ثانٌا،شٌوه هاي زن

. مقابل سبك زندگً سنتً از بٌشترٌن مولفه و زمان پخش برخوردار بوده است 

هم چنٌن در سبك زندگً مبتنً بر لاٌه هاي اجتماعً ، شٌوه طبقات مرفه و متوسط نسبت به طبقات پاٌٌن 

لاخره در سبك مبتنً بر مصرؾ كالا شٌوه مبتنً بر مصرؾ كالاهاي منزلتً به سبك جامعه برتري دارد و با

مبتنً بر مصرؾ كالاهاي داراي ارزش فرهنگً رجحان دارد 
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به اٌن پرسش اساسً پرداخته است كه در اوضاع و احوال فعلً كلان شهري مثل ( 1381)حسن چاووشان

تهران كه جامعه اي در حال گذار و با تؽٌٌرات پر شتاب است ، آٌا مً توان خطوط تماٌز و تشابه سبك هاي 

خود منظومه هاي مستقلً زندگً خود را بر اساس متؽٌر هاي ساختاري تبٌٌن كرد كه آ ٌا سبك هاي زندگً ، 

از رفتارها و منش ها و نگرش ها هستند كه هوٌت اجتماعً را تعرٌؾ مً كنند ؟  

طبق ٌافته  .پرداخته است بررسً تاثٌر رسانه هاي جمعً بر سبك زندگً  به موضوع  (1385 )لٌلا عظٌمً 

هاي تحقٌق مشخص شده است كه بٌن شاخص هاي پاٌگاه اجتماعً ، شؽل و تحصٌلات با سبك زندگً 

و در كل .  اما بٌن درآمد و سبك زندگً فرهنگً رابطه وجود ندارد . فرهنگً رابطه معنا داري وجود دارد 

  ..ناسب دارد ه و نشان مً دهد كه با آن تكردٌافته هاي تحقٌق چارچوب نظري را تائٌد 

نظرٌه های کلاسٌک رسانه 

در اٌنجا به صورت خلاصه به اٌن . كرداٌن نظرٌات را می توان به تاثٌرات قدرتمند و محدود تقسٌم بندی 

. مباحث می پردازٌم

نظرٌه هاي تاثٌر قدرتمند رسانه ها (1

نظرٌه مارپٌچ سكوت ( 1-1 

ٌكً از نظرٌه هاًٌ كه بٌش از نظرٌه هاي دٌگر ، به رسانه هاي جمعً قدرت مً دهد ، نظرٌه مارپٌچ 

استدلال وي اٌن است كه رسانه هاي جمعً حتما به افكار عمومً اثر قوي . است ( 1973) سكوت نئومان 

ا كشؾ نشده باقً مانده اما اٌن اثرها بخاطر محدودٌت هاي پژوهش در گذشته كم اهمٌت شمرده شده ي. دارند 

.  است 

به "تراكم ، همه جاًٌ بودن، همه صداًٌ " نئومان بر اٌن باور است كه همه وٌژگً رسانه هاي جمعً ٌعنً

تصوٌر شكلً از روٌدادها ٌا موضوعً كه مً توان توسعه داد ، اشاره دارد و اؼلب مٌان شبكه هاي 

صداًٌ اٌن است كه بر مواجهه گزٌنشً ؼلبه مً كند تا  اثر هم. تلوٌزٌونً و رسانه هاي دٌگر مشترك است 

افراد نتوانند پٌام دٌگري انتخاب كنند و نشان دهنده اٌن گمان است كه بٌشتر افراد به گونه اي به موضوعً 

. نگاه مً كنند كه رسانه هاي جمعً آن را عرضه مً دارند 

خصوص ٌك موضوع مناقشه آمٌز افراد  در. است ( مارپٌچ سكوت ) عامل دٌگري كه وارد عمل مً شود 

درباره افكار عمومً در جهت موافقت با آن هاست ٌا  خٌر؟ اگر احساس كنند در اقلٌت  قرار دارند ، گراٌش 

پٌدا  مً كنند كه درباره موضوع سكوت كنند ، هر چه بٌشتر ساكت باشند ، افراد دٌگر بٌشتر احساس مً 

( 237:  1383مرادي ، ) و بٌشتر سكوت مً كنند كنند كه دٌدگاه خاص عرضه نشده است 

. نقش رسانه مهم است ، زٌرا مرجعً هستند كه افراد به آنها نظر دارند ، تا توزٌع افكار عمومً را پٌدا كنند 

: رسانه ها به سه طرٌق بر مارپٌچ سكوت اثر مٌگذارند "

. ، شكل مً دهند رسانه ها تصورات افراد را راجع به اٌنكه چه عقاٌدي مسلط است( 1

. رسانه ها تصورات مربوط به عقاٌد رو به افزاٌش را شكل مً دهند ( 2
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رسانه ها تصوراتً را شكل مً دهند كه راجع به اٌنكه شخص چه عقٌده اي را مً تواند در افكار ( 3

(  457:  1374محسنٌان راد ، ." ) عمومً ابراز كند ، بدون فرد آن كه منزوي شود

ٌقً نظرٌه تزر(2-1

اٌن نظرٌه بر قدرت نا محدود پٌام رسانه ها استوار است و عقٌده دارد كه اگر پٌام خوب درك شود و ارائه  

در اٌن نظرٌه مخاطب منفعل است  و جامعه به صورت اتم . گردد ، بٌشترٌن تاثٌر بر مخاطب مً گذارد 

ٌت از اٌن دارد كه افراد در برابر اٌن نظرٌه حكا. هاي مجزا بدون روابط اجتماعً در نظر گرفته مً شود 

اثر مطلوب  را " هدؾ برسد " طبق نظرٌه تزرٌقً اگر پٌام به . پٌام هاي ارتباط جمعً فوق العاده شكننده اند 

به ارتباطات مٌان فردي توجهً ندارد و وساٌل ارتباط (  176: 1381ورنر و دٌگران ، ) خواهد داشت 

ي كند كه مً تواند محتواي پٌام خود را مانند تركٌبً شٌمٌاًٌ به جمعً را مانند ٌك سرنگ حجٌم فرض م

(   84:  1381رزاقً ، ) مخاطبان تزرٌق كند 

ٌعنً در خلال دو جنگ بٌن المللً بوده است (  1940  -1920) دوران شكوفاًٌ اٌن نظرٌه طً سال هاي 

. د و رادٌو و سٌنما عوامل مهمً  در شكل گٌري اٌن نظرٌه به شمار مً رو

نظرٌه وابستگً مخاطبان (  3-1

روٌكرد دٌگري كه بر سازش الگوهاي اثرهاي قدرتمند از نظرٌه اي منتج مً شود كه بال روكٌچ و دي فلور 

نامٌدند و پٌوندهاي فردي گروهً آنچه را كه مً خوانند ٌا  مً بٌنند " ا نظرٌه وابستگً"ارائه كردند و آن ر

طب را منفعل و ؼٌر پوٌا فرض مً كند و معتقد به رابطه سه گانه بٌن اٌن نظرٌه مخا."انتخاب مً كنند 

اٌن رابطه دوباره تحرك و پوٌاًٌ مخاطب را (  87-81:  1381رزاقً ، ) رسانه ، جامعه و مخاطب است 

:  در مقابل رسانه از او مً گٌرد ، زٌرا از دو نظر مخاطب به رسانه وابسته است 

(  روٌدادهاي جامعه ) نٌاز به داشتن اطلاعات ( 1

(  برنامه هاي طنز و تفرٌحً ) نٌاز به ندانستن و گرٌز از واقعٌات ( 2

.  اٌن دو نٌاز در جوامع صنعتً و مدرن شهري واضح دٌده مً شود 

ه اي كه نظرٌه وابستگً معتقد است كه ، رسانه هاي جمعً تاثٌرات شناختً ، رفتاري و ثمر بخش بر جامع

اما تفاوت آن با نظرٌه .در اٌن نظرٌه پٌام بر دانش و رفتار و افراد موثر است . آنرا بكار مً برد ، دارد

بر اساس نظرٌه وابستگً مخاطبان دچار بً حسً مً . تزرٌقً آن است كه در افراد انفعال بوجود مً آورد 

.  شوند 

نه ها و عدم توجه به وٌژگً ها و ارتباطات فردي و مطلق فرض كردن نقش رسا" انتقاد وارد بر اٌن نظرٌه

، به عبارت دٌگر اٌن نظرٌه رسانه ها را در تؽٌٌرات رفتار و نگرش افراد موفق مً داند " مٌا ن فردي است

رزاقً . )در حالً كه تواناًٌ رسانه ها از زمٌنه هاي قبلً مخاطب و ساختار هاي اجتماعً ناشً مً شود. 

 ،1381  :88  )

  اثر هاي تجربه مصنوعً( 1-4-
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استدلال كرده اند كه فٌلم ، تلوٌزٌون و كامپٌوتر با دستكاري و تنظٌم مجدد محتوا و (  1995)فانكاورز و شاو 

برخً از اٌن فنون براي خلق . "فرآٌند هاي تجربه ارتباطً ، بر درك و فهم مخاطب از واقعٌت اثر مً گذارد

... چٌن كردن بخشهاًٌ از روٌدادها و تؽٌٌر سرعت حركت نماش مجدد ٌك عمل ، گل: مصنوعً عبارتند از 

.  مواجهه زٌاد با اٌن نوع تجربه مصنوعً مً تواند اثر هاًٌ بر تماشاگران داشته باشد 

:  آنها از مٌان اثرهاي احتمالً پنج اثر را فهرست مً كنند 

.  تحمل اندك در برابر بً حوصلگً ٌا عدم فعالٌت ( 1

.  بالا گراٌش زٌاد به كمال و عملكرد سطح ( 2

.  انتظار حل مشكلات به طور سرٌع ، موثر و مرتب (  3

براي مثال تماشاي خشونت در برنامه هاي . درك نا درست بعضً روٌدادهاي فٌزٌكً و اجتماعً ( 4

تلوٌزٌونً ٌا فٌلم ها به طرٌق پخش آهسته كه موجب صدمه نمً شود ، مً تواند موجب حساسٌت كمتر افراد 

. شود

. " با محٌط سكونت شخص و دٌد ظاهري و سطحً از آن  تماس محدود( 5

مولفان اظهار مً دارند رسانه هاي الكترونٌك كه اٌن نوع تجربه ؼٌر طبٌعً را ارائه مً كنند ، ممكن است 

كلٌت جهان بٌنً فرهنگً افراد را تؽٌٌر دهند، منحرؾ كنند و ٌا منحط نماٌند و براي بررسً اٌن اثرهاي 

(  398-396: 1378ساروخانً ،. ) شتري لازم است احتمالً پژوهش بً

 امدل تاثٌر محدود رسانه ه(2

:  نظرٌاتً كه تاثٌر اجتماعً رسانه ها را محدود در نظرمٌگٌرد و چنٌن اساسً ساخته شده اند عبارتند از 

نظرٌه كاشت ( 2 -1

تحقٌقً كه احتمالا طولانً  جرج گربنر و همكاران وي در مدرسه ارتباطات دانشگاه پنسٌلوانٌا با استفاده از"

سورٌن و . " ) ترٌن و گسترده ترٌن برنامه پژوهش اثر هاي تلوٌزٌون است، نظرٌه كاشت را پرورش داد

اهمٌت تارٌخً رسانه ها به دلٌل نقش آن ها در اٌجاد توده نٌست ، بلكه اٌن اهمٌت (  390: 1381دٌگران ،

اٌل و موضوعات و چگونگً نگرٌستن به رخداد ها و وقاٌع بٌشتر در اٌجاد شٌوه هاي  مشترك در انتخاب مس

است اٌن شٌوه هاي مشترك محصول استفاده از تكنولوژي و نظام ارائه پٌام است كه نقش واسطه را بر عهده 

(   104 -5:  1379مهرداد ، )دارند كه منجر به دٌد و درك مشترك از جهان اطراؾ مً شود 

نر   ، رسانه هاي جمعً به وٌژه تلوٌزٌون ، تصوٌري كه از جهان بر اساس نظرٌه اثرات كاشت گرب"

ٌعنً اٌنكه ما دنٌا را از درٌچه دٌد . اطراؾ ما را ارائه مً كنند ، بعد از مدتً جاٌگزٌنً بٌنش ما مً شود 

بنا بر نظرٌه كاشت رسانه ها در كار ."تلوٌزٌون مً بٌنٌم و بعضً از تجربٌات همٌن را نشان مً دهد 

شگري خود گراٌش به ابلاغ پٌام هاي بهم پٌوسته اي دارند كه درس هاي ٌكسانً را مكررا به نماٌش در گزار

تلوٌزٌون خالق و منعكس كننده عقاٌد ، ارزش ها و باور هاًٌ است كه از نٌاز هاي نهادٌنه ." مً آورد 

محتواٌش كه احتمالا باورها و  همچنٌن مردم را برمً انگٌزد تا پٌوسته به."جامعه پٌرامون تاثٌر مً پذٌرد 

.  اندٌشه هاي پٌشٌن را تاٌٌد  مً كنند ، توجه كنند 



  

6 

 

هر گروه از مخاطبان ممكن است در جهت متفاوتً تلاش كنند اما همه گروهها تحت تاثٌر جرٌان مركزي  

واحدي هستند در برنامه رٌزي ارتباطات نظرٌه كاشت به ما خاطر نشان مً كنند كه ارتباط در دنٌاي نمادٌن 

فراگرد كاشت تاثٌر گوناگون .   روي مً دهد ، دنٌاهاًٌ كه احتمالا تا حدي آفرٌده رسانه هاي گروهً هستند

كسانً كه بٌشتر " تاثٌر عمده اي كه موضوع مطالعات زٌادي بوده است ، گربنر و همكارانش درٌافتند. دارد 

نظرٌه كاشت به ما خاطر نشان مً كند كه ارتباط در ."تلوٌزٌون مً بٌننددنٌا را نا امن وبً ارزش مً بٌنند 

( 165: 1382عٌان ، زار. ) دنٌا نمادٌن روي مً دهد 

از نظر گربنر رسانه ها تماٌل به ارائه دٌدگاه هاي هم شكل و كم وبٌش ٌكسان از واقعٌت اجتماعً دارند و 

گربنر تا آنجا پٌش مً رود كه مً . "مخاطبٌن آن ها نٌز بر اساس چنٌن مكانٌزمً فرهنگ پذٌر مً شوند 

هنگً كه در ارائه پٌام در طول زمان دارند از قدرت تاثٌر رسانه ها بوٌژه تلوٌزٌون به دلٌل نظم و هما: گوٌد 

(   105: 1380مهرداد ، . ") گذاري فراوانً برخوردارند ، بطورٌكه باٌد آن ها را شكل دهنده جامعه دانست 

گربنر پژوهش هاًٌ را عرضه مً كندكه موٌد نظر كاشت و مبتنً بر مقاٌسه تماشاگران پر مصرؾ و كم ""

گربنر از طرٌق بررسً هاي پژوهشً به اٌن نتٌجه رسٌد كه تماشاگران پر . است  مصرؾ تلوٌزٌون

تفاوت هاي مٌان تماشاگران پر مصرؾ و كم .مصرؾ و كم مصرؾ نوعا پاسخ هاًٌ متفاوتً مً دهند 

.... سن ، تحصٌلات ، مطالعه خبر ، جنس و : مصرؾ حتً در شماري از دٌگر متؽٌٌر هاي مهم از جمله 

. " مً شود نٌز ظاهر 

". امروزه نظرٌه كاشت ، مدعً اثر همسان و سراسري تلوٌزٌون بر تمام تماشاگران پر مصرؾ نٌست 

اكنون داعٌه نظرٌه اٌن است كه تلوٌزٌون با متؽٌٌر هاًٌ دٌگر در تعادل قرار مً گٌرد ، به شٌوه اي كه 

مبتنً بر بعضً دٌگر تاثٌري  تماشاي تلوٌزٌون بر بعضً از گروه هاي فرعً اثر قوي خواهد گذاشت و

نظرٌات فرآٌند كاشت در تلاش براي درك و توضٌح پوٌاًٌ تلوٌزٌون به عنوان نٌروي ؼالب . نخواهد داشت 

. است ( heavy veiwers) توجه به اٌن نظرٌه بٌشتر بر پر مصرؾ." و متماٌز فرهنگً عصر ما دارند 

برنامه هاي تلوٌزٌونً در شكل دهً جهان بر افرادي كه زٌاد تلوٌزٌون تماشا مً كنند نسبت به افرادي كه 

منابع اطلاعاتً بٌشتري  light  veiwers  بٌنندگان كم مصرؾ. موثر تر است  كمتر تلوٌزٌون تماشا مٌكنند

 ) 392-393همان ، ."   ) نسبت به بٌنندگان پر مصرؾ دارند  

نظرٌه استحكام ( 2-2

كه تاكٌد "اٌن نظرٌه بر اساس تحقٌقات پل لازاراسفلد ، برنارد برلسون و هارل كادت مطرح شده است ،

نام دٌگر اٌن نظرٌه ، نظرٌه تاثٌرات محدود وساٌل و پٌام هاي . اصلً در اٌن نظرٌه بر مخاطب است 

:  ه استحكام مً گوٌد بطور خلاصه نظري( " 119:  1382زارعٌان ، ."  ) ارتباطً است

تاثٌرپٌام هاي ارتباطً محدود به تقوٌت و استحكام بخشٌدن به عقاٌد و نگرش ها ( 1

: پٌام هاي ارتباطً نمً توانند ٌا قادر نٌستند كه تؽٌٌرات بنٌادي و قابل قبولً در عقاٌد ، نگرش ها و ( 2

. ازنده نٌست در واقع پٌام بازسازي مٌكند اما س. رفتار افراد بوجود آوردند 

.  گٌرنده پٌام پوٌاست و انتخاب هاٌش بر حسب نٌازهاي فردي ، گروهً و اجتماعً صورت مً گٌرد ( 3
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مخاطب از درٌافت پٌام هاًٌ كه با عقاٌد ، نگرش ها و تفكرات او در تناقض است دوري مً جوٌد ، تنها ( 4

.  د پٌام هاًٌ را انتخاب مً كند كه با دٌدگاه هاي او هماهنگ باش

خانواده ، مدرسه و وضعٌت اجتماعً ، اقتصادي و فرهنگً در : عوامل زمٌنه اي و اجتماعً مانند (  5

 ( 24 : 1382مرادي ، ." ) رفتار رفتار و نحوه بر خورد مخاطب با رسانه موثر است 

نظرٌه برجسته سازي ( 3-2

. مً توانند بر عامه تاثٌر بگذارند  برجسته سازي ٌكً از شٌوه هاًٌ است كه از طرٌق آن رسانه هاي جمعً

اٌجاد كردند ، از دوره تاثٌرات محدود " تؽٌٌرپاراداٌمً" مك كومب و شاو در زمٌنه تحقٌق رسانه جمعً ٌك 

" ، تاثٌر رسانه بر درك مردم"اٌن نظرٌه تمركزش را بر هدؾ جدٌدي تؽٌٌر داد . تا كشؾ مجدد قدرت رسانه

(  سانه بر نگرش ها توجه داشت در حالٌكه قبلا بر تاثٌرات ر) 

برجسته سازي ٌعنً اٌن اندٌشه كه رسانه هاي خبري با ارائه خبرها ، موضوعاتً را كه عامه راجع به آن "

اٌن نظرٌه ، نقش رسانه ها را در انتقال پٌام همراه با نوعً برجسته . ها فكر مً كنند ، تعٌٌن مً نماٌند

. اند و تاثٌرات رسانه ها را در حوزه رفتار محدود مً كنندسازي ٌا الوٌت سازي براي مخاطب مً د

طبق اٌن نظرٌه ، رسانه ها مً توانند با برجسته ساختن برخً موضوعات بر اطلاعات مردم تاثٌر بگذارند ، 

بٌندٌشند ولً نمً توانند براي مخاطبان تعٌٌن ( درباره چه ) رسانه ها مً توانند مخاطبان را مجبور كنند كه 

اٌن نظرٌه اتحاد مثبتً بٌن رسانه و مخاطب اٌجاد مً (  86:  1381رزاقً ، (." ) چطور بٌندٌشند )  كنند

شاو ومك كومب " . رابطه بٌن منبع و كانال رسانه از خود كانال مهمتر است"در نظرٌه برجسته سازي . كند 

ٌدند كه رسانه ها با بزرگ با تحلٌل محتواي شعارهاي انتخاباتً رٌاست جمهوري آمرٌكا به اٌن نكته رس

(  86:  1381رزاقً ، . ) كردن و برتري دادن به برخً موضوعات بر انتخابات مردم تاثٌر مً گذارد

نظرٌه نٌازجوًٌ ٌا استفاده و بهره مندي ( 6-2

است و  براي رسٌدن به " پٌام ٌك رسانه فعال" روٌكرد استفاده و رضاٌتمندي بر اٌن اصل استوار است كه

مثلا پالم گرٌن و . ي عٌنً از فعال بودن، محققان هوادار اٌن روٌكرد به ابعاد گوناگون آن پرداخته اند تعرٌؾ

. همكارانش به مسئله فعالٌت مخاطب از دٌد پردازش اطلاعات ٌا نسبت دادن معنا به اجزاي پٌام مً پردازند 

گً پردازش تبلٌؽات سٌاسً پخش شد ه به چگون( مجموعه انگٌزه ها ) در اٌن زمٌنه گارامون در مورد اثر 

از تلوٌزٌون تحقٌق كرد و همچنٌن مك لٌود و بكر شواهد تجربً مشابه را مورد اثر انگٌزه ها بر پردازش 

اٌن گونه بررسً ها كه در مراحل اولٌه تكامل هستند ، نشان مً دهند كه . محتواي رسانه ها عرضه كردند 

. ا پردازش مً كنند و اٌن پردازش تحت تاثٌر انگٌزه هاي فرد است مخاطبان فعالانه محتواي رسانه ها ر

علاوه بر اٌن ، مً توان فرض كرد كه دٌگر عوامل چون ، نگرش ها ، هنجارها و روابط خانوادگً و 

.  اجتماعً فرد ممكن است بر چگونگً پردازش محتواي رسانه ها اثر بگذارد 

نسبت مً ( انتخابً بودن و درگٌر شدن ) د فعال بودن مخاطب گروهً دٌگر پردازش را تنها به برخً ابعا"

در اٌن روٌكرد ." مخاطب مصرؾ كننده فعال رسانه است ( استفاده و رضامندي ) بر مبناي روٌكرد . دهند 

مخاطب از آن رو فعال است كه به دنبال رضامندي است و باور دارد كه انتخاب رسانه بر رضامندي حاصل 



  

8 

 

گروهً از محققان هوادار اٌن روٌكرد به ابعاد مختلؾ فعال بودن مخاطب .ي اثر مٌگذاردو رفتار رسانه ا

بررسً ( قبل و در حٌن و بعد از استفاده از رسانه ) ابعاد زمانً گوناگون "پرداخته اند و اٌن ابعاد را در 

(   48: 1381نٌكو و همكاران ، .   ) كرده اند 

نماٌش نقشها توسط رسانه ها 

تلوٌزٌونً ، سرٌالهاي تلوٌزٌونً ، برنامه هاي طنز ، سرٌالهاي پر تحرك ، فٌلمهاي سٌنماًٌ و تاتر  تاترهاي

عمومً بٌشتر گراٌش دارند كه نقش افراد طبقات بالاتر را كه در دنٌاًٌ با شكوهتر از دنٌاي اؼلب بٌنندگان 

( مجموعه ارزش هاي ) ومً كه اٌن نكته و همچنٌن اٌن فرض عم. زندگً مً كنند ، به نماٌش در آورند 

مسئولان پخش تا حدودي بارٌك بٌنانه است ، منجر به اٌن اتهام مً شود كه تلوٌزٌون باعث افزاٌش اختلافات 

. طبقاتً و قدرتً گروههاي مختلؾ جامعه مً شود

:  اخبار و امور عمومً

ٌك مسئله راٌج در مورد برنامه هاي اخبار و امور عمومً ، اتهام جهت گٌري و تعصب است، مثلا اٌنكه 

اما با اٌن حال تعصب . اخبار تلوٌزٌون مخالؾ ٌا موافق دولت است و ٌا از چپ ٌا راست جانبداري مً كند 

.  رسانه ها به مٌزان زٌادي در ذهن بٌننده است 

: ارزشهاي اجتماعً 

از اوقات چنٌن مطرح مً شود كه بسٌاري از برنامه هاي تلوٌزٌون به وٌژه آگهً ها،مسابقات گاهً 

تلوٌزٌونً با جاٌزه هاي بزرگ و بسٌاري از سريال ها و تئاتر هاي پر زرق و برق ، باعث تروٌج حرص و 

ست كه توسط اٌن بخشً از ٌك نگرانً بزرگتري در مورد مجموعه ارزشهاًٌ ا. طمع و مدٌگراًٌ مً شوند 

ممكن است است . در اٌنجا نٌز اثبات وجود ندارد . بسٌاري از برنامه رٌزي هاي تلوٌزٌون القا مً شود 

ما تماشاي برخً از برنامه ها را دوست دارٌم ، زٌرا تا حدودي : علٌت به جهت دٌگر متماٌل مً شود 

گرانٌهاًٌ كه در خارج از اٌلات متحده ٌكً از ن. حرٌص هستٌم و به نٌازمندٌهاي اولٌه خود علاقه مندٌم 

ٌعنً تسلط فرهنگ ملً ٌك كشور بر دٌگري به وٌژه از طرؾ اٌلات ( امپرٌالٌسم رسانه ) وجود دارد ، 

از آنجا كه تلوٌزٌون ٌك محصول فرهنگً است ، اؼلب برنامه هاي آن به طور اجتناب نا .متحده آمرٌكا است 

، در شراٌط مساوي . راي آن تولٌد شده اند ، منعكس ٌا تصوٌر مً كنند پذٌر همان فرهنگً را كه در آن ٌا ب

( 47-50:همان ) .فرهنگ قرار مٌگٌرند وعلاقه افرادهمان اٌن برنامه ها بٌشتر مورد توجه

مطالعات سبك زندگً و رسانه ها 

رده است ، ٌكً از مهمترٌن بخش هاًٌ كه مطالعات سبك زندگً در حوزه فرهنگ در آن نقش مهمً اٌفاء ك

در بحث وساٌل ارتباط جمعً و توسعه راهبردهاي انتخاب رسانه اي و شناخت تفاوت ها و وٌژگً هاي 

اٌن مطالعات ، گروه هاًٌ از مخاطبان رسانه ها را شناساًٌ و دسته بندي  مً كنند . مخاطبان رسانه هاست 

پس به . وه بندي رسانه ها  مً پردازند به علاوه برخً از تحلٌل ها نٌز در اٌن مورد به دسته بندي و گر. 

سنجش اٌن سوال مً پردازند كه كدام گروهً و بخش هاي جمعٌت ، مخاطب كدام دسته از رسانه ها هستند 

بدٌن ترتٌب تحقٌقات سبك زندگً در حوزه انتخاب رسانه اي مً توانند هم وٌژگً هاي مخاطبان خاص را ، 
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اٌن شناساًٌ هم در . "اطبان خاص را براي گروهً از رسانه ها براي رسانه خاص شناساًٌ كنند و هم مخ

هدؾ گذاري تولٌد رسانه ها از نظر كمً و كٌفً مفٌد خواهد بود و هم استراتژي تبلٌؽات رسانه اي را روشن 

مهمترٌن مطالعات مرتبط با سبك زندگً در حوزه تولٌد رسانه اي توسط گروهً از محققان از . مً كند 

آن ها بٌن سبك زندگً مصرؾ كالاهاي فرهنگً و استفاده رسانه . ر و تٌلگرت انجام شده است پسمً: جمله 

آن ها گروه هاًٌ از خوانندگان مجلات را با وٌژگً هاي سبك زندگً آن ."ه اند كردها رابطه اي را عنوان 

انتخاب شؽل ، تشخٌص ها ، متؽٌٌر هاي جمعٌت شناختً ، متؽٌٌر هاي استفاده از ساٌر كالاها و وٌژگً هاي 

اٌن مطالعات در طول بٌش از سه دهه باعث شده است بنگاه هاي تبلٌؽاتً بسته به نوع . ندكردو دسته بندي 

كالا خاص از تشرٌفات ٌا ساٌر رسانه ها را براي تبلٌػ كالا مناسب بدانند و از اٌن طرٌق به مدل هاي انتخاب 

سانه ها اعم ا نوشتاري ٌا دٌداري براي محتواي خاصً كه رسانه اي دست ٌافتند ، با اٌن فرض كه هر ر

(  201-173: 1974تاٌگرت ، . )تولٌد مً شود و مخاطبان خاص را نٌز دارد 

تاثٌر آگهً ها و برنامه هاي تلوٌزٌونً بر روي سبك زندگً 

رسانى در زمٌنه امور فرهنگى و اقتصادى و اجتماعى   هاى تبلٌؽات تلوٌزٌونى از منابع مهم اطلاع  آگهً

. گٌرى الگوهاى فكرى و احساسى رفتارى مخاطبان دارند  روند و تأثٌر به سزاٌى در شكل  جامعه به شمار مً

ها و   كودكان براساس تواناًٌ. استتر   هاى تلوٌزٌونى بر رفتار كودكان محسوس  در اٌن مٌان تأثٌر آگهً

در گام نخست، براى مطالعه . كنند  هاى جهان اطراؾ را تعبٌر و تفسٌر مً  هاى شناختى خود پدٌده  ظرفٌت

ها از ساٌر   ها در تماٌز اٌن برنامه  هاى تبلٌؽاتى، لازم است كه تواناٌى آن  روند تحولى ادراك كودكان از آگهً

هاى حاصل از مطالعاتى كه در اٌن زمٌنه صورت گرفته است، نشان   ٌافته. بررسى شودهاى تلوٌزٌون   برنامه

ى تلوٌزٌون   ها مٌزان توجه دٌدارى كودكان به صفحه  هاى معمولى و پخش آگهً  دهند كه هنگام قطع برنامه  مً

در پژوهشى از ( 1986، به نقل از لٌبرت و اسپرافكٌن 1982)براى نمونه وارد و همكارانش . كند  افت مً

ها را   مادران خواستند كه كودكان خود را به مدت ده روز به دقت زٌر نظر بگٌرند و مٌزان توجه دٌدارى آن

شوند تواناٌى بٌشترى براى   تر مً  نتاٌج تحقٌقات نشان داد كه هرچه كودكان بزرگ. به تلوٌزٌون ٌادداشت كنند

نگرند، در نتٌجه،   ها مً  تر به آن  ى منتقدانه ند و با دٌدگاهآور  ها به دست مً  درك ماهٌت و اهداؾ آگهً

گٌرد، به طورى كه در نهاٌت   ها در اذهان كودكان قوت مً  اى به اٌن برنامه  باورهاى منفى و بدبٌنانه

 ها پى  كودكانى كه به هدؾ ترؼٌب كنندگى آگهً. ٌابد  ها كاهش مً  اعتمادشان به ادعاهاى مطرح شده در آگهً

اساس است، اما به تدرٌج ٌاد   هاى پوچ و بً  كنند كه ادعاهاى مطرح شده در قالب برنامه  اند، تصور مً  برده

كنندگان آگهى   هاٌى باشند، زٌرا سازندگان و پخش  توانند حاوى واقعٌت  هاى تجارى نٌز مً  گٌرند كه آگهً  مً

هاى انجام   پژوهش. پذٌرند  هاٌى را مً  اٌط و محدودٌتنٌز باٌد در چارچوب قانون عمل كنند و خواه ناخواه شر

ها الزاماً همبستگى   ها و رفتار خرٌد آن  دهد كه بٌن نگرش منفى كودكان به آگهً  گرفته در اٌن زمٌنه نشان مً

 شود؛ ٌعنى به  ها انتخابى مً  زمان با بالارفتن سن كودكان الگوهاى تماشاى تلوٌزٌون در آن هم. وجود ندارد

دهند و به تعدادى دٌگر اصلا توجهى ندارند، بنابراٌن ممكن است   ها توجه بٌشترى نشان مً  بعضى از برنامه

. ها توجه نشان دهند  ها فقط به تعداد خاصى از آن  اعتمادى به بعضى از آگهً  با وجود نگرش منفى و بً
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ونٌك  .شود  ها تقوٌت مً  آوردن آگهًها در به خاطر   همچنٌن با افزاٌش تدرٌجى سن كودكان تواناٌى آن

هاى   هاى تلوٌزٌونى كشور هند به وٌژه آگهً  در پژوهشى گسترده، تأثٌر برنامه( 1996)رشٌنان و باج پاٌى 

هاى   براساس ٌافته. اند  ها و سبك زندگى كودكان هندى بررسى كرده  تلوٌزٌونى را بر الگوهاى رفتارى، نگرش

شود، داشته   چه را در در آگهى تبلٌػ مً  ساله تماٌل دارند كه آن 15تا  8كودكان درصد از  75دست آمده  به

هاى تلوٌزٌونى   هاٌى كه در آگهً  اند كه فقط ٌادگٌرى از هندي  كودكان هند به مرور به اٌن باور رسٌده. باشند

هاى هندى دٌگر به   و سبك ها  ها رقابت كرد و همه هندي  شوند ارزش دارد و فقط باٌد با آن  نماٌش داده مً

هاى تبلٌؽات تلوٌزٌونى بر الگوهاى نگرشى و رفتارى كودكان به عوامل   تأثٌر آگهً. گذشته مربوط است

ه ارائه پٌام، ساخت خانواده و   سن كودك، طبقه اجتماعى و اقتصادى، نحو: متعددى بستگى دارد كه عبارتنداند

كودكانى كه  در سنٌن پاٌٌن هستند، به لحاظ محدود بودن .ٌزٌونروابط حاكم بر آن و مدت زمان تماشاى تلو

كنند   چه را كه در تلوٌزٌون مشاهده مً  هاى شناختى مرز روشنى بٌن واقعٌت و خٌال ندارند و هر آن  تواناًٌ

.  كنند  ها را باور مً  پندارند، در نتٌجه، ادعاهاى مطرح شده در آگهً  واقعٌت مً

ها بٌشتر از كودكانى است كه سن و   تٌجه گرفت كه تأثٌرپذٌرى كودكان خردسال از آگهًتوان ن  بنابراٌن مً

تر كالاهاى   دهد كه كودكان كم سن و سال، بٌشتر از كودكان بزرگ  ها نشان مً  پژوهش. سال، بٌشترى دارند

تر   ذهنى كودكان بزرگ هاى  اما از آن جا كه ظرفٌت. كنند  تبلٌػ شده از تلوٌزٌون را از والدٌن خود طلب مً

هاى   ها را با واقعٌت  ها را ارزٌابى كنند و آن  توانند ادعاهاى مطرح شده در آگهً  رشد ٌافته است و بهتر مً

هاى خود به اٌن مفهوم   ٌونٌك رشٌنان با انجام پژوهش. تر است  ها ضعٌؾ  عٌنى بسنجند، اٌن احتمال در آن

كه در طبقات اجتماعى و اقتصادى گوناگونى قرار دارند، تأثٌر ٌكسانى ها بر كودكانى   دست ٌافت كه آگهً

تر تحت تأثٌر  هاى متنوع دسترسى دارند كم  براى نمونه، كودكانى كه به امكانات تفرٌحى و سرگرمً. ندارند

 .هاى تلوٌزٌونى بر كودكان پٌامدهاى اجتماعى آن است  ٌكى از تأثٌرات آگهً. گٌرند  تلوٌزٌون قرار مً

گذارد، به   هاى تبلٌؽات تلوٌزٌون بر الگوى روابط بٌن كودكان با والدٌن و گروه همسالان تأثٌر مً  آگهً

تواند به   هاى كودكان براى خرٌدارى كالاهاى آگهى شده مً  طورى كه امتناع والدٌن از برآوردن خواسته

هاى تبلٌؽاتى بر   زمٌنه تأثٌر آگهً هاٌى كه در  پژوهش. تعارض و كشمكش بٌن كودكان و والدٌن منتهى شود

هاى تبلٌؽاتى سبب كاهش مٌل و   دهد كه تماشاى آگهً  روابط كودك و همسالان صورت گرفته است نشان مً

.  شود  رؼبت كودكان به بازى با همسالان مً

ٌنى و كنترل ها را بازب  هاى زندگى آن  اى هستند كه پٌوسته واقعٌت  كرده كودكانى كه داراى والدٌن تحصٌل

ها منفى   ى اٌن برنامه  ها دارند و در نتٌجه، دٌدگاهشان درباره  كنند، آگاهى بٌشترى نسبت به محتواى آگهً  مً

هاى تبلٌؽات تلوٌزٌونى تأثٌرات آن بر حالات روانى و عاطفى انسان   ٌكى از پٌامدهاى تماشاى آگهً. است

. است

ه شوند، احساسات و عواطؾ نامطلوبى را در كودكان اٌجاد خواهند كرد اى نامناسب ارائ  ها به گونه  اگر آگهً 

به نقل  -پژوهشگاه فرهنگ و هنر اسلامی  -ساٌت .( و دلسردى و ناكامى را در مٌان آنان افزاٌش خواهند داد

( از کتاب چشم جهانی
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 با توجه به مرور اسنادي مدارك مربوطه مدل مفهومً زٌر پٌشنهاد مً شود

مدل تحقٌق 

                                           

فرضٌات تحقٌق 

   .افراد را به دنبال داردتلوٌزٌون مشاركت اجتماعً برنامه هاي تماشای ( 1

. تماشاي برنامه هاي تلوٌزٌونً باعث تشدٌد مصرؾ گراًٌ در  مخاطبان مً شود (2

. شود میرشد روحٌه تجمل گراًٌ درمٌان افراد  جامعه  باعث برنامه هاي تلوٌزٌونً  تماشای( 3

. نماٌش می دهند  رنسبت به جامعه سنتً بٌشترا  برنامه هاي تلوٌزٌونً جامعه مدرن (4

را ( قانون مداري)  و( قدرت مداري )، ( ثروت مداري:) برنامه هاي تلوٌزٌونً ارزش هاي اجتماعً ( 5

 .در جامعه تروٌج مً كنند

د تلوٌزٌونً بٌشتر قشر مرفه را نماٌش  مً دهنبرنامه هاي  (6

برنامه های تلوٌزٌونی بر مخاطبانی با تحصٌلات پاٌٌن بٌشترٌن تؽٌٌر نگرش را به همراه دارد ( 7

 همراه دارد نوان را در  با(زمٌنه سبك زندگً  در )برنامه هاي تلوٌزٌونً بٌشترٌن تؽٌٌر نگرش  تماشای (8

.  

روش تحقٌق 

تاثٌر برنامه  بررسی  با توجه به موضوع تحقٌق كه.روش تحقٌق اٌن بررسً زمٌنه ٌابً ٌا پٌماٌشً مً باشد

بررسً مً كند ، از روش زمٌنه ٌابً ٌا پٌماٌشً  های تلوٌزٌونی بر بعد اجتماعی زندگی افراد را 

رسانه

تلوٌزٌون

سبک زندگی

بعد اجتماعی
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survey گذاري برنامه هاي هدؾ اصلً و كلً تحقٌق حاضر مطالعه و بررسً تاثٌر استفاده شده است

 .تلوٌزٌون بر سبك زندگً دانشجوٌان مً باشد 

تكنٌك جمع آوري اطلاعات 

 5تكنٌك مورد استفاده براي گرد آوري اطلاعات ، استفاده از ابزار پرسشنامه مً باشد پرسشنامه شامل 

مه ابتدا مرحله براي اطمٌنان از رواًٌ و اعتبار پرسشنا.سئوال اصلً بوده است 48سئوال جمعٌت شناختً و 

اعتبار  . پٌش آزمون انجام شده و مورد بررسً قرار گرفت و بعد از اتمام اٌن مرحله ، تست اصلً اجرا  شد

بوده است كه مشخص مً (( 0.811عدد بدست آمده .  و رواًٌ از طرٌق آلفا كرونباخ  بدست آمده است

كلٌه  نفري آماري اٌن پژوهش 792 جامعه.سازد سئوالات طراحً شده داراي اعتبار كافً بوده است 

رشته ارتباطات  1386دانشجوٌان ارتباطات در مقطع تحصٌلً كارشناسً، كارشناسً ارشد و دكترا ورودي 

نفر كارشناسً ارشد  230نفر كارشناسً ،  550دانشگاه آزاد اسلامً واحد تهران مركز است كه متشكل از  

(  درصد  20)ٌن تحقٌق  بر اساس روش نمونه گٌري سهمٌه اي حجم نمونه در ا. نفر دكترا  مً باشند 12و 

افراد مورد تحقٌق  اٌن پژوهش از طرٌق . نفر را تشكٌل مً دهند 159مشخص شده است ، كه در مجموع

نمونه گٌري تصادفً  مشخص شده اندبراي استخراج داده ها پس از كدگذاري پرسشنامه با استفاده از نرم 

( توصٌفً و استنباطً ) ارد شد و همچنٌن آزمون آماري مناسب براي جداول و داده ها  SPSSافزار 

براي تجزٌه و تحلٌل داده ها از جداول دو بعدي و اجراي آزمون هاي . آزمون  كاي اسكوئر بوده است 

. آماري متناسب استفاده شده است 

  يافته های تحقيق

 شده استدر جدول شماره يك نتايج بررسي فرضيه يك نشان داده 

تشوٌق به مشاركت 

 اجتماعً

 درصد تجمعً درصد نا خالص درصد فراوانً

زٌاد 

كم 

خٌلً كم 

جمع 

نا مشخص 

 جمع

49 

53 

32 

134 

25 

159 

30.8 

33.3 

20.1 

84.3 

15.7 

100.0 

36.6 

39.6 

23.9 

100.0 

36.6 

76.1 

100.0 
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،  مشارکت اجتماعی می باشدرسانه  به  مٌزان تشوٌق كه بٌانگر 1شمارهار كردو  1شمارهبا توجه به جدول  

نفر  32درصد كم و ( 33.3)نفر معادل 53درصد پاسخ زٌاد ،( 30.8)نفر معادل 49مً توان گفت كه 

در نتٌجه برنامه هاي تلوٌزٌونً در تشوٌق افراد  در . ه اندكرددرصد خٌلً كم  را عنوان ( 20.1)معادل

 زمٌنه مشاركت اجتماعً چندان موفق نبوده

 . نشان داده شده است دونتايج بررسي فرضيه  دوجدول شماره  در

 درصد تجمعً درصد نا خالص درصد فراوانً مصرؾ گراًٌ

كم 

متوسط 

زٌاد 

 جمع

11 

89 

59 

159 

6.9 

56.0 

37.1 

100.0 

6.9 

56.0 

37.0 

100.0 

6.9 

62.9 

100.0 
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نفر  89درصد كم ،(  6.9)نفر معادل  11ملاحظه مً شود كه  2شمارهار كردو  2شمارهبا توجه به جدول  

درصد زٌاد تحت تاثٌر سريال ها تلوٌزٌونً  قرار (  37.0)نفر معادل 59درصد متوسط و(  56.0)معادل

گرفته اند ، بنابراٌن مً توان گفت كه سريال هاي تلوٌزٌونً چندان باعث تشدٌد مصرؾ گراًٌ در مخاطبان 

. خود نشده اند 

 جدول شماره سه نتايج بررسي فرضيه سه نشان داده شده است در

نوع سريال   

 

تجمل 

گراًٌ 

مذهبً 

اعتقادي 

 

اجتماعً 

سٌاسً 

 

پلٌسً 

جناًٌ 

 

خانوادگ

ي طنز 

 

تخٌلً 

علمً 

جمع 

كم 

متوسط 

زٌاد 

1 

1 

1 

15 

17 

1 

1 

2 

2 

8 

14 

4 

1 

1 

1 

16 

35 

9 

 60 3 26 5 23 3جمع 
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ملاحظه مً شود با توجه به اٌنكه، خً دو بدست آمده از خً دو جدول  3شماره همانگونه كه در جدول 

. درصد مً باشد، فرضٌه صفرپذٌرفته شده است 0.05بدست آمده بٌشتر از   sigكوچكتر است و همچنٌن

بنابراٌن كه فرضٌه پژوهشً مبنً بر اٌنكه سريال ها باعث تجمل گراًٌ مخاطبان خود مً شود مورد تاٌٌد 

 .قرار نگرفته است

  در جدول شماره چهار نتايج بررسي فرضيه چهار نشان داده شده است

درصد تجمعً درصد ناخالص درصد فراوانً جامعه مدرن 

موافق 

متوسط 

مخالؾ 

جمع 

77 

80 

2 

159 

48.4 

50.3 

1.3 

100.0 

48.4 

50.3 

1.3 

100.0 

48.4 

98.7 

100.0 

 

 

گر ، مً توان گفت كه بٌانمی باشد نماٌش جامعه مدرن  كه بٌانگر4شمارهار كردو 4شماربا توجه به جدول  

نفر  77نسبت به جامعه سنتً مً باشد مً توان عنوان كرد كه ، مٌزان توجه سريال ها به جامعه مدرن 

درصد (  1.3)نفر معادل  2درصد متوسط و (  50.3)نفر معادل  80درصد موافق ، (  48.4)معادل 

. مخالؾ بوده اند ، بنابراٌن بر اساس فرضٌه مورد نظر سريال ها به جامعه مدرن توجه خاصً دارند

ررسي فرضيه پنج نشان داده شده است در جدول شماره پنج نتايج ب

ارزش ها 

اجتماعً 

درصد تجمعً درصد ناخالص درصد فراوانً 

كم 

متوسط 

17 

117 

10.8 

73.7 

12.5 

86.0 

12.5 

98.5 
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زٌاد 

جمع 

نامشخص 

جمع 

2 

136 

23 

159 

1.4 

85.6 

14.5 

100.0 

1.5 

100.0 

100.0 

 

 

، مً  ها  به ارزش های اجتماعی می باشدكه بٌانگر توجه سريال 5شمارهار كردو  5شمارهبا توجه به جدول  

درصد ( 73.7)نفر معادل  117درصد كم ،( 10.8)نفر معادل 17مً توان بٌان كرد كه، در توان گفت كه 

درصد زٌاد،  ارزش هاي اجتماعً اٌشان توسط سريال هاي تلوٌزٌونً  تؽٌٌر (  1.4)نفر معادل  2متوسط و 

مً توان گفت ،فرضٌه مورد نظر مبنً درصد پاسخً نداده اند بنابراٌن ( 14.5)نفر معادل  23كرده است و 

ثروت )بر اٌنكه، سريال ها در مخاطبان خود  باعث  اٌجاد تؽٌٌر نگرش در زمٌنه  ارزش هاي اجتماعً چون 

ن ارزش هاي و سريال ها باعث اٌجاد تؽٌٌر نگرش در اي. مً شود، رد خواهد شد ...(مداري ،قدرت مداري

 .اجتماعً نشده اند

 در جدول شماره شش نتايج بررسي فرضيه شش نشان داده شده است

 

 درصد تجمعً درصد نا خالص درصد فراوانً نماٌش اقشار جامعه

فقٌر 

متوسط 

مرفه 

جمع 

نا مشخص 

 جمع

5 

44 

96 

145 

14 

159 

3.1 

27.7 

60.2 

91.2 

8.8 

100.0 

3.4 

30.3 

66.2 

100.0 

3.4 

33.8 

100.0 
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100

120

كم متوسط زياد نامشخص

فراواني

درصد
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 5كه بٌانگر قشر مورد توجه سريال هاست ، مً توان گفت كه  6شمارهار كردو  6شمارهبا توجه به جدول  

درصد قشر مرفه ( 60.2)نفر معادل 96درصد متوسط و ( 27.7)نفر معادل 44درصد فقٌر( 3.1) نفر معادل

بنابراٌن در سريال هاي .انددرصد هٌچ قشري را عنوان نكرده ( 8.8)نفر معادل 14ه اند و كردرا عنوان 

پس مً توان .تلوٌزٌونً ابتدا توجه به قشر مرفه و سپس قشر متوسط ودر نهاٌت قشر فقٌر جامعه مً باشد

بٌان كرد فرضٌه پژوهشً مبنً بر اٌنكه سريال ها بٌشترٌن توجه خود را بر قشر مرفه جامعه دارند مورد 

. پذٌرش قرار مً گٌرد

. ت نشان داده شده استفبررسي فرضيه ه نتايج هفتدر جدول شماره 

سطح                  

تحصٌلات 

اٌجاد    

تؽٌٌر نگرش 

لٌسانس 

 

فوق لٌسانس 

 

دكترا 

 

جمع 

كاملا موافق  

موافق  

مخالؾ     

30 

62 

18 

22 

21 

3 

0 

3 

3 

52 

86 

21 
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تحصٌلات مخاطبان   می  و  تاثٌرات برنامه های تلوٌزٌونیرابطه كه بٌانگر  7شمارهبا توجه به جدول  

ملاحظه مً شود با توجه به اٌنكه، خً دو بدست آمده از خً دو جدول بزرگتر است ، مً توان گفت كه باشد

درصد 95بنابراٌن با . تدرصد مً باشد، فرضٌه صفررد  شده اس 0.05بدست آمده كمتر از   sigو همچنٌن

درصد خطا مً توان گفت كه فرضٌه پژوهشً مبنً با بالا رفتن سطح تحصٌلات افراد تؽٌٌر  5اطمٌنان و 

. نگرش آنها در برابر سريال هاي تلوٌزٌونً كمتر خواهد شد مورد تاٌٌد قرار گرفته است

 در جدول شماره هشت نتايج بررسي فرضيه هشت نشان داده شده است

نگرش آقاٌان و  تؽٌٌر

 بانوان

 درصد تجمعً درصد نا خالص درصد فراوانً

آقاٌان 

بانوان 

هر دو 

جمع 

نا مشخص 

 جمع

4 

90 

60 

154 

5 

159 

2.7 

56.6 

37.7 

96.9 

3.1 

100.0 

2.6 

58.4 

39.0 

100.0 

2.6 

61.0 

100.0 
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در مقابل برنامه  كه بٌانگر تؽٌٌر عقٌده بانوان نسبت به آقاٌان  8شماره  اكردو   8شماره  با توجه به جدول

( 56.6)نفر معادل  90درصد آقاٌان ،( 2.7) نفر معادل 4 ،مً توان عنوان كرد كه های تلوٌزٌونی می باشد،

درصد پاسخً ( 3.1)نفر معادل  5درصد هر دو را اظهار داشته اند و (37.7)نفر معادل 60درصد بانوان و 

بٌشتر از  كه بر اساس فرضٌه فوق سريال ها در تؽٌٌر نگرش بانوان كردبنابراٌن مً توان عنوان . اند  نداشته

. اندآقاٌان موثر بوده 

تهٌه برنامه ها وسريال هاي تلوٌزٌونً ٌكً از اهداؾ اساسً و  نشان مً دهد كه تبررسً نتاٌج فرضٌا

به شمار مً آٌد و در واقع ٌكً از روش هاًٌ مً اصلً برنامه سازان و دست اندركاران اٌن ابر رسانه  

سٌاسً ،اجتماعً، فرهنگً و اعتقادي را   مسائل: باشد كه مً توانند از طرٌق آن به نوعً مواردي چون

.  ه و آموزش هاًٌ را در اٌن زمٌنه ها داشته باشدكردبطور ؼٌر مستقٌم به مخاطب ارائه 

ده  است ،مً تواند در زمٌنه تؽٌٌر روش وسبك زندگً آموزش هاًٌ كه توسط  متصدٌان امر ارائه ش

در .مخاطبان باشدو طبق تحقٌق به عمل آمده در بعضً از موارد موفقٌت نٌز داشته اند و مثمر ثمر بوده اند

نتٌجه سازندگان سريال ها باٌد توجه و تلاش بٌشتري داشته باشند تا منابع وانرژي هاي بكارگرفته شده را به 

البته با بررسً هاي .رمسٌر خود حركت داده و در نهاٌت امر به هدؾ مورد نظر  خود برسند نحو احسنت د

انجام شده مً توان گفت برنامه هاو سريال هاي  ساخته شده  داراي ٌك سري نقاط ضعؾ و قوتً مً باشند 

زندگان برنامه اند كه  سا كردهكه گاهً همراه با موفقٌت بوده ودر مواقع دٌگر موفقٌت كمتري  را حاصل 

. هاي تلوٌزٌونً باٌد در اٌن مورد رسٌدگً بٌشتري به عمل آورند

ه و براي نظر وعقٌده اٌشان كرددر واقع دست اندركاران باٌد به طور مرتب از مخاطبٌن خود  نظر سنجً 

د را به ه و به دنبال آن اهداؾ خوكرداحترام قائل شوند تا  از اٌن طرٌق ابتدا اطمٌنان مورد نظر را كسب 

در اٌن تحقٌق مشخص شده است كه برنامه هاي تلوٌزٌون بر روي ٌكسري مطالب كلٌد كرده .جرٌان بٌاندازند

است و مرتبا آنها را تكرار مً نماٌند  و در مقابل در پاره اي از موارد بً توجهً نشان داده مً شود،كه 

بسً تامل را همراه داشته باشند   شاٌد جاي

خص شده است كه دست اندركان برنامه هاي تلوٌزٌونً در تهٌه برنامه هاي خود توجه بعد اجتماعً مش در

ه اند و در مقابل، جامعه سنتً و آداب ورسوم جامعه و قشر كردخاصً به نماٌش جامعه مدرن و قشر مرفه 

دٌگر ه است به عبارت كردمتوسط وفقٌرراكم رنگ نماٌش مً دهدو اٌن بً توجهً را به مخاطب خود القاء 

از سوي دٌگر برنامه هاي تلوٌزٌون تجمل گراًٌ و .گوًٌ مخاطب را از سنت ها به دور نگه مً دارد

مصرؾ گراًٌ را عرضه مً نماٌند ولً خوشبختانه همانطور كه در تحقٌق مشخص مً شود اٌن گونه  

. نماٌش ها در مخاطب تاثٌر بسزاًٌ نداشته است 

و همچنٌن افراد با تحصٌلات بالا و از طرؾ دٌگر آقاٌان در مقابل برنامه هاي تلوٌزٌونً بسٌار مقاومت 

نشان داده و كمتر دچار تؽٌٌر نگرش و عقٌده مً شوند و در  نقطه مقابل آنها بانوان، جوانان و افرادي كه 

سبك و ٌٌر نگرش بٌشتري در زمٌنه تحصٌلات پاٌٌن تري دارند مقاومت چندانً از خود نشان نمً دهند و تػ

. روش زندگً خود  داشته اند
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پيشنهادها 

با بررسً انجام شده بر روي اٌن تحقٌق تحت عنوان بررسً  تاثٌر برنامه هاي تلوٌزٌون بر سبك زندگً 

دانشجوٌان نتاٌج  قابل ملاحظه اي بدست آمده است كه مً تواند پٌشنهادات مفٌدي ، در جهت بهبود برنامه 

:  از جمله. اي تلوٌزٌونً  دراختٌار سازندگان برنامه هاي تلوٌزٌونً قرار گٌرد ه

در برنامه هاي تلوٌزٌونً براي جامعه سنتً و آداب ورسوم  آنها اهمٌت بٌشتري قائل باشند تا  سطح ( 1

. آگاهً كسانً كه با اٌن مراسم ها و سنن آشناًٌ ندارند ، بالا برود

استفاده از امكانات و وساٌل لوكس در برنامه هاي تلوٌزٌونً باعث پرداختن به تجملات و ( 2

مً شود ، سطح انتظار خانواده بٌش از حد امكانات موجود برود ، در نتٌجه مشكلات خاصً اٌجاد خواهد  

. كرد

  .سبب دلزدگً در قشر پاٌٌن مً شودتوجه به قشر مرفه در مقابل ساٌر اقشار جامعه (3

اجتماعً  در جامعه مشارکت ب به تشوٌق بٌشتر مخاط( 4

منابع 

از طبقه اجتماعً تا سبك زندگً ، روٌكردهاي نوٌن در تحلٌل  (.1381 )اباذري،ٌوسؾ ، حسن چاووشٌان(1

. 3-27:، ص 20شماره  .فصلنامه علوم اجتماعً  -جامعه شناختً هوٌت اجتماعً

پٌام ٌزدان جو ، : ترجمه . و مبادله نمادٌن  پسا مدرنٌته ، ارتباطات. استٌونسون، نٌك ، بودرٌار ، كولاك (2

، بهار ، شماره پٌاپً  1رسانه ، فصلنامه مطالعاتً و تحقٌقاتً وساٌل ارتباط جمعً ، سال پانزدهم ، شماره 

 . 1383،. 197-244، ص  57

اره مراد فرهاد پور، فصلنامه ارؼنون، شم:،تكوٌن تارٌخً زٌبا شناسً ناب ،ترجمه1379بوردٌو، پٌر ،(3 

،17 

. جنبه هاي اجتماعً رسانه هاي گروهً ، اطلاعات  -ارتباط(. 1378) ساروخانً،باقر(4

،نقش تلوٌزٌون در اٌجاد باورهاي متناسب با توسعه در اٌران ، پاٌان نامه 1385خواجه نوري،  نسرٌن ، (5

 .، دكترا ؛ رشته علوم ارتباطات اجتماعً ، دانشگاه آزاد واحد علوم تحقٌقات 

 .نشر پٌكان :نظرٌه هاي ارتباطات اجتماعً ،تهران (. 1381 )زاقً، افشٌن ر(6

 .كارگزار روابط عمومً: جامعه شناسً ارتباطات، تهران  (.1382)زارعٌان، داوود( 7

موسسه :تهران . علٌرضا دهقان :ترجمه.نظرٌه هاي ارتباطات (. 1381)، ورنر ، تانكارد ، جٌمز  سورٌن(8

انتشارات دانشگاه تهران 

،بررسً سريال هاي تلوٌزٌونً بر تعدد زوج ها ، دانشگاه آزاد اسلامً واحد  1386شمس شقاٌق، (9

. مركزي

شناخت مخاطب تلوٌزٌون با (. 1381)سعادت نٌكو ، مٌنو ، سعٌدٌان ، سركٌسٌان ، وازگن ، شٌخ ، (10

انتشارات سروش و كانون اندٌشه پژوهش هاي سٌما ،   : روٌكرد استفاده و رضامندي ،تهران 

. انتشارات سروش . ارتباط شناسً،تهران  (. 1374 )محسنٌان راد، مهدي ( 11



  

21 

 

 ..انفار: نظرٌات و مفاهٌم ارتباط جمعً ، تهران (. 1379 )مهرداد ، هرمز (12


