
رنتاینتاعتیاد به 
INTERNET ADDICTION



مقدمه
قمارومخدرموادن،نیکوتیالکل،بهاعتیادچونهمسنتیاعتیادهایتداعی‌گربیشتراعتیادلفظ

یرایانه‌هاگسترش.استشدهروبروجدیدیوجه‌یبااینترنتطریقازاعتیاد،اما.است
اعتیادامنبهمعضلیظهوربهمنجرکارمحلوخانهدراینترنتبهاتصالافزایشوشخصی
قماراری،نگهرزهزنی،گپاتاق‌هایبهاعتیادشاملاینترنتبهاعتیاد.استشدهاینترنتی
ازراعتادمفردنیزاعتیادنوعایناعتیادهادیگرهمچون.می‌شوداینترنتیخریدهایوآن‌لاین
رنتاینتشبکهبهاعتیادهمچونرفتاری،اعتیادهای.می‌سازدمنزویاطرافیانشوخانواده
یلد،گرینف)شودفردروانوروحنهایتاًواحساساتروابط،سلامت،تخریبموجبمی‌تواند
1384).



تعاریف اعتیاد اینترنتی
گرفتهقرارمطالعهمورد"شاتون"آثاردررایانهبهاعتیادو"گریفیتز"نوشته‌هایدر"تکنولوژیبهاعتیاد"چونمفاهیمیاگرچه

"قبیلازمتفاوتیعناوینبااختلالاین.گردیدمطرحیانگوسیلهبهباراولینکهبوداصطلاحیاینترنتبهاعتیادامابودند
،"اینترنتبهحدازیشباستفاده"،"اینترنتازمشکل‌زااستفاده"،"اینترنتازمرضیاستفاده"،"اینترنتبهرفتاریوابستگی

.شودمیمعرفیاینترنتبهاعتیاداختلالو"سازشیغیر"،"اینترنتازاستفادهسوء"

کاپلان"،"دیویس"،"یانگ"چوناخیرکسانیهاینوشتهدراینترنتازمرضیواستفادهاینترنتبهاختلالعناویناما"،
نوعیعنوانبهنتوامیرااختلالاینطورکلیبه.استرفتهکاربهدیگرعناوینازبیشتر"گریفیتز"و"گروهل"،"گلدبرگ"

وامیدوار)کردیفتعرکند،ایجادفرددرزندگیشغلییادرسیاجتماعی،شناختی،روانمشکلاتبتواندکهازاینترنتاستفاده
.(1381صارمی،

"یکعنوانبهاینترنتییاداعت.دارداشارهازاینترنتاستفادهانگیزهوکنترلرفتاریمشکلاتازوسیعیگسترهبهاینترنتیاعتیاد
"شودمیدادقلمنیازرفعیاوابژهروابطبازتابیاوانتقالازنمودیحتیشایدیاپیوند،برقراریآرزوییارفتاروسواسی

.(1384گنجی،وپورگتابیحبیبمعیدفر،)



اینترنتیویژگی های اعتیاد 

استبرخوردارویژگیسهازکهاستپدیده‌ایاینترنتیاعتیاد:

واقعدر.استسانهشناآسیبشرایطمشابهآنویژگی‌هایبرخیکهاستوسواسیبی‌نظمیواختلالنوعیاینترنتی،اعتیاد1.
غیرهوردگیافسوتنهاییزودرس،خستگیعلایمدارایکهاستشدهاینترنتبهاعتیاددچارفردکهگفتمی‌توانزمانی
.باشد

اینترنتیمانیروان‌درعنوانتحتجدیدیتحقیقزمینهدیدگاهایناز.استروانیبی‌نظمیواختلالنوعیاینترنتیاعتیاد2.
.می‌بینندبیمارعنوانبهرااینترنتیمعتاداندیدگاهاین.استکردهظهور

شیمیاییوابستگیورنتیاینتاعتیادبینقویرابطهیکوجودنیز،مسئلهایندلیل.استرفتاریمشکلنوعیاینترنتیاعتیاد3.
اینترنترفصرابیشتریوقتهفتهدردارندشیمیاییوابستگیمشکلاتکهافرادیکهاستدادهنشانمطالعات.است
.(1384گنجی،وگتابیپورحبیبفر،معید)شیمیاییغیروابستهکاربرانتا‌کنندمی



اینترنتیاعتیاد معیار های 

برشمرده‌اندآنشناسیبازواینترنتبهاعتیادبرایمعیارچندین،گرفته‌اندصورتاینترنتبهاعتیاددربارهاخیراً‌کهتحقیقاتی.
:ازعبارتندمهممعیارهایاینازموردسه

.می‌کندبدخلقیوقراریبیاحساسشودخارجاینترنتازتاکندمیسعیشخصیکههنگامی1.

.ی‌شودماستفادهافسردگییاواضطرابگناه،ناامیدی،یاساحساسازکاستنیاومشکلاتازفراربرایاینترنتاز2.

کتمانراآنوگفتهدروغدوستانشیاوخانوادهاعضایبهاینترنت،ازخوداستفادهوسعتومیزانمورددراینترنتکاربر3.
گنجی،وگتابیپورحبیبمعیدفر،)می‌کنداستفادهآنازمکرراً‌اینترنتازاستفادهبالایهزینهوجودباشخصنهایتاًومی‌کند
1384).



اعتیاد اینترنتیعلایم 

بااجتماعیـروانینظمیبیواختلالنوعیاینترنتیاعتیاددیگر،اعتیادهایانواعتمامیمانند
،(ستفادهااولیههایزمانبابرابرمطلوبیتکسببرایلازمزمانافزایشبهنیاز)عملچونمشخصه‌هایی

تندخویی،،افسردگی)عاطفیاختلالات،(بی‌حوصلگیاضطراب،ارتعاش،ورعشهویژهبه)کناره‌گیریعلایم
یامیکلحاظبهاجتماعیروابطفقدانیاوکاهش)اجتماعیمناسباتوروابطگسیختگیازو(بدخلقی
.است(کیفی

نادیدهه،مطالعیاکارهنگامدرمشکلاتیاوفردیمیانمشکلات:ازعبارتنداینترنتبهاختلالعلایم
بهزندگیکسبدرتغییرفردی،مسئولیت‌هاییاوکارخانواده،دوستان،بهمربوطمسئولیت‌هاییگرفتن
.بی‌خوابیویشخصسلامتبهبی‌توجهیوفیزیکیفعالیتکاهشاینترنت،بابیشتروقتگذرانمنظور



پزشكی-زیستینظریه -1/اینترنتینظریات اعتیاد 

ولیستاشدهمطرحاینترنتبهاعتیاداختلالبرایزیادنظریه‌هایمختلفعلومازیکهردر
نشدهمطرحدباشگونهاعتیادرفتارهاییکلیهتبیینبهقادرکهدیدگاهیونظریههیچهنوز
:ازعبارتندنظریه‌هااینازمواردی.است

انتقالوغزیمبی‌توازنیزمینهدرمادرزادیوارثیعواملیبرنظریهاین:پزشکی-زیستینظریه
مواداهشکیاافزایشهورمون،کروموزوم،یکاستممکنبنابراین.داردتأکیدعصبیدهنده‌های
عصبینظامقیهبومغزفعالیت‌هایکنندهتنظیمکهعصبیدهنده‌هایانتقالدراشکالباشیمیایی
.می‌کندصدقنیزاینترنتزمینهدرکهباشدداشتهاعتیادبهپذیریآسیبفردشودباعثاست،



نظریه روان كاوی-2/اینترنتینظریات اعتیاد 

خصیتیشصفاتباارتباطدروکودکیدورهآسیب‌هایدررااعتیادنظریهاین:روان‌کاوینظریه
(1،1994سو).می‌گیردنظردرارثیروانشناختیآمادگی‌هایودیگراختلالاتبامعین

عواملعلتبهافرادبعضی.می‌کندمطرحرااسترس-آمادگیالگوی(1994)سوزمینهایندر
قماربازی،،هروئینالکل،مثلاًچیزیکبهاعتیادبرایرابیشتریآمادگیاستممکنگوناگون

ممکنادافراینازبعضیاگرچه.باشدداشتهاینترنتبالاخرهورایانه‌ایبازی‌هایکردن،خرید
تحتراآن‌هامعینزماندرزااسترسعواملاگرامانشوند،معتادچیزیبهعمرتمامدراست
وشخص،انزمازمناسبیترکیباگربنابراین.بیاورندرویاعتیادبهاستممکن،دهدقرارفشار
.شودمعتاداینترنتبهاستممکنفردشود،فراهمواقعه



نظریه رفتاری-3/اینترنتینظریات اعتیاد 

کهدارد،تکیهکنشگرشرطی‌سازیبراساسواسکینرمطالعاتبراساسنظریهاین:رفتارینظریه
تقویتومی‌کنددریافتپاداشرفتاراینانجامبرایومی‌دهدانجامرامعینیرفتارشخصآندر

ازکهندکفراهمشرایطیاوبرایمی‌توانداینترنتمانندچیزیکهبگیردیادفرداگر.می‌شود
املعاوبرایکاراین.ورزیدخواهدمبادرتکاراینبهنیزآیندهدراحتمالاًکند،فرارواقعیت
راونب.شودخواهدرفتارافزایشباعثوکردهعملچرخه‌ایصورتبهوبودخواهدکنندهتقویت

.ستامطرحفعالشدنشرطینظریهدرکهمثبتتقویتاصولبهتوجهبا(1989)همکارانو
لاصوبهرایانه‌ایبازی‌هایطراحانکهرسیدندحاصلنتیجهاینبهبازی،21بررسیازپس

.می‌زنندرانبازیگپاداشوتقویتبهدستبازییادگیریجریاندروداشته‌اندتوجهکردنشرطی



نظریه شناختی-4/اینترنتینظریات اعتیاد 

ودارداطلاعاتپردازش‌کنندهعنوانبهشخصبرویژه‌ایتأکیددیدگاهاین:شناختینظریه
درمانوتاسشناختیمعیوبپردازشیاومعیوبشناخت‌هایازبرآمدهاینترنتبهاعتیاداختلال

(1999یانک،1995بک،2001دیویس).استمعیوبشناخت‌هایفرآیندتصحیحبرمبتنیآن



نظریه شناختی رفتاری-5/اینترنتینظریات اعتیاد 

یاکهرفتارهاییابهمراهفردشناختیمشکلازاینترنتبهاعتیاداختلالدیدگاهایندر:رفتاریشناختینظریه
اگرچه(1999)دیویسبه‌نظر.می‌شودناشی،می‌دهدافزایشراآنشدتیامی‌کندحفظراغیرسازشیپاسخ

می‌توانندودارندفراوانیتأثیرواقعدرشناختینشانه‌هایامااسترفتاریوعاطفیاختلالمسلطنشانه‌های
فردکهضوعمواینمانندسازشیغیرومنطقیغیرباورهایبرعکسنمایندایجادراعاطفیورفتارینشانه‌های

تاساحترامقابلآنجادرفقطواستکسیخودبرایآنجادرفقطدارد،کنترلقدرتاینترنتدرفقط
.هستند«خود»زمینهدرزامشکلشناختیافکارازنمونه‌هایی

استجاییتنهااینترنتیا.نمی‌آیدخوششمنازاینترنتازبیروندرهیچکس:ماننددیگرمنطقیغیرباورهای
زامشکلیشناختافکارآن،مانندواستآلودهاینترنتبهنوعیبهکسیهروشناخترامردممی‌شودواقعاًکه
.هستند«دنیا»زمینهدر



نظریه كنترل اجتماعی-6/اینترنتینظریات اعتیاد 

ازیریجلوگباعثکهعاملی»:می‌گویدنظریهاینواضعهیرشی،:اجتماعیکنترلنظریه-6
ی،هیرشاعتقادبه«.است«اجتماعیپیوند»شود،میجوانانونوجوانانانحرافیرفتارهای
یکهرعفض.اعتقاداتومشغولیتتعهد،دلبستگی،اصلیعنصرچهاردارایاجتماعیپیوندهای

.شوداوانحرافیرفتارهایبروزموجبمی‌تواندفرددرعنصرچهارایناز



تحقیقاتنتایج برخی از مطالعات و 

یدندبرایکهمی‌شدروبرومردمیبااو.کردکشفراجدیدیاعتیاد،گلدبرگنامبهروان‌شناسیمیلادی1995سالدر
سایت‌هایردوکامپیوترباراخودوقتمی‌دادندترجیحمواردازبسیاریدراین‌ها.کرده‌اندرهاراخانوادهکامپیوترشانمانیتور
رااعتیاداینردیگجنبه‌هایمحققینتدریجبهوکردکشفراجدیدیاعتیاداوترتیباینبه.بگذراننداینترنتمختلف
.نمودندشناسایی

نتیجهاینبه،دادانجامآنبهاعتیادآوراستفادهواینترنتبهافرادگرایشدلایلخصوصدرکهتحقیقاتیطی(2003)گروهول
واقعدر.مواجهندمشکلاتیبازندگیدرکههستندکسانیمی‌کنندکامپیوترازاستفادهصرفرازیادیوقتکهافرادیرسید
اعتیادآورفعالیتبهشوندروبروآنهاباحتیکهنیستندمایلوندارندزندگیدرمشکلاتشانبابرخوردبهرغبتیچونافراداین
.می‌پردازنداینترنتدر

لولموخستهسادگیبههستنداینترنتیاعتیاددچارکهافرادیدریافتدادانجام1999سالدرکهمطالعه‌ایطیاورزاك
.هستندهااعتیاددیگرانواعیاافسردگیدچاروخجالتیتنها،کمرو،افراداینهمچنین.می‌شوند



تحقیقاتنتایج برخی از مطالعات و 

اینترنتبهمعتادوی،مطالعه‌یزماندرجهانآنلاینجمعیتازدرصد10تا1997،5سالدریونگمطالعه‌ینتایجاساسبر
.داشته‌اندنگرانیواضطرابسابقهنیزآن‌هاازدرصد34وافسردگیسابقه‌یمعتادانازدرصد54وبوده‌اند

زندگیازایینارض:ازعبارتندکهدارداصلیدلیلهفتدرریشهاینترنتیاعتیادبروزکهرسیدنتیجهاینبه(1996)یونگ
.اجتماعیمحدودزندگیوخانوادگی،دعواهایاضطراب،امنیت،عدممالی،مشکلاتکاری،مشکلاتزناشویی،

اماه،گرفتجایشگفت‌آورفن‌آورییکعنوانبهمردمبیندراینترنتکهآنبرعلاوهکرداظهار1990سالدرآفونسوباب
.داردمنفیاثرمشکلاتبامقابلهتوانقبیلازافراداجتماعیمهارت‌هایبهبه‌شدت

توجهیابلقصورتبهاینترنتازاستفادهشد،معلوماستگرفتهانجامملونکارنجیدانشگاهدرکه(1998)تحقیقیاساسبر
.می‌دهدقرارتأثیرتحتراافرادکلیروانیسلامتومی‌دهدافزایشراافرادبی‌پناهیوتنهاییاحساس



اینترنتیاعتیادهای انواع 

سایبربهیاداعت:استترینشایعآننوعپنجکهداردگونهچندیناینترنتیاعتیاد
بازی‌هایهباعتیادمزایده،وتجارتوخریدبهاعتیادسایبر،روابطبهاعتیادسکس،

پوربفر‌،حبیمعید)اطلاعاتازحدبیشوذخیرهوجوجستبهاعتیادکامپیوتری،
.(1384گنجی،وگتابی



اعتیاد به سایبر سكس-1/اعتیادهای اینترنتیانواع 
یاوشنیدهتچاتاق‌هایدراینترنتدرسایبرسکسوهرزه‌نگاریشیوعبهراجعزیادیمطالبامروزه:سکسسایبربهاعتیاد

ایت‌هایس.استبزرگیتجارتوکسب‌و‌کاراینترنتی،هرزهکهاستایننمی‌کنند،دركمردمکهچیزیاما‌،.می‌شودخوانده
.(Careaga,2003:4-5)می‌دهندتشکیلراالکترونیکیتجارتفروش‌هایازبخشبزرگ‌ترین،هرزه‌نگاری

رابطهینادرصحبتوجنسیمحركمواردتجارتحتییاودریافتمشاهده،بهشدیدیتمایلمعتادافراداعتیاد،نوعایندر
یاورسایبسکسبهاعتیاداینترنت،بهاعتیادانواعسایرهمانند.(Yacet,2001:3-8)دارندخاصگفت‌وگویاتاق‌هایدر

اینترنتصرفگونه‌ایبهانرژیوعواطفپول،زمان،آنطیکهمی‌کند،اشارهواقعیتازرهاشدنموضوعبهنیزسایبرروابط
آننبالداینترنتبهمعتادانکهمی‌کندفراهمراچیزیتنهااینترنت».می‌شودخارجفردکنترلازروزبهروزکهمی‌شود
فعالیتهایاینمونه‌هاز.می‌شودسکسیهیجانخریدصرفبارهاکههزینه‌هایینگه‌داشتنمخفیابزاروگمنامی،انزوا،:هستند
وشتننیاومطالعهخودارضایی،باهمراههرزهعکس‌هاینگاه‌کردنیاو‌کردنکپیچونمواردیبهمی‌توانسایبرسکسی
کسی،بایشخصملاقات‌هایبرقراریهدفباآگهیقراردادنیاوالکترونیکینامهارسالسکسی،صریحداستانهایونامه‌ها
Sexuality)کرداشارهتعاملیآن‌لاینفعالیت‌هایبهپرداختنوچتسکسیاتاق‌هایازبازدید Education

Resource Centre,2003:3).



اعتیاد به سایبر سكس-1/اعتیادهای اینترنتیانواع 
:می‌دهندبروزخودازرازیرعلائمسکسسایبربهمعتادکاربرانخلاصهبه‌طور

کاربرکهاستانیزمازبیشمی‌شود،کاراینصرفکهوقتیاوقاتاغلبآنکهضمن.سایبرسکسیافتنخاصهدفبااینترنترویزیادوقتصرف1.
.استگرفتهنظردرپیشاز

.آن‌لاینسکسیشریکیافتنبهنسبتکاربرذهنیاشتغال2.

.نیستممکنواقعیزندگیدرکهرویاییوخیالیاموریافتنمنظوربهنمونهپیامهاییاوچتاتاقهایازمکرراستفاده3.

.واقعیزندگیدرملاقاتهادادنترتیبیاوتلفنیسکسبهسایبرسکسازمکررحرکت4.

.اینترنتدربودنیردرگواستفادهمیزانبهراجعدوستانوخانوادهاعضایبهگفتندروغ‌ومقابلجنسیشریکازآن‌لاینفعالیتهاینگه‌داشتنمخفی5.

.واقعیزندگیدرجنسیشریکبرسایبرسکسدادنترجیح6.

.افسردگیواضطرابناامیدی،احساستخفیفیاومشکلاتازگریزبرایابزاریبه‌عنواناینترنتازاستفاده7.

Sexuality)اینترنتازکشیدندستیاوقطع‌کردنهنگامدرخلقیکجوافسردگیبی‌قراری،احساسدادنازدست8. Education

Resource Centre,2003:4).2.



اعتیاد از نوع روابط سایبر-2/اعتیادهای اینترنتیانواع 

می‌شوند،یاینترنتگفت‌وگویوزدنگپبهاعتیاددچارکهافرادی:سایبرروابطنوعازاعتیاد
شوند،آلودهنیزغیراخلاقیمسائلبهاینکهاحتمالواینترنتی‌اندروابطدرگیرحدازبیشمعمولاً
راقدیمیدوستانوخانوادگیروابطجایگاهواهمیتسریعخیلیاینترنتیدوستی.بالاست
وادگیخانروابطدربی‌ثباتیوازدواج‌هاشکستبهمنجرموارداکثردراعتیاداین.می‌گیرد
درGotoجست‌وجویموتورسویازشدهمنتشرآمارطبق.(Yacet,2001:3-8)می‌شود
117427بهروزانهجست‌وجواینتعداد2001سالدرچت،اتاق‌هایدرجستجوهاتعدادمورد
.3(1384:45غمامی،)استرسیدهمورد



تجارت و مزایدهخرید اعتیاد به -3/اعتیادهای اینترنتیانواع 

فتهیاعموممیاندرفزاینده‌ایرشدآنلاینفروشوخریدحاضرحالدر:مزایدهوتجارتخرید،بهاعتیاد
خریدهجملازسهامآن‌لاینفروشوخریدازناشیمشکلاتدچارکهافرادیمی‌بینیمزیادرو،ایناز.است

مقولهدربرگیرندهاعتیاداین.(Careaga,2003:4-5).هستندمزایدهسایت‌هایسایروآن‌لاینکالاهای
این.باشدسهاممعاملهیاوخریداینترنتی،قماربهمفرطعلاقهشاملمی‌توانندکهاسترفتارهاییازوسیعی
ازارهایبیاواینترنتیحراجی‌هایجذاب‌،بازی‌هایمجازی،کازینوهایازخودسرمایهافزایشمنظوربهافراد
وظایفردیگاهمالقیمتبهوشدهسرمایهنابودیباعثاکثراًفعالیت‌هااینامامی‌کنند،استفادهدلالی
.(Yacet,2001:3-8)می‌شودتمامخانوادگیروابطشدنمتزلزلوشغلی



اعتیاد به جست وجو ذخیره بیش-4/اعتیادهای اینترنتیانواع 
از اندازه اطلاعات

درقابل‌دسترساطلاعاتوفور:اطلاعاتاندازهازبیشذخیرهجست‌وجوبهاعتیاد
آوردهدیدپرااینترنتیجست‌‌وجویوکاوشگریزناپذیرعاداتازجدیدینوعشبکه،
سازماندهیوجمع‌آوریجهترابیشتریزمانافرادکهترتیببدین.است

ایپیامدهاز,کاریبهره‌وریمیزانکاهشوافراط‌گری.می‌کنندصرفداده‌هایشان
غنایشیفتةفرداعتیاد،نوعایندر.(Yacet,2001:3-8)استاعتیادنوعاین

ازاطلاعات،جمع‌آوریبرایاندازهازبیشجست‌‌وجویومی‌شودوباطلاعات
.استشیفتگیاینپیامدهای



انجام )به كامپیوتر اعتیاد -5/اعتیادهای اینترنتیانواع 
(بازی های كامپیوتریوسواس گونه 

مینمانندکامپیوتریبازی‌هایکه80دههدر:(کامپیوتریبازیهایوسواس‌گونهانجام)کامپیوتربهاعتیاد
باعثکامپیوتریبازی‌هایدرافراطکهبردندپیمحققینشد،کامپیوترهادنیایواردورقبازیویاب

.(Yacet,2001:3-8).کنندبازیصرفراکاری‌شانساعاتاکثرکارمندانمی‌شود

تای‌کنند،مآن‌لاینبازی‌کردنصرفمی‌گذارند،کنارتفریحوسرگرمیبرایکهراپول‌هاییبیشترمردم
نفر336رویبرانجام‌گرفتهتحقیقاتنتایج.(Careaga,2003:4-5)فیلمتماشایبرایسینمابهرفتن

ویدئوییبازی‌هایصرفراغذایشانپولآن‌هاازدرصد26کهاستآنازحاکیدبیرستانیدانش‌آموزاناز
.(1381:66صارمی،وامیدوارازنقلبه،1995فثیر،)می‌کنند

یحترجدیگریسرگرمیهربهراویدئوییبازی‌هایکهدانش‌آموزانیکهدریافتند(1990)کیپرزوکلین
.(Zahniser,2000:1)هستندبیشتریرفتاریمشکلاتدارای,شاگرداندیگرباقیاسدرمی‌دهند،


