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رای کسانی که کار پرورشی انجام می دهند و با دانشجویان سر و کار دارند. دانش آموزانی که از نظر رس های بیکی از د

 استعداد تحصیلی خوب بودند  ولی از نظر عملکرد در حد خوب هم نبودند طبیعتا از نظر انگیزش نقش مهمی دارد .

 سرفصل های کلی:

 پینتریت و ترجمه مهرناز شهرآرا کتاب انگیزش در آموزش و پرورش : نویسنده-1
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 کتاب انگیزش در آموزش : دکتر نیک چهره محسنی و کارشکی-2

 یاد های تاریخی انگیزش: تحولات حوزه انگیزش بحث مقدمات و بن

قبلا نظریات انگیزش جنبه زیست شناختی داشتند ولی اکنون به سمت تعاملی گرایش پیدا کردند.پژوهشهای مربوط به  

موزش و پرورش به مباحث فرهنگی ،اجتماعی و مباحث ساختارها و بافت های کلاس و مدارس جهش پیدا انگیزش در آ

 رزشمند می باشد.کرده است و ا

 نظریات انگیزش بر ابعاد مختلف انسان:

 ابعاد زیستی که ماهیت فلسفی دارند-1

 ابعاد شناختی -2

 تعریف انگیزش: انگیزش یا موتی ویشن  یا مور: حرکت کردن

ر انگیزش یعنی فرد نیروی درونی داشته باشد تا بتواند حرکت کند. انگیزش فرایندی که طی آن فعالیت هدف محور ب

انگیخته و حفظ می شود. در مسیر انگیزش اتفاقاتی رخ می دهد که عبارتند از :اولا فعالیتی شکل خواهد گرفت که این 

دهد . برای مطالعه انگیزش فرد می توانیم از :انتخاب یک تکلیف  فعالیت بر اساس یک هدف می باشد و مسیر را ادامه می 

 استقامت یا پیگیری و تداوم در کار بهره بجوییم.خاص ، تلاشی که برای انجام فعالیت دارد و 

 انگیزش با یادگیری های جدید ارتباط دارد: 

م کنیم و برعکس در صورت نبودن یعنی اگر ما انگیزش یک عمل را داشته باشیم می توانیم به یادگیری آن اقدا -1

 انگیزش طبیعتا یاد گیری صورت نمی گیرد.

رد رفتار ها و راهبردهایی که از قبل یاد گرفته است را در عمل پیاده کند و انگیزش شرایط را فراهم می کند که ف -2

 عملکرد فرد را شاهد باشیم

ه اعتقاد به یادگیری آنها دارد را انجام دهد مانند انگیزش این آمادگی را در فرد ایجاد می کند تا فعالیت هایی را ک -3

 ری و خلاصه نویسییاداشت بردا

 دارند از این فرایند برای مهارت های شناختی و فرا شناختی بهتر استفاده کنند.افرادی که انگیزه 

 دانش آموزان بی انگیزه:

با یک نظم خوب پیش نمی روند و در طی دانش آموزانی که در فرایند یادگیری خیلی نظام یافته عمل نمی کنند و 

استفاده نمی کنند، مرور ندارند،بی نظم و تکنیک های شناختی و فراشناختی تدریس معلم بی توجه هستند و از 

 بی هدف هستند و متاسفانه این گروه در فرایند آموزش فراونند.

ند بهتر کار کنیم و با بی انگیزه ها تحلیل انگیزش به ما کمک می کند تا با گروه دانش آموزانی که بر انگیخته هست

 نیم که یک بازسازی انگیزشی اتفاق بیفتدش داشته باشیم و به آنها کمک کدرستی از ساختارهای انگیز 

              ( سعید اسدی صدر)جلسه دوم

 شاخص های عمومی انگیزش به ما کمک می کنند که بتوانیم وضعیت انگیزشی افراد را مشخص کنیم.

 خص های عمومی انگیزش شامل:اش

 انتخاب تکلیف: -1

اولین شاخص ، انتخاب تکلیف است و این شاخص به این معناست که یک دانش آموز و یا یک فرد از بین فعالیتها و  

تکالیف مختلف کدام یک را انتخاب می کند. انتخاب یک تکلیف خاص می تواند بیانگر این مسئله باشد که این تکلیف 
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یزه ی بیشتری برای انجام این تکلیف را از خود  نشان می دهد سایر تکالیف برای فرد اولویت دارد و  فرد انگ نسبت به

 پس این انتخاب میتواند برای شناسایی وضعیت انگیزشی فرد به ما کمک کند.

 تلاش :  -2

تری انجام دهد این تلاش شاخص دوم تلاش است که در واقع اگر فردی در یک فعالیتی در یک تکلیف خاص تلاش بیش

فرد نسبت به این کار انگیزه ی بالایی دارد و تلاش و کوشش بیشتری انجام می دهد و این تلاش و  بیانگر این است که این

کوشش بیشتر، یک شاخص خیلی خوبی است برای اینکه ما متوجه شویم که این فرد در واقع در حال انجام این کار با  

 جدیت کا ملی است.

می تواند در همه ی این موارد بیانگر این باشد که فرد انگیزش  ها این مسئله مطرح می شود که آیا این تلاشوقت بعضی 

 دارد یا خیر .

نکته ای که در اینجا مطرح میشود این است که در واقع شاخص تلاش، موقعی که به عنوان یک مهارت مطرح می شود 

این فرد دارد تلاش میکند خیلی مسلط است( این سوال مطرح می شود که آیا  )مثلا فردی که رانندگی میکند و به آن کار

و یا اینکه  دارد یک فعالیت مهارتی را انجام می دهد بنابراین این محدودیت را در این شاخص می توان دید و ما باید دقت 

 کنیم که در تمام موارد تلاش نمی تواند بیانگر انگیزش صد در صد باشد . 

مدارس در خیلی موارد  حق انتخاب نداشته باشند بنابراین این اب تکالیف امکان دارد دانش آموزان در با انتخ در رابطه

محدودیت را این شاخص میتواند داشته باشد که اگر دانش آموزی حق انتخاب نداشته باشد ، چگونه میتوان گفت که 

 ه قرار داد. ها را باید در رابطه با این شاخص ها  مورد توجانگیزش برای یک فعالیت خاص دارد ، بنابراین، این محدودیت

 پشتکار: -3

در شاخص پشتکار یا مداومت در واقع دانش آموزان برانگیخته، در انجام تکالیفشان پشتکار و استمرار داشته باشند و  

و مشکلات، فرد برخورد می مخصوصا این پشتکار را موقعی می توان بعنوان شاخص انگیزشی در نظر بگیریم که با موانع 

ا موانعی برخورد می کند تداوم ، جدیت و پشتکاری را که از خود نشان می دهد به ما کمک می کند کند . موقعی که فرد ب

 که ببینیم  فرد  انگیزش بالایی برای انجام این کار دارد. 

برای انجام آن فعالیت یا تکلیف از خود  در واقع پشتکار به آن مداومت واستمراری اشاره میکند که فرد در طول زمان

 ی دهد.نشان م

 پیشرفت:  -4

پیشرفت بر خلاف سه  شاخص قبلی به عنوان یک شاخص غیر مستقیم برای سنجش انگیزش بکار می رود به این شکل  

دارد در واقع که ما در واقع موقعی که می بینیم دانش آموزی تکلیفی را انتخاب و سپس تلاش می کند و پشتکار لازم را 

فت باشد. یعنی این سه شاخص قبلی ارتباط مثبتی با پیشرفت دارند و با مشاهده ی برآیند این سه مورد میتواند پیشر

پیشرفت فرد بصورت غیر مستقیم ما نسبت به انگیزشی که فرد در انجام این فعالیت یا تکلیف داشته است شناخت 

انگیزش افراد به آن یم این شاخص را بعنوان یک شاخص برای سنجش سطح وآگاهی پیدا می کنیم و از این جهت میتوان

 اشاره کرد.

 روش های سنجش انگیزش:

 مشاهدات مستقیم :  -1

مشاهدات مستقیم در واقع نمونه های رفتاری انتخاب یک تکلیف و یک فعالیت هستند که در واقع ما آن را مورد مشاهده 

ختصاص داده است. مشاهدات هد که فرد چه مقدار تلاش و کوشش برای آن کار اقرار می دهیم و این به ما نشان می د

مستقیم یک ویژگی خیلی مهمی دارند  اینکه باید خالص و ساده باشند و از مداخلات شخصی فرد جلوگیری شود و فرد به 
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به ما در رابطه با گونه ای مشاهدات را انجام دهد که نظرات و مداخلات خود را دخالت ندهد . مشاهدات مستقیم 

 یر بنایی رفتاری را که مشاهده میشود اطلاعات خیلی زیادی را نخواهد دادفرآیندهای شناختی و عاطفی ز

 درجه بندی توسط دیگران :  -2

برای اینکه وضعیت انگیزشی فرد را بسنجیم لازم است رفتار فرد توسط معلم ، والدین یا  پژوهشگر مورد مشاهده قرار 

رد است . در این روش مشاهده گران رفتار و عمل دانش آموز یا بینند این رفتار تا چه اندازه نشانگر انگیزش فبگیرد تا ب

فعالیت او را مورد مشاهده قرار می دهند و سعی می کنند با توجه به یک سری ملاکها از نظر شاخص های مختلف 

مشاهده  روشهای قبلی میتواند تا حدودی متاثر از نظرات انگیزشی وضعیت فرد را درجه بندی کنند . این روش نیز همانند

 گر باشد و باید نسبت به این نوع خطا هم در سنجش انگیزش دقت شود. 

 خود گزارش دهی :  -3

خودگزارش دهی در واقع شامل قضاوت و بیانات فرد در رابطه با خود ، اینکه در رابطه با خود بخواهد قضاوت کند و یا 

 باشد . اظهاراتی داشته

امل:  پرسشنامه،  آزمونهای عینی و فرافکن ،  مصاحبه های ساختاریافته و خودگزارش دهی انواع مختلفی دارد که ش 

 نیمه ساختاریافته یا بدون ساختار ، روشهای گفتگو و یادآوری های برانگیخته شده 

وقعیت را یادآوری کند  و شرایط انگیزشی در روش گفتگو و یادآوری های برانگیخته شده از فرد خواسته میشود تا یک م

در آن موقعیت مطرح نماید یا اینکه در یک موقعیت خاص با صدای بلند صحبت کند و افکار خود را مطرح کند تا  خود را

       مشخص شود فرد چه نوع انگیزشی دارد                                                                                

 ( البوشوکهسیده فضیله )جلسه سوم  

 تواند به ما کمک کند: طریق چند مورد زیر می  از اولیه در خصوص انگیزش های دیدگاه

 دهند(. می جهت پژوهش ها پژوه به دارند.) یعنی  انگیزشی  پژوهش در کلیدی نقش انگیزش اولیه های دیدگاه -

 شدند(. مطرح تاریخچه عنوان به بیشتر ) هستند یتمقبول و کارایی  فاقد حاضر حال در هانظریه این -

 باشند(. نمی  گسترده و کامل صورت به اما کرد) پیدا معاصر نظریات برخی  در توان می  را آن اثرات -

 کند. می  فراهم را انگیزش اساسی  مفاهیم بهتر فهم ها، فرضیه این عام های مفروضه درک -

 انگیزش تاریخی های نظریه

 هستند. و به موارد ذیل معتقدند: رفتارگرا انگیزش تاریخی های دیدگاه بیشتر رفتاری: گروه، دیدگاه اولین .1

محیطی  رویدادهای از تابعی  که داند می  پاسخ( ) رفتار شکل یا وقوع فراوانی  نرخ در تغییر را دیدگاه  رفتاری، انگیزش ➢

 باشد(. یطحم پیامدهای اثر در تواند می این کند می  تغییر وقوع نرخ وقتی  یعنی  است)

 اینکه یا شود می  همراه محرک با پاسخ حد چه تا اینکه از تابعی است آینده در محرک به پاسخ وقوع احتمال رفتن بالا ➢

 کاهش فراوانی  اگر و شودمی  بیشتر نیز انگیزش یابد افزایش فراوانی  داشت) اگر خواهد دنبال به را چیزی چه آن وقوع

 شد( خواهد کمتر انگیزش یابد

 را آن احتمال کننده تنبیه پیامدهای مقابل در دهدمی  افزایش را آینده در رفتار وقوع احتمال کننده تقویت دهایپیام ➢

 دهد.می  کاهش

 برانگیخته محیطی  رویدادهای توسط افراد زیرا بگیرند، بر در را احساسات و افکار انگیزشی، های بیین نیست لازم ➢

 شوند.می 
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 نحوی به بتوانند آموزان دانش که دهند ترتیب ای گونه به را محیط باید معلمان :گیری( نتیجه تربیتی) تلویحات ➢

 دهند. پاسخ محرک به مناسب

 پردازش ذهنی(، درون ذهنی) های ساختار نقش بر شناختی  های : دیدگاهشناختی  های دیدگاه دوم، گروه .2

 کنند و معتقدند که:می  تاکید باورها و اطلاعات

 کنیم.می  مشاهده را آن نتایج بلکه کنیمنمی  مشاهده مستقیم را، آن ما و تاس درونی  حالتی  انگیزش ✓

 است. انگیزش در شناختی  فرایندهای اهمیت بر شناختی                   های نظریه توافق ✓

 یهاسبک "مثلا باشد) داشته تاثیر تواند می انگیزش در فرایند کدام اهمیت شناختی               های نظریه اختلاف ✓

 تواند کدام می  اجتماعی( های تقابل مقایسه عواطف، فردی، های ارزش خود، های شایستگی  از فرد ادراک اسناد،

 باشد. فرد انگیزش علت بیانگر

 ، افکار که کندمی  بیان و دارد تاکید یادگیرنده هیجانات باورها، افکار، بر دیدگاه این گیری(: تلویحات تربیتی)نتیجه  ✓

ذهنی دانش  فرآیندهای که کند توجه باید گذارند. بنابراین معلم تاثیر بسیار انگیزشی  فرایندهای در تاناهیج و باورها

 و آموزشی  فرایندهای بر ذهنی  فرایندهای  چگونه همچنین کندمی  نمایان را در کلاس درس خود چگونه آموزان 

 آموز شرایط دانش انگیزش و باورها بر کلاس محیط تاثیر به توجه با همچنین معلم  برعکس؛ گذارند وتاثیرمی  اجتماعی 

 باشد.  سازگار نحوه به انگیزش فرد  سبب اثرگذاری این که ببرد پیش ایگونه  به را

 خواست. و اراده بر سوم: تاکید گروه .3

 خواست باشد) می  خواست از استفاده عمل اراده  است، شخصی  هدف یا یک میل، خواسته کننده منعکس خواست ❖

 است(. فرد خواسته یا میل یک

 ادراک، احساس، همچون هایی  فرایند با و است انسان رفتار در مستقل و محوری عامل یک اراده :وونت معتقد است ❖

 کنیم. تبدیل عمل به را احساساتمان و افکار تا کند می کمک ما به و است توأم ذهنی  های تداعی و توجه

 داریم اعتقاد و دهیم انجام را خاصی  عمل داریم میل آن در که بوده ذهنی  حالت یک اراده  جیمز معتقد است: ویلیام ❖

 ماست. توان در آن اجرای که

 اند. شده طراحی اهداف تحقق برای که دارد سروکار اعمالی  اجرای با که است فرایندی اراده اش معتقد است: ❖

 البوغبیش( )توفیق چهارمجلسه 

 

 میمشاهده کن میتوان ی فرد است که آن را در سطح رفتار م یفطر لاتیتما ای زیغرا انگری: بزیغرا دگاهید

 یریآورند که اساس تجربه شکل گ ی فراهم م یادیکنند اما بن نییهمه رفتار را تب توانندینم زیباور بود که غرا نیبر ا مزیج

 دارد ی همپوش یریادگیبا بازتاب ها و  یزیو رفتار غر رندیگ ی عادت ها قرار م

 :دیفرو دگاهید

اساس  نیو بر ا دانندیفرد را مسئول رفتار آن م یدرون یروهایکند که ن ی م ی تلق ی فراروان یرا به عنوان انرژ زشیانگ

کند  رییاست اگرچه امکان دارد شکل آن تغ یاز انرژ ی ثابت زانیم یدارا یهستند هر فرد یبسته انرژ  یانسانها نظام ها

 رایلذت بخش است ز ازیشوند کاهش ن ی دهند ارضا م ی را کاهش م نهاکه آ یی به رفتارها افتنیشکل  قیاز طر ازهاین

قرار  تیمورد حما یاند و بخش ها دهیمعتبر به نظر رس دیفرو هیابعاد نظر ی تنش زا و نامطبوع است. برخ یانرژ شیافزا
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 یها هیببرند با نظر یپ هاتوانند به آن  ی ابعاد تفکر و رفتار ناخودآگاهانه هستند و افراد نم ی که برخ دهیعق نینگرفتند ا

 دارد. ی هماهنگ ی منف یها زهیمعاصر در مورد انگ

شمردن  تیکم اهم یبه معنا رندیگ ی م شهیعمدتاً ناخودآگاه ر ی درون یافراد از فشارها زشیانگ شتریب نکهیا فرض

 است. ی طیو عوامل مح یشخص یشناخت ها

 :یساز ی شرط یها هینظر

 هینظر یساز ی مهم شرط هیقابل مشاهده متمرکز شدند سه نظر یرفتارها لیتحل  ها بر هینظر نیا دیفرو هیخلاف نظر بر

 عامل( هستند . یساز ی)شرطنری(، اسککیکلاس یساز ی ( ،پاولف)شرطیی وندگرای)پ کیثرندا یها

 ورزند. یم دیتاک یریادگیمحرکها باپاسخ ها با عنوان ساز و کار  وندیسه بر پ هر

 .ردیگ یرا در بر م  ینرخ پاسخ ده ایاحتمال  یدر سطح رفتار زشیاست که انگ نیا زشیها با انگ هینظر نیا ارتباط

 : ییگرا وندیپ

 .دهندیاست که خود را به صورت رفتار نشان م ی عصب یو تکانه ها ی حس یتجربه ها نیب وندیپ یریشکل گ یریادگی

 د.کن ی م جادیرا ا یریادگیبوده و  زانندهیرفتار برانگ یامدهایاثر : پ قانون

به دنبال خواهد  ی و عدم انجام آن ناراحت تیدارد انجام آن رضا یآمادگ اتیانجام عمل  یفرد برا ی وقت: ی امادگ قانون

 داشت.

 زین تیدخالت آنها با فعال جیرا داشته باشند و نتا تیفعال یکار رو ی شوند که آمادگ یم ختهیبرانگ یآموزان وقت دانش

 باشد.  ندیخوشا

 : کیکلاس یساز ی شرط

 بخشد. ی را قوت م یمحرک شرط_ی شرط ریمحرک غ وندیپ تیتقو افتیدر

پاسخ را  جادیا یبرا یشرط ریمحرک غ ی زشیانگ تیخاص ی شرط ریجفت شدن مکرر با محرک غ قیاز طر ی شرط محرک

 دایپ ی زشیانگ تیتوانند خاص ی م ی زشیانگ یها یژگیو یدارا یهمراه شدن با محرک ها قیکند مهر که از طر ی کسب م

از  ی ناقص نییسازند) تب ندیکنند تا کلاس را خوشا شهمراه شود و معلمان تلا یندیخوشا یامدهایبا پ دیبا یریادگید ننک

 دهد( ینشان م زشیو انگ یریادگیمنفعل از  دگاهید کی ردیگیم دهیرا ناد ی شناخت یندهایفرا رایدهد ز ی رفتار ارائه م

 کنشگر :  یساز ی شرط

  امدهای=پ یرفتار =پاسخ ندیا شیپ یمحرکها

 گذارد. ی احتمال نشان دادن رفتار در صورت حضور محرک اثر م ای ی آت ی هر محرک که بر نرخ پاسخده امدیپ

 ( ی دهد)مثبت و منف یم شیرا افزا ی : نرخ احتمال پاسخ ده تیتقو

 .دهدیرا کاهش م ی : نرخ احتمال پاسخ ده هیتنب

 تیتقو افتیعدم در جهیدر نت ی : به فقدان پاسخ دهی خاموش

آنها جذاب است  یکه برا یی ها تیدارند با فعال ی را که دانش آموزان علاقه کم یی تهایاصل فعال نی: بر اساس ا ماکیپر اصل

آن  یکننده برا تیبالا است به عنوان تقو شانیکه فراوان ا یی تهایاساس فعال نیو بر ا میبزن وندیدارند پ ییبالا ی و فراوان

 .رندیمورد استفاده قرار گ ستشان کم ه ی که فراوان ییها تیفعال

 ( نینا الطافی )جلسه پنجم
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 کاربردها و جمع بندی دیدگاه های رفتاری 

بر اساس دیدگاه های رفتاری و شرطی سازی مخصوصا شرطی سازی کنش گر هیچ اصل جدیدی برای تبیین انگیزش 

ی از طریق وابستگی های موثر تقویتی صورت می گیرد. مورد نیاز ما نیست . افزایش رفتار برانگیخته یا استمرار پاسخده

 ز همان اصول حاکم هستند. و همان اصولی که برای یادگیری حاکم هستند برای انگیزش نی

علت های رفتار را می توان در تاریخچه تقویتی فرد بررسی کنیم و اینکه در محیط فعلی او چه تقویت هایی می توانند 

را هدایت کنند . دانش آموزان به این دلیل رفتار برانگیخته را از خودشان نشان می دهند که وجود داشته باشند و فرد 

رفتار تقویت شده اند و الان هم آن تقویت کننده های موثر می توانند در محیط برای فرد قابل دسترس قبلاً به خاطر آن 

 باشد.  

تحسین، انتقاد، زمان استراحت)زنگ تفریح(، زمان آزاد، اهمیت انگیزشی تقویت و تنبیه برای تحصیل در اعمالی مانند 

ی امتیازی آشکار هستند و همه این موارد می توانند به عنوان د، امتیازات، نمرات و نظام های پته ای یا کالابرگقواع

 انگیزاننده مطرح شوند.

 مورد ذیل می شوند : 6ه کنیم شامل اگر بخواهیم یافته های  نظریه رفتارگرایی را که برای معلمان کاربرد دارند اشار

 .اطمینان حاصل کنید دانش آموزان آمادگی لازم برای یادگیری را دارند1 

 به دانش آموزان کمک کنید تا بین محرک و پاسخ ها پیوند برقرار کنند. .2

 .یادگیری و فعالیت های کلاس را به پیامدهای خوشایند پیوند بزنید3

 ش کنیدو رفتارهای نامطلوب را خامو.رفتارهای مطلوب را تقویت 4

 .پیشرفت در یادگیری و رفتار را تقویت کنید5

 شمند را به کار روی کارهای کم ارزش منوط کنید )اصل پریماک(. مشارکت در فعالیت های ارز6

 نظریه های انسان گرایانه

ان این نظریه در مورد انسان مفروضه نظریه بعدی که به آن اشاره خواهیم کرد نظریه انسان گرائی است که نظریه پرداز

 ای کلاسی و روشهای ایجاد انگیزش دارند.معلمان در رابطه با  فعالیت ه هایی دارند و بر اساس آن توصیه هایی برای

مفروضه اصلی این نظریه این است که انسان به صورت یک کل یکپارچه باید در نظر گرفته شود، افکار، احساسات ، 

 ات و همه مولفه های انسانی باید در قالب یک کل یکپارچه مورد توجه قرار بگیرند. شناختها و هیجان

 گرایانه مفروضه های نظریه های انسان

 مطالعه انسان به صورت یک کل  •

 انتخاب های انسان، خلاقیت و خودشکوفایی موضوع های مهمی برای مطالعه هستند •

 توجه  به اهمیت مسئله در انتخاب روش پژوهشی •

 توجه مثبت نامشروطبه  نیاز •

طبق این نظریه اگر ما هنگام تعامل با دانش آموزان به مولفه های حق انتخاب و آزادی دانش آموزان توجه کنیم که این 

 مسئله می تواند باعث ایجاد خلاقیت در دانش آموزان گردد. 

 راجرز و تعلیم و تربیت 

دید ارتباط ایجاد کنیم و مطالب در : بین اطلاعات قدیم و جدر آموزش باید بدنبال ایجاد یادگیری معنادار باشیم •

 زندگی فرد کاربرد داشته باشد

 داشته باشد ی کلاس تیدانش آموز حق انتخاب فعالفراهم سازی آزادی یادگیری :  •

 هدف مشخص کیبا دانش آموز با توجه به  یقرارداد رفتار میتنظقراردادهای فردی :  •
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 در کلاس درس کاربرد نظریه های انسان گرا 

 .به دانش آموزان توجه و احترام نشان دهید1

 .دانش آموزان و اعمال آنها را یکی ندانید ، آنها را به خاطر آنچه هستند و نه برای چگونگی اعمالشان بپذیرید2

برای ای یادگیری و شکل دهی اهداف .رشد شخصی را از طریق فراهم کردن امکان انتخاب و فرصت برای آغاز فعالیت ه3

 قرار دهید. دانش آموزان مورد تشویق

 .از قراردادها استفاده کرده و به دانش آموزان اجازه دهید تا یادگیری خود را ارزشیابی کنند.4

 .فرآیند یادگیری را با فراهم کردن منابع و امکانات برای دانش آموزان و تشویق آنها تسهیل کنید 5

 

 ( صدیقه الهایی)جلسه ششم

 اره ها نظری و استعالگوهای فرا

برای جمع بندی نظریات تاریخی انگیزش از الگوهای فرانظری و استعاره ها کمک میگیریم که به ما کمک می کند انواع  

 نظریه ها را در قالب یک الگوی کلی قرار بدهیم تا یک نگاه کلی نسبت به نظریات داشته باشیم.  

 این الگوها در دو بخش به ما کمک می کنند:

 ه هائل شدن بین نظریز قاتمای (1

 درک فرضیه ها، مفاهیم و اصول نظری (2

 استعار های مورد استفاده عبارت اند از:  

 ماشینی نگر(1

 اندام واره ایی)زیستی( (2

 موقعیتی)بافتی( (3

رابطه رفتار پیچیده با  دیدگاه علمی الگو

 رفتار ساده

پیوستگی بین 

سطوح رفتار و 

 مراحل رشد

استعاره استفاده 

 برای رفتار  شده

 نظریه های مناسب

علوم طبیعی:  ماشینی نگر

قوانین علوم 

طبیعی قوانین 

بنیادی جهان 

 هستند

کاهش گرایانه)رفتارهای  

پیچیده را می توان 

مضربی از رفتارهای 

 ساده دانست(

افزایشی) تجمع 

رفتارهای ساده به شکل 

گیری رفتارهای پیچیده 

 می انجامد(

تغییر رفتار و 

ت  رشد به صور

پیوسته و در 

سطح کمی 

متفاوت رخ می 

 دهد

 ماشین

)کاهش 

کارکردهای 

پیچیده به 

 عملیات ساده(

فرویدی ها، شرطی 

سازی، سائق، 

رفتارگرایی 

 هدفمند
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رشد انسان،  اندام واره ای

تغییرات 

پیشرونده در 

 موجودات زنده

غیرکاهش گرایانه 

)رویدادهای پیچیده را 

نمی توان به رویدادهای 

 ست(کاساده فرو

متکثر )رفتارها ترکیب 

می شوند و رفتارهای  

پیچیده تر از مجموع 

 بخش ها ایجاد می شود(

تغییر رفتار و 

رشد به شکل 

ناپیوسته و در 

سطح کیفی 

متفاوت رخ می 

 دهد

زندگی، رشد 

 موجود زنده)گیاه(

اراده، خواست، 

 غرایز، صفات 

موقعیتی 

 )بافتی(

تعامل گرا: رابطه 

 فرد با محیط

در اکثر موارد  گرا و متکثراهش غیرک

 ناپیوسته 

برانگیختگی،  رویداد تاریخی

میدانی، همسانی، 

شناختی، انسان 

 گرایی

 

 

 (نرگس ایزدیار)هفتم جلسه  

 بخش دوم بحث انگیزش در تعلیم و تربیت

های انتظار ارزش مدلخواهیم به یکی از الگوهای مربوط به تبیین نظریات انگیزشی بپردازیم در واقع از در این بخش می  

ید به چند کلید واژه توجه کنیم. یکی از های انتظار ارزش صحبت کنیم ما باخواهیم از مدلصحبت خواهیم کرد. وقتی می 

کنیم این سؤال تواند کاری را انجام دهد. وقتی از انتظار صحبت می که آیا فرد می  ها انتظار است به این معنااین کلیدواژه

 توانم این کار را انجام دهم.تواند جواب دهد که آیا می را فرد باید ب

تواند انتظار شکست باشد که ممکن است منجر به این شود که فرد از انجام عملی اجتناب کند و بعضی وقتا این انتظار می  

 انتظار موفقیت باشد که منجر شود به این که به آن کار نزدیک شود به آن کار را انجام دهد. یا 

ه دیگری که در این نظریه به آن اشاره می شود بحث ارزش است ارزش در پاسخ به این سوال است که آیا واژ کلید

کنیم به دلایل پرداختن به آن صحبت می  خواهم این کار را انجام دهم و چرا باید انجام دهم درواقع وقتی از ارزشمی 

 به آن کار برایش مهم است و آیا کار را انجام خواهد داد یا نه.  خواهیم ببینیم که فرد چه قدر پرداختنکنیم و می توجه می 

ن و احتمال ها به کار، مداومت شاکه پرداختن آنبینی رفتار انتخابی دانش آموزان در آینده و یا اینانتظار و ارزش در پیش

 ای را داشته باشیم. ویژه ها توجهموفقیتشان بسیار مؤثر است و براساس این نظریه ما باید به هر دوی این مؤلفه

 تاریخچه این نظریات

 ها از نظر تاریخی به چه مباحثی اشاره کرده اند.باید دید این نظریه 

هایی که در بخش ست که درواقع این نظریات بر خلاف دیدگاهپردازیم این اای که در این تاریخچه به آن می اولین نکته 

تواند در خیلی تاکید دارد و درواقع به فرایندها و باورهای شناختی که می اول این درس اشاره شد، به بعد شناختی 

ی به کار ای دارند و سعی می کنند که مفاهیم شناختی را به جای مفاهیم مکانیکند توجه ویژهانگیزش تاثیر گذار باش

 بگیرند. مثلاً مفهوم شناختی انتظار را به جای مفهوم مکانیکی تداعی استفاده می کند. 
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آقای لوین وقتی از مفهوم ارزش صحبت کرد ارزش را معادل جاذبه دانست و کاری که برای فرد جاذبه و جذابیت داشته 

ند برای فرد هر کدام از اشیاء که در محیط قرار دارد این تواکه آن کار ارزش دارد. و درواقع می باشد از نظر لوین یعنی این

ریه لوین تابعی از شدت نیاز است. اگر فردی فرضا نیاز خاصی داشته باشد آن نیاز، جاذبه را داشته باشند. جاذبه براثر نظ

د کرد و بر این اساس تواند به آن نیاز برسد برایش جذاب خواهمهم برای فرد است و آن فعالیت را که می  عنوان عاملی به

م سطح انتظار. این مفهوم ترکیبی از کند به ناآن کار برایش مهم و ارزشمند خواهد شد. ایشان از مفهومی صحبت می 

مفهوم سطح انتظار می شود و منجر به این خواهد شد که انتظار و ارزش است و این ترکیب انتظار و ارزش منجر به طرح 

گیری به چه شکل اقدام خواهد کرد و سطح انتظار فرد به چه شکل تنظیم خواهد شد. بدین ببینیم فرد در فرایند تصمیم

رد برای ف و یا معیار فرد براساس تجربه گذشته و آشنایی با یک تکلیف را می توان سطح انتظاری دانست که فمعنا که هد

اقع برآیندی است از تجارب قبلی فرد و خود تعریف می کند. این هدف یا معیار که فرد برای خود انتخاب می کند درو

اش بیشتر باشد قدر آگاه است. هرچه قدر میزان آگاهی که نسبت به آن تکلیف چه قدر آشنایی و نسبت به آن چه این

آن تکلیف افزایش یابد بیشتر است. اگر نسبت به تکلیفی آگاهی کمتری که سطح انتظارش برای موفقیت در احتمال این

 یا دشواری تکلیف بالا باشد امکان دارد در این شرایط سطح انتظار فرد هم کاهش پیدا کند. داشته باشد و 

کند در طی این روش از افراد و آزمودنی ها خواست تا توپ جش سطح انتظار از روش ابتکاری استفاده می رای سنلوین ب

ار موفقیتشان را مطرح کنند. مثلاً از بین ده ها خواست سطح انتظبسکتبالی را در فواصل مشخصی وارد حلقه کنند و از آن

بیعتاً تجارب قبلی، میزان آشنایی شان به این فعالیت یا فاصله بین توانند انجام دهند. طپرتاب چند پرتاب را درست می 

 رد. ند سطح انتظار فرد را مشخص کند. با این روش لوین مفهوم سطح انتظار را عملیاتی کخودشان و پرتاب حلقه، می توا

رسیدند شده می تعیین شود این است که وقتی که افراد به اهدافهایی که در این قسمت از سطح انتظار مطرح می یافته 

ای متوسط پونزده بگیرد و دارد فردی نمره احساس موفقیت می کردند نه براساس اهداف عینی. به این معنا که امکان

سطح انتظار بوده، او حس خوشایند دارد. اما دانش آموزی با نمره نوزده چون  آموز نمره پانزدهچون درواقع برای این دانش

حساس خوشایندی ندارد. پس سطح انتظار می تواند وضعیت انگیزشی فرد و حس فرد و احساس سطح انتظارش نبوده ا

ته باشد، خیلی تاثیر گذار تواند داشکه فرد چه احساسی می را تعیین کند. بنابراین سطح انتظار ذهنی، در اینموفقیت فرد 

 است.

د هم مرتبط است مثلًا سطح انتظار موفقیت برای بالا یا پایین رفتن سطح انتظار به موفقیت و شکست های گذشته فر 

های ریاضی که قبلاً در درس ریاضی چگونه بوده است بعد از تمرینس ریاضی بستگی دارد به ایندانش آموزی در در

کند که بتواند در آموزی بوده است که خوب عمل کرده الان سطح انتظارش افزایش پیدا می دانشچگونه عمل کرده. اگر 

. بنابراین س مؤثرتر باشد. اگر دانش آموزی ضعیف بوده طبیعتاً سطح انتظارش در این درس کاهش پیدا خواهد کردآن در

های قبلی فرد در آن درس، ارتباط خیلی جدی شکست ها ونوسان یا بالا بیا بالا و پایین رفتن این سطح انتظار به موفقیت

 دارد. 

 های فردی و گروهی در سطح انتظارتفاوت

که امکان دارد هر فرد با توجه به زمینه خود ظرفیت و تجارب قبلی خود سطح انتظاری برای خودش تعریف کند و یا این

های مربوط به انتظار ارزش به نظریه . در ادامه نظریهتواند متفاوت باشدهای مختلف هم این سطح انتظار می حتی در گروه

 انگیزش پیشرفت اتکینسون می پردازیم. 

های نظریه انتظار تولمن و ارزش و سطح های طرح نظریه قبلی را با هم ترکیب کرد و درواقع سازهظریه درواقع سازهن نای 

انتظار لوین را با هم یکی کرد و توانست نظریه انگیزه پیشرفت را مطرح کند. در این نظریه رفتار، برآیندی است از 

 سه عامل با هم تشکیل دهنده رفتار هستند. ین ه اانگیزش و احتمال موفقیت و ارزش تشویقی. ک
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 ( امین بهبهانی )جلسه هشتم

کنیم در خواهیم انگیزش پیشرفت را در نظریه اتکینسون با هم مرور کنیم. زمانی که از انگیزش پیشرفت صحبت میمی 

تواند شامل دو انگیزه ه خود می م ککنیهای فردی باثبات و ماندگار در فرد اشاره می ها یا آمادگی واقع به یکسری از تفاوت

 باشد: 

 جستجوی موفقیت و ترس از شکست •

کنند. به این شوند. در واقع توقع هیجانی را ایجاد می ها ذاتا هیجانی هستند و شامل جنبه انتظار هم می این انگیزه •

ت بالایی دارند، موفقی جستجویرسد و در واقع افرادی که انگیزه موفقیت و معنا که هنگامی که فرد به موفقیت می 

کند و در واقع در این مسیر توقع  از نظر هیجانی هم دستیابی به موفقیت برایشان احساسات خوشایندی را ایجاد می 

تواند برای تنظیم توقع کنند. افرادی که انگیزه اجتناب از شکست دارند، این هم می هیجانی خود را تنظیم می 

ها شکل دهد. بر این اساس ذاتا در این ارد رفتارهای اجتنابی را در آنمکان دشد و اها تاثیرگذار باهیجانی آن

 بینیم.ها یک بار هیجانی را می انگیزه

کننده ظرفیت او برای کسب افتخار از بازدهی انگیزش موفقیت )جستجوی موفقیت(: امید فرد به موفقیت و منعکس •

کننده این است که فرد از نظر ین انگیزه موفقیت بیانرد و امید داحاصله است. یعنی اینکه فرد چقدر به موفقیت ا

 ذاتی و فطری چقدر ظرفیت دارد که برای موفقیت تلاش کند و بازدهی حاصل از آن چقدر برایش مهم است.

کند. انگیزه اجتناب از شکست در واقع ظرفیت فرد را برای تجربه شرمساری و تحقیر ناشی از شکست مطرح می  •

پذیرش است؟ آیا خیلی شکست را تحمل کند و بپذیرد. پیامد شکست برای فرد چقدر قابلتواند در می فرد چق

های جدی تواند بعد از شکست خود را بازسازی کند. طبیعتا افراد در این شرایط با هم تفاوتسخت است یا اینکه می

ن انگیزه اجتناب از شکست موجب عتا ایو طبی دارند. برخی از افراد انگیزه اجتناب از شکست بسیار زیادی را دارند

 ها شوند.کارانه درگیر فعالیتوکتاب و محافظهشود که خیلی با حسابمی 

 گیری انگیزش پیشرفت:اندازه
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یا اندریافت موضوع  TATتوان از یک آزمون فرافکن استفاده کرد. آزمون سنجش انگیزش جستجوی موفقیت: می  •

شود که بگوید برای فرد چه داستانی وجود ارد و از آزمودنی خواسته می وجود دآزمون که در واقع تصاویری در این 

توانیم میزان انگیزش پیشرفت و دارد، چه اتفاقاتی افتاده و چه اتفاقاتی در آینده خواهد افتاد. بر این اساس می 

 انگیزش جستجوی موفقیت فرد را بسنجیم. 

طراب امتحان استفاده کنیم. افرادی که اجتناب از شکست مون اضاز آز توانیمسنجش انگیزه اجتناب از شکست: می  •

یابد. افزایش سطح ها افزایش میهای امتحانی به دلیل ترس از شکست، سطح اضطراب آنبالایی دارند در موقعیت

 گیری انگیزه اجتناب از شکست در فرد باشد.تواند یک شاخص برای اندازهاضطراب می 

ن این دو مولفه ) انگیزش جستجوی موفقیت و انگیزش اجتناب از شکست( را در دو طرف توامیشد که در ابتدا تصور می 

یک پیوستار یا یک طیف دید. یعنی اینکه در یک طرف انگیزش موفقیت و در طرف دیگر ترس از شکست قرار دارد. 

ن بعدی این قضیه را وهشگراکس. پژتری دارند و برعکسانی که انگیزش موفقیت بالایی دارند، ترس از شکست پایین

توان اینها را دو بعد متعامد در یک پیوستار در نظر گرفت و بر این اساس بندی رسیدند که می بررسی کردند و به این جمع

 حالت را برای افراد متصور شویم. 4توانیم می 

 

 

 

 ترس از شکست

 انگیزش موفقیت 

 پایین بالا  

 گراموفقیت پایین

 فت،های پیشربه فعالیتراغب 

 تکالیف با دشواری متوسط

 پذیرنده شکست

اعتنا نسبت به پیشرفت، بی 

-عصبانیت و مقاومت در برابر ارزش

 های پیشرفت

 کوشسخت بالا 

حرکت به سوی موفقیت در عین 

 ترس از شکست

 کننده از شکستاجتناب

اضطراب، تعلل در کارها، انتخاب 

 سادهتکالیف خیلی سخت یا خیلی 

 

گرا( و ترس از شکست پایین دارند. چون یت ابتدا افرادی را داریم که انگیزش موفقیت بالا )گروه موفقیتن وضعدر ای

های مربوط به پیشرفت را انجام دهند. تکالیفی با انگیزش موفقیت این افراد بالا است، خیلی راغب هستند که فعالیت

توانند این سطح چالش را مندند و در واقع می قهها علافعالیته انجام این دهند و بسطح دشواری متوسط را انجام می

 بپذیرند و اقدام بکنند.
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ها بالا است. به این ها بالا است و از طرفی ترس از شکست هم در آنگروه بعدی کسانی هستند که انگیزش موفقیت در آن

ها بالا است تلاش پیشرفت آنینکه انگیزه با توجه به اگوییم. این گروه، افرادی هستند که کوش می گروه، گروه سخت

کنند. اما در عین حال به دلیل ترس از ریزی می کنند و برای رسیدن به موفقیت برنامهکرده و به سوی موفقیت حرکت می 

 نند که افرادکآموزان برخورد می کنند. شاید معلمان با این گروه از دانششکست بالا، مدام ترس و اضطراب را تجربه می 

شان از معلمان نسبتا دارای پیشرفت خوبی هستند، اما مدام اضطراب دارند و در رابطه با عملکرد تحصیلی خوان و درس

 خواهند بازخورد بگیرند. کنند و می سوال می 

 

 

 

 ( فاطمه بهبهانی )جلسه نهم 

ت به موفقیت است این افراد نسب شکست در انها پایینگروه دیگر افرادی هستند که انگیزش موفقیت انها پایین و ترس از 

 بی اعتنا هستند و درجاتی از عصبانیت را دارند و در برابر ارزش های موفقیت مقاومت از خودشان نشان میدهند .

گره سوم افرادی هستند که انگیزش موفقیت انها بالا هست وهمچنین ترس از شکست هم بالا است این گروه دانش 

میکنند وعین حال ترس از شکست را هم دارند و مدام اضطراب در  یباشند وبسیار تلاشهستند که سخت کوش ماموزانی 

 رابطه با وضعیت درسی را دارند .

گروه چهارم که اجتناب کننده شکست نام دارند این گروه انگیزش و موفقیت در انها پایین است همچنین ترس از شکست 

کارها بسیار تعلل دارند و در برابر تکالیف ،تکالیف تجربه میکنند و در ن افراد اضطراب را نیز در انها پایین است که ای

 بسیار ساده را انتخاب میکنند .

 مدل اتکینسون

بر اساس این مدل میتوانیم بگوییم موفقیت و ترس از شکست بر میگردد به بعد درونی و شخصی انگیزش و سازه های 

در رابطه با انتظار و موفقیت هستند نشان دهنده  د باور های ذهنی کهرون فرد مربوط میشوانتظار، و ارزش به محیط و بی

 اثرات محیط روی انگیزش است زیرا انسان ها میتواند دشواری تکالیف را در سطح ذهنی بازنمایی بکندد.

ر میکند و این یک ارزش تشویقی موفقیت هم یک هیجان محسوب میشود که فرد هنگامی که به موفقیت میرسد افتخا

ن مدل یک مدل تاریخی ارزش و انتظار بود مدل ها پیشرفت زیادی داشتند و به مدل های امروزی یجان تلقی میشود ایه

 تبدیل شدند. 

 2000_1983مدل اکلزو ویگفیلد

هم به مسایل  نظریه او از مدل های لوین و اتکینسون تاثیر پذیرفتند این مدل یک مدل شناختی اجتماعی به این معنا که

 تاثیر پذیری باورها و انگیزش  را مورد بررسی قرار میدهد. ی توجه میکنند و همشناخت

 یک دیدگاه ارگاسمی مبنی بر روانشناسی شخصیت،  اجتماعی و رشد مبتنی است .


@tadriss99
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ی انتخاب رابطه های مولفه های این مدل در قسمت اول عملکرد فرد وجود دارد که این عملکرد میتواند در مولفه ها

 داوم انها و تلاش و درگیری که فرد پیدا میکند ودر این فعالیت ها انجام میدهد. فعالیت های مختلف متکالیف و 

در قسمت بعدی این مدل باورهای انگیزشی را داریم  که دارای چند مولفه است ،در باورهای انگیزشی ما ارزش تکالیف 

الزامات تکلیف تاثیر میپذیرند  دراک شایستگی که درمچنین از اهداف و اوانتظار موفقیت که هر دو حافظه هیجانی وه

 هستند، در این مدل فرض قرار میدهد که این دو مولفه خودشان تحت تاثیر فرایندهای شناختی هستند.

وان فرایند ادراک فرد از محیط اجتماعی ،اسناد وتفسیرها از رویدادهای گذشته را اراِئه میکند در ذهنش، که اینها به عن

نگیزشی را شکل بدهند این مدل به این اشاره دارد که این مولفه ها فرایند های درونی و ذهنی میتوانند باورهای اشناختی 

 هستند .

(عملکرد و حوادث 3(رفتارهای اجتماعی 2(زمینه فرهنگی 1در اخر در این مدل دنیای اجتماعی فرد را داریم که میتواند 

 محیط محسوب شود.

یش به ما کمک میکند تا رفتارهای دانش اموزان را بر اساس این مدل بتوانیم به  و با فهم مولفه ها مدل بسیار مهم است این

خوبی تبئین بکنیم که از لحاظ انگیزشی در چه وضعیتی هستند در این مدل ارزش تکلیف این است که چرا فرد میخواهد 

در این مدل صحبت میکنیم به این  نگامی که از انتظارجام تکلیف چیست؟ وهیک فعالیتی را انجام بدهد و دلایل او برای ان

 معنی هست که طرف به خود میگوید ایا میتوانم این تکلیف راانجام دهم؟

در این مدل ارزش تکلیف تحت تاثیر مولفه هااست و به حافظه هیجانی برمیگردد به خاطراتی که فرد از رویداد های مشابه 

 نظریه به ان اشاره کنیم . تاثیر ضمنی در این میتوانیم به عنوان در گذشته دارد و

در این نظریه هنگامی که از اهداف صحبت میکنیم میتواند اهداف بلند مدت یا کوتاه مدت فرد باشد که روی انتظار 

 موفقیت و ارزش تکلیف تاثیر بگذارد .

ته باشد و اینکه یط مختلف تاثیر داشر هدف گذاری در شراسطح اهداف میتواند در شرایط انگیزشی فعلی تاثیر بگذارد و د

 شخص خودش را چقدر توانمند و شایسته بداند بسیار مهم است.

 طبیعتا این افکار شایستگی به طرحواره هایی که فرد در گذشته درباره ی فعالیت های مختلف داشته بر میگردد .

گونه درک میکند ونوع که فرد تکلیف را چ یف است به این معنادر این مدل اخرین مورد که اشاره میشود الزامات تکل 

 ادراک میتواند در انتظار موفقییت تاثیر بگذارد. 

 

 

 

 ( مریم بهدار) جلسه دهم

در این مدل ما فرایندهای شناختی را نیز داریم. این فرایندهای شناختی درونی هستند و می توانند روی باورهای 

شناختی مورد توجه می باشد، ادراک فرد از محیط ه ای که در فرایند ذارند.  اولین مؤلفانگیزشی و عملکرد تأثیر بگ

اجتماعی و کسانی است که در این محیط قرار دارند و اجتماعی کنندگان فرد محسوب می شوند، می تواند باشد. این 

د؛ ی فرد تأثیر بگذارند روی فرایند شناختافراد، والدین ، معلمان و همسالان می توانند باشند  و اینها در واقع می توانن

مخصوصأ این که دانش آموز به این مسئله توجه کند که معلم ، والدین و دیگران نسبت به موفقیت و تلاش های او چه نوع 

 دیدگاهی دارند. 
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ایط انگیزشی آن این رویکرد تاکید دارد که نوع انتظاری که معلمان نسبت به دانش آموزان دارند خیلی می تواند روی شر

معلمی انتظار پیشرفت و موفقیت را در دانش آموزی داشته باشد ، این انتظار معلم روی شرایط تأثیر بگذارد. اگر ها 

انگیزشی دانش آموز تأثیر می گذارد و بالعکس اگر انتظار شکست داشته باشد می تواند روی شرایط انگیزشی دانش آموز 

 به این شکل تأثیر گذار باشد.

ا و اسنادهایی هستند که دانش آموز درباره علت های موفقیت و شکست خود دهای شناختی تفسیرهنکته دوم در فراین و

می سازد. همه ما درباره موفقیت ها و شکست های قبلی خود یک نوع جستجوی علت داریم، اسنادی می دهیم و این 

نادهایی که موفق شده ، نوع اس زی قبلا در یک درسی موفقیت و شکست را به یک عاملی نسبت می دهیم. اگر دانش آمو

اگر ساخته درونی و پایدار و کنترل پذیر بوده، این اسنادها روی شرایط انگیزشی فعلی او تاثیر گذار خواهد بود. در فصل 

وی انتظار  سوم درباره اسنادها بطور مفصل صحبت خواهیم کرد. اما نکته مهم در اینجا این است که اسنادها می توانند ر

ی فرد تأثیر گذار باشند. این مؤلفه های فرایندهای شناختی و باورهای انگیزشی، درونی ارزش و حافظه هیجانموفقیت و

فرد هستند اما در ستون دیگر جدول دنیای اجتماعی فرد را داریم که افرادی هستند که در بیرون از فرد فعالیت می 

وز با والدین، همسالان، معلمان و اولیای نوع تعامل دانش آم ماعی می تواند شاملکنند. این فرهنگ اجتماعی یا زمینه اجت

مدرسه و افراد دیگری باشد که می توانند روی شرایط انگیزشی او تأثیر بگذارند. در واقع این ستون آن بخش اجتماعی 

 فرد قرار دارند می  که در محیط اجتماعی مدل انتظار و ارزش اکلز و ویگفیلد را برجسته می کند. رفتارهایی که این افراد  

 تواند روی شرایط انگیزشی او تأثیر بگذارند.

بنابراین این مدل علاوه بر فرایندهای شناختی و درونی که بعنوان باورهای انگیزشی می تواند مطرح باشد به عوامل 

 د داد.برآیندشان را در عملکرد نشان خواهبیرونی و اجتماعی و فرهنگی هم توجه خاصی دارد که همه این ها 

 بعضی مؤلفه های این مدل را که مهم تر است با هم در ادامه بیشتر مورد بررسی قرار خواهیم داد. 

 سازه های انتظار و ادراک توانایی خود

 * انتظارات فرد و ادراک وی از توانایی هایش رابطه مثبتی با سه نتیجه کلی زیر دارد :

 یا عملکرد پیشرفت - 1

 تلاش ، مداومت شامل : درگیری شناختی،پرداختن به تکلیف  - 2

 رفتار انتخاب  - 3

 تحقیقات همبستگی اکلز و ویگفیلد

* ادراک دانش آموزان از توانایی خود و انتظار موفقیت آن ها قوی ترین پیش بین بین نمرات بعدی در ریاضی و انگلیسی 

 دی خواهد بود.قبلی پیش بینی کننده بهتری برای نمرات بعاست  و حتی نسبت به نمرات 

)تحقیقاتی که این دو پژوهشگر) اکلز و ویگفیلد ( انجام دادند نشان داد که ادراک دانش آموزان از توانایی های شان و 

انگلیسی که انتظاری که برای موفقیت دارند یکی از قوی ترین پیش بین های نمرات بعدی است. مثلأ در دروس ریاضی و 

هم بهتر می توانند وضعیت فرد را در آینده ند این دو مؤلفه نسبت به نمرات قبلی فرد مورد بررسی قرار گرفت حتی دید

پیش بینی کنند ؛ یعنی اگر دانش آموزی نسبت به توانمندی خودش ادراک نسبتأ خوبی دارد، خود را توانمند می بیند و 

ثیر خودش را نشان می دهد . این موفقیتی که برای خودش در نظر می گیرد تأ این ادراک در سطح انتظار و احتمال

 تواند از نمرات قبلی حتی به مراتب بهتر وضعیت او را در آینده مورد پیش بینی قرار بدهد(. وضعیت می 

ی، تلاش و * ادراک دانش آموزان از توانایی خود و انتظار آن ها برای موفقیت به نسبت مقیاس های خود گزارش ده

 هستند.مداومت ، پیش بین های قوی تری 
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* ادراک دانش آموزان از توانایی خود و انتظار موفقیت به عنوان تعدیل کننده بین بافت محیطی یا فرهنگی و دست زدن 

 به رفتارهای منجر به پیشرفت نشان داده شد که نشانگر اهمیت باورهای دانش آموزان است. 

اختی و نبال شده اند که این امر به روایی بوم شنکلاس انجام شده و دانش آموزان چند سال د * این تحقیقات در محیط

 امکان تعمیم پذیری نتایج منجر می شود. 

 تحقیقات همبستگی پینتریچ و همکاران

ت ، نمرات * ادراک دانش آموزان از توانایی خود و انتظار آن ها برای موفقیت را علاوه بر عملکرد در آزمون های پیشرف

 بط دانسته اند.، با درگیری شناختی دانش آموزان نیز مرت معلم، گزارش های تلاش و مداومت

همچنین این مؤلفه ها را علاوه بر اینکه در دانش آموزان دبیرستانی مورد مقایسه قرار دادند در جمعیت دانشجویان 

ختی استفاده ارند بیشتر از راهبردهای شناختی و فراشناکارشناسی و سطوح بالاتر هم دیدند . کسانی که ادراک بالاتری د

 می کنند.

راهبردهای شناختی و فراشناختی راهبردهایی هستند که به دانش آموزان کمک می کنند اولأ در رابطه با نوع تعامل شان 

لکردشان تأثیرگذار و محتوای یادگیری بتوانند بطور مؤثر برخورد کنند و تعامل خوبی داشته باشند و می تواند روی عم

 باشد. 

 

 

 ( افشین پرسوز)جلسه یازدهم 

 تعریف : یکی از عملکردها و پیامدهای شرایط انگیزشی می باشد.

 تحقیقات اتکینسون:  انتظارات با انتخاب فاصله توسط دانش آموزان رابه دارند.

انند بیشترین پرتاب را داخل یک حلقه در این تحقیقات اتکینسون از افراد می خواست بین بکنند از چه فاصله ای می تو

 ه باشند. داشت

افراد این فاصله را با انتظار موفقیتشان هماهنگ میکردند، یعنی اگر کسی احتمال موفقیت بیشتری برای خود داشت 

امکان اینکه فاصله ای که انتخاب می کند بیشتر باشد و کسی که انتظار موفقیت کمتری داشت این فاصله را به مراتب 

 کمتر در نظر می گرفت.

رک دانش آموز از اهمیت و کاربرد تکلیف و علاقه به آن، پیش بینی کننده بهتری فه ارزش : یعنی ادااکلزو ویگفیلد، مول

ارزش : انتظارف بیشتر با پیشرفت و -برای قصد ادامه دروس ریاضی و انتخاب این درس ها است . بنابراین از دیدگاه انتظار

 درگیری شناختی 

 دارند. ارزش: بیشتر با رفتارهای انتخابی ارتباط 

 ارزش-نقش خودپنداره: وجود شباهت بین تحقیقات اداراک شایستگی و خودپنداره با تحقیقات مدل های انتظار

 وجود شباهت بین تعریف ادراک شایستگی خود با تعریف خودپنداره خاص تکلیف اکلزو ویگفیلد :

ای انجام یک تکلیف خاص است. تعریف خودارزیابی دانش آموز درباره تونایی خود برادارک شایستگی خود، قضاوت و 

یستگی  خود: ارزیابی شناختی تونایی در یک حوزه است )با ریاضی مشکلی ندارم( نه یک ارزیابی کلی از عزت ادارک شا

 نفس که مربوط به احساس فرد درباره خودش است)از آن چه هستم خوشحالم(
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دگاهی با ارزش که بر انگیزش تاکید می کند ریشه در دی-ط به ادارک شایستگی، برخلاف مدلهای انتظارتحقیقات مربو

 تمایل بیشتر نسبت به رشد در زمینه رشد خود و هویت فردی دارد .

 ادارک شایستگی خاص حوزه 

 ادارک شایستگی خود با افزایش سن تمایز یافته تر می شود.

 و جسمی هستند.مایز شایستگی در حوزه های تحصیلی، اجتماعی اغلب محققان حداقل قائل به ت

 حوزه های تحصیلی : به ادراک دانش آموزد در تکالیف مدرسه مربوط است.

 حوزه اجتماعی : منعکس کننده ادراک فرد از شایستگی خود در تعامل با دیگران است .

زش و همچنین ادارک کلی از جذابیت ظاهر حوزه جسمی : شامل ادارک شایستگی در فعالیت های جسمانی نظیر ور

 نی است.جسما

دانش آموزان ممکن است ادراک متفاوتی در حوزه های مختلف داشته باشند)شایستگی بالا در ریاضی شایستگی پایین 

 در خواندن، شایستگی بالا در توانای جسمانی، شایستگی پایین در روابط با همسالان و غیره(

ف حساس باشند و تصور نکنند که دانش آموز اوت در ادراک شایستگی در این حوزه های مختل معلمان باید نسبت به تف

 خودپنداره کلی دارد که به عملکرد او در همه حوزه ها مربوط می شود. یک

 ( رضا پورصادقی )جلسه دوازدهم

 ادراک شایستگی و عزت نفس کلی             

ست، هرچند این دو ارتباط به لحاظ تجربی یک بعد مجزا از ادراک شایستگی اتحقیقات نشان داده اند که عزت نفس کلی 

 هم دارندو همبستگی متوسطی با 

 های نظریه انتظار ارزش:بینی هارتر همسو با پیش        

عزت نفس کلی هم با ادراک فرد از شایستگی خویش در حوزه های مختلف و هم با اهمیتی که او برای این حوزه قائل 

 مرتبط است است

عزت نفس پایینی   ئل باشد،الزاما دارایه درسی شایستگی کمی را برای خود قابنابراین اگر دانش آموز در چند حوز

نخواهدبود ،مشروط براینکه آن حوزه ها را در مقایسه با حوزه های دیگر برای خودچندان مهم یا اساسی نداند)بی اهمیت 

ابطه با بعضی ازدروس یاچند تا م ممکن است با دانش آموزانی مواجه شود که در رشمردن(        به عنوان مثال یک معل 

ی را نداشته باشند، ادراک شایستگی در این درس ها نکنند یا توانمندی خاصی را برای خودشان درس شایستگی خاص

 قائل نباشند این لزوماً به این معنا نیست این دانش آموزان عزت نفس پایینی دارند 

ل است و به تبع شود برای بعضی از دروس اهمیت کمی قائمواجه می لاً بعضی از دانش آموزانی که یک معلم با آنها احتما

آن امکان دارد ادراک شایستگی خاصی هم نداشته باشند و این مسئله در واقع ارتباط به این ندارد که بگوییم این دانش 

عالیت های ان عزت نفس خوبی داشته باشند و در یک سری از فآموزان عزت نفس ندارد امکان دارد این دانش آموز

 دشان اهمیت بالای قائل باشندجدایی از فعالیت های تحصیلی برای خو

بنابراین اگر دانش آموزی در ادراک شایستگی خاص یک درس وضعیت مناسب و  بالایی نداشته باشد این را ما نمی  

 توانیم نسبت به عزت نفس کلی نسبت بدهیم

 و خودپنداره و پیشرفت ادراک شایستگی                                 
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 2( که خودپنداره علت پیشرفته است، در حالی که دیگران موضع مقابل را اتخاذ کرده ( 1برخی از محققان معتقدند: 

 دانندپیشرفت را علت خودپنداره می 

لتش می تواند به بتاً درست در نظر بگیریم برای معلمان هر دو حااگر ما هر کدام از این دو مورد را به عنوان یک رابطه نس

 تی داشته باشیمیک تلویحات آموزشی و پیشنهادا

 تلویحات آموزشی این دو دیدگاه عبارتند از:

دیدگاه اول : معلمان باید اطمینان حاصل کنند که دانش آموزان توانایی های خود را باور دارند تا به دنبال آن پیشرفت 

 ندکن

ق شدن را دارند تا پس از د که کودکان مهارتهای تحصیلی لازم برای موفدیدگاه دوم : معلمان باید اطمینان حاصل کنن

 موفقیت به ادراک شایستگی در خود برسند

بدیهی است که این دو رابطه دو طرفه است یعنی خودپنداره پیشرفت را تحت تاثیر قرار می دهد پیشرفت ادراک 

 دهدکل می شایستگی را ش

 حقیقات انتظار و ادراک شایستگی خودبندی تدر  جمع                    

 آموزانی که باور دارند تکلیف را انجام دهند و انتظار موفقیت دارند؛دانش

 به پیشرفت بیشتری دست می یابند  -

 از نظر شناختی بیشتر درگیر تکلیف می شوند -

 سخت کوشند  -

 تری روی تکلیف به خرج می دهندمداومت طولانی   -

زه تحصیل لازم است ادراک شایستگی خود وزه است و کلی نیست . در حوادراک شایستگی خود ، خاص ح  -

 ،حداقل دسته دروس خاص شود

چندان مفید نیست یا حتی گمراه کننده است که یک معلم به دانش آموزی برچسب داشتن خود پنداره پایین  - -

 ندو به او این صفت کلی را در تمام حوزه های تحصیلی اجتماعی و جسمی نسبت ده بزند

 باورهای مربوط به ارزش تکلیف                          

 مولفه مهم دیگری که در این نظریه باید به آن توجه شود در واقع ارزش است

احتمال موفقیت به ادراک شایستگی خودش، که آیا  ارزش: آن اهمیتی است که فرد برای یک فعالیت قائل است انتظار یا

 شد یا نه؟در این فعالیت موفق خواهد 

 خواهیم معرفی ارزش را بررسی کنیم در اینجا اکنون می 

اتکینسون معتقد بود که ارزش تشویقی یک رابطه معکوس با احتمال موفقیت دارد یعنی اگر یک فعالیت ارزش آن بالا  

 ی فرد کم است بباشد احتمال موفقیت برا

 شودده قبول شود احتمال موفقیت آن کم می به عنوان مثال اگر فرد بخواهد در یک رشته تحصیلی فوق العا

 تعریف ارزش موفقیت از دیدگاه بتل:           

بتل :ارزش موفقیت را به صورت اهمیت پیشرفت در یک تکلیف برای فرد که تعیین کننده میزان مداومت او روی آن 

 تکلیف از تعریف کرد .

 در واقع بتل دو نوع ارزش را تعریف می کند 

 وفقیت ارزش مطلق م (１

 ارزش نسبی موفقیت  (２
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 ارزش مطلق موفقیت یعنی اهمیت تکلیف به طور کلی

 ارزش نسبی موفقیت یعنی اهمیت تکلیف در مقابل سایر تکالیف

 ه استبین ارزش مطلق موفقیت و ارزش نسبی موفقیت تفاوت قائل شدبتل: 

 وفقیت با انتخاب یا مداومت ارتباط وجود دارداز دیدگاه ویگفیلد واکلز بین رابطه انتظارات با عملکرد و رابطه ارزش م

تبل برخلاف اتکینسون نشان داد که انتظار و ارزش موفقیت همبستگی مثبتی با هم دارند، دانش آموزان برای تکلیفی که 

 نددانند ،انتظار دارند موفق باششوند و در تکالیفی که همه می ش بیشتری قائل می انتظار دارند در آن موفق باشند ارز

 ( منیژه جعفری)جلسه سیزدهم

 

 :در رابطه با نظریه ارزش 2 نظریه وجود دارد که در زیر به آن می پردازیم

 :روکیچ
 .ارزشها را به صورت مفاهیم بنیادین مطلوب در هر فرد و جامعه تعریف میکرد _

 .ارزش ها هدایتگر شناخت انگیزش و رفتار ن )باورها و معیارهای عمومی جهت مقایسه رفتارهای مطلوب و نامطلوب( _
 ارزش را به عنوان اهداف غایی :مورد بررسااای قرار داده اسااات مانند احساااا  موفقیت ،عقل ،آزادی ،احترام به خود ۱۸ _

 .زندگی راحت، عشق بالغ ، صلح جانی، هماهنگی درونی و امنیت ملی،
 ،ارزش ابزاری :را نیز معرفی می کرد مانند جاهطلبی، درساتااری، هوشایاری ،اساتقلل ،شاجاعت، دوساتداری، مفید بودن ۱۸ _

 .ادب ،اطاعت تنظیم و تحت کنترل بودن و غیره
 .این ارزشها سبک های رفتار برای دستیابی به ارزش های غایی را نشان می دهند _

 《نظریه دوم》
 فدر

 .فدر  ارزشهای که در نظریه روکیچ بود را با نظریه خودش التقاط کرد
 مدل انتظار _ارزش فدر

 .در مدل خود برای ارزش، ارزشهای عمومی روکیچ را با سازه های انگیزش موفقیت مدل انتظار _ارزش ترکیب کرد 1

 :ارزش های شخصی 2

 .الف ارزشهای بزرگ تر و عمومی تر بر اسا  ارزشهای ابزاری روکیچ هستند
 .ب ارزش هایی را که افراد برای تالیف خاص قائل است و در این مدل ارزش تالیف نامیده می شوند تعیین می کند

 :ارزش تالیف 3

 .الف ارزش تالیف همان ارزش تشویقی در مدل  اتایسون است
 ب ارزش تالیف برای ریاضای و انگلیسای با انواع مختلف ارزش های شاخصای بر اساا  ارزش های شاخصای و ارزش های

 .ابزاری رو کیچ رابطه دارد
 ج به نظر می رساادارزشااهای شااخصاای عمومیتر روی ارزش تاالیف خاص اثر می گذارد، ولی ارزش تاالیف خاص حداقل

 .رابطه نزدیاتری با رفتار انتخاب درو  دارد
 مفاهیم معاصر مولفه های ارزش تالیف

 :اکلز و ویگفیلد :ارزش تالیف را با چهار مولفه تعریف کردند
 .ارزش موفقیت علقه درونی، ارزش کاربردی بیرونی و هزینه مرتبط با پرداختن به تالیف _
 .هر مولفه می تواند روی رفتارهای پیشرفت همچون انتخاب مداومت و پیشرفت اثر بگذارد _

 این ارزشااها باید با انگیزه های ضاامنی همچون نیاز به پیشاارفت یا تر  از شاااساات نیز در قالب ارزش موفقیت یا هزینهها _
 .رابطه داشته باشند

 .واژه ارزش ذهنی تالیف :این باور ها ،ادراک های فرد از ارزشهای و علقه او به تاالیف و فعالیت ها هستند _
 :مولفه اول

 ارزش موفقیت)اهمیت موفق شدن(
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 چقدر آن تالیف فرد را قادر می ساازد تا جنبه های مهم یا اسااسای طرحواره های خویش را تایید یا رد کند _ .هرچقدر تاالیف _
 .اماان ابزار ارزشهای عمومی تر را بیشتر فراهم آورند ارزش موفقیت آن تاالیف بالاتر خواهد بود

 یک انگیزه زمینی مثل نیاز به پیشاارفت ممان اساات با ارزش موفقیت رابطه داشااته باشااد به طوری که افرادی که نیاز به _
 .پیشرفت آنها بالاست ارزش موفقیت بالاتری برای تالیف از نوع پیشرفت قائل باشند

 

 

 

 

 

 
 

 

 ( صمد حاجی پور) جلسه چهاردهم

 مولفه دوم: علاقه درونی یا ارزش درونی

ترتیب هرگاه علاقه درونی بالا باشد فرد بیشتر سرگرم به لذتی که فرد هنگام انجام دادن یک کار تجربه می کند،بدین 

 ف بیشتر می شود.تکلیف می شود،مداومت بیشتری به خرج می دهد ودر نتیجه انگیزش درونی برای انجام تکلی

 مولفه سوم: ارزش کاربردی

ا کند گفته می بدین صورت که این فعالیت چقدرمیتواند برای فرد مفید تلقی شود تا به اهداف آینده اش دست پید

 شود.ارزش کاربردی درواقع شبیه مدل دسی و رایان است که این مدل از دلایل بیرونی تکلیف صحبت می کند.

 به تکلیفای مرتبط با پرداختن مولفه چهارم: هزینه ه

انتخاب یک جنبه های منفی ادراک شده از پرداختن به تکلیف گفته می شود،هر انتخاب برای فرد هزینه دارد یعنی اینکه  

 درس خاص فرد را از انتخاب سایر درس ها محروم می کند.

 .هزینه میزان تلاشی است که فرد فکر می کند برای انجام یک تکلیف لازم است

 هزینه ها وهیجان های منفی می توانند به صورت یک حافظه هیجانی از گذشته روی فعالیت های بعدی تاثیر بگذارد.

 جمع بندی:

مولفه با همدیگر در تعامل هستند. این مولفه ها ارزش پیشرفتی که یک تکلیف می تواند داشته باشد را تعیین این چهار 

ره ی ارزش موفقیت ، علاقه و ارزش کاربردی یک تکلیف و هزینه های آنها ذهنیت میکنند. بنابراین افراد معمولا دربا

است، در واقع ما اینجا یک ارزیابی میکنیم که یک تکلیف  هایی دارند.این یک مدل تصمیم گیری عقلانی برای انگیزش

ین مدل در بافت های آموزشی خاص برای ما چه ارزشهایی دارد تا نسبت به انجام آن تکلیف اقدام کنیم.و دیگر اینکه ا

می با توجه به مورد بررسی قرار گرفته می تواند اعتبار خوبی داشته باشد و اینکه انگیزش دانش آموان را در یک دوره عمو

 این مدل تبیین کنیم.

 نکات کاربردی برای معلمان:

هبود پیشرفت تحصیلی دانش آموزان معلمان بهتر است به جای اینکه نگران علاقه دانش آموزان به درس باشند ،برای ب

ن است به دنبال علاقه دانش آموز را نسبت به یک درس بالا ببریم، ممک بستری را فراهم کنند که موفق شوند. زمانی که

 همان درس برود و این در انتخاب وی تاثیر می گذارد واین مساله اثر منفی بر روی پیشرفت نخواهد داشت.
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 ( بیبی بهاره ح)پانزدهم جلسه 

 

 به کارگیری مدل انتظار ارزش در کلاس درس

های انتظار ارزش هست یه چندتا در واقع نقطه کاربردی را با هم مرور خواهیم که مربوط به مدل بحثدر قسمت انتهای  

ی کلاسی کند تا بتوانیم بر این اساس در واقع یافته های این حوزه را به صورت کاربردی در فعالیت هاکه به ما کمک می 

  آموزان بهتر و موثرتر استفاده بکنیمدر تعامل با دانش ،خودمون

نسبتاً  شاستگی که به دانش آموزان کمک کنید تا انتظارات و ادراک  کند این استای که این نظریه به ما می  اولین توصیه

که  که با توجه به اینی اینکه عن؟ییعنی چی  .دزنروی اجتناب بشایستگدقیق و بالایی به دست بیاورند و از هذیان عدم 

توانیم بسازیم ادراک شایستگی که ما نسبت به یک درس برای خودمان می و انتظار موفقیت تاکید زیادی روی نظریه  این

دقت نمره با ها ما های بچهدر فعالیت های کلاسی به فعالیت و تاثیری که انتظار موفقیت دارد پس بنابراین کمک بکنیم که

پیشرفت را  فرایندن حساس باشیم و در واقع شاه رفتار پیشرفت نسبت ب ،ارزیابی منطقی و دقیقی داشته باشیم ،بدهیم

 د واینایجاد میکن فردبه موقع داشته باشیم که اینها همه در واقع انتظار موفقیت را در  تشویق بدهیم،به خوبی بازخورد 

کم رنگ  دنامیتو را دو ادراک خوبی از خودش ندار متگی ندارنشایسمن  که فرد فکر میکند هذیان کلی  انانتظار موفقیت 

آموزان چطوری میتونیم کمک بنابراین ما به عنوان معلم مدام نسبت به این مسئله حساس باشیم که بدانیم به دانش .کند

 مهایی که میدوردهبازخی که می دهم، تکالیف .دنداشته باش انبکنیم که ادراک شایستگی نسبتا خوبی رو نسبت به خودش

کمک خواهد ها همه به من این  م،گیرهای آموزشی که به کار می روش ،تگوهایی که براش دارمگف ،ارزشیابی که می کنم و

 .فراهم بکنمدانش اموز کرد تا این شرایط را برای 

 علم بلکه با موفقیت دربازخورد دقیق از سوی مبا تنها نه در واقع ادراک شایستگی در دانش آموزان  توصیه دوم اینکه

، نسبت به پیشرفت را نیم دانش آموزانوابرای اینکه بتما معلمان در واقع  می رود.برانگیز بالا تکالیف تحصیل چالش

اهم را برای آنها فرعلاوه بر اینکه شرایط  ،بهتری داشته باشند شایستگی ایجاد بکنیم و ادراک  شانانگیزه بالاتری برای

تکالیف چالش انگیز تکالیفی هستند  .در واقع متناسب باشد باید میدهیم نیزن الیفی که بهشها و تکاتنوع فعالی میکنیم،

آموز در یک کاری که نسبتاً از عهده که دانش موقعی .برخوردار هستند آموزکه از سطح دشواری متوسط برای هر دانش

بنابراین ما باید در رابطه با نوع تکالیفی که  د.ببررا شایستگی  راکدا تواند می این حس موفقیت  ودموفق بش میادآن بر 

دانش آموز باشد.   سطح توانمندی وو تکالیف متناسب با سطح رشدی  باشیمحساسیت لازم را داشته  می دهیمبچه ها 

ح سط . تکالیفی کهآموزان مناسب نیست که یه مقداری برای دانش دانیمتکلیف خیلی ساده یا تکالیف خیلی دشوار می 

ممکن است  وارد د شور و شوقی یه  ی دانش اموزتکلیف برا آنانجام است،  برانگیزچالش اصطلاحا دارد یاشواری متوسط د

ما باید در دستور را این نوع تکلیف  ،حس خوبی رو پیدا خواهد کرد هداما موقعی که انجامش مید ودبه راحتی انجام نش که

 کار خودمون قرار بدیم.

 

 قابل تغییر و قابل کنترل ، یک جنبه توانایی یا واقع این باور را در کودکان بپرورانید که شایستگی  ه دراینک سوم توصیه

 ،من استعداد ندارم گویندکه می می شویمآموزانی مواجه با دانشما  بعضا در واقع است، خیلی مهم این توصیه .است رشد

نید در واقع اآموزان بگویم که شما میتوتغییر بدیم و به دانش ا مانگاه رندارم اما باید این در این درس توانایی لازم را من 
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نیم  اما در واقع این ادراک شایستگی و موفقیت رو میتو تو است.استعداد مربوط به تلاش  .توانایی لازم را به دست بیارید

معنی نیست که اگر افراد تلاش نکنند  ه اینطبیعتاً بین افراد تفاوتی وجود دارد اما ب. ل خودمان داشته باشیمتحت کنتر

و منفی دارند  سوء گیرانهنگاه خیلی ی مواجه می شویم که بنابراین اگر با دانش آموزان موفق ،نتیجه بگیرند ندنمی توان

را در شایستگی  ادراکتوانیم که  ما می دیدگاه می گوید شه کرد این ن که اصلاً هیچ کاری نمیانسبت به شایستگی خودش

ادراک روی پیشرفت کنند و این پیشرفت میتونه در واقع و  وندرا فراهم کنیم که موفق بش ی و شرایط ایجاد کنیم افراد

وانیم شرایط را به و اینکه بت میدهد در واقع قدرت عمل رو به دست ما  .حوزه خاص تاثیرگذار باشد آن شایستگی در

 و شمااین شرایط قابل تغییر است و بهشان بگوییم که باشند و نداشته رخوبی مدیریت بکنیم تا دانش آموزان این حس 

برای ما جهت دهنده باشه که در تعامل با  اندبنابراین این توصیه خیلی میتو .دینی وضعیت متفاوتی رو هم داشته باشامیتو

 . یزش پایینی دارند بتوانیم به خوبی تعامل داشته باشیمآموزان که سطح انگدانش

کاهش  به آنها داده می شود های کودکان در مقایسه با هم ی درباره توانایی نلاعاتی را که به طور عل ن اطمیزا توصیه چهارم

نمرات رو مثلاً بلندبلند  م.با هم مقایسه کنیرا  ما معلم ها امکان دارد به صورت ناخودآگاه در کلاس درس بچه ها بدیم.

تواند داشته باشید که هایی که این روش می یکی از آسیب ...یمبنویسیم یا به اطلاع همه برسون هتخت یا پای بخونیم

تاثیر  یشانتوانمند روی ادراکشان در مورددر واقع  دنارا با هم مقایسه کنند و این مقایسه می تو انآموزان خودشدانش

باشد که مقایسه گری ای نهبه گو باید کنیماعلام  ار نها نتایج کارشاخواهیم به بچههایی که می روش ل به هر حا بگذارد.

را ما کم کنیم و داشته باشد روی ادراک شایستگیشان را تواند اتفاق بیفتد و این مقایسه گری اثرات مضری که می  یکمتر

 اشته باشیم. و این یه نکته هست که باید به آن توجه د کاهش دهیم 

 

و معادل  استیک حوزه  و یک درس خاصره کردیم که قبلا اشا همان طورآموزان در دانششایستگی ادراک  پنجم توصیه

شایستگی ، آموزان کمک کنیم برای اینکه یادگیری بهتری را داشته باشندما باید به دانشنیست. عزت نفس کلی 

ما  .هدف اولیه ما باشد اندنمی تو کلی و در واقع عزت نفس  . نه عزت نفس کلی را بالا ببرندرا ن در حوزه خاصی اخودش

که ارزشمندی شخصیتی تمایز را برایشان قائل بشویم موفق کنیم باید این را در واقع دانش آموزان  نکه بتوانیمبرای ای

برای خودش تعریف خاص  ص همدرس خادر جای خودش قرار دارد و توانمندی شما در یک و شما به صورت کلی محفوظ 

 زمانی که در یک درس نمی توانند و دانش آموزان کنند را دارد. دانش اموزان گاهی این دو را با یکدیگر قاطی می خود 

بنابراین ما در . فرد ضعیف و ناتوان می دانندان را ارزیابی منفی می کنند و خودش راموفق باشند به صورت کلی خودشون 

 .حوزه و کلی رو با هم متمایز بکنیم ایستگی خاصواقع باید این ش

در یک  مثلا ربردی تکالیف مدرسه را نشان دهند.ائه کنند که اهمیت و ارزش کااینکه معلمان باید دلایلی ار ششم توصیه

که این درس چه اهمیتی و چه کاربردهایی در زندگی واقعی  باید روشن شود درس خاصی مثل درس علوم برای بچه ها

درس  ،الیت داشته باشدتوانمندیهای شما برای انجام فعچه کمکی می تواند به  ، درس ریاضی داشته باشد می تواند شان

اهمیت و در واقع  ،هر چقدر که ما کاربرد د.ند داشته باشاها و سودمندی برای زندگی شما میتویافتهچه اجتماعی در واقع 

 درسطبیعتاً اهمیت و ارزش آن  هیم...افزایش بد را زندگی فرد داشته باشدتوی تواند ها می پیامدهای مثبتی که این درس

 داده میشود.افزایش  برای دانش آموز

دانش آموزان از  ارخیلی از رفتارها  آموزان هستیم.الگوی دانش چه نباشیم  ما معلم ها چه آگاه باشیم هفتم اینکه توصیه

مندی خاصی کنم علاقهتدریس می  دارمند و من اگر خودم در واقع نسبت به درس ها و دروسی که نما الگو گیری می ک

علاقه مندی خاصی  هادرسآن دانش آموزان من هم می بینند و می توانند در واقع نسبت به را دی نشون بدم این علاقه من
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دارند، این شور را می توانند به  کننداشتیاق نسبت به درسی که دارند تدریس می  معلم هایی که خیلی بدهند.نشون 

 دانش اموز نیز منتقل کنند.

درسی که دوست دارند  از روی علاقه شخصی  کنیم که دانش آموزان بتوانند آخر اینکه در واقع شرایطی را فراهم توصیه 

و در برنامه ریزی و انتخاب کنند  راکه دوست دارند  فعالیتی  واقع مختلف بتوانند در فعالیتهایاز بین ، کنندانتخاب را 

.هر چه فرصت  یم بدانندانتخاب درسها کنترل بیشتری دست داش اموزان باشند تا خودشان را در برنامه اموزشی سه

فعالیت افزایش انتخاب و کنترل بیشتری به دانش اموزان بدهیم، می توانیم علاقه شخصی دانش اموزان را نسبت به آن 

 دهیم.

 جلسه شانزدهم)خانم بهدار(

 نظریه اسناد

 مقدمه

این که چطور افراد این باورها را  * با توجه به اینکه ساازه های انتظار و ارزش در پویایی انگیزشای بسایار اسااسای اند، درک

 ذارد دارای اهمیت فراوانی است.می سازند و چه چیزی بر رشد این باورها تأثیر می گ

کی از نظریااتی کاه باه ماا کماک می کناد تاا ببینیم بااورهاای انگیزشاای و بااورهاای انتظاار موفقیات و ارزشاامنادی تکاالیف و ) ی

 اسناد است(. فعالیت ها به چه شکل ساخته می شوند نظریه

به  اجتماعی مختلف به شاکل گیری سااخت باورهای انتظار افراد و واکنش های عاطفی آنها -* فرایندهای روان شاناختی 

 تجربیات مختلف کمک می کند.

* در بررسای نظریه اساناد بر روی فرآیندهای اسانادی که ارتباط مساتقیمی با باورهای انتظار افراد و هیجانات آن ها دارد،  

 مرکز می شویم.مت

 مروری کلی بر الگوی اسناد

 گیرندگانی منطقی و آگاه هستند. انگیزشی است و بدین معنی است که افراد تصمیم -* نظریه اسناد یک نظریه شناختی 

 * دو فرض کلی نظریه اسناد :

 فرض اول : افراد به وسیله هدف درک و تسلط بر محیط و خودشان، برانگیخته می شوند.  - 1

افراد به دنبال این هساتند که بر شارایط محیطی خود مسالط شاوند و بتوانند علت های اتفاقات محیطی خود را از  عنی ) ی

 شناختی درک بکنند و این برای افراد یک هدف ارزشمند است و می تواند باعث برانگیختگی افراد شود(.نظر 

 * هدف محرک اصلی رفتار است.

1 

ر افزایش پیش بینی پذیری و کنترل پذیری آن برانگیخته ی درک و تسالط بر جهان به منظو* افراد همانند دانشامندان برا

 می شوند.

ادگر فقط اسنادگر نیست. جوینده دانش است و )) هدف پنهان او از کسب دانش اعمال مدیریت مؤثر  * کلی می گوید : اسن

 بر خود و محیطش است((.

و به ویژه تلاش می کنند تند که می کوشاند تا محیط خود را درک کنند فرض دوم : افراد دانشامندان سااده ای هسا  - 2

 ریابند.تعیین کننده های علّی رفتار خود و دیگران را د
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* از این رو به عنوان تابعی از جساتجوی خود برای تسالط، افراد برای درک این که چرا امور رخ می دهند و چرا افراد حرف  

 جام می دهند ، به جستجو می پردازند.  هایی را می زنند و کارهایی را ان

 کار رود : * به طریقی مشابه، نظریه اسناد می تواند در جنبه های دیگر زندگی روزانه به

 رفتارهای پیوندجویانه ، ورزش، سیاست ) در واقع یعنی فهم علت ها برای رفتارها ( -

 تلویحاتی برای رفتار و عاطفه در این حیطه ها در بردارد. -

راک فرد از علت موجب شود که خلق فرد، خلق مثبتی بشود ، این وضعیت می تواند روی رفتار و پیامدهای رفتاری ر اد) اگ

 نگیزش رفتار فرد در آینده هم تأثیر داشته باشد(.و ا

 خانم رجب زاده( -)شهریار حیدری  و هجدهم  فصل هفدهم

 ادامه نظریه اسناد:

 است. صحبت می شود که شامل مولفه های زیردر نظریه اسناد از یک الگوی عمومی 

پیشامدهای 

 اسنادی

پیاممدهای  ابعاد علی علل ادراک شده

 روانشناختی 

 پیامدهای رفتار

 انتخاب  انتظار  ثبات توانایی  عوامل محیطی

منبع کنترل درونی  تلاش اطلاعات خاص

 و بیرونی

 پشتکار موفقیت

هنجارهای 

 اجتماعی

 کنترل پذیری شانس

 وسط فرداینکه ت

قابل کنترل  

 هستندیا نه

 تلاش خودکارآمدی

 پیشرفت عاطفه  دشواری خصوصیات 

    معلم موقعیت

    خلق عوامل شخصی

    سلامت طرحواره های علی

جهت گیری 

 اسنادی

    خستگی

     دانش قبلی

     تفاوت فردی

 

 . پیش آیندهای اسنادی:1

 نقش عوامل محیطی

 الف( اطلاعات خاص

 دیگرانکل خودشان اطلاعات خاص بیشتری در مورد رفتار فرد و پیامدهای ناشی از آن دارند تا  د درافرا
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رفتار خود فرد را می توان به صورت اطلاعات بیرونی در نظر گرفت که باثبت انها می توان استنباط های از علل رفتار انجام 

 داد.

 کوشش استبازخورد از سوی دیگران ) بازخورد معلمان بیشتر بر 

 بازخورد و اطلاعات در مورد تکلیف مخصوص دشواری آن

  ب( هنجارهای اجتماعی:

 ر تابعی از شخص و محیط است.رفتا

 پ( خصوصیات موقعیتی:

 سه عامل موثر بر فرایند اسنادی شامل: ) تمایز  همراهی با افراد با ثبات در طول زمان و موقعیت ها(

 )هاجر احمدی سرصحرا( جلسه نوزدهم 

 پیش آیندهای اسنادی : عوامل شخصی

 نقش عوامل شخصی:

 دانش قبلی فرد که برای آگاهی و استنباط علیت از رویدادها بکار می رود.قوانین و طرحوارهای علی ،ساختارهای 

علت ها باید مقدم بر اثرات باشد )علت مقدم بر معلول(مثلا اگر دانش آموزی امتحانش را خوب نداده و یکد -1

درگیری لفظی بوده بل در خانه درگیری لفظی بوده است ما نمی توانیم بگوییم علت شکست در امتحان هفته ق

 است.

 رویدادهای که نزدیکی زمانی با رویداد هدف دارند به احتمال زیاد به عنوان عوامل علی لحاظ می شود -2

ط علت و معلولی به هم مرتبط می رویدادهای که از لحاظ فضایی مجاور هم هستند به احتمال زیاد در ارتبا-3

 شوند. 

ل بیشتر بصورت علت دیده می شوند تا محرکی که در زمینه دیداری محرک برجسته از نظر ادراکی به احتما-4

 است.

 افراد تمایل دارند که اثرات بزرگ را به علل بزرگ نسبت دهند وئ نتایج کوچک رات به دلایل کوچک-5

 داده شود دلایل انتخابی به اثرات نسبت-6

 بر تحلیل اسنادی اثر می گذارد. مورد قوانین ثابتی هستند که در شرایط اسنادی بصورت پیش فرض 6این 

 جلسه بیستم)خانم خواجوی(

 پیش آیندهای اسنادی: نقش عوامل شخص

 جهت گیریهای اسناد معمول -2

همه ما با آن درگیر هستیم و در تبیین و   تعریف؛ جهت گیری های اسنادی معمول به خطاهایی اشاره می کند، که به نوعی 

 رفتارهای مختلف به آن دچار میشویم.اسناد سازی در باره علتهای 

 تعریف اسناد

 رفتار دیگران به خلق و خو یا صفات آنان نسبت داه می شود. خطای بنیادی اسناد

 یشتن به موقعیت.اسناد رفتار دیگران به خلق و خو اسناد رفتار خو مشاهده گر -ادراک بازیگر



 

28 
 

موفقیت. انکار مسئولیت در برابر قبول مسئولیت شخصی برای  جهت گیری در خدمت خود

 شکست.

بی اعتنا به موفقیت یا شکست، قبول بیشتر مسئولیت شخصی برای  جهت گیری خود مدارانه

 پیامد مشخص مشترک.

ز باورها و رفتارهای فرض اینکه باورها و رفتارهای ما نمونه ای ا تاثیر هم رایی کاذب

 بیشتر افراد است.

 جهت گیریهای اسناد معمول -آیندهای اسنادی: نقش عوامل شخص(: پیش 1-1جدول)

 
دانش آموز سر کلاس من نمره نگرفته چون او تنبل است یا استعداد ندارد و یا اینکه ممکن تلاش نکرده  <<مثال: معلم

 باشد. 

س دانش آموز گرفته است و یا برعکه، چون نقش عوامل محیطی را در نظر نپس اینجا معلم خطای اول را مرتکب شد

 ممکن است علت ضعف خود را به معلم نسبت بدهد.

 
مثال: حالتی است که رفتار و عکس العملهای خود را تحت تاثیر شرایط  میدانیم ولی رفتار دیگران را به شخصیت آنها 

 نسبت میدهیم، در واقع همان عوامل شخصی.

 
فرد موفقیت خود را به خویشتن نسبت می دهد و مسئولیت آن را مثال: در واقع این خطا به شرایطی اشاره می کند که 

مربوط به خود می داند و برعکس زمانی که شکست میخورد آن را به شرایط بیرون نسبت می دهد و مسّولیت آن را 

 برعهده دیگران می گذارد.

د نسبت می دهد و مسئولیت به هوش و موفقیت خو اضی نمره عالی گرفته است آن رامثال: دانش آموزی که در درس ری

را می پذیرد و برعکس آن دانش آموز ناموفق در درس ریاضی، ضعف خود را به عدم انگیزه و یا شرایط بیرونی نسبت  آن 

 می دهد و مسئولیت را برعهده دیگران می گذارد.

 
می دهند، ولی یکی از دانش  کلیف گروهی انجاموهی اتفاق می افتد، دانش آموزان تمثال: این خطا بیشتر در کارهای گر

 آموزان اظهاار کند که این موفقیت نتیجه تلاش او می باشد. نقش و تلاش بقیه اعضای گروه را کم رنگ جلوه دهد.

.ودشمیدادهنسبتآنانصفاتیاخووخلقبهدیگرانرفتار>>اسنادبنیادیخطای•
.میشوندگرفتهنادیدهمحیطیعواملو

خطای اول

یشتن اسناد رفتار دیگران به خلق و خو و اسناد رفتار خو<<مشاهده گر-ادراک بازیگر•
.به موقعیت

خطای دوم

انکارموفقیت،برایشخصیمسئولیتقبول<<خودخدمتدرگیریجهت•
.شکستبرابردرمسئولیت

خطای سوم

مسئولیتبیشترقبولشکست،یاموفقیتبهاعتنابی<<مدارانهخودگیریجهت•
.مشترکمشخصپیامدبرایشخصی

چهارمخطای 
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ثل همه بچهای دیگر یا اینکه من مثال: این خطا معمولا زمانی اتفاق می افتد که فردی بگوید من از ریاضی بدم میاید م

 ی بچهای کلاس که این کار را انجام میدهند)اسناد خودش را به همه ی افراد دیگر نسبت می دهد(.تقلب میکنم مثل همه

افراد این پنج خطا را ممکن است است به صورت ناخوداگاه انجام دهند. پس بهتر است همیشه سعی کنیم زمان  ❖

 را تببین کنیم و این خطاها را دچار نشویم.  اسناد سازی رفتارها، آنها

 

 

 

 

 

 )سکینه راشدی( جلسه بیست و یکم

 پیشایندهای اسنادی

 عوامل شخصی 

 دانش و باورهای قبلی -3

 دانش قبلی دانش آموز درباره خود بر حسب عملکردهای گذشته در تکلیف. •

 دانش کلی درباره تکلیف. •

مربوط به رفتار در یی هایی که همسانی بالاش نوشته شده موقعیتدانش قبلی زیاد در مورد رویدادهای از پی •

 موقعیت وجود دارد.

ای از دانش کلی در مورد کلاس ها های کوچکتر گنجینهدر بافت آموزشی معلمان و اکثر دانش آموزان به جز بچه •

 توانند آنها را برای تبیین رویدادها فعال کنند.آموزش و یادگیری دارند که می 

طبیعی را باعث می شود می تواند تا اندازه به یک جستجوی هنجارهای تعیین شده که رویدادهای غیر ف از انحرا •

 اسنادی توسط معلم یا دانش آموز برای درک علیت منجر شود.

 

 :ای اسنادیپیش آینده

 نقش عوامل شخصی :زیر مجموعه نقش عوامل شخصی دانش و باورهای قبلی می باشد:

 هستند؟سناد به چه صورت تاثیرگذار قبلی در زمینه ادانش و باورهای 

 عوامل شخصی 

 دانش و باورهای قبلی -

اولین چیزی که در اینجا مطرح است این است که دانش و باورهای قبلی دانش آموزان درباره خودش برحسب 

کالیف مشابه این نیاز سایر آموزان بر اساس این که در گذشته در تعملکردهای گذشته در تکلیف: به این معنا که دانش

شکل عمل می کردند این نوع عملکردشون به عنوان یک سابقه و یک دانش برای دانش آموزان مطرح تکالیف به چه 

وباورهاازاینمونهمارفتارهایوباورهااینکهفرض<<کاذبراییهمتاثیر•
.استافرادبیشتررفتارهای

پنجمخطای 
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عنوان یک سابقه قبلی یک دانش و اطلاعات میشه و این دانش قبلی میتونه الان اثره خودشو بذاره به این شکل که این به

تونه در رابطه با تکلیف مطرح باشه به این معنا که میتونه موثر واقع بشه همچنین این دانش میقبلی در نوع اسناد سازی 

خب تکلیف به چه شکل هست مانند این را به چه شکل انجام می داده و این که دشواری و سادگی تکلیف است به 

 ثر واقع بشه) دانش کلی درباره تکلیف(عبارتی اطلاعاتی که از اون برای فرد حاصل میشه میتونه در نوع اسناد سازی مو

هایی که همسانی بالایی مربوط به رفتار در  ش قبلی: دانش قبلی زیاد در مورد رویدادهای از پیش نوشته شده موقعیتدان

 موقعیت وجود دارد.

خواهد می  اگه در مورد یک رویدادی دانش قبلی وجود داشته باشه و بر اساس اون دانش قبلی فرد در موقعیتهای جدید

باشد بین وضعیت موجود و دانش قبلی خود اتفاقی نخواهد افتاد اما اگر همسانی  عمل کند اگر همسانی وجود داشته

نباشه این خودش میتونه پیامدی داشته باشه به طور مثال همه معلمان و همه دانش آموزان در رابطه با فعالیتهای 

د اگر اموری که با آن مواجهه در یادگیری وجود دارد یه دانش قبلی دارن مختلفی که در مدرسه کلاس و در امر تدریس یا

هستند با همان کیفیت پیش بره خب مشکل خاصی ایجاد نخواهد شد اما اگر در یک موقعیت خاصی ما ببینیم که 

واقع  ؟درهمیم چیه برخلاف اون چیزی که از قبلاً در ذهن مان داریم اتفاقاتی میوفته دنبال این خواهیم بود که علتشو بف

ای پیش اومده که این قضیه در واقع متفاوت شده فرض کنید که اگه میکنه  ببینیم که چه مسئله اینجا اسناد به ما کمک

دانش آموزی بر اساس دانش خودش در یک مدرسه خاصی انتظار داشته که خب موفق عمل کنه اما الان تو اون درس تو 

میشه که چرا من الان دارم عمل می کنم در فق عمل نکرده این علامت سوال براش ایجاد یکی از امتحانات و آزمون ها مو

واقع اون دانش قبلی است الان با چالش مواجهه شده و این دانش قبلی خودش زمینه و بستری را فراهم می کنه که الان 

قع توی یک کلاس خاصی بر اساس به دنبال ساخت اسنادهای جدیده این وضعیت باشه یا حتی معلمان موقعی که در وا

آموزان پیش میره خب مسئله خاصی وجود نداره اما اگه در یک موقعیت ن فرایند آموزشی یا فعالیت دانشانتظارشو ای

آموزان مثلاً برای امتحان افت شدیدی داشته باشند برخلاف اون بینی شده اتفاق نیوفته دانشخاصی اون برنامه پیش

ف از وضعیت قبلی و یا انحراف از اون هنجارهایی که لمان هم این انحرا؟معداشته اتفاق بیفته  چیزی که معلم انتظار

کنند، و به دنبال این هستند که اسناد سازی برای این انجام بدن. تعیین شده رو به عنوان یک موقعیت جدید مطرح می 

سناد کنند برای اینکه اای را فراهم می ینهزم اقعدر وابنابر این عوامل شخصی وزیر مجموعه دانش و و باورهای قبلی 

 سازی در موقعیت های جدید به گونه ای خاص پیش بره.

در زیر مجموعه عوامل شخصی یک عامل دیگری که باید بهش اشاره کنیم بحث تفاوت های فردی است یکی از مهمترین 

افراد  کنترل است و در واقع بر اساس منبع کنترل یا با ثبات ترین تفاوت های فردی که راتر هم این را مطرح میکنه منبع

 میتونن از نهادهای مختلفی را بسازند. 

کند: منبع کنترل درونی یا منبع کنترل بیرونی و افراد را در این دو گروه معمولاً جای میده راتر دو نوع منبع را مطرح می 

ارتباط و پیامدها و تقویت هایی که اتفاق میافته افرادی که منبع کنترلشون درونی هستش معمولاً بین رفتار خودشون 

ای عمل کرده ونهبه گبرقرار می کند به این معنا که خودشان را موثر می دانند خودشون رو عامل میدونن فرد فکر میکنه 

و نقش  که الان داره در واقع پیامد یا نتیجه مثبتی را دریافت می کنه و اون پیامد را محصول تلاش قبلی خودش میدونه

بینیم این ارتباط بین رفتار و پیامدها ه در گروهی که منبع کنترل بیرونی است می خودش رو بسیار پررنگ و موثر میدون

خیلی پررنگ نیست افرادی که منبع کنترل شون بیرونی است و معمولاً عوامل بیرونی را بیشتر موثر بر پیامدها و نتایج و 

بکنه که احتمال یا شانس موجب شده این  شته باشند مثلاً ممکن فرد استدلال به ایناتفاقات میدونن تا خودشون نقش دا

ای پیش بردن که این نتیجه راه بگیره و نقش خودش رو خیلی توی این اتفاق براش بیفته یا دیگران شرایط را به گونه

روهی از پژوهشگران روی آن تاکید مسئله پررنگ نمیدونه  بر این اساس ما میتونیم از درماندگی آموخته شده هم که گ
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صحبت بکنیم بر اساس این مفهوم افراد دنبال این هستند که به دنبال تبیین علی رویدادها اقدام بکند و کنند می 

کند که ببیند به شکل این مسائل پیش مخصوصاً رویدادهایی که منفی و بد و نامطلوب و ناخوشایند هستند دنبال می 

عواطف بعدیشون، پیامدهای رفتاریه بعدیشون میتونه   و این تبیین هایی که می کند خیلی جدی رویها اومده این اتفاق

در این گروه تاثیر گذار باشه بر این اساس این گروه معمولاً نقش عوامل بیرونی را خیلی پررنگ میدونه تا اینکه خودشون 

ها هیچ تفاقات داره از جای دیگه کنترل میشه و آنرو توی این مسئله پررنگ بدونن و یا اینکه احساس می کنند که ا

سهمی و نقشی در رقم زدن اتفاقات و رویدادهای ندارند فرض کنید دانش آموزان که توی حوزه آموزش و تحصیل داره 

پیش میره اگر در واقع اسنادش از نوع درماندگی آموخته شده باشه فکر میکنه  اگر هر چقدر درس بخونه یا هر چقدر 

ه و خودش رو در واقع اینجا یک فرد منفعل و بدون اثر گذاری در نظر بکنه در نتیجه یا در موفقیت تاثیری ندار تلاش

آموزان به تدریج گیرد در درماندگی آموخته شده باید اینگونه عمل کنیم که اولا شرایطی را فراهم کنیم که دانشمی 

باشند تا شرایط  ینه روش آموزشی در واقع دقت بیشتری داشتههای یادگیری شان را اصلاح کنند معلم ها در زمشیوه

موفقیت های کوچک برای دانش آموزان فراهم شود و این شرایط موفقیت های کوچک میتونه متعدد باشه و به تدریج 

رار بده و افزایش پیدا کنه و این افزایش می تونه از اسنادهای فرد را که هیچ نقشی در شرایط بیرونی نداره تحت تاثیر ق

 آنها تغییر بکنند

 )زینب رجب زاده(  دومبیست و جلسه 

 الگوی اسناد عمومی ) علل ادراک شده، اسناد واینر(

طبق تحقیقات که واینر در این زمینه انجام داد به نتایج که در جدول زیر نوشته شده رسیده است. ) می خاواست ببینه 

 د.(.افراد دلایل رویدادها رو چطور تعیین می کنن

 دلایل ادراک شده در حوزه های مختلف

 بیماری/ سلامتی  فقر/ ثروت جاذبه فردی پیشرفت

 . وراثت1 . پیشینه خانوادگی1 .جذابیت جسمی1 . استعداد1

 . شخصیت2 . هوش2 .سبک شخصی2 . مهارت2

 . تاریخچه خانوادگی3 . تلاش3 .بهداشت جسمانی3 . تلاش باثبات3

 . فشار زندگی4 . میزان تحصیلات4 ت.شخصی4 . تلاش بی ثبات4

 خستگی 5 . سیاست دولت5 .مقام اجتماعی5 دشواری تکلیف. 5

.زمان دسترسی به 6 . شانس6

 وعده

 . عادت بد/ خوب6 . پیشداوری و تبعیض6

 . آب و هوا7 شانس .سلامت7 . علاقه7

 . شانس8  .ثروت8 . خستگی8

    . سلامت9

. کمک گرفتن از 10

 دیگران

   

 قسمت پیشرفت است.مورد اول 4مهمترین عوامل در موفقیت 
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 شرایط جست و جوی اسنادی خود انگیخته:

واینر: از خلاصه کردن تحقیقات نتیجه می گیرد که شواهد تجربی جالبی مبنی بر این که افراد اسنادهایی که در مو قعیت 

 های زندگی واقعی می سازند، وجود دارد.

 .ی رخ خواهد دادباشد جست و جوی اسناد اگر رویداد غیر منتظره

پی آمدهای منفی یک رویداد بدون توجه به انتظارات قبلی ، احتمالا به یک جست و جوی اسنادی منجر خواهد 

 شد.)جست و جوی پیشرفته علت های شکست توسط دانش آموزان(

 زیادی دارد.جست و جوی اسناد برای رویدادهایی که پیامد آنها برای فرد جاذبه یا اهمیت  -

 

 رستم پور( )مریم جلسه بیست و سوم 

 ابعاد انگیزشی اسنادها:

 نیروی انگیزشی اسناد از طبقه بندی ابعاد ان بر اساس تحلیل ساختار اسنادها ناشی میشود.

بعد منبع؛مربوط است به اینکه چطور علت بصورت درونی مثل استعداد،توانایی،تلاش در مقابل بیرونی مثل دشواری 

 یف ادراک میشود.تکل 

 ثبات؛مربوط به اینکه چطور دلیل باثبات مثل استعداد در مقابل دلیل بی ثبات مثل شانس ،استعداد ادراک میشود.:بعد 2

:بعد کنترل پذیری؛مربوط است به اینکه چطور دلیل قابل کنترل مثل تلاش در برابر دلیل غیرقابل کنترل مثل 3

 استعداد،شانس ادراک میشود.

 ادراک خود فرد است،به اینکه ادراک در بیرون چه شرایطی دارد.ر اسناد ها،نوع ک ها دنکته:ملا

 

 بعد منبع:

 آیا یک دلیل برای افراد بصورت درونی یا بیرونی ادراک میشود؟

 توانایی،تلاش درونی و دشواری تکلیف و شانس بیرونی هستند.

 رشان بستگی دارد.راتر:منبع کنترل،ادراک افراد از وابستگی تقویت به رفتا

 افراد با منبع درونی معتقدند پاداش ها با تقویت هایی که دریافت کرده اند به آنچه انجام داده اند مرتبط است.

افراد با منبع بیرونی تقویت را تا اندازه ای بصورت دلیل خارجی از کنترل خود و مربوط به عواملی مثل شانس و تقدیر یا 

 افراد دیگر ادراک میکنند.

 لمان:درونی و بیرونیدانش اموزان و مع

 

 بعد ثبات:

 آیا یک دلیل در موقعیت های گوناگون و طی زمان ثابت و پایدار است یا ناپایدار.

 (سعید زبیدی زاد)جلسه بیست و چهارم 

 :بعد کنترل پذیری                                                          

 شود. ک فرد بر روی یک علت خاص دارد اطلاق میی کنترلی کهان یا احساس این بعد در رابطه با میز

 :به عنوان مثال
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 .بر روی آن داریم یحساس کنترل زیادا یک علت خاص قابل کنترل است و »تلاش«

 .داریمنبر روی آن  یحساس کنترل زیادا قابل کنترل است و غیر یک علت خاص »استعداد«

 :به دوگروه تقسیم میشوندپذیری افراد پس با توجه به مبحث کنترل   

 .خاص قابل کنترل نسبت می دهند گروه اول:عوامل و اتفاقات موفقیت را به علل

 .خاص غیرقابل کنترل نسبت می دهند گروه دوم: عوامل و اتفاقات موفقیت را به علل
 

بعد تکمیلی و فرعی  عنوانبه  )اتخاذ یک راهبرد جهت حصول موفقیت یعنی تصمیم گیری و انتخاب و(بعد قصد مندی

 .ایفا میکند نقشی مهمی در کنترل پذی فرد

 :پیوندوارتباط ابعاداسنادی با باورهای انتظار                               

 :باورهای انتظار افراد به این شکل می باشد که نقش اسناد در شکل گیری و اثر گذاری روی

 ت درنسبت دهد، انتظار موفقی )مانند:استعداد(باثبات  مل درونی وعواگر فردی اسناد موفقیت را به الف( ا

 .کارهای بعدی او وجود دارد

می داند انتظار موفقیت را  یک حوزه درسی به خاطر استعداد و تلاش خود ردانش آموزی که حاصل موفقیت خود را د ثلام

 .وکارهای دیگر را دارد درس هاسایر در 

نسبت دهد، عدم انتظارموفقیت در کارهای  )مانند:شانس(بی ثبات  به عوامل بیرونی وت را موفقیاگر فردی اسناد  ب(

 .بعدی او وجود دارد

خاطر شانس یا  بلکه به یک حوزه درسی نه به خاطر تلاش و استعداد خود دانش آموزی حاصل موفقیت خود را در لامث

 .وجود ندارد بعدی اورهای در کا دیگران بداند انتظار موفقیت کمک یا سادگی امتحان و

 منطقی است که از اسنادهای سازگارانه تر استفاده اگر افراد در یک موقعیت شکست بخورندج( 

 .پذیر نسبت دهند کنند و شکست خود را به عوامل بی ثبات و کنترل

شغل نسبت آن به  حاصل نکندآن را به خاطر ناآگاهی و نداشتن اطلاعات نسبت ی اگر کسی در یک شغل موفقیتلا مث

 .دهد

 :جمع بندی واینر در مورد ابعاد اسنادی@

 .ارتباط را با انتظار بعدی موفقیت دارد نزدیکترین»بعد منبع«نسبت به  »بعد ثبات1- «

 زدیک داردانتظار تغییر ، پیوند ن با پیامدهای موفقیت و شکست و »بعد ثبات2- «

 )شهریار حیدری( جلسه بیست و پنجم

 اد با هیجانات:پیوند ابعاد اسن

 یکی از مهمترین تعیین کننده های هیجانات و عواطف اسناد ها هستند 

 هیجانها پیامد فرایند شناختی اسناد سازی هستند

 اسناد ها مهمترین تعیین کننده عاطفی هستند هیجانات اساسا پیامد فرایند های شناختی اسناد سازی به شمار می آیند 

لکه سه بعد منبع، ثبات و کنترل پذیری تعیین کننده ی اصلی ات را به وجود نمی آورند. باسناد ها به خودی خود هیجان

 هیجانات بعدی هستند .

 اطفه و رفتار برگرفته از واینر رابطه بین ابعاد علی ع

 ابعاد کلی                            عاطفه                                     پیامدهای رفتاری 
 غرور 

 رفتار فرد                   
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 منبع                                

 

 

 ثبات

 

 کنترل پذیری 

 

 

 

 

 

 
  

واکنش های  پیش بینی مسئولیت پذیر علت انواع  رویداد

 رفتاری 

شکست در 

 پیشرفت

مسئولیت پذیری  کنترل پذیری علی  فقدان تلاش

 خشم 

 سرزنش

رفتاری انواع   شرایط ننگ آور

 ذهنی

 سازیحکوم عدم م کنترل پذیری علی

 غفلت کنترل پذیری علی  می گساری فقدان نیاز به کمک 

 مقابله به مثل قدرتمندی تلاش عمل پرخاشگرانه

 

شکست در 

 پیشرفت

فقدان مسئولیت  کنترل پذیری علی فقدان استعداد

 پذیری همدردی  

 امتناع از سرزنش

 عدم محکوم سازی کنترل پذیری علی نوع بدنی  شرایط ننگ آور

 کمک کنترل پذیری علی بیماری، توانایی  نیاز به کمک 

 عدم مقابله به مثل  عدم/قصدمندی پایین عمل پرخاشگرانه

 

 )ماجده سعیداوی( جلسه بیست و ششم 

 

 نظریه اسناد در فضای کلاسیکاربرد 

 

 معلم باید عالم به رفتار دانش آموز باشد :  -1

 

 درماندگی

 ی                  امیدوار

واکنش های شخصی 

 )شرمساری و گناه (

 واکنش های دیگران

                )خشم، ترحم و همدردی (   

 رفتار فرد 

انتخاب فرد، سطح تلاش  

 پشتکار )مداومت(

 رفتارهای دیگران  

 تمایل کمک، پاداش ها / تنبیه ها 
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اشد که علت رفتار دانش زان را تبیین کند و بدنبال منابع مختلف بمعلم باید بعنوان دانشمند رفتار دانش آمو

تی روی آموزان را مورد ارزیابی و تحقیق قرار دهد مثلا دریک موقعیت خاص چقدر میتوانند عوامل موقعی

اسناد دانش آموز تاثیر بگذارد این عوامل موقعیتی شامل تمایز ،هم رایی وثبات که میتوانند روی ارزیابی 

 ات تاثیر گذار باشنداطلاع

 

 از سوگیری های اسنادی اجتناب کنید:   -2

 

 ما بعنوان معلم نباید خطا های دانش آموزی را به عوامل شخصی خود نسبت ندهیم 

 نقش عوامل فردی و شخصی را خیلی پررنگ نکنیم 

 

 نقش معلم ارائه بازخورد است :   -3

 

 باشد  ش آموزان دچار شکست یا موفقیت شدند میتواند خیلی مهمارائه بازخوردهای معلم در موقعیت هایی که دان       

 تحقیقات نشان داده این بازخوردها در نوع اسناد سازی میتواند خیلی موثر باشد 

دانش آموز باشد مثلا بگوید در این امتحان  لمعلم در شرایطی باید بازخورد ارائه دهد که علت موفقیت و شکست در کنتر

 یتواند خیلی پیامد داشته باشد تو چقد دانش آموز ضعیفی هستی این بازخوردها برای دانش آموز م-خیلی تلاش نکردی 

 :بازآموزی اسنادی  -4

 

و برنامه ریزی مشخصی اسناد های دانش آموز مورد ارزیابی قرار گیرد مثلا اگر  تلاش میشود که بصورت رسمی 

د این شرایط نیازمند مداخله است که همان گروهی از دانش آموزان که دچار درماندگی آموخته شده هستن

 بازسازی اسنادی که توسط افراد متخصص این حوزه کمک بگیریم

 ( اسحاق سلیمانی)بیست و هفتم جلسه 

 چارچوب نظری -------نظریه بندورا

 پیش فرض های نظریه بندروا:

 تعاملات متقابل میان عوامل فردی، رفتاری و موقعیتی -1

 انگیزشرابطه یادگیری و -2

 یادگیری عملی و جانشینی -3

 رفتاری : -الف(ارتباط محیطی 

 بوسیله یک توالی آموزشی مشخص می شود.-

 توجه دانش آموزان را به سوی اهداف آموزشی هدایت می کند. معلم، اطلاعات را ارائه میکند و-

 رفتاری :-ب( ارتباط شخصی

 بوسیله مفهوم خودکارآمدی روشن می شود.-

 صی( بر رفتارهای پیشرفت از قبیل انتخاب تکلیف، پایداری و تلاش تاثیر می گذارد.)یک عامل شخخودکارآمی -
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 خودکارآمدی را تغییر می دهد.همچنین رفتارهای دانش آموزانف -

 شخصی:-ج(ارتباط محیطی

نان هنگامی که معلمان بر دانش آموزان بازخورد می دهند)عامل محیطی( و این بازخورد بر خودکارآمدی آ-

 )عامل شخصی( تاثیر می گذارد .

 )فریده سواری( جلسه بیست و هشتم

 تی) محیطی( :تعاملات متقابل میان عوامل فردی)شخصی( ، رفتاری و موقعی

اثر گذاری و جهت اثر بین این عوامل سه گانه همیشه یکسان نیست، معمولا یک یا دو عامل نسبت به عوامل  ❖

 دیگر غلبه و تسلط بیشتری دارد.

امل محیطی: زمانی که فضای کلاس درس خیلی خشک و سخت گیرانه باشد و قوانین و روش های متعددی وع ❖

 ب تر به نظر می آید.وجود داشته باشد، این عامل غال

زمانی که عوامل محیطی ضعیف باشند عوامل شخصی )مانند شناخت دانش آموز، عقاید و باورهای دانش آموز و...  ❖

 ( غالب می شوند.

 مولا در یک کلاس درس بر یکدیگر اثر متقابل می گذارند.مل معسه عا ❖

 ی مؤثر بر ارتقای یادگیری اثر می گذارد(.عوامل شخصی هم بر یکدیگر تأثیر می گذارند. )مثلا راهبرد یادگیر ❖

 

 اشاره می کند.یادگیری و انگیزش در نظریه خود به بحث مهم بندورا 

 یادگیری و انگیزش

 ه قبلیاعمال یاد گرفته شد تمایز بین یادگیری و ▪

ی یادگیری با دیدن الگوها و سرمشق ها، اما دانش و مهارت های به دست آمده ممکن است در زمان یادگیر ▪

 نشان داده نشود.

 مهارت ها تا زمانی که فرد جهت نشان دادن آن برانگیخته نشود بروز نمی یابد. ▪

قیده ناشی می شود که این مهارت ها در موقعیت انگیزش برای انجام مهارت های یادگرفته شده از این ع ▪

 ر مناسب هستند و پیامدهای آن مثبت خواهد بود.موردنظ

 یادگیری را تحت تأثیر قرار می دهد.انگیزش، عملکرد و  ▪

 اگر انگیزش وجود نداشته باشد رفتارهایی که ما یاد گرفتیم امکان  بروز نمی یابد. ▪

 )طاهره منصوری( جلسه بیست و نهم

 عملی:یری یادگ

 :ابتدا مروری بر تعریف یادگیری

اطلاعاتی که ما در رابطه با رفتارها و رویدادهای یادگیری فعالیتی است که در طی آن پردازش اطلاعات صورت میگیرد و 

عات انجام بدیم و این اطلا شمحیطی بدست آوردیم آن هارا بازنمایی کنیم یا به صورت نمادی آنهارا بازنمایی کنیم و پرداز

 وان یک عمل در اختیار ما قرار بگیرد و ما بر آن اساس از این اطلاعات استفاده کنیم.و یادگیری ها به عن
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یادگیری عملی در این نظریه به این اشاره دارد که خیلی وقت ها یادگیری هااز طریق انجام دادن و تجربه کردن نتایج و 

 .پیامدهای خود فرد اتفاق می افتد

دام به انجام کاری کند که منجر به یادگیری شود بر این اساس اعمالی که موفقیت باشند، حفظ ه فرد خود اقامکان دارد ک

 ه داری میشوند و اعمالی که با شکست مواجه شوند، کنار گذاشته میشوند.و نگ

 

 یادگیری جانشینی:

الگوهایی که زنده، نمادین یا غیر  ده کردنو از طریق مشاه وسیله یاد گیرندگان اتفاق میافتد  هدر غیاب عملکرد آشکار ب

 الکترونیکی پدید می آید. عانسانی و مناب

و دانش آموزان را از تجربه شخصی پیامدهای  یادگیری را تسریع میکند بدون در نظر گرفتن اینکه چه اتفاقی می افتد 

 منفی و ناخوشایند مصون نگه میدارد.

ری در او از طریق مشاهده صورت میگیرد ند چه اتفاقی برای الگو می افتد، یادگیدر این نوع یادگیری فرد بدون اینکه بدا

اوم آن رفتار به پیامد آن رفتار برای الگو بستگی دارد. گر پیامد های مثبت اتفاق بیفتد امکان بروز رفتار بیشتر اما تد

  ار کم خواهد بود.بروز و ظهور رفت نخواهد بود و اگر پیامدهای منفی به دنبال داشته باشد امکا

 )فاطمه شکری( جلسه سی ام 

 گیری)الگوپذیری(فرآیندهای سرمشق

 شود.گیری: به تغییرات رفتاری، شناختی و عاطفی ناشی از مشاهده یک یا چند الگواطلاق می ف سرمشقتعری

 گیری عبارتند از:مورد از کارکردهای سرمشق 3

 زدایی بازدارندگی/ بازدارندگی  (1

 تسهیل پاسخ (2

 اییری مشاهدهدگیا (3

 بازدارندگی / بازدارندگی زدایی

ها دهند، مشاهده کنندهتهدیدکننده و ممنوع شده را بدون نتایج و پیامدهای منفی انجام می وقتی الگوها رفتارهای  •

 ورزند.نیز به انجام رفتارهای مزبور مبادرت می 

 ها شوند. شاهده کنندهدر مدهی شوند ممکن است باعث بازدارندگی پاسخالگوهایی که تنبیه می  •

توانیم از الگوها استفاده م بدهند یا انجام ندهند در هر دو حالت می ها رفتاری را انجازمانی که مایل هستیم بچه

کند، اگر پیامد این رعایت این باشد که آموزی که مقررات کلاس را رعایت می نماییم. برای مثال در کلاس درس دانش

اهند دید که کننده خاصیت بازدارندگی مقررات کلاس را خوآموزان مشاهدهو سایر دانش توسط معلم تشویق شود

توجهی کند های معلم بی درواقع یک پیامد مثبت خواهد داشت اما اگر دانش آموزی مقررات را رعایت نکند و به گفته

بایست ین دانش آموزبیاد بیاورد که می اگر معلم به این رفتار پاسخ درستی بدهد و تنبیه مناسبی را در نظر بگیرد که ا

توانند این نتیجه را بگیرند که کنند می آموزانی که این رفتار را مشاهده می انشمقررات کلاس را رعایت کند سایر د

مقررات کلاس باید رعایت شود اما اگر بازدارندگی زدایی اتفاق افتد یعنی معلم مقرراتی را که خود از قبل مشخص 

-این نتیجه خواهند رسید که می کننده رفتار الگو به آموزان مشاهدهتوجه باشد، دانشنکند و به آن بی  کرده رعایت

 توانند مقررات را رعایت نکنند و تنبیه خاصی نیز برایشان نداشته باشد درواقع بازدارندگی زدایی اتفاق افتاده است.



 

38 
 

 تسهیل پاسخ

گران عمل های اجتماعی برای مشاهدهعنوان نشانهی شده بهپیوندد که اعمال الگوبرداروقوع می زمانی به ✓

 ان صورت رفتار کنند.کنند تا به هم

عنوان نشانه اجتماعی برای سایر دانش آموزان جهت پیوستن به ای از کلاس بهاجتماع داش آموزان در گوشه ✓

 ها.آن

-اند، منعکس میوزان یاد گرفتهتسهیل پاسخ یک پدیده انگیزشی است، زیرا رفتارها اعمالی را که دانش آم ✓

 ازند. س

 ای یادگیری مشاهده

گیری وقوع ها رفتارهای جدیدی را نشان می دهند که قبل از سرمشقاتفاق می افتد که مشاهده کنندهزمانی  ➢

 های انگیزشی مؤثر در حد صفر است. مثل حل یک مسئله ریاضی توسط معلمها حتی با مشوقآن

می دهد، به شرط اینکه یادگیری را بیشتر از آنچه میتواند اتفاق بیفتد افزایش  و میزان ای دامنهیادگیری مشاهده ➢

 هر پاسخی که باید یاد گرفته شود بوسیله الگو انجام شود.

های الگوها برای انجام اعمال ها با بیانات کلامی، افکار و استدلالها و نمایشگیری شناختی تبییندر سرمشق ➢

 را عمیقتر کند.گیری مکمل سرمشق گیری رفتاری است و میتواند یادگیری نوع سرمشق ادغام می شوند. این

 افتند.فرآیند تشکیل شده است که معمولاً باهم اتفاق می  4ای از فرآیندهای یادگیری مشاهده

 فعالیت ها فرآیند

 های متفاوت و متمایز اعمال الگوبرداری شدهتوجه به مشخصه توجه

سازی و تقال اطلاعات الگوبرداری شده برای ذخیرهنی و انرمزگردا نگهداری

 ذهنیمرور 

برگردان ادراک دیداری و نمادین رویدادهای الگوبرداری شده به  تولید

 رفتار 

ها انتظار پیامدی مثبت وجود انجام اعمال ارزشمند و اعمالی که از آن انگیزش

 دارد

 

های متنوع نیز  نشانهها و آید. از میان محرکمی افتد و یادگیری بوجود نمی اگر به الگو توجه نکنیم درواقع اتفاق خاصی ن

توانند جذابیت های متفاوت و متمایز توجه می شود و فقط این دسته هستند که برای مشاهده گران میفقط به نشانه

افتی که یادگیری درآن اتفاق ها را جلب نماید مثلا از نظر رنگ، شکل، صدا و موقعیت اگر از ببیشتری باشند و توجه آن

 توانند توجه را به خود جلب کنند.افتد متمایز باشند، میمی 

 نگهداری  یا رمزگردانی به دوصورت اتفاق می افتد:

 الف( رمزگردانی کلامی

تواند عامل مؤثری در ب( رمزگردانی تصویری )برای رفتارهای پیچیده تر( نکته مهم این است که انگیزش خود می 

 دانی باشد.رمزگر
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 )کریم عبدالخانی( جلسه سی و یکم  

 ای یادگیری مشاهده ایفرآینده

 فعالیت ها فرآیند

 توجه به مشخصه های متفاوت و متمایز اعمال الگوبرداری شده توجه

 رمزگردانی و انتقال اطلاعات الگوبرداری شده برای ذخیره سازی و مرورذهنی نگهداری

 گوبرداری شده به رفتار و نمادین رویدادهای البرگردان ادراک دیداری  تولید

 انجام اعمال ارزشمند و اعمالی که از آنها انتظار پیامدی مثبت وجود دارد انگیزش

 

 مرحله سوم

تولید : رفتاری که فرد در مراحل قبلی به آن توجه کرده و نگهداری ذهنی نیز اتفاق افتاده و رمزگردانی و ذخیره کرده را 

 نی و تولید کند.باید بازآفری

 و می شویم :در این مرحله با دو مشکل روبر

 .نشده اند ی خوب رمز گردان راینشود ز لیشده به رفتار تبد یریادگیممکن است اطلاعات (1

 .شوند لیتوانند به رفتار تبد ی نم ی در صورت رمز گردان (2

 .و تجربه لازم است ،تکراری،بازخورد اصلاح نیتمر،مسئله  نیرفع ا یبرا*

 چهارم مرحله

 .دارند ی مثبت امدیکه پ یی رفتار ها: انجام اعمال و زشیانگ

فرد  یکه برا ی عمل دارد و در صورت تیمرحله قابل  نیگرفته شده اند و در ا ادیقبل رفتار ها  یواقع در سه الگو در

 .به انجام آن ها دارد لیمثبت باشند فرد تما امدیپ یارزشمند و دارا

 :کلاس الگو در یها کاربرد

 در کلاس؛ یریسرمش گ یکاربرد ها  _

آن ها  دنیدانش آموزان با د هقیشود ب ی رفتار و درخواست انجام آن از آنها باعث م نیا یبه دانش آموزان دارا ژهیو  توجه

 .مد نظر را انجام دهند یها تیفعال

 ؛یریسرمشق گ ییزدا ی بازگردان یکار کرد ها  _

شود.  ی م ییزدا ی وسط دانش آموزان باعث بازدارندگکردن مقرارت کلاس ت تیرعا و عدمخاص  یبه رفتار ها ی توجه ی ب 

 .باشد یمسائل م نیکار توجه کردن به ا نیبهتر

 ؛یریپاسخ سر مشق گ  لیتسه  _

 یآن ها ،شروع به انجام الگو یبا مشاهد هیشوند بق ی باعث م دنیورزش  چند نفر اول با شروع به دو نیمثال در زم یبرا

 .شود ی پاسخ استفاده م لیها شوند. در واقع از تسهن آ

 ؛یمشاهده ا یریادگیاستفاده از   _

و مشاهده رفتار ها را  یدهد و دانش آموزان با الگو بردار ی الگو، مهرات ها و رفتار ها لازم را انجام م نیبر اساس ا معلم

 .دهند ی م شینما
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 )مجاهد عموری( جلسه سی و دوم

 ن ویژگی است که در مورد الگوها باید به آن توجه کرد.ر واقع دومیادراک شده دتشابه 

اگر شباهت آن الگو تشابه نسبتاً زیادی با مشاهده گرها داشته باشد.احتمال اینکه مشاهده کننده ها آن رفتار را الگو 

 برداری کنند زیاد است.

دکارآمدی در مشاهده گر زیاد می شد,احساس خویر داشته باشباهت الگو می تواند اول در خود کارآمدی مشاهده گر تاث

 شود.

 تشابه ادراک شده

 تشابه با الگوها یک منبع مهم اطلاعات را تشکیل می دهد ومی تواند برانگیزاننده باشد. -1

هرچه مشاهده کننده ها شباهت بیشتری با الگوها داشته باشند احتمال وقوع اعمال مشابهی که از نظر اجتماعی  -2

 قایسه بوجود آورند توسط مشاهده گر بیشتر خواهد شد.تایج قابل مسب باشند ونمنا

 شباهت الگو بر کارآمدی مشاهده گر تاثیر می گذارد. -3

 تمایز بین الگوهای مسلط و الگوهای مقابله ای -4

شباهت در جنسیت از این ایده که شباهت وقتی مفید است که اطلاعات متناسب با تکالیف فراهم می آورد ,  -5

 است.حمایت کرده 

 الگو مسلط: الگوهایی که بایک تسلط بسیار بالایی می توانند رفتاری را انجام دهند.

 الگوهای مقابله ای : توانایی آنها صد در صد نیست وتلاش می کنند با مشکلات برخورد کنند.

 اعتبار 

 دهد. تاثیر قرار اعتبار الگو می تواند انگیزش مشاهده کنندگان را نسبت به اعمال الگو تحت -1

الگوهایی که بطور هماهنگ با رفتارهای نشان داده شده عمل کنند نسبت به الگوهایی که عملشان با رفتارشان فرق  -2

 می کند بیشتر از آنها تقلید می شود.

د آنرا تعریف اعتبار : فرد آن چیزی را که انجام می دهد یا صحبت می کند بتواند هماهنگ باشد ومشاهده گران بتوانن

 د نمایند.تقلی

 اشتیاق

الگوهایی که پیام خود را مشتاقانه ارائه می دهند بیشتر از الگوهایی که با اشتیاق کمتر پیام خود را ارائه می دهند   -1

 ,یادگیری وفرایند انگیزشی را افزایش می دهند.

 می شود.ویادگیری بیشتر اشتیاق الگو بر مشاهده کننده ها اثر خواهد گذاشت وباعث توجه بیشتر  -2

الگوهای علاقمند می توانند ادراک مشاهده کنندگان از اهمیت تکلیف را افزایش دهند , به خصوص اگر به آن چیزی  -3

 که می گوید عمل کند.

 اشتیاق می تواند خود کارآمدی مشاهده کنندگان را بالا ببرد.  -4

 تر دانش آموزان شده اند.باعث پیشرفت بیشدریافت کردند و معلمان دارای قدرت بیان بالا رتبه بندی بالاتری -5

 کاربردهای ویژگی های الگو در کلاس

 از الگوها بخواهید مهارت ها را به درستی نمایش دهند .)شایستگی(  -1

 در مواقع مناسب از الگوهای بلند پایه استفاده کنید. -2

 باهت ادراکی(نندگان باشند.)ششتر از مشاهده کاستفاده از الگوهایی که دارای شایستگی برابر یا بی -3
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 استفاده از الگوهای مقابله ای برای کار با دانش آموزانی که از قبل مشکلات یادگیری دارند .)شباهت ادراکی( -4

 دانش آموزان را وادار کنید که الگوی خودشان باشند وپیشرفت خودشان را بسنجند.)شباهت ادراکی(  -5

 )شباهت ادراکی(استفاده کنید . از چندین الگو  -6

 الگوها مطابق با رفتارهایی که عنوان الگو هستند , عمل کنند.)اعتبار(   -7

 علاقه واشتیاق حین تدریس محتوا )شور واشتیاق( -8

 )کاترین غلامی( جلسه سی و سوم 

 کاربرد ویژگیهای الگو در کلاس درس 

 (.دهند ) شایستگی از الگوها بخواهید مهارت ها را به درستی نمایش  -1

در مواقع مناسب از الگوهای بلندپایه استفاده کنید ) شایستگی ( : در شرایط مناسب که موقعیت کلاس اقتضا کند  -2

می توانیم از الگوهای سطح بالاتر هم استفاده کنیم که به آن الگوی بلند پایه گفته می شود . مثلا در یک درس 

در رابطه با آن موضوع صحبت کند و ت کنیم بیاید و محیط آموزشی دعوخاص می توانیم از یک متخصص خارج از 

 با توجه به تسلطی که ایشان دارد می تواند به عنوان یک الگوی موثر برای دانش آموزان باشد. 

از الگوهایی استفاده کنید که دارای شایستگی برابر یا اندکی بیشتر از مشاهده کننده ها باشند ) شباهت ادراکی ( :  -3

قوی تر عمل می کند را با تدابیری می توانیم به عنوان الگو معرفی کنیم در قالب که در حل مساله ثلا دانش آموزی م

 کار گروهی و شکل های مختلف تا دانش آموزان بتوانند الگو برداری بهتری انجام دهند. 

برید ) ده اند به کار بادگیری تجربه کرالگوهای مقابله ای را برای کار با دانش آموزانی که از قبل مشکلاتی را در ی -4

شباهت ادراکی ( : می توانیم از الگوی دانش آموزی که قبلا همین مشکل را داشته و در همین سطح بوده اما آن را با 

 انجام تمرین بیشتر توانسته حل کند استفاده کنیم .

یش اشند ( و پیشرفت خوکنند ) الگوی خود بدانش آموزان را وادار کنید که به عنوان یک الگو برای خودشان عمل  -5

را بسنجند ) شباهت ادراکی ( : مثلا از دانش آموز بخواهیم فعالیت های خود را ثبت کند و ببیند در یک دوره زمانی 

 چه تغییراتی در رفتارش ایجاد شده . همین مشاهده مسیر پیشرفتش یک الگو می شود برای خودش.

ش آموز توانمند در کلاس داریم می توانیم آنها را : مثلا اگر چند دان) شباهت ادراکی (  از چندین الگو استفاده کنید -6

در گروههای مختلف با سایر دانش آموزان تقسیم کنیم تا از چند الگو بهره بگیریم و بچه ها سرمشق گیری کنند و 

 شباهت ادراکی که مد نظر ماست اتفاق بیفتد.

عمل می کنند ) اعتبار ( : اگر قرار است  وان الگو می شناسندرفتارهایی که به عنمطمئن شوید که الگوها مطابق با  -7

 دانش آموزی کاری را انجام بدهد که بقیه الگوبرداری کنند باید آن کار را در حد تسلط بلد باشد.

شته باشید ) به محتوایی که تدریس می کنید علاقه و اشتیاق نشان دهید و به صورت گویا با دانش آموزان تعامل دا -8

 اشتیاق (.شور و 
 

 ( عادل فرطوسی )سی و چهارم جلسه

 ادامه مباحث  نظریه شناختی اجتماعی بندورا.
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انتظارات  پیامدی در نظریه  بندورا: انگیزه یک  رفتار هدف گرا  تعریف می شود  که به وسیله  انتظاراتی که مربوط به 

معنا که موقعی که از مه پیدا می کند  به این رفتار آغاز می شود  واداپیامدهای پیش شده اعمال وخودکارامدی  است 

انتظارات  پی آمدی صحبت می کنیم. نتایج  مورد انتظار اعمال و رفتار یک  فرد است وانتظار دارد  چه اتفاقی بعد از انجام  

در این  پیامدی می توانند خیلی  آن رفتار برای خودش رخ دهد به این می گویند انتظارات پی آمدی که این  انتظارات

د  و انگیزه در فرد ایجاد کنند.از  دیدگاه انگیزش آنها مهم هستند بخاطر اینکه  دانش آموزان در رابطه نظریه  مهم هستن

با پیامدهای احتمالی اعمال مختلف خود فکر می کنند و سعی  می کنند به گونه ی رفتار کننده  که پیامدهای که برای  آن 

دا کنند  پس این انتظار پیامدی می تواند روی انگیزش دانش آموزان  ه آنها  برسند  ودست  پیمهم  است  و ارزش دارد بها 

بسیار تاثیر  داشته  باشد. دانش آموزان  که دارای انگیزه های  تحصیلی بالای هستند اعتقاد دارند که با جدیت  درس 

که  بعد از درس  خواندن    انتظارات که پیامدی است ر واقع این  نماینگر آن بخوانند می توانند نمرات  خوبی بگیرند، د

برای آنها اتفاق  خواهد افتاد واین نشان می دهد که این  دانش آموزان در واقع  نسبت  به انتظارات  پیامدی آن رفتار  

 د.خاص به عنوان  یک عامل  برانگیزانده توجه ویژه  دارند واز آن استفاده  می کنن

 ن  توجه  شده  داشت به می شود.این نظریه  خیلی به آیک  مفهوم  دیگر در  

 ناکارآمدی یا خود اثربخشی که می تواند  خود بعنوان  یک  رفتار  اثر بخش روی انگیزش باشد، یک سازه  انگیزش باشد. 

دن به ک سلسله  کارها برای رسیتعریف  خودکارآمدی: قضاوت درمورد توانایی هایشان  برای سازماندهی  و اجرای  ی

ای تعیین  شده . من زمانی  که فکر می کنم  نسبت  به  یک حوزه  خاص توان مندی دارم  و میتوانم انواع هدف/عملکرده

این توانمندی را با یک برنامه ریزی  خوبی به کاربگیرم بتوانم  به یک  هدفی  برسم وبه یک  عملکردی سطح مناسب و 

می تواند خیلی خاص  باشد مثلا  برای  دروس  خاص   دارم واین خودکار آمدی  ر واقع  من  خودکارآمدی بهینه  برسم  د

برای  موضوع خاص. این اطلاعات مربوط  به خودکارآمدی راکه افراد می خواهند  ارزیابی بکند خودکار آمدگی خود را از 

جام کاری، یک بخش این کنند یک  فردی درحال ان عملکرد واقعی  خودشان بدست می آورند.موقعی که مشاهده  می

شد. یک بخش آن تجربه  قبلی  خودشان  باشد  زمانی که  ببینند که دوستان نشان  هم می توانند  این  کار را انجام  با

 بدهند احتمال دارد که احساس خودکارآمدی را داشته باشند.زمانی  که یک  الگو به گونه  صحبت  می کند  که ما را

م  بدهم باانگیزه های فیزیولوژی در خود داریم. همه آنها می توانند  می توانیم  آن  را انجا متقاعد کند  که ما  هم 

شرایطی رابرای ما فراهم آوردند که ماهم در یک حوزه خاص در یک رفتار خاص خودکارآمدی خوبی داریم می توانیم آن 

 را نشان دهیم.

ود شامل اعمال رفتاری یا مهارت  های بل  از این  گفته  شد: خپنداره  ویژه تکلیف که قتفاوت  بین خودکارآمدی و خود

 شناختی که اختصاصی  تر و موقعیتی تر هستند.

 خودکارآمدی  به یک  نوع  هدف) دستیابی با انواع تعیین  شده  عملکرد( .در واقع  خودکارامدی هدف هم داریم.

است :اما تحسین، جوایز  د، یک قضاوت  خودکارآمدیبه یک  رکود  در پرش برساین  عقید که  یک  شخص می تواند  

 ورضایت از خود  برای  چین عملکردی  انتظارات  پی آمد را تشکیل  می دهند. 

دوتا سازه  را از هم  متمایز کنیم: قضاوت های خودکارآمدی) من می توانم  به این حد توانایی ها برسم( .و رسیدن  به آن  

 پیامدی که می  تواند برای به همراه  داشته  باشد.  ، رضایت ،... انتظارات  ،تحسین دیگران  ،جوایز  سطح

در یک پیوستار  که در یک طرف  آن  خودکار آمدی وجود دارد و انتظارات  پی آمد  در طرف دیگر پیوستار انتظارات 

ت لای ممکن می شوند ودرصوربالا باشد  انتظارات با پیامدی وابسته  به خودکارآمدی فرد هستند.  اگر خودکارآمدی 

 پایین بودن خودکارآمدی انتظارات کمتری هست.
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  ( سید حامد قارونی )جلسه سی و پنجم 

 ادامه مبحث خود کارآمدی

 خودکارآمدی و انتظارات پی آمدی به عنوان یک پیوستار تلقی می شوند. -

 خودکارآمدی هستند.انتظارات پی آمدی وابسته به  -

کرد آنان را کنترل کنید، می توانید قسمت اعظم واریانس موجود در اوت افراد در مورد عمل اگر بتوانید چگونگی قض -

 انواع پی آمدهایی را که انتظار دارند توجیه کنید.

ره انتظارات به  چگونگی رفتار یک فرد عمدتا پی آمد واقعی را تعیین می کند و به همین ترتیب، باورهای ما دربا -

 کارآمدی بستگی دارند.قضاوت های ما در مورد خود

تاثیر انگیزشی خودکارآمدی می تواند چشمگیر باشد. وقتی که ادراک کارآمدی افراد بالا باشد در فعالیت هایی  -

شد، افراد شرکت خواهند کرد که توسعه مهارت ها و قابلیت های آنان را تسریع کند، اما وقتی   خودکارآمدی پایین با

جدید کمک کند خودداری خواهند  ه ممکن است به آنها در یادگیری مهارت هایاز شرکت در فعالیت های جدیدی ک

 کرد.

 سازگارانه تر این است که در هر زمان نوعی خودکارآمدی داشته باشیم که اندکی فراتر از مهارت های واقعی ماست. -

 

ت اعظم واریانس موجود در انواع ملکرد آنان را کنترل کنید، می توانید قسماگر بتوانید چگونگی قضاوت افراد در مورد ع

ی که انتظار دارند را توجیه کنید. به این معنا که اگر فرد در ارتباط با خودش این قضاوت را داشته باشد که فرد پی آمدهای

 اتفاق خواهد افتاد.  کارآمدی هست، طبیعتا می توانیم پیشبینی کنیم که پیامدهای انتظاری خاصی برایش

 قضاوت  به انتظارات درباره ما باورهای ترتیب، همین به و کند می  تعیین را واقعی  آمد پی عمدتا دفر یک رفتار چگونگی 

این که فرد چه نوع رفتاری را و با چه میزانی از اثربخشی نشان دهد می  .دارند بستگی  کارآمدی خود مورد در ما های

ت، این اور را داشته باشد که فرد خود کارآمدی اسنتظار را مشخص کند. همچنین اگر فرد این بتواند پیامدهای مورد ا

 انتظار را هم دارد که در فعالیت مورد نظر موثر عمل کند. 

 هایی  فعالیت      در باشد بالا افراد کارآمدی ادراک که وقتی . باشد چشمگیر تواند می کارآمدی خود انگیزشی  تاثیر

 از افراد باشد، پایین خودکارآمدی وقتی  اما کند، تسریع را انآن های قابلیت و ها مهارت توسعه که کرد خواهند شرکت

 خواهند خودداری کند کمک جدید های مهارت       یادگیری در آنها به است ممکن که جدیدی های فعالیت در شرکت

 کرد و این امر می تواند اثری کاهنده در رفتارهای منجر به پیشرفت آنها داشته باشد.  

 نوعی  زمان هر در که است این ترین حالت د باید داشته باشیم، سازگارانهاز خودکارآمدی خو در مورد قضاوتی که

باید توجه داشته باشیم که قضاوت از خود ما باشد؛  واقعی  های مهارت از فراتر اندکی که باشیم داشته خودکارآمدی ای

 د کارآمدی ساختگی و کاذب خواهد شد.کارآمدی، بیش از حد و خیلی بالا نباشد زیرا در این صورت فرد دچار خو

 

 خود کارآمدی با انجام تکلیف و نیز انتخاب شغل مرتبط است. -

 اجتماعی بر انتخاب شغل است.خود کارآمدی یک میانجی مهم در مسیر تاثیر عوامل ساختاری و  -

 ی است.تفاوت های جنسیتی که در انتخاب های شغلی بروز می کند بر اثر وجود تفاوت های خود کارآمد -

خود کارآمدی قویا به تلاش و پایداری مرتبط است. افراد خود کارآمد در صورت داشتن مهارت های لازم در مواجهه  -

 تکلیف اصرار می ورزند. با مشکل تلاش خواهند کرد و بر انجام آن
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قویا با خود کیفیت تلاش از نظر استفاده از راهبردهای پردازشی عمیق تر و درگیری شناختی کلی یادگیری نیز  -

 کارآمدی ارتباط دارد.

 

ا در واقع افرادی که خود کارآمد هستند این ویژگی را دارند که می توانند در انتخاب تکالیف موثرتر عمل کنند. این افراد ب

احساس خود کارآمدی سراغ تکالیف می روند و نسبت به افرادی که خود کارآمدی ندارند، چالش بیشتری با تکالیف می 

. همچنین می توانند نسبت به مشاغلی که فکر می کنند بیشتر با توانمندی شان همخوان است خودشان را همراه ورزند

راین در کنار عوامل ساختاری و اجتماعی جامعه، این احساس مشاغل احساس مثبتی خواهند داشت. بناب کنند و در آن

می توان گفت خودکارآمدی یک میانجی مهم در مسیر تاثیر خودکارآمدی فرد نیز می تواند تاثیر گذار باشد. از همین رو 

 عوامل ساختاری و اجتماعی بر انتخاب شغل است.

ی تواند بر اساس خودکارآمدی وجود داشته باشند؛ زیرا تفاوت های جنسیتی ای که در انتخاب شغل وجود دارد نیز م

سری از مشاغل مناسب هستند و زنان برای مشاغل ممکن است از گذشته این باور وجود داشته باشد که مردان برای یک 

 مردان تاثیرگذار باشد. دیگر و به همین دلیل، تفاوت های جنسیتی می تواند در انتخاب شغل زنان و

چنین ارتباط جدی و محکمی با تلاش و پایداری دارد. افرادی که احساس خودکارآمدی می کنند، در خودکارآمدی هم

زم برای یک فعالیت، هنگام وقوع مشکل یا ایجاد موانع، تلاش خود را مضاعف می کنند و صورت داشتن مهارت های لا

ش بهتر، راهبردهای پردازشی عمیق تر و می ورزند. همچنین این افراد کیفیت تلا اصرار بیشتری بر انجام آن فعالیت

 درگیری شناختی بیشتری خواهند داشت.  

 ( هاجر کنعانی )سی و ششم جلسه 

 داف موضوع اه

 کیانجام  یبرا ی فیو ک ی کم یارهایمع یسر کی میکن نییمعنا هست که ما تع نیبه ا میکنیکه از اهداف صحبت م ی موقع

 رفتار. 

 .شودیاطلاق م ی فیک ای ی کم یارهایمع نییهدف به تب نییتع

حساس به اهداف خود ا دنیرس یهدفمند اغلب برا رندگانیادگ. یمهم است  ی زشیانگ ندیفرآ کیهدف  نیا و

آموزش ها و دستورالعمل  هب منجر خواهد شد. تیکنند که معتقدند به موفق ی ها شرکت م تیکرده و در فعال یخودکارآمد

 ی دهند و سرسخت یو تلاش به خرج م یکنند. سع ی م ی به خاطر بسپارند مرور ذهن دیرا که با ی اطلاعاتکنند. ی ها توجه م

 کنند. ی م

 ی معن نیشان به ایهدف مشاهده کنند که برا یخود را به سو شرفتیپ رندگانیادگی که شودیثابت م ی هنگام یخودکارآمد

 شوند. ی م یاست که دارند افراد ماهر

 هدف  نییتع هینظر

 به هدف دنیرس یجنبه مهم هدف عبارتند از انتخاب هدف و متعهد شدن برا دو

 شود. یاطلاق م ابندی به آن دست کنندیم ی که افراد سع ی و سطح ی.انتخاب هدف : به هدف واقع1

 یچقدر برا ایو چقدر نسبت به آن مشتاق و علاقمند  بندیبه هدف پا ی کند که افراد با چه شدت ی م انی.تعهد هدف : ب2

 به آن مصمم هستند. دنیرس

 هدف و تعهد به ان  نییبر تع رگذاریتاث عوامل
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 خلق-جاذبه_ی اسناد عل-یکارآمدخود-مهارت  یی سطح مهارت /توانا- ی : عملکردقبل یو شخص ی*عوامل فرد

 : یاجتماع- ی طی*عوامل مح

 گروه همسالان -اهداف گروه- یاطلاعات هنجار-گروه ی: هنجارها ی .عوامل گروه1

 نقش :   ی.الگوده2

 رقابت -پاداش ها  تی. ساختار پاداش :ماه3

 مرجع با اطلاع است .-هدف : مرجع مشروع است  نییاقتدار )مرجع( وتع تی.ماه4

 جادیا ی . به معندهدیم شیو مهارت را افزا تیکند. حس موفق ی منتقل م یدر مورد کارآمد یبازخورد: اطلاعات تیه.ما5

 توسعه خود است. یبرا یی فرصت ها

 ( خدیجه گشتیل   )جلسه سی و هفتم 

 برای اینکه بتوانیم از فرایند تعیین هدف در کلاس استفاده کنیم، یکسری توصیه های کاربردی داریم:

 اهداف خاص و آشکاری تعیین کنید: -1

آموز اهداف مشخص دارد و می داند در یک موضوع درسی خاص می خواهد به  چه سطحی برسد. این  در واقع دانش

اهداف باید شفاف، روشن و خالی از ابهام باشند تا همه ی دانش آموزان کلاس بتوانند به این اهداف دست پیدا کنند. 

ش خود را بکنند و ابهام از فضای آموزشی د دانش آموزان برای رسیدن به آن اهداف حداکثر تلاتعیین هدف باعث می شو

 گرفته شود. 

 اهداف باید دشوار و چالش انگیز باشند و در عین حال از محدوده ی توانایی های دانش آموز خارج نباشد:-2

به آن دست پیدا کنند و احساس ناامیدی کنند و نه تکالیف و فعالیتهای دانش آموزان نباید آنقدر سخت باشد که نتوانند 

خیلی ساده باشد که احساس بی انگیزگی کنند. اهداف باید چالشی باشند، باید از سطح فعلی فرد فراتر باشند تا انگیزه 

 برای دستیابی به اهداف و تلاش برای هدف وجود داشته باشد. 

 ان تعیین کنید:هم اهداف نزدیک و هم اهداف دور دست برای شاگرد -3

احساس مثبت را در فرد ایجاد می کند. چون وقتی فرد به اهداف نزدیک دست اهداف نزدیک احساس خودکارآمدی و 

پیدا می کند احساس می کند اثر بخش و مفید بوده است و می تواند در راستای اهداف بلند مدت خودش تلاش بکند و 

فراهم کنند. میتوان  شتر می توانند شرایط انگیزشی مدنظر دانش آموز راطبق برنامه پیش برود پس اهداف کوتاه مدت بی

 از اهداف فرعی برای رسیدن به اهداف بزرگتر استفاده کرد.

 بازخورد هایی را برای دانش آموزان فراهم کنیدکه خودکار آمدی آنها برای دستیابی به هدف را افزایش دهد:-4

ثر بخش بودن و موفق بودن رد میزان اشروط به عملکرد هستند، و به فرد در موبازخوردهای کلامی و پاداش ها معمولا م

در کارش اطلاعاتی می دهد و اثر تشویقی برای دانش آموزان دارد تا در رسیدن به هدفش موفق باشد. بازخورد نباید 

فراط در بازخورد و تقویت همیشه بیرونی باشد که فرد برای کنترل رفتارش همیشه به محرک های بیرونی وابسته باشد. ا

 د به کنترل بیرونی می شود. باید در سطح متناسب از این بازخورد ها استفاده کرد.بیرونی باعث وابستگی فر

*کمک به دانش آموزان برای رسیدن به سطحی از خود تنظیمی : ) که جزیی از اهداف مطلوب آموزشی محسوب می 

 شود(

 خود تنظیمی و اراده
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ت ها، رفتارها و عواطفی را که به طور نظام مند ت که از طریق آن دانش آموزان شناخیمی فرایندی اس*تعریف: خودتنظ

 متوجه اکتساب اهداف است فعال و حفظ می کنند.

پس در فرایند خود تنظیمی دانش آموز باید یکسری شناخت و باورها را در ذهنش ایجاد کند، نسبت به اینکه می خواهد 

 دا کند، باید ذهن و نگرش همسو باشد. به هدفی دسترسی پی

ه به دانش آموز کمک کند به هدفش دست یابد، باورهایی که انطباقی و سازگارانه باشد. همچنین هیجانات، باورهایی ک

عواطف و احساساتی را که برای انجام آن رفتار و در راستای دستیابی به هدف در خود ایجاد کند و مدیریت کند. اگر 

انیم به یک فرد خود تنظیم که در رسیدن به اهداف موفق رفتارها و هیجانات را بتوانیم کنترل کنیم می تو شناخت ها و

 است دست پیدا کنیم.

*دانش آموزان خود تنظیم برای رسیدن به هدفشان برانگیخته شده اند و به فعالیتهایی که به مفید بودن آنها اعتقاد 

 دارند می پردازند.

شایستگی بیشتر،انگیزش و خود تنظیمی را برای افزایش می دهد و اداراک یمی یاد گیری را *درحقیقت خود تنظ

 دستیابی به اهداف جدید حفظ می کند.

یک چرخه ی مثبت و سازگارانه اتفاق می افتد؛ به این ترتیب که با خود تنظیمی بیشتر، یادگیری بیشتر اتفاق می افتد و 

لاتر می شود و این انگیزش بالاتر ی بهتر و خودکارآمدی بهتر موجب انگیزش بابا یادگیری بیشتر احساس خودکارآمد

 فرایند خود تنظیمی را برای فرد فراهم خواهد کرد. 

 ( خدیجه محمودیان)جلسه سی و هشتم

در بحث خود تنظیمی یک ماهیتی هست به اسم ماهیت چرخه ی خودتنطیمی که دراین قسمت به توضیح آن می 

،رفتاری،ومحیطی اثرمتقابل بررفتار دارند،همین فرایند هم  ر که می دانیم درنظریه بندورا عوامل شخصی پردازیم.همانطو

دربحث فعالیت خود تنظیمی مطرح است.یعنی عوامل سه گانه شخصی،رفتاری،محیطی حضوردارنددطی یادگیری فرد  

د عوامل شخصی روی رفتار ومحیط اثر می گذار این عوامل تغییر می کنند ومورد بازبینی قرار می گیرند.به عبارتی دیگر

 ومحیط هم بررفتاروشخص اثر می گذاردورفتار هم روی محیط وشخص اثر می گذارد.

 در سه مرحله به توضیح آنها پرداخته است. "زمیرمن"این عوامل ذکرشده یک الگوی چرخه ای هستندکه 

 مرحله اول:دوراندیشی یا تفکر

دهددرواقع تفکربیشتر درمورد فرایندهای عمل انجام می ،تفکر ودوراندیشی لازم رو  دراین مرحله فرد قبل از عمل

 صورت می گیرد که باید به چه صورت انجام شوند. 

 مرحله دوم:کنترل ارادی عملکرد

این مرحله شامل فعالیت هایی می شود که درطول یادگیری رخ می دهدوفرد برای یادگیری به آنها عمل می کندکه بر 

ال دانش اموران در این مرحله تمام راهبردهای یادگیری که روی توجه، وعملکردآنان اثرمی گذارد به عنوان مثتوجه 

 انگیزش  آنها اثرگذاراست را فرامی گیرندوسعی میکنند برای دستیابی به هدف ازاین راهبردها استفاده کنند.

 مرحله سوم:مرحله ی خودتاملی یا ارزشیابی 

زشیابی لازم روانجام می دهدوپیشرفت خودرا محک می ی کندواکنش یا ارت به تلاش هایی که مدراین مرحله فرد نسب

زند به عبارتی دیگرفردبه ارزیابی فعالیتهای خود می پردازد، این مرحله که بعدازعملکرد صورت می گیردمرحله ی 
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بت باشد برتفکروعملکرد اثرمی خودتاملی درمورد واکنش ها وتمام فعالیت های شخص می باشد.اگراین ارزشیابی مث

 ین چرخه روی هم تاثیرگذاراست.گذاردوا

 دربحث خودتنطیمی عامل مهم خواستگاه اجتماعی وشخصی وجوددارد که به آن اشاره میکنیم.

خودتنظیمی موضوعی است که تحت تاثیر مباحث اجتماعی  قرارمی گیردبنابراین خودتنظیمی درابتدا ازبیرون برای فرد 

ی گردداما مرجع رفتارها ازبیرون است ولی بعد به سمت درون یعنی افتدوبعدبه خودمرجعی وخودتنظیمی برم اتفاق می 

 فعالیت خودتنطیمی وخودمرجعی می رود.

 خاستگاه اجتماعی وشخصی شایستگی

ات سطح اول رشد به یادگیری مشاهده ای اشاره می کندکه فرد ازطریق  الگوبرداری ومشاهده وتوصیف محیط تاثیر

این سطح بیشترشاهد اثرات اجتماعی برفرد هستیم که درواقع محیطکلاسی اجتماعی رادر خود ایجاد می کند.در

 وموقعیت ها برفرد تاثیرمی گذارد.

درسطح بالاتر فرد سعی برتقلیدکردن می کندوبا تقلیدازدیگران رفتارهایی را انجام  می دهددرواقع در این مرحله 

طرف دیگران ومحیط اجتماع می باشد.دراینجا ه آن بازخورد می دهند راهنمایی که ازراهنمایی اش می کنند وب

 خودتنظیمی ازبیرون شروع شده ولی بعد به سمت درون می رود.

درسطح سوم رشد خودکنترل شده راداریم ومعیارهای درونی که فرد برای خودتنطیم می کندوهمچنین خودتقویت هایی 

یی رابرای خودم می توانم داشته باشم دراین سطح که اگر به این اهداف برسم چه پیامدهاکه برای خوددرنظرگرفته واین

 فردگام های اولیه برای خودتنطیمی را برمی دارد.

درسطح چهارم رشد ،خود تنطیم شده است واینکه دقیقا فرایندهای خود تنطیمی اتفاق می افتد یعنی فرد اهداف را 

د شروع به اجرای آنها می کندوبعد ازاجرا ی کندوروی روش ها ازقبل فکرمی کندوبعمشخص می کند،درموردآنها تامل م

 روش ها اثرآنهاروی باورها وکاآمدی فرد می سنجد.

نکته ی مهم درخودتنظیمی این است که دربحث خودتنظیمی معلمان ،والدین،ویا عواملی که روی دانش آموزان تاثیر می 

برنامه ریزی داشته باشندودرمسیرپیشرفت ند تاخودشان تعیین هدف کنندوبرای آن گذارند،بایدبه دانش آموزان کمک کن

فعالیت هایی بکنندوبه خودبازخوردبدهندونکته ی اخراین است که حتماروی اسناد دانش آموزان  قبل از فعالیت 

 خودتنظیمی کارشودتا آمادگی لازم برای ورود به مرحله ی خودتنطیمی را درخود ایجادکنند.

 

 

 صه سطوح رشد خودتنطیمیلاخ

 

 رشد خود تنطیمی خلاصه سطوح

 

 سطح رشد

 

 تاثیرات اجتماعی

 

 تاثیرات برفرد

الگوبرداری،توصیف  "رشد مشاهده ای"سطح اول 

 محیط)کلاس(

- 

 - راهنمایی اجتماعی ،وبازخورد "رشد تقلیدی"سطح دوم 
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رشدخودکنترل "سطح سوم 

 "شده

 معیارهای درونی خودتقویتی  -

فرایندهای خودتنظیم وباورهای  - "خودتنطیم شده"چهارم ح سط

 خودکارآمدی

 

 

 ( ابراهیم مرادی)جلسه سی و نهم

 

 دیدگاه های شناختی اجتماعی معاصر در مورد اهداف

 

                                            نظریه اجتماعی ، شناختی هدف گزینش لاک و لاتهام*

 د و ونتزلنظریه محتوای هدف فور*

 نظریه های گرایش به هدف *

 نقش اهداف در نظریه نظام های انگیزشی  ام. فورد

 

نظریه نظام های انگیزشی به عنوان یک مدل جامع برای انگیزش همه رفتارهای انسان و نه صرفاً پیشرفت در محیط 

 کلاس معرفی شده است.

سازه های انگیزشی مختلف  از نظریه  تلاش می کنداین نظریه یک نظریه یک نظریه یک نظریه وحدت بخش است که 

 های گوناگون را در قالب یک مدل سازماندهی کند

چوب روی فرد به عنوان یک واحدتحلیل متمرکز است. ولی فرد را در زمینه های زیستی، اجتماعی، و محیطی راین چها

 که برای رشد از اهمیت برخوردارند. قرار می دهد

معرفی کرده است که تلاش می کند همه این عوامل را در قالب یک مدل به نمایش ساده را  فورد یک فورمول ریاضی 

 درآورد.

 فرد در زمینه. عبارت است از:  فرمول عملکرد موثر

 پیشرفت یا شایستگی -*محیط پاسخگو ، توانایی زیستی)مهارت،انگیزش(
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و به لحاظ زیستی توانا در تعامل با یک  با مهارت *بر اساس این فرمول پیشرفت و شایستگی .حاصل یک فرد با انگیزه .

 محیط پاسخگوست.

*مهارت عبارت است از کارکردهای مختلف شناختی و پردازش اطلاعات و همچنین رفتارهایی که برای عملکرد شایسته 

 . لازم هستند

 خشد یا محدود کنندا بهبود ب*توانایی زیستی . عبارت است از قابلیت های جسمانی و زیستی فرد که می تواند کارایی ر

*محیط پاسخگو . عبارت است از زمینه های مختلفی از قبیل خانه ،مدرسه،جامعه و غیره که فرد در آنها حضور می بابد و 

 باید فرصت های مناسبی را برای رشد فراهم سازند

 انگیزش

یده روان شناختی ،آینده مدار را یک پد *این مدل سعی می کند که یک نظریه جامع را برای انگیزش ارائه کندو انگیزش

 و ارزشیاب می داند

*انگیزش، انرژی رفتار را فراهم می کند و جهت آن را مشخص می سازد )کارکرد آینده مداری ، همچنین ارزشیابی 

اختی و رفتاررا از لحاظ این که باید ادامه یابدیا متوقف شود ممکن می سازد() مقاومت در حالی که سایر مولفه های شن

 تاری در واقع ابزار عمل را فراهم می کنند.رف

 *باورهای شخصی ،هیجان ها،اهداف انگیزش

*این مدل سه مولفه ای انگیزش حاکی از این است که اهداف ،هیجان ها و باورهای شخصی در تعامل با هم انگیزش را 

 تعیین می کنند

ین سه مولفه وجود نداشته باشد.فرد در آن موقعیت ر یک از ا*تقارن مولفه ها در یکدیگر به این اشاره دارد که اگر ه

 دارای انگیزه نخواهد بود

*اگر فرد هدفی نداشته باشد با هیجان های بازدارندگی خیلی منفی داشته باشد و یا اگر از باور خیلی کم نسبت به 

وقعیت رفتار متوقف خواهد  در آن مقابلیت های فردی خویش برخوردار باشد .انگیزش بسیار پایین خواهد بود و احتمالا

 شد

 ( فاطمه مرادی عباباف)م جلسه چهل 

 محتوای هدف:
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 محتوای هدف یکی از بحث های مهمی است که در *نظریه فورد * به آن پرداخته شده است.

 فرآیندهای آن -2محتوای هدف   -1در نظریه فورد هدف دو جنبه مهم دارد: 

دف می توانیم در نظر بگیریم؛که فرد می خواهد مطلوب یا نامطلوبی که برای یک ه محتوای هدف: عواقب یا پیامدهای-1

 به چه چیزی برسد؟ و پیامدها چه چیزهایی هستند؟ 

 ؤالات زیر پاسخ دهیم:برای ارزیابی محتوای هدف می توانیم به س

د؟. پاسخ به این سؤالات محتوای فرد چه می خواهد؟ سعی می کند چه کار خاصی را انجام دهد؟ و چرا آن را انجام می ده

 کند.هدفی را که فرد برای خودش در نظر گرفته ارائه می 

که در یک سطح تحلیل انتزاعی می  دسته کلی طبقه بندی کرد، او اینها را اهدافی می داند24فورد محتوای اهداف را در 

 می توانیم برای افراد در نظر بگیریم.دسته هدف کلی را 24توانیم بررسی کنیم و داشته باشیم.یعنی در سطح نظری 

ممکن است یک فرد در سیستم ذهنی خود اشکال مختلفی از این اهداف را داشته باشد، اما به صورت نظری اهداف تمام 

 ته بندی کلی جای می گیرد و می توانیم بر این اساس مفهوم سازی کنیم.این افراد در این دس

بت به دیگری مهم تر، باارزش تر و دارای ای این اهداف نداریم و هیچ کدام نسدر این طبقه بندی سلسله مراتبی بر 

م تر یا جذاب تر باشدکه اهمیت بالاتر و یا اساسی تر نیست، اما ممکن است برای فرد خاصی یک یا چندتا از این اهداف مه

 به سیستم ارزشی فرد بستگی دارد.

هدف یکی از  24این  د توسط چند هدف هدایت شودو اینگونه نیست که ازدر تحلیل و بررسی رفتار معمولاً رفتار می توان

هی حتی یک هدفی آنها بتواند رفتار را مدیریت کند بلکه امکان دارد یک رفتار تحت تأثیر چندتا از این اهداف باشد و گا

 در تعارض با هدف دیگری قرار می گیرد و هدفی مانع تحقق هدف دیگر می شود.

دانش آموزی هدفش این باشد که هم با معلم ارتباط خوبی داشته باشد و هم در درس یی اهداف: اگر مثال برای همسو

هدف همزمان رفتار درس خواندن  مسلط باشد با تلاش و کسب نمره خوب به هر دو هدف دست پیدا می کند، یعنی دو

 دانش آموز را تبیین می کند.

به گروه همسال هم مثال برای تعارض: اگر دانش آموزی دوست داشته باشد در درس ها پیشرفت کند و از طرفی تعلق 

می توانند  دارد. در این شرایط اهداف ممکن است با هم تعارض پیدا کنند و نتوان هر دو را همزمان دنبال کرد. پس اهداف

 عیت چینش اهداف چگونه خواهد بود.همسو یا در تعارض با هم باشند و باید ببینیم وض

اهداف همچنین می توانند به صورت واحدهای بزرگتری با هم ترکیب شوند و با هم ادغام می شوند که یک دسته اهداف 

 بزرگتر را شاهد خواهیم بود.

 گانه: 24اهداف 

اف عاطفی ب( اهداف شناختی  دهای مطلوب درون فردی را داریم که خود دربرگیرنده: الف(اهد(پیام1در این طبقه بندی 

محیط را داریم که شامل:  الف( اهداف مربوط به روابط -(پیامدهای مطلوب شخص2ج( اهداف سازمان دهی ذهنی  و   

کلیف           که هر دو پیامد خود اجتماعی همراه با قاطعیت  ب( اهداف روابط اجتماعی منسجم  ج(اهداف مربوط به ت

 د.موارد زیرمجموعه ای دار

 پیامدهای مطلوب درون فردی: -1

 الف(اهداف عاطفی: اهداف مطلوب درون فردی هستند که فرد می خواهد به آنها دست پیدا کند که پنج زیرمجموعه دارد: 

ه شوند، از بی حوصلگی دوری کنند از سرگرمی: افراد دوست دارندهیجانهای مختلف را تجربه کنند، برانگیخت (1

س و فشارزاست دوری می کنند. این می تواند یک هدف باشد و در سطح اول خود را کسالت و بیکاری که استر

 نشان دهد. 
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آرامش: همه افراد دوست دارند احساس راحتی و آسودگی کنند و از برانگیختگی بیش از حد که فشارزا و استرس  (2

طح بهینه ای از کنند. این هم از هدف های مهمی است که افراد تلاش می کنند سآور باشد اجتناب می 

 برانگیختگی را برای خود داشته باشند.  

تعادل بین این دو دسته هدف)سرگرمی و آرامش( به برانگیختگی بهینه شباهت بسیار زیادی دارد که در عین حال که فرد 

 مطلوب باشد و برای او استرس آور نباشد. می خواهد سرگرم باشد سرگرمی در حدی باشد که 

 برانگیختگی بهینه می توانیم این دو هدف را با هم در نظر بگیریم.  به عنوان یک شرایط 

 )احمد معیدنژاد( جلسه چهل و یکم 

هدف سوم در سطح اهداف عاطفی خوشحالیه:تجربه کردن خوشی، رضایت،اجتناب از ناراحتی هیجانی، که اینها به عنوان 

 دکی از اهداف میتواند در سطح درون فردی برای افراد مطرح باشی

هدف چهارم درسطح اهداف عاطفی احساس های بدنی است:که بر اساس این در واقع ما دوست داریم تجربه کنیم 

رو احساس های بدنی که همراه باشه با لذت و در واقع یا حرکات جسمانی ای انجام بدیم که در آن احساس لذت و آرامش 

 جتناب کنیم و دوری کنیم داشته باشیم و دلمان میخواهد از حرکات بدنی ناخوشایند ا

هدف پنجم در سطح اهداف عاطفی،بهزیستی جسمانی است: احساس سلامت یا انرژی داشتن که از نظر جسمی فرد 

احساس سلامت کندو اجتناب و دوری کردن از ضعف و بیماری که میتواند در واقع به عنوان احساسات ناخوشایندمطرح 

د به دنبال ایجاد آنها در خود است و میتواند این جسمانی خاص و گذرا که فر شود ، در واقع اینها میشوند وضعیت های

اهداف جسمانی کوتاه مدت باشد و یا اهداف جسمانی بلندمدت   کوتاه مدت مثل اینکه خستست و می رود دوش بگیرد و 

 دراز مدت مثل اینکه میخواد بدن واندام های سالمی داشته باشد 

 اهداف شناختی 

سطح از این اهداف حاکی از این هستند که فرد چقدر درگیری  3گاه خاصی دارند ختی در این طبقه بندی جایاهداف شنا

 شناختی را دنبال میکند 

سطح اول اهداف شناختی اکتشاف است: در سطح اکتشاف فرد به دنبال این است که کنجکاوی خود را ارضا کند درباره 

اب میکند از این  که بی اطلاع و ناآگاه باشد و نسبت ،برایش مهم هستند ،و اجتنرخدادهایی که برای خود فرد معنی دارند

به یک موضوع ای  اطلاعات لازم رو نداشته باشه ، این حس خوبی برای او نیست و به همین دلیل به دنبال این هست که  

  در واقع اطلاعات لازم برای یک موضوع خاص را ازطریق بررسی و اکتشاف بدست بیاورد

رک است : به این اشاره میکند که در واقع کسب دانش اجتناب از بد فهمی و کج فهمی هایی سطح دوم اهداف شناختی د

که امکان داره برای فرد اتفاق بیفته در این سطح مطرح میشود که این هم باز میزانی از درگیری شناختی رو مثل اکتشاف 

 نشان میدهد 

وشمندانه در واقع هدف فرد این است که تفکر و ایده شمندانه است : درخلاقیت هسطح سوم اهداف شناختی خلاقیت هو

های نو وجدیدی را داشته باشد، از ایده های جدید،بدیع و نوآورانه استفاده کند و از شیوه های تفکر معمول یا بی خردانه 

هدفی که ذکر  3ا میتوانیم ببینیم ،  طبیعتدر واقع اجتناب و دوری کنه که این رو ما در قالب در واقع خلاقیت هوشمندانه 

کردیم از اکتشاف که شروع میشود و بعد درک که عمق بیشتری رو دنبال میکنه فرد موقعی که میخواهد یک چیز رو 

بفهمد ، عمیق تر خواهد شد ،و درواقع در سطح سوم به دنبال این هستش که بتواند به یک هوشمندی خلاقانه برسد و 

د، نوآوری و ابتکار را تجربه کند که این در این بحث میتواند قابل توجه باشد ، های متفاوتی را تجربه کن بتواند موقعیت
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طنز نویسی ، یا در ایجاد شیوه های جدید انجام و اجرای کارها ببینیم که این  ،خلاقیت را ما میتوانیم مثلا در نویسندگی 

شکل تکلیف است که مثلا یک کار خاص رو به اوقات این خلاقیت به میتواند در این زمینه خودش رو نشون بده ،گاهی 

 شکل خلاقانه انجام دهد،  میتواند خودش را به این شکل نشان  دهد و میتواند ارزشمند باشد

سطح چهارم اهداف شناختی خودارزیابی های مثبت است : فرد به دنبال این است که احساس اعتماد به نفس ، غرور و یا 

، از شکست ، گناه و عدم شایستگی دوری کند ،  درواقع این سطح داره اشاره میکنه  مندی خودش رو حفظ کندخود ارزش

به موضوع عزت نفسی که ما در مباحث بهش اشاره میکنیم و برای فرد بسیار اهمیت داره اینکه فرد بتونه از یک 

ه این سطح را در خودش بداند و تلاش میکند کخودارزشمندی خاصی برخوردار باشد و اینکه خودش را فرد ارزشمندی 

ایجاد کند ، این میتواند برای فرد احساسات مثبت و احساس غرور ایجاد کند و در درگیری او در فعالیت های مختلف 

 اثرگذار باشد 

 اهداف سازماندهی ذهنی 

 در اینجا ما دو هدف داریم : وحدت و تعالی 

عمیقی که با یک معنویتی اتصال و ارتباط داشته  است : یک تجربه احساسسطح اول اهداف سازماندهی ذهنی وحدت 

باشد، هماهنگی با مردم ، طبیعت و یا با قدرت متعال که میتواند در اینجا مطرح باشد و فرد از بهم ریختگی، گمگشتگی و 

د در این سطح که خب اغتشاش سعی میکند دوری کند و درواقع میخواهد به یک یکپارچگی روانی و درواقع دهنی برس

 یلی میتواند مفید باشد و درخیلی از نظریات هم به این سطح اشاره شده خ

سطح دوم اهداف سازماندهی ذهنی تعالی است : تجربه وضعیت عملکرد بهینه ، اجتناب از احساس گرفتار شدن در حصار 

این است که مرگی بماند و در صدد تجارب عادی که فرد میخواهد پیشرفت داشته باشد و نمیخواهد دریک سطح روز

 بتواند به یک وضعیت های جدید که در اون استعدادها و ظرفیت های خودش را تحقق ببخشد دست پیدا کند 

 

 )مهناز ممبینی( جلسه چهل و دوم 

 قاطعیت با همراه اجتماعی  روابط به مربوط اهداف

 دیگران به شبیه خیلی  و اشدب داشته بودن متفاوت یا بودن،خاص فرد به منحصر احساس دارد دوست فرد: فردیت. 12

 امور افراد شودمی  باعث که است مطرح فرد برای نیاز یک عنوان به یکتایی  و بودن فرد به منحصر احساس این. نباشد

 را خودشان روانشناختی  و احساسی  رفتاری مختلف شرایط و هستند خودشان گیرندهتصمیم و دهند سامان را خودشان

 .یبرندم پیش

 را خود خاص های انتخاب اینکه برای باشد داشته آزادی احساس میخواهد فرد خودمختاری سطح در: خودمختاری.13 

 کند اجتناب کنند، اعمال برایش اجبار یا و باشد فشار تحت یا شود محدود اینکه از و دهد انجام

 و پیشرفت احساس که حال عین در و است وزیپیر حال در دیگران با مقایسه در که کندمی  احساس فرد:  برتری.14

 ناخوشایند مقایسه این.دهدمی  می  انجام دیگران با مقایسه یک کند،می  تجربه را موفقیت یا موقعیت یک به دستیابی 

 .است سازنده بلکه نیست

 سطح این.  کند لبج را دیگران سوی از تایید و ،توصیه ،حمایت پذیرش بتواند فرد یعنی  منبع اکتساب: منبع اکتساب.15

.  باشیمداشته را پذیرش این دیگران با ارتباط در که هستیم این دنبال به بیشتر اجتماع در زیرا است مهم سطوح از یکی
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 و بشود طرد اینکه از کند می  سعی فرد و کند می ایجاد تعارض و ناهماهنگی مسئله این نکنند، تایید را ما دیگران اگر

 .کند اجتناب دبده دست از را مقبولیتش

 منسجم اجتماعی  روابط به مربوط اهداف

 احساس آنان با است، بیشتر جمعیت یا گروه یک به وابسته و دلبسته بکند احساس فرد اینکه یعنی  تعلق: تعلق. 16

 برای. کند دوری گیری گوشه و انزوا از که میکند سعی و باشد داشته آنها با صمیمانه و دوستی  روابط بکند، همبستگی 

 عنوان به که گروهی  آن به دارد دوست آموز دانش. است مهم هدف از سطح این است گرا جمع جامعه یک که ما جامعه

 .باشد داشته وابستگی  و تعلق است مرجع گروه

 قوانین از متابعت اجتماعی، نقش به مربوط الزامات پذیرش فردی، بین تعهدات حفظ شامل: اجتماعی  مسئولیت. 17

 های مسئولیت به فرد سطح این قانونی در غیر و اخلاقی  غیر سلوک و اجتماعی  تخلف از قی،اجتناباخلا و اجتماعی 

 فرد اگر .گرددبرمی  اجتماع و دیگران به تعهدات این.کند می توجه دارد وجود فردی سطح از فراتر که تعهداتی  و اجتماعی 

 به و بپذیرد را نقش آن ضروریات و الزامات که است ایلم دارد، ،نقشی اجتماعی  عضو یا معلّم و آموزدانش یک عنوان به

 که کندمی  وادار را او اجتماعی  پذیری مسئولیت این.کند پیروی اخلاقی و اجتماعی  قوانین از همچنین.باشد پایبند آنها

 انحراف از همچنین باشد، پایبند آنها به و بگذارد احترام قوانین این به شهروند یک عنوان به و بپذیرد را اجتماعی  قوانین

 .کند اجتناب اخلاقی  غیر و غیرقانونی  رفتارهای و اجتماعی  تخلف و

 از و بدهد ارتقا را انصاف و مساوات برابری، عدالت، فرد شودمی  باعث که است ارزشمند انسانی  هدف یک این: تساوی.18

 .کند دوری انصافی  بی  و کردن برخورد عادلانه غیر

 از و بدهد نشان تاکید و توصیه پذیرش، ، حمایت دیگران به بتواند فرد یعنی منبع کردن راهمف: منبع کردن  فراهم. 19

 منبع یک انسانی  فرد یک عنوان به و ندهد نشان توجهی  بی  دیگران به نسبت کند، اجتناب خواهانه خود رفتارهای انجام

 .باشد کنندمی  زندگی  و ماعی اجت محیط در که افرادی دیگر و خود نوع هم برای اجتماعی  روانی، حمایت

 

 

 

 

 )طاهره منصوری( جلسه چهل و سوم

در سطح سوم و اهداف مربوط به تکلیف در پیامدهای مطلوب شخص و محیط میخواهیم به اهدافی که فرد برای خودش در 

 نظر گرفته است اشاره کنیم

 تسلط:

فرد معیارهای چالش انگیزی برای خود در  ساسدانش آموزان دوست دارند بر موضوع تسلط داشته باشند بر این اعموم 

نظر میگیرد به این معنا که معیارها نه خیلی ساده باشند و نه خیلی سخت، کمی از سطح توانمندی فرد بالاتر باشد. در این 

 ا اجتناب میکند.هدف فرد از عدم شایستگی، کمبود و نقصان در کار ه

 خلاقیت در تکلیف:

ایی بپردازد که جنبه های هنری در آن متبلور است و خلاقانه هستند و از تکالیف غیر خلاقانه فرد مایل است به فعالیت ه

 اجتناب میکند.
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 :مدیریت

و درهم ریختگی  به این معنا که فرد دوست دارد نظم و سازمان را در تکالیف و زندگی روزمره داشته باشد و از شلوغی 

 اجتناب کند

 اکتساب مادی:

 ل است که امکانات مادی خود را افزایش دهد و از بی پولی و دارایی کم اجتناب کند.فرد در این سطح مای

 ایمنی:

 .به این معنا که فرد چه از نظر جسمانی و چه از نظر روانی آسیب نبیند و از شرایط تهدید آور و آسیب زا اجتناب میکند

 .ا داردکدام از این اهداف در سطح شخصی و برای هر فرد معنای خاص خود رهر 

ونتزل معتقد است راهبردهای محتوای هدف روی محتوای آنچه افراد سعی میکنند انجام دهند متمرکز میشوند در نتیجه 

 به آن ها کمک میکند تا جهت رفتار خود را به سوی دستیابی به نتیجه مورد نظر تنظیم کنند.

فرد یا از محیط نشات گیرند و هرچند برخی از افراد  ر واقع راهبردهای محتوای هدف فرض میکنند که اهداف میتوانند ازد

ممکن است گرایش به دنبال کردن اهداف خاصی در طول زمان داشته باشند ولی اهداف میتوانند توسط محیط اجتماعی 

 نیز تعریف شوند.

معلمان یا سایر  مجبورند اهداف شخصی خود را کنار بگذارند و اهداف دیگران مثلا در کلاس درس، دانش آموزان معمولا

دانش آموزان را دنبال کنند یا حداقل سعی کنند اهداف شخصی خود را در عین کار کردن در جهت اهداف گروه دنبال 

 کنند.

وی نشان داده است که دانش ونتزل همچنین نقش اهداف اجتماعی مختلف در کلاس را مورد بررسی قرار داده است 

در کلاس درس انتخاب میکنند و نیز در  ئول بودن و مورد اطمینان بودن راآموزان اهداف اجتماعی متعددی مثل مس

 جست و جوی پذیرش دیگران بودن و دوست پیدا کردن.

ولی معمولا اعلام  ننددانش آموزانی که معدل آن ها بالاست، اهداف تسلط بر مطالب آموزشی و یادگیری را دنبال میک

 مسئول بودن و دنبال پذیرش دیگران بودن نیز هستند.میکنند که به دنبال اهداف اجتماعی نظیر 

پیش بینی کننده تلاش بیشتر  همچنین نشان داده است که در جست و جوی اهداف تحصیلی و مسئولیت اجتماعی بودن

 در کلاس درس است.

هداف مسئول بودن از دانش آموزانی که ا نیز در کنار اهداف تحصیلی دنبال میکنند،دانش آموزانی که اهداف اجتماعی را 

 و مورد اعتماد بودن را انتخاب نمیکنند در مدرسه موفق تر هستند.

 )احلام موسوی( جلسه چهل و چهارم 

 

 ارتباط اهداف اجتماعی و موفقیت های تحصیلی

 ونتزل سه مدل را پیشنهاد کرده است

هدف،نسبتا بطور مستقل دنبال می  ف اجتماعی و تحصیلی مکمل یکدیگرند. بدین ترتیب که این دو دستهمدل اول: اهدا

 شود و اثرات انها نیز از هم مستقل هستند.

در این مدل اهداف تحصیلی به پرداختن به تکالیف می انجامد امری که صرف نظر از تایر تعاملات اجتماعی مثبت که از 

 اهداف اجتماعی حاصل می شوند مستقلانه روی پیشرفت تاثیر می گذارد.دنبال کردن 
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دل دوم: رابطه به شکل تحولی است یعنی اهداف اجتماعی به اهداف تحصیلی کمک می کند امری که منتج به در م

 پیشرفت می شود.

د مهمی برای رشد اهداف در این حالت رشد اهداف اجتماعی و دستیابی به انها که در ابتدا صورت می گیرد پیش آین

 تحصیلی است.

 مه مهمی برای پیشرفت تحصیلی است.در این مدل رشد شایستگی اجتماعی مقد
 

مدل سوم سلسله مراتبی است. به ترتیب که اهداف اجتماعی منجر به اهداف تحصیلی و در عین حال اهداف تحصیلی 

 منجر به اهداف اجتماعی می شوند. 

ن هدف د به هدف اجتماعی مورد پذیرش دیگان مثلا معلم دست یابد ولی با گذشت زمادانش آموز ممکن است سعی کن

 خشنود ساختن معلم به پرداختن به تکالیف درسی و پیشرفت تحصیلی منجر شود.

 فرآیندهای هدف:

 فورد معتقد است در کنار محتوای هدف روش ها یا سبک های مختلفی نیز برای مفهوم سازی هدف بکار میرود.

جود دارند که افراد می توانند برای نشان هر موقیتی که ان را رویداد رفتار می نامد راهبردهای تنظیم هدف مختلفی ودر 

 دسته اهداف بکار ببرند. 24دادن محتوای 

حداکثر تلاش خورا  "این راهبردها شامل تنظیم اهداف خیلی خاص هستند که بهتر از یک هدف مبهم یاهدفی به شکل

 نند شناخت عملکرد را هدایت و تنظیم کنند.می توا "بکن

 گرایش به هدف

هدف، سبک های عمومی تر و شبیه شخصیت هستند که موقعیت ها و رویدادهای مختلف رفتار را تحت انواع گرایش به 

 اشند. تاثیر قرار می دهند. سه بعد کلی وجود دارد که افراد ممکن است در گرایش خود به هدف در آنها باهم فرق داشته ب
 

دازی ، هدایت و طرح ریزی رفتار مشارکت بیشتری منفعل: افرادی دارای گرایش فعال هستند که در به راه ان-سبک فعال

 دارند.

در مقابل سبک منفعل رفتار بیشتر تابعی از ویژگی های موقعیتی محیط است.دانش آموزانی که سبک فعال دارند آغازگر 

نند حالی که دانش آموزان دارای سبک منفعل عملکرد انفعالی دارند و صبر می ک و هدایت گر یادگیری خویش هستند در

 تا معلم به آنها بگوید که چه بکنند.

اجتناب: معرفی افرادی است که محتوای هدف را بصورت نزدیک شدن به پیامدهای مطلوب مفهوم سازی -سبک نزدیکی

 می کنند.

شکست ترکیب کرد و ماتریسی بدست اورد که نشان دهنده چهارنوع  – گرایش نزدیک یا اجتناب را می توان با موفقیت

 پیشرفت باشد.گرایش به 

دانش آموزانی که سبک نزدیکی دارند به دنبال تکالیف جدید هستند و بیشتر احتمال دارد که خطر کنند و از شکست 

د نگران می شوند و همیشه سعی می نهراسند، در حالی که دانش آموزانی که سبک اجتناب دارند از آزمودن تکالیف جدی

 کنند از شکست اجتناب کنند.
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 )زینب مهران منش( و پنجمجلسه چهل 

 بعد سوم گرایش به هدف:سبک حفظ و تغییر است.

 *حفظ ب معنی این است که افراد فعالانه به دنبال حفظ اهداف و رفتار خود هستند.

 دنبال تغییر و بهبود دادن سبک اهداف خودشان و دیگران هستند.*تغییر نیز افرادی رو تعریف میکند که به 

 که دارای سبک حفظ هستند از سطح عملکرد خود راضی هستند. نکته:دانش اموزانی •

دانش اموزانی که دارای سبک تغییر هستند به دنبال یادگیری مطالب جدید و سعی میکنند که پیشرفت خود را ارتقا 

 بدهند.

 

 س در کلاسنظریه محتوای در●

کارکرد و اصل ها در همه موقعیت چه کاربرد مهم را شامل میشود و این 17توسط فرود مطرح شده است.این نظریه 

 اموزشی چه غیر اموزشی ب کار میرود.

 *اصل اول:کارکرد وحدت گرا

 .بر اساس این واحد،تحلیل ما کلیت افراد است.یعنی ب صورت یکپارچه به شخصیت افراد نگاه میکنیم

 *اصل دوم:مثلث انگیزشی

.هیجان افراد است که در نتیجه تعامل این سه سازه 3ور فرد،.با2. اهداف شخص،1رفتار فرد تحت تاثیر سه سازه انگیزشی 

 اثر متقابل داشته باشند.  میتوانند با هم

 *اصل سوم:محیط پاسخگو

 گویی برا دانش اموزان فراهم کند.این نوع محیط اموزشی  توسط معلم ایجاد میشود معلم میتواند محیط پاسخ

 محیط پاسخگو چند ویژگی دارد عبارتندار:

 

اف دانش اموزان  باید اهداف خلاقیت را دنبال کند.معلم زمینه خلاقیت را برای دانش اموزان مهیا کند.اهداف اهد-1

انگیزه ی دانش اموزان را   خلاقیت دانش اموزان و مدیریت معلم با همدیگر  تعامل درست و بهینه ای داشته باشند تا

 شکوفا کند. 

 

 ش اموزان توجه کنند.به قابلیت زیستی ،شناختی و تبادلی دان-2

 تفاوت ها  و ظرفیت های شناختی دانش اموزان  را در نظر بگیرند و متناسب با قابلیت افراد عمل کنند. 

 )زینب نجفی بابادی  ( جلسه چهل و ششم

 گو:پاسخ محیط اصل -3

 و منابع به باید کنند نبالد را اهدافی  خواهندمی  تکالیف قالب در و کنندمی  دنبال را اهدافی  آموزان دانش که موقعی  

 شرایط امکانات آموزاندانش اهداف به دستیابی  برای که است محیطی  این باشند، داشته دسترسی  دارند نیاز که مطالبی 

 ویگوتسکی) نظریه با این و کند فراهم را گرایی واقع و تناسب یک باید و گذاردمی  اختیارشان در را لازم مطالب و منابع

 بالقوه هایظرفیت از تا کنیم فراهم را امکاناتی  سکوسازی طریق از بتوانیم ما دارد، اینکه همخوانی  شد(ر مجاور منطقه

 و باشد حمایتگری هیجانی  جو یک با کلاس هیجانی جو دیگر بعد و کند. تبدیل پیدا بالفعل هایظرفیت به آموز دانش
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 محیط محیط، آن نکند امنیت احساس آموز دانش که حیطی م در بکند ایجاد معلم و آموزاندانش بین را اعتمادی احساس

 خاطر اطمینان و امنیت بکنند آرامش احساس آن در آموزدانش که محیط این ایجاد و بود نخواهد یادگیری برای مناسبی 

 و سی کلا شرایط بخوبی  تواندمی  و نگیرد قرار خدشه مورد نفسشان عزت و نفسها، اعتمادبهآن شخصیت که باشند داشته

  است. معلم وظیفه ببرند پیش را کلاسی وظایف

 هدف: سازی فعال اصل -4

 داشته توجه هم تکالیف انجام و اجرا به باید کنیم دنبال را هدفی  یک آنکه برای باید درواقع است این براساس این اصل

 اصل این براساس بکند، فراهم مرتبط شخصی  اهداف به دستیابی  برای را فرصتی شود انجام است قرار که تکلیفی  و باشیم

 قالب در را کلاسی تکالیف در بنابراین برسد را فعال کنیم، اهداف آن به فرد که را شرایطی که دهیممی  ارائه را تکالیفی  ما

 به مسیر این در حال درعین و کنند کار بتوانند هم که کنیم فراهم آموزاندانش برای تیمی  کارهای گروهی، هایفعالیت

  برسند. دافاه آن

 هدف: )آشکارسازی( برجستگی  اصل -5    

 کنند احساس آموزاندانش که شود ارائه آموزاندانش به شکلی  به و باشد واضح باید گیرندمی  نظر در معلمان که اهدافی 

 هاآن برای افاهد این به رسیدن هایراه کنند، کاری چه خواهندکه می  دانندمی  اهداف آن به دستیابی  برای فهمند،می  که

 مقاله نوشتن کلی  هدف اگر مثلاً بگیرد. نظر در هم هایی هدف خرده کلی  هدف یک برای تواندمی  معلم باشد، مشخص

 و باشد میدانی  اطلاعات آوریجمع و بندیجمع و فیش تهیه منابع، نوشتن مانند ترکوچک اهداف تواندمی  هدف این است

 آشکارسازی با معلم که است این هدف این در بنابراین رسید، اصلی  اهداف به توانب هاآن مجموع با که ترجزئی  اهداف

  کند. تلاش نهایی  هدف به رسیدن برای اهداف

 

 

  چندگانه: اهداف -6

 کسانی  معمولاً ترند موفق کلاس در که آموزانی دانش باشد، مرتبط هدف چند با تواندمی  رفتار درواقع اصل این براساس

 پوشش را تعلق و تحصیلی اجتماعی، پیشرفت هایمسئولیت تواندمی  اهداف این درواقع و دارند را هدف چند که هستند

 چند یا یک قالب در آموزاندانش برای را هدف چند بکنند سعی  که معنا این به موضوع این از توانندمی  معلمان و دهد

 . بزنیم را نشانه چند تیر یک با کند می  کمک این که بکند، استفاده بکنند فراهم هدف

 اهداف: )اتحاد( همراستایی اصل-7

 هدف تا چند به فعالیت یک قالب در خواهیدمی  شما اگر که دارد اشاره این به و باشد می  قبلی اصل مکمل اصل این 

 با توانندی م اهداف این باشند، نداشته هم با متناقضی  اهداف و باشند راستاهم که باشد ایگونه به هدف چند این برسید

 کنار در و کند مصرف درست را خود انرژی فرد شودمی  باعث هم کنار در هدف چند داشتن بنابراین باشند، پذیر جمع هم

 نباشد. دیگری هدف مانع هدف یک و داشت خواهد نیز خوبی  احساس آن

 بازخورد:  اصل -8

 کار آن در که هاییموقعیت از را اطلاعاتی  که است لازم برسیم اهدافمان به کهاین برای ما که دارد اشاره این به اصل این 

 را خود کار مراحلی  است لازم آیا و هستیم پیشرفت درحال گوید که آیا می ما به اطلاعات این که آوریم بدست کنیم می 

  باید باشیم اشتهد درستی  ارزشیابی  یک بتوانیم کهاین برای برویم، بنابراین پیش وضعیت همین با کهاین یا و کنیم اصلاح

 ایجاد را بازخورد این تواند می  معلم بنابراین کنیم، استفاده مفیدی بازخوردهای از درواقع باید ما دهیم، انجام را اصلاحاتی

 بکند. استفاده کار این در خود بازخوردهای از تواندمی  نیز فرد خود حتی  یا و کنند
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  )خانم فاطمی( جلسات چهل و هفتم تا چهل و نهم 

 . اصل معیارهای منعطف9

آنها ارزشیابی می کنیم، لازم است با معیارهای براساس این اصل هنگامی که افراد کاری را انجام می دهند و در مورد 

منعطف و انطباقی این ارزشیابی را انجام دهیم. به عنوان مثال، اگر دانش آموزی در طول سال تحصیلی نمره خوبی کسب 

در فرآیند پیشرفت به وی کمک کنیم تا معیارهای اولیه ی خود را بازنگری کند و برای خود  نکرده باشد، می توانیم

دافی تنظیم کند و دوباره تلاش خود را شروع کند. به این معنا نباشد که اگر در حین فعالیت کلاسی با مشکلی مواجه اه

ذیری در اهداف خود داشته باشد تا بتواند با  شد، این مسئله را به عنوان یک شکست تلقی کند و لازم است که انعطاف پ

ا دنبال کند. بنابراین داشتن انعطاف پذیری در معیارها می تواند به ما آسیب پذیری کمتر و سازگاری بیشتری مسیر خود ر

 د.کمک کند که اگر در مسیر، فرد با شکست هایی مواجه شد دوباره بتواند خود راتنظیم کند و به ادامه ی مسیر بپرداز

 . اصل چالش بهینه10

بر اساس این اصل، تکالیف باید چالش پذیر باشند این اصل در بسیاری از نظریات انگیزشی مورد بررسی قرار گرفته است. 

و به سطح دشواری تکالیف اشاره می کند. تکالیف نه خیلی فراتر از شایستگی فرد باشند و نه خیلی پایین تر از 

شایستگی متناسب و بهینه برای فرد می تواند خیلی مهم باشد. نکته مهم این است که  شایستگی وی. بنابراین سطوح

زان در کلاس با اینکه همسن می باشند اما به لحاظ سطوح شایستگی و توانمندی باهم متفاوت هستند. معلم می دانش آمو

آموزان طراحی کند. تکالیف مختلفی  تواند با توجه به این قضیه، برنامه های درسی را متناسب با سطوح شایستگی دانش

وانند آنها را انجام دهند. به عنوان مثال، گاهی اوقات در گروه را طراحی کند که دانش آموزان با شایستگی های مختلفی بت

شایستگی های مختلف در گروه های  بندی دانش آموزان به گونه ای که آسیب در پی نداشته باشد، می توانند با سطوح

 الیت کنند. مختلف فع

 . اصل شاهد مستقیم11

ر کل سیستم های آموزشی نیاز داریم که به افزایش اعتماد این اصل بدین معناست که در برنامه های مدارس و آموزشی د

به نفس و عزت نفس دانش آموزان توجه داشته باشیم. مداخلات باید مستقیما بر یک مشکل خاص متمرکز باشند که در 

 مبهم نباشد و نیز به صورت کلی عمل نکنیم. بدین معنی که اگر می خواهیم دانش آموزی پیشرفت اختیار فرد است و

کند، اهداف خیلی مشخص در رابطه با رفتارهای مشخصی برای وی تعریف کنیم تا با انجام اهداف جزئی و مشخص به 

ز طرفی خیلی سخنرانی نکنیم. بجای تدریج احساس عزت نفس و اعتماد بنفس  وی افزایش یابد و کلی گویی نکنیم و ا

موز مشکل دارد و برای آن حوزه خاص برنامه ریزی کنیم کلی گویی، مستقیما روی حوزه خاصی متمرکز شویم که دانش آ

و مراحل را برای وی تعریف کنیم. آموزش هایی را برای وی لحاظ کنیم و تکالیفی به وی بدهیم که به تدریج خود را کامل و 

پیدا می کند  . وقتی دانش آموز به صورت واقعی، موفقیت را در خلال انجام تکالیف تجربه کند، احساس بهتریکاملتر کند

فاصله می گیرد و بصورت عملیاتی و رفتاری تر به خود می نگرد تا بتواند  "آدم توانمندی هستم "و از کلی گویی که من 

 د.مهارت های لازم را برای بحث های تحصیلی به دست بیاور

 . اصل واقعیت12

اهداف یا هیجان ها ممکن است برای تغییر  در بسیاری از موارد، مداخلات انگیزشی که متمرکز بر اختیار شخصی هستند،

رفتار کافی نباشند و لازم است برای اینکه بتوانیم تغییر رفتار نامطلوب را انجام دهیم، از تلاش برای تغییر رفتار مورد نظر 

به موقعیت های ایانه تر استفاده کنیم. برای اینکه بتوانیم تغییر رفتاری در فرد ایجاد کنیم بهتر است که به صورت واقع گر

واقعی توجه کنیم و برای موقعیت های واقعی با توجه به واقعیت هایی که فرد با آنها مواجه است برای اینکه احساس 
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عریف کنیم. بنابراین اینکه فقط روی باورها یا هیجانات فرد کارآمدی وی را افزایش دهیم، یک سری رفتارهای مشخص را ت

نمی کند. بلکه بر اساس اصل واقعیت باید به سراغ رفتار برویم و رفتارهایی که کمک می به تنهایی متمرکز شویم، کفایت 

عیت واقعی قرار کند که احساس کارآمدی  یا هیجانات فرد افزایش یابد، اینها می تواند تحت تاثیر رفتار فرد در موق

مهم را لحاظ کنیم. در رابطه با یک دانش آموز  بگیرند. بنابراین، در تعامل با دانش آموزان باید ارتباط بین این سه مولفه

خاص استفاده از تکنیک رفتاری می تواند موثر باشد یا اینکه احساس کارآمدی یا هیجان وی افزایش یابد. این اصل می 

رند و این بعد دیگر تحت تاثیر قرار بگی 2تر عمل کنیم و شرایطی را فراهم کنیم که با انجام رفتارها، گوید که واقع گرایانه 

 باعث می شود که هم شرایط هیجانی و انگیزشی افزایش پیدا کند و هم احساس کارآمدی فرد بهتر شود.

 . اصل فعال سازی هیجانی13

را تحت تاثیر قرار دهیم نیاز داریم که در بعضی از شرایط، هیجان های این اصل بیان می کند که برای اینکه بتوانیم فرد 

آموزان فعال کنیم و فعال کردن هیجانات می تواند یک تسهیل کننده ی انگیزشی باشد. معلمان مناسبی را برای دانش 

. مثلا هنگام تدریس می توانند تحریکاتی را برای دانش آموزان ارائه دهند که از لحاظ هیجانی برای آنها جذاب باشد

قش بازی کردن می تواند هیجانات متفاوتی را تاریخ، اگر دانش آموزان برای شخصیت های تاریخی ایفای نقش کنند، این ن

سازی، یک فرآیند پیچیده  فعال برای آنها ایجاد کند و این هیجانات نیز جنبه های دیگر را تحت تاثیر قرار می دهد. اصل

 ید به دقت و با برنامه ریزی استفاده شود.و دشوار می باشد و با

 "این کار را بکن ". اصل 14

وادار کنیم که به رفتار مطلوب اقدام کنند؛ باید شرایطی را فراهم کنیم که رفتار مورد نظر را شروع  برای اینکه افراد را

ده باشند و فرد رفتار مورد نظر را کنند. بطورکلی، هنگام شروع کار ممکن است خیلی از هیجان ها و باورهای فرد بازدارن

ند و آن را شروع کند و این اقدام می تواند تاثیر گذار باشد و با انجام ندهد. هدف این است که به رفتار مورد نظر اقدام ک

 تجربه ی مثبتی همراه باشد و نیز هیجان مثبتی برای فرد ایجاد کند. بازخورد ایجاد شده باعث می شود تا انگیزه ی لازم

د از نظر انگیزشی شرایط لازم را برای ادامه ی رفتار مورد نظر در فرد افزایش یابد. پرداختن به خود رفتار در مواقعی که فر

 ندارد، می تواند یکی از موثرترین تکنیک ها باشد.

 . اصل تغییر افزایشی  در مقابل تغییر سریع و ناگهانی15

د نه در قدم های بزرگ و ناگهانی و کاملا دگرگون کننده. معلمان نباید تغییر طی مراحل کوچک و افزایشی حاصل می شو

انی را در کلاس ها ایجاد کنند. بلکه بصورت تدریجی فرآیند تغییر را ایجاد کنند. دانش آموزان با  تغییرات بزرگ و ناگه

در طول بازه ی زمانی تغییراتی  تغییرات کوچک و به تدریج افزاینده بهتر خود را سازگار می کنند و این باعث می شود که

 را در درازمدت برای آنها ایجاد کنند.

 . اصل غایت یکسان16

طبق این اصل، مسیرهای مختلفی به سوی هدف وجود دارد. به منظور ایجاد انگیزه در دانش آموزان یک راه حل وجود 

و صرفا یک راه حل که بهترین باشد،  ندارد بلکه برای رسیدن به هدف می توانیم از روش های مختلفی استفاده کنیم

اه حل های مختلفی استفاده کنیم. دانش آموزان مختلف به راه وجود ندارد. لازم است که در شرایط مختلف انگیزشی از ر

حل های مختلفی نیاز دارند. معلمان در برنامه ریزی آموزشی می توانند راه حل های مختلفی را برای رسیدن به هدف به 

ف مورد نظر خود دست د و در برنامه های آموزشی اینها را ادغام کنند و نیز اینها در کنار هم می توانند به اهداکار گیرن

 پیدا کنند.

 . اصل احترام انسانی17
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این اصل مهم ترین و زیربنایی ترین اصل می باشد. در نظریات انسان گرایی همچون نظریه راجرز و مزلو می باشد که باید 

فیت ها ان ها احترام گذاشت. افراد بی همتا و مجموعه ی منحصربفردی از مهارت ها، توانمندی ها و ظربه همه انس

هستند. لازم است که انسان ها را با اهداف خاص، مهارت های خاص، رفتارهای خاص و توانمندی های خاص در نظر 

بت نامشروط داشته باشیم و وقتی در محیط کلاس بگیریم. مطابق با نظریه راجرز لازم است به تمام دانش آموزان توجه مث

را بپذیریم، آنها انسجام بهتری پیدا می کنند و برای خود ارزش قائل می آموزان احترام قائل باشیم و آنها  برای دانش

 شوند و برانگیخته می شوند که به جنبه های دیگر که برای معلم و نیز مدرسه مهم می باشد مثل پیشرفت تحصیلی توجه

نکند، باعث می شود انگیزه ی  کنند.اما اگر معلم فقط به نمره و ارزشیابی توجه کند و به دانش آموز به عنوان انسان نگاه

 دانش آموز برای درگیر شدن در فعالیت های کلاسی و شناختی به نسبت کاهش یابد.

کرده، می توان در تمام فرصت های  اصل بسیار مهم در شرایط انگیزشی و روانشناختی که فورد آنها را یکپارچه 17

 بخشی آموزش و افزایش انگیزش دانش آموزان باشیم. آموزشی هر کدام را به شکل خاصی استفاده کنیم و شاهد اثر

 گرایش به هدف

در مقایسه با رویکرد محتوای هدف که متوجه رفتار انسان بطور کلی است. نظریه های گرایش به هدف بیشتر برای تبیین 

پیشرفت بطور خاص پدید آمده اند. آنها مرتبط ترین و کاربردی ترین نظریه های هدف برای درک و بهبود یادگیری رفتار 

بر پیشرفت،  بحث های تحصیلی و آموزشی را مطرح می کنند و ارتباط و آموزش هستند. ) نظریات گرایش به هدف علاوه 

 بسیار خوبی با مباحث یادگیری و آموزش دارند(.

هدف برای رفتار پیشرفت متعدند. ولی سازه اصلی در همه ی آن ها گرایش به هدف است که به  به گرایش ایه نظریه

هدف بر اهداف و مقصود از پرداختن به تکالیف  به گرایش نظریهمقصود دست زدن به رفتار پیشرفت اشاره می کند. 

 پیشرفت متمرکز است.

ت که به روش های مختلف نزدیک شدن به موقعیت های پیشرفت، درگیر هدف نمایانگر مجموعه ای از باورهاس به گرایش

ویژگی های روانشناختی شدن در آنها و پاسخ دادن به آنها می انجامد. )در واقع به وضعیت سبک های نزدیکی و 

 شخصیتی که فرد می خواهد به اهدافش نزدیک شود و با اهدافش تعامل داشته باشد اشاره می کند(.

 گرایش به هدف کلی؛ از واژه های تسلط و عملکرد استفاده می شود. 2به  برای اشاره

پیشرفت خود یا معیارهای تعیین گرایش به هدف تسلط عبارت است از تمرکز روی یادگیری تسلط بر تکلیف، بر اساس 

رانگیز و تلاش شده توسط خود، کسب مهارت های جدید، بالا بردن یا ایجاد شایستگی، تلاش برای انجام کاری چالش ب

برای دستیابی به درک یا بینش )دانش آموزانی که گرایش به هدف از نوع تسلط دارند، تمرکز زیادی برای یادگیری دارند و 

ر تکلیف مسلط شوند. بر اساس معیارهایی که برای خود تعریف کرده اند، برانگیخته می شوند و به دنبال می خواهند که ب

 کسب شایستگی می باشند(.

رایش به هدف عملکرد برخلاف گرایش به تسلط، به تمرکز روی جلوه های بیرونی شایستگی یا توانایی و این که چگونه گ

ضاوت قرار می گیرد، اشاره دارد. )این افراد تلاش می کنند که از دیگران بهتر باشند و توانایی در مقایسه با دیگران مورد ق

تا خود را با دیگران مقایسه کنند. سعی می کنند که در گروه یا کلاس بهترین  از مقایسه های اجتماعی استفاده می کنند

 باشند و به شهرت بالایی دست یابند(.

رهای معمول عملکرد، تلاش برای بهتر از دیگران بودن، استفاده از معیارهای مانند سعی در پشت سر گذاشتن معیا

س در یک تکلیف، بی اعتنایی به قضاوت هایی که حاکی از توانایی مقایسه اجتماعی، سعی در بهترین بودن در گروه یا کلا

 کم یا کم هوشی هستند و در جستجوی شهرت به لحاظ سطح بالای عملکردن بودن.

 هدف و اشکال گرایشی و اجتنابی آنهاگرایش به 
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ان می دهد که تسلط و وضعیت را نش 4وضعیت نزدیکی و اجتناب ترکیب می کنیم و با هم  2نوع گرایش به هدف را با  2

 عملکرد را بهتر متوجه شویم.

رهای بهبود خود، . گرایش به تسلط، تمرکز بر نزدیکی؛ تمرکز بر تسلط بر تکلیف، یادگیری، فهمیدن، استفاده از معیا1

 پیشرفت، فهم عمیق تکلیف )تسلط و نزدیکی به یک سری از فعالیت ها(

اجتناب از بدفهمی، یادنگرفتن یا تسلط نیافتن بر تکلیف، استفاده  بر روی  زتمرکز روی اجتناب؛ تمرک تسلط، به . گرایش2

 (ها فعالیت از سری اجتناب از یک نکردن از معیارهای اشتباه، عدم انجام حرکات غلط نسبت به تکلیف )تسلط و

ترین بودن، در مقایسه .گرایش به عملکرد، تمرکز روی نزدیکی؛ تمرکز روی برتر بودن، از دیگران پیشی گرفتن، باهوش 3

با دیگران در انجام تکلیف بهترین بودن، استفاده از معیارهای معمول همچون گرفتن بهترین یا بالاترین نمره ها، بالاترین 

 عملکرد و نزدیک شدن به موقعیت های عملکردی( به ترین عملکرد در کلاس داشتن )گرایشو به

حقارت؛ در مقایسه با دیگران احمق یا خنگ به نظر نرسیدن، استفاده از اجتناب از  روی تمرکز عملکرد، به . گرایش4

 معیارهای معمول،همچون نگرفتن بدترین نمره ها، نداشتن بدترین عملکرد در کلاس

 )مهدی منگشتی(جلسه پنجاه  

 انگیزش در تعلیم و تربیت

ین نظریه در کلاس برای کار اجرایی ما چه می خواهیم به کاربردهای نظریه گرایش به هدف در کلاس بپردازیم و اینکه ا

 داده هایی میتونه داشته باشه.

تکالیف درسی که در کلاس انجام می شود چقدر مرتبط و کاربرد اول: در واقع معلم ها باید روی ایم مسئله تأکید کنند که 

 وانند معنا داشته باشند.قابل اطمینان هستند برای دانش آموزان و چقدر در جهان واقعی برای دانش آموزان می ت

مثلاً در کلاس زیست شناسی که در رابطه با آب صحبت میشه میتونن بچه ها یاد بگیرن که اگه در منطقه خودشون 

ی وجود داره ترکیبات آب ها به چه شکلی و چه کاربردهایی میتونه داشته باشه. بنابراین جنبه های پرمعنی و موسق آبهای

عیت ها باشد میتونه در این قسمت خیلی مهم باشه. انواع تکالیفی که می خوایم در اختیار دانش که در واقع مرتبط با واق

جالب و شگفت انگیز باشه و این خصوصیات دانش آموزان را جلب می  -تکالیف بدیع -آموزان قرار دهیم متنوع باشن

 کنه.

ج دهید. مثلاً برای آموزش مهارت های ریاضی کاربرد دوم: این تکالیف را سعی کنید روی آن فکر کنید خلاقیت به خر

یشه آموزش ها را میشه در قالب بازی یا فعالیت های خیالی تکالیف ریاضی را آموزش داد.یا در هر حوزه دیگری که م

 دنبال کرد می تونیم از آنها استفاده ببریم.

ین حال در حد معقولی در حد قابلیت های کاربرد سوم: اینه که تکالیفی را طراحی کنیم که چالش برانگیز باشه و در ع

پردازان مختلف به  دانش آموزان باشد. این توصیه را در تکالیفی که تا الان مرور کردیم مجدد داریم می بینیم که نظریه

ه این قضیه اشاره می کنند که در واقع ما باید با توجه به قابلیت های دانش آموزانی که با آنها مواجهه هستیم سطح بهین

 ای از دشواری تکلیف را براشون در نظر بگیریم. 

شند. اگر خیلی سخت باشد اشاره شد که تکالیفی چالش برانگیز هستند که از سطح توانمندی فعلی فرد مقداری بالاتر با

اده در واقع احساس عدم توانمندی و ناامیدی برای دسترسی به تکلیف و انجام آن ایجاد میشه و اگر هم خیلی پیش پا افت

باشه احساس بی انگیزگی بوجود می آید. بنابراین تکالیف چالش برانگیز می تونن در واقع در رابطه با هر یک از دانش 

 و در واقع کمک می کنن تا انگیزش دانش آموزان افزایش یابد. آموزان طراحی بشن. 
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م کنید که در مورد فعالیت های کلاسی قدری کاربرد چهارم: به این اشاره می کنه که این فرصت را برای دانش آموزان فراه

مه ی درسی را امکان انتخاب و کنترل داشته باشند. به این معناست که معلم همیشه همه ی تصمیمات مربوط به برنا

خودش نگیره و بخشی را به دانش آموزان واگذار کنه. و به دانش آموزان این اختیار عمل را دهد که در انجام تکالیف گاهی 

ها با توجه به علائق خود انتخاب خودشون به گونه ی خاصی عمل کنند. و این کمک خواهد کرد که درگیری شناختی  وقت

 د.و هیجانی بیشتری را احساس کنن

کاربرد پنجم: به این اشاره می کنه که بر بهبود یادگیری، پیشرفت و تسلط شخصی تمرکز کنیم. در واقع معلم ها 

ه صورت روزانه میدن یا پاداش هایی که به عنوان تقویت به دانش آموزان میدن در واقع دانش دربازخوردهایش گاهی که ب

 آموزان را متوجه پیشرفت و تسلط شخصی می کنن.

 کلی که در سیستم آموزشی داریم اینه که بر نمره تأکید می کنیم. نمره ضرورتاً پیشرفت را نشان نمی دهد.مش

 را خصوصی کنید نه علنی. تا جایی که ممکنه همه ارزشیابی علنی را کم کنیم. کاربرد ششم: سعی کنید ارزشیابی 

عنوان معلم تلاششان را در نظر بگیریم و به آنها به گونه کاربرد هفتم: از تلاش دانش آموزان قدردانی کنیم. ما باید به 

 خاصی توجه کنیم و به مسیر تلاش توجه کنیم.

کنیم تا اشتباهات را به مصابه ی فرصت هایی برای یادگیری ببینند. اینو می تونیم از کاربرد هشتم: به دانش آموزان کمک 

 به اشتباهات آگاه کنیم ایجاد کنیم. طریق بازخورد دادن، نمره دادن که بتونیم او را نسبت 

ضعیف و  –قوی  کاربرد نهم: برای کمک به تعامل بین همسالان از گروههای مشارکتی ناهمگن استفاده کنیم. دانش آموزان

 متوسط را در گروهی قرار دهیم تا به صورت گروهی کار کنند.

 مورد آخر: زمان یا ملزمات تکلیف را برای دانش آموزانی که در انجام کار مشکل دارند تغییر دهید.

 

 یکم جاه وپنجلسه 

 انگیزش درونی

 انگیزش درونی، انگیزش شرکت در یک فعالیت به خاطر خود آن فعالیت است. ➢

 انگیزش شرکت در یک فعالیت به عنوان وسیله ای برای رسیدن به هدف است. انگیزش بیرونی، ➢

انگیزش درونی بافتی است و اشاره به این دارد که مردم چگونه به فعالیتها می نگرند و می توانند طی زمان و با  ➢

 تغییرات موقعیتی تغییر کنند.

تواند در افراد وجود داشته باشد. این سازه ها و بیرونی می    دریک زمان مشخص، سطوح مختلفی از انگیزش درونی  ➢

 به طور مفهومی مجزا نیستند، هر یک ممکن است روی پیوستارهای جداگانه ای از بالا تا پایین گسترده باشند.

شواهدی وجود دارد که نشان می دهد انگیزش درونی، بهتر از انگیزش بیرونی، می تواند یادگیری و پیشرفت را  ➢

 زایش دهد.اف

 گاه های اولیه دید

دیدگاه های اولیه، انگیزش درونی را در قالب یک پدیده تحولی یا وابسته به برانگیختگی و ناهمخوانی توصیف کرده 

 اند.

  وایت :
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افراد دارای یک نیاز ذاتی برای احساس شایستگی و تعامل موثر با محیط هستند. هدف انگیزش تاثیر گذاری،  •

 خصی است.ط و کارامدی شایجاد احساس تسل 

گمان می رود که پیشرفت تحصیلی و پیامدهای دیگر مانند مهارت در هنر وموسیقی از انگیزش تاثیرگذاری  •

 نشات می گیرد.

 قاعدتا انگیزه تاثیرگذاری در کودکان خردسال نامتمایز است و به موازات رشد اختصاصی می شود. •

 مهارتهای شغلی نمایان می گردد. و در تسلط بر در بزرگسالان انگیزه بیشتر اختصاصی می شود •

 برلاین :    

 عقیده داشت که افراد برای حفظ یک سطح بهینه از برانگیختگی به طور درونی برانگیخته می شوند. •

اگر میزان و سطح برانگیختگی فیزیولوژیک خیلی کم باشد، افراد به طور درونی برای افزایش تحریک برانگیخته  •

 می شوند.

 برانگیختگی بیش از حد باشد، افراد برای کاهش آن برانگیخته می شوند.کس اگر برع •

خصوصیات ترکیب شده محرک ها شامل : تازگی، مبهم بودن ، ناهمخوانی و شگفت انگیزی بر برانگیختگی تاثیر  •

 می گذارند و افراد را برای بررسی اشیا می انگیزد.

 

 هانت :

                        ن تجارب قبلی و جدید ناشی می شود و باعث ایجاد رفتار                                                                           وانی بیفرض کرد که انگیزش درونی از ناهمخ •

 اکتشافی و کنجکاوی می شود.

 

 د.کلی ان این دیدگاه ها مهم هستند اما برای اینکه در محیط های مدرسه به کار برده شوند
 

 دوم جاه وپنجلسه 

 اند:ای که در ارتباط با انگیزش درونی مطرح شدههای اولیهی دیدگاهادامه

کندکه انگیزش درونی از ناهمخوانی بین تجارب قبلی ی برلاین بحث را دنبال و این فرض را مطرح می ی نظریههانت در ادامه

نوع برانگیختگی ایجاد کند؛ و باعث رفتارهای کنجکاوانه و برای فرد یک  تواندها میشود. این ناهمخوانی و جدید ناشی می 

 گرانه در وی شوند تا بفهمد و درک درستی پیدا کند که چرا اطلاعات جدید، با دانش قبلی او ناهمخوان است. اکتشاف

مثل مدرسه، های آموزشی  طهای مطرح شده، در عین حال که مهم هستند، حالتی کلی دارند و برای استفاده در محیدیدگاه

 ها توجه داشته باشیم. توانیم به آنهای اولیه،    می تری هستیم ولی به عنوان دیدگاهتر و جزئیهای دقیقنیازمند دیدگاه

 کنیم: های اولیه، دیدگاه هارتر را بررسی میی دیدگاهدر ادامه

ساختارهای انگیزشیِ پیش از این را اصلاح ساخت.  هارتر انگیزش تسلط را تدوین کرد و با مطرح ساختن این نظریه، -

 آیندها و پیامدهای یک موقعیت خاص را مورد توجه قرار داد و مشخص نمود.وی پیش

 هارتر عقیده داشت که محتوا و طرز عمل انگیزشِ تسلط، با رشد تغییر خواهد کرد. -

 انگیزشِ فعلی وی تاثیرگذار خواهد بود. از دیدگاه هارتر، تجارب موفقیت و شکست فرد در گذشته، روی وضعیت و -
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ها، عوامل اجتماعی کننده، نیاز به تایید، انگیزی تکلیف، پاداشی چالشهارتر همچنین متغیرهای مهمی از جمله درجه -

توانند روی انگیزش تسلط فرد تاثیرگذار باشند را مطرح شایستگی ادراک شده و درونی سازی اهداف تسلط، که می

 ساخت.

های تسلط مستقل، ، محرکی برای ارضای کنجکاوی خویش، تلاشده هارتر، انگیزش درونی ترجیح دادن چالشیبه عق -

 شود.  قضاوت و معیار درونی برای موفقیت و شکست را شامل می 

 

ختی و اهای اجتماعی، شنتواند شامل تلاشهای تسلط می دهد. بر طبق این الگو، تلاشتصویر زیر، الگوی هارتر را نشان می

ها هایی هستند که در آنهای تسلط، نیازمند موقعیتگذارد. این تلاشها اثر می جسمانی باشد و انگیزش بر روی این تلاش

های قبلی وجود داشته باشد. در این وضعیت، ی موفقیتهای بهینه)سطح مناسبی از دشواری و آسانی تکلیف( و تجربهچالش

هد کرد و این شایستگی منجر به لذت درونی و طبیعتا افزایش انگیزش خواهد شد. بر افرد شایستگی بیشتری را ادراک خو

های گردد به تقویتکنیم، باید به اثرات دیگری نیز توجه کنیم و آن برمی های تسلط را تبیین می طبق این الگو، وقتی تلاش

ها و الگوها برای وی به همراه دارد که سرمشق  یاش به دست آورده است؛ و یا تاییدهای مستقلانهمثبتی که فرد برای تلاش

گذارند. که به صورت مستقیم روی شایستگی ادراک شده یا کاهش نیاز به تایید بیرونی و در نهایت روی انگیزش، تاثیر می 

 دهی دارند(.هایی که حالت خود پاداشسازی هستند)نظامهای درونی این موارد، نظام

 
های هایی تلاشهای منفی نیز وجود دارند. اگر در زمانهای مثبت، بازدهص است، علاوه بر بازدهخهمانطور که در نمودار مش

هایی ایجاد کند که منجر به کاهش انگیزش شوند. تواند برای وی اضطرابتسلط فرد با شکست همراه شود، این شکست می 

ارد و این تلقی را برای وی ایجاد کند که همه چیز ذتواند روی ادراک فقدان شایستگی فرد تاثیر بگهمچنین این شکست می 

 شود و خود فرد کنترل کننده نیست.دارد از بیرون کنترل می 
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های تسلط، تحت تاثیر چالش، تجارب موفقیت، شایستگی ادراک توان گفت که تلاشبه طور خلاصه در ارتباط با این الگو می 

سازی، شایستگی ادراک شده و در نهایت انگیزش، تاثیر وارد روی درونی مهای مثبت هستند که این  شده و پیامدها و تقویت

 خواهند داشت.

 53جلسه   

 کاربرد نظریه انگیزش تسلط در کلاس

پرورش دانش آموزان برای ترجیح تکالیف چالش انگیز به جای تکالیف آسان) این چالش برانگیز بودن تکالیف احساس -1

ی شود و دوست دارند خودشان و کارآمدی خودشان را ادراک کنند بر این اساس تکالیف مانگیزش تسلط را در دانش آموزان  

 باید در یک سطح بهینه ای از دشواری باشد که فرد بتواند در این تکالیف احساس تسلط کند

ات خوب ردر دانش آموزان انگیزه برای ارضای علایق درونی را به جای انگیزه کسب رضایت معلم یا به دست آوردن نم-2

رشد دهیم)معلم برای کنجکاوی و علایق درونی دانش آموزان ارزش قائل باشد و شرایط را به گونه ای فراهم آورد که این 

کنجکاوی به آن بپردازند و آن را ارضا کنند و علایق خود را بهتر بشناسند و برای پرداختن به علایقشان تلاش کنند، طوری 

 ت معلم تلاش کنند.(. ینباشد که برای نمره و کسب رضا

تلاش های مستقل تسلط را به جای وابسته بودن به معلم تشویق کنند.معلم شرایطی را فراهم کند که دانش آموزان  -3

مستقلانه فعالیت کنند.اگر تالیف باز یعنی تکالیفی که خیلی اصول و سازمان دهی نداشته باشدکمک می کند بچه ها 

ش ببرند اگر این اتفاق بیفتد کمک خواهد کرد که مستقلانه کاری را انجام دهند و احساس یمستقلانه مدیریت کنند و به پ

تسلط کنند و این خیلی بهتر از این است که معلم اول تا آخر تکلیف را بگوید اینطور احساس استقلال و اینکه متسقلانه 

 تلاش کردند و مسلط شده اند برای دانش آموز ایجاد نخواهد شد.

آموزان را تشویق کنید تا به جای قضاوت معلم قضاوت مستقل را تمرین کنند. اینگونه دانش آموزان یاد می گیرند   دانش  -4

خودشان هم استدلال کنند و برای ارزیابی کارهای خودشان قضاوت کنند، و این قضاوت ها را به عنوان قضاوت های مربوط 

د به عنوان یک شرایط تدریجی شرایطی را برای بچه ها فراهم کنند نبه کارآمدی خودشان به آن توجه کنند. معلم می توا

که کار خود را ارزیابی کنند تا همیشه به قضاوت های معلم وابسته نباشند، این باعث می شود برای افزایش انگیزش درونی 

ت کنند، احساس تسلط وآنها برای اینکه کارهایی را مستقلانه انجام بدهند و خودشان به خودشان بازخورد دهند و قضا

 بیشتری کنند.

دانش آموز را تشویق کنند تا از معیار درونی به جای معیار بیرونی برای موفقیت و شکست استفاده کنند. این مهم است   -5

که در فضای آموزشی برای تقویت انگیزه درونی به معیارهای درونی بیشتر بها داده شود تا بیرونی )نمره، رضایت والدین، 

سه با دیگر افراد، رضایت معلم معیارهای بیرونی است( اما رضایت در پی موفقیت، پیشرفت در کار و احساس تسلط و یمقا

 کارآمدی، ارضای کنجکاوی او در این کار و فعالیت بر اساس علایق کودک اینها معیارهای درونی برای فرد است.

 دیدگاههای اولیه انگیزش درونی:

قش تعیین کننده کنترل ادراک شده روی پیامدها به عنوان جزء لاینفک انگیزش درونی تأکید می نبسیاری از دیدگاهها بر  

 کنند.  

تأکید این دیدگاه بر این است که مکان کنترل را افراد چگونه ادراک می کنند، در نظریات فصول قبل بخصوص نظریات 

یار بر انگیزش درونی فرد تأثیرگذار می باشد، اینکه فرد ساسناد نیز بر نقش کنترل ادراک شده بر پیامدها تأکید شده که ب

 به چه شکل این کنترل را ادراک کند می تواند بر انگیزه او تأثیرگذار باشد

راتر فرض کرد که افراد در مکان یا جایگاه کنترلشان با هم متفاوت هستند، یک گروه افرادی هستند که پیامدها را مستقل 

د که اینها کنترل بیرونی هستند فکر می کنند که در این پیامد و نتایج عمل نقشی ندارند و طبیعتاً ناز چگونگی رفتار می دان
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احساس کنترل بر نتیجه و رفتار نمی کنند. گروه مقابل افرادی هستند که فکر می کنند رفتار وابسته به خود آنها هست و 

پیامد برسند، طبیعتاً اینها احساس کنترل بیشتری می کنند و کنترل   آنها بر اثر تلاشی که انجام داده اند توانسته اند به این

 اینها درونی هست.

پژوهش ها نشان داده که این مکان کنترل در یادگیری، انگیزش و رفتار آنها مؤثر است. کسانی که کنترل درونی دارند 

ها بیشتر برانگیخته می شوند تا فعالیت ناحساس می کنند چه موفق شوند چه شکست بخورند بر رفتار خود کنترل دارند. ای

ها را انجام دهند، تلاش می کنند و بر روی موضوعات دشوار پافشاری بیشتری دارند، پس دانش آموزان دارای کنترل درونی 

به عبارت دیگری انگیزش درونی بیشتری دارند، تلاششان این است که بیشتر روی اعمال و رفتارشان تأثیرگذار باشند چه 

ق باشند چه شکست بخورند برانگیخته می شوند که در فعالیت ها و تکالیف شرکت کنند، تلاش کنند و بر موضوعات فمو

دشوار نیز پافشاری و استقامت بیشتری را نشان می دهند، این وضعیت بر یادگیری تأثیر خود را نشان می دهد و می تواند 

قیقات نشان داده شده که افرادی که مکان کنترل آنها درونی است حیادگیری را افزایش دهد، این موضوع به کررات در ت

 انگیزش و پیشرفت بیشتری را در مدرسه نشان می دهند.   

 سوم جاه وپنجلسه 

کند. بر اسااس ز آن را مطرح می مچار دیدگاه بعدی که می خواهیم بهش اشااره کنیم دیدگاه علیت شاخصای هسات که دی

گیرد به این معنا که فرد می خواد ار مورد نظر توساط فرد برای تغییر محیط مورد بحث قرار می این دیدگاه در واقع آغاز رفت

ها انگیزه افراد برای اینکه توی موقعیتی  در واقع خودش شاروع کننده رفتار باشاه و علیت فردی و شاخصای خیلی وقت

زش اولیه در ایجاد تغییرات در محیط اسات. در کوشاند تا عوامل علی باشاند و این یک انگیجام بدن. افراد می رفتاری رو ان

واقع فردی می خواهد خودش شاامل و علت رفتار ها باشاه و نتایج و پیامدها به اون برگرده و این میتونه در واقع انگیزش 

 ار باشد. درونی را در فرد ایجاد بکند که در محیط بتونه اثرگذ

توانند مثل آن درونی هایی که تو نظریه ی راتر اشااره کردیم عمل ی ز در واقع افراد در این قسامت ممچار برسااس نظر دی

های خودشاون تعیین میشاه یا مثل بیرونی ها باشاند که عمل کنند و اعتقاد داشاته باشاند که رفتارشاان به وسایله انتخاب

این دو حالت رو ما  تار به وساایله عوامل بیرونی و ماورای کنترل آنها تعیین میشااهبکنند و عقیده شااان این باشااد که رف

 میتونیم ببینیم. 

ز مطرح میکنه رو مورد بررسای قرار بدیم می توانیم این مچار اگر خواساته باشایم در واقع این بحث علیت شاخصای را که دی

مورد را مطرح میکنیم که کاربردهای این نظریه 4دید که رو در کلاس و کاربردهای کلاسای به این شاکل مورد بررسای قرار ب

 :هستند

برای مسائولیت پذیری شاخصای الگو بشاوید و باور داشاته باشاید که شاما می توانید آن را در دانش آموزان  رشاد دهید:   _1

میتونن علت    آموزان به این بینش و شاناخت برساند که خودشاونکنیم که برای اینکه دانشاینجا به معلم ها توصایه می 

ولیت پذیری شاخصای را در کلاس به عنوان یک سارمشاق و الگو نشاان بسایاری از رفتارها باشاند، من معلم در واقع مسائ

پذیر باشام و ساهم خودم رو در اون رفتارها بدهم به این شاکل که برای خیلی از رفتارها که خودم عامل بودم مسائولیت

نند الگوگیری کنند و  و بچه ها به عنوان یک الگو این را ببینند  تا آنها هم بتوابرجساته بکنم. موفقیت یا شاکساتم را پذیرم 

 مسئولیت پذیری شخصیشون را در موقعیت های مختلف بتوانند بیشتر بکنن. 

هاایی برای انتخااب تهیاه کنیاد و از آنهاا بخواهیاد کاه پیاامادهاای هر انتخااب را مورد توجاه قرار برای دانش آموزان گزیناه _2

آموزان افزایش  ای اینکاه این علیت شااخصاای رو در دانشکناد که ما طبیعتاا برند: باز این بحاث داره به این اشاااره می بده
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هایی برای حق انتخاب داشااتن به آنها بدهیم و فکر بکنند که خودشااان در واقع علیت خیلی از رفتارها هسااتند فرصاات

ه به انتخاب دروساای که امکان دارد انجام بدهند و در واقع نمرات کدهند، بدهیم. مثلا فعالیت هایی که در کلاس انجام می 

ی این ها را بپذیرد که پیامدهای انتخاب خودش بوده اسات.  این میتونه تقویت کننده علیت شاخصای  آورند. همهدسات می 

تاثیرگذار  باشاه که خودش احسااس میکنه که تاثیرگذاره و طبیعتاً این علیت شاخصای روی انگیزش درونی خود بیشاتر  

 خواهد بود. 

آموزان دیگران را برای باه وجود آورده و تشااویق کنیاد و اجاازه نادهیاد کاه دانش کااربرد سااوم : اساانااد هاای درونی را _3

شاکسات هایشاان سارزنش کنند یا موفقیت را به شاانس نسابت بدهند: ما احتمالاً در فضاای کلاسای به طور مداوم با وضاعیتی  

نساابت بدهند و ما باید تلاش  کنند که اساانادهای خود را به عوامل بیرونی آموزان تلاش می مواجه خواهیم شااد که دانش

بکنیم و بهشاون بگیم که باید این اساناد ها را اصالاح بکنند و بازساازی اسانادی اتفاق بیفتد و اینکه نقش خودشاان را در 

درونی را بیشاتر بساازند و بر این اسااس این  ها در پی آمدها بپذیرند و اساناد هایها در موفقیت ها در شاکساتفعالیت

آموزان بدهیم که خودشاان مقصار بدانند و بعد احسااس  شاوند به دانشه مخصاوصاا با شاکسات مواجه می فرصات رو موقعی ک

آموزان علیت  گناه کرده و بعد به دنبال این باشاند که این مسائولیت را بپذیرند و تلاش کنند این میتونه کمک کنه که دانش

 صی رو بیشتر تجربه بکنند. شخ

ا ترغیب کنید که اهدافی تعیین کنند پیشارفت خودشاان را ارزیابی کند و تصامیم بگیرند آموزان رکاربرد چهارم:  دانش_4

کناد کاه ماا آیاا تغییر راهبرد لازم اساات یاا ناه:  این کااربردی باه نظریاه خودمختااری و همچنین خودتنظیمی اشاااره می 

باشاند اهدافی را انتخاب کنند و بعد  آموزان خودشاون انگیزه داشاته قبلی اشااره کردیم اینکه دانش  خودتنظیمی را در فصال

پیشارفت خودشاون رو برای رسایدن به اهداف مورد سانجش و ارزیابی قرار بدهند و بعد ببینند که آیا لازم هساتش که در 

کنند که  بیفتد نتیجه اش این اسات که بچه ها فکر می مسایر دساتیابی به هدف هاشاون تغییراتی ایجاد بکنند. این اگر اتفاق 

عامل هساتند و علیت بسایاری از پیامدها را خواهند پذیرفت رفتارها را خواهند پذیرفت و این علیت شاخصای را خودشاون 

ر تقویت میکند و طبیغتا بر اسااس این نظریه علیت شاخصای انگیزش درونی افراد را تبیین کند که این توصایه می تونه د

 راستای این نظریه مورد توجه قرار بگیرد.

 اری:نظریه ی خود مخت

های زیادی در این زمینه انجام شاده اسات که با هم این نظریه در واقع نظریه ای بسایار مهم اسات در این بحث و پژوهش

 مرور خواهیم کرد:

توانند  گیرد که افراد می از این باور نشأت می های دی چارمز، راتر، وایت و هارتر تاکید دارند که انگیزش تا حدودی *دیدگاه

توانند  ها نظرشان این بود که افراد موقعی که احساس می کنند می اعمال کنترل کنند. در واقع این دیدگاه  روی محیط شان

 توانند اثرگذار باشند. روی محیط شان کنترل داشته باشند می 

در فعالیت  د که انساان ها نیاز به خود مختار بودن دارند و به این دلیلکن*دیدگاه دسای و ریان این نکته را مسالم فرض می 

های شارکت می کنند که خودشاان چنین  میخواهند. این دیدگاه به بساط جدیدتری اشااره می کند و آن این اسات که در 

د اما در این دیدگاه به شاد به عنوان یک انگیزه برای افرانظریات قبلی اعمال و کنترل و اثرگذاری بر روی محیط مطرح می 

ذاتا نیازهایی داریم که برای ما مهم اساات از جمله این نیازها نیاز به خود مختار بودن کند که ما انسااان ها این  اشاااره می 

هساات و اینکاه مسااتقلاناه خودمختاار بااشاایم رفتاارهاای رو انجاام بادیم. و این خودمختااری میتوناه در واقع تبیین کنناده  

 د. انگیزش درونی باش

 فرض هایی در این نظریه خودمختاری وجود دارد:

 اراده ظرفیت انسان است درانتخاب اینکه چگونه نیاز های را ارضا کند. *فرض اول:
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*تعریف خود مختااری، خودمختااری فرآیناد مورد اسااتفااده قرار دادن  اراده اساات. بناابراین اراده ظرفیات فرد برای اینکاه 

مختااری مطرح میشااه،  ش را ارضااا کناد و بعاد از اینکاه این وضااعیات اتفااق می افتاد خودببینیم چگوناه می کناد نیاازهاای

 خودمختاری  فرایندی است که فرد اراده اش را مورد استفاده قرار میدهد تا بتواند نیازهایش را ارضا کند. 

ثیر نیروها روی خودشاان *خودمختاری مساتلزم این اسات که افراد نقاط قوت و محدودیت های خودشاان را بپذیرند و از تا

 و راه های ارضای نیازها شان را مشخص کند.  آگاه باشند انتخاب هایی انجام داده 

 خودمختاری نیازمند یک خودآگاهی خیلی خوبی خواهد بود. 

 مپنج جاه وپنجلسه 

 یک مشاور می تواند درزمینه های خدمات مشورتی به مدیرمدرسه کمک کند،واین آگاهی را بدهد که  هردانش آموزی 

 رمدرسه می توان به موارد زیر اشاره کرد:تفاوت های ویژه ای دارد.ازجمله نقش های مشاور د

 کمک به ایجاد درک بهترتفاوت های فردی دانش آموزان  -1

 ایجادحق تقدم برای معلمان درفرآیندهای تربیتی-2

 کمک به ایجاد رابطه توام با تفاهم بین معلمان واولیا-3

 رابطه موثربین کارکنان مدرسه کمک به ایجاد -4

ردی ،این تفاوتها شامل تفاوت تربیتی،شخصیتی،مالی ، وغیره می باشدکه آگاهی از این موارد در زمینه ی تفاوت های ف-

 توسط مدیر،معلم،وسایرکارکنان مدرسه  نقش مهمی دارد وباعث هدایت آموزشی وپرورشی می شود.

را دارد باید در قش اصلی وموثر دارندومدیر که نقش هدایت سیستم آموزشی درفرآیندهای آموزشی وتربیتی معلمان ن -

 این زمینه  به معلمان بازخورد دهد.

همچنین یک مشاور در ایجاد ارتباط وتفاهم بین اولیا ومربیان،معلمین ازطریق روش ها واصول وخلاقیت هایی که به کار  -

ایجاد می ناسب در این جهت مانندحل مساله،ارتباط موثرو نافذ را می گیردنقش  مهمی داردوازطریق برنامه ریزی های م

 کند.

از موارد دیگرنقش مشاور ایجاد رابطه ی موثر  وفضای توام با همکاری بین کارکنان مدرسه  می باشد؛اینکه یک مدیر  -

وهدایت سلسله مراتب نیاز برچه اصول واساسی باید مدیریت داشته باشدوبه چه سیاست های خاصی جهت نظم بخشی 

لازم را  به مدیرارائه می دهد.ودرواقع می توان گفت مشاور در این زمینه به بررسی   دارد که مشاور در این زمینه بازخوردهای

خصوصیات فردی کارکنان مدرسه می پردازد وارزیابی این موارد را به صورت خلاصه به مدیر مدرسه ارائه می دهد واگر در 

 آن می پردازد.کنان مشکلی ایجاد شده باشد مشاور ازطریق فرایند حل مساله به حل روابط کار

درنهایت نتیجه می گیریم که مشاور نقش مهم وپررنگی در کنار مدیر مدرسه دارد .تا مشورت صحیح را در سیاست های 

ست هارا به صورت کلی ویکپارچه کلی چه دربرابر معلمان،کارکنان،والدین،دانش آموزان،ووالدین آنها عملی کندواین سیا

ن سیاست ها به صورت مداوم ومستمر مورد بررسی قرار گرفته ودر جلسه شورای ،کل مدرسه را شامل می شودنتایج ای

معلمان مطرح می شود واین باعث همکاری بین مدیر،معلم ؛والدین؛ دانش آموزان ومشاور می شود که در ایجاد فضای 

 پذیری نقش  بسزایی دارد. باز،صمیمی،توام با مسولیت
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 ششم جاه وپنجلسه 

 

 یفرآیند های انگیزش

 

مورد اعمال خود احساس  میبیند. افراد میخواهند در بانگیزش درونی آسی ،وقتی افراد نتوانند خودمختاری نشان دهند

 مسئولیت کنند و در انتخاب کردن آزاد باشند. 

این که چه کاری انجام دهند، چه موقع و چگونه انجام دهند دانش آموزان در مورد  متاسفانه در بسیاری از کلاس ها

 دوده انتخاب اندکی دارند.مح

که اعمالشان به صورت بیرونی تعیین می شود، انگیزش درونی  زمانی که افراد باور کنند این نظریه پیش بینی میکند

 کاهش می یابد.

 

 

 باورهای مرتبط با کنترل ادراک شده

 

 

 عامل مهم تعیین کننده انگیزش درونی است. کنترل ادراک شده یک 

 

 کنترل ادراک شده: سه باور موثر در

 باورهای ظرفیتی 

به نظر می رسد من  (قابلیت شخصی وی با در نظر گرفتن توانایی، تلاش، دیگران و شانس اشاره دارد.  به باور فرد در مورد

و شبیه قضاوت  نشان میدهد ،اری برای انجام کارها داردنمیتوانم در مدرسه سخت تلاش کنم(.باورهای شخص را که او ابز

 ارآمدی است.های ک
 

 رشد خودمختاری

برای شایستگی و خودمختاری  زیک نیاز نامتمای انگیزش درونی یک نیاز ذاتی انسان است و در نوزادان به عنوان

 آغاز میشود.

ورزش های قهرمانی و یا  ،پیشرفت تحصیلاتنیاز به  زمینه های خاصی مانند به موازات رشد کودکان نیاز به

 می شود. فعالیتهای جسمی متمایز

وابسته به تعاملات محیطی خواهد بود اگر کودک در  اینکه کدام فعالیت ها علاقه کودکان را متجلی میکند

 محیطی هنری رشد کند به هنر اگر در محیطی ورزشی به ورزش و ..علاقه مند میشود.

و  نی کردن ارزش هامربوط به درو درونی برانگیخته نخواهند شد یک جنبه مهم از رشد همه رفتارها به صورت

 آداب و رسوم جامعه است.

 و پاداش های وجود دارد که ممکن است متناسب با خواست کودکان ،کنترل هادر مدرسه ساختار های درونی ، 

 عملکرد اجتماعی مناسب کمک کند. اما به ایجاد رفتار خوب و برای خودمختاری و انگیزش درونی نباشد
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 .درونی شده و بخشی از فرآیند خود تنظیمی فرد شوند مکن استاین برانگیزاننده های بیرونی م

 

 خرده نظریه یکپارچگی اندام واره ای

 

 مفهوم سازی شده است. انگیزش بیرونیو  انگیزش درونی  یا برانگیخته نشدن تا به بی انگیزشی  انگیزش از

ا راه های برانگیخته شدن را مورد نامیده اند آنهسبک های تنظیم کننده الگوی انگیزشی جداگانه را  این سه نوع

 نه راهبردهای خود تنظیمی را. بحث قرار می دهند

 هفتم جاه وپنجلسه 

 انگیزش درونی:

بخاطر آن موقعی که از انگیزش درونی صااحبت می کنیم انگیزشاای اساات که  وقتی فرد در یک فعالیت شاارکت می کند 

 جذابیت دارد.فعالیت است. در واقع خود آن فعالیت است که برای فرد 

 انگیزش درونی: انگیزش شرکت در یک فعالیت بخاطر آن فعالیت .-

 انگیزش بیرونی:انگیزش شرکت در یک فعالیت به عنوان وسیله ای برای رسیدن به هدف.-

ر  م چگونه به فعالیت ها می نگرند و می توانند طی زمان و با تغییانگیزش درونی بافتی اساات و اشاااره به این دارد که مرد

 موقعیتی تغییر کنند.

در یک زمان مشخص سطوح مختلفی از انگیزش درونی و بیرونی می توانند در افراد وجود داشته باشد. این سازه ها بطور -

 مفهومی مجزا نیستند.

هتر از انگیزش بیرونی  می تواند یادگیری و پیشارفت را افزایش  شاواهدی وجود دارد که نشاان می دهد انگیزش درونی ب -

 هد.د

 

 دیدگاه های اولیه:

 دیدگاه های اولیه انگیزش درونی را در قالب یک پدیده تحولی یا وابسته به برانگیختگی و ناهمخوانی توصیف کرده اند. -

 

 وایت:

با محیط هسااتند. هدف انگیزش تاثیرگذاری ، ایجاد  افراد دارای یک نیاز ذاتی برای احساااس شااایسااتگی و تعامل موثر 
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 ارآمدی مشخص است.احساس تسلط و ک

گمان می رود پیشارفت تحصایلی و پیامدهای دیگر مانند مهارت در هنر و موسایقی از انگیزش تاثیرگذاری نشاأت می   -

 گیرد.

 رشد اختصاصی می شود.قاعدتأ انگیزه تاثیرگذاری در کودکان خردسال نامتمایز است. و به موازات 

 ر تسلط برمهارتهای شغلی نمایان می گردد.در بزرگسالان انگیزه بیشتر اختصاصی می شود و د

 

 برلاین:

 عقیده داشت که افراد برای حفظ یک سطح بهینه از برانگیختگی بطور درونی برانگیخته می شوند.

 افراد بطور درونی برای افزایش تحریک برانگیخته می شوند.اگر میزان و سطح برانگیختگی فیزیولوژیکی خیلی کم باشد 

 یختگی بیش از حد باشد افراد برای کاهش آن برانگیخته می شوند.براعکس اگر برانگ

خصاوصایات ترکیب شاده محرک ها شاامل تازگی،مبهم بودن، ناهمخوانی، و شاگفت انگیزی برا برانگیختگی تاثیر می گذارند 

 شیا برمی انگیزد.و افراد را یرای بررسی ا

 

 هانت:

قبلی و جادیاد نااشاای می شااود و بااعاث ایجااد رفتاار اکتشااافی و   فرض کرد کاه انگیزش درونی از نااهمخوانی بین تجاارب

 کنجکاوی می شود.

 این دیدگاه ها مهم هستند اما برای اینکه در محیط های مدرسه بکار برده شوند کلی اند.

 هشتم جاه وپن جلسه

 های اولیه:دیدگاه 

 دیدگاه برلاین: 

 شوند.می  برانگیخته درونی  طور به برانگیختگی، از بهینه سطح یک حفظ برای افراد که داشت: عقیده برلاین ❖

 شوند. می  برانگیخته تحریک افزایش برای درونی  طوربه افراد باشد، کم خیلی  فیزیولوژیک برانگیختگی  سطح و میزان اگر ❖

 شوند. می  برانگیخته آن کاهش برای افراد باشد، حد از بیش برانگیختگی  اگر برعکس ❖
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می   تاثیر روی برانگیختگی  انگیزی شاگفت و ناهمخوانی  بودن،  مبهم تازگی، مل:شاا هامحرک شاده ترکیب خصاوصایات ❖

 انگیزد.می  اشیا بررسی  برای افراد را و گذارند

 دیدگاه هانت:

 و اکتشاافی   رفتار ایجاد باعث و شاود می  ناشای  جدید و قبلی  تجارب بین ناهمخوانی  از درونی  انگیزش هانت فرض کردکه ➢

 گردد. می  کنجکاوی

 برای  بنابراین هسااتند. کلی   بساایار شااوند گرفته  بکار مدرسااه های محیط در اینکه برای اما هسااتند مهم ها یدگاهد این  ➢

 .هستیم تردقیق و ترجزئی  هایدیدگاه نیازمند مدرسه در استفاده

 دیدگاه هارتر:

  مشاخص را آن پیامدهای و هاپیشاایند و اصالاح را تاثیر سااختار، انگیزش در که کرد تدوین را تسالط انگیزش نظریه هارتر ✓

 .کرد

 کند. می  تغییر رشد با تسلط انگیزش عمل طرز و محتوا که داشت عقیده هارتر ✓

  می تااثیر فرد انگیزش روی تجاارب این یعنی  دهاد.) می  قرار مادنظر را شااکساات و موفقیات تجاارب هاارتر مادل همچنین ✓

 (.گذارد

 به  ، نیاز کننده اجتماعی  عوامل پاداش ها، ار با چقدر ساااده(،تکلیف ) چقدر دشااو انگیزی چالش ی درجه مهم، متغیرهای ✓

 .هستند تسلط اهداف سازی درونی  و شده ادراک تایید، شایستگی 

  مساتقل، تسالط هایتلاش خویش، کنجکاوی ارضاای برای محرکی چالش،  دادن ترجیح درونی  انگیزش که دارد عقیده هارتر ✓

 شود. می  شامل ار شکست و موفقیت برای درونی  معیار و قضاوت

  دهد. می  ترجیح را برانگیز چالش موقعیت و کند تجربه را چالش دارد دوسات فرد یعنی  درونی  انگیزش هارتر نظریه اسااس بر

 نشان را خود تسلط آنها پی  در که هست هایی  تلاش انجام دنبال به و باشد می  خود درونی  کنجکاوی  ارضاای دنبال به فرد یعنی 

 .کند می  عمل آورده دست به شکست و موفقیت برای که درونی  معیارهای و قضاوت اساس بر و دهد،
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و   اجتماعی  شاناختی، های تلاش تواندمی  تسالط هایتلاش این که داریم تسالط هایتلاش برای الگویی  ما بالا،  تصاویر طبق

کند. همانطور که  شاروع را هایی شتلا خواهدمی  آن اسااس بر فرد و گذارد می  تاثیر ها تلاش این بر تسالط انگیزش  ... باشاد.

  آمیزموفقیت تکلیف ، تجارب آساانی  و دشاواری که هساتند چالش از بهینه ساطح نیازمند تسالط هایقبلا بیان شاد، تلاش

 کند. تبیین را آنها و باشند موثر تواند روی آنهامی  نیز قبلی 

  نکته: 

 این که شاود می  فرد در شاایساتگی  احسااس ایجاد داشاته، سابب قبلی  موفقیت تجربه و فرد دارد ایبهینه چالش تکلیف اگر ❖

 شود.می  سبب را انگیزش افزایش طبیعتاً و درونی  اولاً لذت

  تاثیر  "و طبیعتا شاده ادراک شاایساتگی  بر تاثیر سابب ... و درونی  دهی  پاداش خود نظام ها، تقویت ساری یک اسااس بر فرد ❖

 است. فرد مثبت بازده ها این دارد. فرد انگیزش بر

  اضاطراب این که کندمی  ایجاد هایاضاطراب فرد در شاکسات این شاود، مواجه شاساکت  با فرد تسالط هایتلاش زمانی  اگر  ❖

 دهد.  می  کاهش را فرد انگیزش

 از دارد چیز همه ندارد، شاایساتگی  کند،می  حس فرد گذارد. یعنی  می  شاایساتگی  فقدان ادراک بر تأثیری نیز شاکسات این ❖

 های تقویت اسااس بر تسالط های تلاش تواند می  وضاعیت این  طبیعتاً و نیسات کننده کنترل خود و دشاومی  کنترل بیرون

دهد. در  قرار تاثیر تحت را شاودمی  انجام مساتقلانه که تسالط هایتلاش برای تایید عدم و تقویت بیرونی  فقدان یا بیرونی 

 خود اثر و گردد می  بیرونی  تایید  به وابساتگی  سابب امر این که کند می  پیدا تایید  به  نیاز بیرون از طورمداومبه  فرد اینجا 

 گذارد. می  فرد انگیزش اثر کاهش و شایستگی  فقدان روی را

 ،تقویت  شده  ادراک  شایستگی   موفقیت،  تجارب  چالش،  تاثیر  تحت  تسلط  های  تلاش  که،  هستیم  شاهد  الگو  این  واقع دردر    ❖

 شایستگی    نهایت سبب  در  و  گذارندمی   سازی  درونی  روی  را  خود  تاثیر  آنها  همه  باشد که  می  سرمشق  پیامدهای  و  مثبت  های

 شد. خواهند انگیزش و شده ادراک



 

74 
 

 جاه و نهمپنجلسه 

 کارگیری انگیزش تسلط در کلاسبه 

 در دانش آموزان ترجیح تکالیف چالش انگیز را به جای تکالیف آسان پرورش دهید. - 1

رضای علایق وکنجکاوی درونی را به جای انگیزه کسب رضایت معلم یا به دست آوردن در دانش آموزان ، انگیزه برای ا - 2

 نمرات خوب، رشد دهید.

 ط را به جای وابسته بودن به معلم تشویق کنید.تلاش های مستقل تسل - 3

 دانش آموزان را ترغیب کنید تا به جای تکیه بر قضاوت معلم ، قضاوت مستقل را تمرین کنند. - 4

 ش آموزان را ترغیب کنید که برای موفقیت و شکست، به جای معیار بیرونی از معیار درونی استفاده کنند.دان - 5

 دیدگاه های اولیه

 اری از دیدگاه ها بر نقش کنترل ادراک شده روی پیامدها، به عنوان جزء لاینفک انگیزش درونی تأکید می کنند.* بسی

متفاوت هستند. یا عقیده دارند که به طور معمول ، پیامدها مستقل از چگونگی * راتر فرض کرد که افراد در مکان کنترل 

 لأ وابسته به رفتارهای خود هستند) کنترل درونی(.رفتار آن ها ، رخ می دهد) کنترل بیرونی( یا معمو

اعمال خویش، چه * مکان کنترل در یادگیری، انگیزش و رفتار تأثیر می گذارد. دانش آموزانی که عقیده دارند در مورد 

پیامدها موفق شوند و چه شکست بخورند ، کنترل دارند ، بیشتر از دانش آموزانی که عقیده دارند اعمالشان تأثیر کمی بر 

 دارد، برای شرکت در تکالیف تحصیلی برانگیخته می شوند، تلاش می کنند و روی موضوعات دشوار پافشاری می ورزند.

ت انگیزشی یادگیری را افزایش می دهد. تحقیقات انجام شده از رابطه مثبت فرض شده بین * این وضع به نوبه خود تأثیرا

 مدرسه، حمایت می کند. مکان کنترل درونی و انگیزش و پیشرفت در

 مشصتجلسه 

 دیدگاه علیت شخصی )  دی چارمز (

ر می گیرد. به این معنا که فرد می بر اساس این دیدگاه آغاز رفتار مورد نظر توسط فرد برای تغییر محیط مورد بحث قرا

است که در موقعیتی،  خواهد خودش شروع کننده رفتار باشد و علیت فردی و شخصی خیلی وقت ها انگیزه افراد برای این

رفتاری را انجام بدهند. افراد می کوشند تا عوامل علّی باشند و این یک انگیزش اولیه در ایجاد تغییرات در محیط است. در 

فرد می خواهد خودش عامل و علت رفتارها باشد و نتیجه و پیامدها به او برگردد و این می تواند یک انگیزش درونی واقع 

ند که در محیط بتواند اثرگذار باشد. به اعتقاد دی چارمز افراد می توانند به صورت درونی عمل کنند و اعتقاد در فرد ایجاد ک

دشان تعیین می شود یا مثل بیرونی ها عمل کنند و عقیده شان این باشد که رفتار داشته باشند که رفتارشان به انتخاب خو

 عیین می شود.به وسیله عوامل بیرونی و ماورای کنترل آن ها ت

 به کارگیری نظرات مسئولیت پذیری شخصی در کلاس

 ر دانش آموزان رشد دهید.برای مسئولیت پذیری شخصی الگو شوید و باور داشته باشید که شما می توانید آن را د - 1

را مورد توجه قرار   برای دانش آموزان گزینه هایی برای انتخاب تهیه کنید و از آن ها بخواهید که پیامدهای هر انتخاب - 2

 دهند. 

اسنادهای درونی را به وجود آورده و تشویق کنید. اجازه ندهید که دانش آموزان دیگران را برای شکست هایشان  - 3

 ند یا موفقیت را به شانس نسبت دهند.سرزنش کن
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ارزیابی کنند و تصمیم بگیرند که آیا تغییر دانش آموزان را ترغیب کنید که اهدافی تعیین کنند ، پیشرفت خودشان را    - 4

 راهبرد لازم است یا نه.

 نظریه خودمختاری

ی از این باور که افراد می توانند روی محیط * دیدگاه های دی چارمز، راتر، وایت و هارتر تاکید دارند که انگیزش تا حدود

 شان اعمال کنترل کنند ، نشأت می گیرد.

نکته را مسلم فرض می کند که انسان ها نیاز به خودمختار بودن دارند و به این دلیل در فعالیت * دیدگاه دسی و ریان این 

 ها شرکت می کنند که خودشان چنین می خواهند.

 * فرض ها : 

 فیت انسان است در انتخاب این که چگونه نیازهایش را ارضا کند.* اراده، ظر

1 

 اراده است.* خودمختاری فرایند مورد استفاده قرار دادن 

* خودمختاری مستلزم این است که افراد نقاط قوت و محدودیت های خود را بپذیرند و از تاثیر نیروها روی خودشان آگاه 

 های ارضای نیازهای شان را تعیین کنند. باشند، انتخاب های انجام داده و راه

 

 یکم شصت وجلسه 

 سه نیاز روانشناختی 

روانشناختی وجود دارد که زیربنای رفتار است. این نیازها شامل نیاز به شایستگی، خودمختاری و بستگی یا ارتباط سه نیاز  

 داشتن است.

 . نیاز به شایستگی: 1

ن، تکالیف و فعالیت ها، احساس شایستگی کنند. از دیدگاه تکاملی اگر موجودی افراد نیاز دارند در تعاملات خود با دیگرا

مل مسلطی با محیط داشته باشد، بعید است که زنده بماند )همه ما نیاز داریم که بصورت تکاملی با محیط تعامل نتواند تعا

 راد را تشکیل می دهد(.کنیم و این نیاز بصورت ذاتی در ما وجود دارد و در این نظریه زیربنای رفتار اف

 به خودمختاری:  . نیاز2

احساس کنترل، عامل بودن در تعاملات با محیط، اشاره دارد. فرض آن است که افراد خودمختاری به نیاز برای ادراک    به  نیاز

د و یک نیاز روانی اساسی برای داشتن احساس خودمختاری و کنترل دارند )فرد احساس می کند که بر اوضاع کنترل دار

است و افراد نیاز دارند تا خودمختاری   شایستگی بصورت درونی و ذاتی   به  در تعامل با محیط می باشد و این نیاز همانند نیاز

 خود را در موقعیت های محیطی و در فعالیت های مختلف اعمال کنند و نشان دهند(.

 . نیاز به بستگی یا ارتباط داشتن:3

د و به د که فرد نیاز به تعلق به گروه دارد )افراد نیاز دارند که در گروه فعالیت داشته باشنبستگی به این اشاره دار به نیاز

 این نیاز؛ نیاز به پیوندجویی هم گفته می شود که افراد ذاتا مایل هستند در گروه باشند و با دیگران ارتباط داشته باشند(.

 نیم در زیر ببینیم:تعریف انگیزش درونی بر اساس دیدگاه خودمختاری را می توا

 خودمختاری
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. )در تعریف انگیزش درونی، هر "بودن در ارتباط با محیط استنیاز انسان برای شایستگی و خودمختار  ". انگیزش درونی 

 بستگی وجود دارد( و خودمختاری سه نیاز شایستگی،

ونی را برای ارضای نیازها، حل تعارضات بین درونی به اراده های افراد نیرو می بخشد و اراده، انگیزش در . نیاز به انگیزش

درونی باعث توانمند شدن اراده  ترل می کند. )در این دیدگاه، نیازها به انگیزشنیازهای رقیب به کار می گیرد و آنها را کن

نیازهای درونی،   افراد می شود که فرد بعد از قوی شدن به صورت درونی برانگیخته می شود و اراده که تقویت شد، انگیزش

 سه گانه را فعال و هدایت می کند(

 انگیزش درونی ارضا می شود.. وقتی که فرد به اراده ی خود عمل می کند، 

 . شخص ممکن است یک نیاز ذاتی برای یادگیری داشته باشد و ممکن است آن را به وسیلۀ خواندن کتاب آشکار کند.

انگیزش درونی ارضا می شود. اگرچه خواندن واقعی ممکن است   . هنگامی که شخصی برای خواندن کتاب تصمیم می گیرد،

)بطورکلی تصمیم گیری سطحی از ارضا را ایجاد می کند و مطالعه کردن بصورت واقعی باعث باعث ارضای بیشتر شود. 

درونی ایجاد   ارضای بیشتر هم می شود، در واقع اراده و تحقق اراده در عمل، سطوح بیشتری از ارضای فردرا براساس انگیزۀ

 .می کند(

 دوم شصت وجلسه 

 فرآیندهای انگیزشی

 گاه خودمختاری به وسیلۀ خرده نظریۀ ارزیابی شناختی پوشش داده شده است )خردهدرونی در دید . تمرکز بر انگیزش

 خودمختاری تبیین می کند(. درونی را در دیدگاه شناختی، انگیزش ارزیابی  نظریۀ

تا گستره ای از همۀ رفتارهای انسان را تحت پوشش قرار دهد؛ اما فقط مجموعۀ کوچکی از  . نظریۀ خودمختاری سعی دارد

 رفتارها عملا بطور درونی برانگیخته می شوند. همۀ

شناختی، انگیزۀ درونی منجر به این می شود که افراد در جستجو و تسلط بر چالش هایی باشند تا   ارزیابی   . بر اساس نظریۀ

 خویش به ابراز شایستگی و خودمختاری را ارضا کنند.از این طریق نیاز 

نش آموز باشد. اگر چالش ها خیلی آسان باشند، یادگیرندگان چالش های . چالش هایی مطلوب است که در دسترس دا

 خیلی سخت باشند، آنها ممکن است دست از تلاش بردارند.  ها دشوارتر را جستجو خواهند کرد و اگر چالش

خودمختاری مطرح کردیم داریم شناختی، نیازهای اولیه را که در دیدگاه    ارزیابی   ختاری و دررابطه با نظریۀدر دیدگاه خودم

و همچنین ارزیابی تکالیف که با آنها مواجه هستیم را در نظر می گیریم که اینها در چه سطحی هستند که تکالیف در 

 ی را برای فرد تبیین کنند.بستگی؛ انگیزۀ درون و خودمختاری نیاز شایستگی، 3راستای 

 فرآیندهای انگیزشی

اری نشان دهند، انگیزش درونی آسیب می بیند. افراد می خواهند در اعمال خود احساس . وقتی افراد نتوانند خودمخت

 مسئولیت کنند و در انتخاب کردن آزاد باشند. 

انجام دهند، چه موقع و چگونه انجام دهند، انتخاب   . متاسفانه در بسیاری از کلاس ها، دانش آموزان در مورد اینکه چه کاری

 اندکی دارند.

ش بینی می کند زمانی که افراد باور کنند که اعمالشان بصورت بیرونی تعیین می شود، انگیزش درونی آنها کاهش . نظریه پی

 می یابد.

 باورهای مرتبط با کنترل ادراک شده
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 درونی است. گیزششده یک عامل تعیین کنندۀ مهم ان ادراک کنترل

 شده عبارتند از: ادراک سه باور موثر در کنترل

 باورهای ظرفیت. 1

ظرفیت به باور فرد در مورد قابلیت شخصی وی با در نظر گرفتن توانایی، تلاش، دیگران و شانس اشاره می کند  باورهای

 )بنظر می رسد من نمی توانم در مدرسه سخت تلاش کنم(.

مدی است )فرد قضاوت می ابزاری برای انجام کارها دارد، نشان می دهد و شبیه قضاوت های کارآباورهای شخصی را که او 

 کند که آیا توانمند و اثربخش هست یا نه؛ و این باورها می تواند به عنوان ابزاری برای انجام کارهها برای افراد تلقی شوند(.

 . باورهای راهبردی2

د، از قبیل در مورد عواملی است که موفقیت در مدرسه را تحت تاثیر قرار می دهن راهبردی، انتظارات یا ادراک باورهای

 توانایی، تلاش، دیگران، شانس یا عوامل ناشناخته )بهترین راه برای گرفتن نمرات خوب، سخت کار کردن است(.

مبنای آن اگر فردی از راهبردها  این باورها به ادراکی اشاره می کند که در آن ادراک وسایل را به هدف ارتباط می دهد و بر

 د یافت.استفاده کند به هدف هایش دست خواه

 . باورهای کنترل3

کنترل، انتظاراتی در مورد احتمالات موجود برای فرد در مورد عملکرد خوب در مدرسه بدون مراجعه به وسایل  باورهای

 ویژه است )اگر من بخواهم، می توانم در مدرسه خوب عمل کنم(

توجه به ابزار دیگر، یا عوامل محیطی که می ین باور که فرد بتواند احساس کنترل بر خود را داشته باشد که بدون یعنی ا

 توانند تاثیر گذار باشند، این باور کنترلی را دارد که اگر من بخواهم، می توانم عملکردم را تغییر دهم.

 رشد خودمختاری

غاز می در نوزادان به عنوان یک نیاز نامتمایز برای شایستگی و خودمختاری آ. انگیزش درونی یک نیاز ذاتی انسان است و 

 شود.

. به موازات رشد کودکان، نیاز به زمینه های خاص مانند نیاز به پیشرفت در تحصیلات، ورزش های قهرمانی یا فعالیت های 

 جسمی متمایز می شود.

د، وابسته به تعاملات محیطی خواهد بود )ممکن است کودک در . اینکه کدام فعالیت ها علاقه کودکان را متجلی می ساز

د کند؛ که مباحث هنری یا ورزشی مهم باشد یا محیطی که مباحث آموزشی و تحصیلی مورد توجه باشد. هر محیطی رش

اصی در رشد کدام از این محیط ها می تواند با توجه به علائقی که کودک دارد در تجلی رفتارها تاثیرگذار باشند و زمینۀ خ

 خودمختاری وی موجب شوند(.

رانگیخته نمی شوند، یک جنبۀ مهم از رشد مربوط به درونی کردن ارزش ها و آداب و رسوم . همۀ رفتارها بصورت درونی ب

 جامعه است.

. در مدرسه ساختارهای درونی، کنترل ها و پاداش هایی وجود دارد که ممکن است متناسب با خواست کودکان برای 

 جتماعی مطلوب کمک کند.دمختاری و انگیزش درونی نباشد، اما به ایجاد رفتار خوب و عملکرد اخو

 . این برانگیزاننده های بیرونی ممکن است درونی شده و بخشی از فرآینده خودتنظیمی شوند.

ا عنوان خرده نظریه برای درک بهتر درونی شدن انگیزش، یک خرده نظریۀ دیگر را در دیدگاه خودمختاری مطرح می کنیم ب

 یکپارچگی اندام واره ای

 ای واره نداما یکپارچگی  نظریه خرده
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. انگیزش از بی انگیزشی یا برانگیخته نشدن تا به انگیزش بیرونی و در نهایت انگیزش درونی مفهوم سازی شده است )در 

 درونی. انگیزش (3بیرونی و ) ( انگیزش2( بی انگیزشی تمام )1این حالت سه وضعیت وجود دارد: )

نامیده شده است. آنها راه های برانگیخته شدن را مورد بحث قرار  "کنندهسبک های تنظیم ". سه نوع انگیزش جداگانه را 

 می دهند نه راهبردهای خودتنظیمی.

 

 
 

 سوم شصت وجلسه 

 

نگیزش بیرونی به درونی را بهتر مطرح کردند خیلی به ما کمک می کنند تا بتوانیم فرایند تبدیل ا رایانو دسی الگویی که 

 درک کنیم.

 انواع انگیزش 

بی انگیزشی : افراد مجاورت نمی کنند، بین رفتار و پیامد هایشان ادراک شایستگی پایین است. عدم ارتباط وجود دارد و 

 قصدمندی هم وجود ندارد.

 . بیرونی افراد تحت تاثیر محرک بیرونی انگیزش خود را شکل می دهنددر انگیزش 

 سطح انگیزش  4

به وضعیتی اشاره می کند که امکان دارد دانش آموزی به انجام کاری علاقه نداشته باشد اما به خاطر   تنظیم بیرونی: -1

 م دهد.اینکه امکان دارد پاداش هایی را دریافت کند و یا اینکه تنبیه شود آن را انجا

و تمرکز دارد بر جلب و تایید خود و دیگران. بازهم تا : ایگو و فکر و خرد فرد درگیر شده  تنظیم درون فکنی شده -2

 حدی بیرونی است و در این مرحله فرد اگر کاری یا تکلیفی را انجام ندهد ممکن است احساس گناه کند.

ه ارزش گذاری اتفاق بیفتد.اهداف دانش آموز را نشان : برای یک فعالیت به صورت آگاهان  تنظیم همانند سازی شده -3

 این مرحله انگیزش تا حدی از بیرونی به درونی رسیده.می دهد. در 

: رفتار تا حدود زیادی درونی شده که تحت تاثیر سلسله مراتب اهداف می باشد و یک  انسجام یافته یا یکپارچه -4

د بر اساس منابع درونی و بیرونی اطلاعات راجمع کرده و یک همخوانی در رفتار فرد می بینیم. در این مرحله فر

 ره ایجاد کرده و به اهمیت آن رفتار پی برده و به یک طرحواره منسجم رسیده .طرحوا

 در نهایت انگیزش درونی می شود و فرد با علاقه و لذت بردت از یک فعالیت آن را انجام می دهد. 

 

 

 
 

 چهارم شصت وجلسه 

 ونی  در کلاس(درونی دانش آموزان را افزایش میدهد) کاربرد منابع انگیزش درمنابعی که انگیزش 
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.چالش:  دانش آموزان رابا تکالیفی با دشواری  متوسط روبرو  کنید تا آنها  درمورد انجام  دادن  آنها احساس خودکار 1

 آمدی کنند

 

وناهمخوان مواجه کنید تا برای پرکردن  شکاف های موجود در . کنجکاوی: دانش آموزان رابا اطلاعات  شگفت انگیز 2

 خته شوند.اطلافات خودبرانگی

 . کنترل: به یادگیرندگان حق انتخاب وبرخورداری از احساس کنترل بر پیامد های یادگیری شان را بدهید.3

ر کنید. با باز بودن فضا احتمال . تخیل: یادگیرندگان رااز طریق شبیه سازی  وبازی  در فرآیند تخیل وخیالبافی درگی4

 تخیل بیشتر است. 

یجاد میشود  باید  به گونه باشد باید  با سطح مناسب  تکلیف  باشد اگر پیش  از اندازه باشد  ترتیب چینش انگیزشی  که ا

باشد که  ممکن است  حتی توجه و حواس   دانش آموز رااز تکلیف پرت کنند و خود توجه  را جلب کنند. باید  به گونه

 بتواند با انگیزه  مناسب  درگیرآن فعالیت شد.ذهن دانش اموزان درگیر می کند، ذهن  رااز موضوف اصلی دور نکند نا 

 پنجم شصت و جلسه

 میتواند روی و دارد درس کلاس و معلم که است اثراتی  بگذارد اثر آموزدانش روی تواندمی  که موضوعاتی  از دیگر یکی  

 باشد. اثرگذار معلم و آموزدانش انگیزش

 آموزان، دانش با کار و تدریس نحوه تعیین مانند هاییفعالیت ند،بگذار اثر آموزان دانش انگیزش روی توانند می معلمان-

 غیره. و کلاسی  تعاملات تنظیم

 نمره، قبیل از هایی پاداش دادن معلمان اصلی  روش پنداشتند،می  محدود بسیار زمینه این در را معلمان نقش گذشته در -

 اما شد،می  تأکید بیرونی  هایمحرک و شدمی  تأکید سازی اولیه شرطی  های دیدگاه به بیشتر و بود جایزه و تشویق امتیاز،

 است. شده تاکید اجتماعی  و شناختی  نظریات اکنون

 انگیزشی   های  فعالیت  شامل  اعمال  این  دارد.  آموزاندانش  روی  بالقوه  انگیزشی  اثر  دهد،  می  انجام  معلم  که  کاری  هر  تقریباً- 

 آموزاندانش بندیگروه مانند تدریس نحوه با مرتبط هایفعالیت همچنین و دادن پاداش و هدف تعیین مانند: معلم آشکار

 می انضباطی  مشکلات با برخورد نوع و کاهش هایروش و کلاس مدیریت برای معلم تلاش نیز و  کردن سوال هایروش و

  باشد.

 مورد  کمتر  معلمان  روی  بر  آموزان  شدان  رفتار  اثرات  تعیین  ولی   بگذارد  اثر  آموزان  دانش  انگیزش  تواند روی  می   معلم  رفتار-

 است. گرفته قرار توجه

 و آموزش بر تواندمی  عوامل این همچنین و باشد مؤثر معلم اثربخش آموزش روی توانندمی  که عواملی  به میخواهیم 

 کنیم: می  اشاره باشند اثربخش انگیزشی  ساختارهای

  است معلم گیریتصمیم و ریزیبرنامه اول مورد 

 به و روندمی  کار به تدریس هایمدل در هاجنبه این هستند. تدریس اساسی اجزای گیریتصمیم و ریزیبرنامه-

 هستند. مرتبط هم انگیزش به گیریتصمیم و ریزیبرنامه کنند.می  پیدا ارتباط آموزان دانش هایپیشرفت

 دارد. قرار هاآن انگیزش و هاتوانایی  ا،نیازه قبیل از آموزان،دانش خصوصیات تأثیر تحت بشدت معلم ریزیبرنامه -

 نحوه  که  کنند  توجه  است  لازم  بلکه  کنند  کمک  هاآن  به  آموزاندانش  شایستگی  و  هاتوانایی   به  توجه  با  باید  تنها  نه  معلمان  -

 دارد. تناسب آموزان دانش علایق با قدر چه کلاسی  هایفعالیت نوع و تدریس
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 آن از پس و کنندمی  ریزیبرنامه به شروع شود تدریس است قرار که مطلبی  و موجود یتوضع به توجه با معمولاً معلمان -

 کنند. می معطوف تدریس جریان در آموزاندانش شرکت مانند انگیزشی  مسائل به را خود توجه

که  وقتی یعنی  کنندمی  را اینکار انگیزشی  مسائل خاطر به اغلب و شوندمی  منحرف خود هایبرنامه از کم خیلی معلمان -

 باشد.  یافته کاهش آموزاندانش علاقه

 یادگیری و انگیزش روی تدریس و ریزیبرنامه طریق از معلم گذارندمی  اثر هم روی متقابل طور به آموزاندانش و معلم -

 را بردهایی راه و بسنجد را اوضاع معلم که شودمی  باعث تدریس جریان در آموزاندانش واکنش و گذاردمی  اثر آموزدانش

 گیرد. بکار گذاردبهتری می  اثر یادگیری و انگیزش روی که

 

 ششم شصت وجلسه 

 

موضوعاتی است که باید بهش توجه کنیم که می تواند روی انگیزش دانش آموزان و همه عوامل جو و شرایط کلاس یکی از 

 آموزشی که در آن محیط هستند اثرگذار باشد.

 وصیات اجتماعی، روانشناختی و هیجانی که در آن فضا وجود دارد اشاره کرد.جو کلاس به فضای کلاس درس، خص

ای اجتماعی در کلاس وجود دارد یک ویژگی های روانشناختی و هیجانی در پس وقتی می گوییم جو کلاس، یک ویژگی ه

 .کلاس وجود دارد که همه این سه ویژگی ها را در جو کلاس ما می توانیم بشناسیم

گویم جو کلاس اهمیت دارد که تدریس نوعی رهبری است که هدف آن تحت تاثیر قرار دادن افراد است می  از آن جهت که

 .مناسبی را انجام بدهند، یک رفتار کلاسی می تواند آموزشی، انگیزشی، اجتماعی و فرهنگی باشدو آنها رفتار 

تواند با ای باشد آن رهبر می جوه مناسب و سازنده جو کلاس می تواند در اختیار آن رهبر آموزشی قرار گیرد. و اگر جو، 

 ن جهت می تواند موضوع بسیار مهمی باشد.هدایت این جو به آن اهداف که مدنظرش است دست پیدا کند از ای

فضا خیلی سهل انگارانه یا   ،میتوان جو کلاس را با یکسری از واژه ها توصیف کنیم ،مثل اینکه :بگیم کلاس گرمه یا سرده

 .شودی مردم سالارانه است، استبدادی است یا دانش آموز مدار است، توصیف می خیل 

 .تعاملاتی که بین معلم و دانش آموز وجود دارد تعیین می کنندجو کلاس را تا حدودی بر اثر 

این  اگر رهبری سهل انگارانه باشد منجر می شود که ما در آن  کلاس به یک نوع اغتشاش و سردرگمی مواجه بشویم که

 تواند زیان بار هم باشد. اثرات  نه تنها روی انگیزش اثری ندارد بلکه می 

امکان دارد تا حدودی کارایی را بالا ببرد اما ناکامی، پرخاشگری و جو منفی را در کلاس ایجاد اگر رهبری استبدادی باشد 

 .کند

ان دست پیدا کنند و بدون اینکه احساس ناکامی یا رهبری مردم سالارانه می تواند دانش آموزان را قادر کند که به اهدافش

ژه ها با هم همکاری کنند و اگر در واقع رهبر هم به یک علت  پرخاشگری داشته باشند، و همچنین یاد بگیرند که روی پرو

 نباشد هر کدام از اعضای گروه یا کلاس می توانند به صورت مستقل شروع کنند و کار خودشان را انجام بدهند.

 :ر بخواهیم جو مردم سالارانه را در کلاس اعمال کنیم چند اصل را باید رعایت کنیماگ

 سالارانه در کلاس درس: اعمال اصول رهبری مردم

با ایجاد گروههای مشارکتی به ایجاد رابطه همکاری کنید) مثال: ما می توانیم طراحی های مان را به گونه ای   -１

های مشارکتی مختلف تقسیم کنیم و جایگزین شون کنیم که در این وهانجام دهیم که دانش آموزان را  به گر
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های افراد انایی ها و استعدادهای مختلفی دارند و بر اساس توانمندیگروهها دانش آموزان ای وجود دارد که تو

 ها را تشکیل بدهیم این گروه ها کمک می کند که افراد یک هدف مشترکی را دنبال کنند ومی توانیم گروه

 بیشتر به مشارکت توجه کنند و همچنین رابطه همکاری بین آنها شکل بگیرد.

آنها بخواهید نظرات خود را در مورد نحوه تکمیل کار با دیگران در میان بگذارند   از دانش آموزان سوال کنید و از -２

ی انجام این معلم این فرصت را به دانش آموزان می دهد که در شروع یک موضوع درسی نظر بدهند که برا) 

رد بچه ها بر واحد درسی چه پروژه هایی ،چه فعالیت هایی و چه تکالیفی دوست دارند انجام بدهند و امکان دا

و معلم این فرصت را به دانش  اساس علاقه خودشان انتخاب کنند و یا بخواهند به صورت انفرادی کار کنند،

 طراحی کنند و کار را پیش ببرند. های خودشانآموز می دهد تا بر اساس نظرات و توانایی 

تواند درس را با معما ها معلم می  دانش آموزان را تشویق به حل مسئله و تصمیم گیری کنید) برای این موضوع -３

و چالش های جدی شروع کند و بچه ها با هم برای این مسئله و بگذارند و فکر کنند و آن را به عنوان یک 

گیری کنند و اطلاعات لازم را و برای این باید تصمیم ،ل مسئله کنندچالش و مسئله ببینند و سعی به ح

 فرایند شوند.آوری کنند و فعالانه درگیر این جمع

اطمینان حاصل کنید که دانش آموزان میدانند که معلم مسئولیت نهایی فعالیت های کلاسی را برعهده دارد: با  -４

ایم اما دانش آموز باید بداند به عهده دانش آموز گذاشته توجه به اینکه تصمیم گیری در فعالیت های کلاس را

لیت های کلاسی در باغ باید زیر نظر معلم پیش بروند تا بتوانیم که مسئولیت نهایی بر عهده معلم می باشد و فعا

 در کنار ایجاد یک فضای مردم سالارانه و اینکه خود دانش آموزان می توانند به صورت دموکراتیک فعالیت های

 .مختلف را دنبال کنند اما یک نوع هدایت دقیقی هم از طرف معلم برای این فعالیت ها وجود داشته باشد

 هفتم شصت وه جلس

 الگوها

 دارند. آموزاندانش انگیزش روی مهمی اثراتالگوها  ✓

 طلاعاتا ای ازمشاهده منبع یک آموزان دانش برای الگو عنوان به معلم است. معلم الگوها مهمترین از یکی ✓

 نانش را  خودش توانمندسازی و میدهد انجام اثربخش صورت به را رفتار یک معلم که وقتی است. خودکارآمدی

را انجام دهند  رفتارها هم آنها اساس این بر و ببینند انندتومی  هابچه که است ای کارآمد الگویی  هد این یکمید

 تا احساس کارآمدی داشته باشند. 

کنند به این باور گرایش پیدا می  دهدمی و شرح وضیحرا ت ها مهارت و مفاهیم معلم ه میبینندوقتی ک آموزان دانش ✓

 مفاهیم این و بگیرند یاد واقع در دننامیتو هم کنند که آنها نیز قادر به یادگیری هستند. آنها باور می که خود آنها 

 کنند. احساس را خودکارآمدی قعوا در که شود می موجب مشاهده این ؛کنند توصیف و بدهند توضیح را

نیز  دنکنمی  جلب خود به را آموزان دانش توجه که جالب های ارائه و ها نمایش از استفاده با خودکارآمدی ✓

هایی را داشته باشیم که جذاب ها و ایفای نقشها، ارائهدهد. ما میتوانیم نمایشرا افزایش می آموزاندانش انگیزش
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ای بیان کردیم، توجه در کنند )همانطور که قبلا در یادگیری مشاههان را به خود جلب می آموزباشند و توجه دانش

 آموزان بالا ببرد. یادگیری میتواند بسیار مهم باشد( و این وضعیت میتواند انگیزه و شور را در دانش

همسالی که تکلیفی را  . مشاهدهباشند اثرگذار آموزاندانش انگیزش روی الگو عنوان به دنتوانمی  نیز همسالان ✓

 .دهد احساس خودکارآمدی را در دانش آموز ایجاد میکندخوب انجام می

در الگوبرداری باشد. در مقایسه با الگوی صرف، وجود چند الگو  مهمی  متغیر توانندمی  رفته کار به الگوهای تعداد ✓

 را الگو چند وقتی کی از الگوها بیابد. دهد که مشاهده کننده، خود را شبیه به حداقل یاین احتمال را افزایش می

 . شبیه به یک الگو ببینندرا خودشان توانندمی  آموزاندانش و کندمی  پیدا افزایش گذاریاثر کنیممی  ارائه

ها و کمبودهای عمومی ا ترسکه ابتد راه دیگر اثربخشی است؛ شد اشاره قبلاً  که ای مقابله الگوهای از استفاده ✓

کنند ولی به تدریج به افزایش کارایی آنها و ایجاد اعتماد به نفس در آنها منجر خاطرنشان می  کنندگان رامشاهده

 شود. می 

 بازخورد معلم

 معلم: بازخوردهای انواع از  است. تدریس در مهم عملکرد یک واقع در معلم ازخوردب

 واقع دراست این اطلاعات   ممکن دهد.به او می آموزدانش کار دقت مورد در را اطلاعاتی معلم :عملکردی بازخورد •

 باید ولی دادید انجام درست رو اول قسمت ،خوبه خیلی،   هدرست کارشون باشند؛ مانند: تصحیحی  اطلاعات شامل

 کند. تصحیح می   و دهدمی  بازخورد آموز دانش عملکرد مورد در واقع در .کنید زیاد و کم رو بعدی عدد

بیشتر  .ببرد بالا افراد در را انگیزش واقع در خواهدمی کهاست،  یزشی انگ ردخو باز بازخوردها نوع دوم •

 پیشرفت مورد در اطلاعاتی  معلمدهند، برای ایجاد انگیزش است. بازخوردهایی که معلمان به به دانش آموزان می 

ان و اقناع . ممکن است اطلاعات شامل مقایسه دانش آموزان با دیگر دهدمی ارائه  او به آموزدانش شایستگی و

 آیی.می  بر کار این پس از که میدونم ،کنی می کار خوب خیلی جداً  شده بهتر خیلی دانش آموز باشد ؛ مانند کارت

 چند یا یک به را آموزان دانش عملکرد ،انگیزشنوع سوم بازخوردها بازخورد اسنادی است.  به منظور افزایش  •

ای معلوم انجام داده خوب را کار این مثلاً  ؛دهیم می نسبتست، ه اداشت دخالت او کار در شود می  تصور که اسناد

 به معلم که یبازخورد اینحاصل  واقع در است. خوب خیلی تکار ای ،هکرد تلاش سخت خیلی که است

 منعکس و دهدمی  نشان خوب کار علت عنوان به را آموز دانش پیگیری و تلاش میدهد این است که آموزدانش

  د.کن می

 استفاده بخو راهبرد یک از آیا که دهدمی  اطلاع آموزاندانش به است راهبردی بازخورد که بازخورد هارمچ نوع •

به دانش  معلمی  که موقعی  مثل است. بخشیده بهبود او را عملکرد چه حد تا راهبرد از استفاده و خیر یا کندمی 

مرحله ای  5ترتیب و درست طی کردی. روش  چون مراحل کار را به دادی انجام درست را تکار که گویدآموز می 
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 انجام در آموز دانش که مراحلی  و راهبرد به واقع درزخورد با اینبه تو کمک کرده تا کارت را بهتر انجام بدهی. 

 پشت خوبی  به را مراحل بشود متوجه آموز دانش واقع در که دمیکن کمک و کندمی  اشاره کرده استفاده کارش

  بدهد. قرار تاثیر تحت را انگیزشمیتواند  هم زخورد با این و گذاشته سر

 پاداش

 است. شده اشارهآن  به مختلف نظریات است که در مهم بسیار عوامل از یکی  پاداش واقع در

 عملکرد تحصیلی خوب انواع پاداش ها را به دانش آموز میدهند.معلمان در مقابل رفتار و  ➢

 خیلی  و برگردون عکس، تعویض قابل کالابرگ یا ستاره، امتیاز د،آزا قتو،  گرامیداش و تقدیر لوح ،امتیاز ،نمره ➢

 . کرد استفاده از آن میتوان به عنوان انگیزاننده که ریدیگ چیزای

 تقویت کند و احتمال رخداد آن را در آینده افزایش دهد.پاداش دادن ممکن است رفتار را  ➢

 شود به پاداش منجر گردد. تاری که به طریق خاصی انجام می پاداش انگیزش بخش است، زیرا افراد انتظار دارند رف ➢

 شد.پاداش میتواند پیشرفت دانش آموزان در کسب مهارت را نیز به اطلاع او برساند و در نتیجه انگیزش را تداوم بخ ➢

 

 هشتم شصت و جلسه

 زشیانگ یرو تواندی م که سکلا طیشرا آن ای است کلاس جو میکن توجه آن به دیبا ما که ی مهم ی لیخ موضوعات از ی کی

 . باشد اثرگذار هستند ی آموزش یفضا آن در که ی آموزش عوامل همه و آموزان دانش

 .کندی م اشاره دارد وجود فضا آن در که ی جانیه و ی روانشناخت ،ی اجتماع اتیخصوص درس، کلاس یفضا به کلاس جو -

 رفتار  دادن قرار ریتاث تحت آن هدف که است یرهبر ینوع سیتدر که است مهم آنجا از زشیانگ یبرا کلاس جو تیاهم -

 ،ی اجتماع  رفتار  تواندی م  ی کلاس  رفتار  آن  دهند،  انجام  را  مناسب  ی کلاس  رفتار   تا  دهد  قرار  ریتاث  تحت  را  افراد. )  است  کلاس

 سازنده  و اسبمن جو اگر و ردیبگ قرار یآموزش رهبر اریاخت در تواند یم کلاس جو( باشد ی زشیانگ و یریادگی ،ی آموزش

 .کند دایپ دست است مدنظرش که ی اهداف آن به جو نیا تیهدا با تواندی م رهبر باشد

 .شودی م فیتوص مدار آموزدانش و یاستبداد سالارانه، مردم انگارانه، سهل سرد، گرم، چون یی هاواژه با کلاس جو-

 شود ی م نییتع آموز دانش و معلم نیب تعاملات با یادیز حدود تا کلاس جو -

 شودی م ی سردرگم و اغتشاش به منجر انگارانه سهل یرهبر -

 .شودی م گروه در ی منف جو و یپرخاشگر ،ی ناکام حال نیع در و بالا یی کارا به منجر یاستبداد یرهبر -

 یرخاشگرپ و  ی ناکام  هاآن  در  که  نیا  بدون  ابندی  دست  اهدافشان  به  سازد  ی م  قادر  را  آموزان  دانش  سالارانه  مردم  یرهبر  -

 .شود جادیا

 از کیرهبر،هر ابیغ در و کنند یهمکار ها پروژه یرو ردیگیم ادی گروه که دارد هم را دهیفا نیا سالارانه مردم یرهبر -

 .کند عمل مستقل طور به اعضا

 درس کلاس در سالارانه مردم یرهبر اصول اعمال*

 یگروهها  رابه  آموزان  دانش  ،یگروه  یطراح  در  میتوانیم  ما:  دیکن  کمک  یهمکار  رابطه  جادیا  به  یمشارکت  یها  گروه  جادیباا.1

 یمختلف یاستعدادها و ها یی توانا که دارند وجود ی آموزان دانش ها گروه نیا در که میکن میتقس مختلف ی مشارکت
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 دنبال را یمشترک هدف کی افراد کندیم کمک ها گروه نیا.میکن نشیچ را ها گروه میتوانیم افراد یتوانمند براساس.دارند

 .کنند دایپ دست گروه هدف به و ردیبگ شکل یهمکار روابط کنند، توجه شتریب مشارکت به کنند،

 بر :  بگذارند انیم در گرانید با کار لیتکم نحوه مورد در را خود نظرات دیبخواه آنها از و دیبکن سوال آموزان دانش از. 2

 واحد نیا انجام یبرا که بدهند نظر ی درس واحد کی شروع در که دهدی م آموزدانش به را فرصت نیا معلم نکته نیا اساس

 بر و کنند انتخاب خودشان هابچه و بدهند انجام دارند دوست را ی فیتکال چه و یی هاتیفعال چه ،یی ها پروژه چه ی درس

 مشخص است لازم پروژه یبرا که یی هاتیفعال هرکس. کنند کار یانفراد طور به مثلاً ای بشوند ر یدرگ خودشان علاقه اساس

 ی سالار  مردم  مفهوم  ها  بچه  شودی م  باعث)  کنند  ی طراح  خودشان  نظرات  اساس  بر  که  میدهی م  هابچه  به  را  تیقابل   نیا.  کند

 (کنند یم درک شتریب را

 یجد یهاچالش و معما با را درس میتوان یم کار نیا یبرا: دیکن یریگ میتصم و مسئله حل به قیتشو را آموزان دانش. 3

 واطلاعات  بکنند  یریگمیتصم  دیبا  کنند  دنبال  را  مسئله  حل  مراحل  کنند،  فکر  مسئله  یرو  نفر  سه  دو  هر  هابچه   و  میکن  شروع

 تیمسئول از ی بخش. کنند تلاش یریادگی یبرا خودشان نیهمچن. شوند ندیفرا نیا ریدرگ فعالانه و کنند یآورجمع را لازم

 .معلم عهده بر ی بخش و اشدب خودشان عهده بر تواند ی م یی نها

 همه وجود با: دارد برعهده را یکلاس یها تیفعال یی نها تیمسئول معلم که دانند یم آموزان دانش دیکن حاصل نانیاطم. 4

 نظر ریز دیبا ی کلاس یها تیفعال و است یینها رندهیگمیتصم معلم اما است آموزان دانش عهده بر که یی تهایمسئول نیا

 صورت  به توانند یم ها بچه نکهیا و سالارانه مردم یفضا کی جادیا کنار در میبتوان تا.بکند دییتا و برود شیپ معلم

 . باشد داشته وجود ها تیفعال نیا یبرا معلم طرف از هم  ی قیدق تیهدا نوع کی اما کنند دنبال را تهایفعال کیدموکرات

شصت و جلسه 

یید یا اباز خورد مثبتی است که نشان دهنده ت، تحسین س درس استبر انگیزش در کلا موثر یکی از عوامل :تحسین

 .دربردارنده ستایش است

تحسین فراتر از بازخورد ساده است که متناسب بودن رفتار یا صحیح بودن پاسخ را نشان می دهد. چرا که احساس مثبت  ➢

 .ا به او می دهدمعلم را منتقل کرده و اطلاعاتی را در مورد ارزشمندی رفتارهای دانش آموز ر

ویت شود ابراز گردد. جنبه های خاصی از رفتار را که قرار است تقویت تحسین باید در مجاورت رفتاری که قرار است تق  ➢

 . شود مشخص کند و دانش آموزان آن را خالصانه و معتبر بدانند

ودکان علاقمند به خشنود سالگی ک 8تحسین به خصوص در کلاس های بالاتر یک تقویت کننده ضعیف است تا حدود    ➢

 . حسین می تواند اثر قدرتمندی روی رفتار داشته باشدبنابراین این ت،  کردن بزرگترها هستند

تحسین اطلاعاتی را در مورد نظر معلم درباره توانایی دانش آموزان به آنها منتقل می کند. تحسین کردن، موافقت و  ➢

دگیری را دارند یاد می گیرند مهر تایید می زند و خود کار آمدی برای یا پیشرفت در یادگیری، بر این باور دانش آموز که

 .افزایش می دهد

یا حرکات صورت و بدن ابراز می  ی کلامانتقاد عبارت است از ناخشنودی معلم از رفتار دانش آموز که با بازخورد  : انتقاد

 شود.

 ش و کاهش انتقاد این اثر کاهش می یابد.انتقاد ملایم می تواند موجب افزایش انگیزه شود ولی با افزای ➢
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دختران، سیاه پوستان بیشتر از سفیدپوستان، دانش آموزانی که معلم انتظارات کمتری از آنها دارد پسران بیشتر از  ➢

بیشتر از دانش آموزانی که معلم انتظار بیشتری از آنها دارد و دانش آموزانی که وضعیت اجتماعی آنها پایین تر است 

 انتقاد واقع می شوند. که پایگاه اجتماعی بالاتری دارند، مورد دانش آموزانی  ازبیشتر 

فرایند مهمی که روی انگیزش دانش آموزان اثر می گذارد، انتظاری است که معلم در مورد یادگیری و  : انتظارات معلم

 عملکرد دانش آموزان دارد.

حقق بخش عمل کند، چرا که به نظر می رسد موفقیت دانش انتظارات معلم می تواند به عنوان پیش بینی های خود ت ➢

 آموزان انعکاسی از این انتظار است.

فرایند شکل گیری انتظارات: در ابتدای سال تحصیلی معلمان بر اساس تعاملات اولیه خود با دانش آموزان و اطلاعاتی که  ➢

سپس مطابق با انتظارات خود رفتارهای   .هنداز گزارشهای ثبت شده در مدرسه بدست می آورند انتظارات را شکل می د

بنابراین رفتار  . با دانش آموزان در پیش می گیرند. این رفتار معلمان به دانش آموزان بازگشت داده می شود متفاوتی را

 .رات معلم را تکمیل و تقویت می کندظادانش آموزان،  رفتارها و انت

وانایی معلم روی عملکرد دانش آموزان دارد. کنترل عبارت است از ت یک متغیر اساسی: ادراک معلم از کنترلی است که ➢

 .برای اثر گذاشتن بر محتوا، زمان و طول مدت تعامل با دانش آموزان

باورهای معلم در مورد کنترل روی تصمیمات او برای دادن بازخورد به دانش آموزان و نوع جو اجتماعی هیجانی که برای  ➢

 ست.کلاس ایجاد می کند موثر ا

 هفتادمجلسه 

 منابع انتظارات 

، جنسیت ، اطلاعات به دست آمده از  : نمرات هوش و توانایی  انتظارات را شکل می دهند عبارتند ازبرخی از منابعی که  ➢

، اطلاعات مربوط به خواهر و برادرهای بزرگتر،  ، اطلاعات پزشکی و روانشناختی ثبت شده در زمینه نژادی معلمان قبلی

 .آموز نشان می دهد رفتارهای که دانش، اقتصادی و  ، وضعیت اجتماعی  ، موفقیتهای قبلی سمی خصوصیات ج

 .کلامی و باز خورد انتظارات در چهار حوزه می توانند در رفتار معلم نمود پیدا کنند: جو اجتماع ➢

از قبیل لبخند ، تکان دادن جو اجتماعی هیجانی شامل رفتارهای هیجانی، درونداد کلامی، بیرونداد کلامی و غیر کلامی  ➢

 .مایت گرانه و دوستانه استسر، تماس چشمی و اعمال ح

به طور کلی معلمان برای دانش آموزانی که از آنها انتظار بیشتری دارند نسبت به دانش آموزانی که از آنها انتظارات کمتری  ➢

 .دارند، جو اجتماعی هبجانی گرمتری ایجاد می کنند

 الب است.است از فرصت برای یادگیری مطالب جدید  و دشواری مط درون داد کلامی عبارت ➢

دانش آموزانی که انتظارات از آنها بالاست در مقایسه با دانش آموزانی که انتظارات کمی از آنها می رود، برای کار کردن با  ➢

 .می گیرند و در معرض مطالب دشوارتر بیشتر قرار مطالب جدید و یاد گرفتن آنها فرصتهای بیشتری دارند

 .ول تمایلات تحصیلی برون داد کلامی عبارت است از تعداد و ط  ➢
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ر بالا نسبت به دانش آموزان با انتظار پایین دارند، همچنین در ظامعلمان تبادلات تحصیلی بیشتری با دانش آموزان با انت ➢

 .ار بالا تحمل بیشتری به خرج می دهندظرویارویی با دانش آموزان با انت

قرار می  تاثیرخودکار آمدی معلم با پیشرفتهای دانش آموزان ارتباط دارد  و انگیزش آنها را تحت  : مدی معلمخود کار آ

 .دهد

 . خود کار آمدی در تدریس عبارت است از اینکه باور فرد در مورد قابلیت های خویش برای کمک به یادگیری دانش آموزان ➢

 .پیشرفت را تحت تاثیر قرار می دهد، مداومت و خودکار آمدی فعالیت هایی مانند انتخاب ، تلاش ➢

از برنامه ریزی فعالیت های که فکر می کنند ورای قابلیت های  است معلمانی که خودکار آمدی ، آنها پایین است ممکن ➢

تلاش کمی را برای یافتن مطالب ، در برابر دانش آموزانی که مشکل دارند تحمل نشان ندهند و کنند اجتنابآنهاست 

 .مناسب به خرج دهند. به تدریس مجدد به طوری که به فخم بهتر دانش آموزان منجر گردد تدرس

تا  دکمک می کنن دارند فعالیتهای چالش انگیز طراحی می کنند و به دانش آموزان بالاتریمعلمانی که خودکار آمدی   ➢

یزشی در معلمان می تواند به افزایش موفقیت موفق شوند و با دانش آموزانی که مشکل دارند، مدارا می کنند این اثرات انگ

 .های دانش آموزان منجر گردد

ا ارج می ر  آموزانمحیط مثبتی را در کلاس فراهم می کنند، نظرات دانش    احتمالامعلمانی که خود کار آمدی بالاتری دارند   ➢

 .نهند و نیازهای آنها را در نظر می گیرند

 .کنند معمولا خودکار آمدی معلم بالا می رود وقتی دانش آموزان در یادگیری پیشرفت می ➢

بندورا چهار منبع را برای اطلاعات مربوط به خود کار آمدی معرفی کرده است. هر  س :اعمال خود کار آمدی در کلاس در

 .تواند برای بالا بردن خودکار آمدی معلمان به کار رودیک از موارد زیر می 

 

 
 

توانایی تدریس کمتری دارند می توانند در یک فرایند کار آموزی و یا کار ورزی قرار  معلمانی که : مهارت در عملکرد

 بگیرند و تجارب لازم را کسب کنند ، با افزایش تجارب ، خودکار آمدی خود را نیز افزایش می دهند.

 
 

 

 یکم و هفتاد جلسه

 . تجارب مشاهده ای2

هده ای می باشد. برای معلمان فرصتی فراهم شود که فیلم های نکته دوم در اعمال خودکارآمدی در کلاس، تجارب مشا

مان مجموعه ای از روشهای موثر را به کار می گیرند که فرآیندهای یادگیری و پیشرفت آموزشی را ببینند که گروهی از معل 

بع برای  در کلاس بخوبی انجام می شود و این مشاهدۀ گروهها و تدریس های اثربخش، می تواند به عنوان یک من

 تجارب مشاهده ای مهارت در عملکرد

 

 متقاعد سازی اجتماعی

 

 شاخص های فیزیولوژیک
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گران نیز انجام می شود که خودکارآمدی تلقی شود و از طریق مشاهده و یادگیری مشاهد ه ای، خودکارآمدی در مشاهده 

 به عنوان یک روش از آن استفاده کنیم.

 . متقاعد سازی اجتماعی3

کنند توانمندی و  اجتماعی اتفاق بیفتد، امکان دارد با افردای مواجه شویم که احساس سازی برای اینکه متقاعد

یتی را باید ایجاد کنیم که فرد بازخورد مثبت خودکارآمدی ندارند و در واقع نگاه مثبتی به خود ندارند. در این شرایط، وضع

دریافت کند که کار وی خیلی ضعیف  نمی باشد و بگوییم جنبه های مثبتی در تدریس وی وجود دارد. تشویق و دلگرمی 

واند کمک کننده باشد. بعضی از معلمها احساس می کنند که کارآمدی لازم را ندارند، بهتر است دادن و حمایت کردن می ت

گروهی از معلمها که تجربه دارند بخواهیم که تجارب خود را در اختیار آنها قرار دهند و به آنها دلگرمی بدهند و بگویند  از

د و پشتیبانی را برای آنها فراهم کنند تا فرآیند متقاعد سازی که آنها هم می توانند کار مورد نظر را انجام دهند و اعتما

 اتفاق بیفتد.

 لوژیکی.شاخص های فیزیو4

بعضی از معلمها ممکن است هنگام شروع تدریس خود، خیلی مضطرب باشند و علائم فیزیولوژیک اضطراب در آنها دیده 

گران مشغول تماشای کار ما هستند یا در حال ارزیابی شود که این حالت طبیعی می باشد. مثلا زمانی که فکر می کنیم دی

ر ما فعال می شوند. هر چه فرد بیشتر در این موقعیت ها قرار بگیرد، بهتر با ما می باشند، علائم فیزیولوژیکی اضطراب د

ختی دیگر شرایط کنار می آید و در ضمن می تواند برای کاهش استرس و تنش از فنون آرام سازی یا تکنیک های روانشنا

ر می شوند و مثل قبل نمی توانند استفاده کند که تنش خود را کاهش دهد و به تدریج علائم فیزیولوژیکی بعد از تسلط کمت

 به عنوان عاملی جدی برای فرد مسئله ساز شوند. 

 هر یک از این موارد می تواند برای بالا بردن خودکارآمدی معلمان به کار رود.

 

 دوم و هفتادجلسه 

 ربردها و فنون اجرایی معلم در کلاس :انتظارات معلم در کلاسکا

تدوین برخی قوانین در اول سال تحصیلی توسط معلم  ''الف( قوانین را عادلانه و به طور یکسان در همه اوقات اجرا کنیم. 

  ''وت افق دانش آموزان در رعایت قوانین، در نتیجه برآورده شدن انتظارات معلم

معلم  ''توانند یاد بگیرند و این انتظارات را به آنها منتقل کنید. ین بگذارید که همه ی دانش آموزان می ب( فرض را بر ا

  ''توانیم را در دانش آموز ایجاد کند. ذهنیت ما می 

ندارد و  پ( بر اساس ویژگی های کیفی دانش آموزان مثلا جنسیت، نژاد، سابقه ی والدین که ربطی به عملکرد آنها

چون شرایط اقتصادی خوبی ندارند پس  ''رات متفاوتی را از دانش آموزان مختلف در  ذهن خود ایجاد نکنید. مثلاانتظا

 . ''دانش آموز تنبل است

توانیم این درس را یاد بگیریم اگر دانش آموزان در کلاس بگویند ما نمی  ''ج( بهانه ای را برای عملکرد ضعیف قبول نکنید. 

  ''توانید من به شما کمک میکنم. تا ذهنیت منفی از او دور شود ر و لطافت بگوید شما می باید با اقتدا معلم

 د( این را بدانید که حد بالای توانایی دانش آموزان معلوم نیست و این حد به یادگیری های مدرسه ای ارتباط ندارد. 
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   سوم و هفتادجلسه 

 درس که در حفظ نظم و شرایط کلاس، یادگیری، پیشرفت وانگیزش تاثیر گذار باشد.  کلاسبحث سازمان دهی و مدیریت 

 مدیریت و سازماندهی کلاس درس:

گیرد. نحوه ی مدیریت رفتارهای دانش آموزان هایی که معلم برای حفظ نظم در کلاس به کار می مدیریت کلاس :راه*

 می دهد. رار توسط معلم، یادگیری دانش آموزان را تحت تاثیر ق

 نوع اعمال معلم داریم :2برای اینکه مدیریت و سازمان دهی کلاس را بررسی کنیم 

در اختیار معلم  ''اعمال کنشی :کارها یی هستند که معلم برای پیشگیری از بروز مشکلات انظباطی انجام می دهد  1

  ''هستند 

ی به آنها انجام می دهد و هدف از آنها این است که سیدگاعمال واکنشی:کارهایی که معلم پس از بروز مشکلات برای ر 2

 دانش آموزانی که سوء رفتار نشان داده اند به سرعت به سر کار درسشان برگردند و برای  دیگران مزاحمت ایجاد نکنند. 

علم اثر زد ماست. گوش ''گوشزد کردن  ''هایی که معلم ها انجام می دهند از نوع واکنشی میباشد و آن یکی از فعالیت

 موجی دارد. وقتی در کلاس یک سوءرفتار مشاهده شود معلم از تکنیک گوشزد استفاده می کند. 

 ویژگی های گوشزد کردن:

شود. رفتار او مشخص و اعلام و دلایل الف( وضوح :چقدر در گوش دها اسم دانش آموزان دچار سوء رفتار برده می  ''

 گوشزد کردن ذکر شود. 

رساند. و دانش آموز را به پیروی از معلم تا توقف را می  ''جدی می گویم  ''ر گوشزد کردن مفهوم ر امب( قاطعیت:چقد

 سوء رفتار وادار می کند. 

 پ( خشونت :چقدر امر گوشزد کردن، تهدید، عصبانیت، درگیری جسمی و تنبیه به کار می رود. 

  ''ی به مشکلات پس از وقوع آنهاست. سیدگج( تلاش معلم برای پیشگیری از مشکلات انظباطی مهمتر از ر

 اعمال کنشی معلم:

الف( هوشیاری :عبارت است از انتقال این مفهوم توسط معلم به دانش آموزان که می داند دانش آموزان چه می کنند. 

 هوشیاری پیش بینی کننده ی معنا داری برای مدیریت خوب کلاس است. 

معلم به طور همزمان به دو موضوع رسیدگی می کند. همپوشانی وقتی اتفاق قتی ب( همپوشانی :عبارت است از این که و

 می افتد که معلم مشغول انجام کار با دانش آموزان است و در همان موقع یک سوء رفتار رخ می دهد. 

الیتی به ز فعبرد و دانش آموزان اپ( مدیریت حرکت : عبارت است از این که معلم چقدر به نرمی، جریان درس را پیش می 

فعالیت دیگر هدایت می شوند. مهم است که کلاس گام های نرمی بردارد، سرعت متعال را حفظ کند، گذر از فعالیت به 

 شوند. فعالیت دیگر ناگهانی نباشد. جهشی و کند روی دو نوع اشتباهی هستند کهمعلمان مرتکب می 

 پایان     .

 

 چهارمو  هفتادجلسه 

 

   هوشیاری



 

89 
 

 ی م  چه  آموزاندانش  داندی م  که  آموزان دانش  به  معلم  توسط  مفهوم نیا  انتقال  از  است  عبارت  که  است  یاریهش  نکته  نیاول

 کلاس در آنچه به است آگاه و اریهوش دهد ی م نشان ی عنی دهد نشان کلاس سر را تیوضع نیا اگر معلم درواقع. کنند

 یریادگی شود اداره خوب که ی کلاس و. باشد کلاس تیریمد یبرا ی مهم کننده ی نیب شیپ تواندی م نیا. است اتفاق درحال

 در را مفهوم و جمله نیا که است مهم معلم نیبنابرا. رفت خواهد بالا دذآن هم زشیانگ و افتدی م اتفاق آن در شرفتیپ و

 معلم که یمیقد اصطلاح به مثلاً ای هستند اریهش و باخبر افتدی م اتفاق کلاس در آنچه از که کند جادیا آموزان دانش ذهن

 آگاه ی کلاس یهاتیفعال از که نیا و است معلم یاریهش منظور که دارد چشم سر پشت از کندی م نگاه هم تخته به ی وقت

 . است

  هم پوشانی 

 کند یم ی دگیرس موضوع دو به زمانهم معلم یوقت کهنیا از است عبارت که است ی پوشانهم یبعد عمل ای یبعد مسئله

 کی موقع همان در است آموزان دانش با یکار انجام مشغول معلم که افتدی م اتفاق ی وقت ی پوشانهم کند ی م چه که بفهمد

 هر  یها  تیفعال  و  کند  یم  یسرکش  آنها  به  و  کرده  میتقس  گروه  چند  به  را  هابچه  معلم  کلاس  سر  مثلاً .  دهد  یم  رخ  رفتار  سوء

 هم  با آموزدانش دو کلاس از یاگوشه در که شود متوجه های شسرک و کردن چک ندیفرا نیا در اگر. کندی م چک را گروه

 به و دیکن سکوت که کندی م گوشزد هم آموزدانش 2 آن به کندی م توجه هاگروه به که حالنیدرع کنندی م جدل و بحث

 یبهتر  تیریمد  کهنیا  به  کند  کمک  تواندی م  ی پوشانهم  نیا.  دهد  ی م  ادامه  را  خودش  کار  باز  حالنیدرع  ی ول  دیبپرداز  کارتان

 . کند اعمال کلاس در را

 مدیریت حرکت

 یآهستگ و ی نرم چه با قدر، چه درواقع کلاسش، سیتدر ندیفرا در معلم که معنا نیا به است حرکت تیریمد سوم رفتار

 بدون آرام و خوب ی ل یخ ی درس تیفعال و موضوع کی از را آموزاندانش که یاگونه  به ببرد شیپ را درس انیجر تواند ی م

 سرعت. بردارد سیتدر در را یا آهسته و نرم یهاگام و کند تیهدا گرید یدرس تیفعال موضوع به یکنش نیکمتر و چیه

 در حرکت تیریمد تواندی م نیا. نکند حرکت ی ناگهان و عیسر ی ل یخ گرید تیفعال به تیفعال کی از و کند حفظ را متعادل

 کند ی ل یخ ای افتد اتفاق ی ناگهان و عیسر اگر. است گذار ریتاث آموزان دانش زشینگا و یریادگی در که دهد نشان را کلاس

 یکلاس یریادگی ندیفرآ شود موجب است ممکن و. شوند مرتکب معلم است ممکن که است ی اشتباهات دو نیا افتد، اتفاق

 همه  بتواند  تا  کند  تیرعا  معلم  را  یوکندر  عدم  واقع  در  را  متعادل  سرعت  آن  که  است  بهتر  نیبنابرا.  شود  همراه  یمشکلات  با

 ندیفرا  و  کند  رها  را  هابچه   رفتارها  سوء  آن  از  و  باشد  داشته  را  همه  مشارکت   و  شرکت  بحث  آن  در  را  کلاس  در  آموزان  دانش

 .برود شیپ ی بخوب ی کلاس

 تمرکز گروهی

 درواقع  کهنیا.  ی کلاس  کار  ادامه  در  آموزاندانش  حضور  حفظ  یبرا  معلم  تلاش  از  است  عبارت  که  ی گروه  تمرکز  چهارم  عامل

 دارد بعد 3 خودش نیا. کند دایپ ادامه بحث کلاس در کهنیا یبرا کند حفظ را خود توجه بتواند باشد داشته تمرکز کلاس

  ی اریهوش. )کندی م حفظ ی گروه تیفعال کی ی ط در را آموزاندانش توجه معلم چقدر کهنیا از است عبارت یاریهوش. 1 

 (.است آموزان دانش یاریهوش ،یاریهوش نیا بود معلم یاریهوش اول بحث

 ادی شوند ی م سیتدر که در که را ی میمفاه دارند فهیوظ گروه آموزان دانش از کی هر که ی معن نیب یریپذ تیمسئول. 2

 یموقع تا و رندیگب ادی دارند فهیوظ گروه همه و باشند میسه یریادگی در که است هابچه همه یبرا تیمسئول نیا و رندیبگ

 توجه   یریپذتیمسئول  به  دیبا  هابچه  همه  نیبنابرا.  کنند  ورود  دیجد  موضوع  به  ندهد  اجازه  معلم  باشد  نشده  مسلط  یکس  که

 .  باشند داشته
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 نیا یاگونه به دیبا معلم. شود فراهم هاآن  همه فعالانه شرکت موجبات که ینحو به آموزاندانش یبندگروه: ی ده شکل. 3

 .کنند شرکت آن در هابچه همه که شود فراهم یطیشرا تا دهد انجام را بعد

 . یبندگروه و ی ده شکل با جواب کند؟ چه دیبا هیبق حضور حفظ یبرا معلم پس

 اشباع  از اجتناب یبرا یزیربرنامه 

 شود تکرار ی لیخ ی تیفعال اگر که یمعن نیا به. شودی م فیتعر تکرار جهینت در تیفعال کی ارزش رییتغ صورت به اشباع 

 شود  کم  شان  علاقه  و  باشند  نداشته  خوب  حس  آن  به  هابچه.  ابدی  کاهش   تیفعال  آن  مثبت  جنبه  و  باشد  آورملال  دارد  امکان

 روروبه   اشباع  با  طیشرا  نیا  در.  رود  ی م  شیپ  یکندبه  درس  است  یتکرار  کار  درواقع  که  کنندی م  احساس.  شود  جادیا  تنفر  و

 و کند شرفتیپ احساس و نکند اشباع احساس آموزدانش تا میکنی م مقابله آن با چالش و تنوع از ستفادها با که میاشده

 هانیا. نندیبی م را موضوع از یدیجد یهاشکل کنند احساس که میکن فیتعر آموزان دانش یبرا  زمان در یهاتیفعال زین

 و میکن یریجلوگ یریادگی مخل یرفتارها و رفتار سوء از و میکن تیریمد مؤثرتر یاگونه  به را کلاس ما که شودی م موجب

 .دید میخواه آموزان دانش در شتریب زشیانگ آن تبع به و شتریب یریادگی و شتریب شرفتیپ جهیدرنت

 مپنجهفتادو جلسه 

را به خوبی   یکی از بحث های مهم در مدیریت کلاسی بحث انتظارات و قوانین است. معلمان اثربخش معلمانی است که کلاس

از ابتدای سال تحصیلی مناسب و کلاس را به عنوان یک محیط مناسب طراحی می کنند، این طراحی محیط  اداره می کنند

اتفاق می افتد زیرا دانش آموزان باید این فوانین، مقررات و روال ها را اجرا کنند لذا باید از ابتدای سال این آگاهی باشد تا 

 بیاید.بندی و تعهد لازم به وجود در طول سال تحصیلی پای

یکی از اهداف ما برای جلب دانش آموزان برای پیروی از این قوانین و روال ها این است که آنها موفقیت بیشتری در جلب 

تکالیف شان داشته باشند. وقتی این قوانین و روال ها برای آنها مشخص باشد روشن می شود که معلم چه رفتاری را از آنها  

 یم برای انتقال این مفهوم از روندی سه مرحله ای استفاده کنیم:ار دارد. در اینجا می توانانتظ

 توصیف و توضیح رفتارهای مطلوب به دانش آموزان:-1

مدنظر دارد که بچه ها باید در طول کلاس انجام دهد. این رفتارها می تواند معلم باید دقیقاً بگوید که چه رفتارهای مطلوب 

 از زمینه های مورد انتظار معلم باشد.موزشی و انضباطی و بسیاری رفتارهای آ

 واداشتن دانش آموزان به تمرین مکرر رفتارها -2

در ابتدای سال معلم باید مدام اصرار کند، و با نوعی اقتدار بخواهد که بچه ها انجام دهند و اگر تخطی دید باید بخواهد که 

دانش آموزان در تمام موقعیت های زمانی و مکانی کلاس  جام دهند و این پیام را بهبرگردند و مجدد بخواهد که رفتار را ان

منتقل می کند که این قوانین و مقررات و روال ها باید صد در صد به آنها پایبند باشند. وقتی معلم در عمل به آن پایبند 

ن پایبندل را نشان کم کند و در تمام شرایط ایباشد دانش آموزان هم به تدریج یاد خوهند گرفت، معلم باید استثنائات را 

 دهد.

 و به دنبال آن پیشنهاد برای بهبود رفتارها  دادن بازخورد به دانش آموزان درباره درستی یا نادرستی رفتار -3

معلم در فضای کلاس ما به دنبال رشد دانش آموزان هستیم و برای این رشد باید رفتارهایی را شروع کنند به انجام دادن و 

ین بازخوزد کمک می کند که آنها به تدریج رفتارهای مطلوب را بهتر و بیشتر انجام دهند و یاد بگیرند باید بازخورد دهد و ا

 رفتارشان کامل و کامل تر بشود و این شرایط را معلم با دادن انواع بازخوردها به ویژه بازخوزدهای اصلاحی فراهم کند.
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رفتار کلاسی داشته باشند و این انتظارات را هم به دانش آموزانشان انتظار بالایی را درباره  این خیلی مهم است که معلم ها

منتقل کنند و در همه حوزه ها انتظارات بالایی را مطرح کند، دانش آموزان بدانند که معلم انتظار دارد آنها از قوانین اطاعت 

 کنند و بهانه ای هم برای اطاعت نکردن نمی پذیرد.

آن صحبت می شود جزو فنون و اعمال کنشی هستند که کمک می کند معلم پیشگیری کند قوانین و انتظاراتی که از این 

 سوءرفتار انجام دهند.از رفتارهایی که دانش آموزان ممکن است در کلاس به عنوان 

بر انگیزش دانش آموزان  اشاره شد که معلمان با مدیریت و سازمان دهی و برنامه ریزی و تعاملات خودشان می توانند

 اثرگذار باشند 

 جنبه مهم سازمان دهی کلاس مفهومی است به عنوان بعدپذیری

 بعدپذیری یعنی تفاوتی که بین کلاس های تک بعدی و چندبعدی می تواند وجود داشته باشد.  

گرفته می شود. میزان  در کلاس های تک بعدی فعالیت های کمی انجام می شود و گستره محدودی از دانش آموزان بکار

درگیری و مداخله دانش آموزان بسیار محدود است، برای جنبه های مختلف آنها برای ریخته نشده و آنها خیلی کم درگیر 

 فعالیت ها می شوند.

لیت های بیشتری صورت می گیرد، توانایی ها و عملکردهای دانش آموزان محک خورده  و اما در کلاس های چندبعدی فعا

لاسی چندبعدی باشد ش می شود، فرصتی فراهم می شود که توانایی ها و عملکردهای آنها نشان داده شود. اگر کآزمای

و این شرایط را فراهم خواهد کرد  میزان علاقه مندی، جذابیت و کاربردی بودن کلاس برای دانش آموزان بالا خواهد رفت

 دانش آموزان بالاتر خواهد بودکه هم کلاس با نظم خوبی پیش برود و هم اینکه انگیزش 

 بعدپذیری با چهار مشخصه مطرح می شود که عبارتند از: 

 تمایز در ساختار تکلیف-1

 خودمختاری دانش آموز -2

 الگوهای گروه بندی-3

 ارزشیابی عملکرد-4
 

 هفتادو ششمجلسه 

 

 سازماندهی 

 مواردی که در سازمان دهی کلاس مطرح هستند:  

 س بعدپذیری است. یعنی تفاوتی که بین کلاس های تک بعدی و چندبعدی وجود دارد. جنبه مهم سازماندهی کلا

 در کلاس های تک بعدی، فعالیت های کمی انجام می شود که گستره محدودی از توانایی دانش آموزان را به کار می گیرند.

ایی ها و عملکردهای دانش آموزان وقتی چندبعدی می شود که فعالیت های بیشتری درآن صورت گیرد و انواع توانکلاس 

 در آن محک بخورد.

 بعدپذیری توسط چهار مشخصه کلاس معلوم می شود:

بعدپذیری در  کلاس های تک بعدی کلاس های چند بعدی

 کلاس ها
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ساختار تمایز در  تکالیف مشابه تکالیف گوناگون 

 تکالیف

خودمختاری  انتخاب اندک انتخاب های گسترده

 دانش آموز

گروه های کوچک در سطح توانایی دانش  ی انفرادی بر اساس توانایی های فردیکارها

 آموزان

الگوهای گروه 

 بندی

ارزیابی عملکرد بر اساس تکالیف متفاوت/ نمره هر دانش 

ایی انجام آموز نشانگر میزان پیشرفت اوست و مقایسه 

 نمی شود

ارزیابی عملکرد بر اساس تکالیف مشابه/  

ین دانش آموزان مقایسه اجتماعی ب

 وجود دارد.

 ارزشیابی عملکرد

 اصول طراحی )خلاصه انچه در در جلسات قبل گفته شده(

 برای یادگیری اراده و اختیار ایجاد کنید.

 فرصت هایی را برای تعامل فراهم کنید

شود)یادگیری بهتر  آنچنان سازماندهی کنید که زمینه همکاری و همیاری معلمان، دانش آموزان و دیگران فراهمکلاس را 

 در بستر رابطه اجتماعی ایجاد می شود(

 از تکالیف، مسئله ها و ارزیابی های اصیل استفاده کنید.)پرمعنا بودن تکلیف، موردعلاقه بودن تکالیف برای دانش آموز(

ن گفتن را دگیری و دانش ، مباحثات کلاسی مستمر ایجاد کنید.)  برای اینکه روش های گوش دادن و سخدر زمینه یا

 بیاموزند(

فرصت هایی را برای تمرین روش های تفکر و یادگیری فراهم کنید.)استفاده از تمرینات ساده، شفاهی یا کتبی. تمرینات را 

 و کنند(.به صورت پرسش و پاسخ انجام دهند و باهم گفت و گ

 یری دانش آموز کمک کند.ابزارهای یادگیری را فراهم کنید که هنگام کار بر روی تکالیف سخت که به یادگ

دانش اموزان را به تهیه مصنوعات مختلف و استفاده از آنها بگمارید.) تهیه گزارش ، نمودار، نقشه فیزیکی یا ماکت برای 

 عینی کردن آنچه یاد گرفته اند(

برای اینکه دانش   ی حمایت از یادگیری دانش آموزان ایجاد کنید.)طبق آنچه که در نظریه ویگوتسکی گفته شدهداربستی برا

آموزان از سطح بالفعل به بالقوه برسند، معلمان باید در دایره تقریبی یادگیری به کمک دانش آموزان آیند تا به نقطه موردنظر 

 برسند(

 یجاد کنید.) احترام به باورهای متفاوت دیگران(.فرهنگ یادگیری و احترام به دیگران ا

 

 هفتمهفتادو جلسه  

 نقش مدارس در انگیزش                                                  

 اجتماعی تر است. -بحث در رابطه با تاثیرات مدرسه ، انتقال از دیدگاه روانشناختی تر به دیدگاه فرهنگی 

 مولفه کلی است :الگوی مفهومی مبتنی بر چهار  -

 محدودیتها / فرصتهای بیرونی -1

 فرهنگ و سازمان مدرسه  -2

 ازده های دانش آموزب -3

 بازده معلم -4
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 فرهنگ و سازمان مدرسه مهمترین بخش میانی الگوی مفهومی 

بر فرهنگ فرهنگ و سازمان مدرسه تحت تاثیر محدودیتها و فرصتهای بیرونی است . محدودیتها و فرصتهای بیرونی هم 

 گذارد و سازمان مدرسه و هم بر بازده های دانش آموزان و بازده معلم تاثیر می 

 فرهنگ و سازمان مدرسه بر بازده های دانش آموز و بازده معلم تاثبر می گذارد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اولین عاملی که  در الگوی مفهومی میخواهیم به آن بپردازیم ،عامل فرهنگ و سازمان مدرسه است.

 رک هستند اولین عامل در  فرهنگ و سازمان مدرسه ، هنجارها  و ارزشها و باورهای مشت

یک فرهنگ حاکم هست . و در واقع در موقعی که ما از مدرسه صحبت می کنیم در واقع باید بدانیم که در هر مدرسه ای 

این فرهنگ مدرسه افراد مختلف و انتظارات  و باورهای مختلفی نیز وجود دارد که باهم  یک ساختاری را  تشکیل می دهند 

باشد و این ساختار میتواند بر روی دانش آموزن ، بر روی معلم و بر روی روشهای آموزشی و این ساختار میتواند تاثیر گذار  

یادگیری تاثیر بگذارد و افراد آن ذهنیت خود را بر یادگیری و آموزش بر اساس این ساختار عمومی مدرسه شکل می  و

 دهند.

در سطح کلاس و بر روی رفتار تک تک دانش در واقع این ساختار مثل یک باور ضمنی می باشد که روی رفتارهای معلم 

و اینها ) هنجارها ، باورها مشترک مدرسه( هدایت گر همه این  ارکان آموزان و کارکنان مدرسه و مدیر اثر می گذارد. 

 مدرسه خواهند بود .

 باورهای مشترک:

. اگر این باور در مدرسه و جود داشته : اولین باور و اینکه خیلی هم مهم می باشد طبیعت انسان استباور طبیعت انسان    -1

دانش آموزان خوب هستند، انگیزه برای یادگیری دارند؟ تلاش میکنند ؟  باشد میتواند خیلی تاثیرگذار باشد. و اینکه آیا 

به مدرسه علاقه مند هستند؟ و اینکه تمایل به پیشرفت دارند؟ یا اینکه برعکس دانش آموزان انگیزه ندارند به یادگیری 

 علاقه ای ندارند و نمیخواهند پیشرفت کنند؟

د تحت تاثیر آن موقعیت های فرا نظریه ای که در فصل اول به آن اشاره این یک دیدگاه زیر بنایی است که حتی میتوان

د کردیم دیدگاه های کلی که افراد انتخاب می کنند ، قرار بگیرد . و اگر فرد یک دیدگاه خاصی را انتخاب کند میتواند خو

ه مثبت است که یادگیرنده است که را در قالب باور اولیه و اساسی نشان دهد که نوع نگاهش به یادگیری و انسان ، آیا نگا

میخواهد تلاش کند و یاد بگیرد یا یک نگاه منفی است  که انگبزه ندارد و نمیخواهد یاد بگیرد .این باور اگر در یک مدرسه 

 ی ارکان مدرسه تاثیر بگذارد. وجود داشته باشد میتواند بر همه

: اینکه من چه باوری داشته باشم که آیا دانش آموزان برای وزانباور انعطاف پذیری و ثبات یادگیری و توانایی دانش آم -2

ی را یادگیری  توانایی یادگیری و انعطاف پذیری دارند یا اینکه نه این توانایی را ندارند؟ و اینکه این دانش آموزان این توانای

 محدودینها / فرصتهای بیرونی

 فرهنگ و سازمان مدرسه

 بازده معلم
 بازده های دانش آموز
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ه عنوان یک عامل دوم برروی کل ندارند و یاد نمیگیرند ، تلاش نمی کنند انعطاف پذیر نیستند. پس این هم میتواند ب

 ساختارهای مدرسه تاثیر بگذارد

: باور تدریس و آموزش باوری هست که  ما در خیلی از نظامها و باورهای  مشترک که روی روش باور تدریس و آموزش -3 

ورهای مشترکی که  دررابطه نتیجه بر انگیزه ی دانش آموزان اثر می گذارد را در اینجا ببینیم در مورد هنجارها و بامعلم  ودر  

با تدریس و آموزش وجود دارد.این که معلمها معتقند که یادگیری و آموزش و هنجارهای آموزش و یادگیری  در مدرسه به 

، ساکت باشند تحرک نداشته باشند و معلم درس بدهد و دانش آموزان  چه شکل باشد. اینکه دانش آموزان باید با نظم

خود را انجام دهند و یا اینکه نه هنجارهای مدرسه به گونه ای هست که  این فرصت را به دانش  بصورت انفرادی تکالیف

عالیت های مختلف اقدام آموز داده  شود که در تدریس  مشارکت داشته باشند در یادگیری  فعال باشند  به کمک معلم به ف

به عنوان یک باور مشترک عمومی در یک مدرسه خیلی  کنند . این نوع باوردررابطه با روشهای تدریس و یادگیری میتواند

تاثیر گذار باشد  . هر کدام از این باورها درمدیر یا هریک از  معلمان وجود داشته باشد  می تواند ساختارهای آموزشی، 

 ف را به شدت تحت تاثیر خواهد گذاشت.فعالیتها و تکالی

مدرسه ، مدارس اثر بخش به چه شکل هستند ؟ اینکه یک مدرسه  ، واینکه  از نظرباور دیگر اهداف مشترک مدرسه  -4

 اثر بخشی خود را به چه شکل میبیند؟ آیا در این مدرسه به داشتن اهداف واضح اهمیت میدهند؟ 

 مهفتاد و هشتجلسه 

 مل موئثر بر فرهنگ و سازمان مدرسهادامه مبحث عوا

 کرد:جنبه اشاره   3در مورد جو مدرسه می توان  به   جو مدرسه:

احساس تشریک مساعی و تعلق: زمانی که دانش آموزان و معلمان و میران یک مدرسه نسبت به محموعه آموزشی احساس  ➢

وعه متعهد باشند. یک نوع یکپارچگی را در وابستگی، تعلق و پیوستگس داشته باشند و به اهداف و ارزشهای آن مجم

 مدرسه رغم می زنند.

شخصی: پژوهشها نشان می دهند که یک ارتباط دوستانه و احترامانه بین معلمان و  صمیمیت و ادب و نزاکت در روابط ➢

 مدیران بر روی دانش آموزان تاثیر گذار است و کارایی آن مدرسه را بالا می برد.

اشاره دارد به احساس امنیت و اعتماد شخصی که هم بعد جسمانی را دربر می گیرد و هم بعد  احساس ایمنی و امنیت: ➢

 .شناختی روان

 .مورد با هم جو عاطفی مدرسه را شکل می دهند و انرژی افراد را به شکل بهتری هدایت می کنند3این 

 ساختارهای کار و تکلیف:

ایز خوبی تعریف شده باشد ، برنامه هایرآموزشی به خوبی تعیین زمانی که در یک مدرسه نقش معلم و سایر جنبه ها تم

 .و علایق دانش آموزان به انجام تکالیف می شودشده باشد. باعث افزایش ارزشها 

به جای تاکید صرف به انجام تکالیف و برنامه درسی، به ماهیت تکالیف و یادگیری دانش آموزان تاکید  داشته باشد.   همدرس

 گونه درستی طراحی شوند به یادگیری معنا دار دانش آموزان  کمک می شود.اگر تکالیف به 

 اتی:ساختارهای خشک و مقرر

ساختارهای خشک پیامدهای خیلی خوبی برای دانش آموزان نخواهد داشت. ساختارهایی که در عین مقررات و قوانین 

 زان کمک کرده و انگیزش آنها را افزایش دهد.جدی در زمان لازم انعطاف پذیر ی داشته باشند. می تواند به دانش آمو

 ساختار مدیریت و اقتدار:
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گروه و سازمان نیازمند مدیریت و اقتدار است، آیا این ساختار معلم و دانش آموز را به سوی مشارکت مدرسه به عنوان یک  

دانش آموزان بدانند که می توانند سوق می دهد و یا اینکه در صدد کنترل معلم و دانش آموز است. بنابر این اگر معلمان و 

سه نشان می دهند.اگر در شرایطی خودمختاری عمل به در کارهای مدرسه مشارکت کنند احساس تعلق بیشتری به مدر

 فرد داده شود روی انگیزش و یادگیری اثر مثبت داشته و حس مسئولیت پذیری را تقویت می کند.
 

 هفتاد و نهمجلسه 

 بر فرهنگ و سازمان مدرسه: ادامه مبحث عوامل موئثر

 قدر دانی:

تلاشهای دانش آموزان داشته باشد. اگر ساختار اطای پاداش در یک مدرسه باید معیارهای هم سویی برای قدر دانی از 

مدرسه بر اساس یک وضعیت رقابتی باشد پیامدهایی به همراه خواهد داشت، چون زمانی که افراد برنده پاداش خود را 

ود که همه افراد نند اثرات منفی بر بقیه دانش آموزان خواهد داشت. اما اگر این ساختار به گونه ای طراحی شدریافت می ک

 .باعث می شود که همه احساس مفید بودن داشته باشند. به نسبت تلاشی که می کنند از پاداشها بهره مند شوند

 روش های گروه بندی:

ح مدرسه نیز می توان از روشهای گروه بندی استفاده کرد، مثلا کل دانش قبل به گروه بندی کلاسی اشاره شد، در سط

کلاسها را دریک گروه قرار داد.پژوهشها نشان داده است که دانش آموزانی که دارای توانایی مشابه  آموزان یا گروهی از

 هستند زمانی که در یک گروه قرار گیرند موثر تر عمل می کنند.

 شیوه های ارزشیابی:

یا سیستم نمره دهی به این نکته که مدرسه از چه شیوه نمره دهی استفاده می کند  مهم است، نظام توصیفی باشد  توجه

باشد .نکته مهم استفاده از این نظامها این است که آیا مقایسه ای صورت میگیرد یا نه؟ پژوهشها  100تا 0باشد و یا  20تا 1

بگیرد اثرات منفی دارد) اینکه نمرات به صورت عمومی اعلام شود و افراد  نشان داده است که اگر مقایسه اجتماعی صورت

اگر به صورت عمومی اعلام شود باعث می شود که دانش آموزان احساس کنند که کارایی لازم را  .د(با هم مقایسه شون

 ندارند. 

ر نما یا کار پوشه است. به این صورت یکی از رروشهای که می تواند جزء سیاستهای مدرسه در نظر گرفته شود استفاده از کا

جام می دهد جمع آوری می ششود و طبق این فعالیتها دانش آموز که فعالیتهای هر دانش آموز  که در طی سال تحصیلی ان

 .ارزیابی می شود

 زمان: 

در ژاپن چون آخرین عمل در فرهنگ و سازمان مدرسه بحث زمان است. مقایسه مدارس ژاپن و آمریکا، نشان داده است که  

کا که وقت کمتری در نظر گرفته می وقت بیشتری برای آموزش، یادگیری و انگیزش در نظر گرفته می شود نسبت به آمری

شود. کیفیت آموزش به مراتب در سطح بالاتری قرار دارد. هر اندازه زمان بیشتری در نظر گرفته سود بازدهی معلم و دانش 

 .آموزان افزایش می یابد
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 هشتادم جلسه

امل کلانر شناخته می شوند الگوهای مفهومی: برای درک بهتر الگوهای مفهومی باید به یک سری عوامل که به عنوان عو

این عوامل در سطح جامعه و کشور می توانند بر سازمان مدرسه تاثر گذار باشند که به عنوان محدودیتها   توجه داشته باشیم.

 شوندو فرصتهای بیرونی نیز شناخته می 

دارد، در چه سطح طبقاتی قرار دانش آموز ار چه نو ع گروه اقتصادی و اجتماعی است، چه نوع نژادی  نوع دانش آموزان: ➢

 .دارد. این عوامل بر سازمان مدرسه تاثیر گذار است

درسه و تقسیم کم و زیاد بودن تعداد دانش آموزان همیشه جز عوامل تاثیر گذار در مدیریت سازمان م  تعداد دانش آموزان: ➢

 .کردن امکانات بشمار می رود

ظارات والدین با اهداف و انتظارات مدرسه  یکی از تاثیر گذار ترین عوامل تفاوت بین اهداف و انت  مشارکت والدین و جامعه: ➢

 بر سطح مدارس می توان دانست. هر چه این اهداف به هم نزدیکتر باشد بازدهی دانش آموز و محیط آموزشی بیشتر است

 .و برعکس

مناطق  که باعث می شود برنامه های مثل محدودیت منابع مالی که در برخی فرصتها و محدودیتهای منطقه ای یا استانی:  ➢

 .سازمان آموزش و یا مدرسه به خوبی انجام نشود

 نوع ارزیابی و روش سنجش انتخابی بر روی تمرکز دانش آموزان اثر گذار است. ارزیابی: ➢

م به نظر انگیزش بسیار گسترده و دامنه دار است . و توجه به آن در در امر آموزش و پرورش بسیار مه نکته پایانی: بحث

 می رسد. معلمان در هر سطحی که هستند باید مدام به نظریه های یادگیری، شناختی و انگیزشی توجه ویژه  داشته باشند. 
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