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 دهیکچ

 و دستيصنايع فرهنگي، ميراث سازمان» كه آمده توسعه ششم برنامه قانون (100) ماده «الف» بند در

 در را گردشگری توسعه راهبردی سند برنامه، قانون اجرای اول سال پايان تا است مکلف گردشگری

 ارائه وزيران هيئت تصويب جهت خصوصي بخش از حداكثری استفاده رويکرد با مربوطه قوانين چارچوب

 توسعه راهبردی سند» درخصوص 29/04/1399 مورخ جلسه در وزيران هيئت اساس اين بر «نمايد.

 .شد ابلاغ جمهوررئيس اول معاون توسط 16/06/1399 مورخ در و رساند تصويب به را آن «گردشگری

 ميزان و محتوا كليت ،اجزا كفايت نظر از مذكور سند ليلتح ،بررسي مورد موضوع گزارش اين در

 برای جدی اقدام اولين سند اين كه جهت آن از آنهاست. به افزاييارزش و اسنادبالادستي با تطابق

 و تحليل ،است گردشگری آينده به دهندهجهت و آثار أمنش و است انقلاب از پس كشور گردشگری

 ارزش ،خصوصي بخش به توجه كه دهدمي نشان هابررسي دارد. عملياتي و راهبردی اهميت آن بررسي

 با قبولقابل همراستايي و همکار هایدستگاه مورد در اوليه بندیدسته ارائه ،فرهنگ بر كيدأت و محوری

 واقعيت برمبتني سند موريتأم و اندازچشم چندهر .است سند اين قوت نقاط ينترمهم ،بالادستي اسناد

 ارائه بخشيالهام دورنمای تواندنمي و يستن پيشرفت ايراني اسلامي الگوی براساس و كشور گردشگری

 نفعانذی بين مشاركت مسائل از راهگشايي و كشور گردشگری اساسي مشکلات حل انتظار بنابراين دهد.

 اول اولويت در تا رودمي انتظار فعلي شرايط در كشور گردشگری با مرتبط اسناد از رود.نمي سند اين از

 اسلامي الگوی با همراستا خروجي و ورودی گردشگری دوم اولويت در و داخلي گردشگری بر تأكيد با

 پيشرفت برمبتني صنعت اين از اقتصادی برداریبهره مسير تا است لازم لذا شود. تدوين پيشرفت ايراني

 هایدستگاه و بازيگران بين سازنده تعامل برای مناسب و صحيح سازوكارهای و شود تنظيم فرهنگي

  شود. ايجاد مربوطه غيررسمي و رسمي

 

 مقدمه

 در دستيصنايع و گردشگری فرهنگي، ميراث وزارت توسط گردشگری، توسعه راهبردی سند تدوين

 سازیمشخص منظوربه توسعه، ششم برنامه قانون در دولت تکاليف از يکي عنوانبه 1399 شهريورماه

 توانمي را سند اين گرفت. صورت كشور گردشگری صنعت آتي تحولات مسير و مداخله كلان هایحوزه

 : سند راهبردی توسعه گردشگریبررسی 

 عه( قانون برنامه ششم توس100ماده )« الف»گزارش نظارتی بر اجرای بند 
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 گردشگری به مربوط هایرسالت كردن محقق منظوربه كه شناخت كشور گردشگری آينده برنامه عنوانبه

 طراحي مقررات و قوانين ساير و ششم برنامه قانون (100) ماده «الف» بند و 1404 اندازچشم با متناسب

 است. شده

 شالوده عملاً و است انکارغيرقابل كشور گردشگری آينده بر برنامه اين ثيراتأت كه جهت آن از

 با اييآشن هدف با سند اين بررسي كند،مي ريزیپي را آتي هایدستورالعمل و هابرنامه ها،گيریجهت

 با ندس اين باارزش هایبخش رسد.مي نظربه لازم آن ابعاد احتمالي هایعارضه از جلوگيری و معايب

 بر تأكيد با و مجزا صورتبه نفعانذی تحليل ها،چالش كلان، اهداف مأموريت، بيانيه انداز،چشم عناوين

 لاشت همچنين .شد نقد و تحليل راهبردی ريزیبرنامه مباني و نظری مباني از استخراجي هایشاخص

 هر كه دهدمي نشان تحليل اين نتيجه .شود بررسي بالادستي اسناد به نسبت سند جايگاه تا شودمي

   .اردد آشکار و ضمني اييمحتو مثبت نکات و هانقص چه كشور گردشگری راهبردی سند اجزای از كدام

 .ستا پايدار توسعه گردشگری توسعه راهبردی سند طراحان نظر مد رويکرد ،سند متن برمبتني

 رفتهگ صورت آن پايدار توسعه اهداف با مختلف كشورهای راستاسازیمه برای جهاني هایتلاش هرچند

 دهندهکلش فکری فلسفه است. ابهام دارای محورارزش انسان و نظری مباني نظر از نگرش اين اما ،است

 است. وسعهت استمرار و حفظ برای محيطي و اجتماعي اقتصادی، عوامل بين تعادل ايجاد ،پايدار توسعه

 است يدرحال اين شود.مي ختم توسعه مطلوب هایارزش به هاتلاش و هاسازیبهينه تمامي نهايت يعني

 جامعه و زيستمحيط تخريب موجب نبايد و تواندنمي انسان ،پيشرفت اسلامي-ايراني الگوی طبق كه

 جهت در هن نگهداشت و حفظ اين .باشد داشته اختيار در نامحدود طوربه را بعامن اين اگر حتي ،باشد

 بررسي بنابراين .شودمي گریتنظيم انسان بودن مخلوقات اشرف به الهي نگرش راستای در بلکه ،توسعه

 .نيست سند اين غالب رويکرد تأييد معنایبه حاضر سند تحليل و

 

 ایران در گردشگری ریزیبرنامه تاریخچه

 حدود 1352 تا 1351 هایسال يعني ايران در جهانگردی صنعت جامع برنامه نخستين تدوين تاريخ از

 توسط اصلي پيشنهاد صد حدود با كشور جهانگردی توسعه جامع طرح آن طي كه گذردمي سال 50

 بودجه و برنامه سازمان نظر تحت (سوئيس كشور از خارجي مشاور عنوانبه) «كنسولت توريست» شركت

 و گرفت صورت حوزه اين هایظرفيت و ابعاد به صنعتي و جامع نگاه كه بود اساس اينبر و شد تهيه

 شد. محور برنامه حوزه اين در ایتوسعه هایفعاليت

 انقلاب از بعد جدی اقدام اولين عبارتيبه )كه گردشگری حوزه در ريزیبرنامه برای اقدام دومين

 ايرانگردی سازمان توسط «كشور جهانگردی توسعه جامع طرح» عنوان تحت شود(مي محسوب اسلامي
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 پيامدهای و ماند باقي طرح قالب در صرفاً كه .گرفت صورت 1376 تا 1373 هایسال طي جهانگردی و

 است. نمانده جایبه آن از مشخصي اجرايي

 گفت توانمي نوعي به كه ايران در جهانگردی صنعت توسعه زیريبرنامه برای تلاش سومين

 و توسعه ليم برنامه» عنوان تحت شود،مي ارزيابي حوزه اين در اسلامي انقلاب از بعد برنامه ترينجدی

 يجهان سازمان مشاركت با 1381 تا 1379 هایسال طي «ايران اسلامي جمهوری جهانگردی مديريت

 و زمان هبرنام اين تدوين برای كه هرچند شد. تدوين متحد ملل توسعه سازمان حمايت با و جهانگردی

  نکرد. پيدا اجرايي جنبه وقت هيچ داشت كه نواقصي علتبه لکن شد، صرف زيادی هزينه

 وينتد راستای در و 1384 تا 1383 هایسال به حوزه اين در ريزیبرنامه برای تلاش چهارمين

 سند با متناظر آن در كه گرددبرمي گردشگری و فرهنگي ميراث بخش سالهبيست اندازچشم سند

 ميراث و گردشگری حوزه اندازچشم برنامه قبلي هایبرنامه نددا قرار رنظ مد با و مذكور اندازچشم

  د.ش تدوين فرهنگي

 در شگریگرد توسعه ابلاغي سند به حوزه اين در ريزیبرنامه برای تاكنون تلاش آخرين و پنجمين

 توسعه ششم برنامه قانون (100) ماده «الف» بند براساس كه گرددبرمي (1399) جاریسال ماهشهريور

  شد. ابلاغ جمهورئيسر اول معاون توسط و رسيده وزيران تئهي تصويب به

 

 راهبردی سند ابعاد تفسیر و تحلیل

 مورد گردشگری توسعه راهبردی سند راهبردی، سند يک بااهميت هایبخش تفکيک به بخش اين در

 از تفسيرها استخراج و هاداده بندیلايه ،امحتو بندیدسته نقد ناي تلاش گرفت. خواهد قرار بررسي

 مفهومي هایفيلتر ساخت برای مفاهيم كردن تركيب جداول، از استفاده بنابراين ست.هالايه اين درون

 افزود. خواهد هااستدلال شفافيت به علمي الگوهای با مرتبط موجود منابع به استناد و

 

 سند اندازچشم .1

 اندازچشم متن 

 اتخاذ با 1404افق در كشور، بر حاكم هایشارز براساس ايران اسلامي جمهوری گردشگری صنعت

 با طبيعي و فرهنگي -تاريخي ميراث از منطقي استفاده و متوازن جانبه،همه ،پايدار توسعه رويکرد

 كشورهای جزء و كشور توسعه هایپيشران از يکي عنوانبه خصوصي بخش مشاركت از حداكثری استفاده

 .بود خواهد منطقه برتر
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 اندازچشم تحلیل 

 يک هئارا به بخشيانسجام ،آن اساسي نقش اما ،باشد انگيزش برای ابزاری تواندمي اندازچشم چه اگر

 بايدها و هدافا به تنها كه دارد قرار نظر مد اساسي محور پنج حاضر اندازچشم در است. يکپارچه ديدگاه

 نيست: دارا را رودمي انتظار آن از اندازچشم عنوانبه كه آنچه و دارد اشاره

 ،پايدار توسعه بر تأكيد ـ

 ،ميراث از منطقي برداریبهره ـ

 ،خصوصي بخش از حداكثری كارگيریبه ـ

 ،منطقه سطح در پذيریرقابت ـ

 حاكم. هایارزش بر تأكيد -

 ردشگریگ بخش در راهبردی توسعه برنامه هر از و نيستند آرماني خيلي جهاتي از كه محوری پنج

 الزاماً  نه كه است كرده تأكيد مواردی به حاضر اندازچشم بياني به داشت. توانمي را آنها داشتن انتظار

 انجامند.مي مشترک هويت تقويت به الزاماً  نه و بخشالهام

 ايران گردشگری صنعت شدن برتر دارد، نظر مد كه روشني هدف تنها اول نگاه در انداز،چشم متن

 ،اهداف از ایآميخته هئارا است، سند كنندگانتدوين اصلي دغدغه آنچه ،رسدمي نظربه است. منطقه در

 قابل كالايي عنوانبه گردشگری به بنابراين آن. هدايت چگونگي و ماهيت نه سترويکردها و هاشيوه

 اما داد. انجام بيشتری هایشتلا آن از بردن سود بيشتر برای بايد كه است شده نگاه رقابتي و عرضه

 آيا ست؟ا كرده تأكيد منطقه در برتری به آن راهبردی توسعه برنامه كه چيست كشور گردشگری لهئمس

 هاستفاد استعدادهای و دارد وجود بسياری هایزيرساخت كه است اين كشور ردشگریگ لهئمسصورت

 است مشخص آنچه شد؟ وارد رقابت ميدان به آنها از برداریبهره برای دباي و است عرضه ادهآم اینشده

 هایداماق هم يرمس اين در حتي و ندارد است شده ترسيم آنچه با شباهتي هيچ كشور گردشگری شرايط

 .شودنمي مشاهده منسجمي

 مستقيم نفعانذی بين مشترک فهم و زبان نبود ،كشور یگردشگر موضوعات ترينكليدی از يکي 

 همچنان كشور در گردشگری بالقوه و زاارزش ،فرهنگي پديده يعني اين است. گردشگری غيرمستقيم و

 همچنان كليدی نفعانذی بين در گردشگری، مفهوم صحيح تبيين يعني نيست. واحدی تعريف دارای

 اسلامي جمهوری گردشگری» اينکه دارد. وجود آنها بين اساسي نظرهایاختلاف و است نگرفته صورت

 آن رقابت بازار و كارگيریبه نحوه تا شود حل و طرح دباي «رودمي آن از انتظاراتي چه و چيست ايران

 و مبهم همچنان كه محوری حول وكاركسب توسعه و تجارت تعريف گيرد. قرار توجه و بررسي مورد

 اسلامي جمهوری گردشگری مفهوم بومي تبيين يا سازیبومي بود. خواهد استراتژيک خطای است، گنگ

 اين به توجه بدون بالادست اسناد انتشار و نگرفته قرار كار دستور در همچنان كه است موضوعي ايران
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 گردشگری از برتری چه كه است نکرده مشخص اندازچشم متن هرچند بود. نخواهد مفيد معنايي خلأ

 ادعای يک ،«بودن برتر» كليدی شاخصه كردن تعريف بدون منطقه در برتری دارد. نظر مد را كشور

 از بيش نهفته معنوی و معنايي مفهومي، هایتوانايي با كشور گردشگری صنعت .است نامشخص و پشتوانهبي

 قرار نظر مد را «شدن درک ترعمقي و ترمفهومي» دباي باشد، داشته عاميانه شدن «برترين» نيازمند آنکه

 ايران اسلامي جمهوری گردشگری صنعت برای «معنامحورترين» يا «اثرگذارترين» ادعای نظربه دهد.

 .است مشهود سند اين تدوين در بومي فرهنگي سياستگذاری نظريه نبود بخش اين در است. ترمناسب

 سند اين رد است، پيشرفت ايراني اسلامي الگوی ،ايران اسلامي جمهوری بومي و پايه الگوی كه درحالي

 مباني بر دارپاي توسعه رويکرد لحاظ با اصلي تکيه و است نگرفته صورت آن از برداریبهره و اشاره هيچ

 فرامکاني و يفرازمان بنيادين هایارزش به بومي پيشرفت الگوی اين در است. شده داده قرار توسعه غربي

 مد پذيریمسئوليت و جانبههمه عدالت كنار در را طبيعت از عادلانه و مداكار برداریبهره و شده تأكيد

 هاآرمان و هاارزش و گيردمي صورت فرهنگ محوريت با مطلوب پيشرفت ،الگو اين برمبتني دارد. نظر

 است. يافتنيدست متعهدانه و منانهؤم ،عقلاني صورتبه ايران بومزيست در

 صوصياتخ اين آورد. دستبه مطلوبي هويت تا باشد خصوصياتي دارای رود،مي انتظار اندازمچش از

 كوتاه امکان حد تا و بودن بينانهواقع و منطقي ،فرهنگ با همسويي ،روشني ،نبودن مبهم از: است عبارت

 مطلوبيت هایشاخصه به توجه با اندازچشم محتوايي و تحليلي موشکافانه بررسي بودن. يادماندني به و

 است: زير شرحبه

 عبارت يک و چيست 1«حاكم ارزش» از منظور كه كندنمي مشخص و است مبهم اندازچشم متن 

 مناسب انتخاب و دقيق توجه با توانستمي كه درحالي .دربرگيرد تواندمي را مفهومي هر كه است خنثي

 و غيرشفاف مفهومي حاكم ارزش نمايد. متن قسمت ترينبخشالهام و معنابخش را بخش اين كلمات

 ايراني اسلامي الگوی طبق كه درحالي كرد. ترسيم روشني دورنمای آن برمبنای تواننمي كه است كلي

 از آن اصول و است ساری خلقت و خلق خود، خدا، با انسان ارتباطي هایساحت در هاارزش پيشرفت،

 راهبردی سند اين تدوين مراحل در اگر است. شناخت قابل سنت و كتاب بر تکيه با و فطرت و عقل طريق

 و گرديدمي تدوين بومي هایارزش راحتيبه گرفت،مي قرار مبنا پيشرفت ايراني اسلامي الگوی توسعه،

  نمود.مي پيدا نظری توسعه پيشرفت بومي الگوی عملاً

 روشن واضعم از بسياری تکليف بنابراين ،است پايدار توسعه رويکرد بر تأكيد اندازچشم ادعای اگر 

 گوييهزياد نوعي بخش اين بنابراين .نيست «ميراث از منطقي استفاده» شدن مطرح به نيازی و است

  .آيدمي حساببه

                                                 
تعارف  کردیبا رو یگردشگر یشیباشد. بازاند یمعنامحور و یفرهنگ نیب تعامل یهاجنبه یدارا است بهتر ارزش نیا. 1

( یعیطب اتیآ)شناخت تعرفّ و( یفرهنگ یشناسهم) تعارف با که یآگاه و یآبادان ،یستیهمز ،یهمدل یهاارزش ،یفرهنگ
 .شودیم طرح یتعارف یگردشگر اتیغا و اهداف مثابهبه شود،یم ممکن
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 فعال وكارهایكسب واقعيت براساس «خصوصي بخش پذيریمشاركت» مورد در شده مطرح ادعای 

 مديريت هابخش ساير به دولت غلبه با و نفتي اقتصاد شکل به كشور اقتصاد است. نشده تدوين كشور

 ارتقای برای لازم هایزمينه و ندارد ايران اقتصاد در قدرتمندی جايگاه خصوصي بخش سفانهأمت شود.مي

 ،غيردولتي عمومي و دولتي نهادهای دخالت مثل موضوعاتي است. نشده فراهم هاواگذاری با آن جايگاه

 بخش به نسبت منفي ديد دولتي، هایشركت ساختاری مشکلات كشور، اقتصاد فضای بودن نامناسب

 دولتي بخش از بيشتر كشور اقتصاد در خصوصي بخش گذاریسرمايه و حضور اثر اينکه 1است. ... و خصوصي

 جلوگيری هستند رقابت در خصوصي بخش با نوعي به كه هاييبخش در گذاریسرمايه از دباي دولت و است

 پذيریمشاركت موضوع شدن مطرح بنابراين 2.ندارد مطابقت فعلي شرايط با اما ،است صحيح ایگزاره كند

 همچنان كه است عملياتي اقدامات و زيرساخت برمبنای سند، اندازچشم در شکل اين به خصوصي بخش

 و مطرح اقتصادی زمينه با ديگری برنامه در دباي خواسته اين است. كشور اقتصاد خواسته و است نشده فراهم

  گيرد. قرار نظر مورد اندازچشم هایبخش از يکي عنوانبه سند اين در تا شود محقق

 اندازچشم بخشيالهام .است بينانهواقعغير سند اين اندازچشم در «منطقه در برتر كشور»شدن مطرح 

 كه است درست .گيرد صورت صحيح هایانتخاب برمبنای و شود انجام بينانگيواقع مسير از دباي

 موجب جهان و منطقه سطح در تواندمي كه است بسياری بالقوه هایظرفيت دارای ايران گردشگری

 اولويت دارد، قرار خود 3ابتدايي فاز در ايران گردشگری توسعه كه جهت آن از اما شود. كشور پذيریرقابت

 دادن قرار محور نه گيرد قرار داخلي گردشگری توسعه مبنایبر دباي كشور گردشگری توسعه اصلي

 برای استکبار هایتلاش و جهاني جامعه در كشور شرايط به توجه با همچنين 4.ورودی گردشگری

                                                 
 .2518511آفرینی بخش خصوصی در اقتصاد، خبرگزاری تسنیم، کد خبر علی چاغروند، واکاوی موانع نقش .1

گذاری خصوصی و دولتی بر رشد اقتصادی در ایران، فصلنامه اقتصاد اثر سرمایه، 1۳۹۰غلامعلی حاجی و مینا عسگری، . 2

 .122-۹۹، صص 5کاربردی، سال دوم، ش

بر ابزارها و ريزي شده و مبتنيصورت غیربرنامهدهد كه گردشگري كشور بهنشان مي 1۳۹8تا  1۳87هاي بین سال داده ۳.

ونقل عمومي به تجهیزات شخصي جاي استفاده از تورها و سیستم حملبه هاي خانوادگي در جريان است. خانوارهاتوانايي
هاي جغرافیا بیشترين عامل براي جذب گردشگران است. زيرا خانوارها اند و انباشت جمعیت در پهنهو خانوادگي تكیه كرده

هتل و مسافرخانه. همچنین موضوع هاي خود به اقامت در خانه دوستان و آشنايان تأكید دارند تا اقامت در براي كاهش هزينه
دهد افزايش تعداد سفرهاي داخلي با كاهش كیفیت تجربه  گردشگري در اين بازه زماني گزارش شده است كه نشان مي

، نشان افزايش كیفیت تجربه همراه نشده است. همچنین ثابت ماندن تعداد خانوارهاي سفر نرفته در بازه زماني مورد بحث
كه اين نیز نشان از توزيع ناعادلانه سفر در بین خانوارهاي ايراني  گروهي از جامعه است براي م دسترسياز باقي ماندن عد

، هاي مكمل اجتماعيآنچه مسلم است انتظار از توسعه گردشگري نه صرفاً افزايش تعداد سفرها بلكه ايجاد ارزش .است
، افزايش كیفیت تجربه در بین عه گردشگري مورد انتظار استعنوان پیامد توسآنجه به است.در كنار هم اقتصادي و محیطي 
بر مبتنيمحقق نشده است. لذا ادعاي اينكه گردشگري كشور در فاز ابتدايي توسعه قرار دارد متأسفانه گردشگران است كه 

 تیضعو یبررسهاي مجلس شوراي اسلامي با عنوان اين مدعاست. براي كسب اطلاعات بیشتر به گزارش مركز پژوهش
 مراجعه شود. 1785۰با شماره مسلسل  حوزه نیا یاستیس یهابه چالش یابیمنظور دستبه یداخل یگردشگر

ها ، توسعه زيرساختباره وجود دارد: اول اينكه با تاأيد بر گردشگري داخلي و توجه به تقاضاي داخليدو دلیل كلیدي در اين 4

گیرد و منابع مالي تزريق شده توسط جذابیتي كه دارد مورد استقبال قرار ميهر مقصد با توجه به میزان گیرد. صورت مي
توانند خدمات مورد انتظار ردد. مقاصد توسعه يافته و داراي ظرفیت در ادامه ميگردشگران داخلي موجب توسعه مي 

هاي ، ظرفیتدشگري داخلياسطه تقاضاي گريافتگي بالاتر خدمات به گردشگران ورودي را فراهم سازند و میزان توسعه
، تقاضاي ثابت و قابل استنادي . اما آنچه عامل اين توسعه استهمراه خواهد داشتبیشتري براي جذب گردشگران ورودي به

ها علیه ايران همواره وجود داشته نماييالمللي كه سیاهدوم اينكه در شرايط پرتلاطم بین است كه از داخل رخ داده است.
پرريسكي به تقاضاي گردشگران ورودي كار كشور گردشگري ورودي و وابسته كردن توسعه گردشگري  ر دادنمحور قرا، است

درحالي است كه گردشگري . اين خواهد شد، تقاضاي گردشگري كشور با خطر مواجه المللياست. زيرا با اندك اتفاق بین
هاي ( سیاست22)2( و ۳ن رويكرد توسعه همراستا با مواد )داخلي نسبت به اين متغیر اثرپذيري ندارد. جاي تأكید دارد كه اي

  كلي اقتصاد مقاومتي است.
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 بر تمركز ناجوانمردانه، اقدام اين پيامدهای از ورودی گردشگری ثيرپذيریأت و كشور مورد در نماييسياه

  است. اشتباه اقدامي است، حساس رخدادها اين به نسبت كه گردشگری از شکلي

 ردیراهب سند يک هایبايسته و هاخواسته ينترمهم از يکي جامعه هایارزش و فرهنگ با همسويي 

 توسعه رويکرد در است. پرداخته موضوع اين به پايدار توسعه هایفرضپيش برمبنای سند اين كه است

 مطرح وسعهت به دستيابي برای آن با همسويي و فرهنگ پيشرفت، اسلامي-ايراني رويکرد برخلاف پايدار

 هایارزش و فرهنگ ،پيشرفت اسلامي-ايراني الگوی در كه درحالي است. توسعه الزامات از يکي و شودمي

 آن قتحق راستای در هاتلاش تمامي و شودمي گرفته نظر در پيشرفت غايت و اصلي خواسته فرهنگي،

 گردد.مي همراستا

 اندازچشم بندیجمع

 اندازشمچ يک خصوصيات از برخورداری و يدرون انسجام فاقد حاضر اندازچشم رسد،مي نظربه بنابراين

 و نظری گيریجهت فقدان است. غيرماندگار و انهبينواقعغير اساسي، ابهامات دارای اما است. مطلوب

 اين ،پيشرفت ايراني اسلامي الگوی به توجهيبي و گردشگری اصلي مسئله صحيح نکردن انتخاب

 نماياند.مي غيربومي و بخشغيرالهام ،مداغيركار ولي محتمل ایآينده را اندازچشم

 

  موریتأم بیانیه .2

 بیانیه متن  

 قويتت حفظ، آن موجب به كه ایگونهبه ايران اسلامي جمهوری گردشگری توسعه زمينه نمودن فراهم

 شگری،گرد زمينه در سازیفرهنگ و آگاهي یارتقا جامعه، بر حاكم هایارزش و فرهنگي هويت عرضه و

 به بخشيعتنو و نوآوری طريق از گردشگر تجربه كيفيت یارتقا حوزه، اين در كشور پذيریرقابت بهبود

 وكاركسب فضای به ورود تسهيل كشور، در سفر مکاني و زماني متوازن توزيع ،گردشگری محصولات

 در ریگردشگ صنعت توسعه در اصلي نفعانذی هدايت و درآمدزايي و آوریزار زايي،اشتغال گردشگری،

 .شود حاصل پايدار گردشگری رويکرد راستای

 

 بیانیه تحلیل  

 ارائه اتيتوصيف بحث مورد سازمان ماهيت مورد در ضمني طوربه كه رودمي انتظار موريتأم بيانيه از

 موريتأم بنابراين است. مطرح بخش اين در نيز كارها انجام چگونگي از كلياتي و وجودی علت .دهد

 باشد، دستيابي قابل بايد بنابراين آيد. حساببه ايران گردشگری توسعه بينيجهان از انعکاسي تواندمي

 تجزيه برمبتني و تحليلي باشد، فردبه منحصر باشد، دقيق باشد، بخشالهام باشد، روشن كافي اندازه به
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 بيانيه اصلي بندهای توانمي اساس اين بر باشد. باورقابل نفعانذی بين در و معتبر و باشد تحليل و

 د:كر تبيين و تحليل زير صورتبه را مأموريت

 

 مأموریت بیانیه اصلی بندهای تحلیل .1 جدول

 دید زوایه کانونی مفهوم
 محور

 تمرکز
 احتمالی رویکرد

 به نگرش

 یا حفاظت

 توسعه

 فرهنگ گرايينتيجه فرهنگي هويت تقويت و حفظ
 توسعه

 محورپايدار/اجتماع

 بينابيني
 سازیفرهنگ و آگاهي یارتقا

 گردشگری زمينه در
 فرهنگ گردشگری برای

 پايدار/ توسعه

 محوراجتماعي

 توسعه به نفعانذی هدايت

 پايدار

 به معطوف فرايندگرايي

 گرايينتيجه و گردشگری
 پايدار توسعه فرهنگ

 اقتصادی/انبوه اقتصاد گرايينتيجه كشور پذيریرقابت

 بر بيشتر تأكيد

 توسعه

 انبوه اقتصادی/ اقتصاد گردشگری برای تجربه كيفيت

 و وكاركسب در تسهيل

 زايياشتغال
 اقتصادی/انبوه اقتصاد گردشگری برای

 اقتصادی/انبوه اقتصاد گرايينتيجه ارزآوری

 انبوه اقتصادی/ اقتصاد گرايينتيجه درآمدزايي

 فضايي جغرافيايي جغرافيا گرايينتيجه مکاني و زماني متوازن توزيع
 بر بيشتر تأكيد

 حفاظت

 

 نوين محور و توسعه اساسي هدف يک عنوانبه را كشور گردشگری بستر آنکه از بيش حاضر بيانيه

 را گردشگری يعني دارد. تکيه آن از انتظار مورد مطلوب پيامدهای و نتايج به كند، نگاه افزاييمعرفت

 جای در را آن اقدامات مطلوبيت و است گرفته نظر در اقتصادی آفرينيارزش و توسعه برای محوری

 جمهوری گردشگری هويت و هسته كه درحالي كند.مي جستجو درآمدزايي و ارزآوری مثل ديگری

 توانمي نهچگو است. نشده هدايت خود نهفته استعدادهای سوی و سمت به بايد كه گونهآن ايران اسلامي

 هایترفيظ و بسترها نه كه درحالي برود پذيریرقابت و هيدسود انتظار گردشگری از كه داشت انتظار

 هایشتلا فقدان بنابراين است؟ شده پيشنهاد آن برای مطلوبي الگوی نه و است شده درک آن بومي

 مختلف هایحوزه بازيگران و كنشگران دستيابي عدم همچنين و گردشگری فرهنگي تعريف برای نظری

 است. شده موجب را آسيب اين ،ايران گردشگری ماهيت مورد در توافق به گردشگری

 است. يکديگر كنار در متضاد گاه و متفاوت رويکردهای به توجه دهد،مي نشان موريتمأ بيانيه آنچه 

 بيانيه بنابراين دارد. وجود آن در اقتصادی و انبوه هاینگرش شده، تأكيد پايدار توسعه به كه درحالي
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 به منجر ثابتي و واحد نگرش رسدمي نظربه و است سرگردان حفاظت تا گراييتوسعه پيوستار در حاضر

 است. نشده سند اين پيشنهاد

 گرفتن قرار محور معنایبه ارزآوری .دانست سند اين راهبردی خطای توانمي را ارزآوری بر تأكيد 

 نه و فرهنگي زيرساخت نه كه است ایمقوله به كردن نگاه محصول حال عين در و ورودی گردشگران

 آيد حساببه گردشگری توسعه پيامدهای از يکي تواندمي ورودی، گردشگر .دارد لازم را اساسي عملياتي

 گردشگران بر تأكيد با و زادرون توسعه گردشگری، توسعه نوع بهترين 1.نيست مطلوب نتيجه و هدف اما

 بر ييدأت با و موجود هایتوانايي براساس محلي هایظرفيت و استعدادها كه شکلي به ت.اس داخلي

 كارهاوكسب رونق موجب داخلي، گردشگران سفر 2.گيرد قرار اقبال مورد داخلي، گردشگران تقاضای

 )گردشگران آنها تقاضای از حاصله منابع تزريق واسطهبه خدمات بالاتر سطح مدتبلند در و شودمي

 سفرهای و هاقدم واسطهبه محلي هایجاذبه و مقاصد آوردن یأر يعني اين گردد.مي فراهم داخلي(

 فرهنگ شود،مي وارد ميزبان جامعه به گردشگران منابع كه مسيری در بنابراين 3.داخلي گردشگران

 با بالاتر سطح خدمات توسعه لذا شود.مي بازتوليد و توليد نيز بومي گردشگری با منطبق بومي و مناسب

 استقرار واسطهبه خارجي گردشگر حضور درنتيجه شد. خواهد ممکن و محقق فرهنگي هایزيرساخت توسعه

 آن، آمارهای بر تکيه و ورودی گردشگر كه گفت توانمي بنابراين است. تحقق قابل نيز مطلوب هایزيرساخت

 حساببه آن مطلوب نتايج از يکي بلکه ،نيست كشور گردشگری سيستم نهايي هدف يا موفقيت نشانه الزاماً 

 اساساً و كرد تزريق منابعي داخلي تقاضای به توجه بدون نبايد خارجي گردشگر جذب برای بنابراين .آيد مي

 گردشگری توسعه به نگاه اين شود. محقق محلي گردشگری مجرای از ورودی گردشگری توسعه كه است لازم

 بيانيه در آنچه اما دارد. خود در را مقاومتي اقتصاد از شکلي هم و است همگام مطلوب پيشرفت الگوی با هم

 .است خطرآفرين و هاارزش اين فاقد شودمي مشاهده موريتأم

 گرفته نظر در كشور گردشگری هدف عنوانبه هاگروه كدام كه است نکرده مشخص بيانيه اين 

 ترويج و تقويت و حفظ بر موريتأم اگر دارد. قرار تأكيد مورد گردشگری از هاييگونه چه و 4اندشده

 قرار محور زيرا شود. همراه فرهنگ حمايتگر گردشگری هایگونه دادن قرار محور با دباي باشد، فرهنگ

 مطلوب پيامدهای مدت ميان در است ممکن فرهنگ، به توجه بدون زايياشتغال و پذيریرقابت گرفتن

                                                 
هاي كلي بر سیاستمبتنيكید بر توسعه گردشگري با محوريت گردشگري داخلي أ، تطور كه قبلاً توضیح داده شدهمان .1

است اما بايد حقايق گردشگري  اقتصاد مقاومتي است. هرچند سند حاضر براساس مفروضات توسعه پايدار نگارش شده
اي قابل تجويز براي همه كشور ها ارائه ندهد. ارزآوري يكي از اهداف مطلوب گردشگري كشور را مد نظر قرار دهد و نسخه

هاي ناجوانمردانه اين نسخه نیازمند المللي و تحريمهاي بیننمايياما براي كشور ايران با سیاه ،براي تمامي كشورهاست
 زي است.سابومي

 صورت مبسوط شرح داده شد.انداز بهاستنادات اين ادعا در زيرنويس بخش تحلیل چشم .2

معنای تأیید یا رأی مثبت نسبت به آن مکان است. بنابراین حضور بیشتر گردشگران در هر قدم گردشگران به یک مقصد به ۳.

 معنای انداخته شدن رأی قبولی بیشتر به صندوق مقاصد است.به ،هر مکان

های ها و چالش، ظرفیتهاای خاص با توجه به تواناییگروه و گونه کید برأ، تهای توسعه راهبردی گردشگرییکی از روش. 4

است که با کمترین هزینه امکان هایی کید و تمرکز بر بخشی از بازار یا گونهأت ، عملاً هدف از این کارموجود گردشگری است. 
، معیار انتخاب کند. از آن جهت که مبنای بررسی این گزارش الگوی اسلامی ایرانی پیشرفت استرا فراهم میوری ایجاد بهره

لذا هدف قرار گرفتن یک گروه برای توسعه جوانب اقتصادی و محیطی قرار داده شد. « محور قرار گرفتن فرهنگ»، گونه و گروه
 سازد.ای خاص را فراهم میولی امکان تمرکز بیشتر روی جامعه ،اهمیتی سایرین نیستی بیامعنبهخاص 
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 داشت، خواهد همراهبه كه اجتماعي و محيطي هایآسيب واسطهبه مدتبلند در اما نمايد توليد اقتصادی

 معنوی، گردشگری هدفگيری، برای گزينه بهترين شايد تفاسير اين با كرد. خواهد عمل ضدپيشرفت

 سند از 1.باشد خانوادگي گردشگری عبارتيبه و هاخانواده تقاضای بر تأكيد با آييني-فرهنگي گردشگری

 به توجه با و باشد فرهنگي سياستگذارانه رويکرد دارای رودمي انتظار كشور گردشگری توسعه راهبردی

 باشد. محورفرهنگ پيشرفت، ايراني اسلامي الگوی

 موریتأم بیانیه بندیجمع  

 هایخواسته و هاواقعيت برمبنای آنکه از بيش و است كشور گردشگری ماهيت فاقد موريتأم بيانيه

 ردشگریگ موريتأم از است. گرفته شکل كلي عبارات و شعارها براساس باشد گرفته شکل پايدار توسعه

 عملياتي و شفاف طوربه و كند برجسته را دارد تأكيد آنها بر كه خدماتي نحوه و نوع رودمي انتظار كشور

 هایفعاليت رويکرد و گيریجهت تواندنمي بيانيه اين أسفانهمت كند. اشاره است كشور گردشگری آنچه به

 كند. روشن دقيق و خوبيبه را كشور گردشگری
 

 هاارزش .3

 هاارزش متن 

 ملي – ديني هويت تقويت راستای در گردشگری توسعه، 

 توسعه و جتروي احيا، و طبيعي و فرهنگي ميراث قومي، تنوع اسلامي، - ايراني هایارزش از صيانت 

 ،دستيصنايع سنتي، هنرهای

 گردشگری اخلاق )كد(منشور رعايت، 

 محورجامعه گردشگری توسعه الگوی بر تأكيد، 

 سفر به همگاني عادلانه دسترسي و مندیبهره، 

 گردشگری. در پايدار توسعه اصول رعايت 

 هاارزش تحلیل 

 (.6 يف)رد است پايدار توسعه محوری ارزش حول واگرايي دارای سند اين در شده بندیدسته هایارزش

 رپايدا توسعه كليت قالب در توانمي را بخش اين در شده مطرح هایارزش محوريت ،بياني به

 بر اصلي تکيه اما ،دارد غيربومي و بومي جنبه دو شده تعريف هایارزش لذا .كرد تبيين و سازیخلاصه

 و پيشرفت ايراني اسلامي الگوی مورد در بحث مورد موضوعات و نقدها تمامي دارد. غيربومي مفهوم

 به شده عنوان هایارزش تأكيد است. توجه به لازم بخش اين در مجدداً  ،سند اين در آن گرفتن ناديده

                                                 
از دارای اولویت است که  و داخلی و داخلی است. لذا گردشگر ورودی این پیشنهاد برای هر دو گروه گردشگران ورودی. 1

 صورت گیرد. محورخانوادهآیینی و -، فرهنگینوع و ماهیت معنوی
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 قرار نظر مد ميهمان و ميزبان جوامع كنار در را ملي سطح و است كرده اشاره كلان و خرد سطح دو هر

 .است داده

 

 گردشگری توسعه راهبردی سند هایارزش تحلیل .2 جدول

 ارزش ردیف

 جامعه بر تأکید

 میهمان/ میزبان/

 ملی

 محل

 تمرکز

 ارزش

 بومی/

 غیربومی
 واگرایی همگرایی

1 
 هويت تقويت راستای در گردشگری توسعه

 ملي - ديني
 - 6و2 بومي پيامد ملي

2 

 تنوع اسلامي،-ايراني هایارزش از صيانت

 احيا، و طبيعي و فرهنگي ميراث قومي،

 سنتي، هنرهای توسعه و ترويج

 دستيصنايع

 موارد همه
 و فرايندها

 پيامد
 - 6و3و1 بومي

 ميزبان/ميهمان گردشگری خلاق (كد) منشور رعايت 3
 و فرايند

 پيامد
 - 6و2 غيربومي

4 
 گردشگری توسعه الگوی بر تأكيد

 محورجامعه
 - 6 - فرايند ميزبان

5 
 به همگاني عادلانه دسترسي و مندیبهره

 سفر
 ملي/ميهمان

 و فرايند

 پيامد
- 6 - 

 - 5و4و3و2و1 غيربومي فرايند موارد همه گردشگری در پايدار توسعه اصول رعايت 6

 

 هاارزش ارزیابی 

 نقطه عنوانبه كه است داده قرار توجه مورد را همگني و صحيح زوايای شده مطرح هایارزش چند هر

 داشته تأكيد عمومي هایارزش و مطلوب همواره هایگزاره بر محتوايي نظر از اما ،است توجهقابل مثبت

 يتيمدير بنيادين مسائل چه و فرهنگي بعد از چه ،ايران گردشگری فعلي شرايط كه درحالي است.

 «يخنث» و «درست همواره» حالت از كه كند مطرح را ديگری ويژه و بنيادين هایارزش توانستمي

 افزايش» يا «داخلي خدمات و محصولات مصرف» يا «محوریخانواده» مثل ارزشي مثال رایب شود. خارج

 معهجا فعلي نيازهای و اقتصادی كليدی مسائل توانستمي «اسلامي وحدت تقويت» يا «ملي انسجام

 دهد. قرار توجه مور نيز را ايران

 شگریگرد مطلوب گونه مورد در ايران اسلامي مهوریج یگردشگر ارانذسياستگ شد ذكر كه طورهمان

 آن به توجهي چهي اساساً گرفته قرار توجه مورد سند اين در كه هاييارزش لذا .اندنرسيده اجماع به ايران

 «محورادهخانو گردشگری» بر كيدأت يا «داخلي گردشگری دادن قرار محور» مثل محوری ارزش است. نداشته

   دهد. ارائه دستپايين و پيرو اسناد به تریمناسب جهت ،توانستمي هاارزش اين در
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 کلان اهداف .4

 کلان اهداف متن 

 ،دستيصنايع و فرهنگي طبيعي، ميراث ها،  ارز حفظ فرهنگي، هويت تحکيم به اهتمام (الف

 ،ملل ساير به كشور طبيعي و فرهنگي ميراث آثار معرفي و گردشگری مقصد عنوانبه كشور معرفي ب(

 صنعت در نزنا و جوانان محلي، جوامع بر تأكيد با مداكار اشتغال افزايش و وكاركسب فضای بهبود (پ

 ،سازیفرهنگ طريق از گردشگری

 ،اجتماعي نشاط و رفاه سطح ایارتق ت(

 ،گردشگری صنعت توسعه راستای در بخشي  بي و نهادی هایهمکاری تقويت ث(

 ،گردشگری پذيریرقابت افزايش راستای در خصوصي -عمومي بخش مشاركت تقويت ج(

 ،گردشگران تجربه كيفيت یارتقا چ(

 ،كشور ایمنطقه متوازن توسعه در همکاری ح(

 ،ملي درآمدهای از گردشگری خدمات سهم افزايش خ(

 ذهني تصوير بهبود با كشور فرهنگي ديپلماسي و عمومي ديپلماسي اهداف تحقق راستای در تلاش د(

 .الملليبين سطح در كشور از

 کلان اهداف تحلیل 

 قابل ملموس شکل به راهبردی سند از انتظار مورد نتايج تا سازدمي فراهم را امکان اين كلان اهداف

 سويي و سمت چه و اندازه چه به آينده در كه داد خواهد نشان ما به دقت با اهداف عملاً باشد. ترسيم

 محدوده چه در و ميزان چه به چيزی چه كه بود اين دنبال دباي اهداف بررسي برای بنابراين شود. حركت

 ،است داده قرار 1404 سال برای را زماني افق حاضر سند كه جهتآن از ؟شود محقق است قرار زماني

 وجود شده ذكر كلان اهداف دمور در كه چيزی است. شده گرفته نظر در سال اين برمبنای هاتحليل

 و خدماتي ،كلان( و )خرد اقتصادی رفاهي، لي،الملبين تبليغات ،فرهنگي اهداف از ایمجموعه ،دارد

 شدن محقق شده، انتخاب زماني افق به توجه با موارد از برخي در است. گرفته قرار توجه مورد نهادی

 مورد حد يا ميزان بودن نامشخص دليلبه ديگر برخي در حاليدر 1.است نشدني و معقولغير اهداف

 اين از كمي سطح سازیمحقق كه درحالي داد. انجام تخصصي اظهارنظر تواننمي اهداف، تحقق انتظار

 و مبهم ،كاربردیغير حاضر گذاریهدف رسدمي نظربه بنابراين بود. خواهد ممکن سادگي به اهداف

 است. نيافتنيدست

 اندازچشم سند .دارد 1404 سال بر كيدأت مجدداً  كه است سند اين نظر مد زماني افق ديگر مهم نکته

 يعني است. شده ابلاغ 1382 سال در ،گرديد تدوين 1404 سال بر كيدأت با كه ايران اسلامي جمهوری

                                                 
 انداز با توجه به ملاحظات مأموریتی و ارزشی مورد توجه قرار گیرد.همچنین لازم است تا ارتباط بین اهداف و تحقق چشم .1
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 راهبردی سندی تدوين آيا است. شده گرفته نظر در فرصت سال 22 حدود نظر مورد سال تا ابلاغ زمان از

 زمان نيازمند نيز آن اجرايي فرايند و است شده مصوب 1399 سال در كه گردشگری توسعه حوزه در

 راهبردی ،ماهيت و اسم نظر از حاضر سند كه جهت آن از گيرد؟ قرار افق همين راستای در دباي ،است

 شود.مي ارزيابي كارايي فاقد و كوتاه نظر مورد زماني افق است

 

 گردشگری توسعه راهبردی سند اهداف تحلیل .3 جدول

 شماره

 *هدف
 چیزی؟ چه محور

 چه

 میزان؟

 1404 تا

 شدنی

 است؟

 توضیحات

 فرهنگ الف
 حفظ و تحکيم

 فرهنگ

ص
شخ

نام
 

 بله
 تحقق قابل ،بودن كيفي و بودن نامحدود دليلبه

 .نيست پذيرسنجش اما است

 ب

 و تبليغات

 ارتباطات

 الملليبين

 بله كشور معرفي

 اما دارد وجود مکاني و زمان هر در معرفي امکان

 دارد. الؤس جای آن هدفمندی و مدیاكار

 پ
 اقتصاد

 )خرد(

 وكاركسب بهبود

 هایگروه بر تأكيد)

 با توجه نيازمند

 فرهنگي( نگرش

 خير

 از كه اقتصادی موضوعي است. مبهم و نامشخص

 است قرار و شودمي محقق فرهنگي مسير

 حتي .كند محقق را اجتماعي عدالت به دستيابي

 فقا نيازمند ،باشد گيریاندازه و اجرا قابل هم اگر

 است. بلندمدت زماني

 رفاه ت
 نشاط و رفاه یارتقا

 اجتماعي
 بله

 برای گردشگری خدمات پذيریدسترس صورت در

 چرا است. تحقق قابل ،آن معنايي رونق و همگان

 و رفاه موجب تواندمي گردشگری توسعه اساساً كه

 شود. اجتماعي نشاط

 نهادی ث
 و نهادی هایهمکاری

 بخشي بين
 بله

 ندارد. وجود آن نيازهایپيش اما است ممکني كار

 در راهبردی برنامه يک از بيش آن كردن محقق برای

 در ادعايي چنين است. نيازمند گردشگری سطح

 نيست. آورالزام سند،

 نهادی ج

 بخش مشاركت

 خصوصي -عمومي

 پذيری()رقابت

 بله

 اقداماتي انجام امکان گردشگری توسعه سطح در

 مشاركت و پذيریمشاركت لهئمس اما دارد. وجود

 از و است ديگر جايي خصوصي و عمومي بخش

 نيست. حل قابل راهبردی برنامه اين طريق

 خدمات چ
 تجربه كيفيت

 گردشگران
 بله

 

 فضايي ح
 متوازن توسعه

 ایمنطقه
 مشروط بله

 گردشگری هایفعاليت فضايي توسعه كه آنجا از

 به باشد وابسته وزارتخانه اقدامات به آنکه از بيش

 و راه مثل ديگر هایوزارتخانه هایفعاليت

 وزارتخانه كليدی نقش و است وابسته شهرسازی
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 شماره

 *هدف
 چیزی؟ چه محور

 چه

 میزان؟

 1404 تا

 شدنی

 است؟

 توضیحات

 موضوع اين بايستي ،است كمرنگ هاطرح اين در

 شود. برطرف و طرح

 خ
 اقتصاد

 )كلان(
 بله ملي درآمد از سهم

 اصلي بازيگران توسط و ديگر سطحي در هدف اين

 درخواست اي ادعا است. حصول قابل كلان اقتصاد

 نيست. آورالزام سندی چنين در آن

 د

 و تبليغات

 ارتباطات

 الملليبين

 و عمومي ديپلماسي

 فرهنگي ديپلماسي

 ذهني( تصوير )بهبود

 بله

 در كشور گردشگری اصلي هدف بودن نامشخص

 داخلي. يا ورودی گردشگران بر كيدأت مورد

 در و است آمده دافاه عنوان به سند در كه مواردی اساساً  بنابراين باشد. كمي صورتبه ردگيری قابل و شفاف بايد اساساً هدفگذاری*

 د.هستن اصول و هاارزش جنس از بيشتر و دانست هدف تواننمي را است گرفته قرار استفاده مورد نام همين به نيز بخش اين

 

 کلان اهداف ارزیابی 

 از يبيترك به دهد، نمايش هآيند از منسجمي و روشن مسير آنکه از بيش شده عنوان كلان اهداف 

 تطابق ركشو گردشگری فعلي شرايط به توجه با نه كه است شده تبديل درستي همواره و كلي هایگزاره

 شود.يم هدايت منسجم ديدگاه يک سمت به آينده برای نه و است( نشده تنظيم حقايق )برمبنای دارد

 جذاب هایايده فهرست از ويتريني نمايشي حاضر سند دهد،مي نشان شده ذكر هایهدف ناهمساني

 اينکه به هتوج با كرد. بندیدسته كلان اهداف عنوانبه دنيا جای هر در توانمي كه است گردشگری برای

 ناي برای SMART تکنيک از كه است بهتر است گرفته صورت سالهپنج زماني بازه در هاهدفگذاری

 گرديد.مي استفاده اقدام

 در بنابراين كنند.نمي يکديگر از پشتيباني هيچ و ندارند مشتركي نقاط فرهنگي و اقتصادی اهداف 

 به بتنس خنثي يا جهت خلاف در اقتصادی ابعاد اهداف، تمامي به دستيابي صورت در حالت، بهترين

 است. شده تعريف اهداف بين دروني انسجام نبود معنایبه اين است. فرهنگي ابعاد

 جهان، هایذهنيت و تصورات در گردشگری الملليبين أثيراتت بر سند اين اندازه از بيش تأكيد 

 زيرساختي فرهنگي، ازهاینيپيش به ،اهداف جای هيچ در اما است. ايران در گردشگری از طبيعي خواسته

 تعريف رسدمي نظربه .آيد(نمي حساببه الزامي اقدام يک البته )كه است نشده توجه آن ایبرنامه و

 فهرست از ایسليقه است هاييانتخاب صرفاً و كندينم پيروی مسنجمي و مشخص رويه هيچ از اهداف

 كند.نمي ايجاد تناسبي هيچ هم كنار در كه خوب ظاهراً هایهدف

 اشاره اهداف اين  كمي بُعد به بايد است 1404 افق اهداف به دستيابي زماني سقف اينکه به توجه با 

  دهد. قرار اختيار در سند مجريان بر نظارت برای ارزيابيقابل هایسنجه بتواند تا شدمي
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 صادره احکام و مرتبط هایدستگاه بررسی .5

 است. وعموض با درگير كنشگران و بازيگران هایواقعيت كردن لحاظبه منوط برنامه هر مطلوب پيشبرد

 آن از درستيبه و شود شناسايي خوبيبه گردشگری نفعانذی استعدادهای و هايتواناي تمامي اينکه

 ينا در جدول دو كرد. خواهد تضمين را گردشگری بخشيبين هایفعاليت پذيریتحقق شود، استفاده

 از نمايي زير بندیدسته است. پرداخته احکام ارائه و همکاری هایحوزه معرفي به كه است مطرح سند

 است: اول جدول مبنای بر نفعانذی به حاضر سند نگاه چگونگي

 

 نفعانذی به راهبردی توسعه سند نگاه چگونگی .4 جدول

 و هاوزارتخانه

 هایسازمان

 همکار

 مطرح همکاری حوزه

 شده
 نقد

 امور وزارت

 خارجه

 و جذب برای تسهيلگری

  خارجي گردشگران ورود

 .است شده ديده خارجي گردشگر حوزه در صرفاً وزارتخانه اين نقش

 فرهنگ وزارت

 اسلامي ارشاد و

 و فرهنگ ترويج و اشاعه

 جهانيان برای كشور هنر

 دستگاه اين هایتوانايي حيطه در جهانيان برای نگفره ترويج فقط آيا

 اما ،دارد حکم مجزا صورتبه ارتباطات و فرهنگ سازمان چرا است؟

 گردشگری هایپتانسيل است؟ نشده ديده اوقاف و زيارت و حج سازمان

 است. مانده مغفول خارجي و داخلي مذهبي

 و راه وزارت

 شهرسازی

 برای توسعه طرح تهيه

 آن به توجه و گردشگری

 توسعه ها.طرح ساير در

 نياز مورد هایزيرساخت

 گردشگری.

 یگردشگر صنعت زنجيره هایهقلح ينترمهم از يکي اينکه به توجه با-

 هوايي زميني، از اعم ونقلحمل شقوق تمامي و است ونقلحمل موضوع

 تاس وزارتخانه اين حيطه در سياستگذاری و ايجاد بعد در دريايي و

  شد.مي اشاره امر اين به دقيق صورتبه بايد

 و شهری مديريت با مرتبط هایسياست و شهرسازی موضوع همچنين

 به یبيشتر تفصيل با بنابراين است، وزارتخانه اين با زيربنايي امور

  شد.مي اشاره وزارتخانه اين همکاری هایحوزه

 اطلاعات وزارت

 مورد در گریتسهيل

 ورودی گردشگران

 داخلي هم و خروجي در هم و ورودی گردشگری در هم وزارتخانه اين-

 اشاره بعد يک به صرفاً رسدمي نظربه كه است اهيمت با نقش دارای

  است. شده

 كشور وزارت

 ايجاد و گردشگران امنيت

 بخشيبين هماهنگي

 اين ریثيرگذاأت ابعاد كه دهدمي نشان وزارتخانه ساختار به اوليه نگاه

 و است شده ذكر سند در كه است چيزی آن از فراتر بسيار وزارتخانه

  است. كرده اشاره هامعاونت از يکي وظايف به صرفاً سند

 انتظامي نيروی

 گردشگران امنيت مينأت

 مدارک و اماكن بر نظارت

 ایگذرنامه

 لذا شود.مي محسوب كشور وزارت زيرمجموعه ساختار بعد از نيرو اين

  باشد. منطق دارای تواندنمي آن تفکيک

 ايران آمار مركز

 و هاداده بندیجمع

 صنعت اطلاعات

 گردشگری

 ااهميتب سازمان اين از است. بودجه و برنامه سازمان نظر زير آمار مركز

 آورده نامي است سرزمين آمايش هایطرح و بودجه كنندهتنظيم كه

 است. نشده
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 و هاوزارتخانه

 هایسازمان

 همکار

 مطرح همکاری حوزه

 شده
 نقد

 ،تعاون وزارت

 رفاه و كار

 اجتماعي

 به ایحرفه هایآموزش در وزارتخانه اين همکاری حوزه كردن خلاصه ایحرفه هایآموزش

 رد وزارتخانه اين اثر و نفوذ حوزه از آگاهي عدم هدهندنشان نوعي

 هایتعاوني انواع با مرتبط هایحوزه است. كشور گردشگری صنعت

 اقتصادی هایحوزه و اشتغال و كارآفريني خدماتي، و توزيعي توليدی،

 كشور گردشگری صنعت در توانندمي نوعي به هريک وزارتخانه اين

 باشند. اثرگذار

 -صنعت وزارت

 تجارت و معدن

 مورد در سياستگذاری

 شركت و صادراتي جوايز

  هانمايشگاه در

 زنجيره هایتشکل و هاانجمن ها،اتحاديه اصناف، از زيادی بخش

 در كه هستند تعامل در وزارتخانه اين با نوعي به گردشگری خدمات

 است. نشده اشاره آن به زمينه اين

 علوم وزارت

 و تحقيقات

 فناوری

 آموزشي رويدادهای برگزاری

 تعاملات و سمينارها و

 دانشگاهي و آموزشي

 تواندمي دارد كه هاييزيرساخت و امکانات به توجه با وازرتخانه اين

 هایرشته توسعه حوزه در و گيرد قرار علمي گردشگری اصلي متولي

 باشد. اثرگذار گردشگری دانشگاهي

 و آموزش وزارت

 پرورش

 برای ريزیبرنامه و فرهنگيان اسکان حوزه در وزارتخانه اين ظرفيت گردشگری سواد یارتقا

 تواندمي گردشگری حوزه در وزارتخانه اين كارمند ميليون يک حدود

 نقش همچنين گردد. داخلي گردشگری در بزرگي تحول ساززمينه

 گردشگری ایفهحر و فني هایرشته تقويت و توسعه حوزه در ثریؤم

 كند. ايفا

 بهداشت وزارت

 درمان و

 گردشگری زيرساخت توسعه

 كنار در سنتي طب و سلامت

 كيفيت یارتقا به نظارت

 گردشگری خدمات

 عدم و ايران در تندرستي گردشگری الگوی ارائه در وزارتخانه اين نقش

  گرفت.مي قرار توجه مورد بايد سلامت گردشگری به صرف توجه

 و اقتصاد وزارت

 دارايي امور

 مشوق هایبسته تهيه

 گردشگری اقتصاد رونق

 انبي كلي بسيار كليدی وزارتخانه اين برای شده نتعيي همکاری حوزه

 امور به مربوط كشور گردشگری مسائل از بخشي كه درحالي است شده

 اصلي هایحوزه است دولتي اموال و دولتي هایشركت و بيمه بانکي،

 هستند. وزارتخانه اين مداخله

 جهاد وزارت

 كشاورزی

 اشاره اضيار امور سازمان اختيارات حوزه به صرفاً وزارتخانه اين مورد در  اراضي واگذاری

 اتوعموض به و دارد زمينه اين در قانوني تکليف اتفاقاً كه است كرده

 و عشاير امور سازمان روستايي، تعاون مركزی سازمان مانند ديگری

  است. نشده ایاشاره آبخيزداری و مراتع ها،جنگل سازمان

 و صدا سازمان

 سيما

 محصولات پخش و تهيه

 بر تأكيد با ایرسانه

 ترويج و سازیآگاه

 گردشگری و سفر فرهنگ

 چرا است شده مطرح نيست دولت نظر زير كه سيما و صدا سازمان اگر

 ؟ستا هنگرفت قرار توجه مورد ...و مستضعفان بنياد مثل نهادها ديگر

 ايجاد در ثریؤم نقش ،پخش و تهيه از غيربه سيما و صدا همچنين

 جامع نگاهي نيازمند كه دارد گردشگری مقصد يک غيرارگانيک هويت

 اصد بنابراين است. ایرسانه محصولات پخش و تهيه قبال در منسجم و

 جامع كليتي سازنده بلکه ،كنندهپخش و كنندهتهيه صرفا نه سيما و

 است. نشده توجه آن به كه بود خواهد
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 و هاوزارتخانه

 هایسازمان

 همکار

 مطرح همکاری حوزه

 شده
 نقد

 حفاظت سازمان

 زيستمحيط

 هایفعاليت مديريت

 مناطق در گردشگری

 سازمان. مديريت تحت

 شکار، گردشگری طبيعي، هایميراث به مربوط موضوعات -

 از گردشگری توسعه و زيرساختي امور ...و نگریپرنده گردشگری

 ميراث وزارتخانه با سازمان اين وظايف تلاقي محل اصلي موضوعات

 هایحوزه ترجزئي صورتبه توانستمي كه است گردشگری و فرهنگي

  گردد. مشخص آن همکاری

 

 اصيخ الگوی و ساختار كه شد مدعي توانمي هادستگاه وظايف شرح چگونگي و چيدمان بررسي با 

 سازمان وعهزيرمجم كه ايران آمار مركز بخشي در مثال رایب ندارد. وجود نفعانذی اين بندیدسته برای

 عنوانبه دجهبو و برنامه سازمان كه درحالي است. گرفته قرار بررسي و توجه مورد است بودجه و برنامه

 ندس بنابراين است. نگرفته قرار نظر مورد گردشگری بخش بودجه در راهبردی و تركليدی نهادی

 تواندمين و ندارد را گردشگری اصلي ايفوظ براساس چيدمان يا پايين به بالا مشخص مبنای پيشنهادی

 باشد. گردشگری آتي هایفعاليت ريلگذاری برای صحيحي مبنای

 سند انهأسفمت و است نشده شناسايي و بررسي خوبيبه نفعانذی بين نهفته استعدادهای و توانايي 

 متشکل گردشگری صنعت .يستن كشور گردشگری صنعت بخشيبين هایواقعيت كنندهترسيم حاضر

 و دولتينيمه دولتي، خصوصي، هایبخش بازيگری با كه است ارتباطات و هافعاليت از ایمجموعه از

 حوزه تصميمات تغييرات و هادهيجهت در نفعذی هایگروه همچنين كند.مي فعاليت عمومي

 بخش بر متمركز بخش اين در شده هئارا نفعانذی چيدمان دارند. انکاریغيرقابل هاینقش گردشگری

 هایاتحاديه و هاانجمن شناسايي است. نشده تبيين درستيبه نمايندگي و خصوصي بخش و است دولتي

 راهکاری توانستمي سند اين در و... راهنمايان هتلداری، هایاتحاديه و هاانجمن مثل خصوصي بخش

 باشد. خصوصي بخش به توجه مورد در سند ادعای راستای در عملياتي

 دارد: وجود زير نکات است شده صادر هادستگاه برای متعددی احکام كه دوم جدول در

 و ورزش وزارت مثال رایب ندارد. وجود شده عنوان احکام و هازيرمجموعه ،هادستگاه بين تناسبي 

 توليت جمهوری،رياست حقوقي معاونت دستي،صنايع و گردشگری فرهنگي، ميراث وزارت جوانان،

 مورد دستگاه عنوانبه و... دولتيغير عمومي نهادهای خيريه، امور و اوقاف سازمان ،مقدس هایآستان

 ،است هنشد نوانع كشور گردشگری توسعه برای آنها استفاده قابل امکان و ابزارها و هنگرفت قرار شناسايي

 گام فرايند نبودن يکدست از نشان اين است. شده مصوب آنها برای اقداماتي مجزا هاييحکم قالب در اما

 است. احکام ارائه برای هادستگاه ناكامل چيدمان و سند تدوين گام به
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 ثلم ثریؤم و ارزش با نهادهای كه است مشخص شده، تعريف احکام و هادستگاه بين تطابق از 

 اين است. نشده ديده نيرو وزارت حتي يا دادگستری وزارت ،گردشگری و فرهنگي ميراث عاليشورای

 و اریهمک مدل تدوين و هم كنار در هادستگاه بندیدسته مشخص الگوی نبود از نشان انگاریناديده

  كرد. خواهد ايجاد نقصان گردشگری توسعه فرايند در كه است بخشيبين مشاركت

 صادره احکام و مرتبط هایدستگاه بندیجمع 

 گرفته صورت همکار هایدستگاه برداریبهره قابل ابزارهای و هاقوت شناسايي و بندیدسته برای كه تلاشي

 كه است زيان آنها بين تعامل و فعاليت شدن تردقيق برای چند هر است. هدافزو سند اين هایارزش به است،

 چگونگي و همکار هایدستگاه به سند نادقيق و ناكامل نگاه شود. گرفته كاربه ایانهنگركل تحليلي مبنای و الگو

 فرايند بر تواندمي كه است مذكور تحليلي مبنای نبود از اینشانه بخش اين در آنها، به احکام انتصاب

 ردشگریگ به مربوط متوليان به توجهيبي داخلي، گردشگری انگاریناديده .باشد اثرگذار كشور گردشگری

 موجود هایگاهدست هایتوانايي انگاریناديده و سفر گيریشکل اصلي ابعاد به سطحي توجه معنوی، و مذهبي

 است. بخش اين به مربوط جداول معايب ازجمله كارآفريني و يتقخلا ايجاد برای

 

 سند سازیپیاده و پذیریتحقق الزامات .6

 الزامات متن 

 .سند لاغاب از پس سال يک حداكثر وزارتخانه توسط كشور گردشگری ملي برنامه روزآوریبه و تکميل -

 بودجه و مهبرنا سازمان توسط انهيسال صورتبه سند در مصوب احکام علمي سازیپياده ارزيابي و پايش -

 .وزارتخانه همکاری با كشور

 بالاترين يدتأي با را گردشگری توسعه راهبردی سند وفق شده انجام اقدامات پيشرفت گزارش وزارتخانه-

 نمايدمي منتشر انهيسال دو صورتبه مقام،

 بر ارتنظ و راهبری شورای گردشگری، توسعه در دستگاهينبي افزاييهم و هماهنگي ايجاد منظوربه -

 تشکيل ربطذی هایدستگاه حضور با و وزارتخانه محوريت با گردشگری توسعه راهبردی سند مفاد تحقق

 .گرديد خواهد

 الزامات تحلیل 

 تا است شده واگذار بودجه و برنامه سازمان به انهيسال صورتبه صادره احکام علمي ارزيابي و پايش 

 معرفي رتبطم دستگاه عنوانبه بودجه و برنامه سازمان نه كه درحالي شود انجام وزارتخانه همکاری با

 است. شده صادر آن برای حکمي نه و است شده

 با مرتبط اقدامات پيشرفت گزارش انهيسال دو تنظيم و است سال چهار وزارتخانه يک فعاليت دوره 

 كارايي نظر از بود. خواهد دوره انتهای در ديگری و دوره اوايل در يکي كه گزارش دو يعني سند اين
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 و تدوين انهيسال صورتبه دباي گزارش اين باشد. ثمر مثمر تواندنمي و است اثربخشي فاقد دوم گزارش

 باشد. اثرگذاری قابليت و يياكار دارای تا شود ارائه

 تاس مناسب و كاربردی صورتي در شده ذكر مفاد تحقق برای نظارت و راهبردی شورای تشکيل 

 اولجد به توجه با سفانهأمت باشند. شده مشخص و شناسايي دخيل نهادهای و هادستگاه تمامي كه

 بود. خواهد كارايي فاقد نيز شورا اين پيشين

 الزامات بندیجمع 

 احکام اصاختص و همکار هایدستگاه معرفي به توجه با «سند سازیپياده و تحقق الزامات» بخش كاربرد

 است مدهآ سند اين در نفعذی هایدستگاه معرفي از پيش كه طورهمان دارد. الؤس جای آنها برای مجزا

 و همکاری به ملزم خصوصي بخش همراه به سطوح تمامي در دولتي نهادهای و هاارگان كليه كه

 يحت يا الزامات جداگانه شدن مطرح ،هستند سند رويکردهای با خود كاری هایبرنامه هماهنگي

  نبود. لازم آنها برای مجزا احکام اختصاص

 

 گردشگری توسعه هایسیاست و کلان راهبردهای .7

 هاسیاست و راهبردها متن 

 سعهتو ،گردشگری مديريت توسعه شامل كه است گرفته قرار نظر مد كلان راهبرد هفت بخش اين در

 خدمات و تسهيلات توسعه ،گردشگری هایزيرساخت توسعه ،گردشگری بخش در گذاریسرمايه

 است. بازاريابي هایبرنامه توسعه و انساني منابع توسعه ،گردشگری هایجاذبه و منابع توسعه ،گردشگری

 ها سیاست و راهبردها تحلیل 

 مجموعه بر تمركز آن و دارد بنيادين هدف يک گردشگری موضوع در راهبردی سند هر تدوين 

 هایسياست و هاراهبرد بررسي باشد. داشته همراه به را پيامد و نتايج بيشترين بتواند كه است اقداماتي

 هدف ناي از و است شده مطلوب همواره هایگزاره درگير سند اين كه دهدمي نشان سند در شده مطرح

 راهبردهای تمامي بلکه ،نيست مکمل و كليدی راهبردهای بر تمركز سند قصد .است گرفته فاصله بنيادين

 است. شده مستند هم كنار در ممکنه و مطلوب

 نظر مد تمركز قابل ابعاد تمامي روی تمركز كه دهدمي نشان پيشنهادی هایجاذبه و منابع توسعه 

 ،فردبه منحصر فرهنگي و تاريخي منابع بر تکيه ،فردبه منحصر هایجاذبه از استفاده است. گرفته قرار

 عمل در علمي گردشگری توسعه و مکمل شگریدگر توسعه ،غيرمسلمان و مسلمان گردشگران جذب

 همراستا سند نظر مد هنجارهای و هاارزش با كه مکمل ایجاذبه محور دو يا يک بر تکيه نيست. ممکن

 ابتدای در كه پايدار توسعه رويکرد ،است ذكر شايان رسد.مي نظربه تراثربخش و كاراتر مراتب به باشد

 هدف چرا ،بود خواهد تناقض و تضاد در هاجاذبه و منابع توسعه از سبک اين با گرفت قرار نظر مد سند
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 محوریهدف تحقق برای محيطي و اجتماعي اقتصادی، ابعاد تمامي كردن همراستا و متوازن توسعه آن

  .است توسعه يعني

 شده دتأكي داخلي گردشگری ترويج و توسعه روی درستيبه بازاريابي، هایبرنامه توسعه بخش در 

  .باشد سند اين قوت نقطه سند كليت در پرورش و توسعه با توانستمي كه است

 مراتبيسلسله نظام و هااولويت اهداف، بر تأكيد گردشگری، بخش در گذاریسرمايه توسعه بخش در 

 الگوی دسن اين در نه و است شده انجام اقدامي نه آن مورد در اساساً كه موضوعي است. شده توسعه

 داراولويت مناطق شناخت به خارجي گذاریسرمايه موضوع اً ضمن است. شده مطرح آن مورد در ذهني

 وریجمه گردشگری مديريت در اًاساس كه است موضوعي اولويت و منطقه كه درحالي است. شده منوط

 هایياستس اً صرف درست، همواره هایگزاره اين لذا است. ناشناخته و ناملموس همچنان ايران اسلامي

 حققت راهبرد، از منظور كه درحالي است. نگرفته صورت خاصي بسترسازی آن برای كه است مطلوبي

 است. آن به نيل برای هاآن بسيج و موجود امکانات برمبتني هدف

 گرفت قرار اشاره مورد درستيبه وكاركسب فضای بهبود برای زنان و جوانان به توجه كلان اهداف در 

 ياست،س سطح در نه و راهبرد سطح در نه كه چند هر است. توجهقابل سند اين قوت نقطه عنوانبه كه

 .شودنمي مشاهده آن از بازتابي

 بودن دارتاولوي فرض با گرفت. قرار توجه مورد ايران مورد در ذهني تصوير بهبود كلان اهداف در 

 ود.ش مطرح آن برای شفافي هایسياست و راهبردها رفتمي انتظار ،كشور گردشگری برای موضوع اين

 

 گردشگری توسعه راهبردی سند هایسیاست و راهبردها تحلیل .5 جدول

 راهبردی سند با ارتباط اجرایی هایسیاست کلیدی کلمات راهبردها

 گردشگری مديريت توسعه

 است مرتبط گراييمنطقه

 تمركززدايي

 وزارتخانه تقويت

 محوریجامعه

 بخش در گذاریسرمايه توسعه

 گردشگری

 سند با اما است مناسبي راهبرد مقصد توسعه مراتبسلسله نظام

 دارد متوسط رابطه

 است مرتبط خصوصي بخش مشاركت

 تمام كه است عمومي مطالبه خارجي گذاریسرمايه

 اين با اما هستند آن دنبال كشورها

 است ضعيف ارتباط در سند

 گردشگری هایزيرساخت توسعه

 است مرتبط همگاني دسترسي

 دسترسي تسهيل

 نوين هایفناوری
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 راهبردی سند با ارتباط اجرایی هایسیاست کلیدی کلمات راهبردها

 محيطيزيست ملاحظات

 خصوصي بخش گذاریسرمايه

 خدمات و تسهيلات توسعه

 گردشگری

 است مرتبط كيفيت بهبود

 نوين فناوری از استفاده

 جوامع مشاركت ظرفيت

 بخشيتنوع

 گردشگری هایجاذبه و منابع توسعه

 است مرتبط بخشيتنوع

 اين به نسبت گيریجهت سند در ماندگاری مدت افزايش

 است نشده راهبرد

 سند با اما است مناسبي راهبرد مراتبيسلسله برمبتني فعاليت توسعه

 دارد متوسط رابطه

 پايدار توسعه ملاحظات و الزامات با فردبه منحصر هایجاذبه به توجه

 است مجدد بررسي نيازمند

 و مسلمان گردشگران جذب

 غيرمسلمان

 مشخصي گيریجهت مورد اين در

 است نداده رخ سند در

 گردشگری هويت اما است مرتبط مکمل گردشگری محصولات توسعه

 است نامشخص مکمل

 تاريخي و طبيعي هایجاذبه بر تکيه

 علمي گردشگری برای

 گردشگری هويت اما است مرتبط

 است نامشخص علمي

 انساني منابع توسعه

 بعد دو به توجه با انساني منابع آموزش

 مهارت و دانش

 است مرتبط

 عمومي و اجتماعي آموزش

 كاربردی هایمهارت سطح ارتقای

 انساني نيروی

 بازاريابي هایبرنامه توسعه

 افزايش و نوظهور بازارهای به توجه

 موجود بازارهای

 مشخص راهبردی برنامه از هدف

 انجام نبايد كه است اقداماتي كردن

 بازاريابي هایبرنامه توسعه شود.

 تناقض در محدود منابع با جانبههمه

 است

 قدرت با هدف بازارهای روی تمركز

 بالا كردهزينه

 خاص بازارهای به ورود

 كشور گردشگری ديپلماسي تقويت

 

 هاسیاست و راهبردها بندیجمع 

 است. نشده سياست و راهبرد به تبديل سند در شده مطرح هایموريتأم و اهداف از بااهميتي هایبخش

 است. ملأت و بيشتر زمان نيازمند راهبردی اهميت با سند اين نگارش و تدوين دهدمي نشان نکته اين

 هایگزاره از ایمجموعه و نيستند افزاهم و منسجم نيز دروني نظر از انتخابي راهبردهای و هاسياست

 و منسجم الگويي وجود ،رفتمي انتظار سندی چنين راهبردهای از آنچه آيند.مي حساببه مطلوب
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 همراستايي و رويه وحدت موجب پراكنده و زياد بسيار عناصر بر تکيه جایبه كه بود راهبردها از افزاهم

 شود. پيشنهادی عمليات

 

 اساسی هایاقدام .8

 اساسي ماتاقدا جدول اين در است. آمده زير جدول در تفکيک به راهبردی سند در شده ذكر اساسي اقدمات

 ت.گرف قرار بررسي مبنای و شد تلفيق هم با مشترک كدهای و است شده كدگذاری ،كليدی اجزای به

 

 اساسی هایاقدام تحلیل

 

 گردشگری توسعه راهبردی سند اساسی هایاقدام تحلیل .6 جدول

 بررسی تلفیق اساسی اقدامات

 گردشگری آماری نظام سازیيکپارچه
 داده برمبتني آگاهي افزايش

 توسعه مبنای كه تاس اساسي اقدامي

 است. گيریتصميم و متوازن

 رقابتي هایمزيت و هاظرفيت برمبتني توسعه 

 سفر مکان و زمان مطلوب توزيع 

 سلامت گردشگری هایفعاليت توسعه 

 مکمل رويدادهای توسعه 

 و محلي گذاریسرمايه به دهياولويت 

 ایمنطقه

 بوم و زيستمحيط به توجه با مشوق اعطای 

 دسترسي افزايش برای قوانين بازنگری 

 طبيعي منابع به همگاني

 تأكيد با محور ظرفيت توسعه

 عدالت بر

 اساسي اقدامي عدالت مؤلفه به توجه با

 گردشگری گونه بر تأكيد اما است

 گردشگری به كه درحالي سلامت

 دارد. الؤس جای نشده توجه مذهبي

 ديوانسالاری كاهش 

 هاآپاستارت برای سازیزمينه 

 و اجرايي امور در تسريع

 كارهاوكسب

 ارتباطي الزاماً كه است اساسي نياز يک

 ندارد. سند اين با

 ونقلحمل ناوگان تقاضای و عرضه مديريت 

 ونقلحمل كيفيت و استانداردها ارتقای 

 گردشگری خدمات كيفيت كنترل 

 گردشگری تسهيلات و خدمات به بخشيتنوع 

 تسهيلات توسعه و طراحي 

 زيرساخت توسعه 

 كيفيت بهبود و توسعه

 خدمات

 چندباره تأكيد اما ،است اساسي اقدامي

 دارد. الؤس جای ونقلحمل ناوگان روی

 همين به هازيرساخت ساير در كه چرا

 دارد. وجود نقص ميزان

 و.. رواديد صدور تسهيل 

 گردشگری ديپلماسي بسته طراحي 
 خارجي گردشگران

 سند شده تعريف اهداف راستای در

 .است

 الملليبين استانداردهای و تجربيات از استفاده 

 برای مديريت نوين هایروش از استفاده 

 وریبهره

 بين نوين تجربيات از استفاده

 المللي

 اقدامات به ارتباطي و است گويي كلي

 ندارد. سند اين اساسي
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 بررسی تلفیق اساسی اقدامات

 انساني نيروی آموزش مديريت 

 الملليبين آموزشي هایدوره 

 عمومي آگاهي افزايش 

 عمومي آموزش

 عمومي آموزش اينکه به توجه با

 نياز به اشاره ،است حياتي موضوعي

 است. كرده اساسي

 نفعانذی بين پيوند برقراری 

 هایمسمکاني با نفعانذی مشاركت افزايش 

 الکترونيکي

 اينترنت بستر در مينأت زنجيره سازیيکپارچه 

 مجازیغير و مجازی تعامل

 نفعانذی

 ایمقوله گردشگری اينکه به توجه با

 اشاره اساسي نياز به است بخشيبين

 است. كرده

 بالا كردهزينه قدرت بر تأكيد با بازاريابي 

 بازاريابي يکپارچه برنامه 

 بازار بندیبخش 

 بازاريابي كردن پذيربرنامه

 كه نيست مشخص اما است اساسي نياز

 برای مشخصي بازاريابي رويکرد چه نهايتاً

 است. شده گرفته نظر در كشور گردشگری

 

 با گردشگری از خاصي گونه ،است مطرح عدالت و ظرفيت با مرتبط كه اساسي اقدامات مجموعه از

 هایگونه سمت به اساسي اقدامات چرا كه آيدمي وجودبه الؤس اين شد. مطرح سلامت گردشگری عنوان

 بخش بر تأكيد همچنين نشد. هدايت مذهبي گردشگری مثل گردشگری اهميت با و پررونق ديگر

 اقامت مثال ایبر 1.دارد الؤس جای گردشگری بخش نياز مورد هایزيرساخت تمامي ميان در ونقلحمل

 به نسبت بهتری وضعيت ،راهيبين هایسرويس و عمومي خدمات يا اقامتي هایزيرساخت توسعه و

 نشده گرفته نظر در اساسي تااقدام سازیمرتب و دهياولويت ،سند اين نگارش در ندارد. ونقلحمل

 .شودنمي ديده ریگردشگ هایزيرسيستم يا هاگونه معرفي عدم يا معرفي برای دفاعي قابل مبنای و است

 .ندارد نگركل گاهديدو  ،تنظيم شده نگريبخش صورتبه شده هيتوص ماتااقد لذا

 كشوری يا مقصد هر گردشگری توسعه برای كليدی نياز يکپارچه تبليغات و بازاريابي برنامه داشتن

 با گریگردش بر تکيه ،شود نگاه سند اين به كشور گردشگری نياز و واقعيت برمبنای اگر اما است.

 نه رددا ورودی گردشگران به اشاره ،كشور بازاريابي هدف كشورهای كردن فهرست و بالا كردهزينه

 بازاريابي و داخلي گردشگری از بزرگي بخش به شفافي و جامع نگاه ،سند اين راهبردی اقدامات ،داخلي

  است. اساسي نقص دارای و ندارد هاگروه اين

 هك است سند اين قوت نقطه نفعانذی بين ارتباط متفاوت هایگونه همچنين و آموزش به توجه

 آيد.مي حساببه كشور گردشگری نياز دمور اساسي اقدامات

 

 

                                                 
های منظور دستیابی به چالشبا عنوان بررسی وضعیت گردشگری داخلی به 1785۰طبق گزارش با شماره مسلسل  .1

های اخیر به سمت استفاده از اسلامی، خانوارهای ایرانی در سالهای مجلس شورای سیاستی این حوزه در مرکز پژوهش
شود. آنچه های سفر آنها ارزیابی میاند که این سبک از اقدامات در راستای کاهش هزینهخودروی شخصی گرایش داشته

طور شخصی قابل مدیریت است، ولی موضوعاتی مثل ونقل توسط گردشگران داخلی بهمسلم است، موضوع حمل
توانست ، میهای بخش عمومی و خصوصی استگذاریراهی و... که نیازمند سرمایه، امکانات بینهای خدماتییرساختز

 در اولویت قرار گیرد.
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 اساسی اقدامات بندیجمع

 ریگردشگ مسيست واقعيت و اولويت برمبنای اقدامات اين از مهمي بخش كه دهدمي نشان هابررسي

 واقعي نياز برمبتني بازاريابي نوع و هازيرساخت توسعه برای اساسي اقدامات است. نشده چيدمان كشور

 بين تارتباطا به هتوج و آموزش بر تأكيد چند هر است. بازنگری نيازمند بخش اين نظربه و نيست

 است. داشته توجه آن به سند اين كه است اهميتي با اساسي اقدامات نفعانذی

 

 اسنادبالادستی با تطبیق .9

 گردشگری توسعه راهبردی سند كنار در گردشگری حيطه با مرتبط بالادستي هایبرنامه و قوانين ،اسناد

 گردشگری با مرتبط كدهای به تبديل بالادست اسناد ،چپ به راست از بنابراين .شد بررسي زير جدول در

 است. شده رسيدگي گردشگری توسعه راهبردی سند در آنها نبود يا وجود درنهايت و شده
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 اسنادبالادستی با گردشگری توسعه راهبردی سند تطبیق .7 جدول

 یا قانون سند، عنوان

 برنامه
 متن از استنباط مرتبط محتوای

 سند به توجه با ملاحظات

 گردشگری توسعه راهبردی

 توسعه*اول برنامه قانون

 و اجتماعي اقتصادی،

 جمهوری فرهنگي

 اسلامي

 و مدنت ميراث شناساندن و دانش و تجربه تبادل جهت در جهانگردی و ايرانگردی توسعه و تقويت 15-3

 و تشويق حمايت، با اسلامي و ملي وحدت و تفاهم سطح یارتقا به كمک و ايران و اسلامي فرهنگ

 .زمينه اين در غيردولتي هایسرمايه هدايت و جذب و عمومي هایمشاركت سازماندهي

 فرهنگ و تمدن ميراث شناساندن

 ايران و اسلامي

 است. همراستا

 نيست. همراستا غيردولتي هایسرمايه هدايت و جذب

 توسعه سوم برنامه قانون

 و اجتماعي اقتصادی،

 جمهوری فرهنگي

 اسلامي

 معمول ار مقرراتي ايران اسلامي جمهوری مركزی بانک سوم، برنامه اجرای هایسال طي در -(164) ماده

 خدمات دفاتر و هاهتل زميني، دريايي، هوايي، ورودی مبادیدر بتوانند كشور هایبانک كه داشت خواهد

 همچنين بانکي نظام شعب كنند. اقدام اندآمده ايران به كه گردشگراني ارز خريد به نسبت جهانگردی

 .بفروشند عتبرم ارزهای لازم مدارک ارائه شرط به دارند، كشور از خروج قصد كه گردشگران اين به توانندمي

 آن تاريخي هایبافت نياز با متناسب را شهر هر شهرداری درآمد از درصدی شهر شوراهای - ج(166) ماده

 رهنگيف ميراث سازمان واحدهای نظارت با تا دهندميقرار شهرداری در ربطذی مديريت اختيار در شهر

 .برسد مصرف به محل همان تاريخي هایبافت و هامجموعه بناها، مرمت جهت در كشور

 است. همراستا  ورودی گردشگر بر تأكيد

 نيست. همراستا خروجي گردشگر بر تأكيد

 هایبافت به مالي منابع تخصيص

 تاريخي

 نيست. همراستا

 چهارم برنامه قانون

 اقتصادی، توسعه

 فرهنگي و اجتماعي

 ايران اسلامي جمهوری

 فرهنگي، كوچک هایموزه عمومي، علمي هایپارک و فناوری و علوم موزه احداث برای - ب -(113) ماده

 سازیهزمين كشور صنعتي نوين دستاوردهای معرفي هاینمايشگاه و مقدس دفاع صنعتي، تاريخي، ورزشي،

 .نمايد

 احيا، مرمت، پژوهش، حفاظت، ي،يشناسا در ملي اهتمام منظوربه است موظف دولت- (114) ماده

 مبادلات و زايياشتغالو ثروت توليد گردشگری، توان یارتقا و كشور فرهنگي ميراث معرفي و برداریبهره

 :برساند انجام به چهارم برنامه طول در را زير اقدامات كشور در فرهنگي

 منطقه و همسايه كشورهایدر موجود ايران فرهنگي حوزه تاريخي فرهنگي آثار از حمايت و ييشناسا (هـ

 .مشترک فرهنگي ميراث عنوانبه

 تنسب است مجاز گردشگریو فرهنگي ميراث سازمان ،تعاوني و خصوصي بخش مشاركت جلب منظوربه (و

 .... مجوز صدور به

 و قوانين اصلاح طريق از گردشگری صنعت در پذيریرقابت افزايش و غيردولتي بخش جايگاه یارتقا (ح

 نيز و غيردولتي بخش مؤسسات برای بانکي اداری، حمايتي، ضوابط تهيه لازم، تسهيلات ارائه و مقررات

 هایپارک و علمي هایموزه احداث

 علمي

 نيست. همراستا

 كشورهای با فرهنگي مشترک ميراث

 همسايه

 نيست. همراستا

 است. همراستا خصوصي بخش مشاركت جلب

 است. همراستا غيردولتي بخش جايگاه یارتقا

 است. همراستا گردشگری آماری جامع نظام تکميل

 نيست. همراستا ايلي فرهنگ و آثار از حفاظت
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 یا قانون سند، عنوان

 برنامه
 متن از استنباط مرتبط محتوای

 سند به توجه با ملاحظات

 گردشگری توسعه راهبردی

 و خارجي گردشگران برای بيمه و الملليبين و داخلي تخصصي ؤسساتم مشاركت و گذارانسرمايه جذب

 .تصويب جهت اسلاميشورای مجلس به آن ارائه

 ايران آمار مركز هدايت و نظارت با گردشگری آماری جامع نظام تکميل (ط

 در گریگردش صنعت توسعهبرای جاذبه ايجاد و ملي ايلي، قومي، سنتي، فرهنگ و آثار حفظ منظوربه (ی

 .... هاشهرستان در ايلي فرهنگ و آثار حفظ مراكز ايجاد به نسبت است مکلف دولت كشور،

 پنجم برنامه قانون

 اقتصادی، توسعه

 فرهنگي و اجتماعي

 ايران اسلامي جمهوری

 :است مجاز دستيصنايع و گردشگری فرهنگي، ميراث سازمان ـ(11) ماده
 صصيتخ مراكز تأسيس نحوه و گردشگری و فرهنگي مراكز ايجاد امکان جهت در قانوني اقدامات (الف

 اموال سيكارشنا تاريخي، و فرهنگي آثار مرمت ها،موزه قبيل از فرهنگي ميراث زمينه در را غيردولتي

 و فرتيمسا خدمات دفاتر پذيرايي، اقامتي، مراكز بر نظارت جهت مراكزی همچنين و فرهنگي و تاريخي

 نمايد فراهم را آسان و سهل شرايط و لازم استاندارد با گردشگری

 عمومي ینهادها يا مؤسسات توسط شهدا و مقدس دفاع هایموزه ويژهبه تخصصي هایموزه اندازیراه از (ب

 .نمايد مالي حمايت خصوصي بخش و تعاوني غيردولتي،

 موميع نهادهای و خصوصي بخش توسط روستايي و عشايری سنتي فرهنگ و آثار حفظ مراكز ايجاد از (ج

 .مايدن مالي حمايت مناطق آن گردشگری توسعه منظوربه اسلامي موازين رعايت با تعاوني و غيردولتي
 كاربرد و تصيان حفظ، جهت در منقول تاريخي اشيا و آثار و بناها مالکين قانوني حقوق و مالکيت از (د

 .ايدنم معنوی و مالي حمايت تاريخي و هنری فرهنگي، آثار بيمه جهت لازم اقدامات و آنها مناسب
 و نطقهم و همسايه كشورهای در موجود ايران، فرهنگي حوزه معنوی ميراث و تاريخي فرهنگي آثار (هـ

 .نمايد حمايت آنها از و شناسايي را فرهنگي ميراث عنوانبه كشورها ساير
 سنت و رهسي ترويج و اسلامي هويت برمبتني فرهنگ و باورها ها،ارزش تعميق منظوربه دولت ـ(12) ماده

 مشهد، دسمق شهرهای در ويژهبه زيارتي اماكن معنوی ظرفيت از بهينه استفاده و السلامعليهم بيت اهل

 :نمايدمي اقدام برنامه پايان تا ذيل امور انجام به نسبت شيراز و قم
 امور ماندهيسا جهت لازم سازوكارهای تدوين و ريزیبرنامه زائرين، مشکلات و نيازها دقيق شناسايي (الف

 غيردولتي هایبخش و هاشهرداری از حمايت طريق از لازم هایزيرساخت تأمين و زائرين

 فراهم و مذهبي گردشگری و زيارتي هایقطب در زيارتي خدمات و فرهنگي هایفعاليت امکانات، توسعه (ب

 سنواتي هایبودجه قالب در نياز مورد زيربنايي هایپروژه اجرای و مطلوب زيارت زمينه نمودن

 و فرهنگي مراكز برای قانوني اقدامات

 گردشگری

 نيست. همراستا

 است. همراستا گردشگری خدمات بر نظارت

 نيست. همراستا شهدا و مقدس دفاع هایموزه اندازیراه

 نيست. همراستا روستايي و عشايری فرهنگ از حفاظت

 است. همراستا خصوصي بخش كارگيریبه

 نيست. همراستا غيردولتي عمومي نهادهای كارگيریبه

 نيست. همراستا هاتعاوني كارگيریبه

 گردشگری و زيارتي هایقطب توسعه

 مذهبي

 نيست. همراستا
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 یا قانون سند، عنوان

 برنامه
 متن از استنباط مرتبط محتوای

 سند به توجه با ملاحظات

 گردشگری توسعه راهبردی

 برنامه كلي هایسياست

 امور – توسعه ششم

 اقتصادی

 رعايت اب كشور جزاير و سواحل و نواحي ها، استان مناطق، در ملي نقش تعيين و كار تقسيم -«19» بند

 از دولت حمايت و ملي ثروت توليد افزايش منظوربه مربوط، كلي هایسياست چارجوب در آن الزامات

 .روستايي و يافتهتوسعه كمتر مناطق در گذاریسرمايه

 نيست. همراستا كشور جزاير و سواحل ملي نقش تعيين

 مناطق در گذاریسرمايه از حمايت

 روستايي و يافتهتوسعه كمتر

 نيست. همراستا

 برنامه كلي هایسياست

 امور – توسعه ششم

 اجتماعي

 به ششم هبرنام پايان تا خارجي هایايرانگردی كه ایگونهبه ايرانگردی صنعت پايدار توسعه -«50» بند

 يابد. افزايش برابر 5 حداقل

 نيست. همراستا ورودی گردشگران رشد

 ششم برنامه قانون

 اقتصادی، توسعه

 فرهنگي و اجتماعي

 ايران اسلامي جمهوری

 و زيارتي هایقطب در زيارتي خدمات و فرهنگي هایفعاليت امکانات، توسعه -«ب» بند (97) ماده

 قالب در زنيا مورد زيربنايي های()پروژه هایطرح اجرای و زيارت زمينه نمودن فراهم و مذهبي گردشگری

 سنواتي هایبودجه

 زا حمايت و فرهنگي ميراث از صيانت منظوربه مکلفند يياجرا هایدستگاه -«الف» بند (98) ماده

 :دهند انجام را زير اقدامات گردشگری توسعه و تشويق و دستيصنايع

 ميراث از صيانت و حفظ منظوربه است موظف گردشگری و دستيصنايع فرهنگي، ميراث سازمان (ب

 شناسايي، منظوربه ربطذی يياجرا هایدستگاه ساير هماهنگي و همکاری با را لازم اقدام فرهنگي

 يجادا طبيعي، ميراث ناملموس( و ملموس از )اعم فرهنگي ميراث معرفي و مرمت و حفاظت مستندسازی،

 ثبت و ايراني تمدن و فرهنگ حوزه در زوال درحال سنتي هنرهای احيای و دستيصنايع جهاني شهرهای

 .آورد عملبه سنواتي بودجه طبق را جهاني ميراث فهرست در

 قانون جرایا اول سال پايان تا است مکلف گردشگری و دستيصنايع فرهنگي، ميراث سازمان -الف - (100) ماده

 بخش زا حداكثری استفاده رويکرد با مربوطه قوانين درچارچوب را گردشگری توسعه راهبردی سند برنامه،

 يجادا .3 :آورد عملبه را زير تمهيدات است موظف دولت نمايد. ارائه وزيران هيئت تصويب جهت خصوصي

 خصوصي بخش ظرفيت از استفاده اقامتي، و رفاهي خدمات ،راه قبيل از گردشگری مناطق نياز مورد هایزيرساخت

 .سنواتي بودجه قالب در حمايتي اقدامات ساير و قيمتنارزا تسهيلات واگذاری گذاری،سرمايه در

 ولا سال پايان تا است موظف سازمان همکاری با گردشگری و دستيصنايع فرهنگي، ميراث سازمان (ب

 سواحل زاگرس، و كشور غربشمال و شمال هایجنگل گردشگری ساماندهي طرح برنامه قانون اجرای

 ارائه زيرانو هيئت به تصويب جهت و تهيه را مربوطه قوانين طبق مکران سواحل اولويت با جنوبي و شمالي

  .نمايد

 گردشگری و زيارتي هایقطب توسعه

 مذهبي

 نيست. همراستا

 همکاری و هماهنگي برای اقدامات

 ربط ذی اجرايي هایدستگاه

 است. همراستا

 بخش از حداكثری استفاده رويکرد

 خصوصي

 است. همراستا

 نيست. همراستا ارزانقيمت تسهيلات

 است. همراستا هاجنگل گردشگری

 نيست. همراستا مکران سواحل گردشگری

 به اجرايي و تصديگری امور واگذاری

 تخصصي و ایحرفه هایتشکل

 نيست. همراستا
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 یا قانون سند، عنوان

 برنامه
 متن از استنباط مرتبط محتوای

 سند به توجه با ملاحظات

 گردشگری توسعه راهبردی

 را ودخ ياياجر و تصديگری امور از بخشي تواندمي گردشگری و دستيصنايع فرهنگي، ميراث سازمان (ث

 .كند واگذار اند،شده تشکيل قانون طبق كه گردشگری تخصصي و ایحرفه هایتشکل به

 خدمات مديريت قانون

 كشوری

 و درماني واحدهای رفاهي، مسکوني، مجتمع زائرسرا، مهمانسرا، هرگونه اداره و ايجاد -)23 )ماده

 .باشدمي ممنوع ايياجر هایدستگاه توسط آن نظاير و تفريحي ورزشي، فضاهای آموزشي،

 ايجاد در جراييا هایدستگاه ممنوعيت

 هااقامتگاه اداره و

 است. همراستا ضمني صورتبه

 به موادی الحاق قانون

 از بخشي تنظيم قانون

 دولت مالي مقررات

 مصوب

 شدن فراهم اشتغال، افزايش فرهنگي، ميراث و گردشگری بخش اهداف تحقق منظوربه – (24) ماده

 حيایا نيز و يافته توسعه كمتر مناطق بر تأكيد با گردشگری تأسيسات در گذاری سرمايه هایزمينه

 اساسبر گردشگری و فرهنگي ميراث سازمان ،كشور فرهنگي تاريخي روستاهای و شهرها قديمي هایبافت

 گذارانسرمايه هب را لازم تسهيلات غيردولتي، و دولتي اعتباری مؤسسات و هابانک با شده منعقد قراردادهای

 .نمايد پرداخت دولتي غير بخش

 شستگان،بازن شاغلين،) دولت كاركنان سفرهای از حمايت و داخلي گردشگری توسعه منظوربه –(25) ماده

 چهارم نامهبر قانون (160) ماده مشمول هایدستگاه كليه به آنان نوادهخا يک درجه اعضای و (…و موظفين

 بخش مشاركت صورت در شودمي داده اجازه ايران اسلامي جمهوری فرهنگي و اجتماعي اقتصادی، توسعه

 بودجه رفاهي تاعتبارا محل از سفر بن قالب در را خود كاركنان ارزانقيمت سفرهای هزينه ....... گردشگری

 ....نمايند. پرداخت خود، مصوب

 كمتر مناطق در گذاریسرمايه

 يافتهتوسعه

 نيست. همراستا

 نيست. همراستا شهری قديمي هایبافت احيای

 نيست. همراستا فرهنگي تاريخي روستاهای احيای

 نيست. همراستا داخلي گردشگری توسعه

 نيست. همراستا كاركنان ارزانقيمت سفرهای

 كلي هایسياست

 اشتغال

 اقتصادی هایظرفيت از بهينه استفاده گذر. حق و گردشگری مانند: مزيت دارای اقتصادی هایظرفيت از بهينه استفاده و گسترش :9

 گردشگری

 است. همراستا

 نيست. همراستا دستيصنايع گسترش ری.گردشگ صنعت از گيریبهره و هنری و فرهنگي محتوای دارای صنايع ويژهبه دستيصنايع گسترش :8 صنعت كلي هایسياست

 اقتصاد كلي هایسياست

 مقاومتي

 تقويت   كار، نيروی توانمندسازی توليد، عوامل تقويت با اقتصاد در وریبهره رشد قراردادن محور :3

 در متنوع هایقابليت و ظرفيت كارگيریبه و هااستان و مناطق بين رقابت بستر ايجاد اقتصاد، پذيریرقابت

 .كشور مناطق هایمزيت جغرافيای

 برای ایمنطقه هایمزيت كارگيریبه

 پذيریرقابت

 نيست. همراستا

 آمايش كلي هایسياست

 سرزمين

 .....ريقط از سرزمين مديريت و ايراني - اسلامي هويت تقويت و سرزميني و ملي يکپارچگي به توجه (ب

 مؤثر تمشارك بر تأكيد با مرزی مناطق در ويژهبه فعاليت و زيست مراكز مناسب فضای بخشيسامان (هـ

 :با مردم

 ..... ظرفيت از گيریبهره با كشور شمال و جنوب سواحل و جزاير هماهنگ توسعه .3

 است. همراستا ايراني-اسلامي هويت تقويت

 نيست. همراستا مرزی مناطق فعاليت ساماندهي

 نيست. همراستا شمال و جنوب جزاير توسعه

 نيست. همراستا غربي و شرقي مرزی مناطق توسعه
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 یا قانون سند، عنوان

 برنامه
 متن از استنباط مرتبط محتوای

 سند به توجه با ملاحظات

 گردشگری توسعه راهبردی

 هایمزيت از گيریبهره و زيربنايي امور تقويت با كشور غرب و شرق در مرزی مناطق هماهنگ توسعه .4

 .فرامرزی تعامل و بازرگاني آموزشي، گردشگری، ملي ظرفيت توسعه جهت نسبي

 دائمي احکام قانون

 كشور توسعه هایبرنامه

 تمامي به كشور، ارزشمند هایبافت احيای و فرهنگي و تاريخي بناهای مرمت ضرورت و اهميت به توجه با ـ(72) دهما

 ملي آثار فهرست در شده ثبت فرهنگي ـ تاريخي اماكن و بناها از برداریبهره شودمي داده اجازه يياجرا هایدستگاه

 و شگریگرد فرهنگي، ميراث سازمان ازسوی كه كاربری تعيين با را خود اختيار در ملي( نفايس استثنای)به

 كنند. واگذار تعاوني و خصوصي بخش به شود مي مشخص مقررات و ضوابط چارچوب در دستيصنايع

 است. همراستا  خصوصي بخش كارگيری به

 است. همراستا تعاوني بخش كارگيری به

 كشور علمي جامع نقشه

 ایاشاره هيچ ايران، فناروی و علم یهااولويت در شده ارائه «ج» و «ب» ،«الف» هایبندیدسته در أسفانهمت

 و آموزیمهارت پژوهش، تربيت، وزش،آم بنابراين است. نشده گردشگری صنعت با مرتبط هایرشته به

 است. نگرفته قرار توجه مورد صنعت اين در پروریمتخصص

- - 

 فرهنگي مهندسي نقشه

 كشور

 : مبانی

 اسلامي فرهنگ چارچوب در فرهنگي ميراث از بخشي عنوانبه ايراني اقوام فرهنگي تفاوتهای و تنوع ـ18

 .است شده پذيرفته و طبيعي امری ،ايراني ـ

  ملی: راهبردهای

 رويجت و تبيين برای ملي و بومي هنری وصنايع فرهنگي محصولات و آثار آفرينش از حمايت و توسعه

 اخلافي هایارزش با معارض هنری و فرهنگي محصولات با مقابله و مقدس دفاع و ايراني-اسلامي هایارزش

 انساني.

 : ملی اقدامات

 هایارزش حول ايراني اقوام ادبي و ریهن توليدات و فرهنگي ميراث فرهنگي، هایفعاليت از حمايت

 سرزميني. و فرهنگي آمايش برمبتني مرزی مناطق در ويژهبه ايراني -اسلامي

 ديني، هایزمينه در مسلمانان ديگر و شيعيان ويژههب خارجي گردشگری گسترش و جذب برای ريزیبرنامه

 ايران. به فرهنگي و علمي درماني، زيارتي،

 فرهنگي. مهندسي نقشه برمبتني گردشگری جامع برنامه و سند اجرای و تدوين

 اقوام فرهنگي هایتفاوت و تنوع بر تأكيد

 ايراني

 نيست. همراستا

 نيست. همراستا ملي و بومي هنری صنايع حمايت

 نيست. همراستا ايراني اسلامي هایارزش ترويج

 نيست. همراستا مقدس دفاع هایارزش ترويج

 در فرهنگي هایفعاليت از حمايت

 مرزی مناطق

 نيست. همراستا

 و شيعه خارجي گردشگران جذب

 مسلمان

 است. همراستا

 است. همراستا زيارتي و ديني هایزمينه

 است. همراستا درماني هایزمينه

 است. همراستا علمي هایزمينه

 گزارش اين در اينکه واسطهبه اما آيند.نمي حساببه بالادستي اسناد پنجم تا اول هایبرنامه ،گزارش اين تدوين زمان در اسلامي جمهوری فرهنگي و اجتماعي اقتصادی، توسعه ششم برنامه بودن ملاک به توجه با *

 است. شده لحاظ نيز هادوره اين برنامه قوانين ،شود نمايان نيز گردشگری موضوع به سياستگذاران توجه و تحولات روند ،است شده تلاش
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 اسنادبالادستی با تطبیق ارزیابی

 سند اين رد ياسنادبالادست در شده تعريف زوايای و اهداف از نيمي از بيش پذيرفت توانمي كمي نظر از

 مثبت هنقط همراستايي از ميزان اين كه است گرفته قرار توجه مورد مستقيمغير يا مستقيم صورتبه

 مسيری هارائ و راهبردی بندیاولويت ،بندیدسته برای ثریؤم اقدام بود بهتر چند هر .است سند اين

 ينع در و منسجم كلي گيریشکل موجب هم كنار در موارد اين اجتماع لذا .گيرد صورت دهندهجهت

 در هك اساسي موضوع چهار ادامه در است. نشده بالادستي اسناد هایگيریجهت از شده پالايش حال

 شد: خواهد تشريح نگرفته قرار استفاده مورد سند اين در اما شده مطرح بالادستي اسناد

 

  گردشگری توسعه محورهای یا محور ارائه عدم

 توسعه یبرا جغرافيايي و معنوی چندگانه محورهای سياستگذار كه دهدمي نشان اسنادبالادستي بررسي

 زهایمر توسعه بر تمركز موضوعات، ترينكليدی از يکي است. داده قرار توجه مورد كشور گردشگری

 تهگرف قرار وجهت مورد سرزمين آمايش كلي هایسياست در كه مرزهاست سازیفعال و غربي و شرقي

 هبرنام كلي هایسياست در كه كشور جزاير و سواحل برای نقش تعيين و سازیفعال همچنين است.

 كردن فعال است. نگرفته قرار نظر مور سند اين در است مطرح سرزمين آمايش كلي هایسياست و ششم

 تعاملات یبسترساز هم و حساس يا مرزی مناطق كردن امن و عاملغير پدافند راستای در هم هاپهنه اين

 سبتن كشور یگردشگر توسعه راهبردی سند رفتمي انتظار است. همجوار كشورهای اب بيشتر فرهنگي

 یمحورها به نسبت روشن نگرشي اساساً و دهد نشان منسجمي و صحيحي گيریموضع محورها اين به

 دهد. ارائه كشور گردشگری توسعه راهبردی

 

 هاجاذبه توسعه اولویت به نسبت بلاتکلیفی

 قانونگذار نظر مد كليدی هایجاذبه يا جاذبه اساساً كه است اين است، مانده جواببي همچنان كه ؤاليس

 تنوع به توجه كشور رهنگيف مهندسي نقشه است؟ كدام شود گذاریسرمايه و تمركز آنها روی دباي كه

 برنامه است. كرده مطرح را مقدس دفاع هایارزش ترويج همراه به ايراني قواما فرهنگي هایتفاوت و

 یهابرنامه در كه درحالي است. داده قرار اشاره مورد را ايلي فرهنگي آثار از حفاظت موضوع توسعه چهارم

 كه موارد اين تمام كنار در است. شده تأكيد مذهبي و زيارتي هایقطب توسعه به توسعه ششم و پنجم

 سواحل نقش و جنگلي گردشگری به ديگر ایزاويه از ششم برنامه است، فرهنگي محتوای دارای نسبتاً 

 موجب دنباي ايران كشور در محيطيزيست و فرهنگي تنوع وجود است. كرده اشاره نيز كشور جزاير و

 رفتمي انتظار گردشگری توسعه راهبردی سند از گردد. گردشگری توسعه اسناد تمركز عدم و سردرگمي
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 را گردشگری هایجاذبه ريزیبرنامه تکليف تا دهد ارائه هبردیرا هایاولويت و منطقي بندیدسته كه

 كند. ترسيم كشور گردشگری آينده برای مشخصي توسعه نقش و كند مشخص

 

  نفعانذی کارگیریبه و شناسایی در نقص

 بالادستي داسنا كرد. تجوجس نفعانذی كارای كارگيریبه و شناسايي در دباي را هبردیسندرا بودن ثرؤم

 استاندارد مدلي اي الگو قالب در را است ملاك نياز آنچه اما اندداشته اشاراتي نفعانذی پازل هایقطعه به

 هایدستگاه یهمکار و هماهنگي برای زملا اقدامات توسعه، ششم برنامه در مثال رایب است ننموده ارائه

 هك كشور گردشگری با درگير ديگر هایبخش وزن كه نيست مشخص كجا هيچ در اما شد اشاره ربطذی

 كه است خصوصي بخش به توجه روشن نقطه تنها ؟است چقدر شوندنمي شناخته دستگاه عنوانبه

 مورد گردشگری توسعه راهبردی سند در هم و بالادست اسناد در هم نفعانذی بخش ينترمهم عنوانبه

 هایفعاليت در بخش اين گيریكاربه برای لازم ابزارهای نه و سازوكار نه چند هر گرفت. قرار توجه و اشاره

  شود.نمي مشاهده كارگيریبه برای لگریتسهي راستای در عملياتي اقدام عملاً و ندارد دوجو گردشگری

 مشش برنامه در ،دولتيغير عمومي نهادهای و هاتعاوني كارگيریبه توسعه پنجم برنامه در

 دماتخ مديريت قانون در همچنين بود. گرفته قرار نظر مورد تخصصي و ایحرفه هایتشکل كارگيریبه

 دهندهجهت توانستمي كه بود شده تنظيم هامحدوديت ایپاره اجرايي هایدستگاه فعاليت برای كشوری

 تيدول هایسازمان و هادستگاه به را نفعانذی سطح گردشگری توسعه راهبردی ندس اما آيد. حساببه

 هایخشب ساير به گردشگری سازتجربه و درگير بدنه اساساً  كه اليحدر است. كرده محدود حاكميتي و

 ناساييش در گردشگری توسعه راهبردی سند بنابراين است. وابسته غيردولتي نفعانذی مثل نشده ذكر

 بود. نخواهد آنها ثرؤم كارگيریبه ساززمينه و است كرده عمل ناقص نفعانذی

 

 خروجی و داخلی گردشگران قبال در بودن مسکوت

 فرهنگي، ثيراتأت زيرا باشد. توسعه هایبرنامه نظر مد دباي ايرانيان فيزيکي هایجاييهجاب و تحركات تمام

 با سوم توسعه برنامه است. متفاوتي هایوزن و هاارزش دارای بلندمدت در آن محيطي و اقتصادی

 يعني) كرد بسترسازی خارج و كشور به گردشگران جاييهجاب برای ارزی، مبادلات برای سازیزمينه

 تأكيد گردشگری توسعه راهبردی سند كه درحالي ورودی(. و خروجي گردشگران به وزن هم توجه

 شايد يا ندارد موضعي هيچ كشور از خروجي گردشگران به نسبت و دارد ورودی گردشگران به بيشتری

  است. كرده اختيار سکوت كشور از خروجي گردشگران به نسبت شود گفته است بهتر

 مصوب دولت يمال مقررات از يبخش ميتنظ قانون به یمواد الحاق قانون طبق ازسويي

 همراه به قانون اين گرفت. قرار كار دستور در داخلي گردشگری به توجه و توسعه موضوع ،27/11/1380

 كاركنان برای ارزانقيمت سفرهای و تسهيلات برای سازیزمينه خوب، اقدامي در توسعه ششم برنامه
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 و است ايده فاقد داخلي گردشگری موضوع به نسبت بررسي مورد سند كه درحالي نمود. مطرح را دولت

  است. كرده عمل منفعلانه بالادستي اسناد در شده مطرح ابزارهای از برداریبهره برای

 

 سند تحلیل بندیجمع

 محتوايي و صوری اشکالات دارای بررسي مورد سند هدفمند، نگریجزء كنار در نگركل نگاه بر تأكيد با

 توسعه و بخشيبين انسجام در مؤثری نقش گردشگری، آينده به نزدن لطمه صورت در حتي كه است

  داشت. نخواهد گردشگری هدفمند

 غیرکاربردی و کلی اهداف 

 از و است نشده تنظيم كشور گردشگری هایواقعيت براساس شده تعريف اندازچشم و هاهدفگذاری

 مطلوب همواره اهداف توانمي را اهداف اين بياني به است. نکرده پيروی پيشرفت ايراني اسلامي الگوی

 مد را آن فرهنگي-اجتماعي شرايط و كشور محتوای و دانست كشوری هر گردشگری برای خواستني و

 كارگيریبه )مثل داشتن اولويت و مطلوبيت فرض با شده مطرح آرزوهای و اهداف .است نداده قرار نظر

 ه،صادر احکام و همکار یهادستگاه ،هاارزش با ای(منطقه سطح در پذيریرقابت يا يخصوص بخش

 و نشدند شناسايي درستيبه گردشگری توسعه در درگير هایدستگاه و نفعانذی .ندارد همخواني

 فاقد و كلي بسيار آنها برای صادره احکام واقعيت، با مطابق راهبردی و صحيح معيار نداشتن دليلبه

 سپس و شناسايي ابتدا باشد، كشور گردشگری توسعه بر قرار اگر كه صورتي در .است خلاقيت

 احکام تدوين نيازپيش ،هم كنار در همکار( دولتي هایدستگاه صرفاً )نهنفعانذی صحيح كارگيریبه

 است. بخشيبين هایفعاليت و

 مطلوب گردشگری نکردن مشخص 

 پرورش و توجه مورد حالبه تا كه است موضوعي «ايران اسلامي جمهوری مطلوب گردشگری» موضوع

 برمبنای و غيربومي ایگونهبه را گردشگری ای،پايه مفهوم ينا خلأ در نيز سند اين است. نگرفته قرار

 است. كرده تکيه ورودی گردشگری دادن قرار محور بر اشتباه به و است شناخته عمومي تعاريف

 نفعانذی و بازیگران از بخشی انگارینادیده 

 بااهميت هایبخش تا شده موجب گردشگری نفعانیذ و بازيگران بندیدسته برای چارچوب و الگو فقدان

 بخش بيشتر كارگيریبه سند اين كه درحالي نگيرد. قرار توجه مورد عمومي و خصوصي بخش ثرؤم و

 پيشرفته الگوهای ايدن كشورهای از بسياری در حاضر درحال است. داده قرار نظر مد ابتدا در را خصوصي

 فقرات ستون كه است گرفته قرار هادولت توجه مورد دولتي-خصوصي بخش بين تعامل و شراكت

  كند.مي تبيين را خصوصي بخش با آنها تعامل چگونگي و هادستگاه چيدمان



 
 __________________________________________________________  

 
 

 

33 

 اسنادبالادستی با غیرخلاق مطابقت 

 شده مطرح هایگيریجهت و اهداف از نيمي از بيش ،دهدمي نشان اسنادبالادستي با حاضر سند تطبيق

 منسجمي و شخصم الگوی اما دارد. اسناد اين به توجه از نشان كه است آمده سند اين در بالادستي اسناد

 نه و شوديم مشاهده راهبردی بندیاولويت نه .است نکرده ارائه پالايش و دادن قرار هم كنار برای

 محورهای توانستمي سند اين .دارد وجود واقعيت با قبمنط و جديد ديدگاهي ايجاد برای خاصي خلاقيت

 مشخص ار آينده( در كشور گردشگری هويت )يا توسعهقابل هایقطب و هاجاذبه و اولويت دارای توسعه

 باشد. برنامه و موضع دارای داخلي و خروجي گردشگران به نسبت و كند

 مثبت هایآفرینیارزش  

 هایتگاهدس از اوليه بندیدسته كه سمتي به حركت و زنان و جوانان به اشاره خصوصي، بخش بر تأكيد

 اقدامي عنوانبه آن از توان مي كه است سند اين ارزش با و مثبت نقاط ،كند ارائه گردشگری همکار

 كرد. ياد ثرؤم و مثبت

 :شودمي پيشنهاد حاضر سند بهبود برای بنابراين

 لازم است. هنگرفت قرار استفاده مورد مطلوب، و بومي الگوی عنوانبه پيشرفت ايراني اسلامي الگوی 

 شوند. تدوين و تنظيم آن برمبتني گردشگری توسعه راهبردی سند هایستون تا است

 «گردد بخشيالهام خصوصيت دارای و شود مفهومي ابهام رفع «اندازچشم، 

 «دارد كشور گردشگری هایفعاليت واقعيت برمبتني تنظيم به نياز «بيانيه، 

 «نارك در داخلي گردشگری و خانواده گردشگری مورد در سياستگذاری به كه است لازم «هاارزش 

 باشد. داشته تأكيد ايراني اسلامي هایارزش با منطبق خروجي و ورودی گردشگر به توجه

 «گيرد قرار ادیاقتص ابعاد تنظيم معيار و شود تدوين فرهنگي ابعاد برمبتني كه است بهتر «كلان اهداف، 

 «كنار در را بازيگران تمام كه اینگرانهكل الگوی برمبتني دباي صادره احکام و «مرتبط هایدستگاه 

 یگردشگر فرايند كلان ابعاد به و معنوی و مذهبي گردشگری متوليان به و شود تدوين ،دهد قرار هم

  باشد، داشته بيشتری و بهتر توجه

 «ردیراهب الگوی كه است شکلي به افزاييهم و دروني انسجام نيازمند «هاسياست و راهبردها 

  دهد، ارائه مشخص

 «نياز برمبتني و مشخص بازاريابي الگوی كه است نياز بازاريابي با مرتبط «اساسي اقدامات 

 چنين در درست همواره نظرات آوردن و گوييكلي از اينکه ضمن دهد. نشان را كشور گردشگری

 .كرد خودداری دباي سندی

  



 

 ها مجلس شوراي اسلامي مركز پژوهش  __________________________________________  
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 مآخذ و منابع

 جمهوری جهانگردی مديريت و توسعه ملي برنامه» عنوان با اسلامي شورای مجلس هایپژوهش مركز گزارش .1

 .12336 مسلسل شمار به آن(، فرجام و نقد تصويب،تدوين، يندافر بر مروری) «ايران اسلامي

 دفتر تهران دهم، چاپ اعرابي، سيدمحمد و پارسائيان علي هترجم ،«استراتژيک مديريت» .آر فرد ديويد، .2

 .1386 فرهنگي، هایپژوهش

 تسنيم، خبرگزاری اقتصاد، در خصوصي بخش آفرينينقش موانع واكاوی علي. چاغروند، .4

ht t ps ://www.t asni mnews .com/f a/new/2518511 

 فصلنامه ايران، در اقتصادی درش بر دولتي و خصوصي گذاریسرمايه اثر .عسگری ،مينا و غلامعليحاجي، .5

 .1390 ،5 ش دوم، سال كاربردی، اقتصاد

 از حوزه اين سياستي هایچالش به دستيابي منظوربه داخلي گردشگری وضعيت بررسي كارشناسي گزارش .6

 .18/08/1400 تاريخ در يافته انتشار 17850 مسلسل شماره با اسلامي شورای مجلس هایپژوهش مركز

 فناوری هایشركت موريتأم بيانيه تدوين اجزای تطبيقي مطالعه .پورحسيني ،سيدجواد و وحيد ،فرناصحي .7

 .1387 ،21 دوره ،مديريت دانش ،خارجي و داخلي اطلاعات

 

 

 


