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 مدیك با را رٍد بایس عازمان یک زمان، لٍل در بٍدن مٍفق بصای

 .کوس عازگار و توویم اش بیصوهی
 و ؼصکت امکاهات و ًا تٍاهایػػی و مدیك ًای رٍاعتي بین بایس

ای و ؼصکت امکاهات بین ًمچوین  تًادل یک مدیك، هیازً
 .ؼٍد بصلصار اعتصاتژیک

   عٍال
   ؟ مًواعت چي بي مدیمی المیوان يسم
 بیصوهی مدیك در تغییص با ًمصاى پیچیسگی مكساری  مًوای بي مفٌٍم این
 .اعت عازمان یک

  



  



  

مدیمیبصرعی   
مسى از مدیك 

 
يبارتظت از هوارت، ارزیابی و هػص اللايات بسعت ا

 ًای دارلی و رارجی عازمان، میان 
ن عازمان

 
.افصادکلیسی و مٍجص ا  

 
.بین بصرعی مدیمی و عٍد ؼصکت رابمي مظتكیمی وجٍد دارد  

 



  
ای مدیك رارجیؼواعایػػی  متغیصً  

 
ای مٍجٍد در مدیك  مسیصان اعتصاتژیک بایس از بظیاری از متغیصً

گاى و مملى باؼوس
 
.وهیفي ای و اجتمايی ؼصکت ا  

 مدیك اجتمايی ؼامل هیصوًای کلاهی اعت کي اغلب 
.بص تؿمیم ًای بلوسمست عازمان تاجیص می گشارهس   
 

 



  
 ممکن را اللايات و اهصژی  پٍل، مٍاد، مبادلي :التؿادی هیصوًای یا يٍامل
 .عازد می

 کووس می ارائي را مػکلات خل راى :تکوٍلٍژیک هیصوًای
 مدسودکووسى مكصرات و لٍاهین ارائي ، لسرت تٍزیى :لاهٍهی و عیاعی هیصوًای

 .کووسى خمایت و
وگی اجتمايی، هیصوًای یا يٍامل داب ًا، ارزش توویم :فصً

 
 .جامًي رعٍم و ا

 

 



 
 

 مدیك وهیفي ای 
يواؾص یا گصوى ًایػػی کي بي لٍر مظتكیم بص ؼصکت تاجیص می گشارهس و 

ن تاجیص می پشیصد
 
.رٍد هیض ازا  

ؼامل خکٍمت ًا، جٍامى مدلی، تامین کووسگان، رلبا، مػتصیان، 
...بظتاهکاران، گصوى ًای ذیوفى راص و   

 

 



   
  : تجضیي و تدلیل ؾوًت

.بصرعی يمكی يٍامل کلیسی مدیك وهیفي ای ؼصکت  
 

: بصرعی مدیك اجتمايی  
هیصوًای اجتمايی ًص کػٍر مودؿص بي فصد اعت، بصری از این يٍامل 
هٌا از یکسیگص بظیار متفاوتوس

 
ای مجاور مػابٌوس و بصری از ا .در کػٍرً  

 



  
 هوارت بص روهسًای اجتمايی

 ؼصکت ًای بضرگ مدیك اجتمايی را در ًص مومكي 
.جغصافیایػػی در چٌار هاخیي دعتي بوسی می کووس  

 
مسى اعت

 
ای مٌم مدیك اجتمايی در جسول زیص ا .بصری متغیصً  

 



وگی-اجتمايی لاهٍهی-عیاعی فصً  التؿادی تکوٍلٍژیکی 

 تغییصات عبک زهسگی 
 اهتوارات ؼغلی

 فًال عازی مػتصی 
 (ازدواج)هصخ تػکیل راهٍادى  

 هصخ رؼس جمًیت
 تٍزیى عوی جمًیت

 تغییصات مومكي ای جمًیت
 امیس بي زهسگی 
 هصخ زاد و ولس

 مكصرات فستصاعت
لٍاهین خفاهت از مدیك 

 زیظت 
 لٍاهین مالیاتی 

 اهگیضى ًا و مػٍؽ ًای راص
 مكصرات تجاری رارجی

هگصش ًا هظبت بي ؼصکت ًای 
 رارجی

لٍاهین اعتزسام و تصفیى جبات  
 خکٍمت

کل بٍدجي تزؿیؿی دولت 
 بي تدكیق و تٍعًي

کل بٍدجي تزؿیؿی 
 ؾوًت بي تدكیق و تٍعًي
تمصکض روی السامات 

 تکوٍلٍژیک
 مدؿٍلات جسیس

تدٍلات جسیس در اهتكال 
زمایػگاى بي 

 
تکوٍلٍژی  از ا
 بازار

ارتكای بٌصى وری از لصیق 
 اتٍماعیٍن

 لابلیت دعتصعی بي ایوتصهت
 زیصعارت ارتبالات راى دور 

روهسًای تٍلیس هارالؽ 
 دارلی 

 هصخ ًای بٌصى
 يصفي پٍل 
 هصخ ًای تٍرم
حٍ بیکاری   عم

/  لیمت کوتصل ًای
 دعتمضد

 تكٍیت ارزش پٍل/کاًغ
ًضیوي و لابلیت دعتصعی 

 اهصژی 
مس لابل تؿصؼ و ذریصى 

 
درا

 ؼسى



  
 روهس بزغ التؿادی

کاًغ فصوش لٍازم ..... افضایغ ًضیوي راهي ..... افضایغ هصخ  ًای بٌصى 
 راهگی

 
 روهس بزغ تکوٍلٍژیکی

یکظصی يٍامل پیػصو در تکوٍلٍژی لبق تدكیكات داهػگاى واؼوگػتن 
: 
وعایل اللاياتی لابل خمل و ؼبکي ًای الکػتصوهیکی -  
  



علٍل ًای عٍرتی و موابى اهصژی جایگضین -  
کػاورزی دلیق و پیػصفتي-  
دعتیاران ؼزؿی مجازی -  
ارگاهیظم ًای تغییصیافتي ژهتیکی-  
 

: عیاعی-روهس لاهٍهی  

 تػکیل اتدادیي اروپایػػی 
 

وگی در امصیکا -ًفت روهس اجتمايی :فصً  

گاًی ًای مدیمی-
 
افضایغ ا  

  



رؼس بازار افصاد مظن -  
   Yاجص اهفجاری هظل  -
 افٍل بازار اهبٍى -
 عصيت و مٍلًیت در خال تغییص زهسگی -
 تغییص تصکیب راهٍادى -
ا  - عٍ هیصوی کار و بازارً  افضایغ تو



 
 :المللی بین اجتمايی ملاخوات

ا از گصوًی یا کػٍر  ًص در ن در ؼصکت کي کػٍرً
 
 کوس، می فًالیت ا

 کي ؼٍهس مٍاجي جسیس کاملا اجتمايی مدیك یک با بایس مسیصان
ای دارای  و خكٍلی-عیاعی تکوٍلٍژیکی، ، التؿادی متغیصً

وگی اجتمايی  .اعت متفاوت فصً
هكسر المللی بین اجتمايی ًای مدیك

 
عٍ ا  دارلی مدیك کي اعت متو

یوس و ؼصکت یک
 
ن اعتصاتژیک مسیصیت فصا

 
   .باؼس موًمف بایس ا



 
 تٍجي ، جٌاهی ؾوًت یک در چوسملیتی ؼصکت یک مٍفكیت بصای
 .اعت فصوری  تٍعًي محلث بي

مصیکای :تٍعًي محلث
 
 .ژاپن و غصبی اروپای ؼمالی، ا

 
ای بازار در مٍفكیت اؾلی يامل  کي اعت این تٍعًي خال در کػٍرً

 ویژى مدؿٍل یا فصؾت بصای تكافا کي زماهی یًوی جٌغ، هكمي ،
 .کویم ؼواعایػػی را اعت گصفتن ؼکل خال در ای



 
 
 

   ای وهیفي مدیك بصرعی
 کلیي تدلیل و تجضیي ؼامل ، ؼصکت یک تٍعك مدیمی بصرعی
 .اعت کاری  مدیك در مصتبك يواؾص

 



 
 

   رارجی اعتصاتژیک يٍامل تػزیؽ
 اعت یکسیگص از متفاوت ، یکظان مدیمی تغییصات بي پاعذ اغلب
 اعتصاتژیک مظائل و يٍامل درک ، ؼواعایػػی در مسیصان تٍاهایػػی زیصا

 .هیظت یکظان
 



 مظائل اولٍیت ماتصیط

 
 زیاد               متٍعك                کم          

 زیاد
 
 

 متٍعك
 
 
 کم

 اولٍیت
 بالا 

 اولٍیت
 بالا 

 

 اولٍیت
 متٍعك

 

 اولٍیت
 بالا 

 

 اولٍیت
 متٍعك

 

 اولٍیت
 پایین

 

 اولٍیت
 متٍعك

 

 اولٍیت
 پایین

 

 اولٍیت
 پایین

 

 اجص اختمالی بص ؼصکت

عٍ  اختمال ول



ای تفظیص و تػزیؽ در اؼتباى و رما  ارزش دلیل بي رارجی متغیصً
  .اعت فًلی ًای اعتصاتژی  مٍفكیت و مسیصان ؼزؿی ًای
 رد بي تمایل یًوی اعت اعتصاتژیک بیوی هضدیک اؾملاخا رما این

ؼوا اللايات
 
 .موفی و هاا

 
 :بیصوهی اعتصاتژیک يٍامل
عٍ اختمال میضان کي ای مدیمی تغییصات ن ول

 
 زیاد تا متٍعك از ًا ا

ن تاجیص میضان و
 
 .اعت زیاد تا متٍعك بصؼصکت ًا ا

 



 

   :ؾوًت تدلیل و تجضیي
 ای وهیفي مدیك تدلیل و تجضیي                         

 
 می تٍلیس یکظاهی رسمات یا کالاًا کي ًا ؼصکت از گصوًی :ؾوًت
 .غیصالکلی ًای هٍؼابي ؾوًت یا مالی رسمات ؾوًت محل کووس،
 و مػتصیان محل مٌم هفى ذی ًای گصوى بصرعی :ؾوًت وتدلیل تجضیي
 .کووسگان يصفي



 
 :ؾوًت تدلیل و تجضیي بي پٍرتص مایکل رویکصد

 درون رلابت داموي افضایغ هگصان ؼصکت یک کي اعت مًتكس او
ن کي اعت ؾوًتی

 
 .کوس می فًالیت درا

 
عٍ  :پٍرتص وری  پتاهظیل يٍامل، یا هیصوًا این لسرت و تٍان مجم

 
 عٍدا

وری  پتاهظیل کي خالتی در -کوس می تًیین را ؾوًت
 
 مًیار با عٍدا

 .ؼٍد می عوجیسى بلوسمست در عصمایي بازگػت



   

 
 
 

 نیروهای به وجودآورنده رقابت در صنعت  
   

  

 صنعت رقبای
 
 رقابت شدت

 مشتریان

  کالاهای

 جانشین

 تازه واردها

کنندگان تامین  

زنی چانه قدرت  
 قدرت چانه زنی 

ورود تهدید  

 جایگزینی  تهدید



 
 بالكٍى رلبای یا واردًا تازى تٌسیس
 مكیاس از هاؼی ًای جٍیػػی ؾصفي
 مدؿٍل ؼسن متمایض
ای  ای عصمایي هیازً
 جابجایػػی ًای ًضیوي

 تٍزیى ًای کاهال بي دعتصعی
 .هسارد ؼصکت ی اهسازى بي ربمی ًا ًضیوي میضان

 دولت عیاعت
 
 



 

 مٍجٍد ًای ؼصکت میان رلابت
هكسر رلابت داموي اولات بًقی

 
 از یکی ًصگاى کي اعت گظتصدى ا

 وارد جسیسی مدؿٍل یا دًس کاًغ را مدؿٍلات لیمت ًا ؼصکت
 .کووس می تكلیس رلبا دیگص کوس، بازار
 .اعت زیص يٍامل از هاؼی ؼسیس رلابت : پٍرتص
 یا کالاًا ًای ویژگی و مػزؿات ؾوًت، رؼس هصخ  رلبا، تًساد

عٍ رصوجی، مٍاهى هصفیت، جابت، ًای ًضیوي میضان رسمات،  تو
 .رلبا



 

 جایگضین مدؿٍلات تٌسیسًای
 می هوص بي متفاوت کي ًظتوس مدؿٍلاتی : جایگضین مدؿٍلات

 جلب را مػتصی  رفایت جایگضین یک يوٍان بي تٍاهوس می اما رعوس،
 .کووس
 کووس؛ می مدسود را ؾوًت بالكٍى يٍایس اغلب ًا جایگضین :پٍرتص
ن مدؿٍلات لیمت بصای عكفی زیصا

 
 و کووس می ایجاد ؾوًت ا

وری 
 
ن عٍدا

 
 .کووس می مدسود را ا



 رصیساران زهی چاهي لسرت
   :(کووسى تٍزیى)رصیسار لسرت بص مٍجص يٍامل

 .ؼٍد اهجام رصیسار یک تٍعك رصیس ايوم بزغ -
 رصیسار؛ رٍد تٍعك مدؿٍل تٍلیس -
 ًای هام با مدؿٍلات بین تفاوت هبٍد مدؿٍل، بٍدن اعتاهسارد-

 مزتلف؛
 فصوؼوسگان؛ تغییص ًضیوي بٍدن پایین -
 .دًس رصیسارراتػکیل ًای ًضیوي از درؾسزیادی مدؿٍل -
 اهسک عٍد -
 
 
 



 :کووسى يصفي یک لسرت بص مٍجص يٍامل
ن
 
 رصیساران بي کووسى يصفي اما باؼس ؼصکت مدسودی تًساد عیمصى تدت ؾوًت ا

 .بفصوؼس بظیاری 
ضیوي یا و رسمات یا کالا بٍدن هویص بی ن تًٍیـ بٍدن پصً

 
 .ا

 .جایگضین مدؿٍلات هبٍدن دعتصس در
 .مظتكیم لٍر  بي رٍد مػتصیان با کووسگان يصفي رلابت

 .رصیسار،بزغ کٍچکی از مدؿٍلات يصفي کووسى را رصیساری کوس

 :ذیوفى ًای گصوى عایص لسرت
 .... و   مکملین و عٌامساران ايتباردًوسگان، مدلی، خٍامى ، ًا دولت

 



 
 :زمان لٍل در ؾوًت تکامل
 .اعت متفاوت ؾوًت ازتکامل مصخلي ًص در فٍؽ يامل ؼغ تٍان

 را مدؿٍل اغلب مصدم اعت، جسیس و هٍپا ؾوًت کي ًوگامی :پصاکوسى ؾوًت
ن فصد بي مودؿص و جسیس هیاز چٍن کوس می رصیساری  لیمت بي تٍجي بسون

 
 ًا ا

 بازر  از بضرگی عٌم ؼصکػتی ًیچ ؾوًت این در .کوس می تامین را
 (چیوی رعتٍراهٌای).هسارد

غٍ مصخلي وارد ؼصکت :مجتمى ؾوًت  تًساد عیمصى تدت ؾوًت ؼٍد، می بل
 .باؼس می بضرگ ًای ؼصکت از مدسودی

   

 
 
 



 
   المللی بین ؾوایى بوسی لبكي

اعت از گصوًی یا کػٍر  یک مزؿٍص مدلی چوس ؾوایى -  ؾوًت ماهوس کػٍرً
 .بیمي ؾوًت و فصوؼی رصدى

 .کووس می فًالیت جٌان عصاعص در جٌاهی، ؾوایى -
   

 :کووس می تًیین را بٍدن جٌاهی یا بٍدن مدلی چوس کي يٍاملی
ن فًال ملیتی چوس ًای ؼصکت با ؼسن ًماًوگ بصای فػار -1

 
 .ؾوًت درا

ای بزغ در فًالیت مدل جامًي بي بٍدن پاعزگٍ بصای فػار -2  راص بازارً
 .کػٍر  ًص

 
 
 



 

 المللی بین ریظک ارزیابی
 ارزیابی بصای ای پیچیسى کامپیٍتصی  ًای عیظتم و اللاياتی ًای ؼبکي
مسى وجٍد بي گشاری  عصمایي ًای ریظک

 
 .اهس ا

   اعتصاتژیک ًای گصوى
 مػابي ًای اعتصاتژی  از کي تجاری  واخسًای یا ًا ؼصکت از ای مجمٍيي
 .کووس می اعتفادى مػابي موابى از و پیصوی

 
 



 
 
 

 اعتصاتژیک ًای تیپ
 و مػتصک اعتصاتژیک گیصی  جٌت یک بي تٍجي با ًا ؼصکت از گصوًی
وگ عارتار، از تصکیبی  و فصً

 
 
 



 : اعوٍ و مایلض
 اعتصاتژیک؛ گیصی  جٌت بي تٍجي با ؾوًت یک ًای ؼصکت بوسی لبكي

 .فًلی يملیات کارایػػی افضایغ -مدسود تٍلیس رك :مسافًان
گٍص و جظت  :جٍیان فصؾت یوسى و ج

 
 می تصجیح بصکارایػػی را رلالیت هگص، ا

 تٍلیسگظتصدى ،رك دًوس
 دیگصی  و جابت یکی بازار، – مدؿٍل هاخیي دو در فًالیت  :تدلیلگصان
 .ؼٍد می تاکیس بصرلالیت متغیص و کارایػػی جابت هٍاخی در متغیص،
وگ عارتارو  اعتصاتژی، بین جبات با ی رابمي یک فالس :موفًلان  .فصً

   

 
 
 



 ابصرلابت
 می پٍیاتص و تص پیچیسى و گیصهس می لصار ، المیوان يسم از عمدی در ؾوایى
 بي جسیس رلبا . ؼٍهس می تبسیل جٌاهی بي بٍدهس مدلی لبلا کي ؾوایًی ؼٍهس،
ای عمت  بصای رلابتی مضیت خفن درهتیجي کووس، می خصکت ؼسى تحبیت بازارً
 .ؼٍد می تص پیچیسى لٍلاهی ریلی مست

 
 مدؿٍلات و متٍلف را فًلی مدؿٍلات تٍلیس رلبا، السام از لبل بایس ًا ؼصکت
 .کووس تٍلیس پظوس يامي و جسیس

 
 
 



   

 
 
 

 ؾوًت ماتصیط
ای بایس ؼصکت مسیصیت ؾوًت، یک در مٍفكیت مووٍر  بي  یا راص متغیصً

 .کوس ؼواعایػػی را مٍفكیت کلیسی يٍامل
 

ایػػی مٍفكیت کلیسی يٍامل  یک رلابتی مٍافى تٍاهوس می کي ًظتوس متغیصً
 تغییص دعتزٍش ای ملاخوي لابل لٍر  بي را راص ؾوًت یک در ؼصکت
 .کوس

 را راص ؾوًت یک فصاروی مٍفكیت کلیسی يٍامل ؾوًت، ماتصیط
 .کوس می بوسی دعتي و رلاؾي

 
 



   

 
 
 



   

 
 
 

 

 رلابتی ًٍؼموسی
وری  جمى رعمی بصهامي از يبارت

 
 .اعت ؼصکت یک رلبای دربارى اللايات ا

 
وری  جمى فوٍ دیگص یا ؾوًتی جاعٍعان از ًا ؼصکت از بصری

 
 اللايات، ا

وردن بسعت بصای
 
 .کووس می اعتفادى رلبا مٍرد در رٍد هوص مٍرد اللايات ا

 
 



   

 
 
 

 بیوی پیغ
یوسى بي فًلی تغییصات روهس تًمیم از اعت يبارت :روهس یابی بصون

 
 این بص . ا

 تغییصات مست کٍتاى در و اعت جبات با مًمٍلا دهیا اعت اعتٍار فصفیي
ًظتي

 
 .باؼس می ا
  

 میان روابك یا الگًٍا از ای مجمٍيي بصپایي تاریزی روهس : اؾلی مػکل
ا ن از ًصیک تغییص باؼسکي می اعتٍار متغیصً

 
 مكؿس و مظیص ؼست بي ًا ا

تی خصکت
 
 .کوس می يٍض را تغییصات روهس ا

 
 



   

 
 
 

 بیوی پیغ ًای روش
   مغضی  لٍفان
 ربصى يكیسى
 دلفی روش

ماری  الگٍعازی 
 
 ا

 یک مدتمل مزتلف ًای وفًیت ی گٍهي داعتان تٍؾیف : عواریٍهٍیظی
یوسى در رویساد

 
 .ا
یوسى در ؾوًت یک وفًیت تػصیح و بیوی پیغ : ؾوًتی عواریٍی

 
 .ا

 
 



   

 
 
 

یوسى اجتمايی يٍامل اختمالی اجص تدلیل و تجضیي با
 
 کلیسی ًای گصوى بص ا

 .ؼٍد می تٌیي ؾوًتی عواریٍی یک راص، ؾوًت یک در مٍجٍد

 EFAS رارجی يٍامل تلفیق
 بصای اعتفادى مٍرد ًای روش از یکی رارجی يٍامل تدلیل و تجضیي رلاؾي جسول

 و ًاعت تٌسیس و فصؾت ًای مكٍلي لالب در رارجی يٍامل عازماهسًی
 این بي ؼصکت یک مسیصان پاعزگٍیػػی هدٍى تدلیل و تجضیي بصای اعت روؼی
ن از ًصیک بي (وزن ) ؼسى دادى اًمیت بي تٍجي با (بوسی درجي) يٍامل

 
 .ًا ا

 



   

 
 
 




