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 شرایط عمومی بیمه زندگی مان

 

 

 ( تعاریف1ماده 

گذاار    نامه را صادر و در ازاء انجام تعهدات بیمه شرکت سهامی بیمه ایران می باشد که بیمه :بیمه گر (1-1

 .مندرج در بیمه نامه انجام می دهد تعهدات خود را طبق شرایط

بیمه را با بیمه گر منعقد و پرداخت حق بیمذه   شخص حقیقی یا حقوقی است که قرارداد :بیمه گذار (2-1

بیمه شده ممکن است یک نفر باشند. چنانچه بیمه گاار و بیمه شده شذخص   گاار و ماید. بیمهرا تعهد می ن

رضایت کتبذی   نباشند  رضایت کتبی بیمه شده ضروری است و امضای وی در فرم پیشنهاد به عنوان واحدی

 .شود تلقی می

یذا قذیا او قابذس اسذتناد      ولذی  کتبی اظهارات باشد نداشته قانونی اهلیت شده بیمه که مواردی در  (1-2-1

 .خواهد بود
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یا حیات او موضوع بیمه بوده و سن  وضعیت سلامت و نوع  شخص حقیقی است که فوت :بیمه شده (3-1

 .محاسبه حق بیمه  ذخیره ریاضی و صدور بیمه نامه می باشد فعالیت وی اساس

ندرج در بیمه نامه تعهد وجهی است که بیمه گاار پرداخت آن را طبق شرایط خصوصی م :حق بیمه (4-1

 .نموده است

بیمه گر به پرداخت سرمایه فوت و ذخیره ریاضی در صورت فوت  عبارت است از تعهد : موضوع بیمه (5-1

 اعتبار بیمه نامه یا پرداخت ذخیره ریاضی در صورت حیات بیمه شده بیمه شده در طول

 .اردر پایان اعتبار بیمه نامه در ازاء انجام تعهدات بیمه گا

 42تاریخ شروع بیمه نامه آغاز و خاتمه آن در ساعت  42مدت زمانی است که از ساعت   : مدت بیمه (6-1

 .تاریخ انقضا بیمه نامه می باشد

شخص حقیقی یا حقوقی است که توسط بیمه گاار تعیین و قرارداد بیمه به  : (استفاده کننده)گان (7-1

 .نفع او منعقد می گردد

نباشند  رضایت کتبی بیمه شده جهذت تعیذین    که بیمه گاار و بیمه شده شخص واحدیدر صورتی (1-7-1

امضای وی در فرم پیشنهاد یا فرم درخواست تغییر استفاده کننده به  یا تغییر استفاده کننده ضروری است و

 .رضایت کتبی تلقی می شود عنوان

نصورت می بایست توسط بیمذه گذاار در   استفاده کننده ممکن است بیش از یک نفر باشد که در ای (2-7-1

 .فرم پیشنهاد سها و اولویت هر کدام مشخص شود

در صورت عدم تعیین استفاده کننده در بیمه نامه  در صورت فوت بیمه شده  منافع بیمه نامه بذه   : تبصره

 . وراث قانونی بیمه شده پرداخت خواهد شد
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در صورت فوت بیمذه شذده در طذول مذدت      گردد مبلغی است که بیمه گر متعهد می :سرمایه فوت (8-1

 .به استفاده کننده پرداخت نماید بیمه  طبق شرایط خصوصی مندرج در بیمه نامه

هزینه ها از از حق بیمه دریافتی باقی می ماند  مبلغی است که هر ساله پس از کسر :ذخیره ریاضی (9-1

در پایان سال قبس جمع شده و هر ساله سودی با نرخ سود فنی علی الحساب به  و با ذخیره ریاضی بیمه نامه

 .اضافه می شود آن

 . نامه بیمه مدت پایان عبارت است از انصراف بیمه گاار از ادامه بیمه نامه قبس از  : بازخرید (1 -10

 . درصد ذخیره ریاضی بیمه نامه ۰۹عبارت است از حداقس : ارزش بازخرید (11-1

 پوشذش  به نسبت تعهدی گونه هیچ گر بیمه وضعیت آن در که وضعیتی از بیمه نامه است  :تعلیق (12-1

 .ندارد ای بیمه های

 اول سذال  در نامه بیمه از تاریخ شروع اعتبار   برابر با یکسال تمام شمسی است که : سال بیمه ای (13-1

 . ادامه خواهد یافت نامه بیمه اعتبار پایان تا  ترتیب همان به ساله هر و آغاز

است که بیمه گاار و بیمه شده آنرا تکمیذس و   مجموعه ای از سوالات و پرسشهایی : فرم پیشنهاد (14-1

 .نامه اقدام می نماید ارزیابی خطر و در صورت قبول آن نسبت به صدور بیمه بیمه گر بر اساس آن نسبت به

 های نامه آیین اساس بر که شده ای است  عییننرخ سود سالیانه ت : نرخ سود فنی علی الحساب (15-1

نامه نیز درج گردیده  نامه اعمال می گردد و در جداول پیوست بیمه بیمه ذخیره در بیمه عالی شورای مصوب

 .است

 احتمذالی  منذافع  درصذد  58 حذداقس   در گاار بیمه مشارکت عبارت است از  : مشارکت در منافع (16-1

 .  یره های ریاضی بیمه های زندگیذخ ای بیمه معاملات از حاصس
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 ( اساس بیمه نامه2ماده 

احتمذالی آن  قذوانین ومقذررات     هذای  اظهارات کتبی بیمه گاار و بیمه شده در فرم پیشنهاد بیمه و پیوسذت 

گزارش پزشک معاینه کننده و تایید بیمه گر اسذاس صذدور    بیمه  آئین نامه های مصوب شورای عالی بیمه 

 شرایط عمومی  شرایط خصوصی  شرایط پوششهای اضافی  جدول ارزش بازخریذد بیمذه   .دباش بیمه نامه می

 .نامه بوده و مورد توافق بیمه گر و بیمه گاار می باشد نامه جزءلاینفک بیمه

 ( شروع اعتبار بیمه نامه3ماده 

به اینکه حق بیمه بیمه نامه منوط  تعهدات مندرج در بیمه نامه و همچنین آثار مترتب بر آن از تاریخ شروع

 .مقرر پرداخت شده باشد  معتبر خواهد بود

 ( اصل حسن نیت4ماده 

کمذال حسذن نیذت پاسذخ داده و      بیمه گاار و بیمه شده موظفند کلیه سوالات مندرج در فرم پیشنهاد را در

معاینذه   دهند. هر گاه سوابق جسمی و روحی بیمه شذده بذا   کلیه اطلاعات مربوطه را در اختیار بیمه گر قرار

 پزشک به ناچار به اظهارات بیمه شده اکتفانموده باشد و سپس معلذوم گذردد   پزشکی تشخیص داده نشود و

از ابراز مطالب موثر خودداری  اظهارات بیمه شده یا بیمه گاار به طور عمد یا سهو مطابق با حقیقت نبوده یا

 :زیر عمس نماید به یکی از طرق کرده اند  بیمه گر حق و اختیار دارد حسب مورد

اگر بیمه گر در موقذع عقذد بیمذه از آن اطذلاع      چنانچه اهمیت موضوع کشف شده به میزانی باشد که (1-4

 :نامه می نمود داشت همچنان اقدام به صدور بیمه

اظهارات خلاف واقع بیمه گاار یا بیمه شده پی ببذرد    در صورتی که بیمه گر قبس از وقوع خطر به (1-1-4

ارزش  فسخ یا با دریافت حق بیمه اضافی آن را ادامه دهد. در صورت فسخ بیمذه نامذه    می تواند بیمه نامه را

 .گردد می مسترد گاار بیمه به بازخریدی بیمه نامه 
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مه گاار یا بیمه شده پی ببذرد در ایذن   خلاف واقع بی چنانچه بیمه گر بعد از وقوع خطر به اظهارات (2-1-4

بیمه دریافتی بابت پوشش های بیمه ای به حق بیمه واقعی آنها کاهش می  صورت تعهدات او به نسبت حق

 .یابد

اگر بیمه گر در موقع عقد بیمه از آن اطذلاع   چنانچه اهمیت موضوع کشف شده به درجه ای باشد که (2-4

نمود  بیمه نامه باطس و حق بیمه مربذوط بذه پوشذش هذای بیمذه ای و       نمی داشت اقدام به صدور بیمه نامه

 .قابس برگشت نمی باشد هزینه ها

 ( تغییر در شرایط بیمه نامه5ماده 

تقاضذای بیمذه گذاار و پذس از      هرگونه تغییر در بیمه نامه به موجب برگهای الحاقیه ای خواهد بود کذه بذه  

 . الحاقی جزء لاینفک بیمه نامه است  ایبرگه این و شود می صادر   گر بیمه  موافقت

درموارد خاص مطابق با شذرایط عمذومی و خصوصذی     بیمه گر با رعایت ضوابط و مقررات می تواند : تبصره

 .نسبت به صدور الحاقیه اقدام نماید بیمه نامه بدون تقاضای بیمه گاار

تطبیق نکند بیمه گاار مذی توانذد    چنانچه مفاد و مطالب مندرج در بیمه نامه و الحاقی با شرایط مورد توافق

برگهای الحاقی   تقاضای تصحیح آن را بنمایذد . پذس از سذپری     ظرف بیست روز از تاریخ صدور بیمه نامه و

 . خواهد شد مندرجات اسناد مزبور مورد تصدیق و قبول بیمه گاار تلقی شدن این مدت

 ( ارزش بازخرید بیمه نامه6ماده 

جذدول ارزش بازخریذد را بذه     درصد ذخیره ریاضی بیمه نامه. بیمه گر موظف است ۰۹عبارت است از حداقس

 .بیمه نامه صادره ضمیمه و تحویس بیمه گاار نماید

 ( پرداخت حق بیمه7ماده 
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یانه و یا ترکیبی از آن دونوع قابس پرداخت سال حق بیمه بصورت یکجا و یا :نحوه پرداخت حق بیمه (1-7

سالیانه و موافقت بیمه گر   حق بیمه ماکور قابس تقسیط نیز مذی باشذد    است . در صورت انتخاب حق بیمه

 .هزینه آن در محاسبات ذخیره ریاضی لحاظ خواهد شد که

بیمذه گذاار در   اقساط حق بیمذه توسذط    در صورت تاخیردر پرداخت :تاخیر در پرداخت حق بیمه (2-7

 احتسذاب  بذا ) نامه بیمه ریاضی ذخیره محس از های مرتبط  سررسیدهای مقرر  حق بیمه خطر فوت و هزینه

محذس   از   بیمذه  حق تکافوی روز آخرین تا نامه بیمه فوت خطر  پوشش تامین می شود  (دریافتی های وام

 .گردد علق میذخیره ریاضی بیمه نامه معتبر خواهد بود و پس از آن بیمه نامه م

روزه  اقدام  0۹با پرداخت حق بیمه مقرر در مهلت  در صورت تعلیق بیمه نامه  بیمه گاار می تواند :تبصره

 روز پرداخت حق بیمه را نماید. برقراری مجدد بیمذه نامذه پذس از    42از ساعت  به برقراری مجدد بیمه نامه

است در زمان تعلیق  بیمذه   ایر می باشد. بدیهیسپری شدن مهلت ماکور  صرفا با موافقت بیمه گر امکان پ

 .نخواهد داشت گر هیچ گونه تعهدی نسبت به پوشش های بیمه ای

 ( تعهدات بیمه گر8ماده 

ریاضذی تشذکیس    در پایان مدت بیمه نامه  ذخیذره  : تعهدات بیمه گر در صورت حیات بیمه شده (1-8

 .شده به استفاده کننده بیمه نامه پرداخت خواهد شد

 بذه  از پرداخت سرمایه فوت سال فذوت   عبارت است : تعهدات بیمه گر در صورت فوت بیمه شده (2-8

هر گونه بدهی قبلی از محس بیمه نامه که به اسذتفاده کننذده    کسر از پس شده تشکیس ریاضی ذخیره علاوه

 .پرداخت خواهد شد

 ( حقوق بیمه گذار نسبت به ذخیره ریاضی بیمه نامه9ماده 
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% ۰۹سال پرداخت حق بیمه  حذداکرر تذا میذزان     بیمه گاار می تواند پس از حداقس دو : افت وامدری 1-9

 .وام نماید و بیمه گر متعهد به پرداخت آن می باشد ارزش بازخرید بیمه نامه درخواست

باشذد   نشذده  تسویه وام چنانچه   ذخیره از  برداشت نامه یا بازخرید آن یا در زمان سررسید بیمه : 1تبصره 

 .گردد گر کسر می کارمزدهای متعلق به آن و جرائا احتمالی از تعهدات بیمه مانده وام دریافتی 

 .نحوه بازپرداخت وام با توافق بین بیمه گر و بیمه گاارتعیین می گردد :2 تبصره 

و این مطلب  گاار باشد های زندگی بستانکار بیمه نامه بیمه در صورتیکه استفاده کننده )گان( در : 3تبصره 

ذخیذره   نامه و همچنذین دریافذت وام از محذس    ظهر آن تصریح شده باشد حق بازخرید بیمه نامه و یا در بیمه

 .ریاضی موکول به موافقت کتبی بستانکار است

 .نرخ کارمزد وام بر اساس آیین نامه های مصوب شورای عالی بیمه اعمال خواهد شد : 4تبصره 

توانذد در صذورت تشذکیس ذخیذره ریاضذی        مذی  گاار ر طول مدت بیمه  بیمهد : برداشت از اندوخته 2-9

نامه خود را نمایذد و موسسذه بیمذه مکلذف اسذت ارزش بازخریذد        بیمه درخواست بازخرید کس یا درصدی از

 .نامه صادره  پرداخت نماید با رعایت شرایط بیمه نامه را بیمه

گاار را در سذود مذازاد بذر سذود اعمذال شذده در        بیمه گرمکلف است بیمه : سود مشارکت در منافع 3-9

 .محاسبات ذخیره ریاضی طبق مفاد آیین نامه بیمه های زندگی سهیا نماید

 ( استثنائات11ماده 

نسبت به پرداخت سرمایه  موارد زیر مشمول بیمه نمی باشد و در صورت تحقق خطر فوت   بیمه گر تعهدی

بازخریدی بیمه نامه به استفاده کننده)گان( واجد شذرایط   ارزش فوت بیمه نامه ندارد و بر حسب مورد صرفا

 : پرداخت خواهد شد



www.iraninsurance.blog.ir Page 8 
 

اول از تاریخ شروع قرارداد بیمه و یا از تذاریخ   شده در طول دو سال در صورتی که بیمه : خودکشی (1-10

 خودکشی نماید  صرفا ارزش بازخریدی بیمه نامه به استفاده کننده)گان( پرداخذت  برقراری مجدد بیمه نامه

 .می گردد

بیمه گاار تعمدا به طور مستقیا یا غیر مستقیا  که در صورتی :شده بوسیله بیمه گذار مرگ بیمه (2-10

ننذده)گان(  آورد  صرفا ارزش بازخریدی ریاضی بیمذه نامذه بذه اسذتفاده ک     موجبات مرگ بیمه شده را فراها

 .خواهد شد پرداخت

کذه اسذتفاده کننذده تعمذدا بذه طذور        صذورتی  در : (کننده)گان شده بوسیله استفاده مرگ بیمه (3-10

 نامه بیمه مزایای از ماکور  کننده استفاده شده را فراها آورند   مستقیا یا غیر مستقیا موجبات مرگ بیمه

 .واهد شدسها سایر استفاده کننده)گان( پرداخت خ و محروم

شده بعنذوان یذک مسذافر     بجز مواردی که بیمه  خطرات ناشی از پرواز هوایی : مسافرت غیرعادی (4-10

در خطوط هوایی تجاری مجاز نموده و نام وی به عنوان مسافر عذادی  در   عادی با خرید بلیط اقدام به پرواز

 .مسافران ثبت شده باشد تحت پوشش نخواهد بود لیست

هدایت یذا سرنشذینی وسذایس نقلیذه)هوایی       شده ناشی از چنانچه فوت بیمه : فعالیتهای خطرناک (5-10

پروازهای اکتشافی  هر نوع تمرین و آموزش غواصی  پرواز هوایی  پرش  زمینی  ریلی و دریایی( در مسابقات 

ارزش بازخریدی بیمه  اشد  فقطنجات )سقوط آزاد(  هدایت کایت و یا سایر وسایس پرواز بدون موتور ب با چتر

توافق طرفین و پرداخت حذق بیمذه اضذافی  مذوارد      با اینکه مگر شد خواهد پرداخت کننده استفاده به  نامه

 .باشد ماکور تحت پوشش قرار گرفته

فعالیتهای مجرمانه   اعذا از مباشذرت  مشذارکت یذا      شده در اثر چنانچه بیمه : اعمال خلاف قانون (6-10

 .گر هیچ گونه تعهدی برای پرداخت سرمایه فوت نخواهد داشت بیمه آن فوت کند  معاونت در
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تعرضی و تدافعی و یا هر نوع حادثه دیگذری کذه    در صورتیکه بیمه شده در نتیجه عملیات : جنگ (7-10

 اگر فقط ارزش بازخریدی تذا روز حادثذه ر   مهاجا داشته باشد فوت نماید  بیمه جنبه نظامی در مقابس نیروی

 .پرداخت خواهد کرد

 .عملیات پلیسی از هر قبیس در حکا عملیات نظامی محسوب نمی گردد : تبصره

نظامی یا در تشکیلات نظامی تحت هر عنوان  شده به عنوان چنانچه بیمه :اعزام به عملیات جنگی (8-10

ر خواهد آمد حتی اگر بیمه از تاریخ اعزام بیمه شده به حالت تعلیق د نامه  به عملیات جنگی اعزام شود  بیمه

این صورت  چنانچه بذه هذر    در اثر عدم اطلاع از وضع بیمه شده به دریافت حق بیمه ادامه داده باشد. در گر

بیمه نامه را تا روز تعلیق پرداخت و حق بیمه های  علتی خطری اتفاق بیفتد بیمه گر صرفا ارزش بازخریدی

 .سترد خواهد شدتاریخ تعلیق م اضافه دریافتی احتمالی از

وضذعیت قبلذی  بذر اسذاس      شذده بذه   نامه معلق  سه ماه پس از خاتمه عملیات جنگی و بازگشذت بیمذه   بیمه

 .گردد تبدیس می درخواست بیمه گاار و موافقت بیمه گر به وضعیت عادی

شرایط جنگ اعلام شذده اسذت  پرداخذت سذرمایه      شده در محلی فوت کند که رسماً چنانچه بیمه : تبصره

سوی بیمه گاار یا استفاده کننده مبنی بر عدم تاثیر مسذتقیا جنذگ بذر     وت منوط به ارایه دلایس کافی ازف

بازخریدی را پرداخت خواهذد   گر فقط ارزش شده می باشد. در صورت عدم ارائه شواهد کافی  بیمه بیمه فوت

 .نمود

ای و یذا آلودگیهذای    ات هسذته انفجذار یذا تشعشذع    شده در اثذر  چنانچه بیمه : ای تشعشعات هسته (9-10

 .گر فقط ارزش بازخریدی را پرداخت خواهد نمود فوت کند  بیمه شیمیایی و بیولوژیکی ناشی از آن

تجویز پزشک  مشروبات الکلی  مواد مخذدر   چنانچه بیمه شده در اثر مصرف داروهای محرک بدون (10-10

 .پرداخت خواهد نمود فقط ارزش بازخریدی را گر و روان گردان فوت نماید  بیمه
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 ( انتقال بیمه نامه11ماده 

 .عبارت است از واگااری حق استفاده از بیمه نامه از سوی بیمه گاار به دیگری :انتقال

 بذا   شذده و همچنذین بیمذه گذر  بیمذه نامذه را       بیمه گاار می تواند پس از اخا موافقت کتبی بیمه (1-11

 .شخص دیگری منتقس نماید به کند می تعیین گر بیمه که شرایطی

انتقال دهنده مسئول پرداخت کلیه دیون تا تاریخ انتقال   در صورت انتقال بیمه نامه به شخص دیگر  (2-11

 .در مقابس بیمه گر خواهد بود

 .در صورت انتقال بیمه نامه  بیمه شده قابس تغییر نمی باشد (3-11

فذوت بیمذه گذاار یذا انتقذال قذرارداد بیمذه بذه          ر صورتاگر بیمه گاار و بیمه شده دو نفر باشند  د (4-11

 الیه کلیه تعهداتی را که به موجب قرارداد بیمذه بذه عهذده بیمذه گذاار بذوده       چنانچه ورثه یا منتقس دیگری 

. مانذد  مذی  بذاقی  خذود  اعتبار به  الیه در مقابس بیمه گر اجرا نمایند قرارداد بیمه به نفع ورثه یا منتقس است 

 .قرارداد را طبق شرایط عمومی این بیمه نامه خواهند داشت و یا منتقس الیه حق فسخ ورثه معهاا

آنها نسبت بذه تمذام حذق بیمذه در مقابذس بیمذه گذر         اگر انتقال گیرندگان متعدد باشند هر یک از : تبصره

هیچ یذک    نحوی که هر گاه یکی از آنها حق بیمه سها خود را نپردازد   مسئولیت تضامنی خواهند داشت به

 .انتقال گیرندگان حق استفاده از مزایای قرارداد بیمه را نخواهند داشت از

 ( مدارک لازم جهت پرداخت منافع بیمه12ماده 

دهد  بیمه گر موظف است سرمایه  در صورتیکه که استفاده کننده کلیه مدارک مورد نیاز را به بیمه گر ارائه

 در و آنهذا  صحت از اطمینان  از تاریخ تکمیس مدارک و ماه بیمه نامه را حسب مورد حداکرر ظرف مدت یک

 :از عبارتند لازم مدارک  کننده )گان(پرداخت نماید. استفاده به  رسید قبال
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 بیمه نامه و اوراق الحاقی ضمیمه آن –

 علاوه بر مداک فوق؛

 : الف( در صورت فوت بیمه شده در مدت اعتبار بیمه نامه

علت در اسرع وقذت حذداکرر    ده : در صورت فوت بیمه شده , مراتب باید با ذکراعلام کتبی فوت بیمه ش (1

کننده یا بیمه گاار به اطلاع بیمه گر برسد . مگذر اینکذه    از طرف استفاده“ ظرف یک ماه از تاریخ فوت کتبا

 . خارج از اراده خود قادر به اعلام نبوده اند ثابت نمایند به علت

 سازمان ثبت احوالگواهی فوت صادره از سوی  (2

 تصویر برابر اصس کلیه صفحات شناسنامه و کارت ملی باطس شده بیمه شده (3

علت بیماری شرح و سذیر آن   گواهی آخرین پزشک معالج یا پزشکی قانونی مبنی بر علت فوت که در آن (4

علس فوت و اوضاع  باشد مدارک مربته حاکی از بیماری و ذکر شده باشد . در صورتیکه معالجه به عمس نیامده

 . اتفاق افتاده باید به هزینه استفاده کننده تهیه و ارائه گردد و احوالی که در آن فوت

در صورتی که فوت ناشی از حادثه باشد  گزارش مشروح حادثه که توسط مراجع قذانوتی ذیصذلاح تهیذه     (5

 .شده باشد

 .نامه و اوراق الحاقی مشخص نشده باشدگواهی انحصار وراثت در صورتی که استفاده کننده در بیمه  (6

بیمه گر حق دارد با هزینه استفاده کننده هرگونذه اطلاعذات و مذدارک تکمیلذی در ایذن زمینذه         :1تبصره 

 . مطالبه و یا خود تهیه نماید

ند , بیمه گر می تکالیف مقرر در این ماده را انجام نده در صورتی که بیمه گاار یا استفاده کننده : 2تبصره

 . نماید وارده به لحاظ عدم اجرای تکالیف مزبور را از تعهدات قابس پرداخت خود کسر تواند ضرر و زیان



www.iraninsurance.blog.ir Page 12 
 

 : ب(در صورت حیات بیمه شده در انتهای مدت بیمه نامه

 (اصس شناسنامه و کارت ملی استفاده کننده)گان-

قرارداد رخ داده باشدو این اشتباه  ه در موقع انعقادتبصره : در صورتیکه اشتباهی درثبت تاریخ تولد بیمه شد

مترتب به آن را تغییر دهد  جدول ارزش بازخرید پیوست بیمه  حق بیمه پوشش های بیمه ای و هزینه های

 .گردد نامه تعدیس می

 ( پوشش اتباع غیر ایرانی13ماده 

  

قابس پرداخت خواهد بود که دارای  صورتی خسارت مربوط به کارکنان و کارگران با تابعیت غیر ایرانی تنها در

 معتبر باشند کار پروانه و مجوز اقامت با حق کار مشخص 

  

 ( مفقود شدن بیمه نامه14ماده 

صورت کتبی به اطلاع بیمه گر  در صورت مفقود شدن بیمه نامه بیمه گاار موظف است بلافاصله مراتب را به

آن المرنی بیمه نامه را صادر و در اختیار بیمه گاار قذرار   قدانبرساند و بیمه گر پس از حصول اطمینان از ف

 .خواهد داد

  ایران در نماینده – اقامت محل تغییر – قانونی نشانی ( 15ماده 

 .اقامتگاه بیمه گاار یا نماینده او در ایران برای بیمه گر نشانی قانونی و رسمی است (1-14

 .مت و آخرین نشانی کامس خود را کتبا به بیمه گر اطلاع دهدبیمه گاار موظف است تغییر محس اقا (2-14
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باید یک نفر مقیا ایران را به بیمه گر معرفی کند که در  هر گاه بیمه گاار خارج از ایران اقامت نماید (3-14

نذامبرده   بیمه زندگی نماینده وی باشد و بیمه گر نامه های مربوط را بذه عنذوان و نشذانی    کارهای مربوط به

 .ارسال نماید

در صورت عدم رعایت مقررات فوق  مکاتبات بیمه گر به آخرین نشانی اعلام شده از سوی بیمه گاار  (4-14

 .در ایران معتبر خواهد بود

با این قرارداد با ذکر شماره بیمه نامه بایذد بذه آدرس    کلیه مکاتبات بیمه گاار و نماینده او در رابطه (5-14

 .نامه فرستاده شود ده بیمهواحد صادر کنن

 ( نحوه حل و فصل اختلاف16ماده 

نمایند. اگذر اخذتلاف از طریذق     طرفین قرارداد باید اختلاف خود را تا حد امکان از طریق مااکره حس و فصس

 .یا مراجعه به دادگاه موضوع را حس و فصس کنند توانند از طریق داوری مااکره حس و فصس نشد می

الطذرفین را   تواننذد یذک نفذر داور مرضذی     می ورت انتخاب روش داوری  طرفین قرارداددر ص : روش داوری

الطرفین  هر یذک از طذرفین بایذد داور انتخذابی      برای انتخاب داور مرضی انتخاب کنند. در صورت عدم توافق

انتخذاب و  سرداور  کند. داوران منتخب  داور سومی را به عنوان به صورت کتبی به طرف دیگر معرفی  خود را

کننذد. در صذورتی کذه هریذک از      صذدور ريی مذی   پس از رسیدگی به موضوع اختلاف  با اکرریت آرا اقدام به

طرف مقابس  داور منتخب خود را معرفی نکند و یا داوران منتخب  برای  روز بعد از معرفی داور ۰۹طرفین تا 

سذرداور را از دادگذاه    ورد تعیذین داور یذا  تواند حسب م سرداور به توافق نرسند هر یک از طرفین می انتخاب

الزحمذه   الزحمه داور انتخابی خود و نصف حق حق صالح خواستار شود. هر یک از طرفین در شروع رسیدگی 

 های داوری بر عهده طرفی خواهد بذود کذه ريی علیذه او صذادر     خاتمه  همه هزینه پردازد و در سرداور را می

 .شود می
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راجع به اجرای آن طبق مقذررات بذه دادگاههذای     ی راجع به این بیمه نامه یادعاوی حقوق :دعاوی حقوقی

 .محس اقامت مدعی علیه ( ارجاع خواهد شد صالحه ایران )دادگاه صلاحیت دار

 : ( مرور زمان16ماده 

مدت مرور زمان کلیه دعاوی حقوقی ناشی از این قرارداد بیمه به مدت دو سال از تذاریخ وقذوع خطذر مذورد     

 .می باشدبیمه 

 : ( سایر موارد17ماده 

طبق آیین نامه هذای مصذوب    در مواردی که در این شرایط عمومی نسبت به آن ذکری به میان نیامده است

 .جاری کشور عمس خواهد شد شورای عالی بیمه  قانون بیمه وسایر قوانین و مقررات

 


