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 به نام خدا

 رفتار مصرف کنندهطرح درس 

 رفتار مصرف کننده عنوان درس:

  ارشد کارشناسی :مقطع 

 مدیریت بازرگانی و مدیرگروه دکتری علمی هیات عضو شهناز نایب زاده دکتر :مدرس

  snayebzadeh@gmail.comایمیل: 

 http://snayebzade.blog.ir وبلاگ:

 

 توضیحات موضوع جلسه

  معرفی مفهوم رفتار مصرف کننده 1

  تقسیم بازار 2

  مصرف کننده زشیانگ 3

  تیشخص 4

  ادراک  5

  یادگیری 6

 نمره  4 میان ترم اول کلاسی 7

  نگرش 8

  ارتباطات 9

  گروهها 10

  طبقه اجتماعی 11

 نمره  3 میان ترم دوم کلاسی 12

  فرهنگ 13

  نوآوری 14

  تصمیم گیری 15

 نمره 2 ارائه گزارش کار تحقیقاتی 16

 

ن فرصت ست داددم حضور دانشجو به هر دلیل منجر به از از آنجایی که مباحث امتحانات میان ترم حذف می گردد عد

 اخذ نمره شده و امکان جبران وجود ندارد
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اب کتانتشارات – مسعود کرمی و شهرزاد پوریاندکتر  -لئون شیفمن و لزلی کانوک -رفتار مصرف کنندهدرسی:  عبمن

 مهربان

 

 کتابهای مرتبط با مباحث درسی از جمله: و بررسی مباحث مطرح شده در نقدجنبی در کلاس:  تیفعال

 نتشارات حکیم باشیا -درزادهیح زیکامب -کاتلر لپیف -دهدیشما پاسخ م یکاتلر به سوالات تخصص پیلیف 

 ۲۲ سیتهانتشارات – دخانیمحمود حمی -ل رایز و جک تروتا -قانون ابدی بازاریابی 

 تهیانتشارات س -رانه قطبت-و جک تروت سیال را -در ذهن ینبرد یساز گاهیجا  

 تهینتشارات سا -ترکمن و آتنا مقدم نیشاه -سیلورا را-یچکش بصر 

 ۲۲ تهینتشارات سا - یجوادخیش ژهیمن -سیو لورا ر سیال ر  -برند ریناپذرییقانون تغ 

 : دانشجو یقاتیتحق تیفعال

 حداکثر هفته سومدر  آن رساندن تایید به و دانشجو توسط موضوع یک نتخابا

 پایه انگلیسی چاپ جدید قابل استفاده در پایان نامهمقاله تهیه 

 تحقیقاتی باید مقدمات تهیه پروپوزال فراهم گردد فعالیت این انجام در 

 در پایان ترم بر اساس: ارزیابی

  )الزامی است(  کلاسی های بحث و کلاس در مشارکت

 نمره 2تحقیقاتی   فعالیت

 نمره  7ترم  میانآزمون 

 نمره 11ترم  آزمون پایان


