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 فصل اول 

 گذرد.ای از علوم اجتماعی است که نزدیک به دو قرن از عمر آن می، شاخهعلم اقتصاد 

یعنی  (Oiko) انی ایکواست که ریشه لغوی آن از دو کلمه یون (Economy) اقتصاد ترجمه انگلیسی کلمه 

 به معنای اداره تشکیل شده است.  (Nomo) اموال و نومو

تا اواسط قرن هجدهم که علم اقتصاد در مراحل ابتدایی بود این علم را ترکیبی از مباحث سیاسی، اخلاقی، 

یت اد هنر مدیردانان یونانی مانند ارسطو و افلاطون معتقد بودند علم اقتصدانستند و فلسفه فلسفه و منطق می

 .توان مدیریت امور اقتصادی را به خوبی انجام دادخانواده است و با استفاده از آن می

ها ها و کشورها، شرکتکند اشخاص، دولتتوان گفت، اقتصاد علمی است که بررسی میدر یک تعریف کلی می

د کالاها و خدماتی اختصاص دهند چگونه امکانات و عوامل تولید کمیاب و محدود موجود در طبیعت را به تولی

 های نامحدود بشر را تامین کنندکه آن کالاها و خدمات بتواند بیشترین خواسته و نیازمندی

آوری نیست بلکه هر فرد یا جامعه یا بنگاه پس از تعیین اهداف خلاف تصور عام تمام هدف علم اقتصاد سودبر .

 .گیرداز علم اقتصاد کمک می خود برای یافتن بهترین راه رسیدن به اهدافش

پس محور مرکزی بحث های مباحث اقتصادی کارائی است. در فرهنگ لغت آکسفورد و بیزینس دیکشنری 

اقتصاد ارتباط میان تولید، تجارت و عرضه پول در یک کشور یا منطقه ” اقتصاد را اینگونه تعریف کرده است:

کنندگان کالاها و خدمات در یک مکان، منطقه و ن و مصرفکنندگاای از تولیدکنندگان، توزیعمشخص و شبکه

 .است ”یا کشور
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 های مختلفی از علم اقتصاد ارائه کرده اند؛ برای مثال اقتصاددان های برجسته ای در طول تاریخ برداشت

سیر م ، اقتصاد را مطالعه بشر در«مبانی علم اقتصاد»آلفرد مارشال اقتصاددان برجسته قرن نوزدهم در کتابش 

این علم در واقع آن قسمت از مطالعه جوامع انسانی است که از دیدگاه »خواند. او معتقد است عادی زندگی می

 «.اجتماعی رفاه مادی بشر را تامین میکند

داند و کتاب پرارزشش شود اقتصاد را علم ثروت میکه از او با عنوان پدر علم اقتصاد مدرن یاد می آدام اسمیت

 نام نهاده است. « قیقی پیرامون ماهیت و ثروت مللتح»را نیز 

دیوید ریکاردو از اقتصاد به عنوان علم توزیع ثروت نام می برد و جان استیوارت هدف اقتصاد را بررسی ماهیت 

 .خواندثروت از طریق قواعد تولید و توزیع می

گوید ن انگلیسی در این رابطه میاز نظر لیونل رابینز اقتصاد علم تخصیص منابع محدود است. این اقتصاددا

فاده توانند استاقتصاد علمی است که به بررسی رفتار بشری به عنوان رابطه میان اهداف و وسایل محدود که می»

 «.پردازددیگری نیز داشته باشند می
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 ؟ بهره وری چیست

رابطـه بـین اسـتفاده از عوامـل  بر اساس تعریفی که صاحبنظران اقتصادی و مدیریتی ارائه داده اند، بهره وری

 تولیـد و محصول تولید شده را نشان می دهد. 

 می دانند. Effectivenessو اثربخشی  Efficiencyبه همین خاطر بهره وری را ترکیبـی از کـارایی 

اقل که از حد کارایی به مفهوم صحیح انجام دادن کار است و بـا اسـتفاده مفیـد از منـابع ارتباط دارد، یعنی این 

 نهاده ها حداکثر محصول برداشت شـود.

اثربخـشی بـه مفهـوم کـار صـحیح است. یعنی ممکن است با مصرف کمتر نهاده هـا محـصول بیـشتری تولیـد  

 کـرد ولـی ایـن محـصول کیفیـت مطلوب موردنظر مصرف کننده را نداشته باشد. 

قع شده، اما چون محصول فاقـد کیفیـت لازم است، از این رو طبق گفته کارشناسان، در این حالت کارایی وا

 اثربخش نبوده و نمی تواند رضایت مصرف کننده را جلـب نمایـد.

 بـدیـن ترتیـب، برای تحقـق بهره وری هردو بخش کارایی و اثربخشی لازم است. 

درست و مفیدی باشد، ثانیاً این کار  بـه بیـان دیگـردر مقولـه بهـره وری اولاً کاری که انجام می شود باید کار 

 بـه بهتـرین نحـو انجـام شـود.

 کارایی + اثربخشی =بهره وری 
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ــتفاده از منابع محدودی که در اختیار دارند، به گونه ای به رفع نیازهای     ــازمانهای موجود در هر جامعه با اسـ سـ

ید           نابع تول که م جا  ند و از آن عه می پرداز جام جه      فردی و گروهی افراد  یک ویژگی یعنی کمیابی موا با  همواره 

ست.این عوامل             شی ا سیدن به اثربخ ستفاده بهینه از عوامل تولید و ر سازمانها ا صلی ترین هدف  ستند، اغلب ا ه

شـامل زمین، سـرمایه، نیروی انسـانی، فناوری و مدیریت اسـت.در این بین نیروی انسـانی ارزشـمندترین دارایی       

دار است.عملکرد انسان در درون سازمان انعکاسی از دانش، مهارت و ارزشهای او       سازمانهای و از حساسی برخور   

سانی در مدیریت       سازی نیروی ان شناخت عوامل مؤثر بر عملکرد کارکنان یکی از اهداف به ست.به همین منظور  ا

یزی ربخش های دولتی اســت که برای ســنجش دانش، توانایی، انگیزف، رفتار شــغلی و عملکردی کارکنان پایه 

 .می شوند

 است پس محور مرکزی بحث های مباحث اقتصادی کارائی

 گویند می کارایی را ن نتایج بدست آمده با منابع استفاده شدهمیا رابطه

براساس این تعریف زمانی که صحبت از منابع مانند پول یا منابع انسانی می آید، صحبت از کارایی است، بعنوان 

 ای تولید، نسبت نیروی انسانی به تولید و ....مثال شاخص سود، کاهش هزینه ه

نفر نیرو کار را تمام کنید اما این کار با  5تومان و  1000بعنوان مثال در همان پروژه بالا شما قصد داشته اید به 

 نفر انجام شده، در این صورت کارایی شما در این پروژه مطلوب نمی باشد. 7تومان و  1500

 ی : کار را به درستی انجام دهیم.تعریف عامیانه تر کارای

بدنبال ارتباط مصرف منابع با اقدام های می گردیم. هر چه بتوان یک کار را با منابع کمتری انجام و  کارایی در 

 به اتمام رساند، کارایی بیشتری داریم.
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 EFFICIENCYکارایی 

رداری از منابع برای نیل به نتایج، مربوط به کننند. نحوه استفاده و بهره بتعریف می "انجام درستِ کار"کارایی را 

است  شده انجام که کاری بیشترین برای مصرفی یا انرژی زمان کمترین معنایبه  کارآیی می شود.کارایی

 نسبت ستاده به داده را گویند که برابر با مصرف بهینۀ منابع میباشد.  , کارائی

 توانو می است رسیده مصرف به واحد محصول تولید یک برای که دار منابعیاز مق است عبارت سازمان کارایی

 کرد. محاسبه محصول به مصرف نسبت آنرا برحسب

برسد،  مشخص هدف به از منابع مقدار کمتری دیگر با صرف با سازمان بتواند در مقایسه مثال: اگر سازمانی 

 .دارد تریبیش کارایی گویند کهمی

 اثر بخشی

 کنند .تعریف می "انجام کار درست"اثربخشی را 

 : به معنای تحقّق اهداف سازمان است . اثر بخشی

به بیان دیگر آید.می موردنظر خود نائل هدفهای به سازمان که یا میزانی از درجه است عبارت سازمان اثربخشی

نتایج مورد نظر حاصل شده است.پیتر دراکر )از  , ن از تلاف انجام شدهاثربخشی نشان می دهد که تا به چه میزا

بزرگان علم مدیریت(معتقد است اثربخشی یعنی انجام دادن کارهای درست. از نگاه دراکر اثربخشی کلید 

 موفقیت سازمان محســــوب می شود.
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ر حصول کیفیت مطلوب مورد نظ:ممکن است با مصرف کمتر مواد،محصول بیشتری تولید کرد ولیکن این م مثال

مشتری را نداشته باشد. در این حالت کارائی واقع شده است. ولیکن چون محصول فاقد کیفیت لازم است از این 

رو اثر بخش نبوده و نمی تواند رضایت مصرف کننده را جلب کند.کارآیی جنبه کمی و اثربخشی جنبه کیفی 

 دارد

  اقتصاد کلان   MICRO ECONOMIC             MACRO ECONOMIC اقتصاد خرد

 اقتصاد خرد ، نگاه خرد به کسب و کار دارد 

 و اقتصاد کلان، همه چیز کسب و کار و تجارت را در اشل و معیار بزرگ و کلان می بیند.

 در معرفی و فروف و خرید کالا و خدمات اهمیت دارد عرضه و تقاضا در مبحث خرد ،  

 ص ملی و تورم و حجم عظیم نقدینگی و شاخص کل بورس و مسائل از این دست و در مبحث کلان، رشد ناخال

 مورد بحث و بررسی قرار می گیرد.

 در واقع، خرد و کلان، شاخه هایی از علم اقتصاد هستند

، فهم اقتصاد، مدرک «چرا نباید به اقتصاد دان ها اعتماد کرد»به قول دکتر جیم استنفورد، نویسنده کتاب:  

 دانشگاه هاروارد آمریکا نیاز ندارد. دکترا از

نیاز ندارد که شما دانش اموخته علم اقتصاد باشید. اقتصاد را هر بچه ای که پولی در دست دارد تا خرید کند،  

 می فهمد. مستاجر می فهمد. خریدار می فهمد.

 ت.اد خرد یاد گرفاما الفبای آن و تجزیه و تحلیل رفتار مصرف کننده و تولید کننده را باید در اقتص 
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 ؟اقتصاد خرد چیست

هایشان را در سطح واحدهای کوچک اقتصادی مانند ها و انتخاباقتصاد خرد علمی است چگونگی رفتار انسان

مل کند و به چگونگی تعایک واحد تولیدی یک بنگاه اقتصادی، یک صنعت یا بازار یک کالای خاص بررسی می

 .پردازدو عوامل مؤثر در انتخاب خریـداران می کنندگانها و عرضهبین تقاضا کننده

توانند تصمیمات های مختلف دارند، چگونه افراد میدهد که چرا کالاهای مختلف ارزفاقتصاد خرد نشان می 

توانند بهترین هماهنگی و همکاری را با یکدیگر داشته تری بگیرند و اینکه افراد چگونه میکارآمدتر و سازنده

 .باشند

تر دقیق تر وتر، پیشرفتهخواهیم کلی صحبت کنیم، اقتصاد خرد در مقایسه با اقتصاد کلان دانشی کاملاگر ب

 .است

هایی کنندگان نکنندگان سرمایه، و همچنین مصرفبه عبارتی اقتصاد خرد به اشخاص به عنوان کارگران و تولید 

 .کندکنندگان محصول نگاه میر، و تولیدگان سرمایه و کاکنندههای اقتصادی به عنوان مصرفو به شرکت

 :توان گفت اقتصاد خرد در پی پاسخگویی به دو سؤال زیر شکل گرفته است کهبه طور کلی می

( بین کالاها و خدمات مختلف تخصیص …یک فرد چگونه امکانات محدود خود را )مانند بودجه، وقت و  -۱

 ت است، دسترسی پیدا کند؟شود حداکثر مطلوبیدهد تا به هدف خود که فرض می

یک بنگاه چگونه امکانات محدود خود )مانند پولی که برای تولید می خواهد هزینه نماید( را صرف استخدام  -۲

 شود حداکثر تولید یا سود است دسترسی پیدا کند؟عوامل تولید نماید تا به هدف خود که فرض می
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 داستان علم اقتصاد خرد چیست؟

خرد ، تجزیه و تحلیل بازار است. بازار یعنی جایی که یک طرف، فروشنده است، طرف دیگر داستان علم اقتصاد 

 مشخص می کند.  (DEMAND)و تقاضا  (SUPPLY)خریدار. قیمت کالا یا خدمات را هم عرضه 

هیچ کالا یا محصولی در دنیا فروخته نمی شود مگر این که قیمت آن مشخص باشد. قیمت را نیز، میزان عرضه و 

 .است گذار تاثیر قیمت روی باشد، زیاد عرضه چقدر  تقاضا مشخص می کند. هر

  و CONSUMER BEHAVIORدر واقع اقتصاد خرد ، به بررسی تحلیل بازار، تحلیل رفتار مصرف کننده 

 تقاضای خانوار ها در خرید کالا و خدمات می پردازد.

 که این  محرک اقتصاد نیز بررسی می شود. برای در مبحث خرد ، نقش بنگاه های اقتصادی به عنوان موتور 

 .کنیم درک را ریاضی های مدل باید بفهمیم، را خرد اقتصاد

می باید با ریاضی آشتی کرد. علم اقتصاد خرد ، فقط ارتباطی به اقتصاد و ریاضیات ندارد. روانشناسی بازار 

 های تکنیک و بازار روانشناسی که بورس ربازا مثل. دارد ژرف جایگاه ، خرد اقتصاد های مولفه درک در  هم

 .است تر مهم فاندمنتال، و تکنیکال های تحلیل از بعضا تابلوخوانی،

در اقتصاد خرد ، همان طور که در بالا گفتیم، همه چیز در اشل و مقیاس ریز و کوچک دیده می شود. ما به 

که مردم چگونه یک کالای لوکس را می  نگرف افراد به سطح انتخاب هایشان کار داریم. می خواهیم بدانیم

خرند. چه عواملی باعث می شود که کالا و خدماتی برای عده ای لوکس و برای قشر کثیری از جامعه، غیر قابل 

دسترس شود. چه عواملی باعث می شود که کالا و خدماتی کمیاب شود. کشش عرضه و کشش تقاضا روی 

 د و تابع چه عواملی است.فروف کالا و خدمات چگونه تاثیر می گذار
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چگونه شکل می گیرد  SELLERو فروشنده  CONSUMERمی خواهیم بدانیم که روابط و تعامل خریدار 

 و تابع چه مولفه هایی است. 

این مولفه ها در چه مختصاتی شکل می گیرد. از چه الگوهایی تبعیت می کند. همه این ها را با مدل های 

 بینی و بررسی و ارزیابی کرد.ریاضی، می توان اثبات، پیش 

 در اقتصاد خرد ، رفتار خرید گروه های انفرادی مورد بحث و بررسی است 

در حالی که در مبحث کلان، همه چیز را در سطح ملی و عظیم رصد می کند و کاری به عرضه و تقاضا در 

 مقیاس خرد و بنگاه ها ندارد. 

کننده کالا و خدمات در چرخه قیمت گذاری کالا و خدمات، در مبحث خرد ، رفتار تولید کننده و پشتیبان 

 تحلیل می شود. 

در حالی که اقتصاد کلان، به مباحثی چون بیکاری، اشتغال، رشد ناخالص ملی، سطح عمومی قیمت ها و درآمد 

 ملی اشاره دارد.

 هدف اقتصاد خرد چیست؟

 ات در مقیاس کوچک و نه کلان کار دارد.در بالا گفتیم که اقتصاد خرد ، به عرضه و تقاضا کالا و خدم

ت وجود دارد و چه مولفه خدما و کالا و خرید برای خریدار ذهن در الگویی چه که بفهمد خواهد می  علم  این 

 هایی روی نگرف او تاثیر گذار است. 
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د. فزایش یاباز جنبه تولید کننده نیز، چه عناصری سبب می شود تا قیمت تمام شده کالا و خدمات، کاهش یا ا

چه عواملی سبب می شود که تولید کالا و خدمات در یک بازار، مغلوب بازارهای دیگر شود. چه عواملی سبب 

 توسعه بازار رقابتی می شود.

است و خریداران و فروشندگان  COMPATIBLEتصور علم اقتصاد خرد بر این است که بازارها، رقابتی 

ی توانند روی قیمت تاثیرگذار باشند. اما همواره این گونه نیست و سندیکا زیادی در بازار هستند و هیچ کدام نم

 ها و اصناف و وارد کنندگان و صادر کنندگان عمده، معمولا الگوی عرضه و تقاضا را دستحوف تغییر می کنند.

 هزار تومان رسید. ۱۵شاهد بودید که پیاز در ایران، به کیلویی  ۹۸مثلا در فروردین 

 الا رفت؟ چرا قیمت ب 

 چون عرضه کاهش یافت.

 چرا عرضه کاهش یافت؟  

 چون صرف صادراتی پیاز، بیش از فروف در داخل کشور بود. 

 چرا قیمت پایین آمد؟ 

چون جلوی صادرات آن گرفته شد. البته، همیشه بررسی منحنی عرضه و تقاضا کالا و خدمات، به این آسانی 

 نیست.
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 اقتصاد کلان چیست؟

 کند متمرکز است. حرکت می« کل»های اقتصادی و اینکه علم اقتصاد چگونه مانند یک ر روی رونداین شاخه ب

تری در مقایسه با اقتصاد خرد درجامعه یا یک کشور های اقتصادی با دید وسیعکلان به مطالعه پدیدهاقتصاد

ز مسائلی است که اقتصاد کلان به های اپردازد برای مثال درآمد ملی، سطح تولید یا خالص درآمد ملی نمونهمی

 آن میپردازد.

ها و متغیرهای کلان اقتصادی )متغیرهایی مانند سطح اقتصاد کلان در واقع به مطالعه و تجزیه و تحلیل پدیده 

 ها، سطح اشتغال، رشد اقتصادی و متوسط دستمزدها برای افراد جامعهتولید کل کشور، سطح عمومی قیمت

 بینی مشکلات اقتصادی کهآینده و پیشهای مناسب در ها به منظور اتخاذ سیاستمتغیر، بررسی روابط بین (

 .ممکن است به وقوع بپیوندد می پردازد

 اقتصاد کلان چیست؟

گذاری، انداز، سرمایههایی مانند تولید، مصرف، پسروابط اقتصادی متغیرMacroeconomicsاقتصاد کلان 

 گیرد.ها مورد بررسی و مطالعه قرار مینند ایندرآمد، رشد اقتصادی، تورم و ما

به عبارت دیگر اقتصاد کلان، بررسی وضع اقتصادی در سطح کل است و برخلاف اقتصاد خرد که به بررسی 

پردازد، اقتصاد کلان های فردی میها و بازارها، مقدار خرید، فروف، هزینه، درآمد و ... در سطح بنگاهقیمت

کند و مجموع های اقتصادی را در سطح مقادیر جمعی تجزیه و تحلیل میاست که پدیدههایی مجموعه نظریه

ها و خدمات، کار، های کالاهای بازرگانی و تغییرات ایجادشده در بازارهای اقتصادی و نیز دورانها و واکنشرفتار

 دهد.سرمایه و پول را مورد مطالعه قرار می
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گذاری، تولید، درآمد، اشتغال، بیکاری، تورم، های سرمایهو مشتمل بر نظریهدامنه اقتصاد کلان بسیار گسترده 

های دولت، کسری ها و بدهیهای بهره، سود، هزینههای پولی و نرخها، نظریهمصرف، سطح عمومی قیمت

 های مالی و پولی و رشد اقتصادی و حتی پیش بینیطورکلی شامل مجموعه سیاستبودجه، تجارت خارجی و به

ای را به ویژه از نظر های عمدههای اقتصاد کلان در گذشته و امروز گرچه تفاوتها در آینده است.هدفتغییر آن

ها در جامعه تغییر چندانی نکرده ها در امور اقتصادی داشته است، اما کلیت آنها و دخالت دولتگذاریسیاست

 است.

 ک شدن به موارد زیر است:های اقتصاد کلان دستیابی و یا نزدیمهمترین هدف 

 اشتغال کامل

 وضعیتی که در آن بیکاری غیر ارادی وجود نداشته باشد و یا در حداقل ممکن و قابل قبول باشد.

 هاثبات قیمت

های خود سعی کنند با اقدامات مناسب طوری عمل ها و تصمیمگذاریگذاران اقتصادی با سیاستیعنی سیاست

 ها، خدمات، عوامل تولید و ...( نوسانات زیادی نداشته باشند.ها )قیمت کالاکنند که قیمت

 توزیع عادلانه درآمد در جامعه

های های موجود بین دهکطوری که شکافدسترسی همه آحاد جامعه به امکانات با تبعیض و تمایز نباشد، به

 درآمدی جمعیت کشور کم شود و یا حداقل، زیادتر نشود.
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 تعریف عرضه و تقاضا

شود که برای خریداران مطلوب باشد در واقع مقدار تقاضا، مقداری اضا به مقدار محصول یا خدماتی اطلاق میتق

 .از محصول یا خدماتی است که مردم مایل به خریدن آن با قیمتی مشخص هستند

در  تشود که تولیدکننده مایل به تأمین آن با قیمت مشخص اسو عرضه به مقدار محصول یا خدمتی گفته می

 .ی بازار استی مقدار آوردهدهندهواقع عرضه نشان

 بررسی قانون عرضه و تقاضا

 و مقدار محصول (P) ی تقاضا معروف است و ارتباط میان قیمتی میان قیمت و مقدار تقاضا به رابطهرابطه

(Q) ابی از عرضه و گویند؛ بنابراین، قیمت هر چیزی بازتی عرضه میشده به بازار، رابطه یا خدمت عرضه

 .را بصورت مجزا مورد بررسی قرار می دهیم قانون تقاضاو  قانون عرضهتقاضای آن ست. در ادامه 

 تقاضا

معمولاً در اقتصاد، تقاضا به جدولی اطلاق می شود که در آن مقادیر مختلفی از یک کالا که مصرف کنندگان  

 شده استحاضرند با قیمت های گوناگون خریداری کنند، نشان داده 

 

 دهد، جدول فرضی تقاضای مصرف کننده الف را برای کالای برنج نشان می 1جدول 
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تقاضای مصرف کننده ی الف برای برنج در هفته -1جدول   

جدول مذکور رابطه بین قیمت برنج و مقداری از آن که به وسیله مصرف کننده ی الف مورد تقاضا واقع می شود 

 را نشان می دهد. 

 ه وقتی برای به دست آوردن کالایی تقاضا دارد که بتواند قیمت آن را نیز پرداخت.مصرف کنند

اگر مصرف کننده تمایل به خرید کالایی داشته باشد ولی قادر به پرداخت آن نباشد، در حقیقت تقاضای او در  

 د. بازار در نظر گرفته نمی شود و در واقع نمی تواند تقاضایی برای اکتساب کالا داشته باش

ریال باشد، مصرف کننده حاضر و  5در جدول فوق مشاهده می گردد که چنانچه قیمت برنج در بازار هر کیلو 

 کیلو از آن را خریداری کند. 10قادر است 
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 .کیلو خریداری می کند 20ریال کاهش پیدا کند، او  4اگر قیمت به  

ج را در بازار تعیین کرد. همان گونه که در قیمت برن نمی توانتنها براساس جدول تقاضای مصرف کننده الف 

 .می شود به وسیله تقاضا و عرضه در بازار تعیینابتدا گفته شد قیمت 

توجه کنید که در جدول تقاضا بایستی محدوده ی زمانی که در آن مقادیر مختلف کالا با قیمت های گوناگون 

 تقاضا واقع می شود، معین باشد. 

 کیلو تقاضا  10ریال باشد، در هفته )در روز یا در ماه و...( مقدار  5هر کیلو برنج مثلاً می گوئیم اگر قیمت 

 .می شود

 قانون تقاضا

در میان بسیاری از عوامل تأثیرگذار بر تقاضا، قیمت مهمترین آنهاست و رابطه قیمت/مقدار با عنوان قانون تقاضا 

 به شرح زیر بیان شده است: 

 ”ک جنس بیشتر باشد، باید قیمت ارائه شده کمتر باشد تا مشتری پیدا کند.هرچه تعداد فروخته شده از ی“

 )آلفرد مارشال(.

عبارت دیگر در صورت ثابت بودن سایر شرایط،به هنگام افزایش قیمت محصول مقدار تقاضا کاهش، و با به 

 .یابدکاهش قیمت محصول مقدار تقاضا افزایش می

مد، قیمت کالاهای مرتبط و غیره در یک دوره معین یکسان باقی  کند که درآمد، طعم،این قانون فرض می

 مانند.)در صورت ثابت بودن سایر شرایط(می
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 استمعکوس بین قیمت یک کالا و مقدار آن در بازار این قانون حاکی از رابطه 

 برخی از تعاریف عمده قانون تقاضا به شرح زیر است:

م کالایی را که قیمت بالایی داشته باشد و مدتی در همان قیمت کند که مردقانون تقاضا تصریح می“تعاریف 

 پروفسور ساموئلسون. –” کنند.باقی بماند کمتر خریداری می

 -. “یابدیابد و با افزایش قیمت کاهش میدر قانون تقاضا آمده است که میزان تقاضا با افت قیمت افزایش می

 پروفسور مارشال

 فرگوسن –” درخواست با قیمت متفاوت است. طبق قانون تقاضا، مقدار مورد“

 ”کنندمی تقاضا بالاتر قیمت از تر پایین قیمت با بیشتری کالای معمولاً“ –بنهام: 

 های قانون تقاضاویژگی

 رابطه معکوس بین قیمت و تقاضا.

 قیمت متغیر مستقل است

 .تقاضا متغیر وابسته به قیمت کالا است
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 عوامل مؤثر بر تقاضا:

 مؤثر بر تقاضا عبارتند از:عوامل 

 مرتبط کالاهای سایر قیمت و آنها پولی درآمد کنندگان، مصرف سلیقه بازار، در مصرف کنندگان تعداد قیمت، 

 ها و کاهش تقاضای پرتقال استجدول بیانگر افزایش قیمت پرتقال

نی به سمت پایین حرکت نمودار زیر نشان دهنده رابطه بین میزان قیمت با میزان تقاضا است که شیب منح

و بلعکس هر چه قیمت پایین تر باشد  کند و بدین معناست که هر چه قیمت بالاتر رفته میزان تقاضا کمترمی

 .می باشد میزان تقاضا بیشتر تر

 خواهد بود  P1 و قیمت آن Q1 ، مقدار تقاضاA یدر نقطه

تقاضا ارتباط معکوس میان قیمت و مقدار تقاضا ی و به همین ترتیب برای سایر نقاط روی منحنی. منحنی رابطه

 دهد.را نشان می

 تر باشد، و هرچه قیمت پایین A) ینقطه)  

 .C) یشود )نقطهمقدار تقاضای کالا بیشتر می
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 فروض قانون تقاضا

 شوند:در مورد قانون تقاضا موارد ذیل فرض می

 زمان ایستاست (1

 مانندعادات، سلائق و مد ثابت باقی می (2

 کندکننده تغییر نمیرآمد مصرفد (3

 ماندقیمت کالاهای مرتبط ثابت باقی می (4

 ماندتعداد خریداران ثابت می (5

 گونه ارزش منزلتی ندارداست و هیچ نرمال کالا (6

 مردم انتظار تغییر قیمت را ندارند (7

 است متغیر وابسته و مقدار متغیر مستقل قیمت (8

9)  

 استثنائات قانون تقاضا

  شوند:عنوان نماد وضعیت استفاده میکالاهایی که به   -۱

برخی کالاهای گرانقیمت مانند الماس، ماشینهای لوکس و موبایل و لوازم خانگی برند و غیره به عنوان 

 شوند. نماد وضعیت برای نمایش ثروت شخص استفاده می

و از این رو رود شوند، ارزش آنها به عنوان کالای نماد وضعیت بالاتر میکالاها گرانتر هرچه این 

 .شودمیتقاضا برای آنها بیشتر 

یابد. یابد و با کاهش قیمت آنها کاهش میمیزان تقاضای این کالاها با افزایش قیمت آنها افزایش می 

 شود.شناخته می VEBLENهمچنین به عنوان کالاهای 

مردم بیشتری گروهی از کالاهایی است که با افزایش قیمت آنها،  VEBLEN)در اقتصاد، کالاهای  

 ترجیح میدهند از آن خریداری کنند.
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  های آینده:انتظارات در مورد قیمت -۲

اگر قیمت یک کالا زیاد شود در حالی که انتظار میرفت افزایش پیدا کند تقاضا برای کالا نیز بیشتر 

 میشود.

  

:اضطراری -۳  

نشان میدهند. مثلا اگر انتظار داشته  دخو از طبیعی غیر رفتار کنندگان مصرف غیره و قحطی جنگ، زمان در 

های شان شوند، کالاها را حتی با قیمتباشند برای تهیه کالا با مشکل مواجه شوند یا دچار کمبود کالا در جامعه

کنند.های پایین نیز کمتر خرید میبالاتر نیز خریداری میکردند. در زمان افسردگی آنها حتی با قیمت  

  

  :رابطه کیفیت قیمت -۴

کنند کالاهای گران قیمت از کیفیت بالاتری نسبت به کالاهای کم قیمت برخوردار هستند. برخی افراد تصور می

شوندهای بالاتر تقاضا میدر این حالت کالاهای بیشتری با قیمت  
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 عرضه

یک  عرضه نیز شبیه تقاضا از طریق جدولی نشان داده می شود )جدول عرضه( که در آن مقادیر مختلف عرضه

 نظر بگیریددرکالا به ازای قیمت های مختلف آن کالا تعیین شده اند. جدول زیر را 

 (عرضه تولید کننده الف )برنج زیرجدول 

ریال باشد، تولید کننده  1به طوری که در جدول فوق مشاهده می شود، چنانچه قیمت هر کیلو برنج در بازار، 

 ند. کیلو در هفته برنج عرضه می ک 5ی الف مقدار 

ریال برای هر  5مقدار عرضه تولید کننده با افزایش قیمت برنج در بازار اضافه می شود و در صورتی قیمت به 

 کیلوگرم در هفته افزایش خواهد یافت 60کیلو افزایش یابد، مقدار عرضه تولید کننده نیز به 

 قیت به ازاء هر کیلوگرم مقدار عرضه در هفته

60 
50 
35 
20 
5 

5 
4 
3 
2 
1 
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 قانون عرضه

 کند علم اقتصاداست که بیان می دقواع از یکی قانون عرضه

 زایش خواهد یافت و با کاهش قیمت یک کالا میزان عرضهاف نیز آنیابد، میزان عرضه  کالاافزایش یک قیمت اگر

 یابد.آن نیز کاهش می

 دارند. مستقیم رابطه آن قیمت کالا و میزان عرضهبه بیان دیگر  

د کنند توانند تولیخواهند و میکنندگان میشود که عرضهتقاضا در این تعریف به میزانی از کالا گفته می میزان 

 تاس عرضه قانون نمایانگر منحنی عرضه و با قیمت معینی به فروف رسانند. شیب رو به بالای

 ی منحنیاست و به همین ترتیب برای سایر نقاط رو P2 و قیمت Q2 ، مقدار عرضهB یدر نقطه
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 دشود که موارد زیر ثابت هستندر قانون عرضه فرض می

 درآمد خریداران و فروشندگان .1

 های خریداران و فروشندگانعادت .2

 تولید ٔ هزینه .3

 فن و تکنیک تولید .4

 نشرایط و زما .5

 .استثناهای قانون عرضه

شتر وجود نداشته باشد، صادق قانون عرضه در مورد اکثر تولیدات درست است، اما در جایی که امکان تولید بی

 نخواهد بود.

 شودبه چنین مواردی استثناهای قانون عرضه گفته می

  به توانمی استثناها ایناز جمله 

 توان از حد معینی افزایش داد،ها را نمی(محصولات کشاورزی اشاره کرد که تولید آن1

 ش یا کاهش داد، توان به سادگی افزایشان را نمی( یا کالاهای هنری که عرضه2

توان افزایش یا کاهش داد از قانون عرضه تبعیت ای نیز به علت اینکه تولیدشان را نمی(کالاهای مزایده3

 کنند.نمی
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نزدیک وجود داشته باشد قانون صادق نخواهد بود،  ٔ (همچنین در جایی که امید به تغییر قیمت کالا در آینده4 

 اهدخو ادامه قیمت افزایش این نیز نزدیک ٔ یابد و انتظار برود در آینده برای نمونه اگر قیمت کالایی افزایش

 . وندشمی متمایل محصول سازیذخیره به فروشندگان و تولیدکنندگان زیرا یابدمی کاهش عرضه گاهآن داشت،

 زمان و عرضه

اهمیت زیادی دارد،  به شمار می رود. زمان در عرضه عنصری از زمان ی تقاضا،ی عرضه بر خلاف رابطهرابطه

واکنش نشان بدهند اما نه برای همیشه؛ این موضوع  تغییر در عرضه یا قیمتکنندگان باید سریعا به زیرا تأمین

 .ی تغییر در تقاضا، موقتی است یا دائممهم است که آیا تغییر قیمتی در نتیجه

 

 

و قیمت برای محصول کاپشن است. فرض کنیم به دلیل شدت برف در زمستان، بازار شاهد افزایش تقاضا 

کنندگان ممکن است خیلی ساده با شدت دادن به سرعت و زمان استفاده از تجهیزات خود، پاسخگوی تأمین

.تقاضا مردم باشند ی تغییرات آب و هوا باشد، مردم برای کل سال به اما اگر این بارف های مداوم در نتیجه

مدت باشد؛ در نتیجه رود تغییر در تقاضا و قیمت طولانی ار میکاپشن نیاز خواهند داشت، در نتیجه انتظ

مدت تغییر های تولیدی خود را به منظور برآوردن این تقاضای طولانیکنندگان، تجهیزات و زیرساختتأمین

 .خواهند داد
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 عوامل تاثیرگذار بر عرضه کدامند؟

در دنیای واقعی، عرضه توسط فاکتورهای  مثال فوق، فقط عرضه توسط یک کسب و کار را در نظر گرفته است.

هزینه تولید مانند حقوق نیروی کار، مواد اولیه و شود. عواملی مانند ظرفیت تولید، بسیار زیادی تعیین می

 .گذارندآن کسب و کار تاثیر می تعداد رقبا، به طور مستقیم روی میزان تولید و عرضه

توانند روی ، آب و هوا و قابل اتکا بودن زنجیره عرضه نیز میعوامل فرعی مانند در دسترس بودن مواد اولیه

 عرضه یک محصول تاثیر بگذارند

 فصل دوم بودجه .

 تعریف بودجه

 

چون مفهوم بودجه از آغاز پیدایشش تاکنون تغییر و تحول بسیار یافته است، از این روی، تعریف جامعی که در 

 کنونی باشد، کار دشواری است.  های گذشته وبرگیرنده همه مفاهیم آن در دوره

های گوناگون، ها و مکانها و تعاریف زمانمند و مکانمند هستند و به همین دلیل، در زمانها، نظریهدیدگاه

  .تعاریف متفاوتی آمده است

 :شودخلاصه آن که تعاریف بسیاری برای بودجه شده که به چند نمونه از آن به شرح زیر اشاره می

 .خل و خرج دولت استبودجه د  ـــ

 .دولت هایهزینه و درآمدها به مربوط است، مالی سند یک بودجه  ـــ

نخستین تعریف قانونی که از بودجه در نظام حقوقی مالی ایران شده، در ماده یک قانون محاسبات عمومی  ـــ
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که معاملات بودجه دولت سندی است »شمسی است که بودجه را چنین تعریف کرده است:  1289مصوب سال 

 ندگویمی مالی سنه را مزبور مدت. شودمی  دخل و خرج مملکتی برای مدت معینی در آن پیش بینی و تصویب

 .«عبارت از یک سال شمسی است که

 

شود شمسی مربوط می 1312اسفند  16دومین تعریف قانونی مربوط به قانون محاسبات عمومی مصوب  ـــ

پیش بینی همه عواید و مخارج مملکتی است برای مدت یکسال شمسی که که چنین آمده است: بودجه لایحه 

 .به تصویب مجلس شورای ملی رسیده باشد

مجلس شورای اسلامی.  1/6/1366سومین تعریف مربوط است به قانون محاسبات عمومی کشور، مصوب ـــ 

الی دولت است که برای یک بودجه کل کشور برنامه م»در این قانون، بودجه کل کشور چنین تعریف شده است: 

ها برای انجام عملیاتی که سال مالی تهیه و حاوی پیش بینی درآمدها و سایر منابع تأمین اعتبار و برآورد هزینه

 شود های قانونی میها و هدفمنجر به نیل سیاست

ر یت بودجه بوده، هیابیم که سه جنبه سیاسی، مالی و برنامه ای جزو ماهبا دقت بیشتر در تعریف بودجه، درمی

های سه گانه مذکور تکیه داشته باشد. منتها هر دسته از تعاریف بودجه به مناسبت تعریفی از بودجه باید بر پایه

گانه نامبرده، تأکید بیشتری کرده است؛ به بیان دیگر، هر های سهشرایط و اوضاع و احوال حاکم، بر یکی از جنبه

رای آثار و ابعاد سیاسی، مالی و برنامه ای است و این سه بعد از هم جدا نشدنی نوع بودجه به مفهوم واقعی آن دا

 .و ذاتی بودجه، در همدیگر تأثیر متقابل و همیشگی دارند
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 :توان عناصر تشکیل دهنده آن را برشمردبا توجه به مجموع تعاریفی که از بودجه هست، می

 

 بودجه برنامه مالی دولت است؛ـ  1

 شود؛ی یک سال مالی تهیه میبودجه براـ  2

 بودجه پیش بینی آینده است؛ ـ 3

های دولتی و های دولت در قالب بودجه عمومی، بودجه شرکتبودجه در برگیرنده همه درآمدها و هزینه ـ 4

 بودجه سایر مؤسسات انتفاعی وابسته به دولت است؛

 نی دولت است؛های معین و قانوها و هدفها برای رسیدن به سیاستهزینهـ  5

 سندی است که باید به تصویب قوه مقننه برسد؛ ـ 6

 .تواند فعالیتی کندهیچ دولتی بدون داشتن بودجه نمیـ  7

 

 فلسفه وجودی بودجه

های خود را به نوعی از امکاناتی که در انسانها در دوران گوناگون، همیشه درصدد بوده اند تا نیازها و خواسته

های انسان نامحدود و در مقابل، منابع و نند؛ اما با توجه به اینکه نیازها و خواستهطبیعت هست، برآورده ک

ن، کند و برای همیتوان گفت که بشر با دنیایی آکنده از کمیابی زندگی میامکاناتی که دارد، محدود است، می

به  بهره گرفته و با توسل بینی خوددر رویارویی با این مشکل از قوه تعقل و قدرت تجزیه و تحلیل و توان پیش

  .ریزی درصدد برآید تا با کمترین امکاناتی که دارد، بیشترین مطلوبیت را از آن خود کندبرنامه
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  :توان گفت: فلسفه وجودی بودجه نویسی دو عامل استبا عنایت به مباحث مطرح، می

 یکی نیازهای نامحدود بشر

 .و دوم، منابع و امکانات محدودی که دارد 

 

 اریخچه بودجه در جهانت

 

 انگلستان:

 .ها و عوارض به تصویب دولت برسدمیلادی مقرر شد که مالیات 1215در سال  

های های دولت و سازمانمیلادی، نظارت پارلمان بر مخارج عمومی و تصویب درآمدها و هزینه 1344در سال 

 .اداری آغاز شد

شد، ولی در این سال با تصویب لایحه حقوق، رو مییی روبههاها با مخالفتمیلادی این نظارت 1616تا سال 

 .حق مزبور تثبیت شد

  :فرانسه

ها به پارلمان داده و حق تصویب و نظارت بر میلادی، حق تصویب مالیات 1789پس از انقلاب کبیر و در سال 

 .اجرای بودجه در اواخر قرن نوزدهم پیش بینی شد

 آمریکا: 

 .میلادی پیشنهاد شده است 1914ونی در سال نخستین بودجه به صورت کن
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 تاریخچه بودجه در ایران

در ایران و پیش از انقلاب مشروطه، هر شهرستان برای خود بودجه ای داشت که به وسیله مستوفیان )مأموران 

ه ودجشد. بای تهیه میشد. در مرکز کشور نیز بودجهوصول خزانه و حسابداران( زیر نظر وزیر مالیه تنظیم می

 رسید.شد و در پایان به تصویب پادشاه میلشکر و قشون جدا از سایر ارکان دولت تصویب می

( و تدوین نخستین قانون اساسی وضع مالیات و تصویب بودجه در صلاحیت 1285با انقلاب مشروطیت ) 

 .مجلس شورای ملی قرار گرفت

تهیه  1289دوله هدایت، وزیر مالیه وقت در سال در ایران نخستین بودجه به مفهوم امروزی را مرحوم صنیع ال

کرده است، ولی وی پیش از تقدیم بودجه به مجلس ترور شد و وزیر بعدی بودجه تهیه شده را به نام او به 

داد، درآمد ترین بخش آن را مالیات بخش کشاورزی تشکیل میمجلس پیشنهاد کرد. در این بودجه که عمده

ریالی پیش بینی شده بود. بدین ترتیب، نخستین بودجه  146ر180ر000ه ریالی و هزین 141ر160ر000

 .ریالی برخوردار بوده است 5ر020ر000پیشنهادی ایران از کسری بودجه به میزان 

ای پیشنهاد نشد و یا اگر پیشنهاد شد، به تصویب این بودجه به تصویب مجلس نرسید و بعدها نیز یا بودجه

 مجلس نرسید. 

به تصویب  1302است که در خرداد  1302ه ای که توسط مجلس تصویب شد، مربوط به سال نخستین بودج

که درآمدهای نفتی به بودجه تزریق شد، ادامه پیدا کرد و پس  1320مجلس رسید. روف صنیع الدوله تا سال 

 .از آن به صورت دیگری تدوین شد
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 اصول بودجه

ا یکدیگر تفاوت دارند، ولی این تفاوت نظر کلی نبوده و در نقطه نظریات صاحب نظران پیرامون اصول بودجه ب

  .برخی از این اصول، یک توافق نظر ضمنی وجود دارد

با توجه به تفاوتی که در ساختار دولت، اختیارات دولت و نوع حکومت در میان جوامع گوناگون هست و 

 توجیه شدنی هستد.  هاهمچنین پویایی وظایف و اختیارات دولتی در طول زمان، این تفاوت

گیرد که چه از نظر مکان و چه از نظر زمان بدان گونه از قواعد و مقررات صورت می« اصل»معمولاً اطلاق واژه 

 تغییر ناپذیر باشند. 

شوند، تحت شرایط متفاوت تغییر کرده و در حالی که نباید به دلایل بالا، آنچه متعارف اصول بودجه خوانده می

  .ای از سوی دولتی نادیده گرفته شوندبدون ایجاد مسألهیا به راحتی و 

 برای بیان قواعد و ضوابط بودجه، شاید چندان مناسب نباشد.« اصل»در نتیجه استفاده از کلمه 

های مالیه متداول است، در اینجا نیز ما به تبعیت برای به هر حال از آنجا که استفاده از این واژه در عمده کتاب 

 .گیریمبهره می« اصل»فی قواعد، مقررات و ضوابط مفید در تهیه و تنظیم بودجه از واژه بیان و معر

های اصول بودجه در ایران برگرفته از قانون اساسی، قانون محاسبات عمومی، قانون برنامه و بودجه و دیدگاه

 .صاحبنظران و کارشناسان اقتصادی است
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ن بودجهاصل سالانه بود  
 

است. از آنجا که زمان در پیشگویی یک عامل « پیشگویی»در عمده تعاریف از بودجه اشاره شده که بودجه یک 

رود؛ اما چه مدت از زمان در بودجه مورد پیشگویی به شمار می« اصل»عمده است، برای بودجه نیز زمان یک 

 گیرد؟ قرار می

د. به هر حال به صورت قاعده و عمدتاً بودجه برای یک سال تهیه تواند اصل باشالزاماً مدت زمان بودجه نمی

ها، شود که با توجه به سال قانونی در ایران، عرفاً یک سال شمسی است. به این صورت که خط مشیمی
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ها و سرانجام همه محتویات بودجه برای یک سال شمسی ها، عملیات، درآمدها و هزینهها، برنامهسیاست

  .ودشپیشگویی می

بر است و گاه بیش از نیمی از سال را به خود اختصاص از آنجا که تهیه و تنظیم بودجه، کاری دشوار و زمان

تر از یک سال تهیه و دهد، گاه از سوی برخی صاحب نظران پیشنهاد شده است که بودجه برای زمانی طولانیمی

ه تواند به اندازد، دولت برای پیشبرد امور میتنظیم شود. چنانچه بنا به هر دلیل، بودجه سال آتی مصوب نش

گویند و اگر برای اردیبهشت آماده می 12/1بودجه سال پیش را برای فررودین ماه استفاده کند که به آن بودجه 

  .استفاده کند و به همین ترتیب تا خرداد ادامه دهد 12/2تواند از بودجه نشد، می

گیرد. ه سالانه یک برنامه یا تنظیم بودجه چند ساله نیز صورت میدر بسیاری از کشورها، افزون بر بودج

 .ای، برنامه پنج ساله استهای برنامهمعروفترین این نوع از بودجه

یکی از نتایج مهم اصل سالانه بودن بودجه این است که ارزف و اعتبار حقوقی احکام مقرر در قانون بودجه 

انون بودجه باید از پیش بینی احکامی که ماهیت بودجه ای ندارند موقتی و یک ساله است و بنابراین، در ق

 .خودداری کرد

 

 اصل تقدم درآمد بر هزینه

ریزی، نخست باید منابع درآمدی و سقف هر یک از آنها دقیق منظور آن است که پیش از هر کار در امر بودجه

ها جم عملیات و مخارج مورد نیاز برنامههای کلان اقتصاد بررسی شود و سپس، حپیش بینی و اثرات بر شاخص

پذیرد؛ مثلاً افزایش کند اثر میرا معین کرد، زیرا اولاً اقتصاد به شدت از قدرت خریدی که دولت از مردم جدا می

ه ای معین شود کگذارد؛ بنابراین باید مقدار مالیات به گونهها قطعاً بر پس انداز و خرید مردم تأثیر میمالیات

اثر منفی را بر اقتصاد داشته باشد. دوم آن که به لحاظ اینکه در هر بودجه ای مخارج تابعی از  کمترین

 .درآمدهاست، بررسی درآمدها مقدم بر مخارج است
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 اصل پیش بینی و تقدم

انجام وظایف عمومی بدون پیش بینی قبلی بودجه شدنی نیست، زیرا بدون بودجه مشخص امور کشور متوقف و 

ود؛ بنابراین، اصل پیش بینی و تقدم بودجه پیش از فرا رسیدن دوران اجرا، امری اجتناب ناپذیر شمختل می

  .است

اکنون حکم قانونی خاصی برای تاریخ نهایی تقدیم لایجه بودجه به مجلس وجود ندارد، ولی منطق ایجاب 

آغاز سال، مراحل تصویب را  ای کار کنند که بودجه هر سال، پیش ازکند که دولت و مجلس باید به گونهمی

 .گذرانده باشد

 اصل وحدت بودجه

ها و در نتیجه های دولت، همچنین تمام درآمدها و هزینهها و طرحها، فعالیتبر پایه این اصل همه برنامه

 های دولتی باید در یک جا نوشته و برای رسیدگی و تصویب ارائه شود. ها، سازمانتمام دستگاه« بودجه»

اساسی اصل وحدت بودجه در این است که هر دستگاه برای خود بودجه ای نداشته باشد و دولت از  فلسفه

کارهای پراکنده و جزیی و روزانه خودداری کرده و قوة مقننه نیز امکان رسیدگی و تجزیه و تحلیل بودجه را 

  .داشته باشد

دهد و را بر عملیات مالی دولت افزایش میبه هر حال، وحدت بودجه، امکان کنترل و تجزیه و تحلیل پارلمان 

دولت وظیفه دارد، همه بودجه را یکجا و در غالب یک مجموعه به مجلس تقدیم کند. طرفداران این اصل چنین 

نمایند که اگر اصل وحدت بودجه رعایت نشود و در نتیجه هر دستگاه و سازمان برای خود بودجه ای اظهار می

های گوناگون تهیه کند، ای جداگانه و در زمانی هر دسته از کارهای گوناگون بودجهداشته باشد و با دولت برا

های متفاوت دولتی از میان خواهد رفت و جلوگیری هماهنگی و تقارن منطقی زمانی و مکانی بین عملیات بخش

  .شودها دشوار میاز دوباره کاری
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های متفاوت به مجلس ارائه شود، های مختلف و در زمانهاز سوی دیگر، اگر قرار باشد که بودجه در بخشها و تیک

شود. با وجود تأکیدهای فوق در برخی از امکان رسیدگی و تجزیه و تحلیل بودجه کل کشور از پارلمان گرفته می

 1969پیش از سال  شده است؛ مثل ایالت متحده آمریکاکشورها برای دوره زمانی طولانی این اصل رعایت نمی

ستان قبل از اوایل قرن نوزدهم و در برخی از جوامع گاه گاه این اصل زیر پا گذاشته شده است مثل متمم یا انگل

ها یا درآمدهای اتفاقی بودجه که در بعضی از سالها پس از ارائه بودجه به دلایل گوناگون همچون وقوع هزینه

 .شودپیشگویی نشده، تهیه و به مجلس ارائه می

 

 اصل تمرکز عایدات

ود، شنامیده می« خزانه»بر اساس این اصل، کلیه درامدهای دولت از منابع مختلف باید به صندوقی که اصطلاحا 

هایی که بر اساس مقررات قانونی مأمور وصول درآمدی هستند، باید آن را به خزانه واریز شود و همه سازمان

 .از آن برداشت نمایند واریز کنند و دوباره در حدودی که قانون گذار اجازه داده است،

 

 اصل کاملیت یا جامعیت بودجه

های دولت به هر شکل و شود همه درآمدها و هزینهدر این اصل به موازات اصل وحدت بودجه، توصیه می

ها، مؤسسات دولتی، صورتی که هست، اعم از بودجه جاری و عمرانی و یا سرمایه گذاری ثابت به وسیله وزارتخانه

ند شوند، در سمند میای از بودجه دولت بهرههایی که به گونه، نهادهای انقلابی، یعنی دستگاههای دولتیشرکت

بودجه جمع آوری و به صورت ناخالص به مجلس تقدیم شود. ناخالص بودن بودجه به این معناست که باید ارقام 

  .درج شودها تهاتر شوند، در سند بودجه منظور در بودجه بدون آنکه درآمدها از هزینه
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 صل شاملیت یا تفصیل بودجها

 

بر پایه این اصل، دولت باید بودجه را به صورت مشروح و با جزییات آن تهیه و تنظیم و به مجلس پیشنهاد نماید 

ها به ها و سازمانتواند هیچ بخشی از آن را مجمل در نظر بگیرد. به این صورت که باید بودجه دستگاهو نمی

ها به صورت استانی و ملی در لایحه ها و طرحآمد و هزینه طبقه بندی شده و در قالب برنامهتفصیل و تفکیک در

  .منعکس شوند

 

اصل فوق باید طوری رعایت شود که امکان بررسی جزییات مربوطه را به نمایندگان مردم بدهد. در واقع رعایت 

ن و تشخیص ضرورت اقلام بودجه را منتفی نکردن اصل شاملیت یا تفصیل بودجه، امکان تجزیه و تحلیل پارلما

  .نمایدمی

 

اید بتواند به عنوان مجموعه ای از اعداد و ارقام خشک و بی روح تلقی شود، بلکه میبنا بر این اصل بودجه نمی

های مفصل توجیهی و مستدل مطرح شود. بودجه تفصیلی در ایران برای نخستین بار در سال در قالب گزارف

 سیله سازمان برنامه و بودجه تهیه و به صورت یک کتاب به مجلس ارائه شدو به و 1344

 اصل تخصیص و عدم تخصیص بودجه
این اصل تخصیص دولت موظف است، هر اعتباری را صرفاً به همان جایی اختصاص دهد که در بودجه بر بنا

 مصوب شده است. 

عیین و اجازه داده شده است، هزینه کند. نباید بودجه دولت باید موظف باشد که در عمل، بنا بر آنچه در بودجه ت

 تخصیص پیدا کرده برای یک امر را خرج موضوع دیگری کند
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 فصل سوم تورم 

تورم به وضعیتی اطلاق میشود که سطح عمومی قیمت کالاها و خدمات در یک اقتصاد طی یک دوره 

 زمانی مشخص )عموماً یکساله( بهطور مداوم و مستمر افزایش یابد. 

نکته حائز اهمیت آن است که هر نوع افزایش قیمتی را نمیتوان تورم در نظر گرفت؛ چراکه عنصر 

 زمان و استمرار افزایش سطح عمومی قیمتها در تعریف تورم از اهمیت زیادی برخوردار است. 

و سپس این  بار افزایش یابدها تنها در یک دوره خاص و برای یکاز همین رو اگر سطح عمومی قیمت

.شودروند صعودی قطع شود، به این فرآیند تورم گفته نمی  

صورت مداوم در طول زمان افزایش یابد تا بتوان آن را تورم تلقی ها باید به-لذا سطح عمومی قیمت 

 نمود.

ها در طول یک زمان  معنای افزایش سطح عمومی قیمتاز نظر علم اقتصاد به  INFLATION تورم

 است.مشخص 

رم به زبان ساده عبارت است ازتو  

افزایش دائم و بی رویه سطح عمومی قیمت کالاها و خدمات که    

 در نهایت باعث کاهش قدرت خرید و نابسامانی اقتصادی میشود
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برابر است با تغییر در یک شاخص قیمت که معمولا شاخص قیمت مصرف  The inflation rate نرخ تورم

 کننده است. 

 با واکنش سریع افکار عمومی مواجه بوده است  کنون، بالا و پایین رفتن نرخ تورم از گذشته تا

 های مختلف بر تلاف در کاهش نرخ تورم، تاکید دارندبه همین دلیل است که دولت

 

 

های اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جامعه را به همراه دارد و از *تورم سریع و مدت دار به هم ریختگی بافت1

 نمایدگذار و همچنین مدیریت جامعه جلوگیری میگذار و سیاستموثر و مفید نهادهای قانون کارکرد

 

ثبات  گردد و در نهایتی بسیار میهای اجتماعی و اقتصادی ناخواستهعدالتیبی ایجاد سبب *همچنین2

 .اندازدمی خطر به را سیاسی و اقتصادی کشور
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رشد است، قیمت نسبی کالاها و خدمات صادراتی کشور در بازارهای *همچنین در شرایطی که نرخ تورم رو به 3

 یابد.صادراتی افزایش و قیمت نسبی کالاها و خدمات وارداتی به کشور کاهش می

 گرددمی باعث کاهش صادرات و افزایش واردات در صورت نبودن کنترل تجارت خارجی، این امر

شود و این موضوع، اختلالات ورم دچار تغییرات فراوانی میهای معمول کسب و کار و تجارت در اثر ت*رویه4

 کندزیادی در تولید و مبادله ایجاد می

های مسئول سلب و بصورت گذاری به اجبار از ارگاندر شرایط تورمی بخش مهمی از وظایف قانون*5

 ای به عهده تورم گذاشته می شود.ناخواسته

 

 

های است. به این ترتیب که وقتی هزینههای دولت ان درآمدها و هزینهنبود تعادل میهای تورم، یکی از ریشه

 شود.دولت از درآمدهای آن در بودجه سالانه بیشتر باشد، دولت با کسری بودجه مواجه می

اگر دولت برای حل مشکل کسری بودجه اقدام به استقراض از بانک مرکزی یا فروف درآمدهای ارزی )مثلا  

یابد که به بانک مرکزی کند، پایه پولی و به دنبال آن نقدینگی کل در اقتصاد افزایش میحاصل از فروف نفت( 

 داشتاین افزایش نقدینگی آثار تورمی به دنبال خواهد 
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.  

 علل افزایش نرخ تورم، انتظارات تورمی است. یکی دیگر از 

ینده بینی کنند که در آت بازار پیشبه این معنی که اگر مردم براساس تجربیات گذشته خود یا بر مبنای مشاهدا

 دهند. های خود را افزایش میها روبه افزایش خواهد بود، میزان هزینه و خریدنزدیک قیمت

کنندگان و فروشندگان از فروف و عرضه کالاهای خود به امید افزایش قیمت در آینده از طرف دیگر تولید

ها خواهد ن سیاست، عرضه و تقاضا اثر مستقیم بر قیمتکنند، بدیهی است در این صورت با ایخودداری می

 گرددداشت و موجب افزایش تورم می

 

 :کنند مى تورم را به سه نوع تقسیم نظریه هاى اقتصادى،

  تورم خزنده )آرام یا خفیف( :

 ده است.در سال ذکر ش درصد ۸ تا ۴ بین شود. در تورم خفیف, افزایش قیمتها گفته میبه افزایش ملایم قیمت
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  تورم شدید )تورم شتابان یا تازنده( :

درصد در سال را نوشته  ۲۵تا  ۱۵ها تند و سریع است. براى تورم شدید, در این نوع تورم آهنگ افزایش قیمت

 اند.

 تورم بسیار شدید ) تورم افسار گسیخته، فوق تورم و ابر تورم( :

درصد در ماه یا دو برابر  ۵۰معیار تورم بسیار شدید را  الت تورم به شمار مى رود.ح شدیدترین تورم نوع این 

 .اند کرده بیان …ها در مدت شش ماه و شدن قیمت

 های اقتصادی در خصوص بروز تورمنظریه

بررسی ماهیت و علل تورم، به دلیل آثار نامطلوب اقتصادی، اجتماعی و سیاسی که این پدیده بر جامعه تحمیل 

 بوده است.  کند، همواره مورد توجهمی

طورکلی این تاکنون نظریات متعددی در خصوص تبیین علل بروزم تورم در جوامع مطرح شده است که به

 بندی کرد:توان در سه گروه اصلی طبقهها را مینظریه
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 1- نظریه تورم فشار تقاضا:

هنگامیکه تقاضا برای کالاها و خدمات افزایش یابد و افزایش تقاضای کل نسبت به عرضه کل فزونی 

 داشته باشد، در این صورت سطح عمومی قیمتها افزایش یافته و تورم رخ میدهد. 

گیرد که موجب گذاران صورت میکنندگان و سرمایه-بر اساس این نظریه، افزایش تقاضا توسط مصرف

شود.ها میافزایش قیمت  

 علت افزایش تقاضا را میتوان در دو بخش واقعی )بازار کالا( و پول اقتصاد جستوجو نمود.

 در بخش واقعی عواملی نظیر افزایش مخارج مصرفی، افزایش مخارج سرمایهگذاری، افزایش صادرات 

.شودو کاهش واردات، منجر به بالا رفتن تقاضای کل می  

 این در حالی است که در بخش پول اقتصاد، افزایش نقدینگی یا حجم پول منتج به افزایش تقاضا 

. شودمی  

های اتخاذ شده در کشورها، منجر به تزریق پول در اقتصاد و افزایش حجم پول در بدین نحو که برخی از سیاست

واسطه در دسترس داشتن پول بیشتر، تقاضایشان برای کالاها و شود و در چنین شرایطی مردم بهگردف می

ها و بروز تورم خواهد بود.تیابد که نتیجه این امر بالا رفتن سطح عمومی قیمخدمات افزایش می  

نظریه تورم فشار هزینه: -2  

 این نظریه بدین معنا است که افزایش هزینههای تولید موجب افزایش قیمت محصولات شده و تداوم آن به بروز 

خصوص نیروی کار و ها بههای تولید عمدتاً به دلیل افزایش قیمت نهاده-شود. افزایش هزینهتورم منجر می

گیرد.و یا کاهش عرضه مواد اولیه صورت میانرژی   

نظریه تورم ساختاری:  -3  

این نظریه بر این مسئله متمرکز است که به دلیل وضعیت مربوط به ساختار اقتصادی، سیاسی، حکومتی، 

فرهنگی و مواردی از این قبیل، تورم در جامعه بروز کرده و تداوم مییابد. تورم ساختاری عمدتاً خاص کشورهای 

 توسعهنیافته و درحالتوسعه است.
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های اقتصادی، ضعف نظام توزیع، گسترده در کشورهای مذکور وجود عواملی نظیر کمبود زیربناها و زیرساخت 

های تولیدی بخش بودن بخش دولتی، تضعیف بخش خصوصی یا وجود قوانین و مقررات بازدارنده فعالیت

ه مداوم و در حال گسترف دولت و غیره، سازوکار اقتصاد را محصولی بودن اقتصاد، کسری بودجخصوصی، تک

شود.کند و با تأثیرگذاری بر تولید و قیمت کالاها منجر به بروز تورم میمختل می  

 پیامدهای پدیده تورم

افزایش نرخ تورم در جامعه پیامدهای نامطلوبی را به دنبال دارد و عوارض و تبعات آن، تعدادی زیادی از 

وری و رشد اقتصادی را -گذاری، توزیع درآمد، بودجه دولت، بهرهاقتصاد کلان نظیر تولید، سرمایهمتغیرهای 

دهد. تحت تأثیر قرار می  

 اهم آثار نامطلوب این پدیده به شرح ذیل است:
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 بروز نااطمینانی در جامعه و کاهش رشد اقتصادی -1

ترین های تولیدی، یکی از مهمویژه در بخشتصادی بههای اقایجاد نااطمینانی در جامعه و افزایش ریسک فعالیت

واسطه تأثیرگذاری بر تصمیمات عاملین اقتصادی، منجر به کاهش رشد اقتصادی آثار مخرب تورم است که به

.شودمی  

های های حاصل از کاهش ارزف پول ملی، سرمایهدر هنگام بروز تورم، عموم جامعه به دلیل اجتناب از نگرانی 

نمایند که این امر باعث کاهش سطح صرف خرید کالاهای بادوام مانند زمین، طلا، ارز، مسکن و غیره می خود را

شود. تورم با های مولد میگذاری در فعالیت-اندازهای ملی و درنتیجه منجر به کاهش سطح عمومی سرمایهپس

های ای تولیدی به سمت فعالیتهها از بخشگذاری، موجب فرار سرمایههای سرمایهاز بین بردن انگیزه

بازی و غیرمولد خواهد شد که نتیجه این امر کاهش رشد اقتصادی و اشتغال خواهد بود.سفته  

همچنین در زمان بروز تورم این امکان وجود دارد که تولیدکنندگان به مسائلی از قبیل پیشرفت فنی و ارتقاء 

فیت های با سطح کیهای تولید، از نهادهل بالا بودن هزینهسطح استانداردهای کیفی توجهی نکنند و حتی به دلی

 تر استفاده نموده و تولیدات نامرغوبی را ارائه نمایند. پایین

 شود اعتمادی مردم به تولیدکنندگان داخلی میطرف منجر به بیلذا این مسئله ازیک

 آورداخلی را پدید میو از طرف دیگر فرهنگ اعتماد به خارجیان و ترجیح کالاهای خارجی به د

 نابرابر درآمد و کاهش رفاه اجتماعی توزیع -2

شود و شناسایی یافتگی محسوب میهای توسعهتوزیع عادلانه درآمد در کشورها یکی از شاخص

 عوامل مؤثر بر توزیع مناسب درآمد بسیار حائز اهمیت است.

کند.شدت نابرابر میرا به ترین عواملی است که توزیع درآمد در جامعه-تورم یکی از مهم   

 رود که قدرت خرید عمومانتظار میطورکلی یابد، بهها افزایش میکه سطح عمومی قیمتهنگامی 

های مختلف کسب درآمد، های متنوع و راهجامعه کاهش یابد، این در حالی است که با لحاظ دارایی

ن درآمدی متفاوت خواهد بود.شاهد آن هستیم که اثر تورم بر خانوارهای دهک بالا و پایی  

ها )ثروتمندان( و از سو افزایش قدرت خرید صاحبان داراییبدین نحو که بالا رفتن تورم، از یک 

اندازکنندگان را به همراه سوی دیگر کاهش قدرت خرید صاحبان مشاغل با درآمدهای ثابت و پس

داده ن ثروتمندان و فقرا را افزایش دارد. بنابراین افزایش نرخ تورم در جامعه، اختلاف درآمد بی  
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.شودو منجر به افزایش شکاف طبقاتی و کاهش رفاه اجتماعی می  

 

هاکاهش صادرات و عدم تعادل تراز پرداخت -3  

های تولید و بروز تورم در جامعه منجر به افزایش قیمت کالاهای صادراتی در مقابل افزایش هزینه

شود. شرکای تجاری می  

المللی با مشکل روبرو شده و با توجه به اینکه -فروش کالاهای صادراتی در بازارهای بیناز همین رو 

ها معادل تفاوت صادرات و واردات است، لذا با کاهش حجم فروش ناشی از صادرات، تراز پرداخت

 نرخ تورم به دنبال اثرگذاری بر نرخ ارزدیگر، عبارتشود. بهها دچار عدم تعادل میتراز پرداخت

شود.میها منجر به تغییر در وضعیت تراز پرداخت  

ایجاد کسری بودجه دولت -4  

ها با توجه به اینکه دولت خریدار حجم عظیمی از کالاها و خدمات است، لذا افزایش سطح عمومی قیمت

.گذاری خود بپردازدهای بیشتری برای مخارج مصرفی و سرمایهشود که دولت هزینهسبب می  

یابد و شکاف ایجاد شده میان توجهی افزایش میطور قابلهای دولت بهم بروز تورم، هزینهدرواقع هنگا 

شود. لازم به ذکر است که تورم، درآمدها و مخارج دولت، منتج به بروز کسری بودجه دولت می

دهد.وخرج عمومی را هم افزایش میهای فساد در قلمرو دخلزمینه  

 

های نامولدرش فعالیتتخصیص نامناسب منابع و گست -5  

گذاری در در هنگام بروز تورم، عموم جامعه برای جلوگیری از کاهش ارزف پول خود، بجای سرمایه

های بادوام و یا هر نوع فعالیت محافظ های خود را به سمت خرید داراییهای مولد، سرمایهفعالیت

ند. دهسوق می -های غیرمولد هستندکه عموماً فعالیت-ارزف پولشان   

های غیرمولد و های مولد به سمت فعالیتاز همین رو افزایش تورم منجر به انتقال منابع از فعالیت

شودها در اقتصاد میدرنتیجه گسترف سهم این نوع از فعالیت  
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کاهش سطح اعتماد عمومی مردم -6  

فتن نرخ تورم و شود. بالا رعنوان سرمایه اجتماعی محسوب میاعتماد عمومی مردم به دولت، به

بروز آثار نامطلوب آن در جامعه، کاهش اعتماد عمومی مردم نسبت به ثبات ارزف پول را به دنبال 

شود.عنوان یک دولت کارآمد و مقتدر میداشته و همچنین منجر به عدم اعتماد مردم به دولت به  

پیامدهای نامطلوب اجتماعی -7  

بر توزیع نامناسب درآمدها و نامساعد کردن وضعیت نوسانات زیاد نرخ تورم در جامعه، علاوه 

ترین پیامدهای نامطلوب شود. از مهمهای اجتماعی نیز میاشتغال، منجر به افزایش ناهنجاری

توان به مواردی از قبیل رواج رشوه، اختلاس، افزایش جرم و جنایت، اجتماعی تورم می

وق دیگران، عدم اعتماد و اطمینان، توجهی به منافع ملی و حقهنجارگریزی، بزهکاری، بی

های اجتماعی اشاره نمودگریزی و تضعیف سرمایهقانون  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 
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 فصل چهارم اقتصاد رسانه ای

 یرقتصاد رسانه، رویکردهای نوین نظا

برای  واژه اقتصاد رسانه به عنوان مرجعی برای یک حوزه علمی، در سطحی وسیع به عنوان یک واژه عمومی

 رسانه واحد مثل فیلم، تلویزیون، رادیو، اینترنت و ... استفاده شده است.  تحقیقات اقتصادی یک

انه های تولیدی یک رسگیرد، بر ساختار بازار یا ویژگیکنندگان انجام میاغلب مطالعاتی که بر روی رفتار مصرف

 خاص به عنوان کالا تمرکز دارد.

ای کند؛ یک رویکرد بین رشتهرا ارائه و پیشنهاد می یک رویکرد ارتقا یافته در مورد اقتصاد رسانه متن این 

با تفکر اقتصادی گرایش  (Medialitate) «مدیالیتی»معرفی شده است که به ادغام چارچوب تئوریک رسانه 

رسانه برای اقتصاد رسانه تشریح و روابط ممکن بین  دارد. در این نوشتار رئوس مطالب نظری چارچوب علمی

 .طور خلاصه ترسیم شده استصاد نهادگرایی، بهنظریه رسانه و اقت

 حوزه مورد توجه محققان اقتصاد و رسانه

است که از دهه هفتاد میلادی به ای از مطالعات نظری و علمی حوزه (Media Economics) اقتصاد رسانه

 شدت مورد توجه محققان اقتصاد و رسانه قرار گرفته است. 

 ای و صنایعهای رسانهها و بنگاههای ارتباطی، سازمانتصادی و مالی بر فعالیتدر این حوزه عوامل تاثیرگذار اق

 شود.ارتباطات مطالعه می
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ها بر مبنای الگوهای اقتصادی، به خصوص اقتصاد خرد با اضافه کردن شایان ذکر است که اکثر تجزیه و تحلیل 

جریان عرضه و تقاضا در بازار تولید و پخش ای بوده است. در این رهگذر های کالاهای رسانهبرخی از ویژگی

  .گیردهای تجزیه و تحلیل اقتصادی مورد توجه قرار میای با کمک ابزارها، الگوها و روفمحتوای رسانه

های های اقتصادی و به خصوص اقتصاد نئوکلاسیک است و نظریهدر نتیجه پارادایم حاکم بر این مطالعات، نظریه

 .اندنقش قابل توجهی در این مطالعات نداشتهای ارتباطات و رسانه

طور مشخص الگوی چهار سطحی ویلیامسون که یکی از ارائه نظریه اقتصادی، از دیدگاه نهادگرایی جدید و به

 کند.پردازان این مکتب است، استفاده میترین نظریهبرجسته

ینجا لازم است توضیح بسیار کوتاهی ارائه با توجه به اینکه در این مقاله این سطوح شرح داده نشده است در ا 

 دهم.

 :کندویلیامسون الگوی خود را با چهار سطح تحلیل اجتماعی به شرح زیر ترسیم می 

 سطح یک: نظریه اجتماعی

جایی که هنجارها، رسوم، اخلاقیات و مذهب جای دارند. این سطح توسط اقتصادانان نهادگرا، ارائه شده است و  

 .شود که تغییرات آن شامل یک قرن تا یک هزاره استمفروض گرفته می

 .سطح دو: اقتصاد حقوق مالکیت، تئوری سیاسی اثباتی

) مانند قانون اساسی، قوانین عادی و حقوق شود و قواعد رسمیعنوان محیط نهادی یاد میاز این سطح به 

 گردد. مالکیت ( در این سطح معرفی می
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ارکرد کبگذارید قواعد رسمی»نامد، با این اصل متعارف که ل اقتصادی کردن میویلیامسون این سطح را مرتبه او

 دهد. ها رخ میها و قرنتغییرات عمده در قواعد بازی طی دهه«. صحیح خود را داشته باشد

ابزارهای طراحی این سطح شامل ابزارهای اجرایی، قضایی، قانونگذاری و کارکرد بوروکراتیک دولت و همچنین 

قوانین قراردادها از  و مالکیت حقوق اعمال به الزام و تعریف  شود وع قدرت میان سطوح مختلف دولت میتوزی

 .های مهم آن است. دغدغه حل مسائل اصلاح ساختار قتصادی و سیاسی در این سطح قرار داردویژگی

 .های مبادلاتسطح سه: اقتصاد هزینه

 گیرد. ط قراردادی، در کانون تحلیل قرار میدر این سطح نهادی، اعمال مدیریت بر رواب

تواند در اقتصاد هزینه مبادله مورد بندی شود، میای که به صورت یک مقوله قراردادی طرح و یا فرمولهر مقوله

 نامد. بررسی قرار گیرد. ویلیامسون این سطح را مرتبه دوم اقتصادی کردن می

گیرد که ای مورد بررسی قرار میای اعمال مدیریت به طور دورهامکان سازماندهی مجدد مبادلات بین ساختاره

ها دارای نظم یک سال تا یک دهه است که اغلب تجدید دوره قراردادهای نوسازی تجهیزات را شامل این دوره

 .شودمی

 .سطح چهار: تئوری بنگاه اقتصاد نئوکلاسیک

ر شود و دهای نهایی استفاده میینگی و تحلیلویلیامسون معتقد است که در سطح چهار است که ابزارهای به 

ح به های نئوکلاسیک در این سطشود و در واقع تحلیلاین سطح بنگاه به عنوان یک تابع تولید در نظر گرفته می

 .کنندطور کارا عمل می
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 د در جوامعها به عنوان یک نهابا ارائه نظریه اقتصاد نهادگرایی جدید سعی دارد بیان کند که رسانه متناین 

 .های نئوکلاسیک باید در سطوح بالاتر تحلیل نهادی هم قرار گیرندرو، علاوه بر تحلیلدارند، از ایننقش مهمی 

 ایاقتصاد رسانه، رویکرد نظری رسانه

های اصلی ها کارکردهای فراوانی در جامعه دارند؛ بدون رسانه جوامع مدرن عاری از زیرساختبه طور کلی رسانه

ها، شوند و از سوی رسانهطور که مطبوعات به عنوان رکن چهارم دموکراسی تلقی میطات هستند، همانارتبا

 شود. محدوده وسیعی از اطلاعات جزئی تا پیچیده، نه فقط برای سرگرمی، ارائه می

ا را های برجسته در تکنولوژی رسانه، مطالعه برروی آنهدر قرن اخیر، اهمیت رسانه در ترکیب با پیشرفت

 نظم آکادمیک ارائه شده است. تر ساخته است، اما نتایج آنها به شکل ساختارهای بیتر و مهممحبوب

 .توان یک نظم درونی در این ساختارها به وجود آوردکند که با توجه به آن میرویکردی را ارائه میمتن این 

اریف برای استناد برخوردار است؛ چنانچه در ای برخلاف علم اقتصاد، از یک مجموعه اصطلاحات و تععلوم رسانه

بتا ای، تعاریف نسای در اروپا و آمریکا جستجو کنید، به دلیل وجود متخصصین رسانههای مختلف رسانهدپارتمان

زیادی از رسانه خواهید یافت. به دلیل نبود سبکی واحد در دسترسی به این علم، دانشمندان علوم دیگر وارد این 

 د. انحوزه شده

های جدید تمرکز های جمعی و رسانهنگاران، حقوقدانان و ... بر روی رسانهدر حالی که اقتصاددانان، روزنامه

قدرت، عشق، اعتماد »های ارتباط عمومی اجتماعی مثل ای توجه خود را به رسانهشناسان رسانهاند، جامعهکرده

 .اندداشته معطوف «پول  یا
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ها های نمادین رسانه توجه دارند؛ این نظریهز فلسفه یا ادبیات دارند. بیشتر به نظریهای ادانشمندانی که زمینه

های مربوط به رسانه است؛ از اقلام قابل باور مانند عکس یا خود زبان گرفته تا شامل محدوده وسیعی از مقوله

 .اقلام غیرمعمول مثل تلسکوپ یا نور

فناوری »کنند ای پیدا کرد، این است که آنها فرض میشمندان رسانهتوان در میان دانشاید تنها توافقی که می

دنبال آن درک انسان از جهان و در نهایت ساختار رسانه به کار رفته برای یک کار و پیامدهای احتمالی آن، به

 « .دهدتفکر انسان را شکل می ()غیرساختار

ک شخص بی سواد از دنیای یک شهروند دوران رسانه دنیای ی»ای آلمانی: دان رسانهبرای مثال به گفته تاریخ

برنامه  مثل –اهمیتی ندارد که شخص چه چیزی در تلویزیون   .چاپی یا تلویزیون یا اینترنت متفاوت است

 « .کند، بلکه تفاوت در شیوه تماشای تلویزیون استتفریحی یا مستند نگاه می

ای را شود. این تقدم رسانهدر جهان آغاز می « (MediaaPrior) ایتقدم رسانه»بنابراین علوم رسانه با فرض 

 :نیکلاس لومن به شرح ذیل خلاصه کرده است

کنیم، از طریق رسانه دانیم و متاسفانه در مورد جهانی که در آن زندگی میهمه آنچه که ما در مورد جامعه می»

 آیدبه دست می

ر ای دیح چرایی مفید بودن رویکردهای متفاوت رسانهشود و سعی در توضها سعی میدر صفحات بعد این فرض

شود. در ابتدا یک مدل پایه تحلیل نظریه رسانه معرفی شده است و در گام بعدی با اقتصاد رسانه توضیح داده می

 های اقتصادی در یک رویکرد اقتصادیک تغییر نگرف از نقطه نظر اقتصادی به این مدل، نظریه رسانه یا نظریه

 .شودازگار ادغام میرسانه س
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 اقتصاد و رسانه نظریه  تصویر کلان

 وجویبرای درک چرایی دردسر ادغام نظریه رسانه و تفکر اقتصادی در رهیافت اقتصاد رسانه، ما نیازمند جست

 :دو رابطه کلی بین رسانه و اقتصاد هستیم

 : به کارگیری تفکر اقتصادی در رسانه .۱

صادی در یک رسانه واحد، در اشکال سنتی اقتصادی مانند بازار، خانواده و بنگاه اولین رابطه کاربرد نظریه اقت

 .است شده فرض یکسان  یا تایم واینر( AOL ای )مانندهای رسانهاست. در این کاربرد رسانه با شرکت

  شود.کنندگان تحویل داده میکنند؛ تولیدی که به دریافتای تولید میها محتوای رسانهشرکت این 

ها، اغلب منجر به ترکیب های خاصی مثل محصول اطلاعات محور غیرمادی و نقش فرهنگی رسانهویژگی

 شود. این محدوده مطالعاتی از قبل توسعه پیدا کرده است. های هنجاری با این تحقیقات میارزف

 :به کارگیری تفکر نظری رسانه در اقتصاد .۲

ستر ها خودشان به عنوان بشود. رسانهتصادی مختلف تجزیه و تحلیل مینقش رسانه در تعاملات بین بازیگران اق 

ا ها تکنند. از حروف الفبای خط میخی بابلیبرخورد مواجهه تولیدات و تقاضا در بازارهای غیر شخصی عمل می

خش میشه باند. از این رو رسانه هها قابلیت بستن قرارداد و تجارت غیرشخصی را داشتههای اینترنت، رسانهبیت

ها در این فرآیند یک قلمروی کاملا کشف نشده را شکل مهم، اما بدیهی اقتصادی مدرن بوده است. نفوذ رسانه

 .دهدمی
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ها در درون علم اقتصاد غافل شده است؛ اگر چه اقتصاد سنتی رسانه در مورد نهادها رویکرد اول از نقش رسانه

ها نسبت به ره مشکلات حق مالکیت، اما در کل از سهم رسانهغافل نبوده است بخصوص در منازعات اخیر دربا

 قواعد بازی غفلت شده است. 

کنیم. برای این اقدام به سهم نظریه بنابراین ما برای درک عمیق از رابطه رسانه و اقتصاد، راه دوم را دنبال می

 .اندازیمرسانه و مفهوم مدیالیتی نگاهی می

 یلنگاه اجمالی به تجزیه و تحل

 (Medialitat) خرد رسانه

ها پیشنهاد شده و در علم اقتصاد قابل استفاده است به ای که از سوی نظریه رسانهبه منظور ارائه تقدم رسانه

ای اجمالی که در دانشگاه بوهانس ویمر توسعه یافته است، بپردازیم. این مدل، تمرکز بر معرفی یک مدل لایه

کند و اجازه تجزیه و تحلیل بر روی د تلویزیون، اقتصاد روزنامه و... را رها میروی یک رسانه مفرد مانند اقتصا

گیرد. های یک رسانه صورت میدهد. این امر با تعریف لایهیک سطح مختصرتر، اما همچنان دارای ساختار را می

ها و نیروی حاصل از یک نامند که یک واژه آلمانی است و اشاره به ویژگیها را مدالیته میمحل اشتراک این لایه

 .رسانه دارد

 :ناپذیرندها شامل سه نیروی تفکیکای، رسانهطبق این مدل لایه

 (object) عینی .۱ 

 (dispositive) رویه -۲ 

 (symbolic form) شکل نمادین -۳
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نوان بستر ها خودشان به عرسانه .شودنقش رسانه در تعاملات بین بازیگران اقتصادی مختلف تجزیه و تحلیل می

 .کنندبرخورد مواجهه تولیدات و تقاضا در بازارهای غیر شخصی عمل می

ها ترکیبی از آنها شوند و همواره با هم هستند. از آنجا که همه رسانهها هیچ گاه از یکدیگر جدا نمیاین لایه

 هستند، رابطه از یک لایه به یک لایه دیگر، دارای نسبت ثابتی نیست. 

و برخی دیگر دارای نیروهای « رویه»دارند، برخی در لایه « عینی»نمود قدرتمندتری در لایه  هابعضی رسانه

ه برند، اما در لایها حتی از تکنولوژی یکسان بهره میهستند. بعضی رسانه« شکل نمادین»قدرتمندی از لایه 

ر تفکر اقتصادی، توضیح ها دمتفاوت هستند. قبل از بررسی چگونگی به کارگیری همزمان این لایه« رویه»

 .ارائه خواهد شد« مدیالیتی»مختصری درخصوص تعریف کلی این سه لایه 

 لایه عینی: .1

آلات و افزاری، ماشینلایه عینی، لایه ابزاری است که نمود فناوری یک رسانه و شامل موضوعات سخت 

کند. برای غیره را تعریف می همچنین واحدهای تولیدی است. این لایه مقصد رسانه مانند ارسال، انباره و

ه های سینمایی به علاورسانه فیلم، این لایه شامل همه ابزارهای تولید، پس تولید، تدوین و اجرا کردن پروژه

 .شودامکانات ضروری مانند استودیو؛ سینما و ... را شامل می

 لایه رویه:  .۲

زمان و مکان است. به گفته میشل فوکو، رویه  دومین لایه، رویه است یک رویه شامل یک آرایش لوازم در ظرف

ها را های درونی آن نسبتها؛ درون یک ابزار که مکانیزمیک ... آرایش از موضوعات، سطوح، نورها، دیدگاه

این یک ساختار شرطی است که بر آرایش فیزیکی و یک نشانه شناختی که انسان را به .دهند، است. تشکیل می

 .کند، تکیه داردحدود میقوانین ویژه ادراکی م
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کند که همه بازیگران برای استفاده از فیلم باید آن را رعایت کنند. در مثال سینما، رویه قواعدی را توصیف می

برای نشان دادن یک فیلم طبق قواعد سینما این محل باید کاملا تاریک و آرام باشد و همه تماشاگران باید 

 روی صحنه بدون حرکت بنشینند.روبه

پردازد توجه کنید که وقتی شما یک فیلم سینمایی را گونه ای به تشریح قواعد یک رسانه خاص میلایه رویه به 

 .کندکنید محتوا همان است، ولی لایه رویه تغییر میدر تلوزیون تماشا می

 لایه شکل نمادین: .۳

پردازد، ها شکل گرفته است، میرسانهبینی فرد که توسط لایه سوم، شکل نمادین، از آنجا که به تشریح جهان 

نی را بیترین لایه است. این لایه با امکان ترکیب قوانین عالمانه و آگاهانه واحد را با تجمع حواس، جهانپیچیده

کند. درون این لایه، تغییرات شناختی احتمالی نسبت به درک از مابقی جهان هستی دهد و توصیف میشکل می

های اقتصادی بشر در طول زمان رت دیگر، لایه شکل نمادین، تقریبا سهم رسانه از نظامگیرد. به عباشکل می

 .است

در  تواند این فرضیه باشد که سلطه فیلم به عنوان یک رسانه تفریحی و سرگرمییک مثال صوری، ولی روشن می

کند که ساختن کنندگانی را هدایت میبنابراین مصرف .کندجامعه به مجموعه تجربیات بشر کمک می

شروع شده  ... تر وتر، غیرخطیتر، رساتر، رمانتیکشان براساس قوانین فراگرفته شده سینماتوگراف، سریعزندگی

ی تنها زمان« ترتر، غیرخطیسریع تر، رساتر، رمانتیک»است )توجه کنید که این یک فرآیند دو سویه است. 

شود. که عموما برای انتخاب یک فیلم برای تماشا استفاده مییابد که یک مفهوم سینماتوگراف باشد تطابق می

گیرد، بلکه به این مفهوم است که یک نظریه لایه شکل نمادین تنها یک مدل کنش و واکنش را در بر نمی

 فرآیند بازخور پویا بین رفتار انسانی و لایه شکل نمادین با اصول فراگرفته شده وجود دارد.( 
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ی را اند، امکاناترسانه، مثل عینی، رویه یا شکل نمادین که در مدل مدیالیتی شکل گرفته هایهریک از این لایه

 .کنند، که در ادامه این بخش شرح داده خواهد شدبه منظور ارتباط با نظریه اقتصادی فراهم می

 نظریه اقتصاد و مدیالیتی

ه باشد؟ یک روف مفید، کاربرد این ساختار در تواند به نفع اقتصاد رسانه کاربرد داشتچطور مفهوم مدیالیتی می

موضوعات تحقیقاتی است. در دانشگاه بوهانس از این مفهوم به عنوان یک چارچوب برای مطالعات ساختاری 

 .ایمرسانه واحد استفاده کرده

 علم اقتصاد و لایه عینی

تولیدکنندگان، بازار و مصرف  است که بیشترین کارها و مطالعات اقتصادی به آن منتسب است؛ ایاین لایه

 توان به خوبی متمایز و تجزیه و تحلیل کرد.کنندگان را می

ف های شناخته شده معین، تعریتوان رسانه را به عنوان کالای اطلاعاتی با ویژگیدر علم اقتصاد نئوکلاسیک، می 

کلات خاص خود را با رسانه کرد، اما ظاهراً فرض عقلانیت فردی کامل در نظریه نئوکلاسیک به طور کلی مش

تواند تقدم دهد و نمیها قرار میدارد، زیرا اطلاعات کامل و بازخورد همزمان، رسانه را خارج از دنیای این مدل

 ای را که به وسیله نظریه رسانه بیان شد، یکپارچه کند. رسانه

کند ناقص دارد که مشخص میبنابراین تفکر در مورد یک رسانه تنها این مفهوم را در محدوده عقلانیت 

ها تاثیر دارد این مفهوم با شکوفایی فناوری کند که رسانه بر این هزینههای مبادلات افق دیدی را باز میهزینه

آورد این هم با رشد های مبادلات دیدگاه نامطمئنی را به وجود میتر شد، اما از آنجا که هزینهاینترنت نمایان

 .ا باید با اقتصاد رسانه شناخته شونداینترنت ظاهر شد، نماده
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 علم اقتصاد و لایه رویه

 :لایه رویه در نگاه نهادی به دو دلیل جذابیت خاص دارد

 رسانه در ماتریس نهادی جامعه جای گرفته است .۱

رد که کتوان فرض هاست )از نظر تکنیکی( میاز آنجا که لایه رویه به قوانینی اشاره دارد که مورد تاکید رسانه .۲

 .کندها هم به قواعد بازی کمک میرسانه

دلیل اول در قانون اساسی )مانند آزادی مطبوعات(، حق مالکیت )مانند کپی رایت( کاملا واضح است اما دلیل 

دوم نیاز به توضیح بیشتری دارد؛ یعنی باید این مورد را براساس سطوح فاصله نهادی که توسط الویر ویلیامسون 

 .توضیح دادپیشنهاد شده 

کند که در سطح اول این نمودار شرکت دارد. ریچرو و فوروبون نیز این ها فرض میای از نظریه رسانهتقدم رسانه

اند. آنها معتقدند زبان و نوشتار مثل تقسیمات زمانی و ارتباطات، متعلق به قوانین عملیاتی نظریه را تایید کرده

با  کند. این فقطین عملیاتی اولیه تغییر کند، چارچوب نهادی تغییر میاست. اگر این قوان اولیه شخصیت عمومی

 Letmedien های تاریخی مختلفی را از آنچهیک نگاه اجمالی به تاریخ رسانه قابل مشاهده است که دوره

 گیرد و یک بخش وسیعی از ارتباط انسانی و به دنبال آنرسانه راهبر یک جامعه( نام گرفته است، درنظر می)

 کند.نفوذ بر فرهنگ را تعیین می
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 بندی ذیل در نظر گرفته شده است:به منظور روشن کردن موضوع، طبقه 

 فرهنگ شفاهی )براساس بیان و حافظه1

 فرهنگ نوشتاری )براساس دست نوشته ها و انباره( .۲ (

 براساس چاپ نشریات، خطی کردن و تمرکز ....()فرهنگ چاپ گوتنبرگ . ۳ 

 های الکترونیکی و دو سویه(الکترونیکی )بر پایه رسانه فرهنگ. ۴ 

 های دیجیتال و انعطاف پذیری نوپا(فرهنگ دیجیتال )براساس رسانه. ۵ 

این موضوع قابل بحث است که رسانه راهبر به دانش ضمنی اشخاص و به دنبال آن قوانین عملیاتی اولیه به  .

 .کندکمک میطور غیررسمی

( ۴تا  ۲کند، این یک فرآیند است که نهادها در سطوح دیگر )سطح مسون پیشنهاد میطور که ویلیاهمان

 توانند به طور مستمر در یک چارچوب بلندمدت با آن منطبق شوند. می

تواند می ۴دهد که نوآوری تکنولوژی به عنوان نتایج سطح بخصوص افزایش نشریات و یا اخیرا اینترنت نشان می

  .کندداشته باشد که نظم و ترتیب زمانی مدل ویلیامسون را دنبال نمی ۳و  ۲بر سطح اثرات اساسی و آنی 

نظریه رسانه خود مبتنی بر این فرض است که تکنولوژی جدید در حال رشد، قوانین عملیاتی کلان را تغییر 

قیق بیان است. متاسفانه به طور د ۱مستقیم به سطح  ۴در برخی از موارد مثل یک پرف از سطح .دهدمی

کند که چطور فرض شده است که این تغییر در حال رخ دادن است. یک پاسخ احتمالی برای اقتصاد رسانه نمی

 .درون لایه شکل نمادین قرار دارد
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 علم اقتصاد و لایه شکل نمادین

 و وجوی ارتباط این شناختکند جستاگر ما موافق باشیم که رسانه در مسیر جهان بینی به افراد کمک می

 رسد.تکامل نهادی ضروری به نظر می

های نمادین جدید است. به نظریه شکل نمادین معتقد است تجارب نمادین بالاترین درجه مفهوم سازی دریافت 

ها باید سعی در پاسخگویی به این سوال داشته باشند که چگونه رسانه به یک سیستم عبارت دیگر، این بررسی

 کند.بندی اطلاعات مفید است، کمک میکه برای طبقهذهنی فعال در ساخت یک الگو 

ود، شتواند در طول زمان آنچه را که به عنوان انگیزه از آن یاد میتوان پیشنهاد کرد که رسانه میبنابراین می 

 تغییر دهد.

مطابق هستند. پس  (North, 2006)و اخیرا نورث  Hayek ۱۹۵۲هایک ) ها کاملا با افکاراین فرضیه 

 .های نمادین در قدم بعد مقایسه کردتوان آنها را با نظریه شکلمی

 نتیجه

را فراهم  ای نظریه رسانه و تفکرات اقتصادی به سمت یک رویکرد اقتصاد رسانه، دو زمینه علمیمیان رشته

رفته شکل گ ای شدهشوند، اما در دنیایی که با تغییرات سریع ارتباط رسانهآورد که به سادگی سازگار نمیمی

  .است، نیازمندیم هم اصل رسانه و هم علم اقتصاد جای گرفته درون آن را بررسی کنیم

های نظریه رسانه و بخصوص لایه رویه، هر دو دلالت ضمنی دارد که تحلیل اقتصاد و رسانه بدون نظریه مدل

 ای و تغییرات آنها نامفهوم استنهادهای رسانه
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ای از نقش رسانه در هنی کاملا توسعه یابد ما را به عملکردهای کشف نشدهدر نتیجه اگر این رویکرد ذ .

 .ها اقتصادی رهنمود خواهد کردفعالیت

 ته و راهکارهای درآمدزایی مطبوعااقتصاد رسان

های ها و نیازگیری از منابع موجود چگونه خواستهها با بهرهای این است که گردانندگان رسانهبحث اقتصاد رسانه

ای کنند؛ ین علم عوامل مؤثر در تولید خدمات و کالاهای رسانهاطلاعاتی و سرگرم کننده مخاطبان را برآورده می

 .کندو تخصیص این تولیدات را برای مصرف بررسی می

های مختلفی را به کار ها و شیوههای مطبوعاتی برای کسب درآمد سبکها یا سازماندر عصر حاضر رسانه

 :برندمی

های چاپ و تأسیس سازمان چاپ و انتشارات اندازی و تهیه دستگاهبرخی مدیران در کنار چاپ روزنامه با راه

 زایی حرکت کنند.سعی دارند از طریق چاپ سایر جراید و مجلات به سمت درآمد

به امکانات کنند و با توجه اندازی میبرخی با ادغام یا چند سازمان مطبوعاتی یک شرکت مطبوعاتی را راه 

 .نحوی به کسب و کار و درآمدزایی بپردازندکنند بهمتفاوتی که هر یک از شرکا دارند، سعی می

های های مطبوعاتی در قالب هلدینگ یا کارتلهای جدید برای مدیریت بر اقتصاد رسانه، ظهور سازمانشیوه

هایی همچون چاپ کتاب، چاپ و توزیع مطبوعاتی است که سعی دارند نه فقط در زمینه روزنامه بلکه در شاخه

 روزنامه و مجله، تولید و توزیع کاغذ و... فعالیت کنند. 

میلادی یکی از ابتکارات برادران راکفلر در  70اینگونه از مدیریت بر اقتصاد رسانه برای نخستین مرتبه در دهه

مند مشکلات مالی و اقتصادی مطرح است، عنوان راهبرد و راهکار رهایی مطبوعات ایران از کآمریکا بود. آنچه به

 .هاستهای رایج یا استفاده ترکیبی از این شیوهگیری از سبکبهره
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های اقتصادی و داری در عرصه ورزف است. همچنان که باشگاه فعالیتداری و مدیرت رسانه شبیه باشگاهروزنامه

دهد و مین کند، باشگاه هواداران را تشکیل میترین وجه ممکن تأکند تا نیازهای تیم را در عالیتبلیغاتی می

کند، گیرد و یا بازیکن خرید و فروف میکند، حامی مالی میبرای هواداران خود کارت هواداری صادر می

 گیرد. ای نیز با کمک اقتصاد رسانه چنین رویکردی را در پیش میمدیریت مطبوعاتی و رسانه

هستند. ذهنیت منفی و درک ناصحیح از  مقوله اقتصاد رسانه بیگانهمتأسفانه مدیران مسئول نشریات ما با 

سرمایه، سرمایه داری، ضعف تفکر اقتصادی و محاسبه سود و زیان چاپ و نشر در بین برخی از مدیران 

 ای وجود دارد. مطبوعاتی و رسانه

ترین منبع عنوان مهمبهترین چالش حال حاضر مطبوعات در ایران است و آگهی دوام و بقای اقتصادی اساسی

 تواند استقلال اقتصادی را به ارمغان بیاورد.درآمد برای نشریات می

های محلی و فقدان سازوکارهای حمایتِ مالیِ جدی و موثر در مقطع کنونی تاریخ ایران، ضعف مالی نشریه 

کند. مرگ ها را بدون سر و صدا، خاموف میشریهاست که چراغ این نوع نهایی ترین عاملها از مهمدولت

هایی که تاکنون بر اثر مشکلات اقتصادی اقتصادی، برخلاف مرگ سیاسی، مرگی خاموف است! تعداد نشریه

 .اندهایی است که دچار مرگ سیاسی شدهاند، بیش از نشریهتعطیل شده

ای پردازد. از جمله اینکه چگونه سازمان رسانهای به آنها میهایی اساسی وجود دارد که اقتصاد رسانهپرسش

 گیرد؟ ای پیشی میهای رسانه)مطبوعات( از دیگر سازمان

 کند؟ای مخاطبان بیشتری جذب میچگونه سازمان رسانه

 کنند؟ رسانه مسائل مالی خود را چگونه حل و فصل می 
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از این دست، به اقتصاد رسانه، کارکردهای  ها و سؤالاتیدر پی آن است تا با پاسخگویی به این پرسش متناین 

ویژه مطبوعات در ایران، به ارائه راهکارهای درآمدزایی مطبوعات آن و ضمن کالبد شکافی اقتصاد رسانه به

 بپردازد

 اقتصاد رسانه چیست؟

 

اقتصاد شدت مورد توجه محققان میلادی به70ای از مطالعات نظری و علمی است که از دهه اقتصاد رسانه حوزه

های ارتباطی، عوامل تأثیرگذار اقتصادی و مالی بر فعالیتو رسانه قرار گرفته است. در این حوزه 

 .شودمطالعه میای و صنایع ارتباطات های رسانهها و بنگاهسازمان

ن ردبا اضافه کاقتصاد خرد خصوص ها بر مبنای الگوهای اقتصادی، بهشایان ذکر است که اکثر تجزیه و تحلیل

جریان عرضه و تقاضا در بازار تولید و پخش ای بوده است. دراین رهگذر های کالاهای رسانهبرخی از ویژگی

گیرد. در های تجزیه و تحلیل اقتصادی مورد توجه قرار میبا کمک ابزارها، الگوها و روفای محتوای رسانه

های صوص اقتصاد نئوکلاسیک است و نظریهخهای اقتصادی وبهنتیجه پارادایم حاکم بر این مطالعات، نظریه

 .اندای نقش قابل توجهی در این مطالعات نداشتهارتباطات و رسانه

 ها باید گفت: در مورد تولید و عملکرد رسانه

ای است که شامل سرگرمی و اطلاعاتی ها در آن شرکت دارند بازار تولیدات رسانهنخستین بازار کالایی که رسانه

شود و به های رادیویی، تلویزیونی و خدمات کابلی عرضه میوزنامه، مجله، کتاب، برنامهاست که در ر

 .شودکنندگان و مخاطبان داده میمصرف
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 ای منظور از تولید،در اقتصاد رسانه

 کنندگان است؛خلق کالاها و خدمات برای مصرف

 مصرف به معنی

 هاست.و خواستهاستفاده از کالاها و خدمات و برطرف کردن نیازها 

 

کنندگان برای صرف وقت یا پول برای استفاده از اینگونه تولیدات ها، با جلب توجه مصرفبازاریابی تولیدات رسانه

 همراه است. 

ما اکنند پول مطالبه نمیکننده های خود از مصرفها مثل رادیو و تلویزیون در قبال پخش برنامهبرخی از رسانه

 .کنندپول دریافت میهای تلویزیونی ، کتاب، نوارهای ویدئویی و فیلمبرخی دیگر مثل مجلات

ها و مجلات و دیگر کنند. با اینکه روزنامهها با عرضه اطلاعات و سرگرمی در بازار، تولید مطالب میتمامی رسانه

بیشتر نیاز ها و مجلات کنند اما روزنامهوسایل ارتباط جمعی مطالبی با موضوعات مشابه منتشر و پخش می

کنندگی کنند و سینما، نوارهای ویدئویی و تلویزیون کابلی بیشتر نقش سرگرممخاطبان به اطلاعات را رفع می

  .توانند جایگزین هم شونددارند و هیچ وقت نمی

مه های تولید برناها هزینههای تلویزیونی اغلب از طریق جذب بازیگران سرشناس و افزایش بودجه برنامهشبکه

 های تولید بسیار زیاد است. دهند، چون هزینهود را برای ساعات پربیننده افزایش میخ
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ای، عملکرد خود را با توجه به این های رسانهکنندگان برنامهشود که تولیدنظریه مطرح می 2ای در اقتصاد رسانه

 .سنجنددو نظریه می

گیری هر واحد از ها برای اندازهپردازد که اقتصاددانو به این موضوع میاست نظریه مطلوبیت اولین نظریه، 

 .شودبرند که فایده نامیده میآورند، مقیاسی به کار میکنندگان به دست میخاطری که مصرفرضایت

دست های مختلف شده بهمطلوبیت عددی براساس میانگین مدت زمانی که روزانه یا در هفته صرف رسانه 

 .آیدمی

 .کنندگان از مصرف کالاستخاطر مصرفگیری رضایتیار اندازهمطلوبیت عددی مع

های تلویزیون، رادیویی بسیار مهم است که بدانند مطلوبیت یک کانال کنندگان برنامهاین موضوع برای تولید 

کننده هنگام انتخاب کالاها و خدمات در بازار مطلوبیت و مصرف .چقدر است؟ یا مطلوبیت یک برنامه خاص

 گیردا در نظر میقیمت ر
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است و بر این اصل استوار است که هر تفاوتی نظریه بیای مطرح است نظریه بعدی که در تولیدات رسانه*2

ای درنظر های خاصی دارد و این اولویت برای کالاها و خدمات مطلوبیت ویژهکننده برای خود اولویتمصرف

 گیردمی

که  در شرایطی، گیری از کالاها و خدماتبرای حداکثر بهرهکننده تلاش مصرف،تفاوتی بر اصلنظریه بی

 .امکان مصرف بیش از یک نوع کالا یا خدمات مطرح است، متکی است

خواهند با ایجاد تعادل در مصرف کالاهای متفاوت رضایت بیشتری کسب کنند. خرید کنندگان میمصرف 

 .رجی داردکنندگان و مخاطبان خاروزنامه، رفتن به سینما برای مصرف

کند و نه ای براساس اطلاعات شنیده، تجربه و حدس و گمان مدیریت میطور معمول یک مدیر ایرانی رسانهبه

 .براساس تحقیق

 توان با استفاده چندطور مثال افزایش قیمت یک نشریه، افزایش یا کاهش تیراژ و افزایش نیروی کار را میبه 

 فرمول سنجید و سپس به آن عمل کرد.

ای در ایران عادت دارند ابتدا تعداد زیادی نیروی کار استخدام کنند و پس از آنکه از پس مدیران رسانه 

 بزنندهای سنگین جاری برنیامدند دست به تعدیل نیرو هزینه

شود، اقدام به افزایش طور مثال یک نشریه بدون آنکه بداند آیا افزایش قیمت نشریه باعث سوددهی مییا به 

 .دهدکند و پس از چندی حتی همان مخاطبان وفادارف را از دست میمیقیمت 

. 
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 شناسی مالکیت و اقتصاد رسانه در ایرانآسیب

های ساز در اداره هر سازمان مطبوعاتی است. با نگاهی به زمینههای مهم و سرنوشتنوع مالکیت یکی از شاخص

که نوع  رسیمهای مشهور دنیا به این نتیجه میزنامههای تلویزیونی یا روگیری، شکوفایی و تکامل شبکهشکل

 . های برخاسته از آن در سرنوشت یک رسانه چقدر تأثیرگذار استمالکیت و انگیزه

و  دولتی در بخش ها خواهای در ایران بدون توجه به نوع مالکیت آن غیرممکن است زیرا رسانهمطالعه هر رسانه

 اند: چندوجهی هایی، پدیدهخصوصی در بخش و خواه عمومی

شمار به اجتماعی -نهاد فرهنگی هستند و یا یک اقتصادی یا شرکت مؤسسه یک ها در ایراناغلب رسانه(1

 . است فعالیت بقا و رشد و توسعه برای اقتصادی آنها مدیریت مدیریت حیث آیند؛ از اینمی

 .و مخاطبان فرهنگی در برابر تولیدکنندگان است؛ بالاخص فرهنگی یتها در ایران مدیردیگر رسانه وجه(2

  اجتماعی -سیاسی جاری ها و مسائلها، تنشبحران بعدی رسانه در ایران مدیریت وجه (3

 . است سیاسی نفوذ و مشروعیت افزایش جهت سیاسی تبلیغات دیگر آن مدیریت وجه(4

 از بارِ مسئولیت را بر دوف بخشی هر یک هستیم که مواجه از مدیریت مختلفی ا با سطوحهلحاظ در رسانه بدین

 روشن در ایران عملکرد مدیریت رسانه فهم ها را برایرسانه مدیریت فهم نیز اهمیت سطوح گیرند. اینمی

 .کنندمی

 .ن آن یا اشخاص حقیقی یا حقوقی هستندمالکیت مطبوعات و رسانه در ایران، خصوصی و صاحبای ازنوع

ها و شرایط متفاوت و یکی از در این شکل از مالکیت انتصاب یا انتخاب مدیران مطبوعات براساس ویژگی

دهد ها کفاف مخارج را نمیها به دلایل مختلف یارانههای اصلی آنان تأمین درآمد است؛ البته در روزنامهدغدغه

 شود.یت نمییا برهزینه کردن آن مدیر
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ها بعضاً برای دوام و بقای خود مجبورند یا به شرایط سخت و دشوار ادامه دهند، یا به سمت اینگونه روزنامه 

 .های فکری و سیاسی گرایش یابندجذب آگهی به هر قیمت حرکت کنند و یا به سمت جریان

، مخاطبان حق انتخاب بهترین .وسترهای متعددی روبهای ایران با چالشاست که جامعه رسانهواقعیت این 

ای که نیازهایشان را تأمین کند مورد استقبال قرار ترین رسانه را دارند، پس هر رسانهترین و جذابارزان

 گیرد. می

 آن و شکل شود، نوع درگیر رقابت برد و اگر همسر نمی در شرایط رقابت به ایران در حال حاضر مطبوعات

بر  مطبوعات مالی گذرد هنوز بار سنگینمی مطبوعات از تاریخ که سال 170از  . پساست« شده محدود رقابت»

 .هستند تکثر مطبوعاتی دنبالبه و ارزی ریالی هایو با یارانه است دولت دوف

( )ناپایدارـ پیچیده ورتصبه و محیطی از لحاظ ابعاد سازمانی ایران ایهای رسانهسازمان وضعیت متأسفانه

در  هم ماهر و کسی انسانی نیروی و نه مدیریت کارآمد ثابت دارند، نهمخاطب  ها نهروزنامه ؛ یعنیاست

 کند. نمی گذاریسرمایه مطبوعات

رتقای ند اباید این را پذیرفت که مطبوعات ما برای دستیابی به تیراژهای میلیونی نیازم گیرینتیجه عنوانبه

ای و توجه به امور پرسنلی گیری از اصول مدیریت و اقتصاد رسانهشناسی، بهرهسطح کیفی و کمی، مخاطب

 هستند.

دولت باید از مطبوعات مستقل و غیردولتی به شکل ارائه خدمات شامل بیمه، تخفیف مالیات، توزیع عادلانه  

 حمایت کندآگهی، اینترنت رایگان و یارانه کاغذ و سایر اقلام 
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 :دو پیش فرض برای ورود به بحث در اینجا اساسی خواهد بود.1

 

ای را بخش خصوصی اداره داری و رقابتی باشد و در آن سازمانهای رسانهالف ـ اگر جامعه با اقتصاد سرمایه

یطی کند، نتیجه آن خواهد بود که ما با تعدد سازمانهای رسانه ای رقیب مواجه خواهیم بود. در چنین شرا

ای برای حفظ خود و دوام خود هم به لحاظ حفظ و جذب مخاطب و هم تامین مسائل سازمانهای رسانه

 مالی چه باید بکنند؟

 

اگر جامعه با اقتصاد دولتی باشد در آن صورت سازمانهای بزرگ رسانه ای در اختیار و کنترل دولت  -ب

م بود که اگرچه ممکن است مسائل مالی چندانی خواهند بود. در چنین شرایطی با سازمانهائی مواجه خواهی

 .باشند اما مسائل خود را در جذب مخاطب دارندنداشته

 

هائی است که برای اقتصاد علم مطالعه تولید و مصرف منابع و تولیدات است و همچنین علم مطالعه شیوه

 .شودها اتخاذ میبراوردن نیازها و خواسته

دهند. ای به هردو نیاز پاسخ میعمومی و خصوصی باشند و سازمانهای رسانهتوانند ها مینیازها و خواسته

دهند. از آموزف همگانی و خدمات عمومی از جمله نیازهای عموی است که سازمانهای رسانه ای پاسخ می

سازند نیازهای افارد و شرکتها و سازمانهای دیگری نیازهای خصوصی مه سازمانهای رسانه ای برآورده می

 .خواهند به مشتریانشان دسترسی داشته باشندکه می است
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 :ای با نیازهای چهار گروه در ارتباط هستندبه طور کلی سازمانهای رسانه

 

 ها، افراد یا سهامدارانی که مالکیت رسانه را دراختیار دارند صاحبان رسانه

  .شنوندرا میکنند یا آن مخاطبان، کسانیکه محتوای رسانه ها را مشاهده و مطالعه می

  .دکننآگهی دهندگان، کسانی که از زمان و فضای رسانه ها برای رساندن پیام خود به مخاطبان استفاده می

 .کنندها یعنی کسانی که برای سازمانهای رسانه ای کار میکارمندان رسانه

اطبان این است که و افزلیش ارزف شکرت رسانه ای است. نیاز مخ نیاز صاحبان رسانه ها افزایش سود دهی

خدمات و تولیدات با کیفیت بالا دریافت کنند، نیاز آگهی دهند گان این است که با هزینه کمتر و خدمات 

بهتر به مخاطبان خود دسترسی داشه باشند و نیاز کارکنان این است که خواهان دستمزد خوب، برخورد 

فش زیادی در فرایند تولید و مصرف عادلانه و محیط کار مناسب هستند. هر چهار گروه ذکر شده ن

 .سازمانهای رسانه ای دارند

 مسئله تخصیص

ها و ها زیادند و از این رو بین خواستهشود که منابع محدود و خواستهمسئله تخصیص از آنجا مطرح می

 گیرد. منابع موجود انتخاب صورت می

 .نامندتخصیص می اینکه کدام و چه تعداد از خواسته ها برآورده شود را فرایند .2

 چه کالائی باید تولید شود 

 چگونه باید تولید شود 

 کسانی کالاها و خدمات را مصرف خواهند کردچه

ای ابتدا به این پرسش باید پاسخ بدهند که چه کالاها و چه مقدار از کالاهای فرهنگی سازمانهای رسانه

 برای را باید تولید کنند. مثلا برای دینی تر کردن جامعه یا 
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توجه به مخاطرات اعتیاد به مواد مخدر چه نوع کالائی و به چه مقدار باید تولید شود. منظور از نوع کالا 

 .تواند شامل خبر، فیلم، آگهی ، میزگرد و... باشدبرای تولویزیون می

مسئله  .در زمینه چگونگی تولید کالا مسئله این است که چه کسی و با چه چیزی کالا را باید تولید کند

واگذاری تولید کالا به گروهها و شرکتها . یا اینکه از چه نوع سیستمی برای ضبط و فیلمبرداری استفاده 

کنیم، در ایستگاههای رادیوئی از چه نوع تجهیزاتی باید استفاده کنیم یا در کدام استودیو کار 

 .فیلمبرداری باید انجام شود

 

ای باید در نظر داشته باشند که چه کسانی کالاها را مصرف سومین مسئله این است سازمانهای رسانه 

کنند. و این کالاها را برای چه کسانی با چه تحصیلاتی با چه سنی با چه جنسیتی و با چه مذهبی می

باید تولید کنند. در مرد اینکه تا چه اندازه به خواست مصرف کنندگان توجه شود یا خیر به نوع جوامع 

کنند و بیشتر به مخاطب ایدئولوژیک معمولا کمتر با خواست مخاطبان توجه می بستگی دارد، جوامع

 .کنند تا اینکه مخاطب را راضی نگه داشته باشندساری فکر می

 

 تا چه اندازه اصول بازار بر سازمانهای رسانه ای حاکم است؟

ای کسب سود فعالیت اند و برداری که سازمانهای رسانه ای وابسته به بخش خصوصیدر جوامع سرمایه

کنند، اصول نظام بازار برفعالیتهایشان حاکم است. حتی سازمانهای وابسته به دولت نیز در این می

 جوامع تابع شرایط بازار هستند.

اما در جوامع ایدئولوژیک و دولت مدار باید سازمانهای رسانه ای کمتر تابع منطق بازار باشند. مع الوصف  

 .جوامع متفاوت است مدیریت در این دو نوع
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 اما منظور ما از بازار چیست؟ 

شوند؟ درک بازار برای مدیران و کارکنان سازمانهای بازارها برای سازمانهای رسانه ای چگونه تعریف می

 .ای اساسی استرسانه

ازه بر بازار ای باید بداند چه سازمانهائی دربازار او قرار دارند و رقیبان او تا چه اندابتدا یک سازمان رسانه

 سیطره دارند؟

اگرچه مشابهتهای زیادی بین  .توان به رقابت بین سازمانهای خبرگذاریها توجه بیشتری کرددر این مورد می

برخی سازمانهای رسانه ای وجود دارد اما انان تمایل دارند خود را از برخی جهات متمایز نشان دهند. این 

 مات رسانه ای انجام شود.تواند براساس نوع بازار و خدتمایز می

 . این بازار و خدمات بر دو د سته است 

 .بازار تولید محتوی و بازار آگهی است

بازار تولید محتوی از مهمترین بازار های سازمانهای رسانه ای است که تولیدات خود را در اشکال مختلف 

نند وبرخی برمبنای دریافت نمی کنند. تمامی سازمانهای رسانه ای از مشتریان خود مستقیم پولعرضه می

 کنند.حق اشتراک و فروف )مجله، روزنامه و...( عمل می

کنند به این معنا که استفاده دیگران بر میزان ای کالای خصوصی عرضه میبرخی از سازمانهای رسانه 

سی ری در دستردسترسی به آن کالا تاثیر دارد اما کالاهای عمومی به این معناست که استفاده دیگران تاثی

  .به کالا ندارد ماننند برنامه های تلویزیون
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 . بازار دوم که سازمانهای رسانه ای در آن حضور دارند بازار آگهی هاست

فروشند. شاید بهتر باشد بگوئیم که سازمانهای ها زمان و فضا را به آگهی دهندگان میگفتیم که رسانه

 فروشند. ها میا به صاحبان اگهی ای دسترسی به مخاطبان رهای رسانهرسانه

کند بیش از آنکه به اندازه ، حجم و مدت زمان به عبارت دیگر مبلغی که تلویزیون یا مطبوعات مطالبه می

ا در این هپیام بستگی داشته باشد به تعداد و و یژگیهای مخاطبان رسانه ها بستگی دارد. بسیاری از رسانه

 کنند.دوبازار فعالیت می

ای به بازار دوم نیاز ندارند و مسائل مالی خود را از پول دولتی در جامعه ما برخی از سازمانهای رسانهاما  

 .کنندحل می

های ها صفحهروزنامه .ها سروکار داردباید توجه داشته باشیم که هر سازمان رسانۀ ای به شکلی با آگهی

کند. صی به طور متناوب آگهی پخش میها دارند و تلویزیون فی المثل در ساعات مشخنیازمندی 

 .سازمانهای مجازی ها به اشکال مرتبط با خود

 ایبازار جغرافیائی سازمانهای رسانه

کنند. محتوای تولیدات و خدماتی که ارائه ای در بازارهای جغرافیائی خاصی فعالیت میسازمانهای رسانه

 .دهند نیز به این بازار بستگی داردمی

 

که ای)استانی(. مثل شبکنند و برخی در بازار محلی یا منطقهمانها در بازار ملی با یکدیگر رقابت میبرخی از ساز

 ها و مطبوعات و خبرگزاریهای استانی.
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کنند. برخی در برخی از سازمانها در بازارهای مجازی و برخی در بازارهای واقعی با یکدیگر رقابت می

 ی موجود جامعه.و برخی در فضاها فضاهای اینترنتی

ای است. مثلا حیطه نفوذ اینکه منطقه نفوذ یک سازمان چه اندازه است مسئله مهمی برای سازمانهای رسانه

ها بسیار نامحدود است و توان رقابت را در آینده برای ای قبیل سازمانها افزایش سازمانهای مجازی رسانه

ین این ای اهمیت دارد و مسئله مهمی در رقابت بهدهد. درک این مفهوم برای مدیران سازمانهای رسانمی

 شود.سازمانها محسوب می

 یارقابت سازمانهای رسانه

کنند پیوند ای که این سازمانها در آن فعالیت میای به بازارهای دوگانهرقابت بین سازمانهای رسانه

 ند.شود که سوالات زیر طرح می شوداست. مسئله رقابت از اینجا شروع می خورده

 آیا تولیدات رسانه ای شبیه یکدیگرند؟ 

 یزان جایگزینی آنها تا چه حد است؟ م

 یعنی آیا خدمات و کالاهای ارائه شده توسط سازمانهای رسانه ای قابل مبادله و جایگزینی هستند؟

 

ل لاهای قابای کابینیم که برخی از سازمانهای رسانه. اگر بخواهیم به بازار تولید محتوی توجه کنیم که می1

دهند. مثلا اگر به رقابت بین سازمانی توجه کنیم و به تلویزیون و مطبوعات جایگزینی را با یکدیگر ارائه می

بینیم که هریک از این دو نوع سازمان در کیفیت و کمیت خدمات و تولید محتوی متفاوت نگاهی بیفکنیم می

تلویزیون بایکدیگر متفاوت است اگرچه نوع خاصی از کالا  اند . علاوه بر آن شیوه خبررسانی از طریق مطبوعات و

 کنند.را هردو تولید می
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ای متفاوت از خدمات شود.یعنی در هریک مخاطبان به شیوههمین تفاوت موجب رقابت بیشتر در میان آنها می 

را عرضه  های صوتی و تصویری هریک به شکلی خدمات خودهای نوشتاری و رسانهکنند. رسانهاستفاده می

 کنند.می

های تلویزیونی با یکدیگر نگاه کنیم باید این رقابت را در نوع برنامه ها و اگر به رقابت درون سازمانی مثلا شبکه 

ها های برنامنوع تولیدات و حیطه نفوذ هریک درک کنیم. مثلا یک شبکه برنامه های ورزشی بیشتر و شبکه

 کند. خبری بیشتری پخش می

مخاطبان و سازمانهای رسانه ای صرفا نباید در طریق استفاده از آن خلاصه شود بلکه مناسبات مالی  رابطه میان

 نیز در اینجا مهم است. 

خوانندگان مطبوعات و محلات از آنجا که پول می پردازند ممکن است تعلق خاطر بیشتری به تولیدات داشته 

 کنند.هده میرا مشا باشند تا مخاطبانی که رایگان برنانه های تلویزیون

ها کاملا قابل جایگزینی با یکدیگر نیستند اگرچه با هم رقابت دارند. هر . در زمینه بازار آگهی ها نیز رسانه2

 ه قوت و ضعف در پخش آگهی هاست.رسانه دارای نقط

ها در برابر  یران روزنامهتوانیم بگوئیم که رسانه ها توان جایگزینی کامل با یکدیگر را دارند. مثلا در ابنابراین نمی

گستردگی و مخاطب تلویزیون، مخاطبان خاص خود را دارد. در درچه اول به دلیل شیوه عرضه تولیدات محتوی 

 و نوع آگهی ها. 

کافی است به روزنامه همشهری نگاه کنیم. دوم به دلیل نوع تولیدات. در حالیکه رسانه تلویزیون محدودیت 

 توانند آن مطالب را منتشر کنند.ر و اطلاعات دارد روزنامه ها میبیشتری برای برخی از اخبا

به  کنندکنند و شرکتها از چه رسانه ای برای ارائه آگهی استفاده میای استفاده میاینکه مخاطبان از چه رسانه

 مات و میزان هزینه بستگی دارد.شیوه خد
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 ساختار و قدرت بازار

 

و قدرت بازار تامل کنیم. ابتدا باید بدانیم که تعداد سازمانهای رسانه ای در اجازه دهید قدری راجع به ساختار 

ای که با تکثر سازمانی مواجه هستیم می توانیم شکل دادن به یک بازار رسانه ای تعیین کننده است. در جامعه

 میزان قدرت و توانائی آن بدانیم.دوام و حضور یک سازمان رسانه ای را شاخصی بر 

بین سازمانهای رسانه ای وجود ندراد. یعنی وضعیتی که نیروها و « رقابت کامل»هیچ حامعه ای  اصولا در

ای توسط دولت سازمانها کاملا آزادانه عمل کنند نیست. برای مثال در جامعه ما برخی از سازمانهای رسانه

 کند. مثلاسازمانها دشوار میشوند و برخی از این حمایت برخوردار نیستند. همین امر رقابت را بین حمایت می

زیونی های تلویتولویزیون در جامعه ما دولتی است و چون تلویزیون خصوصی وجود ندارد شکل رقابت بین شبکه

 داذری تفاوت دارد.جوامع سرمایه با

 .مرقابت در بازار به شکل و نوع مالکیت بستگی دارد. در جامعه ایران با تمرکز مالکیت رسانه ای مواجه هستی

      

دشوچطور یک رسانه درآمد زا می  

تواند علاوه بر تامین نیاز روحی انسان، یک بنگاه عنوان مسیری برای ایجاد ارتباط، میای بهسازمان رسانه

اقتصادی تلقی شود و به تولید محصولات اقدام کند. محصولاتی که بخشی از آن در عرضه مستقیم به افکار 

عرضه « دارایی در گردف»عنوان بخشی دیگر در تعاملات و روابط قدرت در جامعه بهشود و عمومی نمایان می

 گردد. می

عنوان یک موسسه فرهنگی و اجتماعی برای تاثیرگذاری بیشتر بر مخاطبان، ناگزیر به از سوی دیگر رسانه به

 ربودن گوی سبقت از دیگر فعالان عرصه فرهنگ و اجتماع است.
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ها نقش اساسی دارد، ای بر مفاهیمی که برای درک اقتصاد رسانهن داریم تا ابتدا مقدمهسعی بر آ متندر این  

های های گروهای به منظور برآورده کردن نیازها و خواستهاعم از علم اقتصاد و کاربرد آن در یک سازمان رسانه

ز ها ان چگونگی انتخاب رسانهای را بیان کرده، سپس با ادغام مفاهیم رسانه و اقتصاد به مسائلی همچورسانه

دهد و تاثیر قرار میدهندگان و... به کمک عوامل اقتصادی که انتخاب آنها را تحتسوی مخاطبان و آگهی

گیری خود در یک بازار رقابتی در خصوص تولید محصولات ای باید در تصمیمهمچنین عواملی که مدیران رسانه

  .رداختای به آنها توجه کنند، خواهیم پرسانه

 در حوزه اقتصادی دو بخش وجود دارد. 

 بخش عمومی و بخش خصوصی. 

طور طبیعی بخش وکار فعالیت دارند اما لزوما تابع هدف یکسانی نیستند. بهاین دو بخش در فضای کسب

 کند.های مختلف میگذاری در حوزهخصوصی با هدف سودآوری اقدام به سرمایه

های خصوصی نیاز مخاطب برای مدیران و یابد.در عرصه رسانهموضوعیت میاین موضوع در بخش رسانه نیز  

خواهند کالایی عرضه کنند که مشتری نیاز داشته باشد. اما در حوزه گذاران یک اصل است، چون میسرمایه

عمومی امکان دارد در کنار این موضوع، وظایف حاکمیتی و ارزشی برای خود قائل باشند. به همین دلیل بحث 

  .یابداقتصاد رسانه موضوعیت می
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 اما سوال این است که اقتصاد رسانه چیست؟ 

ا و هگیری از منابع موجود چگونه خواستهها با بهرهبحث اقتصاد رسانه در این مورد است که گردانندگان رسانه

لید خدمات و کالاهای کنند؛ این علم عوامل موثر در توکننده مخاطبان را برآورده مینیازهای اطلاعاتی و سرگرم

کنند ها در قالب آن فعالیت میای و تخصیص این تولیدات یا به اصطلاح عوامل اقتصادی بازار را که رسانهرسانه

  .کندبرای مصرف بررسی می

  ایاقتصاد رسانه

یک  ادیاقتصاد و رسانه مفهومی است که با ادغام چارچوب نظری رسانه با تفکری اقتصادی، برای مطالعات اقتص

 شودای به کار برده میواحد رسانه

شدت مورد توجه محققان ای از مطالعات نظری و علمی است که از دهه هفتاد میلادی بهاقتصاد رسانه حوزه .

 اقتصاد و رسانه قرار گرفته است.

 ای و صنایعرسانه هایها و بنگاههای ارتباطی، سازماندر این حوزه عوامل تاثیرگذار اقتصادی و مالی بر فعالیت 

خصوص اقتصاد خرد با اضافه ها بر مبنای الگوهای اقتصادی، بهشود. اکثر تجزیه و تحلیلارتباطات مطالعه می

 ای بوده است. های کالاهای رسانهکردن برخی از ویژگی

های گوها و روفای به کمک ابزارها، الدر این رهگذر جریان عرضه و تقاضا در بازار تولید و بخش محتوای رسانه

 گیرد.تجزیه و تحلیل اقتصادی مورد توجه قرار می

های خصوص اقتصاد نئوکلاسیک است و نظریههای اقتصادی و بهدر نتیجه پارادایم حاکم بر این مطالعات، نظریه 

  .اندتوجهی در این مطالعات نداشتهای نقش قابلارتباطات و رسانه
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کارگیری اصول و مبانی نظری ای از دو رشته اصلی رسانه و اقتصاد است که با بهای درواقع زیرشاخهاقتصاد رسانه

ه پردازد یا بای میهای رسانههای عملیاتی و مالی خاص بنگاهو کاربردی در این حوزه به بررسی و تحلیل ویژگی

 ها است.تعبیری کاربرد نظریات اقتصادی در فضای رسانه

گیرد. مدیریت هزینه و منابع درآمدی، به تعبیری را از مباحث اقتصادی وام می اقتصاد سرانه دقیقا تعریف خود 

 ترین چالش اقتصاد رسانه است. اصلی

ای و درآمدهای حاصل از آنها را محاسبه ای باید بتواند نسبت و سهم هریک از اقلام مهم هزینهیک مدیر رسانه

  .کند

های التحریر، اجاره محل و سایر هزینهیع، حقوق و دستمزد، حقاین اقلام عبارتند از: کاغذ، هزینه چاپ، توز

  . ...بالاسری و درآمدها شامل یارانه دولتی، فروف، آگهی، سفارف ها و

  ادغام رسانه و اقتصاد

وجوی دو رابطه برای درک چرایی ادغام نظریه رسانه و تفکر اقتصادی در رهیافت اقتصاد رسانه، نیازمند جست

  .اقتصاد هستیمبین رسانه و 

  :کارگیری تفکر اقتصادی در رسانهالف( به

اولین رابطه کاربرد نظریه اقتصادی در یک رسانه واحد، در اشکال سنتی اقتصادی مانند بازار، خانواده و بنگاه 

  .دشوکنندگان تحویل داده میکنند که به دریافتای تولید میهایی مانند تایم واینر محتوای رسانهاست. شرکت
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ها، اغلب منجر به ترکیب های خاصی مثل محصول اطلاعات محور غیرمادی و نقش فرهنگی رسانهویژگی

شود. این محدوده مطالعاتی از قبل توسعه پیدا کرده است. یک نمونه از های هنجاری با این تحقیقات میارزف

  .در آمریکا انجام داده است (۱۹۹۶)این محدوده را آلباران 

  :یری تفکر نظری رسانه در اقتصادکارگب( به

عنوان بستر مواجهه ها بهرسانه .شودنقش رسانه در تعاملات بین بازیگران اقتصادی مختلف تجزیه و تحلیل می

 کنند.تولیدات و تقاضا در بازارهای غیرشخصی عمل می

ا رارداد و تجارت غیرشخصی رها قابلیت بستن قهای اینترنت، رسانهها تا بیتاز حروف الفبای خط میخی بابلی 

 اند. داشته

ها در این فرآیند یک قلمرو رو رسانه همیشه بخش مهم، اما بدیهی اقتصادی مدرن بوده است. نفوذ رسانهاز این

 دهد. کاملا کشف نشده را شکل می

مورد نهادها  ها در درون علم اقتصاد غافل شده است، اگرچه اقتصاد سنتی رسانه دررویکرد اول از نقش رسانه

  .ها نسبت به قواعد بازی غفلت شده استغافل نبوده است. در کل از سهم رسانه

ها و مسائلی که برای تداوم نظم اجتماعی و پیشرفت ضروری هستند، در ها در عین حال با انعکاس ایدهرسانه

 دارند.ها و نیازهای عمومی گام برمیجهت برآوردن خواسته

ها را یافته از منابع و تنوع محتوای رسانهها، استفاده سازمانها مواردی چون تنوع رسانههنیاز عمومی به رسان 

 رسانند. ها اخبار اقتصادی را به گوف مخاطبان خود میرسانهشود. در سطح اول، شامل می
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ع برای تر از منابهای اقتصادی را جهت مدیریت کاراتر و استفاده بهینهها تئوریدر سطح دوم، رسانه

وری خود به مثابه یک صنعت را گیرند تا بهرهکار میکنندگان بهها و مطلوبیت مصرفحداکثرسازی سود بنگاه

ای کنندگان محصولات رسانهها بر فرهنگ و رفتار اقتصادی مصرفافزایش دهند و در نهایت در سطح سوم، رسانه

  .گذارندتاثیر می

  ایاقتصاد در سازمان رسانه

کارگیری و استخدام منابع کمیاب جهت تولید کالاها و د دانش چگونگی انتخاب مردم و جامعه برای بهاقتصا

های مختلف جامعه برای مصرف و جهت تامین نیازها و خدمات گوناگون و توزیع آنها میان افراد و گروه

 های نامحدود است.خواسته

روند. ها نامحدود بوده و از منابع موجود فراتر میهشود، حال آنکه خواستمحدودیت منابع موجب کمیابی می 

امروزه اقتصاددانان روی این تعریف عمومی برای علم اقتصاد توافق دارند. هرچند تعاریف گوناگون دیگری نیز 

  :اند ازجملهبرای علم اقتصاد ارائه کرده

 تحقیق برای افزایش ثروت جامعه  -

  .دلات میان مردمهایی شامل تولید و مبادانش فعالیت -

  .دکنهای مادی را ارضا میمنظور تولید کالاها و خدماتی که خواستهتخصیص منابع و عوامل تولید کمیاب به -

ها با عرضه اطلاعات و سرگرمی در بازار تولید مطلب با یکدیگر رقابت ای، تمامی رسانهدر یک سازمان رسانه

 کنند.می
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ها، تلویزیون، رادیو، مجلات، ات و سرگرمی، مطالب مشابهی دارند اما روزنامهها، در ارائه اطلاعگرچه رسانه 

های کنند و به شیوهای نیازهای متفاوتی را برآورده میها، نوارهای ویدئویی و دیگر تولیدات رسانهها، فیلمکتاب

 شوند.متفاوت از سوی مخاطبان استفاده می

های صوتی و سازند و رسانهها و افکار را برآورده میان به اطلاعات، ایدهها و مجلات صرفا نیازهای مخاطبروزنامه 

مامی کننده دارند.با آنکه تهای کابلی در اصل نقش سرگرمهای سینمایی و نوارهای ویدئو و شبکهتصویری، فیلم

ها برای از رسانهکنند اما هریک ها برای جلب توجه مخاطبان در بازار تولید محتوا با یکدیگر رقابت میرسانه

کنند تا مطالب مورد کنند و به همین دلیل مخاطبان سعی میخاطر خاصی فراهم میمخاطبان خود رضایت

  .ها دریافت کنندعلاقه خود را به جای یک رسانه از انواع رسانه

عالیت های عمومی و خصوصی فای، در نظام اقتصادی، هم برای تامین نیازها و خواستههای رسانهسازمان

ها هم عمومی هستند و هم خصوصی. نیازهای اولیه، نیاز به وسایل آسایش و... جزو کنند. نیازها و خواستهمی

ها و آموزف همگانی و خدمات اجتماعی است. نیازهای خصوصی است و نیازهای عمومی شامل نیاز به بزرگراه

د و جوامع ناگزیرند تا درباره نیازها و نیاز به وسایل ارتباط جمعی نیز جزو نیازهای عمومی است. افرا

  .گیری کنندهایی که باید برآورده شوند و میزان تامین آنها تصمیمخواسته

ها را در اختیار دارند، حفظ رسانه و اموال متعلق به آن، نیاز صاحبان رسانه، افراد یا سهامدارانی که مالکیت رسانه

م شده، توسعه شرکت و افزایش ارزف شرکت است. مخاطبان که از های انجاگذاریافزایش نرخ سوددهی سرمایه

ای را با کیفیت خوب و قیمت کم دریافت برند، توقع دارند که خدمات و تولیدات رسانهها بهره میمحتوای رسانه

 ای را به سهولت به دست آورند. کنند و تمایل دارند تا محصول رسانه
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های خود به مخاطبان ها را برای انتقال محتوا و پیامان یا فضای رسانهکنندگان که زمدهندگان یا تبلیغآگهی

ها، به خواهند با پرداخت هزینه کم و دریافت خدمات با کیفیت خوب از کارکنان رسانهکنند، میخریداری می

 نند، خواهانکها کار میها که برای رسانهمخاطبان مورد نظر خود دسترسی پیدا کنند و در پایان کارکنان رسانه

هنگام از زحمات خود ای با قدردانی بهدستمزد مناسب، برخورد عادلانه، محیط کار امن در یک سازمان رسانه

  .هستند

ای یعنی اجزای مختلف یک رسانه خاص، که در یک بازار جغرافیایی خاص برای فروف مطلب رقابت بین رسانه

د تواننکنند، میدگان به مخاطبان با یکدیگر رقابت میدهنخود به مخاطبان با فراهم کردن دسترسی آگهی

 جایگزین یکدیگر شوند. 

گونه تفاوتی بین تولید مطلب یا مخاطبان آنها که در دسترس این گفته به این معنا نیست که هیچ

 گیرند، وجود ندارددهندگان قرار میآگهی

د، اما قابلیت جایگزینی اجزای مختلف یک رسانه شوهای موجود بین تولید و تجزیه بازار موجب تنوع میتفاوت .

وجود ای هم نیز بههای مختلف بیشتر است. رقابت میان صنایع مختلف رسانهخاص از قابلیت جایگزینی رسانه

  .آیدمی
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  ایمحصولات رسانه

ول ای، سه جنبه اساسی جهت توصیف این محصهای متمایز یک محصول در سازمان رسانهبا توجه به ویژگی

 وجود دارد:

  .عنوان کالای هنریعنوان کالای با مخاطب دوگانه و چندگانه و محصولات رسانه بهمحصولات رسانه به 

  عنوان کالای اطلاعاتیای بهالف( محصولات رسانه

رود. کالای اطلاعاتی چیزی است که قابلیت تبدیل به اعداد و کار میهای اقتصادی بهکالای اطلاعاتی در حوزه

ای چه شامل واژه باشند، چه صوت، چه تصویر و چه سازی( دارد. تمام انواع محصولات رسانهرقام )دیجیتالیا

 سازی هستند. حرکت، قابل دیجیتالی

 



 }ناهید خوشنویس{ }به نام تعالی{ }اقتصاد رسانه{

Page 83 of 108 
 

  :عنوان کالای اطلاعاتی، شامل سه ویژگی استای بهمحصول رسانه

  :شدنی هستندکالای تجربه -1

  .صرف قرار گیرند تا ارزف آنها درک شودشدنی کالایی است که باید مورد مکالای تجربه

رو شود. از اینکننده آشکار میدر نتیجه کالای اطلاعاتی کالایی است که با مصرف شدن ارزف آن برای مصرف

 کنندگان یک عامل خطیر برای مدیران رسانه است. شناسایی ارزف محتوا برای مصرف

 توانگیرد، عموما این ارزف را کاملا نمیوناگونی صورت میهای گاز آنجا که شناسایی این ارزف از طریق شیوه

گیری کرد. ولی اغلب از نسبت کیفیت به قیمت )میزان ارزشی که فرد در نتیجه هزینه پولی، شناسایی و اندازه

دست آورد. ضمنا ارزف توان ارزف محصول را بهکند( و نیز مقایسه با محصولات رقبا میوقتی، انرژی دریافت می

 کننده است. ای عمیقا وابسته به تصور و باور مصرفحصولات رسانهم

تواند قضاوت کند که کیفیت به دست آمده تا چه اندازه کیفیت مورد نیاز وی بوده است. کننده واقعا نمیمصرف

  .کننده استمندی مخاطب با مصرفگیری سطح رضایتدهنده دشواری اندازهتمام این موارد نشان

  :شودعاتی شامل صرفه ناشی از مقیاس میکالای اطلا -2

شود.در منظور این است که این کالا هرچه بیشتر فروف رود، هزینه تولید هر نسخه آنها کمتر می

هزینه متغیر مثل هزینه چاپ هر نسخه  .های ثابت بالا دارندهای متغیر کم و هزینهحقیقت هزینه

های نه تکرار یک برنامه تلویزیونی. اما هزینه ثابت هزینهروزنامه، هزینه کپی هر نسخه لوح فشرده و هزی

  .افزارآوری محتوای یک روزنامه، ساخت یک نرمتولید است مثل ساخت یک برنامه تلویزیونی، جمع
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  :هایی شبیه کالاهای عمومی دارندویژگی -3

توان آن را به یعنی می غیرانحصاری .کالای عمومی کالایی است که مصرف آن غیررقابتی و غیرانحصاری است

توان روی صفحه موبایل و کامپیوتر نیز مثلا محتوای یک روزنامه را می .های مختلف توزیع کردها و قالبشیوه

 خواند یا آن را در تلویزیون عنوان کرد.

غیررقابتی یعنی اینکه مصرف آن توسط یک نفر موجب کاهش امکان مصرف دیگری نشود. مثلا محتوای  

  .شودهای دیگر نمین را هرچند نفر که تماشا کنند، سبب محدودیت تماشای تلویزیونتلویزیو

ای از آنها است کتاب و روزنامه نمونه .اندها بیشتر به کالای خصوصی شبیه شدهبا این حال بخش بزرگی از رسانه

ی ار مناسب تبلیغاتشود. همچنین این محصولات به ابزکه مصرف یک نفر موجب محدودیت دسترسی دیگران می

ای برای کنندگان رقابتی وجود دارد که از کدام یک از محصولات رسانهای که میان تبلیغگونهاند؛ بهتبدیل شده

 ترویج کالای خود استفاده کنند.

و  زیستی عناصر ملموسای تلفیقی )اشتراکی( است؛ زیرا همتوان نتیجه گرفت که کالاهای رسانهبنابراین می

های متفاوت دیگر ارائه کرد. توان در قالبشود و اغلب آنها را میها دیده میس در تمامی این رسانهناملمو

  .های زمانی و مکانی متفاوت مصرف نمودتوان آنها را همزمان با هم در چارچوبمی
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  عنوان کالای با مخاطب دوگانهای بهب( محصولات رسانه

کنندگان( ای مخاطبان )مصرفهای رسانهارزف و رضایت خاطر برای گروهای غالبا با هدف ایجاد محصول رسانه

شود و از طریق زمان و مکانی که به شود. از طریق تولید محتوا با مخاطب تعامل میدهندگان ایجاد میو آگهی

ای، پلی نهشود. از این رو به محصول رسادهندگان تعامل میکننده یا آگهیشود با تبلیغتبلیغ اختصاص داده می

شود و گاهی این کارکرد از کارکرد اصلی یعنی محتوای مجله نیز کنندگان و مخاطب اطلاق میمیان تبلیغ

  .های آنطور مثال، خرید روزنامه همشهری برای نیازمندیشود. بهتر میپررنگ

عنوان ای بهسانهمحوری، در نظر گرفتن محصولات رمحوری و مخاطبیک عامل جذاب از هر دو دیدگاه تبلیغ

اقلامی برای جلب توجه است. اقتصاد توجه مفهومی جدید و جذاب در حوزه رسانه است که معتقد است در عصر 

ای باید در پی جلب توجه افراد به خود باشد تا ها، یک محصول رسانهانفجار اطلاعات و دسترسی زیاد به رسانه

صولی که بتواند توجه بیشتری را به خود معطوف کند، برنده در عرصه جهانی پیروز شود. در این نبرد، هر مح

 است. 

تر و در سوپرمارکت، کالایی که بیشتر در مقابل چشم خریدار باشد. در صنعت روزنامه، عرضه اخبار جذاب

  ...تر و شدهها مطالب و محتواهای شناختهها و سایتتر، در تلویزیونپرهیجان

ای، جلب توجه محور است. از دید سایمون، هدف انتشار اطلاعات در فضای رسانههای یک کالای توجکالای رسانه

 گیرنده آن است. 

شود و از این رو مدیر رسانه باید بتواند توجه مخاطب را کننده میکثرت اطلاعات سبب کاهش توجه مصرف

  .طور کارآمد به اطلاعات موردنظر جلب کندبه
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پردازند. زمان مصرف، تکرار و تناوب مصرف، اقتصادی با هم به رقابت می ای برای جلب توجهمحصولات رسانه

 سازگاری یا ناسازگاری با مصرف سایر کالاها از جمله نکات مهم در جلب توجه مخاطب است. 

کند که در آن محتوا و تبلیغات دو منبع اصلی برای جلب ای در بازار زمان فعالیت میاز این رو کالای رسانه

 اطب برای صرف زمان بیشتر هستند.توجه مخ

جامعه و مسوولیت اجتماعی رسانه. از دید او تفاوت عمده میان  :کندشولتز عامل سومی را هم مطرح می 

 ها بر کلیت نظام اجتماعی ما است.های مخاطب و تاثیر این گروهکالاهای تجاری با رسانه، تاثیر رسانه بر گروه

 و نمادین است.از طرفی تاثیر رسانه، فرهنگی  

توان از ارزف فرهنگی آن جدا ساخت، زیرا بخش بزرگی از این ارزف اقتصادی به ارزف اقتصادی رسانه را نمی 

  .شودهای فرهنگی ایجاد میدلیل انتقال ارزف

متفاوتی  هایصنایع رسانه، با توجه به حساسیت زمانی، دارای گستردگی فراوانی هستند که این امر نشانگر نقش

 کنند.ست که برای مخاطبان خود ایفا میا

حمایت قرار گرفتن آن مکان را این تفاوت در حساسیت محصولات، موقعیت مکانی که مخاطبان قابلیت تحت 

 دهد.تاثیر قرار میدارند، همچنین عملکردهای تولیدی و توزیعی رسانه و پایداری رسانه را تحت

کنندگان، دارای مشتری سومی به نام جامعه نیز هستند. ا و تبلیغبر مخاطبان محتوای علاوهمحصولات رسانه

  .ای استتفاوت عمده میان محصولات سنتی با این محصولات، تاثیر جوامع روی کل نظام رسانه

ت رسانی نماید.محصولاکنندگان خدمت کند، بلکه باید به جامعه خدمتتنها باید به مخاطبان و تبلیغرسانه نه

 اجتماعی هستند-ای ارزف فرهنگیای داررسانه



 }ناهید خوشنویس{ }به نام تعالی{ }اقتصاد رسانه{

Page 87 of 108 
 

رخی های خبری، بموسیقی به میراث فرهنگی در جامعه تعلق دارند. در رابطه با رسانهمحصولاتی از قبیل فیلم،  .

  .شوندپارامترها مانند کیفیت، کمیت و بازه تولید محصولات موجب تغییر ساختار سیاسی و اجتماعی جوامع می

  وان کالای هنریعنای بهج( محصولات رسانه

ای عمیقا به استعداد و خلاقیت افراد تولیدکننده آن بستگی دارد، مثل محبوبیت و موفقیت یک محصول رسانه

  ...نویسنده، بازیگر، مجری و

ها را برانگیزد، کند تخیل انسانای تلاف میترین عامل ایجاد ارزف است. محصول رسانهها با ارزفتخیل انسان

ها و هنرمندان مشهور ابزار مهمی در جلب توجه و از این رو ستاره .ش سرگرمی و ایجاد تصویرویژه در بخبه

 انگیزی مخاطبان هستند.خیال

های تخیل، خلاقیت و استعداد، مواد لازم برای تولید محصولات محتوامحور بسیار موفق هستند. برخی از ستاره

 صورت مکرر ایجاد نمایند.اارزشی را در یک لحظه و بهها قادرند تا محتوا و مضامین بایسینما و حرفه

ای به یک اندازه به استعداد فردی متکی هستند ولی شکست یا موفقیت این محصولات تمامی محصولات رسانه

بر همین اساس، تمامی محصولات رسانه قابلیت تطبیق با تعریف  .گیری از استعداد داردریشه در چگونگی بهره

محصول یا خدمتی است که شامل بخش »درخصوص محصولات خلاق را دارند:  (Cave) کیو شده توسطارائه

 ایای موجب ایجاد کارکردهای پیچیدهاین خصیصه محصول رسانه«های هنری و خلاقانه هستند.ذاتی از کوشش

 بع اولیهامکان انتخاب مناتعیین کلیدهای ارزیابی کیفی و ارزف محصولات و همچنین عدمگردیده است. عدم

 های خلاقانه است.دلیل عرضه بیش از حد جاه طلبیخصوص منابع استعداد( به)به

توان هر ساز سینما کاملا متفاوت است، میهای سردبیر یک روزنامه با فیلمتوان گفت اگرچه فعالیتبنابراین می

  .خلاقیت هستند، در نظر گرفت عنوان کالای اطلاعاتی و چندگانه که مستلزم ارائه استعداد ودو محصول را به
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  ایکننده در انتخاب یک محصول رسانهعوامل تعیین

ای توسط هر یک از چهار گروه متمایزی که در بخش ها جهت انتخاب و مصرف محصولات رسانهاتخاذ تصمیم

های اقتصادی دهندگان و...، متاثر از امکانات و انتخابها و آگهیقبل توضیح داده شد اعم از مخاطبان رسانه

 است. 

خاطر از مصرف تولیدات ها، ناشی از بررسی مسائلی همچون ارزف و رضایتعوامل مهم در انتخاب رسانه

 تفاوتی است.گیری از مفاهیمی چون مطلوبیت و بیای با بهرهرسانه

ات و خدمات ها و حجم تولیددهندگان از رسانهمنظور درک چگونگی انتخاب و استفاده مخاطبان و آگهیبه

ای کنندگان در بازارها از اهمیت ویژههای مصرفدهندگان، بررسی فعالیتشده از سوی مخاطبان و آگهیمصرف

 برخوردار است

گیرد یا کنندگان برای مشترک شدن در یک مجله خاص در مقایسه با مجله دیگر صورت میانتخاب مصرف .

اشای تلویزیون یا دادن آگهی به یک روزنامه به جای پخش تماشای فیلم سینمایی از طریق پخش ویدئویی، تم

ر ها، با دکنندگان بستگی دارد.مدیران آگاه رسانهها برای مصرفآن از تلویزیون، به ارزف کالاها و خدمات رسانه

ها دهندگان برای رسانهکنندگان و آگهیکنندگان به خرید و ارزشی که مصرفنظر گرفتن علایق و تمایل مصرف

  .کنندگیری میائلند، تصمیمق
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  خاطرالف( ارزش و رضایت

کنندگان برای کالاها یا خدمات قائلند. ارزف جزو ذاتی کالا یا میزان ارزف، بیانگر اهمیتی است که مصرف

ی کنندگان بستگهای مصرفخدمت نیست، بلکه به میزان مطلوبیت کالاها یا خدمات در ارضای نیازها و خواسته

کند. بنابراین ارزف یک تیجه، ارزف هر کالا یا خدمتی در نوسان بوده و در طول زمان تغییر میدارد. در ن

ند، کنیاد می« مطلوبیت»عنوان کننده که اقتصاددانان از آن بهای به میزان رضایتمندی مصرفمحصول رسانه

  .بستگی دارد

  تفاوتیب( الگوی مطلوبیت و بی

کنندگان و میزان رضایت خاطر آنان از کالاها و ها و خدمات ازسوی مصرفسانهبرای ارزیابی چگونگی انتخاب ر

و شود. گرچه داستفاده می« تفاوتیبی»و « مطلوبیت»کننده اند، از دو الگوی انتخابخدماتی که انتخاب کرده

برای کنندگان شده و تلاف مصرفروف فرض بر آن دارد که رضایتمندی به میزان کالاها و خدمات مصرف

افزایش هرچه بیشتر رضایتمندی خود از طریق ایجاد تعادل بین کالاها و خدمات مصرف شده و منابعی که در 

ری آنان گیکنندگان و چگونگی تصمیمگیری رضایتمندی مصرفاختیار دارند، بستگی دارد؛ اما چگونگی اندازه

 متفاوت است. 

کند و در نتیجه معیاری برای تعیین ارزف گان مشخص میکنندمطلوبیت، ارزف کالاها و خدمات را برای مصرف

دست آوردن محصولات و خدمات مالی هنگام خرید از بازار یا مدت زمانی که برای بهکنندگان بهاست. مصرف

 کنند، به فکر حداکثر مطلوبیت آنها هستند. خود استفاده می

های خاصی دارد و براساس همین برای خود اولویت کنندهتفاوتی بر این اصل استوار است که هر مصرفنظریه بی

  .گیردای را در نظر میای مطلوبیت ویژهاولویت، برای کالاها و خدمات و مقادیر متفاوت محصولات رسانه
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کننده هستند، ای تعیینشایان ذکر است با توجه به تمامی عواملی که در زمان انتخاب یک محصول رسانه

سادگی انتخاب بین دو شق مختلف نیست. واقعیت این است که زندگی به گیری بشر در طولتصمیم

رو هستند. در تحقق گیری روبهکنندگان برای انتخاب کالاها و خدمات موجود در بازار با هزاران تصمیممصرف

 حداکثرکنند تا میزان رضایت ناشی از مصرف کالاها و خدمات را به کنندگان تلاف میچنین منظوری مصرف

  .ممکن برسانند

  گیرینتیجه

ها در چند دهه اخیر و نقش آنها در تحولات جوامع بشری، کانون توجه بسیاری از محققان رشد چشمگیر رسانه

علوم اجتماعی و ارتباطات قرار گرفته است. این موفقیت و کارآمدی مرهون عوامل متعددی است که از آن میان 

ها رود. سیطره رسانهشمار میها بههای رشد کمی و کیفی رسانهد که از شاخصهها را نام برتوان اقتصاد رسانهمی

ای چنان در تار و پود حیات های رسانهالمللی امری بدیهی است و پیامبر زندگی امروز بشر، در بعد ملی و بین

گر کالاها و ای، همچون دیها رخنه کرده است که تولید و مصرف یک محصول رسانهفردی و اجتماعی انسان

ها بخشی مهم از گیرد و صنعت رسانهخدمات موردنیاز بشر به پیروی از قوانین عام اقتصادی صورت می

 یافته را به خود اختصاص داده است.خصوص جوامع توسعههای اقتصادی جوامع، بهفعالیت

در حال توسعه و از  گامی است مهم در شناخت صنعتی که در کشورهای «هااقتصاد رسانه»تجزیه و تحلیل  

ها و یافته دارد و طبعا باید با توجه به ویژگیجمله در کشور ما وضع متفاوتی با این صنعت در کشورهای توسعه

گیری ها باید با تصمیممسائل خود مورد تجزیه و تحلیل اقتصادی قرار گیرد. در این راستا مدیران رسانه

ها و افزایش دانش برای هتر نیروی اقتصادی دخیل در وضعیت رسانهها، درک بتر در زمینه اداره رسانهمناسب

 ای را تسهیل کنندها در یک سازمان رسانهتدوین خط مشی عمومی در قبال رسانه
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 فصل پنجم

 اقتصاد سیاسی .

 تر برخورد کرده است.میان مکاتب انتقادی، مکتب اقتصاد سیاسی با موضوع وسایل ارتباط جمعی بنیادیدر 

 العه این مکتب، باتوجه به شرایط جهانی معاصر اهمیت بسیاری داردمط

های اجتماعی، اقتصادی و سیاسی جامعه و کنش و واکنش متقابل رای درک ماهیت اقتصاد سیاسی، باید جنبه

 دهای کلیدی اقتصااین نهادها با یکدیگر مورد توجه قرار گیرد. دولت، بازار و روابط متقابل بین این دو، واژه

 سیاسی هستند.

ها و سیاسی چگونگی تأثیر بازارها و نیروهای اقتصادی بر توزیع قدرت و رفاه بین دولت -ویژه مکتب اقتصاد به

قدرت  المللیهایی است که نیروهای اقتصادی، توزیع بینگیر شیوهکند. نیز پیفعالان سیاسی را ردیابی می

 دهند.سیاسی و نظامی را تغییر می

ویژه تفاوت بین این دو، محور اصلی اقتصاد سیاسی است. از نظر دولت، مرزهای دولت و بازار به رابطه بین

ها و جغرافیایی پایه لازم برای استقلال ملی و وحدت سیاسی است. اما بازار، خواهان حذف تمامی محدودیت

ها و دنیایی مرکب از قیمتموانع سیاسی و غیرسیاسی است که بر عملکرد سازوکار قیمت تأثیر دارند. بازار 

 ند.کگیری میدهد و براساس آن تصمیممقادیر است. اقتصاد نسبت به علائم راهنمای قیمت واکنش نشان می

های مورد توجه بازار، مسائل اساسی مورد مطالعه در اقتصاد های مورد توجه دولت و اولویتتنش بین اولویت

 دهد.سیاسی را تشکیل می
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 Herbert Schillerلر دیدگاه هربرت شی

 هامکتب اقتصاد سیاسی رسانه

 یاسیس اقتصاد انتقادی مکتب بنیانگذار عنوان به او. است ارتباطات سیاسی اقتصاد  قلمرو مورد علاقه شیلر،

 انبوه کالای تولید صنعتی، و تجاری بزرگ انحصارهای مالی، هایسرمایه جایگاه به خاصی توجه ارتباطات،

 و توزیع آنها در بازار وسیع جهانی دارد. پخش و ارتباطی هایپیام و نگیفره هایفرآورده

اقتصادی توجه دارد. به نظر او،  -فرهنگی و محیط سیاسی ای فزاینده، به چگونگی تداخل متقابل مؤلفهاو به گونه

 به اما است، اکمح مؤلفه اطلاعاتی، -فرهنگی مؤلفه ود دارد،وج پیشرفته صنعتی بازار که درجوامعی  به ویژه

 .دارد قرار اقتصادی -سیاسی عوامل تأثیر تحت شدت

بیند که مکتب مطالعات فرهنگی او نقطه افتراق مطالعات فرهنگی را با مکتب اقتصاد سیاسی در این می

خواهد محصولات منفرد صنایع فرهنگی را بررسی کند بی آنکه شرایط تولید آنها را در نظر گیرد، بنابراین می

 ب مطالعات فرهنگی برای قدرت حاکم خطر چندانی ندارد.مکت

ارد کند. شیلر سعی دداری را به مثابه ساختار تعیین کننده فرض میاما مکتب اقتصاد سیاسی، نهادهای سرمایه

 را ایماهواره تلویزیون  برای درک مسائل و شرایط نهادی واقعی، یک مبنای تجربی فراهم کند. مثلاً وقتی که

 .کاودمی را آن توسعه دقیق تاریخ و شرایط کند،می بررسی

های ای از عرصهشناسی او یک نگرف نهادی مشتمل بر تاریخ، فناوری، سیاست و اقتصاد است، یعنی آمیزهروف

شناسی او نگرشی است که گوناگون تا براساس آنها شرایط کنونی و آینده را تحلیل کند. همچنین روف 

 گیرد.طور طبقات اجتماعی قابل شناسایی را در بر میو حاکم و همین نیروهای ساختار موجود
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جویم، اما به اقتصاد سیاسی کلاسیک که به ساختار طبقاتی گوید: من از منابع متعدد برای تفکر بهره میاو می

برند و چه کسانی کند تا دریابم چه کسانی سود میتوجه دارد، نزدیک هستم. این روف به من کمک می

پردازند.یم  

 مخارج انسان  هاهای فناورانه که فاقد حسابرسی اجتماعی است، برای میلیونبه نظر شیلر، راه حل

 بسیج یک به شانمحیطی تغییرات از افراد ارزیابی که است معتقد او. داشت برخواهد در دهشتناکی

ی اجتماعی به عنوان های انسانی و معیارهادر صورتی که به ارزف منتهی شود،می منجر اجتماعی

های ارزیابی توجه شود.ملاک  

صنعتی  -های انسانی و معیارهای اجتماعی باید در فرآیند تصمیمات فناورانهاو عقیده دارد که ارزف

ای که ممکن است شتاب گیرنده هم باشد، گنجانیده شود و اگر چنین کاری صورت نگیرد، حرکت پیوسته

رفت که برای چندین هزار شرکت فراملی در بردارنده سود همیشگی  به سوی کاراتر کردن تولید خواهد

 است.

چنین اتفاقی فقر و فلاکت هم به بار خواهد آورد؛ فقر و فلاکت برای رانده شدگان نظامی که هم غیر قابل 

توجه است.شیلر درک مردم را از آنچه در حال وقوع انعطاف است و هم به پیامدهای محاسبات اجتماعی بی

داند.، ضروری میاست  

ای به کند زیرا اطلاعات به طرز ویژهاما عقیده دارد اطلاعات به شکل کنونی، مردم را از واقعیت آگاه نمی

 اطلاعات است، خصوصی بخش و  هاخدمت جنبه تولیدی اقتصاد درآمده است، در خدمت پیشرفت شرکت

های جایگزین را انکار حله حداقل برساند و راهب را انتقادها و هامخالفت تا شده گرفته کار به دلیل این به

.هایی را که ممکن است برای این اقتصاد مبتنی بر اطلاعات، سمت و سویی انسانی ایجاد کندحلکند؛ راه  
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های شرکتی و سازمانی، از به این ترتیب، تلاف در راستای ایجاد یک جامعه اطلاعاتی مبتنی بر کنترل

کند. یکی از این مسیرها اقتصاد و مسیر دوم آگاهی مردم است. وقتی مییک خیابان دوطرفه عبور 

گذرد، مورد توجه همزمان گیرد، مسیر دوم نیز که آگاهی از آن میحرکت در مسیر تولید شتاب می

شود.واقع می  

های چند ملیتی برای کننده از سوی شرکتهای اقناعشیلر از جریان مستمر و پرحجم اشاعه پیام

ها تحت حمایت گوید که این پیامکند و میفناوری اطلاعات به مثابه کلید پیشرفت، انتقاد می پذیرف

دهند.رسانی تشکیل میهای دولت آمریکا را در زمینه اطلاعها، حجم متشابهی از تلافشرکت  

های شود و بینشبه نظر شیلر، درنتیجه چنین روندی، آنچه هست به عنوان تنها بینش غالب حاکم می

 اندیشه و  جایگزین برای مردم و اقتصاد وجود نخواهند داشت. او با اشاره به گسترف نفوذ قدرت

 و نیات ارزیابی برای معیاری  عملاً تجاری توان محاسبه شرایطی، چنین در که دارد عقیده ها،شرکت

است شده افراد دستاوردهای  

 

های سیاسی گسترف فناوری -های اقتصادیجنبههای نقادانه شیلر، آشکارسازی ترین روشنگریاز مهم

های تحلیل جدید ارتباطی و اطلاعاتی در جهان معاصر است. او چندین ملاحظه کلی را به عنوان چارچوب

المللی برای دستیابی به فناوری پیشرفته الکترونیک، نقش کند. از نظر او، مشخصه اصلی تکاپوی بینارائه می

های فراملی )رکتمسلط جریانی است که به ش TNC)  اند.معروف شده  

ترین عنصر های فراملی هستند که اصلیها در تأمین مقوله پشتیبانی نقش دارند، اما این شرکتاگرچه دولت

دهند و به عنوان بازیگران اصلی، انتقال قدرت از دولت ملی به بخش فناوری اطلاعات را تشکیل می

بخشند.میموجودیت فراملی را استمرار و شتاب   

های اطلاعاتی و های ملی که از نظر آنها نامطلوب است، از طریق فناوریها برای مقابله با سیاستفراملی

های مربوط به کنند. به نظر شیلر، نتیجه چنین وضعیتی، کشمکشارتباطی، قدرت خود را اعمال می

 حاکمیت ملی، قلمروهای فرهنگی، سیاسی و اقتصادی خواهد بود.

اند که ها، در موقعیتی قرار گرفتههای ارتباطی جهانی بین شرکتها با اتکا بر شبکهاین که فراملی نظر به

ها، در یک گذاری، انتقال سرمایه و سایر تصمیمات مربوط به این عرصهتوانند بر سر تولید، سرمایهمی

فع ملی و فراملی، منافع گستره جهانی دست به عمل بزنند، هیچ تضمینی وجود ندارد که در برخورد منا

 ملی حفظ شود
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به عقیده او، دسترسی به اطلاعات بیش از هر زمان دیگری به عامل ثروت و درآمد تبدیل شده است، لذا 

شود و تر میها پیوسته عمیقشکاف درون جامعه میان داراها و ندارهای اطلاعات همانند شکاف بین ملت

کنندگان و فرستندگان یش به جمع محدود تولیدکنندگان، ذخیرهکشورهای کمتر توسعه یافته را بیش از پ

سازد.اطلاعات وابسته می  

 ارتباطات شدن تجاری و سازیخصوصی برای را دولتی  هایافزاید: نیروهای تحت کنترل فراملی، نظاماو می

 با  مستقیماً ها،فراملی توجه مورد مقوله سه که است این فشار اعمال این علت. اندداده قرار فشار تحت

.دارد برخورد ملی حاکمیت مسئله  

ها داشته باشند و ترجیحاً ها باید ابزار ورود خود را به شبکهاین سه مقوله عبارتنداز مالکیت )کاربران شبکه

را(، جریان اطلاعات )ابزارهای ارتباطی بدون توجه به محتوای آنها باید بتوانند از مرزهای  سهمی از شبکه

للی عبور کنند.المبین  

 و ،(آن محتوای نه و باشد مبتنی اطلاعات حجم بر باید اطلاعات، قبال در  بندی و اخذ مالیاتتعرفه

 گردانندگان و مالکان اختیار در باید دولتی هایآژانس با تقابل در جهانی هایشبکه مدیریت) مسئولیت

ها باشد(.شبکه  

داند. کانات و فرآیندهای ارتباطی را تحمیل معیار بازار میسازی امترین پیامد خصوصیهربرت شیلر اصلی

ای به نام های فراملی است که از طریق واسطهها و بینندگان به شرکتپیامد دیگر، واگذاری مسئولیت برنامه

کنند.آژانس تبلیغاتی عمل می  
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های رف استراتژیکنندگان و گستها، افزایش قدرت خرید مصرفاو با اشاره به گسترف همزمان رسانه

گرایی از نوع جاری در زندگی آمریکا را گوید: هدف این است که مصرفتبلیغاتی در سراسر جهان می

دکنن  گیرهمه  

گرایی باشد، به گرایی و تولید نامناسب کالاها و خدماتی که قرار است در خدمت این مصرفتشویق مصرف

پاسخ مانده شود. جهانی که نیازهای اساسی و وسیع آن بیبرخوردهای ناگهانی و بنیادین در جهان منجر می

.است  

افزارهای الکترونیک توسط کشورهای صنعتی به کشورهای خارجی را در شیلر فروف سرسام آور سخت

داند و عقیده دارد که چون کاربرد این ابزارها در خدمت های صنعتی میراستای کاهش بحران در متروپل

های بهره ها و نرخداخلی، هدفمند نیست، فقط کشورهای رو به توسعه را درگیر وام ریزی شدهتوسعه برنامه

کند.آنها می  

آوری اطلاعات و استفاده داند )که فنهای نویدبخش برای مردم جهان سوم را دروغ میشیلر ترویج این پیام

د این ابزارها نیاز به سرمایه دارد و های بلند در فرایند توسعه خواهد بود(، زیرا خریاز ابزارهای ارتباطی، گام

.المللی تأمین شوداین سرمایه باید از طریق سیستم بانکداری بین  

های نوین اطلاعاتی توسط کشورهای جهان سوم، فقط جوابگوی بخشی از آورینظر شیلر خرید فنبه

ل زیر مشکلات جهان افزار در اروپا و آمریکاست و بنا به دلایاشتهای تولیدکنندگان تجهیزات و سخت

کند:سوم را حل نمی  

 تجهیزات خودکار بر روی وضعیت اشتغال کشورهایی با نیروی بیکار فراوان تأثیر منفی دارد.

گرفته آن کشورها ایجاد کند.های اطلاعاتی شکلآورانه با نظامتواند توازن فنزیرا نمی   

شوند.شوند و مزایا ناعادلانه توزیع میها تشدید مینا برابری  
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زندگرایی را دامن میشود و مصرفگذاری خصوصی فراملی تقویت میسرمایه  

های آزادیبخش ملی های نوین را در پوشش عصر اطلاعات تلاشی برای مهار جنبشآوریشیلر ترویج فن

های اطلاعاتی و ارتباطی در خدمت تجسس و مراقبت جهانی، استقرار سریع گوید که نظامداند و میمی

 اند.اند و به سلاحی ایدئولوژیک تبدیل شدههای فراملی به بازارها درآمدهروهای مسلح و نفوذ شرکتنی

دهد که بخش عظیمی از فعالیت و سهمی او پس از ارائه اسناد و شواهد متعدد در این خصوص نشان می

و آژانسهای اطلاعاتی  ، ناشی از مناسبات ارتش آمریکا«عصر اطلاعات»عمده از محتوا و اعتماد عمومی به 

 است.

اند که از مؤلفه های نوین اطلاعاتی به این دلیل اختراع شده، توسعه یافته و ارائه شدهآوریبه نظر او فن

هایی کننده نبازرگانی سیستم جهانی حمایت کنند و شبکه ارتباطی نظامی جهانشمول را به قدرت تحمیل

 مبدل سازند.

های خصوصی و دولتی تأثیر تجاری از ارتباطات دوربرد، بر اشتغال در بخش وریشیلر تأکید دارد که بهره

گذارد و ماهیت شغل، و الگوی زندگی )متغیرهای مربوط به خانه و ترتیبات و امور خانوادگی( را تغییر می

 خواهد داد. آنچه تغییر نخواهد کرد، همانا مناسبات قدرت، مالکیت و سلسله مراتب مهارت خواهد بود.

قابلیت بالقوة خوب یا بد بودن ابزارها، توسعۀ آن را )به امید آن که جنبه مناسب »به نظر او، این ادعا که 

اطلاعی از تاریخ است و یا این که از طریق محافلی که سازد، یا ناشی از بیاجتماعی آن به دست آید( ضروری می

 شودمنافع خاصی در این زمینه دارند، دامن زده می
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ر شیلر، یک مدار الکترونیکی دنیا را به هم پیوند داده است تا در خدمت کنترل امور برای جامعۀ به تعبی

های فرامرزی، در درون و بین این غولهای بازرگانی، بخش لاینفک نظام های فراملی باشد. جریان دادهشرکت

 د.شوننظام مزبور میها باعث استحکام این مناسبات و گسترف نفوذ تجاری جهانی هستند. سایر شبکه

گیری تر شوند، احتمال تحقق خودمختاری ملی و تصمیمهای الکترونیک مستحکمهر چقدر این شبکه

. از شودها در جهان سوم بیش از پیش تشدید میزنی و کنترل شرکتشود و امکان گشتتر میمستقل کم

های آورییابی، نتایج قطعی استفاده از فنگونه و بازارالمللی، جاسوسی و نظارت مداخلهجنبه داخلی و بین

 ارتباطی هستند.

ها و فرایندهای پیشرفته ارتباطی به طرزی فراگیر درخدمت تجارت و بازاریابی، شیلر عقیده دارد که سیستم

اند و وسایل ارتباط جمعی زمینه روانی این تحولات را های ایدئولوژیک قرار گرفتهقانون و نظم و سرگرمی

 اند.ردهفراهم ک

های ابزارین ارتباطات دوربرد در تولید خدمات خود )اعم از خبر، سرگرمی، درام، ها از بسیاری از شکلرسانه

 های نوین احتیاج داریم، تبیین وآوریگیرند و برای همه، این نکته را که چرا به فنموسیقی و فیلم( بهره می

 کنند.تحلیل می

عنوان بخشی از صنایع نوین اطلاعاتی، با استفاده از الکترونیک و چاپی، به هایدر هنگامه جنگ منافع، رسانه

های آموزند که چرا زرادخانهرسانی بالایی که دارند به خوانندگان، بینندگان و شنوندگان میظرفیت اطلاع

باید رهبری ها و مردم( را نباید جدی گرفت و چرا آمریکا عظیم به نفع همه هستند، چرا نیازهای فقرا )ملت

 جهان را داشته باشد.
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ناست و مععبارتی بی« انقلاب ابزارهای ارتباطی»مسمی و کند که عصر اطلاعات عبارتی بیشیلر تصریح می

اند که حافظ و ضامن منافع اقلیتی ناچیز های مختلف توسعه یافتههای اطلاعاتی به این دلیل از راهنظام

 یت بزرگ تحمیل کرده است.باشند، اقلیتی که ضررها را به اکثر

های محلی، ملی و توان بر نابرابریهای ارتباطی، میگوید نباید باور کنیم که از طریق توسعه نظاماو می

ا شود. تنها بها میها و نابرابریتر شدن تفاوتها و فرایندها، باعث عمیققومی غلبه کرد، زیرا این ابزارگرایی

توان به ها و با تغییر و حذف مناسبات کهن و تحمیلی اجتماعی است که میتغییرات بنیادین در درون ملت

های نوین ارتباطی حاصل شود. مسلماً کاربرد آوریبررسی مزایایی پرداخت که ممکن است از کاربرد فن

 رود شباهت نخواهد داشت.ها در آن شرایط، به آنچه اینک به کار میآوریفن

 

 رسانه درخدمت اقتصاد یا اقتصاد در خدمت رسانه !؟ 

  

وابستگی شدید مردم جوامع امروز به رسانه ها در حدی است که به نظر می رسد زندگی بدون رسانه ها دچار 

 اخلال و حتی غیر ممکن می شود .

رسوخ امواج رسانه های دیداری و شنیداری و بدنبال آن توسعه رسانه های مکتوب و گرایش آنها به  از هنگام 

کارکرده های تخصصی، هر لحظه دایره آگاهی های ساکنین کره خاکی افزونتر شده و تصور اینکه روزی برسد 

ز محیط پیرامون بتوانیم به که بدون اتکا به یکی از انواع رسانه های گروهی و کسب اطلاع و افزایش آگاهی ا

 .حیات خود ادامه دهیم کار دشواری باشد

 

https://www.tabnak.ir/fa/news/538074/رسانه-درخدمت-اقتصاد-یا-اقتصاد-در-خدمت-رسانه-
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م که لازمه تداو اقتصادی تعاملات در را نقش ترین اصلی توانسته اکنون این کارکرد عمومی رسانه های گروهی 

 زندگی در هر جامعه با هر نگرف و دیدگاه و گرایش دینی و مذهبی است، ایفا کند . 

بسیاری از کارشناسان اقتصادی معتقدند، رسانه ها، بخش مهم و انکار ناپذیر اقتصاد امروز از این رو است که 

 .هستند

 

ترین شرایط زندگی را برای خود و تواند بهترین و مطمئنبه این ترتیب در جامعه امروز یک فرد، تنها زمانی می

که دارای آگاهی و اطلاعات کافی برای خانواده فراهم کند، یا به عبارتی رفتار اقتصادی مناسب درپیش گیرد 

جمعی، رادیو و  ارتباط وسایل از گیری بهره با مگر شود نمی محقق امر این ، باشد تصمیم گیری صحیح 

های اطلاعاتی، شبکه های اجتماعی و در یک کلام، قرارگرفتن در ها، نشریات، کتب، سایتتلویزیون، روزنامه

 . جریان سیال و مداوم اطلاعات

ها جلب شده است، چرا که از این طریق با تسلط بر اذهان روزه توجه صاحبان سرمایه نیز به سمت رسانهام

 توانند بازاری مناسب برای محصولات خود ایجاد کنند.عمومی می

تولید و مصرف در نظام های  سنتی شکل و داشت وجود تقاضا و عرضه میان نسبی تعادلی که در گذشته  

شد، اما با گسترف تکنولوژی های کردند فروخته می کنندگان عرضه مید هر آنچه که تولیداقتصادی حاکم بو

کنندگان، بازار به سمت رقابتی شدن سیر کرد تولید و افزایش عرضه محصولات مازاد بر مصرف و نیز تعدد تولید

گرفته شدند و مفهومی جدید  ها به عنوان ابزاری برای معرفی محصولات تولید شده به کارو در این حالت رسانه

شکل گرفت که اکنون بعنوان یک حرفه و یک پل ارتباطی بین رسانه و  (از اطلاع رسانی با عنوان )تبلیغات

 .اقتصاد مطرح است
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هجوم پیام های تبلیغاتی، امروزه آنچنان گسترده و پر حجم گردیده که دیگر مصرف کننده فرصت تجزیه و 

را ندارد بلکه تحت تاثیر القائات رسانه ای ، در خود احساس نیاز می کند و بطرف تحلیل نیاز های واقعی خود 

 ه انتخاب می کنیم بلکه برایک محصول و یا خدماتی جذب می شود که تبلیغ شده . در حقیقت این ما نیستیم 

    . ما انتخاب می کنند

درک نقش رسانه ها در  با اقتصادی  های کلان و فعالان بازار های بزرگدر دهه های اخیر صاحبان سرمایه

های تلویزیونی، انتشار مطبوعات ، ایجاد سایت و شبکه های اندازی شبکهفروف و درآمد زایی، اقدام به راه

بدین ترتیب خود رسانه را به عنوان یک بنگاه برای کسب درآمد در نظر گرفته اند و با  و اجتماعی کرده اند 

 .رساننددرا به حداکثر میخرید و تولید محتوا، سود خو

بسیاری از صاحب نظران اقتصادی بر این باورند که امروزه رسانه نقشی مهم تر از پول در اقتصاد دارد؛ اگر پول  

تولیدگر را تشویق به راه اندازی یک مجموعه اقتصادی می کند، رسانه یک جهان را قانع می کند که از این 

 .محصول استفاده کنند

ن واقعیت چندان دشوار نباشد چراکه می بینیم یک محصول تولید شده در کشورهای صاحب شاید درک ای

شبکه های ارتباطی گسترده از جمله آمریکا، به سرعت، مصرف کننده جهانی پیدا می کند و همان محصول در 

 .کشوری محروم از این امکانات رو به نابودی می رود

 مسیر ما درست یا غلط؟

بعد با رونق اقتصادی ایران، بسیاری از تولید کنندگان کالا و خدمات در کشورمان نیز دریافتند، به  1350از دهه 

اقتصاد بدون رسانه بی معنی است، همین احساس نیاز جریان تبلیغاتی گسترده ای را به وِیژه در رادیو و 

ادامه داشت و  اسلامی انقلاب نهال گیری شکل و 1357 سال تا روند این تلویزیون و فضاهای شهری ایجاد کرد. 

 های رسانه از ناپذیر جدا تبلیغات بعنوان بخش  کم کم  1367ساله ، مجدداً از سال  10پس از وقفه ای حدوداً 

 .مایی کردخودن گروهی
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اکنون این شرایط به گونه ای است که تقریباً تمامی رسانه های گروهی داخلی نیز اطلاع رسانی را با معیار سود 

مد زایی می سنجند نه آگاهی بخشی و آموزف که رسالت و مبنای کارکرد واقعی آنهاست، در این آشفته و درآ

بازار تبلیغاتی، مخاطب به خرید و مصرف بیشتر و بیشتر خدمات داخلی و کالاهای خارجی تشویق می شود و از 

ی یابد. واحدهای تولیدی این رهگذر رسانه به سود می رسد. سرمایه های کشور به سمت بخش خدمات سوق م

 داخلی روبه ورشکستگی می روند و رشد و توسعه اقتصادی در قالب یک شعار زیبا باقی می ماند.

هزار میلیارد تومان  ۷۸۲به بیش از  93بر اساس تاز ه ترین آمار بانک مرکزی، نقدینگی کشوردر پایان سال  

امور خدماتی، واسطه گری و سفته بازی بکار گرفته  رسیده است و به گفته کارشناسان، بخش قابل توجه آن در

 می شود و جزء اندکی از این نقدینگی در بخش تولید و صنعت سرمایه گذاری می شود . 

درصد تبلیغات مستقیم و  90نگاه عمیقتر به تبلیغات رسانه های گروهی نیز حاکی از همین واقعیت است که 

تلفن همراه، بانک ها، آژانس های مسافرتی ، واحدهای تجاری و غیر مستقیم مربوط به بخش خدمات همچون) 

  . مراکز فروف( است

 

 جایگاه رسانه های گروهی در توسعه اقتصادی

، نگرف ها و الگوهای متفاوت در قبال ارتباطات و توسعه را از هم «گذر از نوگرایی»در کتاب « حمید مولانا»

 اطات توسعه از جنبه رابطه علت و معلولی می پردازند . تفکیک کرده و به طبقه بندی نگرف های ارتب

 مشخصه این دیدگاه بحث بر سر این مسئله است که کدام یک )ارتباطات یا توسعه( موجد و عامل دیگری است؟

این دسته از نظریات که عمدتاً از دوره پس از جنگ جهانی دوم و کسب استقلال سیاسی کشورهای مستعمره 

بر تقدم رشد اقتصادی تأکید دارند و معتقدند، رشد اقتصادی، توزیع عادلانه تر ثروت و درآمد قدیم مطرح شدند 

را میسر خواهد ساخت و پیش شرط های لازم برای توسعه نهادهای دموکراتیک از جمله رسانه ها را فراهم 

 .خواهد ساخت
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ات و وسایل ارتباط جمعی را برای دانیل لرنر از نخستین نظریه پردازانی است، که نقش توسعه بخشی ارتباط

 جهان سوم، وارد الگوی خود کرد. 

الگوی چهار مرحله ای لرنر با تأکید بر ضرورت دگرگونی نظام ارتباطی جوامع سنتی، شاخص های اصلی نوسازی 

 :و مراحل آن را این گونه مطرح می سازد

 شهرنشینی -1 

 سوادآموزی -2 

 استفاده از وسایل ارتباط جمعی -3 

 مشارکت های سیاسی و اقتصادی -4 

 

« گذر از جامعه سنتی؛ نوسازی خاورمیانه»با انتشار کتاب معروف او تحت عنوان  1958این شاخصه ها در سال  

 .برای نخستین بار عرضه شد

لرنر معتقد بود که نوسازی جهان سوم، تنها یک راه میان بر و کم هزینه دارد، تقلید از الگوی غربی توسعه و 

پیاده سازی بی کم و کاست مراحل چهارگانه آن در کشورهای مزبور. این دیدگاه ها نخستین رویکرد به توسعه 

 .محسوب می شوند و بر مبنای تجارب غرب در توسعه بوده و یا تحت تأثیر تحولات اقتصادی غرب قرار داشتند

 

 گسترش شهر نشینی برابر با افزایش مصرف کنندگان

 

ساله میزان  90لگو در ایران پاسخ مثبت داشت یا خیر . بررسی ها نشان می دهد طی یک دوره اما ببینیم این ا

رسیده است و تعداد شهرهای  1390درصد در سال 72 به  1300درصد در سال  28شهرنشینی در ایران از 

 . افزایش یافته است 1390شهر در سال  ۱۳۳۱به  1335شهر درسال  210کشور نیز از 
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ترکیب جمعیت کشور از یک وضعیت غالباً روستایی و عشایری به ترکیب اکثریت شهرنشین مبدل در نتیجه، 

 .شده است

این تغییر بافت سکونتی، موجب هجوم گسترده به شهرها و پیدایش بخش متورم خدماتی ، حاشیه نشینی 

 .گسترده، بیکاری پنهان و مشاغل کاذب و معضلات اجتماعی مهاجران در شهرها گردید

لیل این گرایش افراطی به شهر در ایران را بخوبی می توان از شیوه عملکرد رسانه های گروهی که بطور د

 این مستقیم و غیر مستقیم مروج فرهنگ شهرنشینی بوده و هستند دریافت . برآیند عملکرد رسانه های داخلی 

 .شتر و بهتر برای زندگی استبوده که شهرنشینی مساوی با برخورداری بیشتر از امکانات و فرصت های بی

بررسی عوامل موثر بر تمایل )گرایش( روستائیان در "در یکی از طرح های پژوهشی در مورد مهاجرت با عنوان 

که از سوی وزارت جهاد کشاورزی و توسط سید محمد موسوی در استان های آذربایجان  "مهاجرت به شهرها 

ستان صورت گرفته نتایجی حاصل شده است که حاکی از نقش مرکزی و کرد -کهگیلویه و بویر احمد -شرقی 

در ارتباط با رسانه تلویزیون میزان تمایل به مهاجرت در » :تلویزیون در افزایش مهاجرت است و تصریح دارد

افرادی که از تلویزیون استفاده می کنند به شکل معنا داری از افرادی که از تلویزیون استفاده نمی کنند بیشتر 

 .و همین امر باعث تفاوت معنا دار آماری در بین این دو گروه شده است بوده

این بررسی نشان داد که رسانه تلویزیون تأثیرگذارترین رسانه در ایجاد تمایل به مهاجرت به ویژه در ارتباط با 

 .وندمی شزنان روستایی است. حال گروهی که تا قبل از مهاجرت تولید کننده بودند، تبدیل به مصرف کننده 

بر این اساس می بینیم که رسانه ها در فرآیند چهار مرحله ای لرنر تنها در بخش اول یعنی مهاجرت روستائیان 

توسعه نهادهای  به شهر ها موفق عمل کرده اند در حالی که مهاجرت به شرط، ارتقاء دانش و سواد عمومی ، 

 .ستاجتماعی و مشارکت سیاسی و اقتصادی موثر و توسعه بخش ا

 !تولید انبوه یا مصرف انبوه

 مصرف گرایی، پدیده انکارناپذیر تازه ای است که بی شک، منشا آن را باید در عناصر یک جهان مدرن جست. 
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مصرف به منظور رفع نیازهای زندگی، امری بدیهی است، ولی شرایط زندگی شهری و مدرن، مرزهای مصرف را 

ضای نیازهای کاذب فرد، در قالب نیازهای ضروری نمود پیدا می کند. روز به روز گسترف می دهد تا جایی که ار

 . این اساس فعالیت های رسانه ای جهان غرب است

رسانه »رسانه ها و دمکراسی( در توصیف نظام رسانه ای بازار محور بر این باور است که؛  )در کتاب« جان کین»

مخاطب و ایجاد مخاطب برای شرکت های تبلیغاتی ها در این نظام موظفند همزمان به تهیه برنامه برای 

 .های رسانه ای می باید به سمت کالایی شدن، سوق داده شود نظام که دارد تأکید کین « بپردازند.

 خلاصه نظرات جان کین در رابطه با نظام رسانه ای بازارمحور

 .رسانه موظف به ایجاد مخاطب برای شرکت های تبلیغاتی اند -1

 .می باید برنامه هایی پخش کنند که با علایق اکثریت جمعیت مخاطب همخوانی داشته باشد رسانه ها -2

برنامه سازان رسانه ای، متولیان اجتماع نیستند، بلکه آنها مشارکت کنندگان در بازار تجاری کالاها و خدمات  -3

 .هستند

تفاده از تبلیغات در رسانه ها به عمل سیاست های رسانه ای می باید به گونه ای اتخاذ شود که بیشترین اس -4

 .آید

 .نظام رسانه ای می باید به سمت کالایی شدن )تولید و ارائه کالاهای تجاری برای مخاطبان( سوق داده شود -5

 .گرایش به انباشت سرمایه باید به یکی از مهم ترین سیاست های مدیریت رسانه ها بدل شود -6

 .رسانه ها را تقبل می کنند باید محتوای برنامه های آن را نیز تعیین کنند آنهاکه هزینه های برنامه های -7

مخاطبان باید به مثابه مصرف کنندگان تلقی شوند که تحت تأثیر بازارند، نه شهروندانی که در تصمیم گیری  -8

 .استراتژی های کلی رسانه حق مشارکت دارندها و

 .از طریق تولید و انتشار گفتمان تجاری استعمده ترین کارکرد رسانه ها، تحصیل سود  -9
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 کارکرد رسانه های داخلی

 

قانون اساسی و نیز نقطه نظر های شخصیت های نظام و  24اصل  2با استناد به رسالت تبیین شده در ماده 

است ،  اسلامی اهداف ترسیم شده در خط مشی های رسانه های داخلی که تماماً بر مبنای تعالیم و آموخته های

 فعالیت رسانه گروهی در نظام جمهوری اسلامی باید با هدف

 . مردم و دانش معلومات سطح و بالابردن افکار عمومی ساختن روشن .1

 .جهت تحقق آرمانهای نظام اسلامی در ابعاد سیاسی ، اقتصادی ، اجتماعی و فرهنگی ـ تلاف  .2

 .(...فحشاء و ، اشاعهپرستی، تبذیر، تجمل)اسراف استعماری با مظاهر فرهنگ ـ مبارزه .3

 . اخلاقی فضائل و گسترف اسلامی اصیل فرهنگ و تبلیغ ترویج .4

 . و احترام به نهاد خانواده باشد و تحکیم حفظ .5

 . جلب مشارکت عمومی در توسعه پایدار نظام در ابعاد مختلف .6

 

یین شده و دور شدن بسیاری از رسانه های گروهی از آما آنچه که امروز شاهد آن هستیم انحراف از مسیر تب

نقش و رسالت واقعی خویش است و به نظر می رسد رویکرد رسانه های داخلی نیز بر مبنای تئوری جان کین، 

 . برای تحصیل سود از طریق تولید و انتشار گفتمان تجاری است

نیداری و نوشتاری به موضوع اقتصاد، بخوبی در با نگاهی دقیقتر به رویکرد رسانه های گروهی اعم از دیداری، ش

 از بیش مصرف به وسیعی از پیامها مستقیم و غیر مستقیم ، مصرف کننده را  حجم با ها رسانه می یابیم که 

مهمترین خط مشی های تمامی رسانه های گروهی جلب  از گفت توان می جرأت به و  کنند می تشویق پیش

 ر آگهی تبلیغاتی و در نتیجه کسب درآمد است . مشتری برای دریافت هرچه بیشت
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و جالبتر اینکه رویکرد برنامه ها آموزشی و سرگرمی و تفریحی و گزارف ها و مصاحبه های غیر خبری در 

مطبوعات و رادیو تلویزیون درجهت تبلیغات تجاری است. یعنی امروزه مخاطب در هر لحظه و در هر موقعیت 

 .یغات تجاری قراردارد ، که خواه ناخواه مورد اصابت قرار می گیردمکانی تحت بمباران های تبل

 .گذارد می بنا را خود زندگی های پایه و کند می سپری را روز و شب تبلیغاتی،  القائات تحت بداند و بدون آنکه 

رسانه گذاری تبلیغات  تاثیر میزان هدف با  1392نظرسنجی مرکز تحقیقات صدا و سیما که در بهمن ماه سال 

 است شده انجام استان مرکز 27 های گروهی در انتخاب کالا و خدمات از سوی مخاطبان، به روف پیمایشی در 

 تبلیغات و 32 مطبوعات درصد،  53تبلیغات کالاها در صدا و سیما حدود  انواع گذاری اثر دهد، می نشان

 .درصد بوده است 28حدود  شهری

 

 برای پیشرفت اقتصادی های همگانی و ایجاد انگیزهرسانه

 

همانگونه که اشاره شد رسانه های گروهی دارای کارکردهای متفاوت ازجمله آموزشی ، خبری، سرگرمی و 

تفریحی هستند اما نباید فراموف کرد برآیند کلی عملکرد رسانه در نظام جمهوری اسلامی ایران باید مبتنی بر 

انی در ابعاد مختلف آن، مقدمه رشد سایر شاخص ها از جمله چرا که توسعه انس . باشد انسانی رشد و توسعه 

 . است اقتصادی توسعه 

 ربیغ های تئوری و نظریات به اتکا به نظر می رسد نکته کلیدی در پیاده سازی شاخص های توسعه در ایران، 

ه شده ند تئوریزاست که قاعدتاً بر مبنای نگرف جهان غرب به توسعه ارائه شده است و طبیعی است که این فرآی

از سوی صاحبنظران جهان غرب نمی تواند با ساختارهای فرهنگی ، اجتماعی ایران سازگار باشد. این بزرگترین و 

دان تئوری های اندیشمن پایه بر ریشه ای ترین ضعف در نظام آموزشی کشور است که مبانی تمامی علوم انسانی 

 . و صاحبنظران و محققان غربی است
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نشود ، مقصود نفی نظریات علمی اندیشمندان جهان نیست بلکه مطلوب آن است که این تئوری ها  سوء برداشت

در قالب ساختار انسانی کشورمان باز تعریف و پیاده سازی شود . خوشبختانه کم نیستند استادان و اندیشمندان 

یژه اقتصاد هستند که می توان ایرانی که دارای نظرات علمی و کاربردی در حوزه های مختلف علوم انسانی به و

  . از آنها بهره برد، اما در غفلت ما دیگران بهره می برند

ها باید برای ایجاد انگیزه در پیشرفت اقتصادی قبل از هر امر دیگری مردم باید توسعه و پیشرفت را بشناسند. آن

 لازم را داشته باشند. های مختلف ایجاد تغییر، اطلاعاتلزوم تغییرات رادرک کنند و در مورد راه

ها موثرند. ها و انگیزهها، ارزفهای همگانی با ایفای نقش آموزشی و خبری خود، در ایجاد تحول و مهارترسانه 

های مناسب، نیازهای عمومی را با امکانات ملی در کشور توانند با استفاده از شیوههای همگانی میرسانه

زند و تنها راه رسیدن به شود مصرف به توسعه لطمه میه میهماهنگ کنند. در بخش مصرف، گاهی گفت

 جویی است. پیشرفت، صرفه

های اساسی باشد کاملا صحیح گذاریجویی به معنی انباشت سرمایه و تخصیص منابع به سرمایهالبته اگر صرفه

قطعا صحیح نیست نظر کردن از تولید و مصرف کالای مورد نیاز باشد، جویی صرفاست، ولی اگر مفهوم صرفه

.وباید گفت؛ اقتصاد، علم استفاده درست و صحیح از منابع است نه علم مصرف نکردن  


