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 چکیده

مربی و متربی با نگرش به منابع اسلامی انجام  بین با استفاده از روش توصیفی تحلیلی و به منظور ارائه الگوی ارتباطپژوهش  این

، الگوی ارتباط مربی و متربی در پنج مرحله کسب صلاحیت، برقراری ارتباط، توحید محوری دهد کهها نشان میشده است. یافته

، ایمان، عبودیت و بندگی، صداقت در عمل، علم و آگاهی، گام نخستآید. در ترغیب به عمل به اجرا درمیبه زندگی دینی و  دعوت

کارگیری زبان مشترک، عقل، به پاسخ به شبهات، داوریرسش، طرح پ، ؛ در گام دومسعه صدر، ساده زیستی، فروتنی، خیرخواهی

دهی عواطف، بهسازی محیط؛ در گام چهارم، ارائه الگوی سازی، آگاهی بخشیدن، جهت؛ در گام سوم، آمادهنیکو اخلاق به پایبندی

سازی ایانی نیز آمادهدر گام پ و مطالب علمی؛ وجه خاص به شاگردان برجسته، نگاشتنعملی، ارتباط چهره به چهره، مناظره، ت

 باشد.مورد توجه می ظرفیت جامعهمتربی و استفاده از 

 ، ارتباط مربی و متربی، الگوی تربیتمنابع اسلامی : ارتباط،کلیدی واژگان
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 مسأله انیمقدمه و ب

 که از محیط غیرکلامیکلامی و  هایپیام. آدمی از طریق کندمیبازی  هاانسانپدیده ارتباط، نقش مهمی در زندگی اجتماعی 

یی ارتباطات انسانی واسطه پویا دیگرعبارتبه. دهدمیخود را شکل  رفتارهای، نظام نگرشی، فکری، عاطفی و کندمیدریافت  بیرون

 (.1: 1387 ،)حسین امیری آیدمیذهنی، هیجانی، اجتماعی و جسمانی شخصیت به شمار  فرآیندهایرشد 

است تا  دهیآنان برگز تیو ترب تیهدا یبرا هاانسان انیرا از م یامبرانیبشر پ اتیح یخداوند از ابتدا ،یبر اساس متون اسلام 

؛ محیط چهار محیط ساخته می شود در انسان غالبا. اموزندیخانواده را به آنان ب لیمطلوب و تشک یاجتماع یآداب زندگ تدریجبه

 یرا رشد استعدادها تیاگر هدف از ترب. یشتر در محیط اموزشی خواهد بودما بولی بحث رفاقتی.  شغلی وخانوادگی، آموزشی، 

لازم،  یکه علاوه بر امکانات آموزش آیدمیفراهم  یانطباق هنگام نیا م؛یبهتر دانش آموزان با جامعه بدان یسازگار منظوربهبالقوه، 

در  انیمترب شرفتیو پ یکه در سازگار یعوامل متعدد انیحاکم باشد. از م انیو مترب انیمرب انیم یروابط متقابل سالم و متعال

اهمیت این عامل خصوصاً در  .آیدمیبه شمار  هاآن نیاز مهمتر یبا مترب یروابط مرب احتمالاًآموزشگاه و مدرسه مؤثر است،  طیمح

با گسستن کودکان است که  بزرگسالی)معلم( اولین فرد  مربیدر این هنگام مشهود است.  ی )دوره ابتدایی( بسیاریه تربیتمراحل اول

 اهمیت خود را در رشد ابعاد و تربیت و در طول دوران تحصیل گرددمی هاآنخانواده وارد زندگی  والدین و محیط گرم از)متربیان( 

تار شود و برعکس رف انمتربیو  سبب سازگاری مناسب تواندمیمربی . رفتار گرم و سازنده کندمیشخصیت متربی حفظ  مختلف

اجتماعی و مشکلات عاطفی بعدی   جز ناسازگاری اینتیجهنامناسب وی، چنان تعادل روحی و روانی متربی را مختل می سازد که 

 در بر نخواهد داشت.

است. بدین معنا که اجزاء و عناصر خاص و متناسب با خود را دارد که  یک نظام مثابهبهم دیگر تعلیم و تربیت همانند بسیاری از علو

 ویژهبهو  یاسلام تیو ترب میدر خصوص ارتباط عناصر تعل دیجد رویکردهایتوجه به  بررسی دقیق قرار گیرد. و موردتوجهباید 

و  یانسان دارد بر رابطه مرب تیاب ماهدر ب یکه مرب یانسان وابسته است. مفروضات تیآن نسبت به ماه دگاهیبه د یو مترب یمرب

 تیو ترب میتعل است. مؤثرمدرسه و آموزشگاه  یفضا س،یآموزش، نوع برنامه، روش تدر ندیدر فرآ هاآناز  کینقش هر  ،یمترب

و فلسفه انسان  تیفرد نسبت به ماه دگاهیبه د یو مترب یاست. مفهوم نقش و کنش مرب یو مترب یمستلزم وجود مرب یرسم

 وابسته است. تربیتی او 

نظام تربیتی آن مدعی جامعیت، اصالت،  .هستفلسفه و نظام تربیتی خاص خود ، بینیجهانیک مکتب، دارای  عنوانبه اسلام

که محتوای پرباری در خصوص دو  دهدمیاسلامی نشان  منابع به مرور اجمالی استقلال و برخوردار از تکثر منابع و نصوص است.

شده، سپس  وتحلیلتجزیهتربیت فرآیندی است که باید  بنابراین، ؛سترس استدر د -مربی و متربی–عنصر اساسی تعلیم و تربیت 

 نفوذ مربی در متربی، مسیر تربیت را هایراهمراحل آن تبیین گردد. محققان باید با مطالعه در ابعاد وجودی انسان و شناسایی 

تلاش خود  الگو در صحنه عمل، به کارگیریبهه است. مربیان با قابل عرض« الگو»تبیین کنند. حاصل این مطالعه در قالب یک 

 .پردازندمیتربیتی خود  هایفعالیتسرعت و دقت بیشتری بخشیده، به ارزیابی 

کنند؛ اصول و و از زوایای مختلف بررسی می برشمردههای تربیتی را اصول و روش مجموعهمنابع تعلیم و تربیت اسلامی، معمولاً 

 نیدر اهای مربی را جهت دهد. رفتاری و دستورات عملی باید مداخلات تربیتی و فعالیت هایقاعده تک عنوانبههایی که روش

 ایو  یانشناسو رو یتیکتب ترب یدر برخ یکل صورتبهعنوان صورت نگرفته است. گرچه  نیمستقل با ا یقیخصوص تاکنون تحق



3 
 

ضرورت دارد؛  یمنابع اسلام از منظر یقیتحق نیچن رسدمیصورت گرفته است. لذا به نظر  یمقالات در حد چند صفحه اشارات کل

 یمترب ،یمحور یکلام، مرب ریو غ یکلام ،یرفتار ،یشیگرا ،ینشیمختلف ب هایجنبهاز  یو مترب یمرب رتباطا یالگو نییتا با تب

 گردد. نییروشن و کامل تب صورتبهو...  تیریو نحوه مد یمحور

این تحقیق این است که موفقیت و کامیابی مربی در امر تربیت و تأثیر وی در متربی، متوقف بر میزان رعایت و دقت در طی  مدعای

درپی این الگوست. کارآیی هر مرحله، منحصر به زمان همان مرحله نیست؛ چراکه مربی نباید از هر مرحله بگذرد و کردن منازل پی

 است.ز هر مرحله، ملزم به رعایت نکات آن مرحله ا ذاربگذارد، بلکه حتی پس از گ

اهداف فرعی انواع ارتباط مربی و است. الگوی ارتباط مربی و متربی با نگرش به منابع اسلامی  تحقیق تشریحاین  اصلی هدف 

برای دستیابی به  .شودمیرا شامل  استآن و اینکه این الگو دارای چه فرایندی  هایروشمتربی و مبانی این الگو و تبیین اصول و 

ت تربیتی که قرآن کریم از اقداما هاییگزارشو  ا مراجعه به آیات و روایاتباسنادی -توصیفی-با استفاده از روش تحلیلی این اهداف

نخست به مفهوم شناسی واژه های کلیدی پرداخته می شود، سپس به انواع ارتباط بین مربی و  پیامبران )ص( ارائه نموده است

  خواهد شد. تربی در منابع اشاره نموده، به مبانی و اصول و روش های ارتباط و در پایان نتیجه گیریم

 شناسیمفهوم

آمده است، اما در اصطلاح و در علوم گوناگون به معانى متفاوت و  رهیالگو در لغت به معناى طرح، سرمشق، نمونه، مثال، مدل و غ

، مدل، انگاره، شکل و نمونه، قالب، طرح، (79: 1377)شایان مهر،  الگو ؛یمعانبه Pattern به هم آمده است. واژه کیالبته نزد

 یفیکار رفته است.در تعربه یمتعدد یواژه در معان نیا (.419تا،  )جمعی از نویسندگان، بی منوال و نقش در نظر گرفته شده است

مدل،  (.65: 1386) سورن و همکاران،  باشد یم یه شده از جهان واقعو ساد ینظر شیمدل، نما ایگفت؛ الگو  توانیساده از الگو م

 (.44: 1379)روشه،  شودیاز آن برداشته م یانسخه ایو  شودیم یرویاست، که از آن الهام گرفته و پ یانهطرح و نمو

یم و تربیت که در صدد تربیت مربی در این تحقیق فردی است با تجربه، آشنا به مبانی و اصول تربیتی و مسلط بر روش های تعل

عده ای از متربیان است. در روند تربیت یک تربیت کننده داریم که به قصد رشد و تغییر در فرد یا افراد کوشش هایی را انجام می 

یده می دهد. این فرد با توجه به واژه تربیت مربی نامیده می شود و فرد یا افراد زیر دست یا تحت تربیت، متربی یا متربیان نام

در  لینقش در خانواده و تحص یفایجوان و نوجوان دانش آموز است که در کنار ا کی یتیهمان عضو گروه ترب ای "یمترب"شوند.

 د.ده یعلاقه نشان م یجانب یها تیو به انجام فعال دیآ یدر گروه درم تیمدرسه به عضو

متربی، متوقف بر میزان رعایت و دقت  ربیتو تأثیر وی در ت تربیتمدعای این تحقیق این است که موفقیت و کامیابی مربی در امر 

درپی این الگوست. کارآیی هر مرحله، منحصر به زمان همان مرحله نیست؛ چراکه مربی نباید از هر مرحله در طی کردن منازل پی

شکوفایی از آنجا که هدف تربیت، .استبگذرد و بگذارد، بلکه حتی پس از گذار از هر مرحله، ملزم به رعایت نکات آن مرحله 

شکل است. نیل به اهداف بلند و بالای آن، از مسیر ، فرایند تربیت نیز تکرار شونده و حلزونیستا مراتبی دارایاستعداد هاست و

و به سمت  افتد. در نتیجه، امر تربیت و فعالیت مربی نیز به همراه متربی، و با گذار از مدارج پاییناهداف سطح پایین اتفاق می

 .شودپذیر میمدارج بالا امکان
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 لیمطلب به دل نینامند اما در ا یم «روین» ایو  «ریفراگ»، «دانش آموز»، «عضوگروه»مشابه  یها تیازفعال یرا در برخ یمترب

 .میکن یم ادی یاز آن به عنوان مترب «محور یربتم» یگروهها لیو تشک یتیترب کردیرو

مربی و متربی است. مفهوم نقش و کنش مربی و متربی به دیدگاه فرد نسبت به ماهیت انسان و انسان  تعلیم و تربیت مستلزم وجود

 ملیتواند در تع یم زانیتا چه م ربیو مت ربیم نیارتباط ب نکهیا نییتب در شناسی مکتب فلسفی و شناخت شناسی آن وابسته است.

 : به دو سؤال پاسخ داده شود دیگذار باشد ، ابتدا با ریتأث تیو ترب

مؤثر ممکن  تیو ترب میارتباط تعل نیبدون ا ایآ نکهیا ایگذار است ؟  ریتأث تیو ترب میدر تعل متربیو ربیم نیارتباط ب اآی -1

 است ؟

 دارد ؟ ربیم گاهیو جا ربیمت تیو ترب تیشخص یریدر شکل گ یریارتباط چه تأث نیا ینحوه  -2

 شودیم دییبشر تأ یتیهم در تجربه ترب تیواقع نیوجود دارد. ا یازین نیکه چن ستین یدیظاهراً ترد یبه مرب ازیدر رابطه با اصل ن

به کار رفته است و اساساً با  «علّمهمیو  همیزکّی»اکرم)ص( تعبیر امبریدرباره پ میدر قرآن کر نکهیچه ا ،یو هم از لحاظ منابع اسلام

نشان از  نیاست. ا یو مترب یقرآن، گفتمان مرب یتیگفتمان ترب امبر،یبودن خدا و پ گر تیقرآن و هدا یگر تیهداتوجه به مسئله 

در  یو مترب یاز مرب کینقش و سهم هر  زانیاست، بحث در م ریانکار ناپذ تیواقع کی تیترب ندیدر فرا یآن دارد که وجود مرب

بحث و  یایزوا نییبه تع یپرسش بستگ نیپاسخ بد رسدینظر م به ساز؟  نهیکدام اصل است و کدام فرع و زم نکهیاست و ا تیترب

احکام  ،یمصلح اجتماع ایحاکم جامعه  ایمعلم  ایکه پدر و مادر باشد  یاز نظر مرب تیموضوع ترب منظر مشخص دارد. نشیگز

باشد؛  یدر چه سن یمترب نکهیو ا یاز نظر مترب نیهمچن است. یگریمتفاوت از د تیترب ندیدر فرا کیدارد. نقش هر  یمتفاوت

کمتر از نقش  تیترب ندی. نقش کودک در فراشودیگوناگون و متفاوت م یو مترب یمرب یهاجوان، بزرگسال، نقشکودک، نوجوان،

 نوجوان است. کیاز نقش  شتریب تیبزرگسال در ترب ایگونه نقش جوان  نینوجوان است و هم

 یاز وجود انسان که مورد توجه مرب یآن بخش گرید ری. به تعبردیگیدر آن صورت م تیاست که ترب یو ساحت نهیجهت سوم، زم از

جسم  تیدخالت دارد. اگر محور ترب یو مترب یاز مرب کینقش هر  زانیدر م زین ابدییدر آن تحقق م تیترب ندیو فرا ردیگیقرار م

و  یبعد عقل تیکه محور روح باشد، اگر هدف ترب یروح انسان باشد متفاوت است و در صورت تیتربکه محور  یانسان باشد، زمان

و آراستن به  دهیروح از صفات نکوه شیرایو پ هیکه هدف تزک یبا زمان شود،یم دهینام میانسان باشد که اصطلاحاً تعل یمعرفت

 .کندیباشد فرق م دهیصفات و ملکات پسند

 ،یبر تفکر، آگاه شتریب دیو تأک هیتک یعنیمحور است؛  یمترب وهیجوانان، ش یدر مقطع سن ه،یتزک یعنابه م تیقرآن در ترب وهیش

 یو یهاییاگر چه دستورات و راهنما ،یدر برابر مرب یبودن و میو تسل رشیاست تا بر پذ یمترب یاراده و انتخاب درون ،یریالگوگ

در آن نقش  تیاست که ترب دهیکش ریرا به تصو ییهاصحنه ایآورده است  انیبه م تیهر جا سخن از ترب میدرست باشد. قرآن کر

 رشینکوهش کرده است، نه بر پذ ای شیو آگاهاندن شخص سخن گفته است و بر اراده و انتخابش ستا یعمده داشته است، از آگاه

 استفاده نکرده است.  یو رشیو پذ تیترب یشخص برا یاطلاعیاز جهل و ب گاهچیو ه اشاآگاهانهن تیو تبع دیبر تقل ای مشیو تسل
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 مراحل الگوی تربیت

گیرد. ما در اینجا مراحل مزبور را بر اساس هایی صورت میشود. در هر مرحله به تفاوت، فعالیتاین الگو در پنج مرحله ارائه می

 .کنیمنی و سیرة انبیا)ص( عرضه میهای قرآآموزه

 اول: کسب صلاحیت همرحل

های لازم برای احراز مسئولیت تربیت به قدری ضروری است که بعضی معتقدند، اگر این قابلیت احراز مربیان اسلامی، قابلیتاز نظر 

کسی که خود را رهبر مردم قرار داد، باید پیش »فرمایند: نشده باشد، بهتر است فرد اقدام به امر تربیت نکند. امیرالمؤمنین)ع( می

(. 73)نهج البلاغه، کلام  «بپردازد، خود را بسازد و پیش از آنکه به گفتار تربیت کند، با کردار تعلیم دهد... از آنکه به تعلیم دیگران

 پردازیم:هایی که قرآن کریم برای مربیان الاهی، یعنی پیامبران گزارش کرده است، میدر اینجا به توضیح ویژگی

 اعتقاد و ایمان  .1

را  تربیان شخصی مربی به چیزی است که مت و هدایت مردم، اعتقاد قلبی و ایمتربیراز مقام ترین شرط برای احهماولین و شاید م

و بعضی از آنها را چون صبر »داند: اسرائیل را ایمان و یقین شخصی میکند. قرآن شرط امامت در میان بنیبه سوی آن دعوت می

 (24سجده: «)که مردم را به سوی آیات ما هدایت کنند. کردند و نسبت به آیات الاهی یقین داشتند، امامانی قرار دادیم

 عبودیت و بندگی .2

کسی باشد که در رابطه با مبدأ کمال به کمالی رسیده باشد. از خود اط متربی با خداست، بایددرصدد ایجاد ارتب ،مربی دراسلام

سپارد که طعم بندگی را به دست کسی می ها را در نظام هستیشود که خداوند متعال هدایت و تربیت انسانروایات استفاده می

هارون  :فرمایندکرده است، بچشد. در این زمینه، امام هادی)ع( میبیش از دیگران، و حتی بیش از آنچه خود امام قبلاً احساس می

و فرمود: ابوجعفر گوید: امام دهم را در روزی که امام جواد)ع( رحلت کرد، زیارت کردم. آیة استرجاع را قرائت کردند بن فضل می

د رحلت فرمود. به ایشان عرض شد: چگونه متوجه این موضوع شدید. فرمود: در این لحظه، چنان خضوعی را نسبت به خداون

 (.382)کلینی، بی تا:  احساس کردم که سابقه نداشت

 صداقت در عمل .3

چه »گویندة آن قبل از سخن، عمل کرده باشد:  در قرآن بر پایداری در دین تأکید شده است. از نظر قرآن، گفتار خوب آن است که

( 33فصلت: «)گوید: من مسلمانم، بهتر است.دهد و میکند و کار پسندیده انجام میکسی گفتارش از آنکه به سوی خدا دعوت می

باران که بر سنگ  شود؛ ماننددر روایات آمده است که هرگاه عالِم به مقتضای علم خود عمل نکند، اثر موعظه از روی قلب پاک می

 (.44)همان:  ماندصیقلی نمی

 علم و آگاهی .4

 از(. 82ـ60: کهف) است تربیتی مسائل به خضر حضرت دقیق علم و اشراف ،راده در داستان موسی و خضیکی از نکات قابل استف

 (.43)همان:  است شده تأکیده کار در بینش اهمیت بر مختلف، هایبیان به( ع)صادق امام
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 ر سعة صد .5

سعة صدر ابزاری است برای توفیق و پیشرفت امر تعلیم و تربیت. حضرت موسی)ع( نگران همین امر است که پیش از هر چیز، 

( نعمتی که خداوند پیشاپیش به پیامبر اعظم)ص( 25طه: «)ام را گشاده کن.موسی گفت: پروردگارا! سینه»طلبد: شرح صدر می

 (1انشراح: «)ساختیم.ات را گشاده نآیا سینه»عطا کرده بود: 

 زیستیساده .6

 تر از عموم مردم زندگی کنند. این به این دلیل بود که بشر باسعی وافر داشتند مانند مردم و بلکه سادهبعنوان مربی انبیا)ص( 

هایی مانند شاهان بودند، هرگز قادر نبودند چنین محبوبیت گیرد. اگر پیامبران به بهانهمی ارتباطتررتبة خود بهتر و راحتهم

ای عبدالله!  :کنندعمومی را فراهم کنند. رسول گرامی اسلام)ص( در مناظره با عبدالله بن ابی امیة مخزومی به همین امر اشاره می

وزد و به سوی خدایشان بخواند. در شب و روزش از جان در این راه مایه خداوند پیامبرش را فرستاد تا به مردم دینشان را بیام

پوشاندند، آیا نشست و بردگان و خادمانی داشت که او را از چشم مردم میبگذارد. حال اگر او را قصرهایی بود که در پردة آنها می

نشینند، که چگونه وقتی شاهان در حجاب می ایگرایید؟ آیا ندیدهگشت و کارها به کندی نمیدر این صورت رسالت ضایع نمی

 (34ق: 1379)طبرسی،  یابد؟ها رواج میبدون آنکه بدانند و متوجه شوند، فساد و زشتی

 واضع و فروتنیت .7

آسای آنان را نیز رقم زده، های مهم انبیا)ص( تواضع و افتادگی است. این خصلت که از قضا رمز و راز موفقیت معجزهیکی از ویژگی

شود و زندگی معمولی سراسر زندگی آنان نمود دارد. قرآن بر این امر صحه گذاشته که پیامبر مانند مردم در جامعه ظاهر میدر 

کننده ای بر او فرو نیامده تا با وی بیمرود؟! چرا فرشتهخورد و در بازارها راه میو گفتند: این پیامبر را چیست که غذا می»دارد: 

 (7فرقان: «)باشد؟

خورد و مانند بردگان رسول خدا)ص( همیشه بر روی زمین می»کنند: یرمؤمنان)ع( در بیانی رسول خدا را این گونه توصیف میام

کسی را بر پشت خود شد و زد و بر الاغ برهنه سوار میدوخت و بر لباس وصله مینشست و با دست خود، بر کفش پینه میمی

 (286:  ق1403 )مجلسی، «کرد.سوار می

 خیرخواهی و دلسوزی .8

سوزاندند دیدند، به شدت دل میمردم بودند، وقتی فاصلة آنان را با کمالات انسانی می ومربی انبیا)ص( که واقعاً خیرخواه

 وصف مذکور یعنی شدت دود )رأفت(. آیات قرآن نیز از هر دادنتوانستند انجام می)دلسوزی(، برای هدایت آنان هر کاری می

 :سخن گفته است خیرخواهی، عمق دلسوزی

غل و غش بودن به معنای خلوص نیّت و بی« غشِ»، که در آیات متعددی آمده، در مقابل «نُصح»الف. خیرخواهی. تعبیر قرآنی 

م )مکار است. بعدها این تعبیر بر سخنانی اطلاق شد، که از روی نهایت خلوص نیّت و خیرخواهی و بدون فریب گفته شده است:

دانم که شما کنم و چیزهایی از خداوند میرسانم و شما را نصیحت میهای پروردگارم را به شما میپیام» (221شیرازی، : 

 (62اعراف: «)دانید.نمی
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بیند، ممکن است ناراحت و های موجود را در وضع افراد میب. دلسوزی. کسی که خیرخواه دیگران باشد، وقتی موانع و آسیب

ها ( انبیا)ص( که از ظرفیت128توبه: «)بردن شما برایش سخت است.پیامبری از خودتان به سوی شما آمده که رنج: »غمگین شود

نوح »شدند: های انسان خبر داشتند، و در عین حال، شاهد هدر رفتن این استعدادها بودند، به شدت مغموم و متأسف میو قابلیت

گفت: ای مردم! خدا را بندگی کنید که جز او برایتان خدایی نیست. من از عذاب روز بزرگ  را برای مردم زمان خود فرستادیم. آنگاه

کهف: «)سازی.آورند، خود را از غم و اندوه هلاک میگویی از رفتار آنها که چرا به قرآن ایمان نمی( »59اعراف: «)برای شما نگرانم.

6) 

توان از آنها به این امر درونی پی برد. مظهر ازمی آشکار دارد که میج. هرچند خیرخواهی و دلسوزی امری درونی است، اما لو

دادند. ایشان به ای است که انبیا)ص( در راه هدایت مردم انجام میشائبهوقفه و بیهای بیبیرونی و رفتاری این دو ویژگی، تلاش

ه که رنج بردن شما برایش سخت است و به شما پیامبری از خودتان به سوی شما آمد»زدند و رأفت داشتند: تعبیر قرآن حرص می

« رحمت»عبارت است از سعی در برطرف کردن ضرر، و « رأفت( »128توبه: «)مند است و به اهل ایمان رئوف و مهربان است.علاقه

 (543ق: 1430)طباطبایی،  تیعنی کوشش در ایصال منفع

 دوم: برقراری ارتباط با متربی هرحلم

انتظارها و های خود نسبت به متربی، و متقابلاً، درک ارتباط با متربی عبارت است از: همة بیان احساسات، انتظارها و نگرش

اینکه همة پیامبران از جنس انسان و از قوم خود بودند، نشان از اهمیتی دارد که  (.22: 1386)به پژوه،  احساسات و نیازهای وی

 (65اعراف: «)وَإِلَی عَادٍ أَخاَهُمْ هُوداً.»فرماید: برای این امر قائل است. قرآن بر این امر تأکید دارد و می دستگاه نبوت و رسالت الاهی

دادند تا ارتباط بیشتر شود. قرآن در آیات انبیا)ص( افزون بر این سرمایة گرانمایه که در اختیار داشتند، اقداماتی را نیز انجام می

کنیم. نگاه به آیاتی که روند رو، به فهرست اجمالی آن اکتفا میته، که ذکر همة آنها میسور نیست. از اینمتعددی به این امر پرداخ

های مزبور کمک شایانی وگوهای مزبور، روشدهد که فارغ از محتوای گفتهای تربیتی پیامبران را گزارش کرده، نشان میفعالیت

 :کندگیری با مخاطب و جلب اعتماد او میبه ارتباط

 طرح سؤال .1

 :آوریمکند. برای نمونه، چند مورد را میقرآن در موارد بسیاری از قول پیامبران سؤالاتی را نقل می

گویید؟ آیا این جادوست و حال آنکه جادوگران پیروز و رستگار موسی گفت: آیا حق را هنگامی که به سوی شما آمد ]جادو[ می

اند یا (؛ آیا از هیچ آفریده شده59ایم؟)واقعه: کنید ـ یا ما آفرینندهبندی میآفرینید ـ نقشمی(؛ آیا شما آن را 77شوند؟)یونس: نمی

 .(35اند؟)طور: خودشان آفریننده ]خویش[

 به شبهات پاسخ .2

ها در مقابل آن متفاوت است: پذیرش و همراهی، العمل انسانشود، عکسوقتی طرز فکر و دعوت جدیدی در جامعه طرح می

ت و دشمنی، تردید و تحقیق، انواع گوناگونی از این برخوردهاست. وجه مشترک این افراد، طرح سؤالاتی است که با متصدیان مخالف

کنندگان با رفتار خود در مانند. اینجاست که دعوتهای رنگارنگ، و منتظر پاسخ میگذارند، البته با انگیزهفکر جدید درمیان می
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کشند یا دنیاطلبند و برای پرستند و واقعاً برای حق زحمت میدهند. آیا حقصیت خود را نشان میپاسخ به سؤالات، درواقع، شخ

طلبی انبیا)ص(، برخورد منطقی با این شبهات است. قرآن انواع گوناگونی از شبهات های حقکنند. یکی از نشانهخود مرید جمع می

نکتة قابل توجه در این برخوردها، آن (. 193-141: 1388)جوادی آملی،  کندکفار یهودی و مسیحی گزارش میرا از قول مشرکان، 

پسند خارج شود و در پاسخ خود، به بیانات غیرعقلی توسل است که در هیچ جا دیده نشده پیامبری از جادة منطق و ضوابط عقل

 .جوید

 به داوری طلبیدن عقل .3

های آنان بها بدهد. در یت و موجودیت آنان احترام گذاشته، به قضاوتبرقراری ارتباط با افراد، نیازمند آن است که مربی به شخص

های ادیان ابراهیمی قرار گیرد. تواند مخاطب همة معارف و آموزهنگاه انبیا)ص(، عقل از جایگاه بلند و باارزشی برخوردار است و می

کنند که را معرفی می« عقل»ی بر ما حجت است، امام رضا)ع( در پاسخ به ابن سکیت، که پرسیده بود در این برهة زمانی چه کس

فرمایند: گوید تا تکذیبش کند. میگوید تا تصدیقش کند، و چه کسی دروغ میدهد چه کسی از سوی خدا راست میتشخیص می

ترین و پرکاربردترین عقل قدیمی (65: 1416)بحرانی،  ؛«اَلْعَقْلُ یُعْرَفُ بِهِ الصَّادِقُ عَلَی اللَّهِ فَیُصدَِّقُهُ وَ الْکاَذِبُ عَلَی اللَّهِ فَیُکذَِّبُهُ»

ای است که بشر به کار گرفته و همیشه کاری بوده است. انبیا نیز به درستی مردم زمان خود را به استفاده از آن ترغیب وسیله

( از همین شیوه حکایت 35)یونس: « د؟!کنیماَ لَکُمْ کَیْفَ تَحْکُمُون؛َ شما را چه شده؟! چگونه حکم می»کردند. بیاناتی نظیر: می

 .دارد

 استفاده از زبان مشترک .4

شدند، رو میبرای آنکه هزینة کار مربی کمتر شود، تدابیر متعددی باید اندیشید. پیامبران وقتی با پیروان ادیان قبل از خود روبه

گذاشت های جالبی از صداقت را به نمایش میصحنه اصرار عجیبی داشتند که آنان را از خود بدانند و خود را از آنان. این سیاست،

زبانی را گزارش کرده است. در همین زمینه، پیامبر و در تألیف قلوب افراد آماده تأثیر بسزایی داشت. آیات قرآن مواردی از این هم

ق را به آداب مشترک دعوت گفتند، انبیای گذشته را تصدیق کرده، و پیروان ادیان ساباسلام)ص( از وحدت ادیان الاهی سخن می

 .کردندمی

 پایبندی به مکارم اخلاق .5

نظیری دارد، صفت مشترک همة انبیا)ص( است. بعضی از مصادیق آن را توضیح مکارم اخلاق، که در جلب اعتماد متربیان نقش بی

 .دهیممی

 الف. صداقت در گفتار و عمل

های صدق دور بوده، مورد قبول مردم واقع گردند؛ زیرا یکی از نشانهتهمت بهگویند عمل کنند تا از پیامبران مأمورند به آنچه می

ی نیست، و مرا به این شریکاو را »مطابقت داشته باشد:  کلام، آن است که خود گوینده در عمل پیشی بگیرد و قول و فعل او

 گفتار و رفتار حضرت تأکید داردقولی و مطابقت  ( این آیه، بر صداقت163انعام: «)اند و من نخستین مسلمانم.[ فرمان داده]آیین

 (394  :1430)طباطبایی، 
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 نرمی در گفتار و رفتارب. 

نرمی در گفتار و کردار ایشان است. به شهادت قرآن، توفیقات فراوان پیامبران در امر  ،1عملی پیامبران)ص( سرشار از مداراسیرة 

رحمت خدا باعث شده که با مردم مهربان شوی. در حالی که اگر تند و  :هدایت مردم، در سایة همین راهبرد الاهی بوده است

آنها طلب مغفرت کن و در کارها با آنها مشورت نما و شدند. پس از آنان درگذر و برای دل بودی، از اطراف تو پراکنده میسخت

عمران: دارد.)آلتوکل کنندگان به خویش را دوست می خداوندتوکل بر خدا کن؛ زیرا که هنگامی که تصمیم به کاری گرفتی، 

159) 

 ج. پرهیز از منافع شخصی

کردند. آنان از اینکه سرمایه می راه دین و تربیتدر گذاشتند، بلکه هرچه داشتند پیامبران نه تنها از منافع شخصی خود مایه می

مال یا آبرویی در این راه اهدا کنند، ابایی نداشتند. نمونة بارز آن، ازدواج رسول اکرم)ص( با همسر مطلّقة پسرخواندة خود، زیدبن 

حبوبة جریان فوت فرزند خود، شمرد. همچنین آن حضرت، در بحارثه بود که آداب و رسوم عرب جاهلیت آن را قبیح و ممنوع می

سابقه، با یک عقیدة خرافی مبارزه کرد. گرفتن خورشید، که مقارن با مرگ ابراهیم بود، شرایط را به ابراهیم، به شدت و به نحوی بی

است. با ای به نفع رسول گرامی اسلام)ص( رقم زد. مردم چنین پنداشتند که افلاک نیز برای فرزند پیامبر عزادار سابقهشکل بی

 .وجود این، حضرت اعلام فرمود که این جریان ربطی به مرگ ابراهیم ندارد

 داشتد. تربیت و هدایت بدون چشم

 (180، 164، 145، 127، 109، 57در سورة شعراء شش بار )آیات: 

 ید محوریتوحسوم:  همرحل

کند. درواقع، مأموریت ایشان پیام انبیا)ص(، به ویژه پیامبر اکرم)ص(، پیش و پس از پذیرشِ توحید توسط مردم تفاوت می محتوای

در دو مرحله انجام شده است: مرحلة اول بیان عقاید، به خصوص توحید، و مرحلة دوم، بیان اخلاق و احکام. در اسلام، چنین 

و « عقیدتی»دهد که این کتاب آسمانی در مکه، برخورد هود است و این اصل را به دست میمش رآنتفاوتی در آیات مکی و مدنی ق

مرز این دو مرحله، زمانی است که مردم یا بعضی از آنان توحید را  (.305: 1385)جعفریان،  کرده است« فقهی»ر مدینه، برخورد د

اند، جای ورود پیامبر)ص( در عرصة اخلاق رلوحة دعوت را نپذیرفتهبپذیرند؛ چه تا وقتی این اتفاق نیفتاده و مردم معارف اولیه و س

رسد سیر منطقی در دعوت نیز اقتضای این باشد که انبیا دعوت خود را چنین و احکام نیست. به عبارت دیگر، به نظر می

یعنی اخلاق  بدنهافتاد، آنگاه به  قبول موردبندی کنند. در مرحلة اول، اساس و ریشة دین، یعنی اعتقادات را مطرح کنند؛ اگرمرحله

شود: مرحلة ، دعوت انبیا)ص( در دو مرحله ارائه میاین دو مرحله در الگوی تربیتنشان دادن  برای .و شاخه یعنی احکام بپردازند

تغییر داده، های اعتقادی مردم را شود. در این مرحله، فرستادة خدا اساس فکر و پایهنامیده می« دعوت به نگرش توحیدی»اول 

کند. در مرحلة دوم، مردم را به ترویج کرده، نگرش ایشان را توحیدی می متوحید را به منزلة زیربنای فکری بشر در میان مرد

                                                           
 نوعي را آن اصل دانسته، همراهي و مرافقت سنخ از را مدارا العرب لسان. او با نيكو برخورد و خصم با مرافقت و ملاينت از است عبارت مدارا1 

 .«اصيده حتي ختلته و له اختلت اي الظبي دريت اصله و به رفقت و لاينته الرجل، داريت: »داندمي زيركي
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های کند تا حیات فردی و اجتماعی خود را بر پایهزندگی دینی در سایة اخلاق و احکام الاهی تشویق کرده، به آنان کمک می

را با اندیشه و نگرش توحیدی سیراب نکند،  ودکنند. درواقع، تا انسان مرحلة اول را درک نکرده و دل و جان خاعتقادی مزبور بنا 

توان را از همین نقطه می تربیت های موجود درکم منشاء بسیاری از آسیبورود به مرحلة دوم ناقص و ناپایدار خواهد بود. دست

 .گیری کردپی

 سازی افرادآماده .1

کننده همراهی کند تا بتوان نسبت به تأثیر پیام اطمینان کسب کرد. اختصاص سه سال به بِ هر دعوتی، باید با دعوتمخاط شکبی

تر، دعوت غیرعلنی در دعوت پیامبر اسلام)ص(، در همین راستا بوده است. یکی از اهداف ایشان در این مدت، شناسایی افراد آماده

های بتوانند اسلام را در عرصه رو، حضرت افرادی را کهرخوردهای چهره به چهره بود. از اینمانند ابوذر، و تربیت خاص آنان در ب

 (.254: 1409)حر عاملی،  دادندتربیت خصوصی خود قرار میمختلف تبلیغ کنند، شناسایی و آنان را مورد 

کاملًا توجیه شود و با انگیزه اقدام کند: ابتدا، به شد تا از نظر شناختی ساختن فرد دو نوع فعالیت انجام میطور کلی، برای آماده به

های عاطفی او را تأمین های او بالا رفته، مقتضی رفتار در او ایجاد شود. سپس، جنبهپرداختند تا آگاهینیاز شناختی متربی می

گردد که ر است، درواقع، به این امر بازمیتتر و طولانیگیری انگیزه، که پیچیدهرفتار در او پدید آید. فرایند شکل انگیزةکردند تا می

دارند. این موانع، خود به دو بخش قابل موانع رفتار برداشته شود؛ موانعی که آگاهی و علم را از اینکه به عمل منجر شود، بازمی

ه در دو بخش کلی عرضه رو، فرایند یادشدیا امیال متزاحم، و موانع بیرونی، یا محیط ناموافق. از این ی،تقسیم است: موانع درون

 .دهی عواطف و بهسازی محیطگردد: جهتانگیزه دادن نیز در دو مرحله ارائه می«. انگیزه دادن»و « آگاهی بخشیدن»شود: می

 آگاهی بخشیدن .2

از او هر آینه از میان بندگان خدا تنها دانشمندان »رود: احتمال التزام و ایمان به خدا بالا می نسبت علم و آگاهی فرد به 

( 43 :1430)طباطبایی،  در این آیه، کسی است که نسبت به خدا و صفات او معرفت دارد؛« عالمِ»( مقصود از 28فاطر: «)ترسند.می

معناست؛ عمل از کند و تا عظمت الاهی درک نشود، خشوع و خشیت بینمی کچراکه تا انسان خدا را نشناسد، عظمت او را در

( 36اسراء: «)ز پی آنچه ندانی که چیست مرو؛ زیرا گوش و چشم و دل، همه را، بدان بازخواست کنند.ا»رشحات و نتایج علم است: 

محوری برخوردار است. در روایتی  شیپس علم، برای اکتساب فضایل از نق (.92)همان، : یز دلالت بر وجوب اتباع علم دارداین آیه ن

روزی امام »فرمایند: است و معرفت منشأ عبادت است: امام صادق)ع( میوارد شده که اساساً خلقت بشر برای کسب معرفت بوده 

سجاد)ع( نزد اصحاب خود رفتند و فرمودند: ای مردم خدای متعال بندگان را نیافریده مگر برای آنکه او را بشناسند و وقتی او را 

ماهیت و حقیقت (. 312)مجلسی، :  «شوندنیاز میز عبادت غیر او بیکنند و وقتی او را عبادت کردند ابشناسند عبادتش می

ای هستند که آثار خود را در پی دارند و گردانند. چنانکه بقیة اخلاق، مثل شجاعت نیز صورت علمیهعصمت را نیز به علم باز می

 (78)همان:  وندشمانع از تلبس فرد به اضداد خود می

 دهی عواطفجهت .3
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صحیح، که نسبت به مبدأ و معاد لازم است، بر عواطف موافق و یکدست نیز متوقف  نگرش توحیدی، افزون بر آگاهی و بینش تحقق

دادن تو کسی را سود دارد ـ که این ذکر )قرآن( را پیروی کند و از  دهی ـ بیمجز این نیست که تو کسی را هشدار و بیم می»است: 

 (11یس: «.)ید دهخدای رحمان در نهان بترسد. پس او را به آمرزش و مزدی بزرگوارانه نو

گذاری برای ابعاد مختلف رفتار و بدون آنکه درصدد ارزیابی دیدگاه مزبور باشیم، نفس اهمیت و تأثیر حیاتی عواطف در از سهم فارغ

 (.178: 1374)مایر،  رزندومیان فیلسوفان تعلیم و تربیت نیز پذیرفته شده است؛ چه، آنان بر صمیمیت و محبت تأکید می

های گوناگون در اختیار مردم های مختلف و به زبانکه در حالت هاییاهیکوشیدند در کنار تعالیم و آگز میانبیا)ص( نی

رو، دهی کنند. از اینهای توحیدی جهتگذاشتند، احساسات و عواطف افراد را به کمک بگیرند و در راستای عقاید و بینشمی

: تبشیر و انذار )تشویق و متعددی وجود دارد ایهها و روشو برای تأمین آن، راه ها اهمیت بسیار داردتأمین نیازهای عاطفی انسان

 آزادی در انتخاب و رعایت علایق و رغبت ها و... –یادآوری نعمت ها و محبت ها  –تنبیه( 

 بهسازی محیط .4

ها دارد، مربیان سازی بر روح و روان عموم انسانتوجه به بُعد اجتماعی انسان و اینکه وضعیت فرهنگی جامعه، تأثیرات سرنوشت با

اسرائیل اشاره جامعه برای فضای فرهنگی مناسب و مساعد نیز باید برنامه داشته باشند. قرآن در تأیید این واقعیت، به داستان بنی

فرزندان اسرائیل را »هوس کردند و بلافاصله از موسی خواستند که آنها هم این امکان را داشته باشند:  پرستانتدارد که با دیدن ب

های خود را گرفته بودند. گفتند: ای موسی! تو هم از دریا عبور دادیم. در بین راه به مردمی برخورد کردند که با تواضع اطراف بت

 (138اعراف: «)اینها معبودانی دارند. موسی گفت: شما مردمی نادانید. کهگونه برای ما معبودی قرار ده همان

کردند: اول پاکسازی فیزیکی جامعه، که کاری جمعی است و زمانی امکان دارد که جمعی قابل )ص( در این راستا دو کار میانبیا

شود. ه ایجاد فضای مناسب مربوط میتوجه همراه پیامبر شده باشند. اقدام دوم، که بیشتر کاری فرهنگی و اجتماعی است، ب

رساندند. همچنین ایشان با تمام مخالفان و مشرکان علنی و با صدای بلند به گوش همه می ترپیامبران الهی)ص( دعوت خود را بیش

 .کردندنیز تماس داشتند و دعوت خود را از آنان نیز دریغ نمی

 به زندگی دينیدعوت چهارم:  همرحل

آنان را به زندگی و  رسد که مربی فت، نوبت آن میاز آنکه فرد یا جامعه اساس رسالت پیامبران، یعنی توحید و معاد را پذیر پس

بینانه برای دنیا و عقبا حساب مناسب و درخور باز کرده است. ای کاملًا واقعهای انبیا)ص( به گونهفرهنگ دینی دعوت کند. آموزه

 .شوددر تعالیم اسلام مشاهده می نمونة کامل این برنامه

که در ارتباط با خود،  یآن نظام در هر عمل افتهی تیملحوظ شده است، که انسان ترب رینظ یب یتیاسلام جامع یتیدر نظام ترب

دهد. او به  ینگرد و تنها او را در نظر قرار م یو هماهنگ در رابطه با ذات خداوند م کجایدهد همه را  یانجام م عتیجامعه و طب

خود چنان کار کن و بپرداز که  یایدن یبرا» که  میریگ یامام حسن )ع( الهام م شیفرما نیو از ا رد؛با هم توجه دا ا،یو دن نید

 یبهره مند یعنی (.535: 2، ج1409)حر عاملی،  «مرد یفردا خواه ییآخرت چنان توجه کن که گو یو برا ؛یزنده ا شهیهم ییگو

کار خداپسندانه  ،یو تجمل پرست یگدر دام مصرف زد دنیبدون غلط هاییبایو لذت بردن از ز عتیو مواهب طب یاز سلامت جسمان

اسلام  میبا الهام از تعال زیدهد که آن ها ن یاخوان الصفا و... نشان م نا،یو ابن س یچون فاراب یبزرگ انیاست. مطالعه آثار مرب یا
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اسلام  نید رایز رد؛یپذ یاو، تحقق نم یمتوازن همه استعدادها تیو ترب ایو دن نید نیب یمعتقد بودند کمال انسان بدون هماهنگ

 کند. یم نیانسان را در دو جهان تضم یرستگار

 الگوی عملی هارائالف. 

( مجوزی عمومی 6ممتحنه: «)[ آنها پیروی نیکوست.لَقدَْ کانَ لَکُمْ فیهمِْ أُسْوَةٌ حَسَنَة؛ٌ هر آینه شما را در ]روش»قرآن با این آیه که: 

و گفتارها قابل  (، مجوزی اختصاصی صادر فرموده تا تمام رفتارها21احزاب : «)رَسُولِ اللَّهِ أُسْوَةٌ حَسَنَةٌ لَقَدْ کانَ لَکُمْ فی»و با آیة 

« اسوة»مقدم داشته شده، در حالی که متعلق « فی رسول الله»رونویسی و الگوبرداری باشد. به خصوص با توجه به اینکه عبارت 

ثابت است و بسیاری از احکام و ومربیان اش مؤخر بودن است. به هر حال، حجیت سیرة پیامبر بر همة فرق اسلامی است و قاعده

 .اند؛ چه اساساً تمامی حرکات و رفتار ایشان تعلیم و تربیت استز رفتارهای ایشان اخذ کردهاخلاق خود را ا

 ارتباط چهره به چهرهب. 

سعی بلیغ داشتند که در امر تبلیغ خود، از نزدیک با مردم سخن بگویند و رو در رو حقایق را در  بعنوان مربیان بشر تمام انبیا)ص(

شود. سخنان دو به دو، نین فضایی، نیازهای عاطفی، و حتی شناختی، با دقت و تأمل بیشتری تأمین میاختیار آنها قرار دهند. در چ

 (.197: 1379)الماسی،  در آغاز بعثت در همین رابطه استهایی مانند علی ابن ابی طالب)ع( و حضرت خدیجه)ع( با شخصیت

 .این همه بر آن تأکید دارد که قرآن« بلاغ مبین»شک ارتباط فردی مصداق تامی است برای بی

 خطابه و مناظرهج. 

های مشترک تمام و اخلاق انسانی، از برنامه مطالب علمی وایاتشرایط مختلف برای بیان های کلامی ویژه در استفاده از فرصت

ن دو روش، در تمام ایپیامبران الهی)ص( است. خطابه و مناظره، دو روش تبلیغی است که در سیرة انبیا فراوانی چشمگیری دارد. 

 کاربرد داشته است. ربیتیمراحل ت

 شاگردان برجسته وجه خاص بهتد. 

گذاری کنند. ادیان الاهی نیز از این گذار آن سرمایهیابند که کسانی برای ادامة راه بنیانمکاتب فکری تنها در صورتی توسعه می

ها و امکانات خود کرد که از تمام موقعیتبه سمت خود جذب می های آماده را چنانقاعده مستثنا نیست. جاذبة معارف الاهی دل

گذشتند تا مگر در ترویج دین سهمی داشته باشند. وجود این نیروهای فداکار زمینه را برای تربیت افرادی که در امر هدایت بشر می

 .کردها شخص پیامبر را یاری رسانند، ترغیب میو تربیت انسان

 اسرائیل برگزیده بود، نمونة بارز این امر است. رت عیسی)ع(، که خود ایشان از میان بنیدوازده نفر حواریون حض

های دور و نزدیک مانند شمع در اطراف اما داستان اصحاب خاص رسول گرامی اسلام)ص( داستانی دیگر است. داوطلبانه از راه

داشتند، کنار گذاشتند و همه را با مرام مقتدای خود جایگزین پیامبر خود جمع شدند و هر آنچه را از فکر و عقیده و آداب و رسوم 

نظیر بود که تا کنون برای ، که در حضرت محمد)ص( ذوب شده بودند، فرصتی بیکردند. وجود چنین اشخاص از خود گذشته

خود، دین اسلام را در  پروردة رسول خدا)ص( با گفتار و رفتاریک از صاحبان مکاتب فکری فراهم نیامده است. شاگردان دستهیچ

 .های آماده را جذب کردندهای خفته را بیدار و قلباقصا نقاط جهان آن روزگار نشر دادند و دل
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 املای مطالب علمیه. 

شد، کسانی موظف بودند، بر طبق قرائت ای نازل میگاه آیههر چنانکهآوردباید ت، آن را در قید کتابعلمبرای تضمین ماندگاری 

ای نازل هیچ آیه»...اند: شخص پیامبر)ص(، آن را یادداشت کنند. یکی از کاتبان وحی، شخص حضرت علی)ع( بود. ایشان فرموده

دهد که این نشان می (64نی، بیتا: )کلی «نوشتم.دند و من به دست خود میکرنشد مگر آنکه ]حضرت[ آن را برایم قرائت و املا می

. بردسوادی رنج میان، از مشکل بیشود. اما جامعة اسلامی آن زمسواد از نظر اسلام یک ارزش است و کتابت یک قابلیت تلقی می

 ماندگی جامعه بود؛ چراکه مانع بزرگی بود بر سر راه آموزش کتاب و حکمت. این نقیصه موجب ضعف و عقب

 رغیب به عملتمرحله پنجم: 

اند. نشانة این امر، آن است که اگر دهدا ه و قاعدتاً به عبودیت الاهی تنگرفت بیت، نگرش و شخصیت افراد شکلدر این مرحله از تر

های مربوط به رفتارهای اختیاری، خود به کنند. انسان با آگاهی از حقایق و واقعیتای دست یابند، به مقتضای آن عمل میبه آموزه

شود، مایل است در وقوع خارجی آنها نقش ایفا کند. با وجود این، از آنجا که امیال مند مینسبت به عمل و تحقق آنها علاقه خود،

زمان، داعیة حکومت بر انسان دارند، کمک به او برای انتخاب نهایی امر الاهی یک ضرورت تربیتی است و گوناگونی به طور هم

شناسان یادگیری، بین یادگیری بخشد. به عبارت دیگر، از آنجا که بین علم و عمل، و به قول روانپایبندی به حقایق را سهولت می

بر مربی لازم است به منظور پر کردن این فاصله، اقدامات مشخصی  (263: 1387سانتراک، ) ملکرد فاصله و تفاوت وجود دارد،و ع

 .سازی متربی و استفاده از ظرفیت جامعهگیرد: آمادهها در دو دسته جای میرا انجام دهد. مجموعة این فعالیت

 سازی متربیآماده الف.

 شودرا، به وسیلة انگیزه پر میا، و به قول آلبرت بندوهها و گرایشها، علاقهفاصلة بین علم و عمل، به طور طبیعی، به وسیلة عاطفه

به عبارت دیگر، به فرض شناخت صحیح و دور از ابهام، آنچه مانع از تأثیر آگاهی است و از اقدام عملی جلوگیری  (.265)همان: 

اند با امیال مزبور مقابله کند، در توتواند جمع شود. آن که باید و میکند، امیال دیگر است که با میل مزبور تزاحم دارد و نمیمی

سازی نیز برای تحقق آماده یح، کمک به برداشتن موانع است.درجة اول، خود فرد و ارادة اوست؛ وظیفة مربی، پس از تعلیم صح

 :هایی وجود داردراه

 موعظه .1

ان در سیرة انبیا)ص( وجود دارد و همة به زبانی نرم و تأثیرگذار، به صورت فراو ی وعلمیموعظه و نصیحت، یعنی بیان حقایق دین

کردند. کلمات منقول از گذاری میها حساس بودند و سرمایهدهی عواطف و استفاده از احساسات پاک انسانآنان نسبت به جهت

دور از  های آماده و بهکردند که قلب، چنان با جان و دل افراد صحبت میدارد که ایشان در بیان حقایق انبیا)ص( حکایت از آن

 .ندشدزنگار گناه و استکبار، داوطلب تبعیت و همراهی می

 رعایت تدریج در مراحل تربیت .2

ز تحقق تدریجی اجزا نی« تربیت»شود. چنان که بعضی در تعریف واژة گام به گام محقق می تی پلکانی دارد و به صورتتربیت ماهی

اند. بر این اساس، در مواردی که اهداف تربیت قابل تجزیه بوده، سیر کمالی انسان از مراتب معینی برخوردار باشد، دانسته را دخیل
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)طباطبایی،  ه مرحله ـ و به قولی چهار مرحلهحرکت برای تحقق آن کمال نیز گام به گام خواهد بود. تحریم شراب، که در س

 .ه استـ صورت گرفته، مصداق این مسئل (194: 1430

 تسهیل در تکالیف .3

خدا هیچ کس را تکلیف نکند مگر به اندازه توانش، او راست هرچه کرده ]از »شعار دین مبین اسلام در تکالیف مردم این است: 

 ( این شیوة برخورد که بر اساس آن افرادی مانند مریض، و مسافر286بقره: «)[ و بر اوست هرچه کرده ]از کارهای بد[.کارهای نیک

رسول اکرم)ص( نیز  .(، در ترغیب افراد نسبت به آنچه در توان داشتند بسیار اثر دارد91و مضطر، از احکام معمولی معافند،)توبه: 

یفِیَّةِ السَّهلْةَِ لَمْ یُرْسِلْنیِ اللَّهُ تَعاَلَی باِلرَّهْبَانِیَّةِ وَ لَکِنْ بَعَثَنیِ باِلْحَنِ»سیاست راهبردی خود را با این فرمایش به نمایش گذاشتند: 

 (494)کلینی، بی تا:  «حنیف آسان مبعوث داشته است... السَّمحْةَ؛ خدای متعال مرا به رهبانیت مأمور نکرده است، بلکه مرا به دین

ر؛ آسان بگیر و یسِّر و لا تُعَسُّر بَشِّر و لا تُنَفِّ»فرستادند، تأکید کردند: وقتی معاذ بن جبل را برای تبلیغ در یمن به مأموریت می

 (237: 1375)ابن هشام،  «نگیر، بشارت بده و متنفر نساز.سخت 

 مشورت  .4

دادند. به عنوان مثال، حضرت های آنان بها میخواستند و به دیدگاهبه طور کلی، انبیا)ص( در امور اجتماعی از مردم نظر می

کند: کند و برای حفظ جان خود از شهر فرار میترک می (، صحنة شهر را20موسی)ع( به پیشنهاد یکی از یاران خود)قصص: 

 (21قصص: «)پس، از آن ]شهر[ ترسان و نگران بیرون رفت، گفت: پروردگارا، مرا از گروه ستمکاران رهایی بخش.»

( 159عمران: )آل« ت کن.وَ شاوِرْ همُْ فِی الاْمْر؛ِ و در امور ]اجتماعی[ با آنان مشور»ای داشتند: پیامبر اسلام)ص( نیز چنین برنامه

ایشان در روز پیش از نزول این آیه، پیرامون مسائل جنگ احد با مسلمانان مشورت کردند. این آیه، در واقع تأیید رفتار ایشان است. 

ق:  1430)طباطبایی،  نظران استمراجعه به آرای صاحبشود سیرة حضرت در امور اجتماعی و تدبیر امور کشور، پس معلوم می

 برمربیان لازم در امور تربیتی ازاین اصل بهره بگیرند.( 54

 عفو و تغافل .5

آنها را ببخش و از لغزششان درگذر؛ زیرا که خداوند »خواهد که در مواردی عفو و صفح پیشه کند. قرآن از پیامبر)ص( می

ا ارتکاب آن در خفا بوده و کسی از آن آگاه ( و این در جایی است که متربی خطا کرده، ام13مائده: «)دارد.نیکوکاران را دوست می

 این یک اصل مهم تربیتی است..نیست

  ب. استفاده از ظرفیت جامعه

الید است. وقتی زمام امور در دستان شخص پیامبر باشد، وی در جذب قلوب، ، پیامبر اکرم)ص( مبسوط«زندگی دینی»در مرحلة 

کند. عوامل متعددی در این امر دخالت دارند: از جمله آنکه، با تکیه بر عمل میتر ها بهتر و راحتتهذیب نفوس و تربیت انسان

 تواند برد.اه بهره میهای اجتماعی و مهندسی اجتماع نیز در این راقتدار خویش از روش

 کیه برای عملتز
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باید فرایند تربیت را تکمیل کند.  سازی ندارد. این خود متربی است کهتعلیم، ترغیب به عمل و سایر مقدمات تأثیری بیش از زمینه

شود؛ هرچند اجر اخروی مربی همچنان برای او ناقص مانده، به هدف خود نائل نمی ند، فرایند تربیتاگر متربی از عمل سر باز ز

 .محفوظ است

قابل عظمت حق های دیگر و امیال مزاحم فرد چنان در مشود، امیال مزاحم است. جاذبهگذشت که آنچه معمولاً مانع عمل می

ای نیست. این راز تربیت است که دهد که دل کندن از آنها کار سادهعملی قرار میخودآرایی کرده، او را در مرحلة تردید و بی

مبارزه کند. هرچه هست در درون متربی است. هر تغییری بخواهد صورت  نفس هوای رای انتخاب و تصمیم، بامتربی همیشه ب

ماند، این است که نسبت به تقویت میل به ترین راهی که برای مربی باقی میی صورت گیرد. بنابراین نزدیکگیرد، باید در درون و

کمال در متربی اقدام کند؛ میلی درونی که منشأ حرکت وی به سوی سعادت است. این اتفاق پیشرفت متربی را به میزان زیادی 

کرده، وی را به سمت عمل هدایت کند. برخورد  صبی را تشویق و تحریربی چگونه مترتضمین خواهد کرد. مسئله این است که م

 .های مثبت )وجه ایجابی(های مزاحم )وجه سلبی( و تقویت گرایشانبیا)ص( در این زمینه دو بعد دارد: برخورد با گرایش

 های مزاحم )تنبیه(الف. برخورد با گرایش

، یک اشتراک لفظی است. با اندک تأملی تفاوت آنها روشن «از ظرفیت اجتماع استفاده»در اینجا و در بحث « تنبیه»اشتراک عنوان 

شود تا دیگران درس بیاموزند. از شود، مسئلة تأثیرگذاری بر دیگر افراد است. متخلف تنبیه میشود. آنچه در آن بحث دنبال میمی

داندن خود فرد متخلف به مسیر هدایت و سعادت، ترجیحاً گیرد. اما تنبیه برای بازگررو، اقدام مربی در حضور دیگران صورت میاین

 .گیرد. حضور دیگران، معمولاً مانع از تنبه درونی فرد استدر خفا و دور از چشمان بیگانه صورت می

 های مثبتب. تقویت گرایش

ر دو روش را مورد استفاده قرار توان استفاده کرد. انبیا)ص( هبرای تقویت انگیزة عمل در متربی، از دو روش رفتاری و شناختی می

آمیز، شود. نگاه محبتدهند که منجر به بالا رفتن شانس تکرار عمل میاند: گاهی به متربی خود انواعی از تقویت را نشان میداده

 ه.هایی است از روش رفتاری برای ایجاد انگیزهای مختلف و موارد دیگر نمونهتجلیل زبانی، انتخاب افراد برای مسؤلیت
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 گیرینتیجه

دهد. این الگو در نگاه اول، به سه بخش )قبل از تربیت، حین را نشان می و متربی های مربیهای تحقیق فرایندی از فعالیتیافته

شود. در هر یک از دو بخش اول و سوم یک مرحله و در بخش دوم سه مرحله قرار دارد. بدین تربیت و پس از تربیت( تقسیم می

 :صورت، الگو مجموعاً از پنج مرحله تشکیل شده است و مراحل مزبور بدین قرارند

. دعوت به 4توحیدی،  . دعوت به نگرش 3. ایجاد ارتباط با متربی، 2. کسب صلاحیت(؛ ب. حیـن تربـیت )1قبل از تربیت ) الف.

 . استمرار تربیت؛ ارزشیابی و حفظ ارتباط(؛5(؛ ج. پـس از تـربیت )دنیایی دینی جامع زندگی

کند. در مرحلة دوم تلاش های خویش میروف صلاحیتهای لازم مساعی خود را مصدر مرحلة اول مربی به منظور کسب آمادگی

کند. در مرحلة سوم نوبت آن  نفوذکند موانع ارتباطی میان خود و متربی را برداشته، هرچه بیشتر در ذهن و ضمیر متربی می

کردند. چه، اگر این ترین بخش پیام، یعنی نگرش توحیدی آغاز میبرساند. پیامبران از مهم تربیانرسد که پیام الهی را به ممی

رود. در مرحلة چهارم و پس از آنکه متربی نسبت به تر به پیش میتر و روانآمیز باشد بقیة مراحل سادهمرحله از تربیت موفقیت

برنامه جامع دین که فراهم کننده ی سعادت دنیا واخرت است، بیان میگردد و متربیان آماده خداوند ایمان تام و تمامی کسب کرد 

شود. در این مرحله پیامبران)ص( بگیرد. آخرین مرحله به ارزشیابی رفتارهای متربی مربوط می تمام برنامه خویش را از دین است

گذاشتند، و این نوعی قدردانی از مقام یک انسان با ایمان تواضع خاصی در برابر آنان به نمایش می ،مؤمنین واقعی را شناسایی کرده

 .خداوند مأمور به اجرای آن بودند بود که انبیا)ص( از طرف

جایگاه ارتباط مربی اشاره ای به انواع مدیریت کلاس شد. زیرا مدیریت کلاس بخش مهم از آموزش وارتباط مربی به منظور تبیین 

ف و متربی است. برای تبیین دیدگاه اسلام نسبت به مربی و متربی بحثی نسبت به مربی و متربی محوری از منظر مکاتب مختل

« تغییر شخصیت»الگوی مزبور که برگرفته از رفتارهای تربیتی انبیا)ص( با متربیان بزرگسال است به ودیدگاه دین بیان گردید. 

 شود، و نه ایجاد شخصیت.مربوط می
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 1379کبیر، و ایران، چ چهارم، تهران، امیر محمد، تاریخ آموزش و پرورش اسلامالماسی، علی. 

  ،تهران، دانشکده صدا و سیما.1383مایرز، گیل ای و میشله ئی مایرز، پویایی ارتباطات انسانی، ترجمه حوا صابری آملی ، 

 ،1374های تربیتی، تهران، سمت، فردریک، تاریخ اندیشه مایر. 

 تهران، سروش.1369انی)میان فردی،گروهی،جمعی(، محسنیان راد، مهدی، ارتباط شناسی؛ ارتباطات انس ، 

 ،1368تقی، جامعه و تاریخ، تهران، سازمان تبلیغات اسلامی، محمد مصباح. 

  ،تهران، دانشگاه علامه طباطبایی.1383معتمدنژاد، کاظم، وسایل ارتباط جمعی ، 
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 1379البلاغه، ترجمة محمد دشتی، قم، مشرقین، نهج. 

 ق1403 ،یالتراث العرب اءیدار الاح روت،یرالانوار، بمحمد باقر، بحا ،یمجلس. 
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Abstract 

This research has been done using analytical descriptive method and in order to present the 

pattern of communication between coach and educator with an attitude towards Islamic 

sources. he findings show that the teacher-student relationship model is implemented in five 

stages: qualification, communication, central monotheism, invitation to religious life and 

encouragement to practice. In the first step, faith, servitude, honesty in action, knowledge 

and awareness, openness, simplicity of life, humility, benevolence; In the second step, 

asking questions, answering doubts, judging reason, using common language, adhering to good 

morals; In the third step, preparing, informing, directing emotions, improving the environment; 

In the fourth step, presenting a practical model, face-to-face communication, debate, 

paying special attention to outstanding students, writing scientific materials; And in the 

final step, the preparation of the teacher and the use of the community's capacity are 

considered. 

Key words: communication, Islamic sources, communication between educator and 

student, pattern of education 

 


