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مقدمه

ایرانفناوری های اطلاعات در بازار سرمایه

مشکلات استفاده از فناوری اطلاعات در ایران

نتیجه گیری

ارائه در یک نگاه
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مقدمه

...                     در این بخش توضیحاتی مقدماتی برای ورود به بحث ارائه می گردد
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فناری اطلاعات

اکتشاف قاره پنجم •

رقابت قدرت های بزرگ برای تسخیر و تصرف شریان جدید و بزرگ ثروت آینده–

فناوری اطلاعات–اکتشاف قاره ششم •

21اغار قرن –

تثبیت خود ، طلایه دار بودن آنها در آینده–

مفهومی انتزاعی بدون مختصا فیزیکی–

قاره ایی سرشار از ثروت–

تافلر-تقسیم بندی جوامع بشری •

موج کشاورزی–

موج صنعتی–

موج اطلاعاتی–

.یستندمانع پیشرفت ن... در این موج ، معلولیت های جسمی ، مشکلات اقتصادی ، فاصله جغرافیایی ، طبقه اجمتاعی ، و•
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جایگاه اطلاعات در اقتصاد
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دو دهه اخیر

ت
لاعا

اط

اقتصاد صنعتی

مدیریت

ماشین 
آلات

اقتصاد کلاسیک
مواد اولیه نیرو کار سرمایه



فناوری اطلاعات

پیدایش و گسترش•

از حدود سه دهه قبل–

.. (علوم ریاضی ، اطلاعات و اطلاع رسانی ، مخابرات و ) میان رشته ایی –

تکنولوژی های نوین–

تعریف کلی از فناوری اطلاعات •

ویر صدا ، تص) به ابزارها و روش هایی اطلاق می شود که به نحوی اطلاعات را در اشکال مختلف –

جمع آوری ، ذخیره ، بازیابی ، پردازش یا تو... ( ، متن و 

موج صنعتی–

موج اطلاعاتی–

...  در این موج ، معلولیت های جسمی ، مشکلات اقتصادی ، فاصله جغرافیایی ، طبقه اجمتاعی ، و•

.مانع پیشرفت نیستند
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ICTاستراتژی های ملی 
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ICTاستراتژی ملی 

ICT به عنوان عامل
موجد توسعه 

اقتصادی ، اجمتاعی

رویکرد مبتنی بر 
بهبود موقعیت رقابت
در عرصه جهانی 

یش رویکرد مبتنی بر پ
برد اهداف توسعه 

اجتماعی–اقتصادی 

ICT به عنوان یک
بخش تولیدی 

و ارتقا ظرفیت ملی
بازار داخلی 

فاده رویکرد مبتنی بر است
به عنوان موتور  ICTاز 

محرک صادرات  



رویکرد کشورها در برابر فناوری اطلاعات

2001گزارش برنامه توسعه ملل متحد در سال 

.1ICT  به عنوان عامل موجد توسعه اقتصادی ، اجمتاعی

(مالزی MSC) رویکرد مبتنی بر بهبود موقعیت رقابت در عرصه جهانی •

ردن  افریقای جنوبی ، متعادل ک) اجتماعی –رویکرد مبتنی بر پیش برد اهداف توسعه اقتصادی •

(وضعیت 

.2ICT به عنوان یک بخش تولیدی .

راتی  ارتقا تولید و صنایع مرتبط با این فناوری از قبیل نرم افزار و سخت افزار ، تجهیزات مخاب

(و بهرگیری از ظریفت بخش خصوصی ICTمثل برزیل ، توسعه ) ارتقا ظرفیت ملی و بازار داخلی •

(مثل هند ) به عنوان موتور محرک صادرات ICTرویکرد مبتنی بر استفاده از •
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نقش فناوری اطلاعات در اقتصاد و تجارت

تغییرات سریع و بنیادی در اواخر قرن بیستم

منجر تغییر جهانی شدن به جهانی سازی•

:در جهانی سازی 

شبکه جهان جدید به صورت یک. اصل بر یکسان سازی و تلاش در راستای ایجاد یکپارچه شدن است•

به طور خلاصه–در خواهد آمد که تار پود اصلی آن را اطلاعات و نظام ارتباطات تشکیل می دهد 

حضور همه در همه جا
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تاثیر فناوری اطلاعات بر جامعه

:دسترسی به فناوری اطلاعات 

رشد اقتصادی و پایداری آن–

شفافیت مسئولیت ها–

تامین حقوق اجتماعی–

توسعه علم دانش–

:فاصله کشورهای پیشرفته و عقب مانده در دسترسی به دو اصل مهم 

خطوط مخابراتی و ارتباطی–

رایانه–

لیت ایجاد جامعه ایی که اطلاعات بتواند بطور آزادانه تولید ، جا به جا و ادغام شود بی تردید یکی از او

.های اصلی رشد اقتصادی است 
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کاربرد فناوری اطلاعات در بازار های مالی 

:تاریخچه مدیریت مالی 
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1990

ایجاد یک 
رشته مجزا اد  تاکید بار ایج

شرکت های 
هدایت کننده 
سرمایه های 
جذب شده

1930

ورشکستگی ، 
تجدید سازمان ، 

یم  نقدینگی ، تنظ
بازارهای مالی 

1940-1950

یک موضوع 
توصیفی که هدف  
آن نگاه خارج از  

سازمان به عملکرد 
مدیریت

1990-1960

تحلیل های  
تئوریکی مدیریت 
دارایی و بدهی ،  
ترازنامه با هدف  
حداکثر کردن 
ارزش شرکت

سال های اخیر
تاکید اکید بر  

فناوری  
اطلاعات و  

جهانی سازی 
تجارت



حوزه های خدمات الکتورنیک  

حوزه های خدمات الکتورنیک  
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G2G : عقد قراردادهای
، تدارکاتی ، مدیریت پروژه ها
محاسبه مالیات بر درآمد 

B2B :یکپارچه سازی فرآیندهای
کاری ، مدیریت و هماهنگی 
زنجیره تامین کالا و خدمات 

G2C : ارائه تسهیلات یا
خدمات ملی به شهروندان یا 

دولت الکترونیک 

B2C : ، خرید از طریق اینترنت
بازاریابی ، خدمات پس از فروش 



بازار سرمایه

سرمایهبازار

:سرمایهبازارتعریف–

داردقرارپولبازارمقابلدرواستمالیبازارهایازبخشیسرمایهبازار•

پردازندمیخدماتوکالافروشوخریدبهمردمآنکمکبهکهاستسازوکاریکلیبطورسرمایهبازار•

استسرمایهبازار،اینکالایمهمترین•

.شرکتهاستسرمایهبلندمدتتامینجایگاه•

:سرمایهبازارمشخصات–

مشخصکارزمانوبازیگراننیازمند•

کالاانتخاببرایخریدرانمناسبقدرت•

کالافروشندگانبرایبسیارخریداران•

ن مالی  به عبارت دیگر بازار سرمایه وجوه را از بخش هایی که دارای مازاد جمع آوری میکند و آن را به سمت کسانی که نیازمند تامی

هستند هدایت میکنند
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بازار سرمایه در ایران
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یهنقش فناوری اطلاعات و ارتباط در توسعه بازارهای سرما

:شیوه های استفاده از فناوری اطلاعات در بازار های سرمایه 

معاملات آنلاین–

مانیتور آنلاین قیمیت ها –

.. (قیمیت ها ، نرخ بهره ، عرضه و تقاضای سرمایه گذاری و ) ابزار های جدید تجزیه و تحلیل –

سرعت توسعه اینترنت به عنوان بستر اصلی استفاده از نرم افزار های آنلاین
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رادیو سال5

تلوزیون سال13
میلیون 5رسیدن به 

مشترک

اینترنت سال 4



یهنقش فناوری اطلاعات و ارتباط در توسعه بازارهای سرما

:بازنگری روشهای ارائه خدمات به دلایل 

افزایش جمعیت–

پیدایش فناوری نوین–

پیشرفت ارتباطات–

سرعت ، دقت و صحت : بر اساس سه فاکتور 

تاریخچه استفاده از فناوری اطلاعات در بازارهای سرمایه

1836استفاده از تلگراف در سال –سال قبل 150اولین تجربه حدود –

ارتباط تلفنی بین لندن و نیویورک1866سال –

استفاده از تلفن 1876سال –

استفاده از این ابزار ها باعث شد فاصله زمانی چند روزه بین خرید و فروش این شهر ها به چند دقیقه کاهش یابد

یافتکاهش % 69میانگین اختلاف قیمت قطعی خرید و فروش اوراق بهادر در این دو شهر به 
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ایرانفناوری های اطلاعات در بازار سرمایه

بررسی تاثیرات فناوری اطلاعات در بازار سرمایه کشور ایران
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معرفی سامانه معاملات برخط

19

: دلایل و مزایا استفاده از سامانه معاملات آنلاین 

سریع، آسان و مطمئن سرمایه گذاران به سامانه معاملات بورس  دسترسی –

ها بر فرآیند معامله و کاهش مداخله واسط های مالی در این فرآیند  و نظارت آن حضور –

بازاربه اطلاعات نیز کاهش هزینه معاملات و دسترسی سریع –

نولوژی به سازوکارهای مبتنی بر تکبه کارگیری پیشرفته و تسهیلات ارتباطی اکثر بورس های جهان با ارایه امروزه 

ه گذاران داخلی و خارجی به بازار خود هستند و از معاملات برخط بآسان سرمایه دنبال افزایش دسترسی سریع و 

.بهره می گیرندبازار خود عنوان راهکاری برای توسعه 



معرفی سامانه معاملات برخط در ایران
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:معاملات برخط در بازار سرمایه ایران 

ان شروع و امکان دسترسی سریع، آسان و مطمئن سرمایه گذاران به سامانه معاملات بورس تهر1389از تیرماه سال 

. فراهم شد

:روند معاملات برخط بررسی 

90سال 
%6حدود

نیمه اول سال 
%10حدود 91

:  پیش بینی
از کل % 30

معاملات



معرفی سامانه معاملات برخط در ایران
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:بررسی روند معاملات برخط

راه اندازی شد،  تهران بورسدر 1389روند رو به رشد حجم معاملات سهام از طریق نرم افزار معاملات بر خط که از تیرماه سال 

ارزش معاملات برخط نسبت به کل ( درصد)سهمنمودار زیر روند . استقبال سرمایه گذاران نسبت به این معاملات را نشان می دهد

.دهدمی نشان ماهانهبه صورت 1391ارزش معاملات را از ابتدا پایان شهریور 



معرفی سامانه معاملات برخط در ایران
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:بررسی روند معاملات برخط

گرفتن  قرار موضوعکه دلیل این . سهم فروش از طریق معاملات برخط نسبت به سهم خرید همواره بیشتر بوده است

زیر تعداد، حجم و جدول .استدر جایگاه های نامناسب در هنگام وجود صف خرید از طریق سیستم معاملات برخط 

.ارزش خرید و فروش معاملات برخط را از ابتدا تاکنون نشان می دهد



شرکت مدیریت فناوری بورس تهران

23

www.tsetmc.comشرکت مدیریت فناوری بورس تهران

با نام قبلی خدمات بورس تهران1373/03/11تاسیس –

"(سهامی خاص)مدیریت فناوری بورس تهران "به شرکت 1385/06/25تغییر نام شرکت از تاریخ –

.مالکیت شرکت در اختیار سازمان بورس و اوراق بهادار است–

زمینه های کاری شرکت

که ارائه ی انواع خدمات تخصصی، فنی و مشاوره ایی در زمینه های مختلف کاربرد رایانه شامل سخت افزار، نرم افزار، شب–

ای  انههای رایانه ای و سامانه های کاربردی رایانه ای و همچنین بهینه سازی و پیاده سازی روش های عملیاتی، مدیریتی و رای

.در معاملات انواع اوراق بهادار و ابزارهای مالی به تمامی فعالان و ذی نفعان در بازار سرمایه و اوراق بهادار

.تولید، بهینه سازی، بومی سازی، پیاده سازی، خرید و فروش سامانه های کاربردی بورس در داخل و خارج از کشور–

های کاربردی بورس در داخل و خارج از کشورمدیریت، نظارت، نگهداری و راهبری سامانه –

.ای و کاربردی به ذی نفعان و فعالان بازار سرمایههای حرفه ارائه آموزش–



مقایسه معاملات برخط با رو شهای سنتی خرید و فروش
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، تمام برخطمعاملاتنگاهی دقیق به چرخه الکترونیک داده ها در فرآیند معاملات برخط بیانگر این نکته است که در 

شد، کاملا مکانیزه شده  می انجامعملیاتی که در روش سنتی و اینترنتی سهام به صورت دستی و دخالت نیروی انسانی 

.میشودو همه امور با استفاده از بسترهای مخابراتی در کسری از ثانیه انجام 

بهادار اوراق فروشروشن شدن ابعاد این فن آوری بهتر است ابتدا نگاه مختصری به نحوه تکامل فرآیند خرید و برای 

باشیمداشته 

:فروشروش سنتی خرید و 



مقایسه معاملات برخط با رو شهای سنتی خرید و فروش
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:معاملات اینترنتی



مقایسه معاملات برخط با رو شهای سنتی خرید و فروش
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:معاملات آنلاین



مزایای معاملات برخط

. سرمایه گذار مطمئن است که سفارش او دقیقاً در زمان مورد نظر وارد سیستم معاملات می شود•

. نقل و انتقال وجوه بدون نیاز به مراجعه به کارگزاری و در کسری از ثانیه انجام می شود•

زودتر از او به اینافرادی گذار مطمئن است اطلاعاتی که دریافت می کند، لحظه ای است و هیچ تاخیری ندارد و سرمایه •

.اطلاعات دسترسی ندارد و این باعث بهبود فضای رقابتی می شود

. سرمایه گذاران می توانند اطلاعات صورتحساب خود را در لحظه مشاهده نمایند•

در خصوص زمان مشتریان آنجایی که مسئولیت ارسال سفارش با خود مشتریان است، اختلافات احتمالی میان کارگزاری و از •

.ورود سفارش حذف می شود

.زایش می یابدفعلی افوضعیت به سبب اینکه مشتریان سفارش ها را وارد می کنند، تعداد نقاط ورود سفارش به شدت نسبت به •

.کارگزاریگرتصمیم گیری خریدار و فروشنده متاثر از اطلاعات و تحلیل خود آنهاست نه افراد معامله •

عاملات تمام کنترل های لازم قبل از ارسال سفارش به سیستم مچون . بکارگیری ابزارهای مدیریت ریسک آسان تر خواهد شد•

.معامله در سیستم معاملات، بسیار کم می شودنشدن انجام می شود، ریسک انجام 
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مزایای معاملات برخط

فعالان جدید به بازار به سبب دسترسی بهتر مشتریان به سیستم معاملات، سرمایه گذاری تسهیل شده و به همین دلیل•

.خواهند آمد و روز به روز توسعه بازار سرمایه کشور بهتر خواهد شد

کارگزاران کاهش پیدا می  کمرنگ شدن ورود اطلاعات دستی توسط معامله گران شرکت های کارگزاری، هزینه پرسنلیبا •

.خدمات بهتری به مشتریان عرضه کنندکند و کارگزاران می توانند این هزینه را صرف امور توسعه ای بازار کنند و

بهادار را در لحظه ارسال از تمام نقاط کشور و دنیا می توان به این سیستم وصل شد و سفارش های خرید و فروش اوراق•

سرمایه هایی که تاکنون در این بازار فعال نبودند، به توسعه بازار سرمایه به شدت سرعت می گیرد و انبوهی ازبنابراین . کرد

.بازار سرمایه راه می یابند

.خرید و فروش با معاملات برخط باعث بالا رفتن حجم و گردش معاملات می شود•

28



معاملات بر خط شرکت رایان هم افزاسامانه 
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معاملات بر خط شرکت رایان هم افزاسامانه 
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معاملات بر خط شرکت رایان هم افزاسامانه 
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:منوی سهام •



معاملات بر خط شرکت رایان هم افزاسامانه 
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:معاملات آنلاین •



معاملات بر خط شرکت رایان هم افزاسامانه 
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:گزارشات •



معاملات بر خط شرکت رایان هم افزاسامانه 
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:دفتر سفارشات •



معاملات بر خط شرکت رایان هم افزاسامانه 
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:عملیات •



مشکلات استفاده از فناوری 
اطلاعات در ایران

.....نتیجه 
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مشکلات استفاده از فناوری اطلاعات در ایران

:تکنولوژی زیرساخت ها و 
بانک اخرین گزارش. در حال حاضر ایران جزو یکی از ضعیف ترین کشورهای جهان در حوره بستر ها و تکنولوژی های ارتباطی می باشد 

:جهانی وضعیت ایران در بخش به صورت زیر می باشد 
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مشکلات استفاده از فناوری اطلاعات در ایران

:تکنولوژی زیرساخت ها و 
:از لحاظ قیمت تکنولوژی های ارتباطی 
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مشکلات استفاده از فناوری اطلاعات در ایران

:تکنولوژی زیرساخت ها و 
: PPPنفود دسترسی ثابت به اینترنت در مقابل 
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مشکلات استفاده از فناوری اطلاعات در ایران

:تکنولوژی زیرساخت ها و 
: نفود دسترسی ثابت به موبایلتی نسبت به قیمت 
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مشکلات استفاده از فناوری اطلاعات در ایران

:تکنولوژی زیرساخت ها و 
توزیع دسترسی ثابت بر اساس تکنولوژی 
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مشکلات استفاده از فناوری اطلاعات در ایران

:  بررخی آمار های ایران در استفاده از اینترنت 

ر با رئیس انجمن شرکت های اینترنتی ایران اعلام کرد که کل پهنای باند وارد شده به ایران براب200۸در اکتبر •

استمجموع پهنای باند دو دانشگاه در سوئد 

کشور بررسی شده، ایران پس از کشورهایی چون ونزوئلا، نیجریه،  1۵2از میان 2010در شش ماهه نخست سال •

گرفتقرار 1۴۴مگابیت بر ثانیه در رتبه 0٫61بولیوی، عراق، پاراگوئه و جزایر ترک و کایکاس با سرعتی برابر 

ن در نیز حاکی از آن بود که از نظر متوسط سرعت اتصال کاربران به اینترنت، ایرا1۳90آمار منتشرشده در مرداد •

.داراستبین کشورهای جهان رتبه پنجم از آخر را 

.قرار گرفته است16۳کشور در جایگاه 1۷۸ایران به لحاظ سرعت اینترنت خانگی، در بین 1۳91اساس آمار دی بر •

کشور مورد 60خانه آزادی درباره آزادی اینترنت در نقاط مختلف جهان می گوید که از میان 201۳گزارش سال •

استمطالعه، ایران بدترین رتبه را در یک سال گذشته داشته 
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مشکلات استفاده از فناوری اطلاعات در ایران

:دلایل عدم پیشرفت فناوری اطلاعات در ایران 

نا آشنا بودن قانون گذاران با بحث فناوری اطلاعات  •

نگاه تهدید امیز به فناوری اطلاعات به جای دیدن فرصت های آن•

ITنبودن دانش فنی برای پیشرفت در بخش •

نیاز به دید بلند مدت و میان مدت به این مقوله–هزینه های بالای فناری اطلاعات •

تحریم ها•
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نتیجه گیری

.....نتیجه 
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نتیجه گیری

نتیجه گیری و پیشنهادات

های کارگزاری حکایت از استقبال از این شیوه مدرن معاملات دارد، به  شرکت گران ومعاملهبررسی آمار معاملات برخط و همچنین مباحث مطرح شده در بررسی میدانی از سوی 

.، از طریق نرم افزار معاملات برخط صورت گرفته است1391ارزش معاملات در شش ماهه ابتدای سال کل ازدرصد 10طوری که حدود 

افزار معاملات برخط شرکت های ارائه دهنده آن بوده و به سهولت قابل  نرم ازدر کنار مزایای ذاتی این شیوه معاملاتی، مشکلات و محدودیت هایی دیده می شود که عمدتاً ناشی اما 

.  حل است

رباره  و نیز جلب نظر سازمان دنرم افزارها موجود با بازنگری این از مشکلات اساس نظر کارشناسان شرکت های ارایه دهنده نرم افزاری معاملات برخط، امکان اصلاح بسیاری بر 

.  ها وجود داردمحدودی تهای اعمال شده در آن 

تی و مسائل  های معاملات برخط و مزیت های این شیوه معاملاطریق سیستم منظور کمک به رفع مشکلاتی از قبیل ناکافی بودن آشنایی سرمایه گذاران با نحوه انجام معامله از به 

.تهران می تواند اقدامات زیر را انجام دهداوراق بهادار مربوط به عرضه های اولیه، بورس 

معامله از طریق سیستم های معاملات برخط و مزیت های این و انجام با برگزاری کلا سها و دور ههای آموزشی، تهیه کتب و جزوات  CDهای آموزشی درباره چگونگی –

.افزایش دهد، به ویژه در تالارهای مناطق، آگاهی سرمایه گذاران درباره این نوع از معاملات را سطح کشورشیوه معاملاتی، در 

ان های اولیه سهمیه بیشتری به این گروه از سرمایه گذارعرضه تشویق سرمایه گذاران به سرمایه گذاری در چارچوب معاملات برخط، بورس می تواند در برای –

شتری در آورند از امکانات بیدست می را با توجه به سطح دانش مالی آن ها رتبه بندی کرده و متناسب با رتبه ای که به معاملات برخط اختصاص دهد و یا کاربران 

.سیستم معاملات برخط بهره مند شوند

گزارانی که برخط، بورس می تواند در عرض ههای اولیه به کارسیستم معاملات به منظور افزایش رقابت بین کارگزاران در جهت تشویق سرمای هگذاران به استفاده از –

دهدرا در دوره های معینی داشته اند، حجم بیشتری اختصاص معاملات برخط بیشترین حجم  45



...با تشکر از توجه شما
پایان

46


