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 مقاله عنوان

 گذاری قیمت استراتژیهای در مدیریت نقش 

 بازاریابی-یوسفی دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت بازرگانینعمت 

 دانشگاه آزاد اسلامی کرمانشاه  

 :چکیده

 ناختهش بازاریابی آمیخته مهم عوامل از یكی عنوان به قیمت جدید، بازاریابی فرآیند در قیمتی غیر عوامل افزون روز اهمیت علیرغم

 اند دهنش انتخاب خریداران جانب از اشتباه، گذاری قیمت دلیل به كه ای صرفه به مقرون و مرغوب كالاهای بسیارند چه.است شده

 تراتژیکاس نقش دارای ها شركت در مالی مدیریت كه گفت میتوان اوصاف این اندبا نموده تحمیل شركتها به را هنگفتی زیانهای و

 وزهامر.است موثر بازاریابی و  گذاری سرمایه های پروژه ارزیابی و مالی های بازار در مالی تامین ، بندی بودجه وبر است محوری

 تامین هب نیاز كه زیاد شركتهای شدن جهانی طرفی از و سهام های بازار شدن تر وپیچیده مالی وتحلیل تجزیه روشهای به توجه با

 در الیم مدیریت. میكند نقش ایفای استراتژیک بازاریابی و شرایط سازماندهی بر بیش از بیش مالی مدیریت دارند، خارجی مالی

 آن رب مقاله این.دارد مستقیم دخالت آن استراتژیک بازاریابی نتیجه در و شركت یتژاسترا با آن تعامل و شركت هایگیری تصمیم

 مختلف ایه استراتژی و سیاستها روشها، قیمتها، تعدیل استراتژیک های ریزی برنامه تعیین در توجه قابل نكات و مسائل تا است

  هاییحلراه به رسیدن راه و  كرده سازماندهی و برسی را سازمان  روی یشپ هایپیچیدگی  تا. نماید معرفی را گذاری قیمت

 . كند اجرا و ایجاد پایدار مبنای یک بر شكل بهترین به را سازمانی راهبردی

 

 مالی تصمیمات استراتژیک، بازاریابی مالی، مدیریت, استراتژیک ریزی برنامه :واژه کلید

 :مقدمه

 قشن اما است، موشكافانه و دقیق بررسی نیازمند سهم، این افزایش چگونگی و سازمانی عملكرد در آن سهم مالی، مدیریت نقش

 مهمترین از یكی عنوان به سازی استراتژی و استراتژی. ستا گترربز و بیشتر ربسیا ضحوا رطو به مالی تتصمیما در مالی مدیریت

. است داده اختصاص خود به اقتصادی غیر و اقتصادی های بنگاه و ها سازمان در را افزونی روز اهمیت مدیریتی های نقش

 كار و بكس صاحبان به خود اصلی خدمت عنوان به را استراتژیک ریزی برنامه كه ها سازمان از بسیاری در بازاریابی استراتژیهای

 جیدهسن های استراتژی تدوین اگرچه. باشد می ها سازمان و مدیران برای استراتژیک مفاهیم اهمیت افزایش گویای دهند، می ارائه

 است، دشوارتر مراتب به شده تدوین های استراتژی سازی پیاده و اجرا حال این با آید، می حساب به دشوار فعالیتی مدیران برای

 ستراتژیهایا با راحتی به قیمتها تعدیل و تنظیم و سازمان ی سرمایه و شرایط ارزیابی و استراتژیها این تدوین با مالی مدیریت اما

 .میشود همگام نوین بازاریابی برای شده تعیین

 فهد. میكند زیبا نتایج لكنتر و مختلف یگزینهها یابیارز ،مالی یتژاسترا ینوتد در ساسیا و هعمد نقش یک مالی مدیریت

. دمیشو ارانسهامد نظر ردمو ارزش یشافزا باعث دخو نوبه به ركا ینا كه ستا هزینه كمترین با سرمایه یشافزا مالی یتژاسترا
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 استراتژیهای عملیاتی یتژیهااسترا بر نندامیتو نیز مالی تتصمیما ،ندارمیگذ تاثیر مالی یسیاستها بر عملیاتی تتصمیما كه همانطور

 دیجاا ایبر هرمیا انعنو به سیاستها از ندامیتو دارد مالی یسیاستها از شنیرو درک كه ی مدیر ینابنابر. نداربگذ تاثیر بازاریابی

 عملیاتی تتصمیما در آن نقش همانند دعملكر یابیارز در مالی مدیریت نقش. نماید دهستفاا رقابتی برتری و ارانسهامد ایبر ارزش

 ییارانههوش و فعالانه ایجاد لزوم و داد خواهیم قرار بررسی مورد استراتژیک بازاریابی بر را مالی مدیریت نقش مقاله، این در. است

 .داد خواهیم قرار بررسی مورد را آن با مرتبط هایچالش و كنیممی بیان را كاركرد ساختارهای

  

  گذاری قیمت ی تکنیکها

 هب را خدماتی كارهای و كسب مدیران توجه و كرده مشخص را رابطه نوع سه خدمات بازاریابی مثلث قالب در( 4991) کاتلر اخیرا

 بازاریابی) نانكارك و مشتری بین رابطه ،(بیرونی بازاریابی) شركت و مشتری بین رابطه: از عبارتند روابط این. است كرده جلب آن

 (. داخلی بازاریابی) كاركنان و شركت بین رابطه و( تعاملی

 

 عنصر سه رب تمركز خدمات، بازاریابی آمیخته عناصر قالب در و كالا بازاریابی آمیخته سنتی عناصر تكمیل در( 4994) بیتنر و بومز

 رقبا و شتریانم بر تمركز موازات به اساس این بر. شركت فیزیكی دارایی و فرایند كاركنان،: از عبارتند كه برشمرد ضروری را دیگر

 جهتو مورد خدماتی های شركت داخلی كلیدی عنصر عنوان به بایستی هم كاری فرایندهای و كاركنان خارجی، عناصر عنوان به

 .گیرند قرار

 بازارهای در بازاریابی مدیریت بطوریكه رسد، نمی نظر به مناسب كالا بازاریابی و خدمت بازاریابی مفاهیم بین مرزبندی و تفكیک

 داخلی بازار مقوله دو هر است لازم اساس این بر. است رقابتی مزیت به نیل جهت مفهوم دو این سازی یكپارچه مستلزم مدرن

 .گیرند قرار كارها و كسب مدیران توجه مورد بایستی( رقبا و مشتریان) خارجی بازار و( شركت كاركنان و فرایندها)

  

. است داده توسعه را[3]داخلی بازارسازی عنوان با جدیدی سازه و نموده سازی بازمفهوم را بازاریابی مطالعه، یک در( 4001) لینگز

 بازارسازی بین ارتباط. گردد می محسوب آنها مكمل و داشته همخوانی خارجی بازارسازی موجود مدلهای با جدید مفهوم این

 ازاریابی،ب مفهوم سازی عملیاتی عنوان به بازارسازی. است شده بحث نیز داخلی بازارسازی عملكردی استنتاجات و خارجی و داخلی

 سازمانی ایفراینده و رقبا مشتریان، بر و بوده توجه بی -مدرن بازاریابی در ضروری مولفه عنوان به- كاركنان بر تمركز به نسبت

 اما است، دهش داده نشان تحقیقات از بسیاری در كار و كسب عملكرد بر بازارسازی تاثیرگذاری اینكه وجود با. است داشته تاكید

. ازدس می محدود را -دارند اهمیت دو هر كالا و خدمت جائیكه -مدرن بازارهای بافت در آن بكارگیری قابلیت داخلی تمركز فقدان

 مانده توجه یب( كاركنان ویژه به و) بنگاه داخل به نسبت و داشته خارجی تمركز عمدتا بازارسازی مصطلح مفهوم اینكه به عنایت با

 یداخل بازارسازی ابعاد. شود داده جامعیت مفهوم این به است شده تلاش داخلی بازارسازی مفهوم معرفی با مطالعه این در است،

 هوشمندی نشر معادل) داخلی ارتباطات ،(خارجی بازارسازی سازه در بازار هوشمندی ایجاد معادل) داخلی بازار تحقیقات شامل
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 می( خارجی بازارسازی سازه در بازار هوشمندی به پاسخگویی معادل) داخلی پاسخگویی و ،(خارجی بازارسازی سازه در بازار

 .باشند

 

. اند داده قرار بررسی مورد را سازمان یک خارجی و داخلی محیط بر بازارسازی اثر مطالعه یک در( 4002) همکاران و کاسترو

 ابعاد رد مشتریان بر همچنین و سازمانی، شهروند رفتارهای و سازمانی تعهد ابعاد در كاركنان بر بازارسازی اثر بر خاص بطور آنان

 مفهومی دلم در نظر مورد متغییرهای بین روابط بررسی منظور به مطالعه این در. اند كرده تمركز شده ادراک خدمات كیفیت و رضایت

 حیطم مطالعه این در. است شده انجام لازم های تحلیل و تجزیه اسپانیا بانكداری بخش از حاصل های داده از استفاده با تحقیق،

 .است شده گرفته نظر در آنان نیازهای و مشتریان با رابطه در خارجی محیط و ومدیران، كاركنان با رابطه در داخلی

 ابعاد گرفتن نظر در با نیز و تمكین و اطاعت( 3) و مشاركت( 4) وفاداری،( 4) گانه سه های مولفه قالب در شهروندی رفتارهای

 سازمانی، ریوفادا اجتماعی، فضلیت فردی، عمل ابتكار جوانمردانگی، یاریگری، رفتار: است گرفته قرار بررسی مورد زیر گانه هفت

 (.4002 همكاران، و كاسترو) فردی توسعه و رضایت،

 

 آن استراتژی تدوین در سازمان مالی امور نقش

 تدوین رایب. آید می حساب به سازمان رقابتی وضع كننده تعیین معیار یا عامل تنها عنوان به مالی وضع گذاران، سرمایه نظر از اغلب

 در سرمایه وام، میزان نقدینگی، قدرت. كرد تعیین مالی نظر از را سازمان ضعف و قوت نقاط باید اثربخش، ای شیوه به ها استراتژی

 زا برخی كه باشد ای گونه به تواند می سهام صاحبان حقوق و نقدی های جریان ها، دارایی از بهینه استفاده سودآوری، گردش،

 دندگر می موجب مالی عوامل اغلب. داد قرار توجه مورد پذیر امكان گزینه یک عنوان به را آن نتوان و گردند منتفی ها استراتژی

 .یابند تغییر اجرایی های برنامه و كنونی های استراتژی كه

 مالی استراتژیهای در مهم مفهوم چند

 تامین ، گذاری سرمایه مورد در گیری تصمیم شامل و دارد قرار مالی مدیریت حیطه در كه است استراتژی از بعدی :مالی استراتژی

 .شود می سود تقسیم سیاست و كردن مالی

 سازمان کی  خالص فعلی ارزش كردن حداكثر( قابلیت)  توانایی كه ممكن های استراتژی كردن مشخص :استراتژیك مالی مدیریت

 هدف اب شده انتخاب های استراتژی ارزیابی و اجرا و رقیب های فرصت برای كمیاب ای سرمایه منابع تخصیص باشند، داشته را

 .شده بیان اهداف به دستیابی

 ژیک،استرات هدف مهمترین محور، سود شركت یک برای. دارد بستگی اهداف به استراتژی كه كنند می مشخص بالا تعریف دو هر

 نفعان یذ نیازهای كردن برآورده با همگام ممكن سود بالاترین به دستیابی كه معنا این به. است شركت مالكان ثروت كردن بهینه

 محدویت و مالیات مانند مواردی در)  دولت و كاركنان كنندگان، عرضه مشتریان، دهندگان، قرض سهامداران، شامل شركت مختلف

 .دارد وتاهك های فرصت و بلند اهداف بین درست تعادل یک به دستیابی به بستگی تجاری واحد هر سلامت (.فعالیت قانونی های
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 به واندت می كه بزرگ ریسک یک هنگام به نباید ها فرصت این كه است این مدت كوتاه فرصتهای با رابطه در محدویت مهمترین

 دیریتم اهداف به دستیابی تواند می نتیجه شوند، متعادل موثری طور به عوامل این اگر. شوند اتخاذ كند، وارد لطمه سازمان حیات

 .باشد سهامداران نظر مورد ارزش سازی حداكثر یعنی استراتژیک مالی

 یگرد عبارت به. است شركت مالكان ثروت كردن بهینه استراتژیک هدف مهمترین محور، سود تجاری واحد یک برای :مالی اهداف

 به دستیابی. شود می تفسیر صورت این به هدف این عمل در. است سهامداران ثروت سازی حداكثر شركت هدف كه شود می فرض

 .تجاری واحد مختلف نفعان ذی نیازهای كردن برآورده با همگام ممكن سود حداكثر

 ركنان،كا مشتریان، شامل افراد این كلی طور به. دارند را سازمان یک های فعالیت در قانونی منفعت كه افرادی یا گروهها :ذینفعان

 .شود می دهندگان قرض و كنندگان سهامداران،عرضه جامعه،

 :دارند سازمان مختلف های فعالیت در مختلفی منافع نفعان ذی مختلف گروههای

 شان گذاری سرمایه از ناشی ثروت سازی حداكثر :سهامداران. 

 مقرر روز در سرمایه بازپرداخت و بهره دریافت :دهندگان قرض. 

 كنندگان عرضه با مداوم تجاری رابطه یک :مشتریان. 

 شد خواهد پرداخت مقرر موعد در كامل طور به شان طلب اینكه از یافتن اطمینان :اولیه مواد کنندگان عرضه. 

 آنها استخدام استمرار و مزایا و حقوق شكل در آنها به پرداختی های پاداش سازی حداكثر :کارکنان. 

 اشتغال مناسب سطح حفظ و پایدار اقتصادی رشد شامل مختلف اهداف دارای :دولت. 

 

 شرکت استراتژی در مالی مدیریت نقش

 كه رهمانطو. است شركت استراتژی با آن تعامل و شركت های گیری تصمیم در مالی مدیریت نقش دهنده نشان ،4-4 شماره نمودار

 تراتژیاس این. كنند می انتخاب را ارزش كننده ایجاد های استراتژی مختلف، های انتخاب بین از شركت مدیران دهد، می نشان نمودار

 یسوالات و كنیم، حذف باید را شركت از واحد كدام دهیم، تخصیص را خودمان منابع باید كجا در)  عملیاتی تصمیمات شامل ها

 می غیره و( چگونه و كنیم مدیریت كه داریم نیاز را ریسكها كدام باشد، باید چگونه ما سرمایه ساختار) مالی تصمیمات ،(اینها مانند

 .شود

 زینهگ تا كند می كمک مدیران به مالی مدیریت. شود می نظارت و ارزیابی شامل مقدمتا عملیاتی تصمیمات در مالی مسائل نقش

 برای ظارتین چنین. كنند نظارت شده اتخاذ تصمیمات بر تا كند می كمک آنها به و كرده ارزیابی را دسترس در مختلف عملیاتی های

 تایجن اساس بر را شده اتخاذ های استراتژی تا كند می كمک مدیران به نظارت. است حیاتی امری شركت های استراتژی ارزیابی

 انتظار مورد نقدی جریانات ایجاد, عملیاتی تصمیمات بر دقیق و خوب نظارت یک نتیجه. دهند تعدیل و تغییر قبلی های استراتژی

 تاثیر نیز مالی اتتصمیم بر توانند می عملیاتی تصمیمات انتظار، مورد نقدی جریانات بر گذاشتن تاثیر بر علاوه. است آینده در بالاتر

 .بگذارند
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 های دارایی یرهذخ بپردازد، انرژی تجارت بر بیشتر تولید جای به كه بگیرد تصمیم انرژی كننده تولید شركت یک اگر مثال برای

 تكنیک روی رب بیشتر كه داشت خواهد نیاز شركتی چنین. شود می كمتر آن گرفتن قرض توانایی نتیجه در و یافته كاهش آن مشهود

 .كند تقسیم سهامداران بین را كمتری سود و كند گذاری سرمایه ریسک مدیریت های

 تدوین در واساسی عمده نقش یک مالی مدیریت. است بزرگتر و بیشتر بسیار واضح طور به مالی تصمیمات در مالی مدیریت نقش

 است هزینه ینكمتر با سرمایه افزایش مالی استراتژی هدف. كند می بازی نتایج كنترل و مختلف های گزینه ارزیابی مالی، استراتژی

 . می شود سهامداران نظر مورد ارزش افزایش باعث خود نوبه به كار این كه

 نیست نیازی و گیرد می قرار (CFO) مالی ارشد مدیریت تصمیمات حوزه در تصمیمات این كه برسد نظر به چنین شاید اول نگاه در

 گذارند، یم تاثیر مالی سیاستهای بر عملیاتی تصمیمات كه همانطور حال این با. نمایند درگیر تصمیمات این در را خود دیگران كه

 بسیار افزایش به جرمن آن مالی تصمیمات كه شركتی مثال برای بگذارند، تاثیر عملیاتی استراتژیهای بر توانند می نیز مالی تصمیمات

 ثبت؛م جنبه از یا. بود نخواهد برخوردار نیاز مورد رشد برای سرمایه سریع افزایش برای مالی انعطاف از است شده آن بدهیهای زیاد

 از نكارای كه شد خواهد خود برای رقابتی مزیت ایجاد به قادر شود می ریسک خوب مدیریت شامل آن مالی سیاستهای كه شركتی

 كه كلی مدیر بنابراین. گیرد می صورت دهد می كاهش نیز را مشتری ریسک كه محصولاتی ارائه طریق

 نقش. نماید استفاده سهامداران برای ارزش ایجاد برای اهرمی عنوان به سیاستها این از تواند می دارد مالی سیاستهای از روشنی درک

 .است عملیاتی تصمیمات در آن نقش همانند عملكرد ارزیابی در مالی مدیریت

 

 نظارت و ارزیابی

 یابیارز برای دلیل دو كل مدیران شد اشاره نیز قبلاً چنانكه. كشاند می عملكرد ارزیابی سمت به را توجه ،4-4 شماره نمودار پایین

 .دارند مشخص زمانی دوره یک پایه بر تجاری واحدهای

 گیری تصمیم ورتص این غیر در و است ساخته محقق را شده بینی پیش نتایج قبلی تصمیمات اینكه از یافتن اطمینان دلیل نخستین 

 . است نیاز مورد تعدیلات و تغییرات برای

 .است آنها واحدهای عملكرد اساس بر مدیران برای مناسب مشوقهای ساختن فراهم دلیل دومین

 باشد هماهنگ سهامداران نظر مورد ارزش با باید عملكرد گیری اندازه برای استفاده مورد مقیاس كه است ضروری بنابراین 

 عیارم اگر(. است شده داده نشان سهامداران برای ارزش ایجاد سمت به عملكرد ارزیابی سمت از بازخورد فلشهای بوسیله همچنانكه)

 .داشت نخواهند اهمیتی دیگر كنترلی سیستمهای باشند متفاوت سهامداران نظر مورد ارزش و ارزیابی

 حداكثر سهامداران نظر مورد ارزش جای به را خودشان شخصی مقیاس مدیران زیرا بود نخواهد ممكن سهامداران برای ارزش ایجاد 

 .كرد خواهند
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 شركت استراتژی در مالی مدیریت :نقش4-4نمودار

 

 

 

 

 

 مالی استراتژیهای

 و مالی نتامی استراتژیها،استراتژیهای این.نمود اتخاذ مالی های استراتژی گونه، چهار نمودن لحاظ با باید را مالی مختلف تصمیات

 بیشترین كه نحوی به نمایند گیری تصمیم آنها بندی بودجه و گذاری سرمایه گردش،استراتژی در سرمایه استراتژی سرمایه، ساختار

 .كنند ذینفعان نصیب هم را سودبیشتری حال عین در و آورند بوجود سازمان استراتژی با را همسویی
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 مالی  مهندسی

 انجام صورت در كه است گذاری سرمایه فرصتهای از دسته آن شناسایی و تشخیص استراتژیک، گذاری سرمایه ریزی برنامه هدف

 مل،كا و نشده بندی بخش سرمایه بازارهای در. نماید می كنند، می گذاری سرمایه شركت در كه افرادی نصیب اضافی درآمد آنها

 سرمایه از اشین سیستماتیک غیر و نشده بینی پیش وجوه از گذاران سرمایه تا باشد طبیعی غیر باید گذاری سرمایه از ناشی بازده

 همراه به ار طبیعی غیر عواید گذاری سرمایه كه نیست نیاز باشد كامل اما شده بندی بخش بازار كه شرایطی در. برند لذت گذاری

 اتژیکاستر گذاری سرمایه از هدف دیگر عبارت به. دارند دریافت خود گذاری سرمایه از اضافی وجوه گذاران سرمایه تا باشد داشته

 .است سیستماتیک ریسک تحمل از ناشی ثروت بر علاوه سهامداران ثروت افزایش

 ترجیح مدل نام به(  4920دبرو) و (4991) ارو توسط شده ارائه مفهوم چارچوب: است كلی اصل یک تابع استراتژیک ریزی برنامه

 خصیمش وجه مطالبه ادعای یا كامل تسویه برای  ممكن بهای خاصی، شرایط وقوع شرط به مدل این ساده، بیان به.  موقعیت -زمان

 ترجیح دلم. گیری تصمیم برای ابزاری نه شود می استفاده تحلیلی چارچوب عنوان به تنها مدل این از اینجا در. نماید می تعیین را

 حتمالا بیشترین با استرتژیک گذاری سرمایه های گزینه روی بر را خود توجه تا نماید كمک ریز برنامه به ید با موقعیت -زمان

 . نمایند متمركز شركت سهام ارزش افزایش

 :گردد منتهیریز برنامه گروههای سازماندهی قوانین مجموعه به تواند می زیر مفهومی چارچوب

 بازده كه اردند ضرورت .نمایند تمركز دهد، می تغییر را بازده شركت، اقدامات كه وضعیتی شناسایی بر باید ریز برنامه گروههای (.1

 همیشه و ردك تقسیم شركت كل در توان می را گذاری سرمایه منافع بلكه گیرد، تعلق آن به و شده ناشی گذاری سرمایه خود از بالاتر

 .رسند نظر به اقتصادی بیرونی مزایای محاسبه صورت در جدید گذاریهای سرمایه كه دارد وجود شانس این

 استراتژی های مالی

 استراتژی های مالی :

 اجرا  تعریف به
 :مالی های استراتژی

 تعریف به جایگاه

 استراتژی

تامین 

  مالی

استراتژی 

سرمایه در 

 گردش

 استراتژی

سرمایه 

  گذاری

 استراتژی

 تقسیم سود
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 بازده بازار، بازده وجود عدم حالت در كه گذاری سرمایه فرصتهای از دسته آن شناسایی جهت در باید ریز برنامه گروههای( .2

  .نمایند تلاش نمایند می ایجاد

 كارهای و بكس كه پدید آورده را سیستمی است، شركت استراتژی زمینه در ای مشاوره بزرگ شركت یک كه  بوستون مشاوره گروه

 كند. می بندی طبقه« سگها» و« شیرده گاوهای«»  ها ستاره »«  سؤال علامت» دسته، چهار به را مختلف

 است ممكن حتی. سازند می شركت عاید زیادی پول خاصی شرایط تحت در كه هستند كارها و كسب از دسته آن«  ها ستاره» 

 در كه دهستن كارها و كسب از دسته آن«  شیرده گاوهای» عاید بیشتری پول كارها و كسب از دسته این در بیشتر گذاری سرمایه

 است. مك بسیار باشند داشته را بیشتر گذاری سرمایه ارزش اینكه احتمال . اماسازد شركت شركت نصیب زیادی وجوه حاضر حال

»  .تاس آنها نمودن تعطیل به نیاز شاید و دارند اندک منفی یا مثبت نقدی جریان كه شود می اطلاق كارهایی كسب به« سگها» 

 گذاران سرمایه برای آنها در گذاری سرمایه از ناشی وجوه یا درآمدها كه شود می اطلاق كارهایی و كسب به« سؤال علامتهای

  .نیست مشخص

 

 استراتژیك بازاریابی به سازمان رویکردهای و مالی مدیریت

 ودخ رسالت به دهد، می ارائه كه محصولاتی طریق از مشتریان تقاضاهای و ها خواسته نیازها، كردن برآورده با تواند می سازمان

 ممكن سازمانها بعضی. شود مند بهره رویكردهایی چه از و دهد می انجام چگونه را عمل این سازمان كه دارد بستگی. یابد دست

 .دهند تغییر دیگری به یكی از را خود رویكرد رقابت صحنه در بقا منظور به است

 الیم گروه و مالی مدیر یک با دارند انتظار كه مقررات كنندگان تدوین و دهندگان وام گذاران،سرمایه با سرمایه جریان شدن جهانی

 را آن قشن نمیتوان اینكه به توجه با میسازد نمایان را سازمان بر مالی مدیریت برقراری به وافر نیاز باشند، داشته سروكار ایحرفه

 تمدیری كه باورند این بر برخی. كرد درک كامل طور به اطلاعات، فناوری و انسانی، منابع مانند واحدها دیگر از مجزا صورت به

 باید اما. هدكا می خلاقیت و نوآوری ابتكار، بروز از دارد، تمركز كنترل و تحلیل و تجزیه گیری، اندازه بر حد از بیش كه قوی مالی

 گذاری هسرمای به منجر خود این كه است سازمان سراسر در مالی انضباط گسترش و بسط دارد، بیشتری اهمیت آنچه داشت نظر در

 .میشود صحیح بازاریابی نتیجه در و مشتری جذب و قیمت كاهش ، دقیق

 هب عملكردی چنین اگر. است ملی و جهانی عملكرد اساس و پایه محیطی، و اجتماعی اقتصادی، هایجنبه از سازمان یک عملكرد

 اریك شرایط و نحوه نوع، از را خود شناخت و درک است لازم پذیرد، اثر منفی یا مثبت صورت به مالی مدیر نقش از خود ینوبه

 یزمینه از تریعمیق دانش واحد یک كه كندمی فراهم را امكان این خاص، سازمانی وظایف بر تمركز. كنیم تر عمیق مالی مدیر

 تفسیرها به هك تعصباتی و كور نقاط بر تمركز مقابل، در. آورد دست به خود تخصصی یحوزه در مشكلات با برخورد كارایی و كاری

 ایدب. باشد زمینه این در نزولی حركت یک آغاز تواندمی شود،می منجر سازمانی محیط هاینشانه به نسبت نادرست هایپاسخ و

 نهایت رد و نمود بررسی سازمان مالی ارزشهای به توجه با شناخت را آن قوت و ضعف نقاط نمود، تعیین را بازاریابی استراتژیهای

 و كند گیری اندازه را آن خواهدمی مالی مدیر سازمانی، مشكل یک وجود صورت در معمول، و شكلی لحاظ به. نمود گیری تصمیم

 داندیم اطلاعات فناوری و دهدمی پیشنهاد بالندگی و آموزش ابتكاری حل راه یک انسانی منابع كند، مشخص بهبود برای اهدافی
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 ستفادها گرایی تخصص قوت نقاط از تا داریم نیاز سازماندهی از الگویی به ما بنابراین. دهدمی ارائه را حل راه افزار، نرم آخرین كه

 .كنیم مقابله آن ضعف نقاط با و

 تواندیم آن محرک و شودمی انجام گسترده صورت به گاهی كار این و شوندمی تعدیل و دگرگون پیوسته سازمانی روابط و هانقش

 ستا هشد آن های هیبد دیاز ربسیا یشافزا به منجر آن مالی تتصمیما كه سازمانی. باشد واحد به داخلی نیروهای یا محیط تأثیر

 مدیریت شامل آن مالی یسیاستها كه سازمانی. بود هدانخو رداربرخو زنیا ردمو شدر ایبر سرمایه سریع یشافزا ایبر مالی فنعطاا از

 را یمشتر یسکر كه محصولاتی ئهارا طریق از رینكاا كه شد هداخو دخو ایبر قابتیر مزیت دیجاا به درقا دمیشو یسکر بخو

 خواهندمی آنان چنینهم باشند، داشته تطبیق و انعطاف هم و باشند كنترل در هم واحدها خواهندمی مدیران. دگیرمی كاهش نیز

  .تندهس ادغام و همكاری نیازمند همچنان ولی كنند، سازماندهی گراییتخصص منافع به دستیابی برای مشخص مرزهای با را واحدها

 راهبردهای .هستند رو روبه سازمان عناصر بین در سازیرسمی و تمركزگرایی گرایی، تخصص سطوح یدرباره هاییانتخاب با مدیران

 كه ستا مبنا این بر اغلب هاسازمان بین اصلی تمایز یک حال، هر به. شوند بندی طبقه گوناگون هایشیوه به توانندمی سازمانی

 برخی كه حالی در. هستند بالا سود ی حاشیه به دستیابی و متمایز خدمات و محصولات سفارشی تولید دنبال به هاسازمان از برخی

 این و هستند هاهزینه كاهش و كارایی طریق از مناسب سود یحاشیه به دستیابی و انبوه تولید بالا، حجم بر تمركزشان دیگر

 .بود خواهد جهانی بازار به آن نگرش و سازمان مدیریت مبنای بر رویكردها

 

 تجزیه و تحلیل

 بازاریابی بر نآ عملكرد و شركت های استراتژی بر تصمیمات تاثیر بعد و گیری تصمیم بر مالی مدیریت نقش است اهمیت حائز آنچه

 كه نددار دلایلی مشخص مانیز دوره یک پایه بر ریتجا یحدهاوا یابیارز ایبر مالی انمدیر. میباشد امروز رقابت دنیای و نوین

 در یگیر تصمیم رتصو ینا غیر در و ستا ساخته محقق را هشد پیشبینی نتایج قبلی تتصمیما كه میباشد ینا از یافتن نطمیناا

 و. ستا نهاآ یحدهاوا دعملكر سساا بر انمدیر ایبر مناسب یمشوقها ساختن همافر. است ضروری تتعدیلا و اتتغییر جهت

 .باشد هماهنگ ارانسهامد نظر ردمو ارزش با باید دعملكر یگیرازهندا ایبر دهستفاا ردمو سمقیا

 عبارت به .جنگیم می مشتری ذهن فتح برای و هستیم خود رقبای با جنگ حال در واقع به هستیم كاری و كسب صاحب ما كه وقتی

 و كسب در كه است شده مشخص اینجا تا. است احتمالی مشتری ذهن در شایسته جایگاه یک آوردن بدست ما اصلی هدف دیگر

 مالی یریتمد .هستیم شده تعیین استراتژی اجرای برای تاكتیک تدوین و استراتژی تعیین هدف، دقیق شناخت نیازمند خود كار

 نقش. یكندم ایجاد سازگاری شركت تواناییهای و اهداف تعیین بین و میكند تعیین بازاریابی استراتژیهای مبنای بر را خود اهداف

 وصیهت هاسازمان به. است نوسان در اقتصادی روندهای و رویدادها به پاسخ در راهبردی تمركز و كنترلی تمركز بین مالی یریتدم

 ها،ساختار با هااین. اندازند جریان به سپس و كنند تثبیت مجدداً یا ایجاد را خود اهداف و راهبرد از مأموریتی و اندازچشم شودمی

 .شوندمی پشیبانی مناسب فرآیندهای و هاسامانه
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 گیری نتیجه

 ربالات موقعیت به تواندنمی بخشی هیچ و ندارد وجود همه با متناسب یاندازه یک اثربخش، صورت به واحدها سازماندهی برای

 بهترین به ار سازمانی راهبرد كه هاییحل راه به رسیدن برای سازماندهی هایپیچیدگی به تا دارند نیاز گیرندگانتصمیم و.یابد دست

 به قادر ازمانس كه مسائلی بر تواندنمی ولی است خوب بسیار مناسب و شایسته تنظیم .كند اجرا و ایجاد پایدار مبنای یک بر شكل

 سازمان از یخاص شرایط به سازمانی كارایی به كمک برای آن توان و مالی مدیریت نقش شوند؛ چیره نیست آن با سازگاری یا تغییر

 مدیریت. است گرفته قرار مناسبی جای در كلی ساختار داخل مالی امور كنند حاصل اطمینان باید گیرندگانتصمیم. دارد بستگی

 بهتر مدیریت و بهتر بازاریابی با سرمایه افزایش این و است آن تخصیص نحوه و سرمایه، افزایش چگونگی دربرگیرنده مالی

 .میباشد مقدور بازاریابی استراتژیهای

 

 منابع

 استفاده با آن توسعه و رقابتی های4491AHP ،((  استراتژی واكاوی)) ، حسین امیر ، پور العلی عبد – بهروز تركمانی، پور احمد(4

 ازفن

 ادوارهِ انتشارات ، شورینی خلیلی سهراب ،((  استراتژیک مدیریت و بازرگانی سیاست))  لارنس ، چارچ – ویلیام گلوک،. اف(4

 4،431 چ ، كتاب

 .4319 ماه دی حسابرسی، سازمان 410 شماره نشریه «فعالیت برمبنای یابی هزینه» احمد مدرس،. احمد عزیزی،(3
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