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 « 97ش مدیران عامل و رهبران کسب و کار هادی امیری فلاح دوم از راست »همایدکتر   - 1تصویر 

 جهت احترام به حقوق افراد و مجموعه ها، کلیه چهره ها و نمادها در تصاویر پوشانده شده اند 

 .                                                                                                                   شماره صفحه                  –بخشهای عمومی رزومه  -1

 4     برخی از پروژه ها   2      بیان ابتدایی

 4     سوابق نمایشگاهی  2      مشخصات فردی

 5     شرکت در همایشها  2      سوابق تحصیلی

 5    تالیفات   3      دوره های طی شده 

 5   تخصصی  مقالاتبرخی   3     تمام وقت   سوابق کاری

 4      سوابق کاری پاره وقت

 .                                                                                                                         سوابق مطالعاتی و علمی                                  -2
 8   مدیریت آینده پژوهی     6    ضیحات این تخصص و ت

 IT    8مدیریت تحول دیجیتال و   6    مدیریت منابع انسانی

 8   یریت رسانه مد  6    مدیریت فروش

 8  ط با مشتری مدیریت ارتبا  7   آیند مدیریت عملکرد و فر

 8   کیفیتمدیریت   7    مدیریت تحقیق و توسعه 

 7   مدیریت دانش و آموزش 

 .                                                                                                                                 ط همکاریشرای -3

 9    شرایط همکاری 

 .                                                                                                                                  IT تحول دیجیتال و -4

 12   رویدادهای آنلاین   10    تخصص  این توضیحات 

 13  تعمیر قطعات الکترونیکی   10    راهکارهای سازمانی 

 13  ی کاربری هاسخت افزار ایستگاه    10    سازی مجازی 

 13  ری تگاه های کاربنرم افزار ایس  10     و شبکه  تیاک

 13   ماشینهای اداری   11     پسیو شبکه  

 13   تی سامانه های حراس   PWA   11و نویسی وب سایت 

 13    مستندسازی   11     امنیت  

 VOIP      14  12    بک آپ، ریکاوری و ری استور 

 14    آموزش  12     داده کاوی  

 14    احیرط  12      نویسی برنامه

 12    فعالیتهای استودیویی  

 .                                                                                                                                      دیجیتال مارکتینگ -5

 18  د محتوا استراتژی های صحیح تولی  15     خصص توضیحات این ت 

 18   شبکه های اجتماعی   PWA     15طراحی وب سایت و 

 ر
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 18     هارسان پیام   15   سئو راهکارهای مترین از مه یخرب

 19  وهای اشتراک ویدی   شبکه  16   پیج ها اخت لندینگ س مدیریت و

 19     ها  دانشنامه  16    وگل ابزارهای گ آنالیز با

 19   و ضد هک  هک   17   مهمترین ابزارهای آنالیز غیر گوگل 

 19   نمونه ویدیوی تیزر    17   ی اجرای کمپین ت اتبلیغابزارهای 

6- eLMS و آموزش آنلاین                                                                                                                                  . 

 22  هوشمند سازی کتب فیزیکی   20    این تخصص  توضیحات 

 22    نظرسنجی آنلاین محتوای آموزشی  eLMS  20  سیستم مدیریت آموزش آنلاین

 22  اطلاع رسانی های آنلاین آموزشی   20  آشنایی با استانداردهای آموزش الکترونیکی

 LMS   23 نه آنلاینمانی سایباپشت  20    طراحی پورتال آموزشی 

 23  توانایی های عمومی مدیریتی  21    تدریس آنلاین 

 23 حوزه آموزش  تخصصی در توانایی های   21    کتاب آنلاین 

  24  فیزیکی چاپ و نشر کتب    21    فلش کارت آنلاین 

 TBL  24نمونه ویدیوی معرفی طراح   22  زیرساخت و برگزاری آزمونهای آنلاین 

 .                                                          مدیریتی  توانایی هایبرخی از   -7

 25  منابع انسانی و مدیریت دانش  25     یان ابتداییب

 26   توانایی های تحقیقاتی   25    عملکرد و فرایند 

  26   آینده پژوهی   25     ارتباط با مشتری و فروش

 .                                                                                                                                                    ماعی و خیریه ولیت اجتمسئ -8

 27  همکاری با نهادها و گروه ها   سوابق  27    این تخصص  توضیحات 

 28   شاخه های فعالیت   27    از سوابق قبلی  برخی

 .                              وشمندمحتوای هلیست  -9

 19   4سایت نمونه   1    1 ه سایتب ارجاع

 19    1ویدیوی   2    2 به سایت ارجاع

 24    2ویدیوی   6    4،  3 تبه سای ارجاع

 24    1پلتفرم   7   8،  7، 6،  5 به سایت ارجاع

 25    1ارتچ  8   12، 11 ،10،  9 به سایت ارجاع

 26      2 سند  14     1سند 

 27    2چارت   14    1اپلیکیشن نمونه 

 27    2پلتفرم   15    2،  1سایت نمونه 

 29   2و  1لینک دانلود   16    3سایت نمونه 

 :بیان ابتدایی

که    ینکسا  اریبس  چه  و ند  ایاتی نشده لکه هرگز عم  دیاده ینون شناک ت  یاریبس   یبایسخنان ز  که احتمالا  مدانی م  م،عرض سلا  ضمن

به نظر رسد،   رزومه ممکن است مشکل  نیا  یهایی تمام توانا  رشیدانم که پذیم  چون  .بود  که ادعا  دیدیسخن گفتند و بعدا د  بایز

از رزومه  در بخش   را   یاتیعمل  اداسنو    ریهمکا  یقراردادها  از   یاهمجموع با    کنمارائه می  QRت  صوربه  هایی  اسکن کردن  که 

  دارم   یو استراتژ  یلیحلت  ثدر مباح  ی به شرح زیرو سوابق  اتیبکه تجرن با آنب  اینجا  .یدیابمیهرکدام، به محتوای مورد نظر دست  

  وهای آلترنات  فرض  که با  یان یمجر  دانیممیاما    ارند یبس   ندیگویسخن م   با یبله آنها که ز  .دانمیا ماجر  یینارا در توا خود    زیوجه تما  اما

 .. .جذابند کاغذ ی روفقط ها که طرح ار یچه بس. است من توانایین یاست و زم الانیز کنند و اجرا حل   یبه نحو ا ت ربتوانند مشکلا

 

 

 

 عات در سایت مشاهده تمام اطلا - 1لینک
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 مشخصات فردی: 

 تهران  1365 تاریخ و محل تولد:  نام کامل: هادی امیری فلاح 

 88الی   86ن خدمت خدمت وظیفه: پایا  سال  15سوابق کار: حدود 

 مالک( )در نزدیکی مترو قائم  –مینی سیتی  –اقدسیه  :سکونت   د روضعیت تاهل: مج

 

 سوابق تحصیلی:

 گرایش تحول بر پایه فناوری اطلاعات –  نهای نوی  یورفنادکتری مدیریت  .1

 آلمان  دوسلدورف از دانشگاه اوبرهاوزن

 سایبرتکاز مایکروسافت  MCITPرک مستر مد دارای .2

 خت پایتع فنی مگرایش بازاریابی از مجت MBAکار  مدیریت کسب و  .3

 انشگاه علمی کاربردید از  ITکاردانی فناوری اطلاعات و ارتباطات  .4

 

   :وره های طی شدهد 

 ساعت 2220 ودحد عامج

 طول دوره برگزار کننده نام دوره شاخه

 

 مدیریتی

 ساعت  24 دانشگاه تهران  CRMان تریرضایتمندی مش

 ساعت  50 ماهان اصول و فنون مذاکره

 ساعت  75 موسسه ملی بهداشت روان آمریکا مصرف کننده روانکاوی رفتار

 
 
 
 
IT 

 ت عسا 450 فنی حرفه ای  رایانه کار درجه یک 

 ساعت  450 فنی حرفه ای  کار درجه دو  انهرای

 ساعت  45 های تک  CCNAسیسکو 

 ساعت  60 های تک  CCNA-Securityو سیسک

 ساعت  24 رتکیبسا +Networkکامپتیا 

 ساعت  100 ک های ت RHCEردهت 

 ت ساع 100 فردا تعمیرات الکترونیک سخت افزار 

 

 

 مارکتینگ 

 عت اس 110 ماهان دیجیتال مارکتینگ 

 ساعت  50 مجتمع فنی  و اصول گرافیک  انیبم

 ساعت  40 آکادمی بازاریابی  ویدیو مارکتینگ 

 ساعت  25 ماهان عکاسی و فیلمبرداری

 ساعت  10 ماهان عی ی اجتماشبکه ها
 

 صنعتی 
 ساعت  100 فنی حرفه ای  نعتی اتوکد نقشه کشی ص

 ساعت  50 گروه صنعتی کاوه ر فنی ازشناخت اب

 

 

 یگرگردش

 ساعت  12 ن سازمانیدرو کمپینگ 

 ت ساع 175 خانه کوهنوردی  3کوهنوردی تئوری و عملی درجه  

 ساعت  100 هلال احمر  2کمکهای اولیه، امداد و نجات درجه  

 ساعت  48 ام هگروه م دوره کامل کویر 

 ساعت  48 گروه مهام  جنگل دوره کامل 

و   ایمنی

 نیتی ام

 ساعت  50 ازمانیس وندر انی ورت مقابله با تخلیه، نفوذ و عملیا

 ساعت  25 زمانیسا درون و قطب نما  GPSتخمین مسافت، جهت یابی، فن کالک،  

 گاهعلام از سایت دانشاست -2لینک 
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 :تمام وقت  سوابق کاری
 سال 16حدود 

 دلیل قطع همکاری  ل واحدسن پر ن سمت ریخآ مدت فعالیت  زمینه  نام شرکت 

 پرداخت نامنظم حقوق 8 تینگ ل مارکمدیر دیجیتا تاکنون  1402 کارآفرینی  مرکز دانشگاه صنعتی شریف 

 ت شرک وشفر 3 مارکتینگمدیر  402  تا BMW 1401نده ایمن لا موتور قشمتس

 ق حقوق افتو  عدم IT 6و  مدیر تحول دیجیتال  1401 تا  99 آموزش پزشکی موسسه رهپویان شریف

 بستگان درگذشت  4 ل مارکتینگ مدیر دیجیتا 98الی   96 آموزش موسسه ماهان 

 طالبات دولتی ل موصعدم و  6 مدیرعامل  96الی   94 ایمنی امنیتی  ما اصی پجتخص ه گرو

 گرمسار -فاصله بسیار دور  2 مدیر مارکتینگ 94لی  ا 92 از گ نفت و GMPگروه صنعتی  

 عدم توافق حقوق  1 سرپرست فروش دولتی  92الی   90 وز صندوق نس گروه صنعتی کاوه

 تحصیل دانشگاه 1 هفروشگا   مسئول  90  یال 89 کامپیوتر  امپیوتر تهران ز کمرک

 زیاسرب متخد 1 مالک کسب و کار 86الی   83 کامپیوتر  ف شخدمات کامپیوتر کا

 :سوابق کاری پاره وقت
 سمت  مدت فعالیت  زمینه  نام شرکت 

 یند اجرایی شرکتترسیم و منظم سازی فرا ماه 1 – 1401 صنایع دخانیات  نعت پرچمداران نوین ص 

 اجرایی مشاور  ماه 3 - 1400 اوا و ف  تبرامخا ار رالاحامن پرداز 

 بازرگانی خارجی سمی ر یتعامل 96الی   94 و...  مخابراتالکترونیک،  صاایران

 مارکتینگ عاملیت رسمی  96الی   94 شیشه ضد گلوله  هما شیشه 

 بازرس و کنترل پروژه 96الی   95 و گاز ت نف ارگاهپاسایمن ساخت 

 یار لاخت ام اه تد نیانم 96الی   95 نفت و گاز  TTMنگ دیهل

 مشاور مارکتینگ ماه 3 - 1393 فناوری اطلاعات  گروه بازرگانی ترنج 

 فناوری اطلاعات  ماه 3 - 1393 دکوراسیون اداری  ران ساجیی ارملبمان اد

 مستشاری 1397 شود  بیان می وریبصورت حض  برخی موارد دیگر

 : سوابق برخی پروژه ها

 در همان بخش ارائه شده اند(  IT)پروژه های حوزه  یل خاصی وجود ندارد. دلا ل بهد ذیراوامکان توضیح برای برخی از م جه:وت

 کیشن جامع آموزش پزشکی پلتفرم و سوپراپلی  ازیس دهطراحی و پیا -1

 عراقبه دلار شیشه ضد گلوله  170.000صادرات  -2

 ای وزارت نفتن و نصب شیشه های ضدگلوله یکی از ساختمانهمیتا -3

 روشیمی کاوه ن پتمخازت سنج ره حراناممذاکرات سا -4

 اه ششم پارس جنوبییشگلاار پاج تعمیر دربهای ضد انف -5

 کیسون –جانضدحریق کنداله سازی سیر ر و جانفتولید دربهای ضدا -6

 مقاوم سازی خودروهای حمل پول بانک مسکن  -7

 مهر اقتصادخزانه بانک  یزو تجه ختسا -8

 ک آیندهساخت خزانه برای بان -9

 تاردساخت خزانه برای بانک صا -10

 زی چندین خودرو یکی از مجموعه های نظامی ه ساگلولضد -11

 ی نظامی ها عهموتولید چندین کانتینر ضدگلوله یکی از مج  -12

 تولید و نصب دربهای ضد گاز یکی از مجموعه های نظامی  -13

 میز مجموعه های نظاهای حرارتی و هدف یاب یکی اسامانه  اه تامین چندین دستگ -14

 های نظامی وعه مجم ی ازکی تامین تجهیزات الکترونیکی خاص -15

ها مجموعه ری با مکاه و ه رکذام –  2یر و تص  
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mailto:H.Amirifallah@gmail.com


 دکتر هادی امیری فلاح 
.......... ................شماره: .....  

خ:................................تاری  

.............................پیوست:..  
 

 5 

 ینگ  ارکتم جیتال دی رم، مدیر اجرایی،پلتفاده سازی پی ی،رایندنی و ف اای سازمهار هکرا سیون،، اتوما eLMSت، اطلاعا ل، فناوریتا تحول دیجی

 @ah.AmirifallDrینستاگرام: ا ah@gmail.comH.Amirifall  ایمیل: hirifalla@amرام: ربات تلگ .irfallahmiriADrwww. :سایتبو  32779802091تلفن: 

 : سوابق نمایشگاهی
 شهر  شرح فعالیت  کارفرما سال برگزاری  هنام نمایشگا 

 تهران همه موارد مرتبط با برگزاری نمایشگاه رهپویان شریف  1401 کتاب للی لم ا نیب

 تهران پوشش خبری غرفه،  حضور درطراحی و پیمانکار یابی،  ماهان 1398 ب کتالی لملبین ا

 تهران ، پوشش خبری هف طراحی و پیمانکار یابی، حضور در غر ماهان 1397 ب کتا یللبین الم 

 بصره همه موارد مرتبط با برگزاری نمایشگاه، صادرات پجاما 1396 اقعرو گسترس تجاری ایران 

 رانهت همه موارد مرتبط با برگزاری نمایشگاه پجاما 1396 س پاایبین المللی 

 تهران ، دیجیتال مارکتینگ، حضور در غرفه تینگمارک GMP 1395 مبمان اداری بین المللی 

 تهران ، حضور در غرفه یتال مارکتینگیجد گ،مارکتین GMP 1394 نفت و گاز بین المللی  

 تهران رکتینگ، حضور در غرفه تال مایجیمارکتینگ، د کاوه 1392 و بیمه  بورس و بانک

 تهران حضور در غرفه  ینگ،ارکتال متیجمارکتینگ، دی کاوه 1392 ساختمان  بین المللی صنعت 

 تهران حضور در غرفه ، نگتی مارکتینگ، دیجیتال مارک کاوه 1391 تمان خابین المللی صنعت س

 درعباس نب غرفه در مارکتینگ، دیجیتال مارکتینگ، حضور  کاوه 1391 طلا و جواهر

 دهمش نگ، حضور در غرفه جیتال مارکتی مارکتینگ، دی کاوه 1391 طلا و جواهر

 

 یشها: همابق سوا
 محل برگزاری  دهننبرگزار ک شرح فعالیت  سال نام همایش

 آنلاین رهپویان شریف  و عملیاتی  تمام موارد فنی و اجرایی 1400 1400ی صصتخد  تقدیر از رتبه های بور

 نآنلای رهپویان شریف  و عملیاتی  ییتمام موارد فنی و اجرا OSCE 1400 1400 فشرده   اه هایارگمجموعه ک

 تهران فرهنگستان زبان فارسی  ی پوشش خبری و رسانه ا 1398 های شمس تبریزیایشهم سلسله

 تهران خانه اندیشمندان علوم انسانی  مدعو  1398 تماعی فلسفه و علوم اجی  هایشسلسله هما

 وآنلاین  تهران ماهان و رسانه ای خبری پوششعامل اجرایی، 98-96 ون دکتری و ارشد گی آزمهفتهمایشهای  

 تهران ماهان ی و فنی یاعوامل اجر 1397 و رهبران کسب و کار ران عاملجلاس مدیا

 تهران ماهان مدعو  1397 رکتینگ مال تا همایش نوابغ دیجی

 نراهت ماهان مدعو  1397 همایش بزرگ دیجیتال مارکتینگ 

 رانهت موسسه نیوتن  مدعو  1397 دیجیتال مارکتینگ یش هما

 باکو میراث فرهنگی  ن امدعو و مهم 1391 یجانابرمشترکات فرهنگی ایران و آذ

 

 : تالیفات

 « اهت مفاهیم و زیرساخ، بازاریابی دیجیتال »  -1

 جلد 1000 – 1395 –  1چاپ  –صفحه   384 – الاحرار

 جلد 1000 – 1396 – 2 چاپ       

 «اتسنجش اثربخشی تبلیغ ،دیران برای م سهاییرد»  -2

 د جل 1000 – 1396 –صفحه  202 -شرق فاتحین

 

 : تخصصی تالامقرخی ب

 1396پجاما  – هوایی تر حملااببردر ها ایمن سازی فرودگاه  -1

 1396پجاما  – ت ضد شنود و جاسوسیا تجهیزایی بناآش -2

 1396پجاما  – ارجینه های خومنسبت به ن ایرانی Xrayسامانه های  مزیت -3

لیفات تا –  3ر ویتص  

http://www.dramirifallah.ir/
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 بق علمی و مطالعاتی سوا

با این  )اما    اینجانب آشنا شوید  سوابق مطالعاتیو    علمی  هایتواناییبا    یدانو جهت گردآوری شده است که شما بتاین بخش از آن 

ممکن    حث مذکور بودن مبابا توجه به فرار  ،  ستالازم به ذکر    .دانم(میاز تئوریک  تر  اجرایی خود را پررنگجنبه  وجود همچنان  

طر نداشته باشم  به خا هظرا در لحشود می شاخص هر حوزه پردازان نظریه نظریه از  1600تمل بر بیش از این فصول که مشاست تمام 

توانید  ا میشم  که ه  داستفاده ش  QRاز یک کد  در هر جدول  ر ادامه خواهید دید، که دطور  همان مرور کنم.  را ی  رخب  باشد که  و نیاز

  ی ر مهم است که بسیارنکته نیز بسیاتوجه به این    یابید.  یی مذکور در سایت اینجانب دسترسواحت ردن آنها مستقیما به مبا اسکن ک 

ند، در سایر شاخه  ه ا شد  حطر« م»تحقیق و توسعهر بخش  ی که دمباحث  رثی مدیریت بر یکدیگر همپوشانی دارند مثلا اک اهاز حوزه 

فروش، و... « می بینید، کاربرد فراوانی در مارکتینگ،  ه پژوهیندآی  های مدیریت نیز قابل استفاده هستند و یا آنچه که در »مدیریت

 دارند. 

 لینک ورود سازمانی شناسی  وان انسانی و ر ابعمدیریت من

 -طراحی شغل و سنجش بهره    -کیفیت زندگی کاری    -  ی صنعتی و سازمانیشناسانرو  -  سانینابع انکلیات م  :مفاهیم پایه ای

س در  اختیار  فت  -  انزمارهبری  حق  -ویض  مدی  عملکرد  ارزیابی  -  وقتعیین  و  منمدیر  مسیست  -ران  کارکنان  یا  یت  انسانی  ابع 

HRMS - تقسیم وظایف -ی تخصصی روه هاگرتشکیل کا -ش نظام پادا 

  رگورگ مک Zو  Yو    Xمدیریت نظریه  - تفکر سیستمی -فرهنگ سازمانی  -توضیح مفاهیم اصلی  انی:مازسر  تارفیت مدیر

 شغلی توسعه   – بهبود سازمانی -

 بخش خصوصی  رداد کارگراون و شرایط قرساده قان صه خلا اد: قرارد عقد 

سازمانی و  صنعتی  شغل  -لی  اص  می مفاه  :روانشناسی  تحلیل  و  گجذب    -  تجزیه  آزمون  اعتبارسنجی    –  نشزیو    -نتایج 

  - PLIمشوق مرتبط با عملکرد  - شغلیبهداشت  - OHSر کاط حی مایمنی و بهداشت   -استرس شغلی  -ارزیابی عملکرد پرسنل 

   افزایش اثربخشی تیم -تیمی   درفتار گروهی و عملکر -جو سازمانی  - سازمانیانگیزه  - شدر آموزانشناسی صنعتی رو نقش

 

 
 

 
 3لینک 

 لینک ورود ش روف  تمدیری 

فروش  فرو  –  ماهیت  فروش   –  ش مهندسی  تیم  عملکرد   –  ساختار  فررشگزا  –  سنجش  مشتری    –  وش ات   –  CVMارزش 

پیشبینی   –  واریانس فروش   –  سود   حداکثر سازی  –  فروش بر مبنای ارزش افزوده   –  تکشش قیم  –  شپشتیبانی فرو ان  دپارتم

 –  وش طه فرقن  –  مقاومت تخفیف  –  زنجیره تقاضا  –  محدوده فروش  –  پتانسیل فروش  –  ه فروشند   کار  مجمحاسبه ح   –  تقاضا

 –افزایش وفاداری    –  مشتری یا نماینده   هدیه  –  سنلرتشویقی پ  ه هایبرنام  –  ودنقطه سر به سر و هدف س  –  حسابداری فروش 

خبرنا  –  حراجی هامه  فروشی  نما  –  رده  تشویقی  های  اثرب  –  گاندن یبرنامه  واحدافزایش  و    –  خشی  خریدپیشفروش   –  صف 

ف  یا  کمپین   –  متقابل  وشرف   –  ال سوشدر    فروش  –  فروش راه حل  –  فروش سازمانی  –  بیع   –  تضمینی  روشفروش قراردادی 

معک   –  مناقصه  –فروش   مزایده  و  و سوئیچکت  –  وسمزایده  طعمه  و    –  نیک  به صورت  در دربپیک  ن کتتکنیک درب   –  ا 

 

 
 4 لینک

برگزاری همایشهای تخصصی  –  4تصویر  ماندرون ساز  آموزشی لاسهایگزاری کبر –  5ویر صت   
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تکنیک های متقاعد سازی   –  اربخدیگ  ک  ی تکن  –  مهندسی مقرون بصرفهتکنیک    –  اسب تروا تکنیک    –تکنیک توپ ارزان  

 SDPروش ملکردی ف سامانه ع – ت پس از فروشماخد – ومرنگاثر ب – مشتری

 رودک ولین آیندو فر عملکردمدیریت 

عملکرد کلیدی  تع  -   KPI شاخص  عملکرد    -ص  شاخ  یین اهداف  بندی  رتبه  فعالیتینهز  -نظام  بر  مبتنی  یابی  ارزیابی   -  ه 

مدیرانندان  کارم  عملکرد محدودیته   -  و  فرآی  -  انظریه  ت  -  ندترسیم  و  فرآیطراحی  اجرایی    -ند  صویب  برنامه    –تنظیم 

 بافر و انبار  -انبار متمرکز محصول    -  توازنی میازتمت اکار  -  مدیریت ناب عملکرد  -موانع اجرای فرایند    -  یند ازی فراسپیاده 

 -  ی بود سازمانهه بنظری  -  عملکرد  الگوی شش سیگما در مدیریت  -  د مستمر بو به  -  ودا مدل م  -  کایزن  –  اخته قطعات پیش س

 BPMS ب و کارد کسریت فراینسیستم مدی - عملکرد پرسنل و سازمانبهبود 

 

 
 5لینک 

 ودرک ولین تحقیق و توسعهمدیریت 

 تکنیک حادثه بحرانی  - ه ارزشزنجیر حیتحلیل و اقدامات اصلا - بازاره سعتو  - CIسامانه هوش مشتری  : ایه ایم پاهیفم

 -  راندازه بازا  -  وشه ایآنالیز خ  -  طراحی تاگوچی  -  ش شناسی سطح پاسخور  -  ری آما  نطراحی آزمو :  ماریمطالعات آ

 ربه جتنی  منحر اث  - روند بازار و نرخ رشد - پتانسیل بازار

روش تداعی آزاد و ارتباط   -  بهمصاح  –  عمومیار  شکل دهی افک  -  بازار  شناختیروانتقسیم بندی  :  مطالعات روانشناسی

 –  عاطفی  ی درگیریهاتکنیک  –  TAT  آزمون  -  یریبرانگیختگی تصو   -  سیاه   جعبهمدل    -  ملهجتست تکمیل    -  ماتکل

ی  بینشیپ - رفرستو نفو   اثر - تارینظریه اطلاعات ساخ - گشتالت و قوانین پراگنانز -  اگهسی رنانشنروا - شناسی روانیزیبایی

 ت اجتماعی نظریه هوی - اثر پردازش سیال  - حل مسئلههای تکنیک  – گو لخت ایه شنایق نظرکننده از طرقبال مصرفاست

موقعیت    -  تحلیل سودآوری  -  تقسیم بندی بازار هدف  -  ربازا  رصد   تحقیقات باراز یا  -  تحقیقات بازاریابی  :زارمطالعات با

تحلیل    -  ندخرج کر  واج ما  -ار  باز  فرصت   -  تحلیل اثربخشی بازاریابی  -  SWOT یس اترو م PEST و تحلیلیه  تجز  -  یابی

  نندهک  رفمصرویکردهای تصمیم گیری    -  ی خریدیرتصمیم گساختار    -  ننده مصرف کرفتار    -مزیت رقابتی    -  5Cموقعیت  

ت  -  سوئیچینگ و هزینه سوئیچینگ  -  مصرف کننده   سکری  - نرخ  بمل  عوا  -  بدیلآنالیز  موفقموثر  خرید    -  بازاریابی  یتر 

 لهای توزیعمدیریت کانا - آنلایندسته بندی مصرف کنندگان  - مشتریان وفادارار رفت - شتریموفاداری  - یجانیناگهانی و ه

ایده    -توسعه خلاقیت    -  ورنوآ  تاز وپیش  جامعه  :وریات نوآوری و فنامطالع ب  -بانک  رای سنجش سطح آمادگی فناوری 

 -  تکنولوژیکی  انقلاب  -  رتیفکوندا  اجمو ا  -   TLC یاری  ناوچرخه عمر ف   -  ذیرش نوآوری جدیدپ  تشار و ل اناحمر  -  عرضه

 فناوری  راه نقشه -تی شارکشبکه نوآوری م -رادار فناوری  - های نوآوریها یا شتاب دهنده طه واس - نوآوری باز

سازمانیم توسعه  تیاپیشن  -  زمانیسا  توسعه  مفاهیم:  دیریت  زداییزهای  تمرکز  و  سازمان  سازمنش  -  وسعه   -  نااخت 

 مدیریت اقدام پژوهی  - خودنوسازی سازمانی  - توسعه در مدیریت سازمان - سعه سازمانای تو هکارهار

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 6لینک 

 ورود نکلی موزش و آ دانشمدیریت 

ی ند بقهطب  –  دانش سازمانی  یریگ  اندازه  -  نیزمانش سادا  انواع  -مدیریت جهل    -  دانش سازمانی و اهداف مدیریت  ف  ریتع

  -  یسازمانیادگیری    –  رانت کارآفرینی یا رانت شومپیتری  -  یادگیریچرخه    -حفظ دانش    و   ،انتقال ،  پارامترهای تولید  -  دانش

 -  TBL  اییه اجربرنام  -  TBL  تیمی یادگیری    -  سازمانیی  یادگیر  یها لشچا  –  یادگیری شرکتی  -  فراموشی  و   منحنی یادگیری

دانش مدیر  آموزش وظایف  یادگیرنده   -  و  سازمان  دانش مهارت  –  تئوری  مدیریت  در  پرسنل    –  دانش  تماکوسیس  -  های 

  سی دانشدن هم  -  داده داده یا ابرمتاده یا  دافرا  -  دانشیا متا  انشدفرا  -  اری داده ذگبرچسب  –  مدیریت دانشای  ای رایانههتمسیس

 ینگ کوچ – پیشنیازهای آموزش و توسعه  - و توسعه  ابزارهای آموزش - و توسعهزش  آمو  - تحقیق عملی ژوهی یااقدام پ -

 

 
 7لینک 

 لینک ورود آینده پژوهی یت مدیر

کار وکسب  آنالیز  -  ها یندی دارایب هطبق  –  روند  ییاسانش  -  اتژیکی استرنگرآینده   –رکتی  ی شنگرآینده   –استدلال استقرایی  

آینده هدف  – در    –  کنندهپیشبینی  آنالیز   ریهظن   -  BAکار  وکسب  آنالیز  سیستم  –  ژوهی پآینده کارگاه    -  ی هپژوگذاری 

بینی بر اساس پیش  -  TAارزیابی فناوری    -  ق  اف   کناس  -  بینی فناوری پیش  –  MapReduce  مدل  -ی  کاوها و داده داده کلان

نظریه    -  یکیلوژرفو و م  آنالیز  –  یاه نظریه قوی س  -  کارتنظریه وایلد  -  یان نقدیبینی جرپیش  -  چرخه حیات فناوری  -  سقیا

بیزی   معکوس  -احتمال  احتمال  آماستاصل    -  نظریه  یادگیریو  ت  قراب  آنالیز  -  رتکوها  آنالیز   –  ارینباط   -  منی نج ا  قوانین 

  م بلند تژی دُاسترا  -ل  نمودار توزیع نرما  -  اصل توزیع دیریکله  -  تاصل عدم قطعی  -  نظریه دومینو  -  ماریه های آآزمون فرضی 

س و توقف انش  تمگوریلا  -  سناریو سازی  -  تجویزی  آنالیز  -  ش دلفی  ور  -  تحلیل تکنیکال و فاندامنتال  -  ضربه متقاطع  آنالیز  –

 DDSم سیستم پشتیبانی تصمی -متد چرخ آینده  - ها آینده - MPCبینی آینده  کنترل پیشل مد  - CLAتحلیل لایه ای    - بهینه

 

 
 

 
 8لینک 

http://www.dramirifallah.ir/
mailto:H.Amirifallah@gmail.com


 دکتر هادی امیری فلاح 
.......... ................شماره: .....  

خ:................................تاری  

.............................پیوست:..  
 

 8 

 ینگ  ارکتم جیتال دی رم، مدیر اجرایی،پلتفاده سازی پی ی،رایندنی و ف اای سازمهار هکرا سیون،، اتوما eLMSت، اطلاعا ل، فناوریتا تحول دیجی

 @ah.AmirifallDrینستاگرام: ا ah@gmail.comH.Amirifall  ایمیل: hirifalla@amرام: ربات تلگ .irfallahmiriADrwww. :سایتبو  32779802091تلفن: 

 لینک ورود الجیتیدتحول   فناوری اطلاعات و تی مدیر

 -  مدیریت کیفیت اطلاعات   -  اطلاعات  ستراتژیکمدیریت ا  -  ITرهبری    -  ب تکنولوژیکیقلاان  :کلیات تحول دیجیتال

در    -  ITرتفولیوی  و پ ناب  دیجیتال   -  دیجیتال   سوابق  مدیریت  -COBIT   استاندارد  -  ITمدیریت  ی ریزبرنامه  –  اکوسیستم 

 VR  مجازی واقعیت  -Digitalisation  دیجیتالی شدن  -IOT اشیاء رنتاینت - تک فناوری اطلاعااتژیاستر

  -شبکه تصمیم گیری پویای بیزی    -  قیادگیری عمی  -یادگیری ماشین    -  عصبیشبکه    -  سیستمهای خبره  :هوش مصنوعی

 صنوعی بَرهوش منظریه اَ

ا  -BPMS فرایند کسب و کار  مدیریتتم  سیس  -IBP رچهزمان کپاتئوری سا:  یانسازمفزارهای  یکپارچه سازی و نرم 

ای نه هساما  -DDS سیستم پشتیبانی تصمیم  -BA و کار  سامانه تجزیه و تحلیل کسب  -ERP منابع سازمانی  نامه ریزیرسامانه ب

 SDP فروشسامانه عملکردی   - بانک ایده  - CI یسامانه هوش مشتر - کمکی مدیریت دانش

 بیگ دیتا یا کلان داده -اهداف  - داده  میتحاک -  کلیات: ده کاویداده و دا ریتمدی

 تعاریف  -انواع  - کلیات :ازی سازیجم

 توزیع دیجیتال - پرداخت آنلاین - آنلاین کانالهای فروش - زنجیره فروش آنلاین - یاتلک: تجارت الکترونیک

مراحل طراحی   - UI رابط کاربری  -ان  انببوم ک  -اسکرام    -  RFP  د نس  -  یاتلک:  تفرم دیجیتال و طراحی نرم افزارلپ

UI - د مشخصات رابط کاربرینس UIS - تجربه کاربری UX - مراحل طراحی  - داستان کاربرUX - طراحی کاربرمحور  

 

 

 

 
 

 
 9لینک 

 لینک ورود هرسانت مدیری 

ای رسانه   پایه  س  تفکر  :مفاهیم  رو  رسانه  -  ای  سانهواد  ا  -  ماهیت  برتباصول  مخاط  علم  -  طباا  ای هتکنیک    -  شبهه 

 اثر بومرنگ  - سازیعد متقا

نمایش    -القای ترس    -  توتالیتر  نه  رسا  -  مجموعه های روشنگری  -  ارصد رقب  -  کلیات:  انه رفتار، عملکرد و کارکرد رس

 نقش رسانه بر فرهنگ   - سازیدغدغه  - لیاقت

مهمترین خبر  -  تکلیا:  خبر مهندسی   و  اخبار  تکذیبیه خبریزم  ابتق ر   -  خلاصه  و  سایتکن  -  انی  و انتخا  -  ندویچک  ب 

 -  فعال مدنی و کارشناس مسائل  -  ...منابع آگاه، حاضرین در صحنه، و  -  آمار در اخبار  -تصاویر و ویدیو ها    -  کرار کلماتت

اصول    -ت  سیجن  -  اکنون به دستم رسیدهمکه  ری  بخ  -  رتباطقطع ا  -نقل قول    -اطلاعات ناقص    -ش  خودجو   حرکت های

 ر تدایی اخباب جذابیت های ا -تکرار 

 سفارشی های مستند  : ند هدفم مستند 

 

 
 

 
 10لینک 

 لینک ورود ط با مشتری ارتبات مدیری 

علمی ت  - CRM تعریف  سنتر  مرکز  کال  یا  یا  -ماس  مشتری  مشتری   - (CSM) موفقیت  مدیریت رضایت   -مدیریت حفظ 

مدیریت خدمات   -برنامه تشویقی مشتری    -بی وفاداری مشتری و برنامه وفاداری  بازاریا  -سفر کاربر یا سفر مشتری    -مشتری  

یام یا گیمیفیکیشن  واربازی  -باشگاه مشتریان   - (CSM) شتری  طول عمر  - (CVM) ارزش مصرف کنندهمدیریت    -سازی 

خدمات پس از فروش   -مشتری  فرسایش مشتری یا ریزش  -تعامل با مشتری   -بازارگرایی یا مشتری مداری  - (CLV) مشتری یا

 CRM افزارنرم -

 

 
 11لینک 

 لینک ورود کیفیت ت مدیری 

، هشت TQM ، مدیریت یکپارچه کیفیت  QMS ، سیستم مدیریت کیفیت  QM مدیریت کیفیت   کلیات مدیریت کیفیت:

 بُعد کیفیت 

کیفیت: کیفیCMMI   فرآیند  بلوغ  یکپارچه  مدل   استرس،  تست  اساسی،  مفاهیم تضمین  سازم،  تولید  ت  جاری  شیوه  انی، 

 cGMP مناسب 

، کالیبراسیون، هفت ابزار AQC ، کنترل کیفیت تحلیلی  کیفیت  بازرسی  آماری،  فرآیند  کنترل   اساسی،  مفاهیم کنترل کیفیت:

فیش )نمودار  کیفیت  نمودکنترل  هیستوگرام،  نمودار شوهارت،  یا  کنترل  نمودار  لیست،  برگه چک  ایشیکاوا،  نمودار  یا  ار بون 

 پارتو، نمودار همبستگی یا نمودار دکارتی، فلوچارت(

بهبود مستمر   ،نظریه های بهبود سازمانی ،PDCA مودا(، چرخه شوهارت یا   ،مورا سیستم تولید تویوتا )موری، بهبود کیفیت:

CI، مدل و بوم کانبان ،کایزن ،طراحی تاگوچی 
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 :)حتما خوانده شود( شرایط همکاری

بیان    همکاریت، منطقی است که کارمند نیز قبل از شروع  هر سازمانی برای جذب و استخدام خود شرایطی قائل اسطور که  همان

شوند و  هایی وارد همکاری میفرضبا چه پیش دانند  بشود که طرفین  ث میمورد نظر او چیست. این کار باع  یشغلشرایط  کند که  

ابتدا  چه  چنان مادی و  ت  اوارد آوردن خساریا  دیگری و  برای    آتیهای  عیتموقلاف  ات  باعثد،  بینن را مناسب نمی  شرایط از همان 

 : مذاکره نمود آنهاتوان در مورد ی که م به شرح زیر است رای همکاری فرض اینجانب بشرایط پیش لذا   نشوند.  کدیگربه یمعنوی 

 کنم.ا است، همکاری با شما را رد میهکه اگر شرکت شما دچار برخی چالش  دشون تصور  گونههرگز این .1

 روز است(.  10مه  عتبار رزو)ا  جویای کار باشم بعید است روز 10بیش از ، احتمال آنکه برای مدت  این رزومه  با توجه به .2

 .کندنیز تغییر نمی بالا ندارم. این رویکرد پس از مذاکره  را حتی با حقوق  حوزه فروشتمایل به فعالیت در اینجانب  .3

 با ویزیتوری متفاوت است. استراتژیک، برندینگ، و تبلیغات ریزی مارکتینگ، دیجیتال مارکتینگ، برنامهتوجه شود که  .4

 .ل عرضه محصولات شما در بین دایره ارتباطات اینجانب نباشدشام مابینفیهمکاری  ز ااصلی شما هدف لطفا  .5

 . تسمصوب همان سال اابر حقوق پایه بر ششبرابر با  برای هر ماه اینجانب حداقل حقوق درخواستی  .6

 .دشوکاسته می 8از مبلغ مندرج در بند  %10کارفرما تامین شود، چنانچه نهار توسط  .7

 . خواهد بود 8شامل تمام مبلغ مندرج در بند متن آن  که  ماه است 6 مابینفی قراردادمدت حداقل  .8

 دیگری کند ندارم.  عاملرا مشروط به  اهانهمی که حقوق  تمایل به فعالیت پورسانتی و یا هر عنوان  اینجانب متاسفانه .9

 .پرداخت کند زمان مقرر را درحقوق است ظف کارفرما نیز مو کرده وکار رر قعد مکارگر موظف است در مو .10

 م.پوشمی)مانند هودی( رفی لبسه عُا  ،و در سایر مواقع کنممی استفاده   ()کت بسه رسمیالز ها امن فقط در مناسبت  .11

 .شوداما تکمیل ساعات کاری در سایر روزهای هفته انجام می اینجانب در روزهای پنجشنبه تعهد به تدریس دارم  .12

 .شوداعات کاری به صورت توافقی و موردی انجام میفعالیت در خارج از س .13

نامه از شرکتهای قبلی وجود دارد. لذا متاسفانه  سوابق من در رزومه ذکر شده است و برای هرکدام امکان ارائه رضایت .14

 یا بدون بیمه در خدمت باشم.   توانم به صورت آزمایشی،نمی

 گردد.انب میشود و یک نسخه از آن تحویل اینجروز فعالیت منعقد می ن در اولی همکاریقرارداد  .15

گان  .16 اجرایی،  برنامه  هرگونه  پلن تقدیم  میچارت،  انجام  قرارداد  عقد  از  بعد  و...  مشاوره  مارکتینگ،  از  های  قبل  شود. 

 .کار ارائه کنمام را به عنوان نمونه ها تهیه کرده ایی که برای سایر شرکتهتوانم صرفا نمونه امضای قرارداد می

کنم تا تمام تمرکزم بر  های دیگر قبول نمی ی شما باشم، پروژه دیگری را از شرکتاز زمانی که من در خدمت مجموعه .17

 .فعالیت شرکت شما باشد

 .تقدیم کنم  نجام تعهدات فیمابین«»ضمانت حسن ا ینابا متن ع، سفته  همکاری  توانم برای ضمانتمن می .18

  دابهای صنعتی اطراف تهران، سعادت آهای حومه تهران، شهرک مناطقی که نمی توانم در خدمت باشم شامل: شهرستان .19

می بنابراین  است  تهران  من شمال شرق  )منزل  است.  و جاده مخصوص کرج  در شمال، شرق، و شهرک غرب،  توانم 

 .در خدمت باشم مگر آنکه تمهیداتی برای ایاب و ذهاب اندیشیده شده باشد( شمال شرقی، و مرکز تهران 

 شروع همکاری پرداخت شود. بیمه تامین اجتماعی از روز اول  .20

 ست. عهده کارفرما ابه  ایاب و ذهاب های خوراک وهزینه  سازمان،محل ج از های خارماموریت در .21

قرر است بر اساس تقویم کشورهای دیگر تعیین شود، لازم  ست و چنانچه م، تقویم رایج در ایران ام کاریمبنای تعیین ایا .22

 به توافق برسند.ذاکرات در م است طرفین 

به  وقت، مبنای محاسبه  وقت یا پاره ه نیمهای  همکاریوقت فرض شده اما در  با در نظر داشتن فعالیت تمامتمام موارد فوق    توجه:

 شود.دریافت میآن قبل از برگزاری هر جلسه برای  الزحمهحق یا مشاوره، نصف  صورت ساعتی خواهد بود. در فعالیتهای تدریس
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 :IT وتحول دیجیتال  تخصصدر زمینه  اتتوضیح

در ت   شما  از  نزیر  زیادی  مشفعالیته وع  را  میا  هکنید.    اهده  به  که  زمانی  در  این من  از  نیاززمینه    رکدام  ش  ها    به ع  رو بود، 

ی است. درست  عملیات-ت بلکه اجراییوریک نیسدانم تئ  زه میحو  ر آننچه دآ کردم بنابراین    یاتلیمع  یه  یری و تجربیادگ

.  می دانمو یوتوب    لگ علم خود را گوانده باشم اما بزرگترین مگذرای مختلف  ه هدورعت  سا  2000اید بیش از  است که ش

مرح تدر  اله ی  ا   ستراتژیبیین  ک نیاز  بست  بو ج  انتو ه  را  مسئله  کرد  عت  وی  ررسانب  مسیر  مقاما  یین  در  همتریطعا  پارامتر  ن 

سئله،  ن مطرح شدن مست که در زماتخصص من این ا  یی بهره گیری از آنها است.تواناشناخت ابزارها و  حله ی اجرا،  مر

نتیجه  ا ب ن زمان آنراهتریوتک در    ینه ودهم تا با کمترین هزه  ئاهایی که می شناسم اراربزا   یلهسوب  را شدنیهایی اجراهکار ه 

همچنین برای    ل شکست را به حداقل برسانم.احتمان داشته باشم تا  تیو و جایگزیله چندین آلترنا رای هر مرحبم و البته  برسان

 کار وجود دارد. ه  ون نمو  ت اندائه مست مکان اررح می شود، اکه در زیر مطتمام مواردی 

 ی سازمانی: اهراراهک

 ERP  ،BPMS  ،MIS  ،HR  ،CRMرایی جا یماهبا مفآشنایی  .1

 .های داخلی سازماناری سامانه ه سازی و نگهدادپیو  RFPن یتدوسابقه  .2

 ات آموزشی( شن جامع خدم)سوپر اپلیکیسابقه طراحی و پیاده سازی موفق پلتفرم ای دار .3

 تمر سامانه ها. مسح لااص  و ی جننیاز سانایی  وت .4

 (VISIOبه لط  سازمان )مسداخلی ی ایندهم فراسیم، اصلاح و تنظیتر ییتوانا .5

 نمونه کار. ر سازمان باانه های موجود ده سازی سامچتوانایی یکپار .6

 . دشا بته ود نداشهایی وجه تنن اجرا ب که امکا یایی در پروژه ه نکارن، بررسی مستندات و جلسات فنسایی پیماشنا امکان .7

 ق.وفمبقه با سا BIاندازی سامانه ه را به مفاهیم و توانایی  ناآش .8

 کاران سیستم و هم رایروز، شایگان نه شرکتهای اگهداری سامعیب یابی و ن ار،ا به استقرآشن .9

 :یمجازی ساز

 ESX HPآشنا به  .1

 VM/VSده از  ری و استفامنابع، نگهداتوانایی پیکربندی، تخصیص  .2

 Snapshotق یرور از ماشین ها از طستا  یرو  گیریبک آپ   توانایی .3

   ین ها.ماشسینک سازی  ساعت و م یتنظ توراتآشنا به دس .4

 اکتیو شبکه:

 TCP/IPم ه مفاهیا بنآش .1

 Active Directoryه آشنا ب .2

 یج ویندوز سرورسرویسهای را رخیآشنا به ب .3

 داده  ورهایو سر File Sharingآشنا به  .4

 شبکه ساختهای یرز ه ن باراربی ک سترسو قطع دامکان اعطا  .5

 ه مجموع زاین  قبمطا د ی جدیزی سرویسهااندا ه اامکان ر .6

 ر و لینوکسویندوز سرو نصب آشنا به  .7

 که. ربران در شبکا ر کردن رفتارن مانیتوکاما .8

 ت تامین نیازاخت پیمانکاران جهد شنآشنا به فراین .9

 

 :هپسیو شبک

98ه کتاب در جریان برگزاری نمایشگا –  6 تصویر  

هیزات توانایی تعمیرات و نصب تج –  7تصویر 

 رک 
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 ..و.ت  ین پوس ، اکسیروالفا،  رمانند روت هیزات شبکهآشنا به تج .1

 عات آکادمیکلااط  آشنا به توپولوژی ها و .2

 ین سخت افزارامت هکاهش هزین ر برای اهکرا ه ارائ امکان .3

 رها و کنترل آن ووره ای سردنگهداری  .4

 تر ک و باتری خش  UPSداری آشنا با نگه .5

 داخلی آن  آشنا به نصب و نگهداری رک و سیستم های  .6

 Winboxمیکروتیک و به روتر   ناآش .7

 Unify نتویپ اکسس آشنا به  .8

 . .و.ی کت کشکشی، سوکت زنی، دا لباک آشنا به فرایند  .9

 سس پوینت ک یابی نصب ادیویی و مکان را ه نصب مودم آشنا ب .10

 فرز و...سنگ فنی مانند دریل،  از ابزارهای لط بر استفاده ست .11

 : PWAو سایت وب 

 ایی. اد اجرو اسن  RFPظیم تسلط کامل بر تن .1

 PWA ن وامیت، د هیم هاسآشنا با مفا .2

 . ..و FTPتراک گزاری مانند اش و  گیری از سرورهای ابری ه رهب .3

 ه کار.نمون با  CSSو  HTMLر ط بلست .4

 ح کدد اصلا در ح JSو   PHPآشنایی با   .5

 DreamWeaverا  یی بآشنا .6

 در کد  DeepSearchingدهای ترفنآشنایی با   .7

 ..( ه ها و.، افزونی، کاستومایزپیکربند صب،)ن  WordPress آشنایی کامل با .8

 . ستر ووکامرسب بر جرای فروشگاه آنلاین او ی ایآشن .9

 تلف.زمینه های مخ در های وردپرسفزونه ه ای بفایی ک آشنا .10

 . نمونه کارا ب  SEOیاده سازی و پ   ر اصولبتسلط   .11

 ایت.رها و نحوه آنالیز سابزاآشنایی کامل به   .12

 . و..کمپین  ، تعریف UTMمفاهیم  )سرچ کنسول( تیکس، وبمستر  آشنایی با آنالی .13

 .ییدابتا  حد  در DirectAdminو  ملکا  بصورت نسبتا Cpanelا ب ییناآش .14

 با نمونه کار UI/UXی خصصو اجرای ت طراحی .15

 .از سامانه فاده هنمای آموزش و استو تنظیم را  انشتیبانی مشتریسابقه پای ردا .16

  ف فروش.ر مشتری و قی ینگ پیج، سفبه مفاهیم لندتوانایی طراحی، اجرا و آشنا   .17

 : امنیت

 ه.ی شبک ا و فایروالهاهسو رند عملکرد آنتی ویرایف بای نایشآ .1

 دارند(  اوتهای جزئیروسها تفآنتی وی)سایر  Bit Defenderل یروس و فایروای وزارهای آنتبر اب لامک  لطتس .2

 سی کاربران.و پالیسی های دستر Device Controlیندهای فرا آشنایی با .3

 ا. هد  ون یخروج ورودی و ورتهای زی پ مسدود ساتوانایی  .4

 .سوریآپدیت دایمی آنتی و .5

نراپیمانکا اب  ی و تخصصیاکره فنذم –  8تصویر   
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 گسترش شبکه. روس و وی  آنتیبرای تامین نود اضافی   .6

 خوانی.  یروس و لاگ وی گزارش گیری از آنتی نایتوا .7

 :و ری استورری ریکاو بک آپ،

 بک آپ گیری  یند و برنامه ریزی منظمراف آشنا به  .1

 وسازیول آرشیبه اصآشنا   .2

 تور اسی و ر یزامجرورهای ری از سبک آپ گیایی  توان .3

 قطعات معیوب اتعلااط  امکان ریکاوری .4

 سیار پیچیده ارد بوم دراریکاوری  تای دیکتهرش زااده استف .5

 ی: وداده کا

 کاویارهای داده یم و ابزه مفاهآشنا ب -1

 ی داده و گزارشگیری رایندهای جمع آورف رددارای سابقه  -2

 اده ها.ت آماری از درائه گزارشاینگ و اسورت امکان -3

 وسازی.شیآریم اهفم ه آشنا ب -4

 ن.ریاتشی رفتار مو مستندساز ییتوانایی شناسا -5

  :سیوی مه نبرنا

 نرم افزار و اهیم برنامه نویسی با مف اییآشن .1

 دارد(  به مرور )نیاز  ++Cو   VBآشنایی به  .2

 )نیاز به مرور دارد(  Accessبه  ییانآش .3

 ( ر داردبه مرو)نیاز    SQLه آشنایی ب  .4

 مستند سازی  وار فزا گ نرمنیاگ دیب ت واهیم تس آشنا به مف .5

 ی گیریوجخر یا رب رتیری از کریستال ریپوگ ه بهر .6

 SPSSآشنا به  .7

 : ییاستودیوفعالیتهای 

 ک. دیوی آکوستیتود و تجهیز اسایی ایجاانوت .1

 رنگ، نور، صدا و تصویر.  یزاتتجهو  مآشنا به مفاهی .2

 .داریفیلمبر و تکنیکهای  DSLRمبرداری فیلتجهیزات   آشنایی با .3

 . کیوین ویدیو و کروماتد ،  Adobe Premiereافزار م  نربا   ییناشآ .4

 . واستودی  سخت افزاری جهیزاتی تر و نگهدارا تعمیب ییناشآ .5

 ا نمونه کار( اقع نیاز )بدر مو  مجری گریتوانایی  .6

 : ی آنلاینهاد اروید

 و...، کلاس  ایشمهجازی مانند  برگزاری صفر تا صد رویداد های م  .1

 .  دمکانات موجوا با ن مارف اقدازی اتراه ان توانایی .2

 اکتور.کندجرای زنده یزر، اش ت پخ، ان رانیریت رویداد و سخنمد ییتوانا .3

 .ازیاده سو پی ، اجاره ادبرای روید  بشناسایی بستر مناس .4

 بصورت کامل.  رای کلاسهای آنلایناج وکان برنامه ریزی  ما .5

 ییسناد اجراو ا  RFPظیم تن – 11 رتصوی .ن اجرای زنده تمالی در حی ت احع ایراداامکان رف .6

0114طراحی و غرفه سازی نمایشگاه   – 01 تصویر  

همزمان سخنران  25ر آنلاین با اسمینبرگزاری  – 9تصویر   
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 :ییکنروکتقطعات الیر تعم

 ..هویه، قلع کش و. ، رتوانایی کار با هیت .1

 .شهقن  باتعمیرات پیچیده تر و  شه تدایی بدون نقرات ابمیتعیی توانا .2

 و نصب آنها.  ICانند ن قطعات مایند تامیبا فرآشنا   .3

 . ه بسیار پیچید نا با تعمیرکاران و ارجاع قطعه جهت تعمیراتشآ .4

 :یربرهای کا ایستگاهفزار سخت ا

 قوت مطابق موارد فقطعا ین امت ییتوانا .1

 ی راافز سخت  توانایی تعمیرات .2

 و محدود سازی ترله اندازی، کنراایی انتو .3

 نها انایی کانفیگ آوس ها و تویآشنا به با .4

 قصات و استعلام ها انایند برگزاری مبه فرآشنا   .5

 :ربرینرم افزار ایستگاه های کا 

 دوز و لینوکس ب وین به نصآشنا   .1

 آنها  بص ن یورهای سخت افزار و راد ود لنان و د افتی یتوانای .2

 ی آنها ربرشنایی با کاصی و آ خص تهای  افزارنصب و کرک نرم  .3

 ه به نیازمان با توجمورد نیاز ساز م افزارهای رتوانایی شناسایی ن .4

 ویروس ناحیه یوزر ربندی آنتی  پیک توانایی .5

 ری:ماشینهای ادا

 ... ی وکپتوف ،رناسک نتر،پریمانند  شینهای اداری ماا انواع آشنایی ب .1

 داری ا هاین یی ماشنرم افزار   ه اندازیار وتوانایی نصب   .2

 سخت افزاری ات وانایی تعمیرت .3

 و ارجاعپیمانکاران  ناساییا شو یصورت نیاز( ارتریج )درک آشنا با شارژ  .4

 ه نا با اشتراک گزاری ماشینهای اداری در شبکشآ .5

 انایشعملکرد و نظارت بر   بییمانکاریاتوانایی پ .6

 Epsonصا پروژکتور خصو وی استفاده از وید ندی و ربیکپ به   آشنا .7

  ی:حراست های انهسام

 دیجیتال. شامل آنالوگ و  مداربسته  ی ا تجهیزات و دروبینهایی بناشآ -1

 ای حرارتی و حرکت یاب.ه تسلط کامل بر سامانه  -2

 ندها ربفیگ برخی صب، چک و کانتوانایی کابل کشی، ن -3

 .ات ذخیره سازییزجهت  گیفصب و کانن ، نی تامیتوانای -4

 ر( روتر )از طریق راه دواز  ترلای کنسامانه هه اندازی را ییتوانا -5

 مات فنی.برگزاری استعلا  پیمانکار و توانایی شناسایی نیاز، -6

 :مستندسازی

 موال برداری تجهیزات الکترونیک سازمان و کد است  لی آشنا به  -1

 نیف ت تنداو مسجی لی، خارمکاتبات داخ ازیآرشیوس توانایی -2

 .ITرایی در حوزه جا ی انایی تبیین برنامه هاوت -3

0114 اه کتابنمایشگ – 21 تصویر  

اعتس 12 ل درتجهیز استودیوی پرتاب  – 31 تصویر  

بندی  قه مستندسازی و طب – 41 تصویر  

http://www.dramirifallah.ir/
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VOIP: پیمانکار( ز طریقارا )اج 

 VOIPبا پروتکل و تجهیزات  اییآشن -1

 احتمالی. فع ایرادات هداری و ریی نگتوانا -2

 ی. یگزین جهت کاهش هزینه راه اندازاهکارهای جار  اآشنایی ب -3

 . هنیکاهش هز جهت  VOIPه  رال آنالوگ ب تاتصال سان سابقه در  -4

 .فنیات مار و برگزاری استعلاکنامایی شناسایی نیاز، پیانتو -5

   :شوزآم

 . اطلاعاتری  نه فناویدر زم کنانموزش مستمر کاره آتبیین برنام -1

 .رای پرسنلآموزشی ب  بولتن های  تبیین -2

 و مشتریان. یین کاتالوگ و ویدیوهای آموزشی برای پرسنلبت -3

 از سامانه ها.  ی ریگه هت بهران جتریلفنی مشت  ه پشتیبانیدارای سابق -4

 مومی.صی و عهای حضوری و آنلاین بصورت خصوسلاک  یبرگزار -5

 :یطراح

 رنگ مکمل و...لایی، قاط طفی، ن، فضای منکمپوزیسیون آشنا به اصول گرافیک شامل -1

 ر دارد( )نیاز به مرو AutoCADپلان از طریق طراحی  ه ب  اآشن -2

 3Dرهای زاافرم  طریق ن از ازه اهی و سه های نمایشگاحی غرفه طرسابق -3

 ستم( در حد رفع نیاز )گرافیست نی PhotoShopآشنایی به  -4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دکتر هادی امیری فلاح  – 51 تصویر  

 شریفستاره  ن سوپر اپلیکیش – 1نمونه اپلیکیشن  UI/UXی کاتالوگ طراح – 1سند 

 IOSاندروید و  طراحی شده برای
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 نگ مارکتی دیجیتالمه رزو توضیحات تخصصی

گره خورده است.    ITنحوی با  دانش و سوابق من به  اهده فرمودید، عمده ی  مش  تبخش سوابق و تحصیلا  که در   رنطوهما

  یک، دیجیتال مارکترِ آکادم  موس دارد مثلا یکملیاتی با خروجی ملو ع  ییجنبه اجرا  رت گ بیشنتیرک ما  دیجیتال   ن به ه منگا

را   استراتژی  و  کممهمتاهداف  رکن  پلن رین  و  درحالیکه  یااجر  پین  داند  می  دا ی  می  ای  منمن  بازار،  در  این  و  کشور  ن 

به نمهمترین مولفه بود نی  ژیاتترهداف و اسیر اتغیا باعث  اکثرحوی که  جه است  له باعث شده که  ئ ن مسیممی شود. ه  زها 

داده و اجرا کنم. شما    رائه ن پروموشن و اورنس اهترین زمان را ضمن بالاتریوتاا، با کمترین هزینه و ک کارهایی قابل اجرراه

به    دنهر ب   رو د  ستار زیاد ابسی  ومهاین رز  د در. )موارهده فرماییدر این حوزه را مشامی توانید توانایی های من د  هدر ادام

 شود(  رت اجمالی اشاره مید بصوروچند م

 نمونه کار(  )با PWA طراحی وب سایت و

 .ا نمونه کارب CSS و HTML رتسلط ب .1

 لندینگ پیج   وفانل  فر مشتری،س دبا مت  ناییآش .2

 .و اسناد اجرایی RFP کامل بر تنظیمتسلط  .3

 طراحی سایت چند زبانه  به   آشنا .4

 و پانسینا به پیاده سازی رسآش .5

 PWA و  آشنا با مفاهیم هاست، دامین .6

 ...و FTP و بهره گیری از سرورهای ابری  .7

 کد لاحد اصدر ح JS و PHP شنایی باآ .8

 DreamWeaver آشنایی با .9

 ددر ک  DeepSearching دهای نیی با ترفناشآ .10

 ( ...ونه ها وافزنصب، کاستومایز، ) WordPress آشنایی با .11

 .س کامره آنلاین بر بستر وو اجرای فروشگا .12

 .در زمینه های مختلف سافزونه های وردپر FHآشنایی  .13

 .یز سایتو نحوه آنالآشنایی کامل به ابزارها  .14

 ...ین وکمپ،  UTM،نسول ک یتیکس، سرچ ال آن  یی باناآش .15

 .ابتدایی در حد  DirectAdmin و Cpanel باکامل نایی شآ .16

 با نمونه کار UI/UX تخصصیای  طراحی و اجر .17

 سامانه از  ه تریان و تنظیم راهنمای استفادنی مشدارای سابقه پشتیبا .18

 فانل  فر مشتری وسلندینگ پیج،ای اجر و  توانایی طراحی .19

 DNSدن رت ک س و IRNIC ت،انتخاب هاس ندرایبه ف  ناآش .20

 مان بارگیری سایت کاهش زسبک سازی و  اناییوت .21

 ر ستوو ری ا بک آپ گیری مستمر .22

 )با چند نمونه کار( سئو یا راهکارهاز مهمترین  برخی

    ofpageو  onpageشامل  

 متن لی ام چگتنظیو  مستمررد و ندانی استای متمحتوا تولید  .1

 رچسبهای مناسب ب  ات باحایجاد صف .2

 ورود به سایت تسلا موتور  - 1سایت 

 ZASA1364@تاگرام ساین جپی  – 16تصویر 

 واقعی لوور فعال و اف   K500 اب

 

 به سایت موسسه ماهان رود و – 2سایت 

 

 

http://www.dramirifallah.ir/
mailto:H.Amirifallah@gmail.com
https://hamirifallah.blog.ir/post/137/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C-%D9%88%D8%A8-%D8%B3%D8%A7%DB%8C%D8%AA-%D9%88-PWA
https://hamirifallah.blog.ir/post/137/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C-%D9%88%D8%A8-%D8%B3%D8%A7%DB%8C%D8%AA-%D9%88-PWA
https://hamirifallah.blog.ir/post/137/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C-%D9%88%D8%A8-%D8%B3%D8%A7%DB%8C%D8%AA-%D9%88-PWA
https://hamirifallah.blog.ir/post/72/2-%D9%84%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D9%87%D8%A7-%D8%AC%D9%87%D8%AA-%D8%A8%D9%87%DB%8C%D9%86%D9%87-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%DB%8C%D8%AA-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D9%88-SEO
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 بمخر قطع ارتباط و   در سایتها داستاندار رج لینکد .3

 رده حذف لینکهای مشناسایی و  .4

   ALTدرج و  و حجم تصاویر  عاداباستانداردسازی  .5

 کد  ن یروبها به انتقال اسکریپتو   اسکریپت های اضافه حذف .6

 ها شبکه گراف و  اوپن  ،یکنامدای های  metaتنظیم  .7

 اعیی در شبکه های اجتمگذار ک ین اشتراگپلاج رد .8

 ها لینک   Followتنظیم و خلی دا سازیلینک  .9

 Sitemap, RSS, robot, map ، آنالیتیکس ،وبمستر .10

 یجاد دسترسی سریع ااز چندین پارامتر و  حجم سایتهش کا .11

 کی هاکو  تنظیمو   HTTPSفراهم سازی  .12

 تاندارداس  <H>هدر ای  م تگ هتنظی .13

 ممه حات فی صتس دسایندک  .14

 ب می شود ن سایت امتیاز محسو ه بودنچندزبا .15

 یورودی از شبکه های اجتماعافزایش  .16

 یج ها یت و ساخت لندینگ پمدیر

 فانل یا فانل مستقل نی ینگ پیج بعنوان نقطه پایاطراحی لند .1

 آسان اده تفمناسب و اس UI/UXبا طراحی  .2

 و سایر ابزارهای آماری داخلی  UTMتوانایی استفاده از  .3

 کمیل ت توانی جهی رامترهاشویقی و پارت  تعیین طرح های .4

 سل ک بوسیله ا   ها فرم  ت ازسپورامکان اک  .5

 و دیتا سورتینگ انایی دیتا ماینینگتو .6

 هدف مارکت ریسرچ  با توانایی طراحی نظرسنجی ها .7

 : گوگلابزارهای ا آنالیز ب

1- Google analytics:   لهبوسی  آمار ورودی ها به تفکیک،  ظه ای در سایتحآمار حضور ل،  فعال سازی  شامل  UTM  

،  زدیدران و صفحات پربافعالیت کارب  یآمار  اسایینمشتری، ش  سفرو    نربرار کارفتاآنالیز  ،  ها  ز کمپیننالیف و آ ، تعری

 و کوتاه مدت و... مدت ندئه گزارشات آماری بل، تنظیم گل، اراای اجتماعیه هتشخیص ورودی از شبک 

2- ensolch CoSear  :سازیف  لشام صفآما،  عال  شکسته  لینک   یبررس،  ده شکس  ینداحات  ر  داخلی  بررسی ،  های 

و های  و خرولینک  تبررسی صفحاجی،  رودی  فال،  کراریت  های  لینک  از سایت،  وبررسی  لینک  ، مخربای  ه  قطع 

گوگل ربات  عملکرد  سایت  ،بررسی  تعویض  یا  شناساییمپمعرفی  کلی  ،  جستجو  دیکلمات  دسایندک ،  پر  تی س 

 ..و. اریمیز آ آنالو   گزارش گیریت، صفحا

3- AdWords  :یه  لندینگ پیج های تبلیغ، پا  رفیات و بنرهای تبلیغاتی، معحساب، تنظیم کلم  و شارژ  فعال سازی  لشام

 وجه به ارز برای شارژ و...  پوششی با سایر ابزارها، تبدیل یا ل گزاری کمپین مستق

4- Trends  :شنا پ  ییساشامل  شورجستجعبارات  ارقبناسایی  ،  آنالیز،  و  بازارباق  از  ییاب  طلاعا  های  مقای  ،ال  بازه  در  سه 

 زمانی و...  در بازه های تغییرات بازارنی پیشبی، نتخاب کلمات کلیدیا ، بهینه سازی نیزما

5- Search : افت سوابق سرچهای مشابه کاربران و... یشناسایی عبارات پر جستجو، در املش 

 شریف رهپویان وسسه م – 3ت سای

 

 

 

 در توییتر  khatesevvom@آنالیز پیج   – 17ر ویتص

 رسیده است  د در ماه بازدی 3.200.000 بار به  در حال حاض که

 

 

 

http://www.dramirifallah.ir/
mailto:H.Amirifallah@gmail.com
https://hamirifallah.blog.ir/post/71/3-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D9%88-%D8%B3%D8%A7%D8%AE%D8%AA-%D9%84%D9%86%D8%AF%DB%8C%D9%86%DA%AF-%D9%BE%DB%8C%D8%AC-%D9%87%D8%A7
https://hamirifallah.blog.ir/post/70/4-%D8%A7%D8%A8%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%DA%AF%D9%88%DA%AF%D9%84-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%D8%AA%D8%A7%D9%84-%D9%85%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D8%AA%DB%8C%D9%86%DA%AF
https://search.google.com/search-console/about
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 : غیر گوگل ین ابزارهای آنالیزمهمتر

1- Alexa : ی یاباطلاع ، با سایر سایتها یتسا سهمقای، مشابه و رقیب سایتهای، آنالیز شاهده رنکمت جه سابقااز این سایت  

ترافیک رقبا  یحدود لینک های ورودی،  از  استفاد  میزان  امه می شو...  نیز اطلاعاحا  ا درحالد    ز ای  سیارب فید  ت مضر 

 ی دهد. ائه مرگذشته ا

2- GTmetrix  :یابی  آنالیز سایت  امل  ش ایراد  کدای  اعلام،  SEOو  در  اصلارادات ساختاری  تصاوی،  تایپ  و  سایز  ر  ح 

 یا مضر و... بکاهش حجم، شناسایی کدهای مخر هتج

3- SeoTesterOnline    وSeoSiteCheckup:  ن،  وتم  گالیچعی،  تماا، لینکهای اجتاهمیکرودیلی،  یز داخشامل آنل

لینیشناسا ایراداه  Follow  ،Cssکهای  ی  بررسی متاه  رار، چگالی و تک  JSت در کد  ای داخلی،  ا،  کدهای هدلاین، 

 .و..آنالیز رسپانسیو  

4- Moz :لینکهای خارجی با امکان خروجی  شامل مقایسه و رتبه بندیCsv کهای ضعیفنجهت قطع لی . 

 دام( ک ره راحلمراه هم )به رای کمپین اج بلیغاتیتای ابزاره

1- CPM ایش(خت در ازای زمان نم)پردا 

 پیج، درج، آنالیز( ، لندینگ UTMاسب، پرداخت، من )شناسایی سایت ر سایت ها اجاره بنر د •

 لیز(ت، درج، آناخی پیج، تولید محتوای ویدیویی یا تصویری، پردای)شناسا ت در شبکه های اجتماعیغابلیت •

 درج، آنالیز(  پیج، گ، لندینUTM،  داخترب، پناسناسایی سایت م)ش  بک لینک رید خ •

 گ پیج، درج، آنالیز( ، لندینUTMنویسی، پرداخت،  بر )شناسایی خبرگزاری، خ  قترتاژ دایمی یا موریپو •

2- CPC  )پرداخت در ازای تعداد کلیک( 

داخلی  س • ان   bannerو    nativeایتهای  حساب،  آت)شارژ  دسته،  سخاب  لندینگ  UTMمحتوا،  ازی  ماده   ،

 لیز( آناپیج،

 الیز( ،آن،لندینگ پیجه سازی محتوالمات و دسته،آماد)شارژ حساب،تعیین ک AdBannerو AdWords گوگل •

 ،لندینگ پیج،آنالیز( UTMمات و دسته،آماده سازی متن،کلین )شارژ حساب،تعیوبایلم notificationپیام  •

 ید( وجه، دریافت لخت ر، پرداانکایی پیم)شناسا  دیتا برخی پیمانکاران بابت هر •

3-   CPS ارسال(  تعداد  در ازای تارد )پ 

 دینگ پیج، آنالیز( ، لنUTMت، ارسال به دسته، داخ، پرHTMLل، طراحی ایمیل )شناسایی پن تینگایمیل مارک  •

 ( ، لندینگ پیج، آنالیزUTM، تنظیم متن، ارسال، ا)شارژ پنل، دسته بندی شماره ه کیامپ •

 ز( لندینگ پیج، آنالی ،UTM ،ی، ارسالتوص  پیام ضبط ها،ه بندی شماره دستژ پنل، )شارتلفنی پیام صوتی  •

 یز( الآن  ، لندینگ پیج،UTMل،  شماره ها، تنظیم متن، ارسادی  )شارژ پنل، دسته بننبوه پیام واتساپ ا •

4- CPV نمایش( د )پرداخت در ازای تعدا 

 آنالیز( ج،  پیج، درینگ ، لندUTMپرداخت،  ،)شناسایی سایت مناسب بنرهای وبلاگ ها  •

 لیز( آنا، لندینگ پیج،  UTMیدیو، م نمایش، تولید وانتخاب دسته و تنظیپنل،  )شارژ لیخاد یوییدی ویها رسانه •

 ، لندینگ پیج، آنالیز( UTMو، یسته و تنظیم نمایش، تولید ویدد خاب)شارژ پنل، انت تیوبرسانه های ویدیویی یو •

 ( زت، آنالیخاردا، پومحت لیدکار متخصص، تومانطریق پی)از  تماعیشبکه های اج برخی پیمانکاران •

 تخصص، آنالیز( طریق پیمانکار م  )از  یغات تلویزیونیتبل •
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 تولید محتوا استراتژی های صحیح 

تولیدقب -1 از  نو  :ل  مبررسی  تب  و   حصولع  و محل  تو،  لیغجامعه هدف  مبرنامه ریزی  به طول کمپین،    تمرسلید  توجه  با 

ازسا و    تفاده  هایآرشیو  پرداانحراف،    جهت کاهش  قبلی  فیدبک کمپین  وایده  ز  زی  و عکا،  و شماتیکنی  اتود    سی 

 .جهت تبلیغات ررسی ابزار انتخابیب، ازیدرصورت ن  اریدفیلمبر

آرشیو سازی و دسته  ،  یروو تص ت صدا تجهیزا گیری ازتوانایی بهره : و ویدیویی یریمحتوای صوتی، تصولید تو -2

نریتورکدگذاری،    و  بندی پرسنل جهت  آفی،  تست صدای  اجاره امکان  و  یا   اییتوان،  هاضافتجهیزات    ش    تجهیز محل 

امکان مدیریت  ،  یشننر  نجی و طراحی سناریو وتوانایی هدف س،  رمونتاژ صدا و تصوی  یکس و متوانایی    ،یوده استوراجا

 .ارزرم افتسلط کافی به ن، اریبرون سپ

متنیتولید   -3 تبلی  ن نوشت:  محتوای  ابزار  های  محدودیت  و  ماهیت  به  توجه  با  دمتن  )مثلا  ریپورتاغ  بار  تبلیژ  غید  یر  غ 

به    با  نلاح متصا،  (مستقیم کرد ت  جه   بررسی روانی متن،  بی  استاری علمی و ادویر،  SEOطلب نویسی  صول ماتوجه 

 . تأثیرگذاری

 تماعی: شبکه های اج

تولید محتوا،  تشامل    اینستاگرام: -1 استراتژی  و  تبیین  استوری  و درج پست و  تولید  تقویم  مبو لا  IGTVنظیم  بر  نای  یو 

و فعال سازی    لینک، قالب بندی  م نام و بیوگرافی وتنظی   ،یش واکنشاافز  با هدف  حتوامچالشی سازی    از،ها و نیدارداستان

فالوخر  رباتها، و کامنت  و  ر ید  واقعی  فارشیس  لایک  نیاز(  ع ی شروبرا  اما  فعال سازی  ،  ت هایتنظیم هایلا،  )درصورت 

فیسبوک به  اتصال  و  بیزینس  م  ،حالت  اینسآنالیز  آمارهایت  ستمر  مناا،  و  یابی  و هشتگ  ا   سب  سایدتفاسدرج،  از  های  ته 

در    تبلیغدرج  ،  پیج های مشابهآنالیز  ،  سخگویی به دایرکتپا  ،ارتباط با پارتنر ها،  پیج های مرتبط  تگ و منشننالیزور،  آ

 . ج و آماریو دریافت نتا  سایر پیج ها

متنتوییتر:   -2 تولید محتوای  ویژه  متناسب  برنامه  ادبیاتی  تن توی   با  ا  ظیمیتر،  و  وبیوگرافی  از  استفالینک،    سم  و    UTMده 

 یتر،تهای اجتماعی در تویگ یابی مناسب، انجام فعالیهشتید و درج در توییتر،  تنظیم برنامه تولدینگ پیج اختصاصی،  لن

بصورت تضمی ف از  نالوور گیری واقعی  اسپیس، دریافت گزارشات  برگزاری  و حداکثری،  ت  مارک توییتر،    آنالیتیکس ی 

 تهای جانبی. با استفاده از اکانمنشن   و کوت و  ت وییتایش ریز، افطریق هشتگ ها از ریسرچ

به    وک:فیسب -3 فیسبوک  پست  ایناتصال  درج خودکار  و  فستاگرام  در  اینستاگرام  و    ، یسبوکهای  بیوگرافی  و  نام  تنظیم 

 .کلین

  یمینضزایش تفه، ایابی و استفادتگ  یکل، هشآرت  از پست و  ، استفاده : افتتاح حساب و تنظیم بیوگرافی و لینکلینکدین -4

 سنل متخصص.پر همکاران مرتبط و جذب رنامه، ارتباط با درج محتوا مطابق ب اقعی،و فالوور 

 که درصورت نیاز مجموعه فعال می شود.  تشبکه ها مانند موارد فوق اس  ندر ای: فعالیت تیک تاکر، پینترست، تامبل -5

 ها:پیام رسان 

اپ شامل  ت کاربران واتس پیام در دایرک   1000امکان ارسال روزانه تا    اپ:از طریق هک واتس سال پیام انبوه  ار .1

 .%90میزان مشاهده و لینک با ، متن، ویدیو، انواع عکس

ک  لین  و  UTMاده از  پست در کانال، استفدرج    وم تولید  یتقو  تنظیم  ،حتواراتژی تولید ماستتبیین    شامل  تلگرام:  کانال .2

اختص پیج  لندینگ  تو اصیبه  استاندارد  از  استفاده  فع،  امکان  محتوا،  سالید  کازال  و  ای  شیشه  لینک  رباتهای  و  می  نت 

فی تامین ممبر  بیوگرافی،  نام و  تنظیم  برای آغلایک،  برنامک  افاز،  به    بر،زایش ممه  آناک دایرپاسخگویی  انال و  ک یز  ل ت، 

 .آنالیز آمار دریافتی لها،در سایر کانامشابه، درج تبلیغ  ناهایاک 
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کانال    انال واتساپ:ک .3 اضافه  تشکیل  نیاز،  نام  ک سازی  درصورت  تنظیم  کانال،  به  به سایت،    و اربران  لینک  بیوگرافی، 

از   پ  و ساخت  UTMاستفاده  تقویمظتن  ، انه هاسیر ردر سایت و سا  نالبلیغ کات ی،  یج اختصاصلندینگ  و درج    تولید  یم 

 ی در دایرکتراتژی و کمپین ها، پاسخگویاستولید محتوا بر مبنای ف، تکاربران متخلمحتوا، حذف 

اینستا  پ:اواتس   استاتوس  .4 استوری های  برنامه، ذخیره سازی مشتریانگهمانند  بر مبنای همان  با آن   و افرادی  رام و    که 

موباشما هستیل  ره  ارتباط  و در  بر  از  ت درخواس  ند  ذخیاایشان  موبای  شماره  سازی  مشاهدره  جهت  اسیل  ها،  ه  تاتوس 

 حداکثری. ه مشاهدموبایل مجموعه جهت   استاتوس در تمام شماره هایرج یکپارچگی د

و  ظیم بیوگرافی  تن  المللی،بین  ع ارتباط  ی زمان قط: افتتاح حساب در تمام پیامرسان های ایرانی براینپیام رسانهای ایرا .5

 ی، سایر موارد مشابه فوق.مللواقع قطع شبکه بین المدر ارسال پیامک نک عضویت از طریقلیرسال ای آنها،  ابر کو لین  منا

 یو: شبکه های اشتراک وید

بیو   توب:وی  .1 تنظیم  حساب،  درج  گافتتاح  و  تولید  استراتژی  تبیین  لینک،  و  نام  و  مبنای  رافی  تبر    محتوای   ولیدبرنامه، 

کاور    ویردوین نام و کپشن و تص و، تبرای هر ویدیده از کلمات کلیدی  استفا  بندی ها،   ستهدها و    ل کانادیویی، تنظیم  وی

 توب. و اری یگیری از گزارشات آم برای هر ویدیو، بهره 

 UTMه یوتوب، استفاده از بتمام موارد مشا آپارات: .2

 . ی شوندمعال درصورت نیاز فکه رد فوق موا مشابه ..:بکه ما و.نماشا، تماشا، دالفک، ش .3

 : شنامه هاندا

حساب،  پدیا:  ویکی .1 ویر  ایجاد  و  داخلاستاایجاد  نگارش  مقاله،  پدیی،  ری  ویکی  کدهای  از  لیست  استفاده  ایجاد  ا، 

 ه سایت، ارجاع به منابع، دسته بندی مقاله. بعکس، ادیت مقاله، لینک دهی  جی، درفهرست

 ضد هک هک و 

 «یران استامی ری اسلاوجمه ل قوانین جاریشامن حوزه ر ایالیتهای د»فع

 لی و سرورهای خارجی داخ ، شبکهی سایتی زیرساخت های ایمنبررس .1

 ستگاه هاو پورت های د م فایروال هانظیت .2

 م  نستاگرایایمن سازی او  ه های اجتماعیکزی شبیکپارچه سا .3

 بازگردانی پیج های هک شده  .4

 ست نسوس تبا   نثی سازیید ها و خشناسایی تهد .5

 های متخلف ت پیج یمام فعالت او  ی مخرباایتهکار اندازی س از .6

 آمار سایتها استخراج .7

 Packet Capturingام انج .8

 

 

 

 

 

 

 

 
 و امنیتی پرتال جامع ادوات ایمنی – 4سایت 

 

 

 

 1401  اه کتابگدر نمایش رفی غرفهمعتیزر  – 1وی ویدی
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 LMS زشزی سیستم مدیریت آموطراحی و پیاده سا

با ش به ندرت  با دو مقوله ی فرایند آموزششخصی مواجه  من  ام که بصورت همزمان   یپیاده ساز  آشنایی وشامل  )  ده 

LMSتعامچنین فناوری اطلاهو  و...(    لتی مدیا تب موک اسکورم،  ی هوشمند،  اوتمح  شکارت،ین، فلآنلا  ، کلاس، آزمون  

کدنویسی،  ) بسترUI/UXشامل  امنیت،  سازی،  پیاده  دیب،  و،  اجرایی  اسناد  پشتیRFP اگ،  وب،  کامل ...(  انی  بصورت  را 

داشته قصد  چنانچه  همچنین  ک   بشناسد.  اباشیم  سامانه  ک ه  پیاده  را  نی  که  ااز  ینیم،  پروتکل  ر رببه  مدتها  ست  و  سی  ها 

نمونه ی  ندین  این کار را بر روی چبپردازیم. من   IT آموزشی وای  ه هاین حوزه از جنب   ر نمونه های موفق د  ندهای یفرآ

انجام دادم و بواسطه  دد کورسرا،  خارجی مانن اورشلیم و...  از موفق  توانستم که فعالیتمانشگاه کیوتو، دانشگاه  ترین    یکی 

  ی توانید ابتدا با تواناییر مزی  رایی کنم. شما درجزه پیاده سازی و ادو حورایی در ها دانش اجرب  ای رآموزش  م جامعرلتفپ

 .در زمینه آموزش فیزیکی داشته ام آشنا شوید لیتهایی که جیتال و سپس با فعازش دیهای من در حوزه آمو

 eLMS  نلاینآ ریت آموزش سیستم مدی 

 آشنا به اصول سیستم مدیریت آموزشی .1

 آموزش بندی فرایند زی و مرحلهرنامه ریتوانایی ب .2

 ن تر آنلایم اس در بسا  لی اده سازان پیاکام .3

 ی ه ای آموزش چند مرحلزبه اصول پیاده سا  آشنا .4

 شین حین فرآیند آموزراهم سازی بستر مشاوره آنلاف .5

 زش و اصلاح مستمر ورحله از آمنظرسنجی در هر م انامک .6

 ندامکان ارائه گزارشات آماری دقیق از فرای .7

 رارداد ققد عتید و رتباط با اساتوانایی ا دارای .8

 .د تخصصی باشدهرچن شوای آموز س بندی محتروک یی توانا .9

 نه به پرسنلامای سنایی آموزش ناوبراتو .10

 وزش الکترونیکیای آمشنایی با استانداردهآ

  TBL د و استاندارد آموزشی ننا به فرایآش .1

 اتکینسون  لایتنر وآشنا به الگوریتم و فرآیندهای   .2

 یکیشن فگیم کورم و آشنایی به اس .3

 .ابق نیازشی مطزآیند آموو اصلاح فر یزسا سفارشی .4

 آموزشیپورتال  طراحی

 اربران ک  تهول جهت س UI/UX ددارن ر استااهم سازی بستفر .1

 نیروی انسانیو    ارینگهدبه  نیاز   اهشک  جهت تم استاندارد لگوریافاده از است .2

 اهش احتمال هک ا و ک وتکل های امنیت محتودرنظرگیری پر .3

 داخلی جهت پرهیز از دسترسی مستقیم به داده  DNS گیری از بهره  .4

 .موزشیه داده های آسی افراد بمال دسترقطع کامل احت .5

 .ضوری و آنلاینلاس حک یویی، و متنی، وید تروبص پرسنل ش کاملزآمو .6

 ی انسانی( نجام شود )کاهش خطاتیک افرایند بصورت اتوما ای پلتفرم به نحوی که تمامه RFP امه ریزی و تنظیمنبر .7

 ل دانشراهم سازی امکانات لازم جهت ایرادیابی توسط پرسنل با حداقف .8

 ه یک شخص یا شرکت( تگی ب سواب  عدم)شخاص ثالث ا ط توسلتفرم سترش پگهت  ج ع باز ده از کد منبمکان استفاا .9

یموزشورتال آبه پ صفحه ورود  – 18صویر ت  
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 کارفرما  به ات  ارائه کد و مستند .10

 .و کد UX تمرله دیباگ و اصلاح مستوانایی چندین مرح .11

 .اکثر امنیت جهت جلوگیری از نشت داده های باارزشدبستر با ح فراهم سازی .12

 ( و...  پر، سیب اه پلی استوب  زنیابدون  ) iOS ناربرافاده ک هت تسهیل استج PWA دارداز استاناستفاده  .13

 .نلایآن  ورتال به فروشگاه پاتصال پلتفرم و  .14

 .دسترسی کاربران تمدید صل، افزایش، کاهش و فراهم سازی بستر قطع، و .15

 .ابنفر با یک حستراکی چند اده ی اشصال کاربر با دو دستگاه بصورت همزمان جهت جلوگیری از استفتا  امکان دمع .16

 .متخلف ربراناناسایی ک کناس جهت ش سا نخ  گوریتمازی السده اپی .17

 تدریس آنلاین

 Adobe connect و big blue bottom آشنا به .1

 .ینآنلا  لاسهای ازی محتوای ک آماده س .2

 .اننشجویارسی به دسها و دستلاک  ضبط نا به آش .3

 .دازی سرور لوکالان راه سرور و یا نصب و  توانایی اجاره  .4

 .تر(رو بارگزاری کلاس )مان ب هنای باند شبکه در زمدیریت پ .5

 .ی مدیریت برگزاری چند کلاس همزمانیتوانا .6

 real-time در لحظه رفع اشکال توانایی ایرادیابی و  .7

 ...ور، وبکم دیوپروژکتوی و  ند،ه هوشمدی تخت نکربپیا به آشن .8

 .ی ایشانمایاهنیی دانشجویان و رودارای سابقه پاسخگ .9

 .ر یا در استودیواه دوید جهت برگزاری از رامکان آموزش اسات .10

 .اساتید و دانشجویان محتوای آموزشی برایتولید  ه دارای سابق .11

  FTP ابری یا ز سرورهای ستفاده اتوانایی ا .12

 .تواحورتینگ مبرداری و ست رصو  ی،گذارول نامصه ابآشنا   .13

 نفر  900ریت وبینار تا مدیو  با سابقه برگزاری  رومآشنا به اسکای .14

 نلاین آاب تک

 .ای از استخراج محتولوگیرجواس جهت  ز زبان کانا یگیربهره  .1

 .شجوابها جهت تسهیل دسترسی دانکت ندیامکان فهرست ب .2

 .بحتوای مناسط جهت آماده سازی مذیرب آموزش به پرسنل .3

 .آشنا به راهکارهای افزایش قابل توجه امنیت .4

 .سکورمنلاین به ایل کتب آ امکان تبد .5

 .ری آسانو با کارب  لیکش UI/UX ا کتاب ب حیطمسازی  پیاده  .6

  ...ودن ق زکتاب مثلا جهت ور سازی و متحرک سازیشبیه  .7

 لاین لش کارت آنف 

 .نکینسو تو متد ا  متد لایتنر متوری زی الگاده سایه پ بکامل  آشنایی .1

 .آموزشیده یچیی الگوریتم های پ زامکان فراهم سا .2

 .سخگویی به سوالاتام پامه مقایسه ای در هنگامکان ارائه کارنا .3

 .ندازی شبکه اجتماعی اشتراک گزاری سوالاتاامکان راه  .4

ال تیکت و درخواست پشتیبانی ارس محیط – 19تصویر   

ب آنلاین نمایش کتا محیط – 20تصویر   

 BBBن در  برگزاری کلاس آنلای – 21تصویر 
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 .نندگانط خود شرکت ک وماتیک توسات QCند فراهم سازی فرای .5

 .سوالات زاری انبوه گرار بزی بستاهم سارف .6

 .ندین هزار نفرن چزماهم استفاده برای    بزیرساخت های مناس تامین .7

 .صورت اکسلایج بفت خروجی آماری و نتامکان دریا .8

 ینزاری آزمونهای آنلاو برگزیرساخت 

 PMP طراحی و پیاده سازی آزمونهای تو در تو مانند یتوانای .1

 ای د مرحلهزمونهای چناجرای آ توانایی .2

 لیلیحت-یحیمه تشرپاسخنا ائهرمکان اا .3

 بندی  مقایسه ای و رتبه رنامهاارائه ک  امکان .4

 .ح پاسخهاپس از تصحی real-time نامهاهیگوامکان صدور  .5

 .نی ین یا آفلازی بستر تصحیح آنلاهم ساامکان فرا .6

 .سوالات امکان استفاده از انواع محتوای صوتی، تصویری و متنی در .7

 ...و یحیتشرتستی، بصورت   خها سافت پازی امکان دریفراهم سا .8

 .یردقیق گزارشات آما امل وک ن ارائه امکا .9

 .فایل اکسلرگزاری انبوه سوالات توسط با ستمفراهم سازی سی .10

 زی کتب فیزیکیند سامهوش

 QR و AR یا به تکنولوژی هانآش .1

 ا، آزمون، و...ی مدیمولت به طریق اتصال کیفیت آموزش از  افزایش .2

 .از طریق زیرساختهای دیجیتال پش هزینه چاکاه .3

 .لحتوای دیجیتاسازی به م ا وابستهکپی از محتوای چاپی ب کاهش .4

 .تالدیجی ییرساختهااز طریق ز یشز آموحتوای غنای م های طرح .5

 .تبای و اتصال آن به ک   ید محتوای آموزشی چندرسانهتولدر ملیاتی و اجرایی عدارای تجربه  .6

 .مولتی مدیا اوای چاپی ب مکان متصل سازی محتا .7

 .تامین، طراحی و پیاده سازی زیرساخت دیجیتال .8

 نظرسنجی آنلاین محتوای آموزشی

 شیآموز  QCو  نرسنجی آنلایبستر نظامکان راه اندازی  .1

 real-time قیق ود یآماررشات ئه گزاارن اامکا .2

 ربر ر کابق هر موضوع یا همطا قسته بندی سواب کان دما .3

 داد رسنجی آنلاین در امتتوانایی اتوماتیک سازی نظ .4

 ت جداگانه روزشی یا بصوسایر فعالیتهای آم 

 امکان ارائه خروجی اکسل .5

 آنلاین آموزشی  یطلاع رسانی هاا

 رسانی اطلاع رایند توانایی طراحی، تامین یا اجاره بستر و ف .1

 ...ای و  همبرنا درونپیام  ،مکیاپز طریق رویدادها ا

 .سازی مورد فوق ماتیکوامکان ات .2

 رت شکادر فلمرور نکات  – 22تصویر 

 eLMS کاربری  طمحی – 23صویر ت

 حتوا م  یفیتجی کنه نظرسن یک نمو – 24تصویر 
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 .تیغاتی و سازمانی از سه شرک تبلیامکی ا به پنل های پشنآ .3

 رسانی اطلاع   تقویمآشنایی به تنظیم  .4

 .رسانی واتس اپاز پنل های اطلاع  ه انایی استفادتو .5

 ا. مولتی مدی ی در قالبهای رسانع آماده سازی محتوای اطلا .6

 ی ابرنامههای درون  ینرساع اطلابستر  یازس مفراه .7

 .بندی شده سکشن رت عمومی، خصوصی یابصو

 .ا سامانه نوتیفیکیشننه پیامک و نیروی انسانی بهزیکاهش  .8

 LMS ننی سامانه آنلای اپشتیب

 .جویاندانش ری، تلفنی یا آنلاینوانایی انجام پشتیبانی حضوت .1

 .مانه تیکتینگ اراه اندازی ستوانایی  .2

 .امکان ارائه گزارشات دقیق آماری .3

 .جوشاند  یهای قبلق درخواستمشاهده سواب  ی بسترفراهم ساز .4

 .و فنی CRM منظری از یت پاسخگوپرسنل جه هبکامل وزش آم .5

 .گویی اتوماتیکاسخستر پان فراهم سازی بکام .6

 ( متداولالات سو) FAQ ظیم و ارائهتوانایی تن .7

 .مولتی مدیاموزش سامانه بصورت آزی محتواهای  آماده سا .8

  .نلسیتور پرداول و مانرسان های مته پیام هدایت متقاضیان پشتیبانی ب  .9

 سنترفیک کالش تراهناس و کابه کارش  عاجند ارفرایتدوین  .10

 یمدیریت  میموعیی های توانا

 جلسات ت، صورپرسنلستمر با سات ملو جکار  تقسیم ،میت دیریتم .1

 ا وجی هگزارش گیری از خرو   بر مبنای واقعیات BIسازی  اده ، پی KPIتعیین  .2

 ، پرسنل و پیاده سازی نظام آموزش مستمر کارکنان هآموزشی مجموعبررسی نیازهای  .3

 ه هزین  را و مان اجزش اهک یی جهت رایند اجراف بی و اصلاحرضه یاعاتنظیم،  .4

 الم و...سات، ایجاد رقابت یهتنب  ،تاتشویق  منظاعمال ا .5

 راهکاریابی و اجرا دی، آنالیز و ات و رضایتمنکایبه ش رسیدگی .6

 CRM  ،BPMS   ،HR  ،MISر ا سابقه استقر ه مفاهیم و دارای شنا بآ .7

 داده هاینگ و تفکیک ا ماینآشنا به اصول دیتا سورتینگ و دیت .8

 ال پوزو پرو اجرایی م اسنادیبرآورد هزینه، تنظ ارتی.ظزارهای نولی و ابتم تعیین نه، سالیا ی هااد دظیم رویتن .9

 حوزه آموزش  تخصصی در ی هاینای توا

آموزش .1 تقویم  رویدادهای  شن  ی:تنظیم  برآورد اسایی  تعیین  زینه ه  مهم،  مستندسازی،  نیازها،  و  راهکارها  شناسایی   ،

   متولی

هاکلاس .2 دوره   ، م   ها  تامین  آ و  بندی،  روک یند،  فرا  تبیین   :شیوزمحتوای  مص  یاستادیابس  قرارداد  و  عقد  احبه، 

 .، پیگیریهای مالینی هااطلاعرسا  ،  QCاد و ه استاد، نظارت عملکرد استش ب آموز زمایشی و دایمی،آ

ای، واجدین شرایط،  بت  آزمونها:  .3 کلیات آزمونهای مرحله  بندییین  اماستادی،  بودجه  اعلاتحانی، تصحابی، حوزه  م  یح، 

 ه ها. سخنامامحتوای پگواهی،  و ه ارنامور ک یج، صدانت

 PWAریتی دیپنل م – 25تصویر 

 ا، تصویرش صدان پخامک – 26ر تصوی

 ویدیو و... در آزمونهای آنلاین
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سا  ستندسازی،پیگیریم  امور ستادی: .4 دری  مانو  مالی،  اسناد  کلیه  و  دهی  مدارک، طراحی  ها،   تبیین افت  فرم    فرایند، 

 هرستها، تشکیل پرونده و بایگانیفچک لیستها، 

  ت خدما،  هانظرسنجی    م اانج،  س هارفرنی  فعرم  ،مطالباتوصول  ،  یاتپیگیری شکا،  هاانی اطلاع رس  امور دانشجویان: .5

 مدارک.  صدور، نو باشگاه مشتریاحی تفری

 است.  لا انجام شده ات را داشته و قباطلاعازی بر بستر فناوری م موارد فوق امکان پیاده ستما وجه:ت

 کی یزی ف کتب چاپ و نشر 

 ی( رارداد )مولف یابعقد قاندارد استادیابی و تبیین آیین نامه و است .1

 و ویراستاری آراییتایپ، صفحه  رالعمل و نظارت بر  وتبیین دست .2

 ا هزر مجوسای دریافت و  لیمابخانه ثبت در کت  ،نشر و ناشر  جوزهایدریافت م .3

 دادرتنظیم و عقد قراه، اپخانچشناسایی مناقصه  .4

 انبار  تب بهک سته بندی و انتقال ب پ، نظارت بر چال کیفیت و نترزی، ک برنامه ری .5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 TBLمعرفی طرح   – 2وی یدوی

 رهپویان شریفآموزش پزشکی سوپر اپلیکیشن  – 1 پلتفرم

 09354101951کاربری:  نام 

 D**********0 رمز عبور:
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 مدیریتی برخی از توانایی های

های   دوره  در  تا  من  امر  تحت  تیم  گاهی  و  ام  داده  انجام  را  متفاوتی  مدیریتی  فعالیتهای  اکثر    21مختلفی  شد.  می  شامل  نیز  نفر 

دتج من  مدیریتی  وربیات  مار  اطلاعات،  فناوری  اما  احدهای  بوده  فروش  و  دارکتینگ،  وجود  نیز  مختلفی  های  به  شپروژه  که  ته 

 یتهایی که در این شاخه ها انجام داده ام را به شرح زیر تقدیم می کنم: م. مهمترین فعالعنوان ناظر در آنها حضور داشته ا

 عملکرد و فرایند 

 .مدیرانرسنل و ی پبرا  KPI یدی عملکردکل های  شاخصتعیین  .1

 . KPIبر اساس  لکردارزیابی عممه های اجرای برنا .2

 سازمان و سپس رفع ایرادات آن. جاری ترسیم فرایند .3

 کایزن و مودا ستمر مانند پیاده سازی الگوهای بهبود م .4

 و...  CRM  ،BPMSمانند  پیاده سازی نرم افزارهای سازمانی .5

 .زمانتوسعه سااجرای راهکارهای  .6

 ها و مراحل.در تمام لایه   رام مسترینگاسکسابقه انجام   .7

 ا. ، و اصلاح پلتفرم هپیاده سازی، طراحی .8

 و ارائه نحوه ارائه گزارشات. یم ظتن .9

 ارتباط با مشتری و فروش 

 دارای سابقه متعدد در برنامه ریزی و اجرای کمپین  -1

 بازاریابی دیجیتال   و  آشنایی به تجارت اکترونیک -2

 کیل ساختار فروشتشتوانایی  -3

 مناقصه و مزایده ، حراجی، ع تکنیک های فروشنواا -4

 واحد فروش  راح های افزایش اثربخشیط -5

 و افزایش کانالهای فروش.   و مدیریت نمایندگی ها بجذ -6

 ی و مدیریت نظام رضایتمندی مشتری. راه انداز -7

 .خدمات پس از فروشراه اندازی و مدیریت  -8

 دسازی.آشنا به تکنیک های فروش و متقاع  -9

 تورفاثر فون رس،  گنانزروانشناسی گشتالت و پرا، انگهروانشناسی ر -10

 UX و  UIدر طراحی دارای سابقه متعدد  -11

 و مدیریت دانش  منابع انسانی

 و توسعه شغلی گی کاریزند ارتقای کیفیتآشنا به  .1

 KPIو شرح کار و تعیین  طراحی شغلدارای سابقه در   .2

 تفویض اختیار آشنا به اصول  .3

 یزه شغلیانگو  ستورالعمل پاداشدتنظیم  .4

 یصل کارگروه های تخصتشکیدارای سابقه  .5

 حقوقی عقد قراردادآشنایی به اصول  .6

 تجزیه و تحلیل شغلتوانایی  .7

 شغلیکاهش استرس  آشنا به راهکارهای  .8

 افزایش اثربخشی تیم .9

 دخانیات  پخش کتشریک  فروش   فرایند  – 1 فلوچارت 

 سازی بصری محیط کار سالم – 27ر تصوی
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 آشنا به اصول مصاحبهدارای سابقه و  .10

 تشکیل بانک ایده و رشد نوآوری سازمانیسابقه  .11

 TBLآشنایی به اصول  .12

 نگ و منتوری کوچینگرای سابقه دا .13

 شت محیط کاریمنی و بهداا اصولآشنایی با   .14

 یتحقیقات یتوانایی ها

 ازار و شناسایی روند ب تحقیقات بازارآشنایی با اصول  .1

 تحلیل رفتار مصرف کننده  .2

 گسترش بازاردارای سابقه در  .3

 آشنا به اصول آنالیز آماری  .4

 نرخ تبدیل ، یمتش قکش،  اندازه بازار، محاسبه پتانسیل بازار .5

 اثربخشیو  وری تحلیل سودآ .6

 مشتری  یارتقای وفادارو  ه هزینه سوییچینگاسبمح .7

 کاوی و بیگ دیتاداده ، برچسب گذاری داده، مدیریت دانشدارای سابقه  .8

 آینده پژوهی

 تجزیه و تحلیل کسب و کار .1

 و استقبال مصرف کننده  پیشبینی تقاضای بازار .2

 امواج خرج کردشناسایی  .3

 اسکن افق  اییتوان .4

 تمال بیزی، استنباط آماری و...اح ه و تحلیل کوهارت،استفاده از تجزی .5

 گرافو  نایی رسم نمودار اتو .6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مسئول سوشال مدیا شغلشرح سند  – 2 دسن

 عملکردی گزارشات روزانه  سامانه  – 2 پلتفرم چارت سازمانی یک موسسه انتشاراتی  – 2 فلوچارت 

 1020315رمز عبور: 
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 یت اجتماعی و خیریه سئولرزومه م

برام  زن بروانسانی در زماهر  ه  ک   ت اسارهایی  ارد و ک د مد ندرآشود جنبه کسب    فعالیتهایی که در زیر به آنها اشاره می ی  شکلی 

ی ظرفیتهای ارائه خدمت به محرومین و سانحه  فرعم  ج ای رزومه صرفا جهت ف از دردهد. هدم  د توان خود انجا ر حاید دبدیگری  

در  من  ی  اه  ییو تواناسوابق   زفی اکا  اده کند، شناختا چنانچه عزیزی بخواهد در آن زمینه از توانایی های من استفست تدیدگان ا

 شد. با  داشتهاین زمینه 

 

این حوزهر ی د ق قبلبی از سوا برخ  

ورحض مدت  رحش منطقه سال   

روز 7 کرمانشاه  -اب هذ سرپل 1397  به زلزله زدگان  رسانیامداد    

روز 10  9713 خراسان شمالی –جلگه شوقان   –وستای طبر  ر  ریو توسعه گردشگ مشاوره اشتغال زایی   

وزر 10 ی ن رضوخراسا -خواف  –ی گچ ه اچ روستای 1397  داییحرومیت زم   

روز 10  3981 انلرست  – پل دختر -روستای چم مهر   ان گزدامداد رسانی سیل    

روز 15 آذربایجان شرقی  –شهرستان سراب  1398  نی به زلزله زدگان رسا امداد   

روز 33 لوچستانسیستان و ب –شهرستان فنوج   1398  ل زدگان ینی سرساامداد    

روز 1  8931 لوچستانب  وستان سی –تان فنوج  هرسش  یی وحدت یمارایپ یپوشش خبر   

روز 10  3991 س قبر  کرونا  -ی ی واردات اقلام پزشکرایزن   

روز 2 تهران  -پاکدشت  1399  ناطق محروم در متوزیع نان رایگان    

روز 30 تهران  -تهران  1400  واکسن فخرا شرکت در طرح آزمایش   

زرو 8  0014 ن گازمره -هرمز  جزیره   نیمحرومازسازی منازل ب   

روز 8  4011 رسفا -سورمق  –اد آب ی فیضاروست  ای آبیاری روستایی ی مسیرهبازساز   

وزر 7 هرمزگان  -جزیره هرمز  1401  زش اشتغالآمو  بازسازی بعد از زلزله و   

روز 6 فارس -کوار  –روستای دولت آباد   1401  شیموزومیت زدایی و آمحر   

روز 4  0114 فارس -تنگ براق  – بادرآ ون ایروست  زشیوایی و آمرومیت زدمح   

 

 خیریه هاوه ها و گردها، انهابق همکاری با سو

 کرمانشاه  -ی اسلامی ایران رهوارتش جم -1

 فارس ، آذربایجان شرقی –ی لامسپاه پاسداران انقلاب اس -2

 هاامنشرمبلوچستان ، ک  – فرماندهی انتظامی جمهوری اسلامی -3

 ونت درمان امع –ح ز نیروهای مسلای  بانیت شپدفاع و  وزارت -4

 ستان ن و بلوچ، سیستای، آذربایجان غرب  رسفا -رمهلال اح -5

 سیستان و بلوچستان ، مازندران  –  )ع( ارضقرارگاه امام  -6

 کرمانشاه  - ها  جمعیت امام رضایی -7

 دانشگاه های سراسری یزد ، سمنان ، خرم آباد  -8

   زدی انشگاه فرهنگیاند -9

 زبریت یکعلوم پزشانشگاه د -10

ریه در بلوچستان های خیلیتفعا  – 15 تصویر  
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 رینفن ، مهرآسلامت روا  ان خواهنیک –نجمن ها ا -11

اف، خلط آباد خواف، فیض آباد سورمق، طبر جلگه  وخ  آباد کوار، چاه گچیق، دولت  تنگ برا  نورآباد  –اری ها  هید -12

 .. شوقان و.

 هرا گروه های جهادی شهید هاشمی شیراز، شهدای مقاومت، انصار الز -13

 ری ها اشدبخ  و  اهمانداری فر ،ها  یردارشهبسیاری از   -14

 

 یت: لعاای ف شاخه ه

 رددگی جام شده است بیان مشخصا ان  که قبلا ها و فعالیتهایی ییتوانا نجا لیست در ای

 شرح شاخه
 

 کمپین ها 
د اسپانسرینگ  فعالیتهای  مایجاد  در  ر  رویداد  اطلاعرسانی  و  طراحی  اجتماعی،  مسئولیت  بحث 

 رنقدی  یغ ی و دقن  ی کمکهایجمع آور  های  ینجازی، اجرای کمپفضای م
 

 هرسان
اط  یاحطر و  عن  تدوی  ،لاعرسانیبنر  ویدیو،  موتاژ  فکو  و  کاملیلمبرداراسی  تجهیزات  )با    (، ی 

 اجتماعیای  آرشیوسازی، ساخت تیزر، مصاحبه، پشتیبانی سایت و شبکه ه

 
 

 اشتغال زایی 

ح  صلاش ا زومآشتغالی، ی خود ااقه هحلن، راه اندازی آموزش مدیریت کسب و کار به بزرگسالا

و جبران    یافت وامنحوه در  ود و زیان، آموزشس  رتهای وآموزش ص  ه خانوار، نزیو ه  الگور درآمد 

اندازی لجستیک و    راه یا، آموزش پورتفولیو، ایجاد تعاونی روستایی، آموزش و  لاب  خسارات در

 ل اتییابی دیجش بازارزآمو  ل،قیمت گزاری محصوزنجیره تامین، آموزش نحوه مذاکره فروش و 

 

 
 دشگریرگ

و  کمپی  ایاجر  آموزش  برگزارکامل  مانند  وا فستی  ین  محلی  پوغ لهای  و  محذا  و  صولات  شاک 

موزش طرح های  ، آشناسایی نقاط دیدنی روستاها و تعیین سند حفظ و نگهداری  ،  روستایی و...

  ، هقشگری منطمای گردنراه  شه ، تهیه سند و نق ترمیم و مرمت بافت تاریخی و اجرا درصورت نیاز

  جهت راه   مشاوره   وساخت های اقامتی  یرورد زآهری ، برتایی یا شسروایی  سازی تیم اجر  یونتعا

دی مشتری،   تمن ردی، مشاوره راه اندازی رستوران محلی، آموزش نظام رضایگوماندازی اقامتگاه ب

 بسیاری فعالیتهای دیگر 
 

 

 

 امداد و نجات 

و توزیع  ه، تامین  دلوی آ  نه سازی منطقهینطقر  ،بیرابزار تخکار با    ایی،رپداری، پانسمان سآواربر

اندازی  یازهان راه  صحرایآشپزخا  یاولیه،  توال نه  سریع  احداث  بهداشتی  صت  ی،  دفع  حرایی، 

انسانی و جمع آوری زباله، ت اقدامات  امیفضولات  ن و توزیع آب آشامیدنی سالم، نصب چادر، 

 ی واقعیازهنیا تی با توجه بهل دوو  یمدرکمکهای مع منظم ی توز و  نتظامی، دپوسازیتامینی و ا
 

 
 

 کیزشدامپ ،پزشکی

 مشاوره و روان 

اند  درماراه  داروخانه صحازی  و  اجرای  یرانگاه  دامی،  و  انسانی  غربالگری  های  اجرای طرح  ی، 

و گندزدااکسطرح  کننده،  بهداشتی و ضدعفونی  اقلام  تامین  دام،  روستایناسیون  و  شهری    یی یی 

ند  مرفی بیماران نیازمعمند،  زاران نیاداروی بیم  ینتام  ران به شهرها،ایمم بازعااسایی و  نا(، شنو)کر

ه های آموزش سلامت اجتماعی، شناسایی و ایجاد حلقه های  منا به خیرین، اجرای برایی شده شناس

 ن  یعلولم یز آسایشگاه هایاعتیاد، راه اندازی کارگروه های مشاوره و سلامت روان، تجه ترک

 
 وزشیآم

مب د  دروسگلیسی، آموزش  نا  بانز  شزآمو کنیرستان،  از کارانور و  کشاوره  تا  دتخاب رشته  انی 

اشی، آموزشهای مرتبط با بهداشت، محیط زیست، و روابط  قن   موزشهای فنی، آموزشدکتری، آ

 ومی عم
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 هنری

  یواری با نقاشی د  سی وویی جوایز، دیوارنبرگزاری مسابقات نقاشی و اجرای سرود همراه با اهدا

  وستاها، ر ن و رویدادها در جشراسم مبرگزاری ر مدارس،  دا خصوصموزشی و هنری آت وعاضوم

 صحرایی  ی مام و راه اندازی سینپخش فیل

 
 ورزشی

در   ورزشها  سایر  و  فوتبال  جام  سنی  من  برگزاری  های  گروه  برای  جوایز  اعطای  با  همراه  طقه 

بستر ورزش  مختلف، فراهم   برای  ق مسابو  سازی  تامی  تاخ، سهقطنبانوان مه  اقو نصب و  و    م لان 

 تاها سورزشی رولوازم  

 ناژ بندی، سیم کشی و برقکاریش، برداری، تراز سازی  ان، نقشهی ساختمشنقشه ک  نی مهندسیف

 
 ارزیابی

منطقه   معیمحرشناسایی  وضعیت  بررسی  منطقه،  نیازهای  بندی  اولویت  محرومین،  و  و  وم  شتی 

اج برقرا  شناسایی  اعی،تممعضلات  من  اطرتبا  یرو  مسئولین  نیازرب   طقه، با  ا  آورد  و  سانی  ن نیروی 

 ای فعال در منطقه، عرصه بندی هه ماهنگی با سایر گروصلاتی، ههای موا رمصالح، تعیین مسی

 
 
 

 تدارکات و پشتیبانی

انهای  گز ارا  خشک، تامین پتو  اندازی آشپزخانه طبخ غذا، آشپزی صنعتی، تامین انبار و جیره اه  ر

نظم انداز گیشآسا  ت فانطقه،  ت  امی حماه، راه  امکانمنو در  رامین خودصحرایی،    ، طقه درصورت 

لح در محل پروژه های عمرانی، هماهنگی محل برگزاری  امصن در منطقه، تخلیه  محل اسکاتامین  

ا از  هنیرو ل  در منطقه، انتقاای فرهنگی، ورزشی، اجتماعی و پزشکی، تامین نیازهای نیروها  یتهفعال

 و رودبا خت فاصله زیاد رصودر ناکسطقه به امن

 
 تامین

مه ریزی نگهبانی از  ارنی اسکورت خانمها، بیین نیرو مها، تعنقه خصوصا برای خانطنیت ممبررسی ا

سرقت   از  جلوگیری  )جهت  استقرار  در وسامحل  مرزبانی  اسکورت  درخواست  ابزارها(،  و  یل 

 مناطق ناامن
 

 مرانی ع

 را( اج)آموزش و  

کَنیپِ قال  هرچتی  ،ینی، دیوارچی  بنکشی سقف،  بندوی، آرماتملات ساز  ، دیب  بتن ریزی،    ی، ر 

و    سیمان کشیکاری  موشمشه  دیوار،  گچکاری  و  ئزا،  سنگ  برش  فرزکاری،   ، کف،  یک 

و پنجره و تراز، نقاشی ساختمان، نحرکنی و لایروبی مسیرهای  رب  سرامیک و فلز، کارگزاری د

 آبیاری 
 

 انسانی ی نیروو  ستادی 
تشک نف  هایز اینبرآورد   و  منطقه  ک ی  تگاریل  های  انروه  طرجخصصی،  برای  ح  ام  گزینشی  های 

 اسایی شده در منطقه به مراجع ذیصلاح نش اطلاعرسانی محرومیناعزامی، یروهای ن
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