
نظریه دریافت
Reception Theory
استوآرت هال و جان فیسک



مقدمه
اثرتلویزیونیگفتماندررمزگشاییورمزگذاریمقالهبهراارتباطیمطالعاتدردریافتنظریهپیدایش
.می دهندنسبتهالاستوارت

سروکاری افتدماتفاقمصرفعملدرآنچهبادریافتنظریه ی»:می نویسنداولسونوسیگنایزرویندال،
این.می کندتفسیرراآنومی آوردرویمعینیمحتوایبهچگونهگیرندهکهموضوعاینبایعنیدارد؛

راوب هاییچارچافراد:مشترک اندذیلویژگی هایدرکهگوناگونیجهاتبرایاستکلیعبارتنظریه
چوب هایچارباکم وبیشاستممکنچارچوب هااینمی دهند؛تشکیلرسانه ایمحتوایتفسیربرای

اربتجونیازهاازیامی دهندآموزشومی کنندمطرحراچارچوب هاآنرسانه ها.باشدمشترکدیگران
گوناگونشکل هایبهرایکسانمحتوایمختلفافرادکهمی شودسببچارچوب ها.می شودناشیافراد
«کنندتفسیروتعبیر



مفاهیم
لحظهدرعوضدرندنیستذاتییاثابتمعناییدارایرسانه ایمتونکهاستاینبنیادینپیش فرضدریافت،تحلیلدر

استماعوشاتماقرائت،رامتنمخاطبهنگامی کهیعنیمی یابند،معنامتوناینکهاستمخاطبطرفازمتوندریافت
.یرسانه امحتویاتمحضمصرف کنندهصرفاًنهومی شمرندمعنامولدرامخاطببه بیان دیگر،.می کند

این.اجتماعیومعلتامی گیردقرارفرهنگقلمرودربیشتروداردنشانه شناسیوانتقادینظریه یدرریشهنظریهاین
سؤالزیررامحتواانسان گراییمطالعاتنیزوپژوهیمخاطبوتجربیاجتماعیِ علوممسلط ِروش شناسی هایرویکرد،
ایناساسبر.می داندناتوانمعنا،خلقدر«مخاطبقدرت»درباره یتوضیحدادنِدستبهدرراآن هادویهرومی برد

.ی شومتفسیردریافت کنندگانفرهنگوبافتمطابقِواستچندمعناییوگشودهرسانه ایپیام هایرویکرد،

رایطشآنازاوذهنیتجربهچندوچونباوفرهنگی اشواجتماعیشرایطکهشیوه هاییبهرارسانه ایمتونمخاطب
.دمی کنتفسیریارمزگشاییاستمربوط

تاریخیوماعیاجتموقعیت هایدرآدمیانکهاستنکتهاینکشفدریافت،نظریهبهقائلپژوهشگرانهدفبه طورکلی
.دباشولسهل الوصومتناسبمعنی دار،برایشانبه نحوی کهمی کننددرکرارسانه ایمتونانواعترتیبچهبهخود



پارادایم دریافت
شانهنرویکردبهفنیرویکردازانتقالنوعیدربردارندهکردایجادراآنهالکهدریافتپارادایم
برایفرستندهکهتوپییابستهبه منزلهدیگرپیامبرداشت،ایندر.بودپیام هابهنسبتشناختی

ورمزگذاریبرنامهتولیدکنندهتوسطپیامکهاندیشهاین.نمی شودتلقیمی کندپرتابدریافت کننده
وارسالیام هایپیکهمعناستاینمستلزممی شود،معنادارورمزگشاییدریافت کنندگانتوسطسپس

متفاوتیشیوه هایبهرابرنامهیکاستممکنمختلفمخاطبانونیستندیکسانلزوماًدریافتی
.دکننرمزگشایی

فرضکهتنمبهمنتسبمعناینهومی کندایفامتنخوانندهکهاستنقشیدریافتنظریهکانون
.داردوجودآندرمی شود



هالاستوآرت رمزگشایی / الگوی رمزگذاری
وارتباطاتدردریافتنظریه یظهوربههال،رمزگشایی/رمزگذاریالگوی

طالعاتمدردریافتنظریه یپیدایشعبارتی،به.شدمنجرفرهنگیمطالعات
هالستوارتااثرتلویزیونیگفتمانرمزگشاییِ/رمزگذاریمقاله یبهراارتباطی

.می دهندنسبت

ازمجموعه ایظهوربهدریافت،نظریه یوهالرمزگشایی/رمزگذاریالگوی
منجربانمخاطبه وسیله یتلویزیونیبرنامه هایدریافتدربارهتجربیمطالعات

طتوسکهبود«وایدنیشن»مخاطبانمجموعه،اینازپژوهشاولیکهشد
.بودگرفتهانجاممورلیدیوید



فیسکفرضیه های اصلی نظریه دریافت به اعتقاد جان
معناستسازندهوفعالمخاطب1.

اییرمزگشومی کندمقاومتپیامایدئولوژیکومسلطمعانیبرابردرمخاطب2.
می کند

چندمعنایی اندرسانه ایمتون3.

می کنندلذتتولیدتلویزیونورسانه4.

گرشنوباورهافرهنگی،اجتماعی،زمینه هایازمتأثرپیامرمزگشاییودریافت5.
استمخاطب



دریافتنظریهدربررسی شدهمفاهیم
صادی،اقتوضعیتفردی،تجربهفرهنگی،-اجتماعیوضعیتبهتوجهبا:رمزگشایی

:ارددوجودرمزگشاییگونهسه.می گیردصورتافرادمعرفتیوشناختیچارچوب های

هژمونیکیامسلط-1

توافقی-2

(هالاستوارت)متضاد-3

معنایکازبیشهمیشهنشانهیک.استشناختینشانهاندیشهازگونه ای:چندمعنایی
(لالجیمز).نیستذاتیمعنایواجدپدیده ایهیچودارد



(ادامه)دریافتنظریهدربررسی شدهمفاهیم

فرهنگدرتنمتولیدکنندگانکنترلازکهداردبالقوه ایمعانیمتن:شناختینشانهمازاد
(نامعسربرمتنمبارزه).می کندمقاومتمسلطمعنایمقابلدرومی گریزدمسلط

مخاطباستیونتلویزبینندگانبهمعناتولیداختیارتفویض:(مردم پسندی)عامه پسندی
راخودردمم.باشدمتنمرجحمعنایمقابلدرمعنااینکهبسازدمتنازرامعناییمی تواند

(فیسکجان).می کنندغرقتلویزیونیمعانیدر

کنش هایزالذتومی کندلذتتولیدکندایدئولوژیتولیدآنکهازبیشترمتن:لذت
معناهاانمیخاصرابطهازلذتمی گیردقرارایدئولوژیمقابلدرکهبرمی خیزدمعناسازی

.ندمی کمعناتولیدسلطهساختارعلیهکهاستمقاومتازگونه ایومی شودناشی



(یسکفجان)می کندعرضهتلویزیونکهلذایذیمهم ترین
سازیمعناقدرت1.

بازنماییشیوهدرمشارکتقدرتولذت2.

شناختینشانهفرایندبابازیقدرتولذت3.


