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  سخن سردبير

  بازرگاني و بازاريابي هاي هشافزايي پژو دانش
  

 ةافزايـي لازم ـ  آوري و دانشنو. استافزايي  ن در دانشآ، سهم هاي تحقيق خوبيكي از معيار
البتـه  . خواهد بـود  اي تكراري و بيهوده تحقيق كار ،صورت در غير اين است؛ هر گونه تحقيق

ر صـد هـر   د نبايـد انتظـار داشـته باشـيم كـه صـد       و نيستصفر و يك  افزايي موضوع دانش
دوبـاره   آيد، از معناي آن برمي گونه كه همان »Research« ةواژ. و جديد باشد ورآپژوهشي نو

Search ال ؤس ـ اضافه كـرد يـا  به تحقيقات گذشته  يهر چند كوچك ءكردن است تا بتوان جز
نـه نفـي    ،ي استئمبتني بر تغييرات كوچك و جز ، منشِمنش تحقيق .جديدي را مطرح نمود

يـا نگـاه و    بيفـزاييم به دانش بشري  يكوچكء در هر تحقيق جز يمگر بتوانا. تحقيقات پيشين
  .ايم رسالت خود را انجام داده ،كنيمها مطرح  از پديده يجديد تفسير

يـا مفـاهيم تحقيـق     روش محصول،، صنعت، زمان، به مكانمربوط تواند  مي افزايي دانش
يـا صـنعت و   ديگـر  در مكـان  دوبـاره  تحقيق انجام شده در گذشـته را  اگر  براي مثال، ؛ باشد

و نتايج را با تحقيقات انجـام   دهيمانجام متفاوت يا در زمان گوناگون  با روش محصول جديد
اقـدام   افزايـي  دانـش  بـه  بپـردازيم، آن هـا و علـل    تفاوت بررسي بهو  كردهقبلي مقايسه  ةشد

كردن ابعاد  و مفاهيم جديد و اضافه ها خلق مدلتواند  مي افزايي دانش ،بالاتر سطح در .ايم كرده
  .باشدهاي موجود  نو به مدل

اغلب ؟ نداردزيادي وجود  افزايي دانشايم كه چرا در تحقيقات ما  اين پرسش را زياد شنيده
هـاي   هشتحقيقات و پژو افزايي دانشتوان  چگونه مي ،هستندبرداري  تحقيقات تكراري و كپي
تجزيـه و تحليـل و    ،ورودي شامل سه مرحلـة اگر پژوهش را فرايندي  خود را افزايش دهيم؟

وري و آتا نورا به چه صورت اجرا كنيم تحقيق  ةمرحلكه هر كنيم ، بايد بررسي بدانيمخروجي 
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بـه  تحقيقات دانشگاهي و غيـر دانشـگاهي    و ها نامه پاياندر صورتي حقق يابد؟ ت افزايي دانش
  .را تغيير دهيمفرايند توليد تحقيق بيشتر منجر خواهند شد كه  افزايي دانش

بـه پژوهشـگران   زيـر   موارد ،تحقيقات بازاريابي و بازرگاني كشور افزايي دانشبراي بهبود 
تري داشته باشد كه  هدتواند ابعاد گستر اين موضوع ميطور مسلم،  بههر چند  شود؛ پيشنهاد مي
 بهتر هاي هرببا تج و تر متفاوت هاي جنبهاز  ،بيشترهاي  در نوشتهپژوهشگران توسط اميد است 

  :دنشوتحليل و بررسي 
 ،هاي برتر دنيا در انتخاب دانشجويان دكتري كه سهم مهمي در تحقيقات دارنـد  هدانشگا .1

 دانشـجوي  از ديـد آنهـا   .كننـد  صرف مياين كار براي و وقت زيادي را كرده بسيار دقت 
تلاش  بلكه، دشهاي مديريت با نبايد داراي مدرك كارشناسي ارشد از رشتهلزوماً دكتري 

هاي مختلف به اين رشـته توجـه    د تا از جنبهنباش هاي متنوع رشتهاز  دانشجويانكنند  مي
خود درگير باشند  ةعلوم اگر فقط با حوز ،اصولاً. شوداي تقويت  و مطالعات بين رشته هدش

هاي انـداز  چشـم  ،خورنـد  هاي ديگر پيوند مـي  كه با رشتههنگامي رسند و  بست مي به بن
اقتصـاد   ،كامپيوتر ،مارآيا  شناسي ورود روان ،مثال براي .شود نان ظاهر ميآجديدي براي 

نـدرت   بـه . شـده اسـت   حـوزة بازاريـابي   در تحولات بسـياري  موجب... شناسي و و جامعه
شود كه شرط ورود به دكتري بازاريابي را داشتن كارشناسي ارشد در  دانشگاهي يافت مي

 .بداندمديريت 
سـه   آناناغلب دهد كه  دنيا نشان ميمطرح هاي  دانشگاهدر استادان  ةسريع به رزوم نگاه .2

اند و  كارشناسي ارشد و دكتري خود را در يك رشته نگذرانده ،مقطع تحصيلي كارشناسي
تنوع  اصولاً .استكرده نان كمك آوري آاي و نو به تقويت مطالعات بين رشتهمسئله اين 
عنـوان منبـع مطالعـات بـين      به ،هاي تحصيلي مكان تحصيل و رشته ،تحصيليسابقة در 

يكساني و هماننـدي   .كند ميرا فراهم  افزايي دانش ةزمين ،اي و بين فرهنگي بالقوه رشته
 .انجامد ميو دانش موجود  يتتوليد وضعفقط به باز

 .باشـد  افزايـي  دانـش  أتوانـد منش ـ  مي ،توجه به تحولات فناوري و تحولات در ساير علوم .3
را در  بسـياري  مفاهيم جديـد  ،علوم كامپيوتر و اينترنت ،هاي اجتماعي تحولات در رسانه

مفاهيمي مثل بازاريابي اينترنتـي و تبليغـات دهـان بـه دهـان       ،استكرده بازاريابي خلق 
ن در آهاي ثـار و پيامـد  آهمه حاصـل تحـول در علـوم ديگـر بـوده كـه       ... نيكي والكترو
 آثـار آن ها و تحليل  نگاه به تحولات در ساير رشته ،براينبنا .كار ظهور يافته استو كسب
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 ،كـار و ث كسـب ح ـهـا در مبا  هاي ديگـر رشـته   شگيري روكار هيا بكار و در مباحث كسب
محقق برجسته در همه حال در رصد تحولات . باشد افزايي دانشوري و آنو أتواند منش مي

 .استخود  ةها از منظر حوزنآو تحليل  تحصيلي رشتةبيرون از 
 ،مين مالي مناسب و مقيم در دانشـگاه أتمام وقت و با ت ، اماكموجود دانشجويان دكتري  .4

كـه  دانشجوياني  .ستهاي خوب دنيا هاي جذب دانشجويان دكتري در دانشگاه از سياست
وقـت كـافي   براي تمركز بر حوزة تحقيقاتي خـود   مندي از راهنمايي استادان، ضمن بهره
تجربه نشان داده است . شوند محسوب مي افزايي دانش، عامل مهمي براي كنند صرف مي

توسط دانشجويان كارشناسـي   عمدتاً ،صنعت و روش ،زمان ،در سطح مكان افزايي دانش
وري آرود در سطح مفاهيم به نـو  دانشجويان دكتري انتظار ميپذيرد و از  ارشد صورت مي

 .كننداين رشته كمك  افزايي دانشو 
 أتواند منش مي ،عنوان موضوع تحقيق ل دنياي پيرامون بهئصنعت و توجه به مسا اارتباط ب .5

مكـان   بـا مشـكلات  كـه   را داردل و مشكلات خاص خود ئمساهر مكاني . وري باشدآنو
هاي استفاده  يا استفاده از فرصت عتصنهر شناخت عميق مشكلات . است متفاوت ديگر

 .باشدورانه آموضوع تحقيقات جديد و نو تواند ، ميتوسط صنايعنشده 
در حـد   افزايـي  دانـش توانـد بـه    مـي  ،دپارتماني و بين دانشـگاهي ارتباط و همكاري بين  .6

 ،هـا  ايـن ارتبـاط   .شـود ها در بازاريـابي و بازرگـاني منجـر     هاي ساير رشته كاربست روش
ل را ئمساشوند كه محققان  و موجب مي كنند مي ن بازاروي محقق هب را هاي جديدي افق

 .ل را چند بعدي بپندارندئو حل مسانكنند نگاه ) خود ةرشت(جنبه فقط از يك 
دانش  كارگيري بهمطالعاتي خود و  ةتمركز مطالعاتي بر يك حوزه و داشتن برند براي حوز .7

عميـق   ةمطالعبا . باشدديگر  افزايي دانشعوامل تواند از  مي ،آنها براي بسط  ساير رشته
اخـتلاف   داراي ل مبهم وئيا مساهاي تحقيقاتي  شكاف توان مي است كه موضوع ةپيشين

ن بـه نـوآوري و   آدر و  شناسـايي كـرد   ،منبعي براي موضوع تحقيق است خود نظر را كه
و  نـه مطالعـات پراكنـده    ،فقط از طريـق تمركـز مطالعـاتي    هدف اين .رسيد افزايي دانش

 .پذير است امكان ،تحقيق همزمان در چندين حوزه
موضـوعاتي   .نقش دارند افزايي دانشدر شده، عوامل ديگري نيز اشاره هاي  بر نكتهافزون 
 ،افـراد  ،نيـز  مـدت  اسـت كـه حتـي در كوتـاه     يپذير سان و امكانآموارد ، بيان شد كه در بالا
كـه  مطمـئن هسـتيم    .كننـد اجـرا  بيشتر  افزايي دانشبراي توانند  ميها  ها و دانشگاه دپارتمان
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 افزايي دانشبراي  هاي بسيار بيشتر از قابليت ،ن و دانشجويان تحصيلات تكميلي كشورامحقق
وري در تحقيقات خود برخوردارنـد و نويـدبخش رشـد جايگـاه علمـي كشـور در ادبيـات        آو نو

  .كار دنيا خواهند بودو كسب
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