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 سواد سنتی تعریف

 خواندن، برای زبان هکاربردن به توانایی است ویا نوشتن و خواندن توانایی سواد، سنتی تعریف در

 که نوشتن و خواندن از سطحی به واژه این نوین مفهوم در گفتن؛ولی وسخن دادن گوش نوشتن،

 و ها انگاره و بفهمد را بتواند مفهوم فرد یک که سطحی یا می شودو است گفته کافی ارتباط برای

 کند بیان سهیم باشد، جامعه آن در بتواند که جایی تا را هایش اندیشه

 چیست؟ "سواد" جدید معنی

 ها قرن ، تعریف این .دانست نمی نوشتن و که خواندن بود کسی "سواد بی دور چندان نه زمانی در

 بی از تعریف ،این 21قرن ابتدای از.رسیدیم سوم هزاره به که آن تا بود معتبر متوالی های وهزاره

 بسیاریافت رواج سواد

 که است کسی سواد بی

 تحولات عرصه درباشد. داشته نوشتن و خواندن سواد اگر نباشد، حتی آشنا انگلیسی زبان و رایانه با

 :دهد می رخ مهم اتفاق دو بنیان دانش

 .شود می تر پربار و تکمیل موجود دانش شوند ویا می باطل و نقض ، قبلی های دانسته یا

 کسی به تنها سواد بی یا نمی داند، نوشتن و خواندن فقط که نیست کسی سواد بی امروزه، رو این از

 که است کسی سواد بی بلکه ، است غریبه انگلیسی بین المللی زبان و رایانه با که شود نمی اطلاق

 اولاً

 نداشته را اش شده باطل های دانسته ریختن دور کند ثانیا جرأت بروزرسانی را هایش نتواند دانسته

 باشد
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 که آن چه کنند، می آن مقاومت برابر در ها خیلی که دارد مضاعف اهمیت جهت آن از دومی، این

 به ، بنابراین.است خورده گره اند زیسته آن با که عمری معلوماتی با شان هویت کنند می تصور

 تاریخی گنجی همانند خود های پیشین دانسته از دانش، جدید مرزهای به گشودن آغوش جای

 .مانند می وفادار بدان معشوقی دیرین، مانند و کنند می مراقبت

 ) یونسکو سازمان از کامل و کوتاه تعریفی(؟ چیست سواد

 :است دارا خود در را زیر پارامترها تمام که است فردی سواد با شخص

 :عاطفی سواد - 1

 .شایسته نحوی به رقبا ودوستان، .مشتریان .همکاران خانواده، با عاطفی روابط برقراری توانایی

 :ارتباطی سواد - 2

 اجتماعی روابط و آداب معاشرت شامل جامعه، اعضای تمامی با تعامل و ارتباط برقراری توانایی

 .بهینه

 :مالی سواد - 3

 .هزینه مدیریت و سرمایه گذاری، نقدینگی، گردش دانش یعنی درآمد، اقتصادی مدیریت توانایی

 :رسانه سواد - 4

 و راستی تشخیص یعنی توانایی .است معتبر نا کدام و معتبر ها رسانه خبر کدام بدانیم که این

 .ای رسانه های پیام دیگر و اخبار درستی

 :پرورش و آموزش سواد - 5

 بایسته کارکنان وپرورش آموزش برای ریزی برنامه و شایسته فرزندان تربیت توانایی
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 :رایانه سواد - 6

 اطلاعات آوری فن ی پایه مفاهیم ،شاملICDL یا رایانه ی گانه هفت های مهارت از استفاده توانایی

 … و پردازی واژه ها، فایل مدیریت ازرایانه، استفاده ارتباطات، و

 دانشگاهی، مدرک اخذ یاحتى نوشتن، و خواندن سواد داشتن یکم، و بیست قرن در امروز،:نکته

 .نیست فرد بودن سواد با بر دال
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 چیست؟ رسانه

 چه آن اکنون و باشد ای افکارعده و ها فرهنگ دهنده انتقال که است ای وسیله هر معنی به رسانه

 CD اینترنت، ماهواره، تلویزیون، رادیو، مجلات، ها، روزنامه:همانند وسایلی است تعریف این مصداق

 .می باشند ...و ویدئو ها،

عمومی های رسانه تاریخچه

 جهان وارد ایران شیرازی، میرزای به مدیریت اخبار کاغذ شدن منتشر با قبل سال 160 حدود در

 مسأله این گردد و برمی پیش سال 400 به تاریخ این غرب که در است حالی در این شدو ای رسانه

 ای رسانه کار قدمت، همین نسبت به و کند می حکایت غربی کشورهای در ها رسانه بحث قدمت از

 .است گرفته صورت ای ملاحظه قابل های پیشرفت طبعاً و است شده انجام بیشتری

 

 ها روزنامه

 مختلف های حوزه در را اطلاعات و اخبار جدیدترین روزانه صورت به که است ای رسانه روزنامه

 روزنامه همواره .دهند می ارائه جامعه مختلف اقشار به اقتصادی و سیاسی ورزشی، هنری، فرهنگی،

 دارد دنبال به فراوانی منفی و مثبت آثار بودن مکتوب واین شوند می منتشر مکتوب صورت به ها

 .کنند می تلاش آن مثبت آثار به دستیابی هدف به ها روزنامه اندرکاران دست مسئولین که
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 مجلات

 .شده تعیین پیش از و خاص بااهداف روزنامه، از بیشتر صفحاتی دارای مکتوب، است ای رسانه مجله

 بیشتر بالا، صفحات تعداد که البته دارد وجود نیز صفحه 300 تا صفحه 20 از مجله یک متوسط

 ماهنامه، گاهنامه، نامه، هفته:زمانی بازه های در.دارد نشریات تبلیغی و مجلات به اختصاص

.رسد می خوانندگان دست به گر سالنامه دوماهنامه،فصلنامه،

.کنیم تقسیم غیرآن و زرد نشریات به را ها آن توانیم می مجلات بندی تقسیم در

 هدف .دارند مخاطب جذب در سعی هیاهو و جنجال با که هستند نشریات از دسته آن زرد مجلات

 .است اقتصادی سود آن دنبال به و )ای وسیله هر به(جذب مخاطب ها مجله این در

 

 زرد مجلات

 :گیرند می پیش راه چند جامعه اقتصادی مشکلات و مسایل ارائه در نشریات این

 عمومی افکارکه  این  تا ... و اقتصادی مشکلات بیان در روی زیاده و اغراق بزرگنمایی، - 1

 .شود بسته عاقلانه و منطقی تفاهم و تفهیم شده و راه مشوش

 غیرمنطقی و سریع نتایج اخذ و عمقی مسایل گرفتن نادیده و سازی سطحی - 2

 آرایشی لوازم و کالاها اندام، زیبایی تبلیغات مثل گرایی مصرف رواج - ٣

 و قبح شکستن و باعث رواج که آور دلهره تیترهای با همراه تلخ حوادث و وحشتناک مطالب  -٤

 .شود می اعمال این زشتی
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 رادیو

 به انتقال امواج از استفاده با که صوتی است ای رسانه رادیو .شد ایران وارد رادیو 1319سال در

 استان هر اکنون اما وجودداشت ایران در ملی رادیویی شبکه یک فقط ابتدا در .پردازد می مطالب

 فرهنگ، ازقبیل متفاوتی سراسری رادیویی های شبکه آن بر واضافه محلی رادیویی شبکه دارای

 .دارد وجود ... و جوان قرآن، معارف،

 تمام با رادیو .بود خواهد تر راحت انتخاب وطبعاً گذارد می آزاد انتخاب در فردرا ها شبکه تنوع این 

 رادیو است، نواقصی دارای است )برق بدون حتی(آن به همیشگی دسترسی آن، جمله از که فوائدش

 راصرف خود هنری نیروی و توان تمام باید رادیو مجریان و مسئولان و است بهره بی تصویر نعمت از

 .کند ایجاد ذهن شنونده در مناسبی سازی فضا طریق این از تا کنند صدا

 سینما

 سینماتوگرافدستگاه  دیدن با و کرده سفر فرانسه به شاه مظفرالدین میلادی 1900 سال در

عکاس  همان فیلمبردار اولین و شد خریداری سینماتوگراف دستگاه شاه دستور به.شد آن مجذوب

 رسانه های از و جمعی ارتباط وسایل از یکی تلویزیون و رادیو و مطبوعات از پس سینما.بود دربار

 فرهنگ دوره دو از پس بشر .کند می اقتضا نیز را خود خاص فرهنگ که است جدید نسبتاً همگانی

 سینما .شود می وارد فراوانش با گستردگی تصویری فرهنگ دروازه به اکنون نوشتاری و گفتاری

 جمع ها تاکتیک ترین پیچیده با را هنرها انواع است که همگانی های رسانه ترین پیشرفته از یکی

 .است نموده آوری
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 تلویزیون

 این و است بیشتر مراتب به ایران در آمار این و است تلویزیون جهان، در رسانه ترین پر مخاطب

 شاهد اخیر های سال ودر است زمان هم طور به تصویر و صدا وجود دلیل به کثرت مخاطب و تنوع

 ایران به ورود بدو در چه گر تلویزیون .است افزوده جذابیت براین نیز زنده و مستقیم پخش توانایی

 کردند، می خانوادگی محسوب محیط در نامحرمی را آن برخی حتی و قرارنگرفت توجه مورد چندان

 وقت صدا نیمه های برنامه که بطوری کرد باز ایرانی های درخانواده را خود جای زمان گذشت با اما

 ..یافت ارتقاء شبکه 2٤به شبکه 2 از و ساعته 2٤ های برنامه به ایران سیمای و

 اینترنت

 طرحی اساس بر متحده ایالات دولت که زمانی گردد؛یعنی برمی 60 دهه به اینترنت پیدایش

 بود، دفاعی کارکردهای تقویت هدفش که)پیشرفته پروژه های تحقیق آژانس(مخفف Arpaموسوم

 صرفاً و نداشت وجود شخصی کامپیوتر اسم به چیزی زمان، آن در .گذاشت اجرا به را طرح این

 موسوم بزرگ کامپیوتری سیستم های از که بودند دولتی مراکز و ها دانشگاه بزرگ، ن های سازما

 درصورت و بود کرده ذخیره را خاصی اطلاعات کدامش هر که کردند می استفادهMain Frame به

 بستر ایجاد صورت در یا کردند می منتقل همدیگر بین را اطلاعات و برقرار اتصال یکدیگر با نیاز،

 دادند. قرارمی اشتراک رادرحالت اطلاعات مناسب،
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 ها رسانه کارکرد

 به توان می هاند، پرداخت نظر ابراز به عرصه این در که نظرانی صاحب

   (1978 – 1902)  لاسول هارولد

 (1948-1960) چارلزرایت

  (1971)   روزنگرن

  (2003 – 1910)   مرتون

  (1976 – 1901)   لازارسفلد

 ها رسانه کارکرد

 کارکرد .است محیط بر نظارت رسانه خبری، کارکردهای مهمترین از یکی نظارتی؛ کارکرد -1

 جامعه و برای اقتصاد که یشود؛ م ها رسانه توسط اخبار رساندن شامل از محیط، حراست و نظارت

 هوایی و آب شرایط و سهام، ترافیک اوضاع گزارش مانند .است        ضروری

 فرهنگ؛ انتقال یا آموزشی کارکرد - 2

 فراغت اوقات پرکردن و سازی سرگرم کارکرد - 3

 توسعه و نوگرایی کارکرد - 4

 انتظارات و خواست ها سلیقه ها، موجب نزدیکی جمعی، ارتباط سازی: وسایل همگن کارکرد - 5

 گردانند. می جداخارج های محدوده عصر از را جوامع و شده جامعه ساکنان یک تمامی
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به  و کرده ناپدید را مجزا و خاص وفرهنگهای فرهنگهاخرده  جامعه، به جمعی ارتباط وسایل ورود

 زندگی سبک از جامعه، مردم آن و آورد می به وجود جامعه یک ساکنان تمامی تشابه میان نوعی

  .کنند می پیروی دهند،می  ارائه جمعی های که رسانه هایی خواسته و علایق و

 اجتماعی، های بحران با عرصه مقابله در توانند می گروهی های رسانه ن زدایی؛ بحرا کارکرد - 6

 حوادث تهدیدکننده یا هویت بحران مانند مختلفی های بحران ودرکاهش بپردازند نقش ایفای به

 باشند داشته مؤثری اجتماعی، کارکرد ثبات

 سازی آگاه کارکرد - 7

 یا کردن آشکار به ها گروه و به اشخاص معروفیّت دادن با وسایل این اجتماعی؛ پایگاه اعطای - 8

 پردازند آنان می های پایگاه ارتقای

 )اخلاقی وظیفه(اجتماعی هنجارهای از حمایت  - 9

 نسل دیگر؛ به نسلی از اجتماعی و فرهنگی های میراث انتقال - 10

 عقاید بیان کارکرد و نقش - 11

 نیازهای محیطی به پاسخ در جامعه اجزای میان همبستگی ایجاد - 12

 تبلیغی کارکرد - 13
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 مخاطب تعریف

 خاصی تعریف ، خود رسالت و وظایف به توجه با ما که ؛ است شده متعددی تعاریف مخاطب از

 محتوی به داوطلبانه که است کسی مخاطب: شود می اشاره آن به ذیلاً که باشیم داشته مخاطب از

 . آورد می معینیروی رسانه یا

 شوند می ها رسانه مخاطب مردم چرا

 از زیر دلایل به مردم عبارتی به ، دارد وجود مردم جانب از شدن مخاطب برای متعددی دلایل

 می کنند. استفاده ها رسانه

 عاطفی های شادی و سرگرمی و تفریح - 1

 شناختی و اطلاعاتی نیازهای - 2

 دیگران با گو و گفت و هویت ، اجتماعی نیازهای - 3

 .شود می پخش تبلیغات که زمانی مثل ، ها رسانه خود به مربوط نیازهای - 4

 مخاطب شناخت

 مخاطبان بندی دسته

 خانواده اندازه شغل، جنس، شناسی سن، جمعیت های ویژگی مبنای بر مخاطبان بندی دسته-1

 نژاد ، مذهب ، جغرافیایی موقعیت ، آموزش ، درآمد حیات خانوادگی، چرخه در فرد موقعیت ،

 هدف با پیام طراحی در فرستنده. گیرد می بر در را مخاطب شناسی جمعیت های ویژگی وملیت

زنان  که است داده نشان تحقیقات مثال، عنوان به . باشد توجه داشته ها ویژگی این به باید معین
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 مضطرب مردان آنکه حال رسند، می آرامش به متنوع های نمایش و مسابقات دیدن با مضطرب

 . شوند می ارضاءپربرخورد  و خشن های برنامه دیدن با

 ها نگرش براساس مخاطبان بندی دسته- 2

 پیامی باشد همیشه یکسان تواند نمی ، شود می فرستاده مخالف و موافق گروه برای پیام وقتی

 موافقان پیام آنکه حال ، دهد به پاسخ باشد قادر باید شود می ارسال تفکر یک مخالفان برای که

 ، انتخابات جریان در معمولاً. باشد ها برنامه و اهداف چرایی « درخصوص توضیحاتی باید فقط

 ، سازمان یا دستگاه یک عملکرد اعلام و ، یا خدمات کالا معرفی ، اجتماعی موضوعات با برخورد

 ویژگی و رسانه ، محتوی که شوند می تفکیک هم از طرفان بی و مخالفان ، حامیان گروه سه

به  موافقان برای رسانی پیام هزینه اصولاً . باشد متفاوت باید ها گروه این از هر یک برای پیام

 . است پایین بسیار مخالفان نسبت

 » راجرز اورت « یک پذیرش فراگردپذیرش مراحل مراحل مبنای بر مخاطبان بندی دسته - 3

 : است زیر شرح به  پیام  اشاعه ایده نظریه براساس

پیام  یک پذیریش مختلف شرایط در مخاطب نیاز تثبیت بنابراین و اجرا تصمیم، اقناع، آگاهی،

 تثبیت اجرا یا ی مرحله با کاملاً شود که داده اطلاعاتی دادن باید آگاهی مرحله در است متفاوت

 .کند فرق
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 درآمدی  منابع براساس مخاطبان بندی دسته - 4

 دهد می توجه قرار مورد اقتصادی منابع و درآمد میزان براساس را مخاطبان ، بندی تقسیم این

 متوسط از مردم تر سخت فقیر مردم کردن متقاعد ، بهداشتی مسائل رعایت موضوع در همواره.

 حتی است ممکن غیر قیمت گران وسایل و لوازم خرید به درآمد کم مردم اقناع.هست ثروتمند و

 برای ،اما مشابه هدف با پیام یک طراحی در لذا.شود می او راحتی و آسایش باعث وسایل اگرآن

 . باشد یکسان نباید متفاوت درآمد با مخاطبان

 ها  رسانه از استفاده براساس مخاطبان بندی دسته- 5

 ارتباط. گیرد می قرار بندی دسته مخاطب مورد رسانه،خود پیام، ارسال و طراحی در اوقات گاهی

 می لذا. کند استفاده خاص رسانه باشداز مجبور مختلف دلایل به است ممکن ) فرستنده( گر

 روزنامه کثیرالانتشار،خواننده روزنامه خواننده:کرد بندی تقسیم زیر شرح به را مخاطبان توان

 تطبیق ها رسانه و پیام با گروهها را توان می همینطور ، تلویزیون بیننده ، رادیو محلی،شنونده

 : کرد

 ارتباط و موضوع براساس مخاطبان بندی دسته- 6

 ویژگی افراد و گروهها در  » وهانت گرونیگ « نظر براساس این دسته بندی هشتگانه ،،دنبال  به

 در می توان و بوده مخاطبان بندی دسته دیگر روش یک مختلف، سازمانهای های پیام با برخورد

 کرد. توجه آن به پیام طراحی
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  است  تمایز قابل هم از گروه4

باید  را پیامی نوع هر پس . فعالند جا همه در مردم از گروهی ، مسائل تمام های همگان ) الف

 . کرد ارسال آنان برای

 .کنند می برقرار ناچیزی ارتباط جا همه در قبلی گروه برخلاف . تفاوت بی های همگان ) ب

سیاسی  یا فرهنگی ، اقتصادی ، دارند مسأله یک فقط که گروهی ، مسأله تک های همگان ) ج

 . کرد ارسال و تهیه آنان ویژگی با را پیام باید بنابراین

 به ناچار و درگیرند شرایطی هر در جامعه اکثریت که جایی در . درگیر و ناگزیر های همگان  )د

 اند گرفته قرار ارتباطی های پیام پوشش زیر

 به توجه با مختلف کشورهای در ها رسانه از استفاده و قومیت براساس مخاطبان بندی دسته- 7

 های رسانه به کمتر ها اقلیت اصولاً و . شود می محلی های رسانه به خاصی توجه ، ها قومیت

 یک بنابراین. بالاست ها قومیت بین تفاوت ، موسیقی مورد در .کنند می توجه کشورشان ملی

 را خود پیام ارسال مناسب رسانه ، اصل این به توجه با باید شرایط این در ارتباطی ریز برنامه

 می کند  انتخاب
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 ارتباط انواع

 با انسان ارتباط

 انسان1- 

 خدا2-

 ماوراء3-

 اشیاء4-

 حیوان-5

 گیاه6-

 انسانی ارتباطات انواع

Intera personal communication 1- ارتباط انسان با خودش  

Inter personal communication ارتباط با دیگران )میان فردی(  -2  

 Group communication ارتباطات گروهی  – 3  

 Public communication ارتباطات عمومی )جمعی(  – 4  
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 ه ای تود ارتباط وسایل

 منظور رابه مختلف فنی وسایل متخصص، های گروه آنها طریق که از هستند هایی تکنیک و ها نماد

 .اندازندمی  کار پراکنده به بسیار و ناهماهنگ وسیع، کنندگان استفاده خاص بین های محتوا انتشار

 

 معاصر جمعی ارتباط خصوصیات

 انتشار سرعت 1.

 انتشار مداومت 2.

 انتشار حوزه جهانی وسعت 3.

 محتوا گوناگونی و فراوانی 4.

 

 داشتند؟ دخالتجمعی  های رسانه ظهور در تاریخ طول در عواملی چه

 تکنولوژی 1

 جامعه فرهنگی اقتصادی، سیاسی، شرایط 2

 جامعه نیازهای و انسانها از برخی فعالیتهای از ای مجموعه 3
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 بندی طبقه گروه درچهار را مخاطب به مربوط های نظریه توان می رسانه تاثیر رویکرد

 :کرد

 منفعل مخاطب)تزریقی سوزن نظریه) ها رسانه قدرتمند تاثیر1

 فعال مخاطب)هدفمندی نظریه(ها رسانه محدود تاثیر2

 گزینشی( نگهداشت – درک – توجه (کاتز ها رسانه تعادل نظریه3

 )نئومان الیزابت– سکوت مارپیچ( ها رسانه قدرتمند تاثیر به بازگشت4

 

 انواع تاثیرات وسایل ارتباط جمعی:

 

 ناخودآگاه آمپول یا گلوله جمعی مانند ارتباط های پیام :ای رسانه قدرتمند تاثیرات )الف

 تداعی می را تزریقی -ای گلوله نظریه مورد این .دهد می قرار تحت تاثیر و کرده بمباران را مخاطب

 .کند

 جریان(نداشته خود مخاطبان تغییرنگرش در چندانی قدرت رسانه: رسانه محدود تاثیرات )ب

 )استحکام نظریه/شرام ای مرحله چند جریان /لازارسفلد ای مرحله دو

 محدود نظریه نه و ای رسانه قدرتمند نظریه نه است معتقد کاتز:ای رسانه متعادل تاثیرات )ج

 می نشان که که دارد وجود عامل دو یعنی .است مدنظر ای رسانه متعادل تاثیرات بلکه ای رسانه

 ؟ خیر یا است زیاد رسانه قدرت دهد
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 میان فردی ارتباطات- 2  گزینشی نگهداشت و درک توجه، مواجهه، - 1

 است کرده عمل درست نیز ای رسانه محدود تاثیر نظریه کنند عمل بیشتر چه هر عامل دو این

 نظریه عامل دو این شدن کمتر با و دارد محدود رسانه تاثیری عامل دو این شدن بیشتر با یعنی

 .گیرد می شدت رسانه ای قدرتمند

   گزینشی نگهداشت و درک توجه، مواجهه،- 1

 گزینش بلکه ندهد آن قرار برابر در را خود شخص داد نشان رسانه چه هر ( مواجهه انسان، وقتی

 ارائه رسانه در آنچه هر ( توجه ) کند حفظ و برخورد،نگاه گزینش، را رسانه های برنامه یعنی کند

 ) است توجه کردن نگاه دقت با واقع در نکنیم مرور و نشود نگهداشته درذهن و حفظ درک، شد

 خود و باشد زیاد شخص هم ای رسانه سواد همچنین و باشد داشته گزینشی نگهداشت و درک

 کاهش رسانه قدرت پس نکند هم نگداشت درک و نکند، توجه ندهد، قرار ها برنامه با مواجهه در را

 قرار ها برنامه همه معرض در را خود شخص چنانچه حال .شود می رسانه کم قدرتمند تاثیر و یافته

 می ادعا افراد گاهاً برخی که افتد، می اتفاق گزینشی نگهداشت و درک توجه، مواجهه، دهد هم

 صورت هر در و است غیرممکن کاملاً این موضوع که است، نداده رخ آنها در نگهداشت که کنند

 ای برنامه هر با نباید ای است رسانه سواد مدعی که کسی .گذارد تاثیر می مخاطب روی بر برنامه

 .ندهد رخ نگهداشت و درک یا و نکند توجه آن به شد چنانچه و مواجه شود

 میان فردی ارتباطات- 2

 شود، می سبب دهد رخمی مردم عامه میان در تلویزیونی برنامه یک مشاهده از پس که گفتگوهایی

 است ممکن پس .کند تغییر اند، کرده رسانه دریافت از که موضوعی آن به نسبت افراد برخی نظر
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 می تغییر وی نظر فردی میان ارتباطات با که باشد دیگری شخص جور یک روی بر رسانه تاثیر

 مخاطب بر یامحدود قدرتمند تاثیر تواند می رسانه گفت توان می فوق عامل دو با نتیجه در.کند

 هم رسانه قدرت کند، عمل بیشتر و ترباشند هماهنگ یکدیگر با عامل دو این چه هر .باشد داشته

 .عکس بر و است محدودتر

 )نئومان الیزابت– سکوت مارپیچ( ها رسانه قدرتمند تاثیر به بازگشت

 می قدرت جمعی رسانه های به دیگر یه های نظر از بسیاری از بیش که نظریه هایی از یکی

 .است کرده مدون را آن  1973 - 1980نئومان نوئل الیزابت که است سکوت مارپیچ دهدنظریه

 اما دارند قوی اثرهای برافکارعمومی حتما جمعی رسانه های که است این نئومان نوئل استدلال

 نشده کشف یا شده شمرده کم اهمیت گذشته در پژوهش، محدودیت های خاطر به اثرها این

 همه تراکم، یعنی جمعی، ارتباط ویژگی سه که می کند  استدلال نئومان نوئل. است مانده باقی

 صدایی هم.شوند می ترکیب هم با افکارعمومی بر قوی اثرهای ایجاد در هم صدایی و بودن جایی

 روزنامه میان واغلب دارد اشاره داد توسعه می توان که موضوعی یا رویداد از شکلی هم تصویر به

 این صدایی هم اثر .مشترک است دیگر های رسانه و تلویزیون های شبکه مجلات، مختلف های

 نشان و کنند انتخاب دیگری را پیام نتوانند افراد تا می کند غلبه گزینشی مواجهه بر که است

 جمعی های رسانه که کنند نگاه می موضوع به گونه ای به افراد بیشتر که است گمان این دهنده

 دارند. می عرضه را آن
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 نئومان الیزابت– سکوت مارپیچ

 برانگیز، موضوع مناقشه یک خصوص در .است سکوت مارپیچ شود می عمل وارد که دیگری عامل

 اکثریت در نمایندآیا کنند تعیین می سعی آنها زنند، می سهایی حد افکارعمومی توزیع درباره افراد

 با موافق جهت در افکارعمومی تغییر کنند آیا تعیین کنند می سعی سپس خیر. و یا دارند قرار

سکوت  موضوع درباره که کنند می پیدا تمایل دارند قرار اقلیت در کنند احساس اگر.خیر یا آنهاست

 کنند پیدا می گرایش آنهاست از گرفتن فاصله جهت در افکارعمومی تغییر کنند فکر هم اگر کنند و

 بمانند ساکت موضوع خصوص در

 

 فرهنگی مطالعات رویکرد

 )بازنمایی(هال استوارت(1

 ندارد وجود واقعیت

 فرانکفورت مکتب(2

 )فرهنگی صنایع(هورکهایمر و آدرنو

 )بیستم قرن هگل(ماس هابر یورگن(3

 .است شدن نابود حال در همگانی گستره

 ( سواد رسانه ای4
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 بازنمایی

 جنس •

 مذهب •

 نژاد •

 

 )فرهنگی صنایع(هورکهایمر و آدرنو

 و تلویزیون نظیررادیو، جمعی های رسانه کمک به و متنوع کالاهای انبوه تولید با فرهنگ صنعت

 به طریق این از و پرداخته ها کالا مصرف و بازاریابی برای ای ه گسترد تبیلغات به مطبوعات،

 طبقه برابر در طلب تسلیم و منفعل افرادی تا است ورزیده مبادرت عمومی وافکار اذهان فریب

 انسانها گذارد نمی فرهنگ صنایع مدد به جامعه: گوید می آدورنو.آورد وجود به دارحاکم سرمایه

 رسیده ای مرحله به شعور ریختگی هم در ، شوند متصور خود برای هست چه آن جز دیگری جان

 عمل به نیازی دیگر.کرد آگاه وضعیت این به نسبت را ها انسان توان می زحمت به دیگر که است

 .آید نمی نظر به تسلط اصلا دیگر که رسیده ای مرحله به تسلط.نیست رهبران عمدی

 توسعه دراثر حقیقی آزادی و است شده اداره آینده و امروز جهان هایمر هورک و آدورنو نظر به

 و خرسندی امروز درجهان .است دیده لطمه است، طبیعت بر تسلط همان که جامعه در عقلانیت

 است ههمرا انسان فردیت زوال با تاریخی درروندی بلکه ، یابد نمی تحقیق فرد خوشبختی
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 همگانی گستره مورد در ماس هابر یورگن نظریه























 یا اضطرار فشار، استدلال و در شرایطی عاری از هرگونهافراد در حوزه عمومی از طریق مفاهمه و 

 های طرف تمام برای برابر شرایط در و تعاملی وآگاهی آزادی مبنای بر و بیرونی یا دورنی اجبار

 کننده مشارکت

 هنجاری و ارزشی های جهت گیری و مواضع رفتارها، از ای مجموعه ، اجتماع و سیاست حوزه در

 به دولت عملکرد و رفتار بر اثرگذاردن برای مؤثر صورت ابزاری به نهایت در که کنند می تولید را

 باز و آزاد بحث همان حوزه این از تصور حداقل .کنند می عمل دولتی قدرت کردن عقلانی در ویژه

 می پذیرد صورت عقلانی استدلال وسیله به تصمیمگیری آن در که بوده

 .است افکارعمومی خاستگاه همگانی گستره هابرماس نظر به
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 باشد تر فکورانه آزادتر و هرچه و است عمومی فضای و خصوصی فضای میانجی همگانی گستره

 فضای همگانی گستره دیگر عبارت به .بود خواهد تر انسانی و تر خردورزانه اجتماعی مناسبات

 و حق بالقوه کس هر که است صورتی به همگانی درمسایل چارچوبی بحث و مکالمه اظهارنظر،

 نیست فضا این در دیگران به نسبت امتیازی را کس هیچ و رادارد فضا در این شرکت قدرت

 چیست؟ رسانه ای سواد

 متکی درک نوع ازیک است عبارت کلی بسیار تعریف یک در (Media Literacy )ایه رسان سواد

 تفکیک یکدیگر از و شناخت را نها آ تولیدات انواع و ها رسانه توان انواعی م آن براساس که مهارت بر

 کرد شناسایی و

 آید؟ می کاری چه به درک این

 موادی چه که است مراقب هوشمندانه است که غذایی رژیم یک مثل ای رسانه سواد ساده، زبان به

 میزان اینکه یا نه و را چیزی چه کرد و مصرف باید را چیزی مضرچه موادی چه و هستند مناسب

 ها رسانه مخاطبان به تواند می ای رسانه سواد .باشد استوار باید مبنایی چه بر ماده هر مصرف

 در شوندکه وارد ای فعالانه و متقابل معادله به و شده خارج مصرفی و انفعالی حالت از که بیاموزد

 به ها رسانه سفره از تا کند می کمک ای رسانه سخن،سواد دیگر به.باشد آنان خود نفع به نهایت

 .شد مند مفیدبهره و هوشمندانه ای گونه

 

 

 



 }سواد رسانه ای{ }به نام حق{ }ناهید خوشنویس{

Page 25 of 70 
 

 رسانه به رویکردها

 :داریم رو پیش کار راه سه تنها ارتباطات، عصر در خلاق و فعال مواجهه برای

 .باشیم واقع بین یا و خوش بین، یا باشیم، بد بین

 رسانه از مزیت فرصت و جز برداشتی فرد نامیم، می بینانه خوش رویکرد را آن ما که اول، نگاه در

 منفعل وضعیتی کاملا فرد چنین شرایطی در فرد .کند می آن از محدودیت بی ای استفاده و ندارد

 دهد می شکل را او رسانه و دارد

 و است محور رسانه تهدید از فرد تصور آن در که دانیممی  بدبین رویکرد را نگاه این مقابل نقطه.

 .رسانه منع می کنند از استفاده از نیز را دیگران سازی هرانسان سیاست با

 نسبت آگاهی فردبا که می دانیم بین واقع رویکر در را ای رسانه سواد اصلی منظور و سوم کار راه

 می روی رسانه از مشروط و استفاده محدود به ریزانه برنامه سیاست با رسانه، تهدیدات و مزایا به

 زمان فرزند و شویم توانمند تا باشیم بین واقع که است این وعالمانه عاقلانه و درست راه تنها.آورد

 فکر به )تردید نه( استحکام و)خوش خیالی نه( بینی وخوش )ضعف نه( قوت با و باشیم خویش

 به ها رسانه شر از برده تا را بهره بهترین ها رسانه مزایای بتوانیم از تا باشیم رشد و ریزی برنامه

 .ببریم بالا خودرا ای رسانه سواد کلام یک در برده و پناه خیرشان
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 مجازی فضای در ای رسانه سواد

 نیست چون چیزی مقصر بگردیم،آن جهان کنونی وضعیت برای مقصری دنبال بخواهیم به اگر       

آورده  وجود به ما برای مجازی فضای و اینترنت که جدیدی های قابلیت !مجازی فضای و اینترنت

 است داده الشعاع قرار تحت تر ملایم نگاهی در و مغلوب را دیگر رسانه های نحوی به است،

 است لازم ابزاری تنها و دارد حضور جا همه یعنی.دارد Brodcasting      قابلیت مجازی فضای.

  .کند فضا وصل این به را ما تا

 های قالب همه مجازی فضای .تلفن همراه دارند؛ را آن همه و است حمل قابل امروزه دستگاه این

 بگوییم ترکیب شده می توانیم نحوی به.داراست هم با و ترکیبی جدا جدا را شنیداری و دیداری

 بیشتری های آسیب شرایط اینکرد مشاهده اینترنت و مجازی فضای توان در می را ها رسانه همه

 دارد همراه به خود با را

 برابر در شده رنگ های گنجشک شیادان برخی است رو در رو ممکن ارتباط برخلاف فضا این در.

 نشان رایانه ای، تخلفات به رسیدگی نهاد عنوان تحت نهادی آمدن به وجود.دهند قرار مخاطب دید

 .است آورده وجود به مردم برای فضا این که دارد هایی آفت از

 کند مواجه اطلاعات سرقت نظیر خطراتی با را افراد است ممکن فضا، این از صحیح تصور عدم

 زندگی دیگر ابعاد است ممکن رسانه، این بودن جایی همه و ها جذابیت داشت، توجه به علاوه باید .

 .سازد مختل را
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 :المللی بین سطح در ای رسانه سواد آموزش

 که بیانیه این.کرد آماده ای رسانه سواد آموزش ی باره در ای بیانیه یونسکو سازمان 1982 سال در

 ای رسانه سواد مورد آموزش در یونسکو المللی بین اجلاس ی نتیجه رسید، کشور 19 امضای به

 شناخته می شود. بیانیه گرانولدعنوان  به حاضر حال در که بود

 و هستند جامعه در قدرتمند و توجه قابل نیروهای از یکی ها شودرسانه می گفته بیانیه این در

 است شهروندان بین در سیستماتیک و منسجم اشکال در رسانه ای سواد آموزش نیازمند این

 و لاتین آمریکایی مانند کشورها برخی ای در رسانه سواد میلادی موضوع 1970از اواسط دهه ی.

 گرفت قرار توجه اسپانیا مورد و ایتالیا مانند اروپایی کشورهای

 اطلاعاتی بین های نابرابری کردن کشورها برطرف این در ای رسانه آموزش هدف اصلی ترین.

 بود افتاده وعقب رفته پیش کشورهای

 های نابرابری جبران توان مناسب راهکاری مثابه به ای رسانه آموزش یونسکو، کارشناسان نظر از.

 توزیع و کنترل تولید، به شمال کشورهای دارد، زیرا را وجنوب شمال کشورهای بین اطلاعاتی

 از.هستند اطلاعات منفعل کننده دریافت صرفا جنوب کشورهای دیگر سوی از و پردازند می اطلاعات

 ای رسانه آموزش انفعال، ازوضعیت جنوب کشورهای کردن خارج جهت مناسب راهکار یونسکو نظر

 ). است مخاطبان ای رسانه های پیام تفسیر و تحلیل منظور به فردی های مهارت و

لندن  آموزشی گروه1929 سال در بار نخستین می دانندبرای ای رسانه سواد مهد را انگلیس بسیاری

  .بیاموزند آموزان به دانش را فیلم ارزش گذاری و تحلیل خاص های مهارت تا خواست معلمان از
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 اداره ی .است جهان کانادا نیز پایگاه یکی از قوی ترین جنبش های آموزش رسانه ای ملی درسطح

دهه وضع  2سال تقریبا به مدت  12تا 7 درسطوح  را ای رسانه آموزش های برنامه کانادا آموزش

 کرد.

 .داد قرار اش تحصیلی ی برنامه در اجباری بخشی1987 سال در را ای رسانه آموزش سواد وزارت

 

 :جمله از دارد وجود رسانه ای سواد آموزش راه سر در موانعی ایران در

 سواد آموزش بودجه ای به ردیف اختصاص در ریزان برنامه و سیاست گذران بی توجهی- (1

 ای رسانه

 فرزندان به نسبت والدین ارتباطی و اطلاعاتی دانش فقر- (2

 .کارگزاران رسانه ای و آموزگاران والدین، میان در ایرسانه  سواد بودن پایین- (٣

 

 

 ای رسانه سواد با مرتبط های نظریه برخی

 آگاهی شکاف نظریه (1

 مندی رضایت و استفاده نظریه -(2

 جادویی گلوله نظریه -(3

 استحکام نظریه -(4

 کاشت نظریه -(5
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آگاهی شکاف نظریه - 1

 تعریف چنین آگاهی مفهوم شکاف را شکاف ی نظریه واضع عنوان به 3 اولین و  2دونوهو 1تیکنور

 کنند: می

 که جامعه از هایی بخش آن جمعی، های رسانه توسط جامعه در اطلاعات انتشار افزایش موازاتِ به

 اقتصادی پایگاه دارای های بخش با در مقایسه هستند، بالاتر اجتماعی اقتصادی پایگاه دارای

 .دارند زمان ترین کوتاه در اطلاعات دریافت بیشتری به تمایل تر، پایین اجتماعی

 اقتصادی پایگاه یابد مفهوم می افزایش کاهش، جای به بخش، دو این بین آگاهی شکاف لذا،

  .افراد اجتماعیِ ی طبقه به است ای دارد،اشاره شناسی جامعه در ای گسترده کاربرد که اجتماعی

 دارد: اجتماعی وجود ی طبقه عملی تعریف در هم با مرتبط شاخص سه

 شغل و درآمد ،)تحصیلات سطح( آموزش

 

 .گیرند می فاصله هم از زمان الگوی نظریه نشان می دهد که منحنی های آگاهی و اطلاعات درطول

 از تر سریع را اطلاعات و بهتر،آگاهی آمادگی داشتن با بالا اجتماعی اقتصادی پایگاه دارای افراد

  .کنند می دریافت پایین اقتصادی اجتماعی پایگاه دارای افراد
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 سرعت با زمان گذر در پایین، دارای تحصیلات افراد با مقایسه در بالا تحصیلات سطح با افرادِ که این

 .کنند می دریافت ها رسانه از عمومی موضوعات ی اطلاعات درباره و آگاهی بیشتری

 نظریه استفاده و رضایت مندی – 2

 مخاطب، انگاشتن فعال ضمن رضامندی و استفاده ی کنند؟ نظریه می استفاده ها رسانه از مردم چرا

 ها، علایق ارزش که است آن بر و کند می تأکید ها رسانه از استفاده در وی انگیزه های و نیازها بر

 و ببینند خواهند می چه را آن عوامل این براساس مردم و است مهم مخاطبان اجتماعی نقش و

 از مردم چرا که است این رضامندی و استفاده ی نظریه اساسی پرسش .کنند می انتخاب بشنوند،

 گیرند؟ می کار به منظوری چه برای را ها آن و کنند می ها استفاده رسانه

سازگاری،  آرامش، راهنمایی، کسب برای که مردم است این شود می داده اجمال به که پاسخی

 کنند می استفاده ها رسانه از شخصی، هویت گیری وشکل اطلاعات

 نظریه گلوله جادویی – 3

 مانند جمعی وسایل ارتباط.است معروف "ها رسانه نامحدود قدرت" نظریه به پیام تزریقی نظریه

 ترکیب یک مانند است پیام که را محتوای خود توانند می که شوند می فرض حجیم سرنگ یک

 سالهای بین نظریه این شکوفایی اوج دوران.بگیرند سریع و نیجه نمایند تزریق مخاطبین به شیمیایی

 شکل در مهمی عوامل سینما و رادیو و است بوده جهانی دوجنگ بین تقریبا یعنی 1940 تا 1920

 این نظریه از را کاربرد بیشترین هیتلر قدرت زمان در نازی آلمان رژیم و اند نظریه بوده این گیری

 .است داشته
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 انفعالی دارای واکنشی مخاطب آن در و است پیام روی بر تاکید بیشترین پیام تزریقی نظریه در

 استفاده با کوتاه مدت اجتماعی نظم و همبستگی ایجاد تزریقی، نظریه در پیام ارسال در هدف.است

 . است احساسی و هیجانی های زمینه از

 نظریه استحکام – 4

 طبق .گرفت شکل در ارتباطات 1940و برلسون و کاتز در اواخر  , لازارسفلداین نظریه توسط 

 آورند بلکه بوجود افراد رفتار و عقاید در بنیادی تغییرات نیستند قادر ارتباطی پیامهای:نظریه این

 وجود زمینه قبلی باید گذاری تاثیر برای و بخشند استحکام را آنها محدود صورت به توانند می

 .باشد داشته

 نظریه مخاطب پویا در نظر گرفته می شود. این در تزریقی، نظریه برعکس

 نفوذ اعمال روشهایدرمورد اثرات وسایل ارتباط جمعی ژان کاززنو معتقد است که برای شناخت 

 :تمیزداد هم از را حالت سه باید ها رسانه طریق از ها توده بر

 موجود عقیده تقویت -1

 عقیده تغییر)قبلی عقیده با ارتباط بدون( تازه عقیده ساختن - 2

 است. موجود عقیده تقویت بیشتر ها، رسانه دیدگاه کازنو تاثیر از

 

 

 

 



 }سواد رسانه ای{ }به نام حق{ }ناهید خوشنویس{

Page 32 of 70 
 

 نظریه کاشت – 5

 و باورها به تواند حد می چه تا ها، رسانه معرض در گرفتن قرار که است موضوع این به مربوط

 دهد؟ شکل خارجی، واقعیت از عموم تلقی

 رابطه وجود دنیا، واقعیت های مورد در نظر اظهار و تلویزیون تماشای میان که است مدعی "ربنگر

 نظر مصرف اختلاف کم بینندگان با زندگی واقعیات به نسبت تلویزیون پرمصرف تماشاگران و دارد

ارزشی  نظام و ن بینی جها در تأثیر موجب بلندمدت در تلویزیون که است معتقد نظریه این .دارند

 .بخشد می واقعیات مورد در واحد تلویزیونی نگرش آنها به و شود می خود پرمصرف بینندگان

بر  تلویزیون زیاد تأثیر پرمصرف، و عادی مخاطب بین شدن قائل تفاوت با گرنبر نظریه واقع در

 .می کند اثبات را پرمصرف مخاطب

وآگاهی  افکار اطلاعات، منابع دیگر عملاً، تلویزیون پرمصرف، تماشاگران نظر از :گوید می "گرنبر

 راتولید چیزی مشابه، مهای پیا با مواجهه این اثر .می کند کاسه یک درآورده و انحصار به را ها

رایج، می  های ارزش و رایج های نقش رایج، ن بینی جها آموزش یا کاشت آنرا وی که کند می

 نامد

جهت  به اما دارد؛ فاصله واقعیات از اساسی جنبۀ چندین از تلویزیون پیام که دارد عقیده گرنبر

با  ممتد تماس و شود می پذیرفته جامعه، وفاق مورد دیدگاه عنوان به نهایتاً تکراردائمی اش ،

 درستی منعکس به را واقعیت همواره که تلویزیون، دیدگاه قبول به نهایتاً تواند می تلویزیون، جهان

 .شود منجر واقعی جهان دربارۀ نمی کند،
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 تامن منظر از ی ا رسانه سواد

 

 فیلتری ای همانند رسانه سواد ، همکارانش و ( Elizabeth Thoman)تامن الیزابت نظر اساس بر

 ای رسانه سواد فیلتر لایه های از ، پیام از متراکم جهان که چنان ؛ کند می عمل کننده داوری

 . شود معنادار پیام با مواجهه شکل تا کند می عبور

 : کند می عمل لایه سه در ای رسانه پیام

 لایه اول:

 ها رسانه از استفاده نحوه در شخصی ریزی برنامه اهمیت

 مشخصی صورت به و دارد ها برنامه مختلف انواع تماشای و انتخاب به بیشتری توجه مخاطب

 و پردازد می ها رسانه دیگر و ها فیلم ، الکترنیکی های بازی ، ویدئو ، تلویزیون از استفاده به

 میدهد کاهش را مصرف میزان

 : دوم لایه

 و ها پرسش به و میکند توجه ای رسانه تر محسوس نا های جنبه به مخاطب ، سطح این در

 مانند عمیقی های موضوع

 ؟ سازد می را ای رسانه های پیام کسی چه

 ؟ میشود دنبال پیام فرستادن با هدفی چه

 پردازد می ... و؟ کند می ضرر کسی چه و برد می سود پیام ارسال از کسی چه
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 لایه سوم:

 به مخاطب ، ها مهارت این با. هاست رسانه انتقادی تماشای برای لازم های مهارت لایه این

 پردازد می آن در افتاده جا های جنبه و پیام ساخت چارچوب درباره پرسش و تحلیل و تجزیه

 سواد رسانه ای

 تولید و ارزیابی تحلیل، و تجزیه آگاهی،:است اساسی بعد چهار دارای ای رسانه سواد

 :آگاهی

 که است این آگاهی از منظور.است کار آن از آگاهی و آن با آشنایی کاری هر انجام در اول گام

به  باشدو آشنا ها از رسانه کدام هر با مرتبط مفاهیم و اصطلاحات واژگان، با ای رسانه سوادآموز

 .باشد آگاه پیام تولیدکنندگان جانب از پیام تولید فرآیند از علاوه

  تحلیل و تجزیه

 از استفاده با بتواند باید فرد یک .است رسانه ای سواد بر حاکم روح تحلیل و تجزیه گفت توان می

 مورد فنون با باید ایرسانه  کنندسوادآموز رابررسی ای هن رسا های پیام خود تحلیل و تجزیه قدرت

 سوال رسانه ای های پیام درباره بتواند و داشته آشنایی رسانه ای های پیام ساخت برای استفاده

 باید او واقع در.باشد آشنا مخاطبان و گیرندگان بر های رسان های آثارپیام با باید بعلاوه و بپرسد؛

 .باشد داشته انتقادی اندیشه آن، های پیام و رسانه با برخورد در
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 :ارزیابی

 و بصری سواد .باشد آشناه ای رسان های پیام زیباشناختی مسائل با باید ای رسانه سوادآموز

 به نسبت و کنند ارزیابی را ای رسانه تصاویر تا سازد می فراهم افراد برای را امکان این تصویری

 استفاده و شخصی اهداف برای ها رسانه از استفاده میان بتوانند باید افراد.کنند کسب آگاهی آن

 .شوند قائل تمایز آموزشی اهداف منظور به انها از

 :تولید

 شده بسته بندی مخاطب عرضه به برای چگونه ها پیام که دهد تشخیص باید ای رسانه سوادآموز

 همچنین .برسد مخاطب به دست تا کند می طی را فرایندی چه پیام یک که بداند باید یعنی.اند

 در نهایی تولیدات ارزیابی همچنین و محصولات رسانه ای کیفیت ارزیابی برای معیارهایی باید آنها

 .باشند اختیار داشته در ها رسانه

 ای رسانه سواد های ویژگی

 بر تواند می رسانه ای سواد جدید دارد، ای رسانه دنیای که خاصی های ویژگی سبب به تردید بی

 .موثرباشد ای رسانه صحیح برخورد نحوه

 نظریه از یکی پاتر جیمز ازنظر شود می اشاره آنها به ادامه در که ای رسانه سواد هایی ویژگی

 :بوده است توجه مورد حوزه این پردازان

 سواد رسانه ای یک فرایند است نه هدف خاص(1

 فرآیند طی و زمان طول در رسانه ای باید سواد آوردن دست به برای که معناست این به ویژگی این

 دست آید به همیشه برای و یکباره که نیست اینگونه ای رسانه سواد .پذیرد صورت اقدام مشخصی
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 مهارتی ای رسانه سواد بنابراین.تقویت شود و یابد ادامه هدفمند فرآیندی طول می توانددر بلکه

 خواهد توسعه و بهبود شایان ها مهارت همه نظیر اما گیریم مفروض می را آن وجود ما که است

 .بود

 .است چندبعدی ای رسانه سواد - 2

 با برخورد در را فرد که هم هستند کنار در ها توانمندی از ای مجموعه شد، اشاره که همانگونه

 زیبا و اخلاقی عاطفی، ابعاد شناختی، شامل همزمان ای رسانه سواد.سازد می باسواد رسانه ها،

 آگاهی رسانه ها در زمینه فرد یک که کرد ادعا می توان ابعاد این از کامل شناخت با .است شناختی

 .است کرده کسب را لازم

  ای رسانه سواد هدف - 3

 ای رسانه سواد از هدف. دهیم ارائه می ای رسانه مهای پیا از ما که است تفاسیری بر بیشتر کنترل

 .شود نمی خلاصه شدن باسواد در صرفاً

 مفیدتر و بهتر را مجازی دردنیای افراد مشارکت تا دارد قصد اینترنتی سواد به ویژه ای رسانه سواد 

 از و منفعل تحلیلی ها ازرسانه مخاطبان تحلیل و تفسیر که شود می محقق زمانی امر این.سازد

 .نباشد آنی تأثیرپذیری روی

 ای رسانه سواد اصول و سطوح

 می نمایش به که آنها اموری همه و هستند ساختگی ها رسانه که است این بر مبتنی اول اصل -1

 سازی کامپیوتری، شبیه و مجازی واقعیت روزگار در واقع در و واقعیت نیستند با منطبق گذارند،

 .نیست کردن باور عین دیدن
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 درک معنای به اصل این هستند،واقعیت  بازسازی رسانه ای، های نمایش که است آن دوم اصل-2

به  ما سوی از وقایع این درک شیوه و ها رسانه وسیله به ارائه وقایع شیوۀ میان که است نکته این

 .دارد وجود قطعی رابطه یک رسانه ها، کنندگان مصرف عنوان

 اجزای یکسان، محتوای رسانه های با رویارویی از پس متفاوت های گروه که آن سوم اصل - 3

 .کنند می درک و حفظ انتخاب،رد، را محتوا همان از متفاوتی کاملاً

 جنبۀ فقط موضوع اصل می کند،یعنی اشاره رسانه ای محصولات بودن تجاری به چهارم اصل - 4

 های ضرورت و اقتصادی زمینۀ از نمی توان را رسانه ها از محتوای واقعی درک نوع هر و است مالی

 .کرد جدا رسانه ها صنعت مالی محرک

 که اساسی باورهای و ها درک ارزش .است ای رسانه مهای پیا بودن ایدئولوژیک پنجم اصل - 5

 است ای رسانه سواد زمینه در محوری کتهمی دهند،ن  تعلیم ها رسانه و تلویزیون

 بررسی به اصل این .دارد رسانه ای اشاره پیامهای اجتماعی و سیاسی پیامدهای به ششم اصل - 6

تربیت  یگری، ماد و مصرف عصر در که این و پردازد می و پیامدها محتوا تأثیر، و تصویر میان رابطه

 .بگیریم برعهده چگونه را فرزندان معنوی

 رسانه محتوای گانه سه بندی تقسیم

 :شده ریزی برنامه موضوعات - 1

 تحقق اهداف درصدد تولید و عملیات های بخش و گیرد می قرار برنامه رسانه در موضوعات گونه این

 فرهنگ گسترش جمعیت، رشد افزایش مثال بطور .باشند می شده اعلام یا شده تدوین برنامه

 .هستند محتوا نوع یا موضوعات گونه این از ای نمونه... و سلامت
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 موضوعات جاری:)موضوعات روزمره(  – 2

 وسیعی حجم تا شده موجب زندگی مردم روزانه و جاری مسائل و ها رسانه میان العاده فوق تداخل

 .باشد محتوا نوع این به معطوفها  رسانه های برنامه و مطالب از

 اطلاعات انواع تا هستند آن از مخاطبان ناچار که است محیط پویایی و تحول آن عمده دلیل شاید 

 هوا، مسائل و آب ترافیکی، اطلاعات آن واضح مثال کنند، تأمین ها از رسانه را خود روزانه نیاز مورد

 ... و فراغت اوقات گذران خانوادگی،

 موضوعات اتفاقی: – 3

 مصوبه یک .است اثرگذار در محیط و شود می واقع جاری روال و قاعده از خارج چه آن منظور

 .... و هوا، ناگهانی المللی، سردشدن بین اتفاق یک دولت، تصمیم یک مجلس،

 

 :است عامل چند به بسته بندی تقسیم این به باتوجه رسانه هر موفقیت

-  آنها از درست گذاری اولویت و جاری امور از جامع و عمیق درک 

 آن طرح نحوه برای محدود البته و روشن های سیاست وجود - 2

 آن از کامل و جامع درک و اتفاقی امور دریافت سرعت - 3

 آن ارائه و طرح چگونگی برای روشن چارچوب وجود  - 4

 لاسول هارولد سوی از1948سال  در که ارتباطی مدل نخستین به افکنیم می نظری هم ادامه در

 محسوب خطی یک الگوی به عنوان و بوده "فرایند مکتب" نوع از کرد ارائه وی که مدلی.گردید مطرح

 .می شود
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 .پروراند می ازمعنا بیش را "تأثیر" موضوع و می داند پیام انتقال را ارتباطات مدل، این

 اینکه  در باید اندیشید همواره خطی و ارتباطی فرایند یک در لاسول مدل عناصر اساس بر

 کسی، چه

 پیامی چه انتقال پی در

 کانالی و مجرا چه از استفاده یا

 است کسانی یا کسی چه به

 .است تاثیرگذاری میزان چه و مقصود چه پی در پیام انتقال این از و

 

 و تبیین اینگونهاستفاده از تعاریف ارایه شده و با الهام از مدل لاسول می توان سواد رسانه ای 

 مشارکت و سویه دو ارتباط آگاهی و سطح افزایش هدف با رسانه کاربر یا و تعاملگر که کرد تحلیل

 به عنایت که است اطلاعاتی و ارتباطی کانال های انبوه میان از ای رسانه گزینش به ناگزیر جویانه،

 .است رسانه عملکرد و ماهیت از کافی شناخت و داشتن بینش از برخورداری مستلزم مهم، این

 اندازی و چشم هدف چه با اساسا نظرش مورد رسانه که یابد در هوشیارانه کنشگر و فراگیر اینکه 

 ارزیابی صورت در و می دهد او به انعکاسی تفکر ایجاد برای فرصتی آیا شده، اندازی راه و تاسیس

 شود؛ می وی اندیشی ژرف و تعمق و آگاهیافزایش  موجب شده، مراجعه رسانه های پیام آیا مثبت،
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 مطلوب حد در و اضافی گری جستجو و واسطه بی او را نیاز تواند می افزار نرم یا و رسانه آن آیا

های  اطاق متفکران مغز و کنندگان تولید اینجا در لاسول کسی چه عنصر واقع، در .کند مرتفع

 می فراهم به مخاطبان را هایی آموزه و مفاهیم انتقال بستر که است گرفته نشانه را ها رسانه فکری

 .کنند

 از میان باید فعال و آگاه کنشگر و کاربر باشد، شده انجام بدرستی ای رسانه انتخاب چنانچه

 محتوایی هر آیا که سوال کند خود از و بزند گزینش به دست یافته منتشر متعدد و متنوع محتواهای

 .سازد مرتفع مرا اطلاعاتی فعلی خلاء و نیاز تواند می بودن سودمند فرض به حتی

 ذهن بر مدیریت با اطلاعات، وسیع گستره و محدود زمان در که بیاموزد باید فعال کنشگر

 های پیامک ناخواسته، و انبوه های ایمیل جمله از را محتواها از بسیاری وکنجکاوش، جستجوگر

 تا بگذراند نظر از سرعت به و تامل بی .... و تلگرامی یا وبلاگی های نامربوط پست تبلیغاتی،

 .یابد مطلوب دست محتوای به سریعتر

 دارد نظر در پیام کننده منتشر و کننده تولید که آنچه خواسته تامین بدنیال نباید او واقع در

 برگزیند گیرد قرار نظر جلب اغوایی های شیوه تاثیر تحت آنکه بی را مناسب ومحتوای باشد

 که هم اندازه هر به رسد، می نظر به ترین مناسب که ای آموزه و خبر پیام، یافتن زمان در.

 رویکردی با باید آگاه بیننده و خواننده باشد، شده تنظیم متقن و ای حرفه ارائه شده، محتوای

 امکان صورت در و بگذارد نقد بوته به تامل و تفکر از پس را خود خوانش های هوشمندانه، و فعال

 چه عنصر فعال، کنشگر بدینگونه نماید؛ منعکس ناشر نحوی به به را خود دیدگاه حتی لزوم، و

 .بخشد می عینیت پیام و کلام غور درمضامین و شناختی معنا حیث از را رسانه گوید می
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 رو پیش ای رسانه محتوای مضمون و معنا دریافت و خوانش زمان در پیام، فراگیر که است لازم

 اساسی پیام که بیندیشد نیک ژرف، ای مداقه با و هوشمندانه و نایستد باز ژرف تفکر و تامل از هم

 فراگرفته های آموزه از بخشی چنانچه و بوده مقصودش راستای در حد چه شده تا دریافت محتوای

 به آن بازنشر از کم دست است تعارض در جامعه یا وی و اخلاقی فرهنگی های ارزش با شده

 تحقیق متعاقب را خود نقدانه نظر نظر، انتقال و امکان مشارکت صورت در و کرده اجتناب دیگران

 .نماید منعکس کننده تولید به عالمانه بررسی

 :قرارند این از کرد کسب ای رسانه سواد سایۀ در توان می که هایی توانایی از برخی

 اطلاعات؛ تولید و پردازش برای کامپیوتر، جمله از روز تکنولوژی از استفاده توانایی - 1

 واکنش و ها رسانه های گزارش میان معلولی، و علّی روابط مورد در گیری نتیجه توانایی - 2

 عمومی؛

 دیداری؛ های رسانه در خشونت و تبلیغات سازی، کلیشه تحریف، تأثیر تشخیص توانایی - 3

 بصری؛ تصویرهای آوردن بوجود و تفسیر تشخیص توانایی  - 4

 ها؛ رسانه محتوای فرهنگی و اجتماعی اخلاقی، پیامدهای و آثار نقد و فهم  - 5

 در که های تجاری آگهی مثل ای رسانه محتوای تولید مادی مناسبات و شرایط نقد و فهم - 6

 .سرمایه است صاحبان مادی سود کسب و اقتصادی منافع تأمین جهت
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 ای رسانه سواد آموزش لزوم

 پاسخی را ای سوادرسانه کانادا، ای سوادرسانه انجمن عضوBarry Duncan ” دونکان باری

 را زیر دلائل آموزش، این ضرورت در دونکان کند، می معرفی ها رسانه از ناشی مشکلات حل به

 :شمرد می بر

 .دارند سلطه ما سیاسی و فرهنگی حیات بر ها رسانه - 1

 شده ای رسانه کنیم، تجربه می مستقیم طور به را ها آن که مواردی جز اطلاعات همه تقریباً - 2

 .هستند

 .تأثیرمی گذارند ما بر ، کنند فعال را خودآگاهی که آن بدون ها رسانه - 3

 یک به را انفعالی یک رابطه و کند تر بخش لذت را ما ای رسانه مصرف می تواند ای سوادرسانه - 4

 .کند تبدیل فعال رابطه

 کنند خلق قدرتمند رفتاری و ارزشی های مدل قادرند ها رسانه - 5

 ضرورت در را زیر دلایل ای، رسانه سواد عرصه پژوهشگران از دیگر یکی ”بلیک دن“

 :است کرده بیان ای رسانه سواد

 کنیم؛ می زندگی واسطه با و میانجی محیط یک در ما )الف

 کند؛ می تأکید انتقادی تفکر بر رسانه ای سواد )ب

 است؛ کرده تحصیل و فرهیخته شهروند یک حیات از بخشی رسانه ای، سواد وجود )ج

 یدهد؛ م ترویج ای رسانه شده اشباع محیط یک در را فعال مشارکت ای، رسانه سواد )د

 کنیم فهم و درک را ارتباطی یهای آور فن تا کند می کمک ما به ای رسانه آموزش )ه
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 پوپولیسم و معلمان ، ای رسانه سواد

 است. آن رواج ما پوپولیسم و جامعه مهم و بزرگ اجتماعی های بیماری از یکی

 عوام هم ها پولیست.فشارد می پای سوادی بی فضیلت بر که است ای فکری ازنظام عبارت پوپولیسم

 ! فریب عوام هم اند، زده 

 باسواد طبقه ی مقابل در را سواد کم های توده و گویند می سخن سواد کم های توده زبان به ها آن

 .کنند می تحریک و تهییج نخبه و

 دارد ولی بودن مردمی آید، ادّعای برمیPopular اش لغوی ی ریشه از که طور پوپولیسم همان

 مردم؟ کدام

دارند  چیز همه به عاطفی-عادتی-عُرفی و روزمرّه بدوی، غیرکارشناسانه، نگاهی که مردمی 

 و کارشناسی نظر به را عوامانه نظر که وقت هر .هستیم پوپولیسم دچار درجاتی به ما از هرکدام

 !پوپولیست هستیم یک دهیم می ترجیح تخصّصی

 شود؟ می ”بازتولید“ چگونه ”پوپولیسم“

  .هستند پوپولیسم ی کننده تقویت هم ضد ظاهر به گرچه جریان دو

 حاضر که نخبگانی و متخصّصان طرف آن از و.کنند می کاسبی عوامانه باورهای با که جریاناتی یکی

 تقویت بنویسند، هم و بزنند حرف غیرمتخصّص مخاطب برای و فرود آیند ”عاج برج“ از نیستند

 هستند پوپولیسم ی کننده
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 :ای رسانه سواد مزیت

 را فرهنگی چند می دهد، کاهش را ای رسانه کند،دستکاری می نفی را پوپولیسم ای رسانه سواد

 .گردد می کنجکاو و گر پرسش نسل تربیت باعث و کند می ترویج

 رسانه مقابل در و می کند بسنده تقلید و اطلاعات کنندگان دریافت به نبیند آموزش اگر شهروند

 .نماید غلبه می او بر فکری تمرکز در رکود و شود می منفعل ها

 خلاق تفکر مهارت

 دستکاری قدرت .اوست وخلاقیت تفکر قدرت موجودات دیگر از انسان تمایز وجوه مهمترین از یکی

 نوعی به اینها همه که است، جدید های اندیشه و ابزار تولید کشف و قدرت هاست، پدیده و ذهن در

  .است خلاقیت

 ما همه در متفاوت درجات با انواع هوش همچون توانایی این و اند خلاق بیش و کم ها انسان همه

  .بگیریم خدمت به و دهیم توسعه نموده، شکوفا را بتوانیم آن که است آن مهم دارد، وجود

 در را خلاق تفکر که افرادی .شود قلمداد نیز مشکل با مبارزه سلاح بهترین تواند می خلاق تفکر

 صورتی در مشکل باز یک آهگویند  می رسند، می کوچکترین مشکلی به تا اند نکرده شکوفا خود

 مشکل معتقدند پندارند،زیرا می جنگ از قبل شدن تسلیم را منفی نگرش این خلاق های انسان که

 است حل کشف راه برای ای مبارزه بلکه نیست مزاحمت تنها نه

 از را عروسکی بود منتظر تولدش روز در که بود کوچکی دختر او :در داستان پولیانا می خوانیم

 کند دریافت ای فرستاده
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 را آن گنجید،درب نمی پوست در داد، تحویل او به را ای جعبه پیکی و صدا درآمد به درب زنگ .

 سکوت خانواده اعضای همه بین در شد، مدتی متحیر جعبه در چوبدستی دیدن از و گشود شوق با

 حال که، داد یاد او به و شد نزدیک دختر به و شکست را پدر سکوت ناگاه شد، حاکم سنگینی

 شویم؟ خوشحال آن از که یافت توان می چیزی چه اتفاق این ببینیم در

 کردن نگاه با و اتاقم گفت: هان یافتم می گذارم کنار بلند صدای با پولیانا کردن فکر مدتی پس از 

 کنم می شکر را خدا و آن ندارم به نیازی من که شوم می خوشحال آن به

 چگونه کردیم، برخورد ناگوار ای باحادثه وقتی که حتی بیاموزاند ما به تواند می خلاق تفکر .

 .کنیم تبدیل مثبت و خوب احساس به را منفی خود و بد احساس

 :خلاق تفکر مهارت تعریف

 نو روابط یا افکار از تصمیم گیری و مساله حل های مهارت تلفیق از شخص که است مهارتی

 .کند می پیدا را جدید های حل انتخاب راه و کشف قدرت و شده برخوردار

 :تفکر انواع

 همگرا تفکر - 2  واگرا تفکر 1

 و امور و ها پدیده کنند می سعی واگرا تفکر با افراد .دارد مستقیم رابطه تفکرواگرا با خلاق تفکر

های  قالب از و باشند داشته تری متفاوت نگاه بلکه نپذیرند، راحتی به که هستند چنان آن را افکار

 سهراب نقل به کنند دیگری نگاه منظر و چشم با را ها پدیده عبارتی به شوند، دور همسان فکری

 رفت. باید باران زیر بست، باید را دید چترها باید دیگر جور شست، باید را ها چشم :سپهری
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 چنان آن را ها وپدیده امور کند، می پیدا راه آن در کمتر نو و جدید فکرهای همگرا، تفکر در اما 

 .پذیرند می و بینند می هستند که

 :خلاق تفکر مراحل

 بیشتری پیدا توجه و دقت زندگی مختلف های پدیده و امور به افراد مرحله این در آمادگی: -1

 خود را به شخص ذهن نی طولا های مدت زندگی های پدیده گاهی که حدی به کنند، می 

 .نماید می مشغول

 .کند درک می بهتر را ها پدیده بین روابط بیشتر مطالعه و بررسی با فرد مرحله این در: مطالعه – 2

 خود مشغول به را او ذهن که ها پدیده بین روابط نوع به شخص مرحله این در بررسی: و نقد - 3

 .می پردازد آن بررسی و نقد به ذهن در مختلف های سوال طرح با و برده پی ،کرده

 بین روابط از عمیقتری شناخت و درک به قبل مراحل از گذر با شخص مرحله این در پختگی: – 4

 .شده است وجودش از جزیی ها، پدیده گویی و رسد می ها پدیده

 کلماتی با و معمولا کند می پیدا دست ناگهانی های پاسخ به شخص مرحله این در اشراف: – 5

  .شود می نظیر آهان یافتم متجلی

٦  :است آن رسیده به قبلی مراحل در که ای ایده بهترین بررسی به فرد مرحله این در وارسی  

 .نماید مشخص را آن درستی و سقم و صحت تا پردازد می

 در اجرا به مرحله را اند شده واقع تایید مورد که هایی ایده یا افکار فرد مرحله این در اجرا: – 7

 .می آورد 
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 :ق خلا تفکر دارای افراد های ویژگی

 و نو های سوی ایده به را خود فکر بتوانند آن طریق از که کنند می جو و جست را هایی راه - 1

 .نمایند هدایت تازه

 .دارند توجه مساله و موضوع یک جوانب همه به - 2

 .دهند می نشان خود از را بیشتری حواس تمرکز مساله یک حل در - 3

 .دهند می نشان خود از دیگران از بیشتر را )نو و نخورده دست(بکر فکرهای - 4

 .باشد نداشتهچندانی  اهمیت دیگران دید از است ممکن که اندیشند می هایی حل راه به - 5

 .گیرند می را جدیدی نتایج مختلف، تجربیات و ها ایده ربط از - ٦

 .کنند می استقبال مختلف افکار و عقاید خود را به راحتی مطرح می کنند و از مواجه باعقاید – 7

 تلاش دلخواه نتیجه به تا رسیدن و بررسی را مختلف های مشکلات،راه و مسائل حل برای - 8

 .کنند می 

 .شکنند می را هست و چه بود آن هر حصار نمایند، نمی دیگران نظرات به محدود را خود - 9

 همواره کنجکاو بوده و در جستجوی اطلاعات جدیدو نوهستند. – 10

 عینیت تفکرات خود، به که حدی تا برخوردارند، یی بالا ذهنی سازی تصور قدرت از - 11

 .بخشند می 

 .هستند پرانرژی و نگر مثبت - 12

 .دارند را مختلف های پاسخ ارائه آمادگی سوالی هر برای معمولا -13

 .شود دیده می بیشتر ها آن در غریب و عجیب و عادی غیر های جواب و سوال - 14
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 نقاد تفکر

 critical thinking لغوی معنای

 Critic رود می کار به معنا سه به امروزی انگلیسی در: 

 .است دیگران از ایراد گرفتن وگیری خرد و تند های قضاوت دنبال به دائم که کسی  (1

 .دارد تخصص وادبی هنری آثار بررسی یا گذاری، ارزش تحلیل، در که کسی - (2

 ارزش، درباره و می کند اظهار نظر مستدل و عقلانی نحو به امری هر ی ه دربار که کسی (3

 ..می کند قضاوت مستدل نحو آن به زیبایی یا حقانیت درستی،

 نقاد تفکر

 را دیگران و تفکرخود آن، وسیله به که شده است دهی سازمان و فعال،هدفمند شناختی فرایند یک

 .دهیم می ارتقا و کرده روشن را از وقایع خود درک کرده و بررسی 

 :تفکرانتقادی اساسی مفهوم

 به آنها درباره صحیح قضاوت و تشخیص و مسائل پیرامون منطقی و مستدل اندیشه و تفکر توانایی

 .سعادتمند و زندگی موفق به دستیابی منظور
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 نقاد تفکر های مهارت

 .است اطلاعاتی منابع از آمده بدست عینی و ذهنی اطلاعات و مسائل دقیق تعبیر:تفسیر

 ناقص استدلالهای شوند می ارزیابی نظرات میگیرند، قرار پرسش مورد ها ادعا استنباط در:استنباط

 .شوند می حاصل مناسب نتایج و شناخته

 از مطلب کردن آشکار شود؛جهت بیان اساسی مطلب یک زمان یک درآشکار وشفاف سازی: 

 تصمیم اتخاذ در خود استدلال روشن توضیح معنای به سازی شفاف همچنین .شود استفاده مثالا

 است آن از دفاع و خاص

 موقیت یک با ارتباطشان و آنها بودن اعتماد قابل تعیین برای اطلاعات ارزشیابی معنی بهارزشیابی:

 درباره قضاوت.(اصلی) سوال روی تمرکز منبع اعتبار باب در داوری جایگزین یافتن .است خاص

 فرضیات شناختن و بررسی معقول ارزشی قضاوتهای مشاهدات از آمده دست به اطلاعات

 عمل به اقدام برای تصمیم اتخاذ:استنتاج

 و اطلاعات ذهنی بررسی یا مسئله یک مورد در نظرات و ها ایده بررسی شامل:تحلیل و تجزیه

  عینی

 تعریف اصطلاحات .کردن برقرار عوامل سایر با موثر ،ارتباط مقدورات حد تا دقت بر مبتنی جستجوی

 براهین دلائل و جستجوی. مباحث تحلیل و تجزیه توانایی تعاریف سایر درباره داوری و
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 درستی، مانند وضوح، کلی معیارهای از استفاده با خود تفکرات مداوم کنترل معنی به:خودتنظیمی

 در پاسخ و پرسش .این معیارهاست به توجه با خود اصلاح و اهمیت؛ و بودن منطقی دقت،ثبات،

 معتبر  منابع ذکر و استفاده .است مطلب روشنی و وضوح پی در که سوالاتی باب

 ای رسانه سواد ی ،لازمه انتقادی تفکر

 ذهن در آن از تفسیری اخبار ناخودآگاه شنیدن و تصاویر مشاهده از پس ، بیننده یک عنوان به ما

 آن دریچه از را خبر و رفته دیگر ای رسانه سراغ به عمل کنیم هوشیارانه اگر .پرورانیم می خود

 .کنیم می بررسی نیز دیگر رسانه

 انتشار در خود نوبه به ها از رسانه یک هر که بگیریم نتیجه توانیم می راحتی به جالب اتفاق یک در

 باب این در را معمول های استاندارد برخی اما داشته به خود مخصوص های سلیقه مشابه رویداد

 توانیم انتقادی،هرگز نمی تفکر و ای رسانه سواد بدون رسانه، مخاطبان عنوان به نمی کنند. ما رعایت

 . بپردازیم آن نقد و تحلیل به و ارزیابی را خود رسانه

 را انتقادی تفکر ، است انتقادی زمینه تفکر در پژوهشگران و نظران صاحب از یکی (که1985انیس )

 و چه کنیم باور را چیزی چه که این درباره تیزبینانه و مستدل تفکر" :کند می تعریف گونه این

 ."دهیم انجام را اعمالی

 و منطقی وارسی راه تصمیمات از ارزیابی " :گوید می انتقادی تفکر باب (در1995ولفولک )

 دهنده تشکیل های مهارت درباره "گویند می تفکر انتقادی را ها حل راه و شواهد ، مسائل منظم

 دارد، وجود مختلفی ،نظرات انتقادی تفکر
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 کند می بیان گونه این را انتقادی تفکر دهنده های تشکیل مهارت یا (عناصر1987) انیس اما 

 جامع کسب اطلاعات برای کوشش دلایل جستجوی ، سوال یا موضوع از روشن یک بیان جستجوی

 نبردن یاد اصلی،از نکته گرفتن نظر در ، موقعیت کلی گرفتن نظر در معتبر، منابع ذکر و استفاده ،

 تعصب بودن بدون و پذیر انعطاف ، مساله یک مختلف شقوق جستجوی علاقه، مورد اصلی مساله

 منظم طور به کلی موقعیت از اجزای یک هر با و بودن دقیق امکان حد کردن،تا موضع ،اتخاذ

 . کردن برخورد

 باید را اصل پنج ، ای های رسانه پیام تحلیل برای ، ای رسانه سواد علم به توجه با

 :داد مدنظرقرار

 .سازند می ها رسانه اندرکاران دست را ای رسانه های پیام - 1

 .کنند می بیان را واقعیت از بخشی تنها ای، رسانه های پیام2

 .پیام دارد تولید برای فرد به منحصر قواعد از ای مجموعه رسانه هر - 3

 .کنند می معنا را ای رسانه های پیام ، مخاطبان 4

 .می دارد بر قدم خود سیاسی و اقتصادی منافع چارچوب در ها رسانه -5

 ها تکنیک و ای نقد رسانه و اطلاعاتی شناخت از عبارتست که ای رسانه سواد آموزش

 اندیشه های در که است شناختی های از فرایند دسته آن برگیرندة در آن، تأثیرات و

 .گیرند می استفاده قرار مورد انتقادی
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 :از عبارتند فرایندها این از برخی 

 .یابد می اشاعه رسانه ها در که مصرفی زندگی های سبک نقد و فهم (1

 .ها محتوای رسانه در پنهان ایدئولوژیک و سیاسی اغراض و اختلاف نقد و فهم -2

 ها محتوای رسانه فرهنگی و اجتماعی اخلاقی، پیامدهای و آثار نقد و فهم - 3 

 در که تجاری های مثل آگهی ای رسانه محتوای تولید مادی مناسبات و شرایط نقد و فهم - 4

 .است سرمایه صاحبان سود مادی کسب و اقتصادی منافع تأمین جهت

 نژادی و جنسیتی اقلیت های فرهنگی، قومی، منفی سازی های کلیشه و بازنمایه ها نقد و فهم - 5

 .ها رسانه در

 خواهیم تر دقیق و تر موفق هرچه سواد رسانه ای ما بیشتر باشد ،در فهم و نقد فرایند های مذکور

،  " انتقادی تفکر " لذا گردد می تر هوشمندانه ها، رسانه از سپهر ما مندی بهره و استفاده و بود

 سعی و دارند هراس آن از دشمنان ما که است چیزی همان این و است ای رسانه سواد ی لازمه

 سرگرم ابعاد و هنری و تکنیکی جذابیتهای و ظواهر از بهرگیری با ها توده تحمیق با تا کنند می

 جذاب، ظواهر این پرده پس و در دارند نگه دور ای رسانه یپیامها کنه در تفکر از را ما ، ها کننده رسانه

 ! نائل آیند خویش ای رسانه اغراض به
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 هرم سواد رسانه

 

 هرم سواد رسانه تعریف و تحلیل

 سواد رسانه ای دستیابی به مجموعه از مهارت هاست که به کمک آن می توانیم به درستی از

 شبکه های اجتماعی استفاده کنیم و به تجزیه و تحلیل اطلاعات بپردازیم.  

تر و به نوعی که طبقات پایین آن گسترده شده سواد رسانه ای را به صورت یک هرم در نظر گرفته

 .نیاز طبقات بعدی استپیش

ایم و حتّی ها را شنیدهو فیلمایهای رایانهبازیها وهای انیشمینشاید بارها به اسم سواد رسانه، آسیب

 گویند. های فضای مجازی را هم سواد رسانه میمعرّفی فرصت

گویند. پس سواد رسانه ای را هم سواد رسانه میراهکارهای درست استفاده کردن از وسایل و ابزارهای رسانه

 دقیقاً چیست؟

نیاز تر و به نوعی پیشتوانیم سواد رسانه را به صورت یک هرم فرض کنیم که طبقات پایین آن گستردهمی

 تری سواد آن طبقه را دارندرویم هم، افراد کمهر چه بالاتر میطبقات بعدی است و 

https://rasekhoon.net/article/show/201886/%D9%86%DA%AF%D8%A7%D9%87%DB%8C-%D8%A8%D9%87-%D8%A8%D9%80%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D9%87%D9%80%D8%A7%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D9%80%D8%A7%D9%86%D9%80%D9%87-%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%D8%B3%D9%85%D8%AA-%D9%86%DB%8C%D9%85%D9%87-%D9%BE%D8%B1-%D9%84%DB%8C%D9%88%D8%A7%D9%86
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 ی اوّل: سواد دیجیتالطبقه

گویند؛ یعنی بلد باشیم از ها را سواد دیجیتال میهای کار کردن با آندیجیتال و مهارتآشنایی با ابزارهای 

اده کنیم و ی دیجیتالی دیگری استفگوشی موبایل یا تبلت یا رایانه یا کنسول بازی یا حتّی تلویزیون یا هر وسیله

 .تری داریمبیش تر بتوانیم با این ابزارها کار کنیم، یعنی سواد دیجیتالیهر چقدر تخصّصی

 خورند. های سنگینی میخیلی اوقات، افراد به خاطر نداشتن همین سواد، ضربه

ا به اش رکند و تصاویر خود و خانوادهداند ساختار اپلیکیشن اینستاگرام چگونه کار میدختر نوجوانی که نمی

، هر فرضشود که به طور پیشجّه میها، تازه متوگذارد و پس از آزار و اذیّتهای اجتماعی میراحتی در شبکه

 .توانند ببینندی مردم دنیا میهکند، همتصویری که منتشر می

سوادی دیجیتالی این دختر نوجوان در استفاده از این ابزار باعث شده تا از فضای مجازی آسیب ببیند، جا بیاین

موزش کرد به دنبال آم دانستن ایجاد نمیکه اگر سادگی کار کردن با اپلیکیشن اینستاگرام برایش توهّدرحالی

 .کردرفت و سپس استفاده میمی

 ی دوّم: سواد رسانهطبقه

، قادیتفکّر انت و باها سعی دارند به ما منتقل کنند به راحتی نپذیریم هایی را که رسانهسواد رسانه یعنی پیام

ریم یا رد یام را بپذیمان بسنجیم که آیا این محتوا صحیح است یا خیر و سپس پابتدا تحلیل کرده، سپس با عقل

 .کنیم

های نوین، مانند: انیمیشن و بازی های مکتوب شامل: کتاب و رمان و روزنامه و مجله و... و تمام رسانهتمام رسانه

 .هایی را به ما منتقل کنندشان این است که پیامهای سینمایی و موسیقی، رسالتو فیلم

 ای اطلاع داریم؟ توای رسانهها و سازندگان یک محی پشت پردهچقدر درباره

 کنیم؟ای را تحلیل میچند درصد محتواهای رسانه

 

https://rasekhoon.net/article/show/145597/%D8%AA%D9%81%DA%A9%D8%B1-%D8%A7%D9%86%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%AF%DB%8C-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA
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 ایی سوّم: رفتار رسانهطبقه

تواند به راحتی آب خوردن سرقت ی اطّلاعات من میمن وقتی سواد دیجیتالی کسب کردم و یاد گرفتم همه

 .نکرده آسیب نبینمدارم تا خدای بشود، دیگر هر عکسی را در گوشی هوشمندم نگه نمی

تواند به من وارد کند، در انتخاب های جدّی روحی میای، آسیبهای رسانهیا وقتی فهمیدم بسیاری از پیام

 .کنم و محتوای مناسب با سن و روحیّات خودم انتخاب خواهم کردتری میای دقّت بیشمحصولات رسانه

 ایی چهارم: تولید رسانهطبقه

 ای باشیم؟! ی محصولات رسانهکنندهصرفخواهیم مما تا کی می

 ای باشیم؟! خواهیم جزو تولیدکنندگان رسانهچرا نمی

ای بسیار آسان و های هوشمند، ورود به تولید رسانهی ابزارهای دیجیتالی جدید، مانند گوشیامروز به واسطه

ویی بسازید یا حتّی توانید به راحتی یک کلیپ ویدئجذاّب شده است. شما با یک گوشی هوشمند می

 !های ساده درست کنید یا بازی اندرویدی بدون هیچ دانش فنّی بسازیدانیمیشن

توانید یک تولیدکننده باشید و لازم ی این کار، فقط خواستن است. باید اراده کنید و بدانید که شما میلازمه

گران تان را به دیبزار استفاده کنید و حرفتوانید از این اکننده باشید. شما هم مینیست تا آخر عمر، فقط مصرف

 .منتقل نمایید

 ایهای رسانهی پنجم: جریانطبقه

کند، بلکه اکثریّت مردم جامعه به تر کسی اطّلاعات و اخبار خودش را فقط از تلویزیون دریافت میامروز، کم

کنند و به فکر خودشان، از همه چیز هم ، اطّلاعات خود را کامل میرسانپیامو های اجتماعیشبکه یوسیله

 .اطّلاع دارند

گفتنی است بسیاری از این اطّلاعات سطحی است و کاربردی هم ندارد و ما روزانه حجم زیادی از اطّلاعات 

 .کندا درگیر میمان رمان ندارد و فقط ذهنای برایکنیم که هیچ فایدهدردنخوری را دریافت میبه

https://rasekhoon.net/article/show/1476601/%D8%A2%D8%B3%DB%8C%D8%A8-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
https://rasekhoon.net/article/show/1476601/%D8%A2%D8%B3%DB%8C%D8%A8-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
https://rasekhoon.net/article/show/1476601/%D8%A2%D8%B3%DB%8C%D8%A8-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
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ای هستند که به جز افرادی که های رسانهها، بازیآیند و برخی از آنهمچنین این اطّلاعات از منابع موثّقی نمی

 .شوندای غرق میهای رسانهشناسند، بقیّه افراد گول خورده، در موجای را میهای رسانهجریان

ای آگاهانه، هوشمندانه و فعاّلانه در مقابل و رفتار رسانه ای را بشناسیمهای رسانهبسیار مهم است که جریان

 .ها داشته باشیمآن

ها هم هستند که اگر سواد داشته ای از فرصتها فقط تهدید نیستند، بلکه مجموعهکنم که رسانهباز تأکید می

ب است این سواد ضروری کنیم، پس لازم و حتّی واجها استفاده میرویم و از آنها میباشیم، قطعاً سراغ فرصت

 .تر یاد بگیریمو مهم را هر چه سریع

 !بار داریدشما اضافه

ای و در فضای بار اطلاعاتی است. در شرایط اشباع رسانهای نشان دادن اضافهیکی دیگر از اهداف سواد رسانه

نیازی ندارند. به عنوان مثال ها موجود افراد در معرض حجم بالایی از اطلاعاتی هستند که هرگز به برخی از آن

شناسند اما این اطلاعات خوبی میالمللی را بهها و علائم تجاری بینامروزه بسیاری از نوجوانان در جهان، مارک

های آید؛ نه قدرت خرید دارند و نه قدرت مصرف، ولی چون در معرض آگهیها نمیای به کار آندر هیچ زمینه

مان مان براساس نیازهایفها و اطلاعات اطرازمینه اطلاعات دارند. پس باید از پیامپیاپی قرار دارند، در این 

 .گذاردای این امکان را هم در اختیار میاستفاده کنیم تا دچار سردرگمی نشویم. سواد رسانه

 نیاز به تولید ادبیات

، اندک خصوص به زبان فارسیزمینه به ای تولید ادبیات کنیم. متأسفانه منبع در اینباید برای مبحث سواد رسانه

پذیر است. این فقر ادبیات را نهادهای آموزشی، مدنی و است اما پر کردن این خلأ با تألیف و ترجمه امکان

اصل وجود دارد که مورد  18ای المللی مربوط به سواد رسانهتوانند پر کنند. در مباحث بینای در ایران میرسانه

 تواند مفید باشد. مسترمن میمینه، مطالعه آرای لنتوجه است. در این ز
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ای است، پیش از این کتابی منتشر کرده بود های رسانهالمللی آموزشی بینترین متفکران حوزهاو که از برجسته

 ای تبدیل شد.ی آموزش رسانهسرعت به کتابی درسی در عرصهکه به

مندان مباحث مربوط به آموزش به علاقه 1985در سال نام داشت،  "Teaching the Media" این کتاب که 

 ای عرضه شد.رسانه

 او کتاب دیگری هم دارد که انتشارات شورای اروپا آن را منتشر کرده است. 

است.  (Media Education in 1990's Europe) 1990ی ای در اروپای دههنام این اثر، آموزش رسانه 

 دهد از کسانی است که ترجیح میی مورد بحث از جمله نویسنده

 .ای استفاده کندبه جای اصطلاح سواد رسانه (Media Education) "ایآموزش رسانه"

ای تولید ادبیات کرد تا در گام اول مشخص ای و سواد رسانهرسانه ی آموزشتوان در عرصهم مییکنتکرار می

 ای چیست. شود دامنه و چارچوب بحث سواد رسانه

ی تطبیقی را فراهم ساخت و به معیارهایی برای ی یک مطالعهزمان تألیف تا بتوان زمینهترجمه کرد و همباید 

 ای دست یافت.تعقیب اهداف سواد رسانه

های مدرن تمرکز و غلظت بیشتری دارند، باعث شده تا که تکنولوژیای در غرب به دلیل آنوضعیت سواد رسانه 

ای را درک کنند؛ بنابراین مطالعات و زودتر خطر مسلح نبودن به سواد رسانهپردازان و مخاطبان، نظریه

 .ها استفاده کردشود از آنهای بسیار خوبی هم در این زمینه دارند که میتجربه

ای در کتب درسی دانش آموزان و همچنین حمایت نهادهای آموزشی از طریق گنجاندن مفاهیم سواد رسانه

ها هم با توجه به جغرافیای مخاطبان خود، تواند مفید باشد و خود رسانهباطات، میهای ارتدروس دانشکده

 ای را منعکس کنندتوانند مفاهیم مرتبط با سواد رسانهمی
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 سواد رسانه ای؛ ضرورت انکارناپذیر عصر ارتباطات .

نداشتن سواد رسانه ای در زمانه ای که شاهد گسترش میزان ضریب نفوذ رسانه های اجتماعی هستیم می تواند 

سواد رسانه به مثابه رانندگی در جاده ای پر خطر بدون داشتن مهارت حرفه ای باشد و از این رو جدی گرفتن 

 .ای می تواند تهدیدهای شبکه های اجتماعی را به فرصت تبدیل کند

های گذشته جغرافیای نوینی در عرصه جهانی رخ عیان نموده و زمان و مکان در حال فشرده شدن و طی دهه

ه بشر نهاد ای پیش رویجهان مسطح شده؛ به این معنی که فناوری نوین ارتباطی مرزها را درنوردیده و ابعاد تازه

ها گویای این مدعا است. های متنوع و در نظر گرفتن نقش سرعت ارتباط در آناست. پیشرفت ابزار و فناوری

افزاری موجب تکامل کیفیت ارتباطات در این دوران شده افزاری و نرمهای زیرساختی، سختهای حوزهپیشرفت

 .است

عمومی دارند؛ شاید با کمی اغراق بتوان گفت که نگاه مردم را گیری افکار بدیل در شکلها نقشی بیامروز رسانه

ها هستیم و در مرکز این انقلاب، سازند. در واقع ما اکنون در مرکز انقلاب ارتباطاتی در عرصه رسانهها میرسانه

 .اندشدههای اصلی تبدیلهای اجتماعی قرار دارند که به رقیبی جدی برای رسانهگسترش روزافزون رسانه

ها و کسب بینش و درک برای تشخیص گیری موثر از رسانههای بهرهای از تکنیک ای که آمیزهسواد رسانه

ها از یکدیگر است تا حدودی می تواند به شناخت و نگرش و رویکردی درست در زمینه استفاده از رسانه رسانه

 .ها بیانجامد

راهبردهایی در راستای نحوه مصرف آن ها است، با استفاده همان سان که استفاده از ابزارها، نیازمند آموزش و 

 .صحیح و افزایش سواد رسانه ای، می توان بجا و متناسب از رسانه ها بهره گرفت

تحقیقات نشان داده است که افراد موفق تر انتخاب های برگزیده تری از رسانه ها دارند، زیرا آنها به گونه ای 

ه ها بهره می گیرند که البته بخشی از این مساله نیز به داشتن سواد رسانه ای باز هدفمند تر و گزیده تر از رسان

 .می گردد

https://www.irna.ir/news/83097184/%D8%B3%D9%88%D8%A7%D8%AF-%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%87-%D8%A7%DB%8C-%D8%B6%D8%B1%D9%88%D8%B1%D8%AA-%D8%A7%D9%86%D9%83%D8%A7%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%BE%D8%B0%DB%8C%D8%B1-%D8%B9%D8%B5%D8%B1-%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D8%A7%D8%AA


 }سواد رسانه ای{ }به نام حق{ }ناهید خوشنویس{

Page 59 of 70 
 

 

به منظور بقا در شبکه گسترده اطلاعاتی و رسانه ای که در سراسر محیط فرهنگی انسان مدرن ریشه دوانیده، 

اب، فزایش توانایی گزینش و انتخحفظ استقلال فکری و اندیشه، اجتناب از انفعال، بهره مندی از تفکر انتقادی، ا

 .از طریق تکوین و تکامل سواد رسانه ای قابل حصول است

سازی آنها، ماهیت و اهداف تولید ها و نحوه معنیای، با توانمند کردن انسان بر درک نحوه کار رسانهسواد رسانه

کنندگی صرف خارج کرده و در برابر فهای گوناگون، افراد را از مصرهای رسانهها و تأثیرات و تکنیکپیام رسانه

 سازد. ها مقاوم میاثرات رسانه

بنابر این با سیاستگذاری و رسیدن به سازوکاری مناسب می توان به استفاده بهتر از رسانه ها و به ویژه فضای 

 .مجازی دست یافت

انتقال و کسب  هدف عمده ی آموزش سواد رسانه ای این است که گیرندگان ارتباطات جمعی در فرآیند

اطلاعات به شرکت کنندگان فعال و آزاد تبدیل شوند؛ نه این که حالتی ایستا، منفعل و تابع نسبت به تصاویر و 

 ارزش هایی داشته باشند که در یک جریان یک طرفه از منابع رسانه ای انتقال پیدا می کنند. 

یام های مخرب را کسب کرده و می تواند نوعی بنابراین مخاطب با آموختن سواد رسانه ای توانایی شناسایی پ

رژیم مصرف رسانه ای را برای خود تنظیم کند. این مهارت هم چون یک رژیم غذایی عمل می کند که 

هوشمندانه مراقب است چه موادی مناسب هستند و چه موادی مضر؛ چه چیزی را باید مصرف کرد و چه چیزی 

 .ه بر چه مبنایی باید استوار باشدرا نه؛ و یا این که میزان مصرف هر ماد

مخاطب با داشتن سواد رسانه ای در مواجهه با پیام های مختلف از رسانه ها و برای دریافت معنای حقیقی آن 

 ها، دو مرحله ی گزینش گری و پردازش گری را باید پشت سر بگذارد.

بدین ترتیب، سواد رسانه ای همانند فیلتری عمل خواهد کرد تا جهان متراکم از پیام، از لایه های فیلتر سواد  

 .رسانه ای عبور کرده و شکل مواجهه با پیام معنادار شود
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ر ب ای بالایی ندارند و این اتفاق باید پیگیری شود.دهد درصد بالایی از جامعه ما سواد رسانهها نشان میپژوهش

است. این آمار  100از  12هایی صورت گرفته ای کشور طبق پژوهشاساس برخی آمارها، نمره سواد رسانه

 .نشانگر آن است که ارتقای سواد رسانه ای باید مدنظر و در دستور کار قرار بگیرد

 مگام با فناوریبنابراین جهت ارتقای سواد رسانه ای در کشور باید بسترهای مناسب جهت رشد سواد رسانه ای ه

های مدرن ارتباطی ایجاد شود. این امر مستلزم سیاستگذاری و برنامه ریزی های منسجم، راهبردی و کاربردی 

است. در این میان مراکز مطالعاتی، پژوهشکده ها و رسانه های اصلی از نقش و جایگاه برجسته تری برخوردار 

 .هستند

 جهت گیری رسانه ای

است که به معنای نگاریروزنامه وارتباطات اصطلاحی در ایسوگیری رسانه یا ایگیری رسانهجهت

 .هاستدر انتخاب وقایع مورد پوشش خبری و نحوه پوشش آنرسانه ها و منافع یکاثرگذاری سیاست

شوند و به این دلیل میهای مالکان خود اداره بر اساس سیاستها ها، در جوامع گوناگون رسانهبر اساس پژوهش

امل اثرگذار بر سوگیری ها باشد. از عوکنند که در چارچوب منافع آنرا منعکس میواقعیت تنها بخشی از

 .استقدرت ودولت ها،رسانه

پذیرد؛ زندگی شخصی مردم دهد و از آن شکل میها تمدن بشری را شکل میسوگیری رسانههارولد اینیس از دید

 .دهندها نیز را جهت میای آنو مصرف رسانه

های اجتماعی ناشی از بندیاین پدیده را یک ابزار واسط برای اتصال صفلوهانمارشال مک

 .گیردبه جهان طبیعی در نظر می (تاریخ کنندههای تعیینجریان=)رتقد ودانش ،ثروت جریان

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%B2%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87%E2%80%8C%D9%86%DA%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%B2%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87%E2%80%8C%D9%86%DA%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%B2%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87%E2%80%8C%D9%86%DA%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9%DB%8C%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%AF%D8%B1%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D8%A7%D8%B1%D9%88%D9%84%D8%AF_%D8%A7%DB%8C%D9%86%DB%8C%D8%B3
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D9%84_%D9%85%DA%A9%E2%80%8C%D9%84%D9%88%D9%87%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D9%84_%D9%85%DA%A9%E2%80%8C%D9%84%D9%88%D9%87%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D9%84_%D9%85%DA%A9%E2%80%8C%D9%84%D9%88%D9%87%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%AF%D8%B1%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%AE
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نگاران )مانند هر شخصی( طبیعی است، اما سوگیری رسانه در صورتی اگرچه داشتن گرایش فکری برای روزنامه

این ایاخلاق حرفه نگاران و چالشی برایتواند مانعی برای استقلال روزنامهبرای جانبداری ایجاد کند می که فشاری

 .شغل باشد

 ایانواع سوگیری رسانه

 :ای دو نوع متفاوت داردسوگیری رسانه

 سوگیری ایدئولوژیک

شود، نشان دهنده تمایل یک رسانه برای یاد می« سوگیری ایدئولوژیک»نوعی سوگیری، که از آن به عنوان 

 .تأثیرگذاری بر نظرات مخاطبین در یک جهت خاص است

 سوگیری از نوع تبدیل

نامیده شده، نشان دهنده تلاش برای ایجاد یک داستان خبری به یاد ماندنی است. سوگیری  «تبدیل»نوع دوم، که 

 .دهنددر انعکاس اخبار؛ انجام میهای زردرسانه ای از نوع تبدیل، شبیه کاری است کهرسانه

 ایهای وقوع سوگیری رسانهروش

های مختلفی دارد. گاه این عمل واضح بوده و به راحتی قابل تشخیص است و در مواردی ای شیوهسوگیری رسانه

ی گردد؛ زیرا نیاز به آگاههای زیرکانه، تشخیص سوگیری مشکل و حتی گاه ناممکن میروشبه دلیل استفاده از 

 .داردمخاطب ای از سویو سواد رسانه

 ای در تهیه خبرسوگیری رسانه

 :افتد. که شاملنگام تهیه خبر اتفاق میای در هنوعی سوگیری رسانه

پوشش بعضی از وقایع و پوشش ندادن برخی دیگر: یکسان نبودن موضوعات خبری منتشرشده از سوی  -1

های موضوعی متفاوت برای گیری سوگیریهای مختلف موید این مطلب است و نتیجه آن شکلخبرگزاری

 .های خبری متفاوت استبنگاه

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82_%D8%AD%D8%B1%D9%81%D9%87%E2%80%8C%D8%A7%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82_%D8%AD%D8%B1%D9%81%D9%87%E2%80%8C%D8%A7%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82_%D8%AD%D8%B1%D9%81%D9%87%E2%80%8C%D8%A7%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D8%B2%D8%B1%D8%AF&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D8%B2%D8%B1%D8%AF&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D8%B2%D8%B1%D8%AF&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%A8
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وند که شطرف: استفاده از خبرهایی که از سوی افراد، نهاد یا مراکزی منتشر میمنابع خبری غیر بیاستفاده از  -2

 .برندسود یا نفعی از آن می

 ای در تولید خبرسوگیری رسانه

تر تر یا کوچکاست. در هنگام تولید خبر؛ با بزرگتولید خبر های سوگیرانه در هنگاماما نوع دوم اعمال شیوه

ف شدن توجه مخاطبان به یک مطلب و منحرف شدن آن از موضوعی توان باعث معطونشان دادن رویدادها، می

 دیگر شد.

 :های اعمال سوگیری در تولید خبر، شامل این موارد استبرخی از روش 

خوانند، خبرها را میتیتر های خبری خاص: از آن جا که تعداد زیادی از مخاطبان فقطاستفاده از عنوان .1

درنظرگرفتن یک عنوان مناسب و گاه جنجالی برای یک خبر باعث جلب توجه مخاطب و ایجاد سئوال در 

 .ذهن او و در نتیجه پیگیری خبر خواهد شد

ی خاصی از هاهایی هستند که از زوایای خاص یا در حالات و زمانهای معنادار: عکساستفاده از عکس .2

 .اندرویدادها یا افراد گرفته شده

 عبیرت به نیاز معمولاً شوندمی اعلام رویداد یک به مربوط ارقام و آماراستفاده از آمار و ارقام: خبرهایی که درباره  -٣

 ستدل دارند و نباید در یک سرخط خبری خلاصه شوند.م مدارک و تفسیر و

خوانده یا خبر درطور مثال همچنین نوعی از سوگیری وجود دارد که مربوط به نحوه اعلام آمار و ارقام است. به 

وقتی که خبر را « اند.نفر کشته و زخمی شده 1۰۰در حمله فلان گروه به فلان مکان تعداد »شود شنیده می

اند. اما رسانه از طریق بازی با آمار و نحوه نفر زخمی شده ۹۸نفر کشته و  2شوید کنید متوجه میپیگیری می

خاص را دارد. این نوع عنوان بندی ممکن است برای ایانگاره گزینش عنوان خبر، قصد القای

 .رسانه )سوگیری ایدئولوژیک( باشدتبدیل(، یا برای القاء تمایلات )مخاطب جذب

https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF_%D8%AE%D8%A8%D8%B1&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%DB%8C%D8%AA%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%A8%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%86%DA%AF%D8%A7%D8%B1%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%86%DA%AF%D8%A7%D8%B1%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%86%DA%AF%D8%A7%D8%B1%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%A8
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رغم شوند که علیگاهی برای جلب توجه مخاطب، عناوین خبرها طوری تغییر داده میعدم انطباق تیتر با محتوا:  -٤

طور کلی یا تا حدود زیادی با عنوان خبر ها به کار رفته اما محتوای اصلی متن بهاینکه کلماتی از متن اصلی در آن

 .متفاوت است

 ای در ویرایش خبرسوگیری رسانه

 افتد که موجب انتشار اخباری خلافکارگیری فنون زبانی اتفاق میهایی مانند بهروشگاهی در هنگام ویرایش خبر 

گردد تا شاید به این ترتیب دیدگاه افراد جامعه نسبت به مسئله مورد نظر همسو با نظرات و اهداف سفارش واقع می

 ها همراه گردند.دهندگان شود و با آن

 :توان ذکر کردگیرند، موارد زیر را میرد استفاده قرار میهایی که برای این منظور مواز جمله روش 

 هایی از یک خبر: حذف بخش .1

هایی از آن که باب میل شود اما قسمت یا قسمتگاهی یک موضوع خبری توسط خبرگزاری پوشش داده می

اه بنگهای کاری هایی که هم جهت با سیاستمنتشرکننده نیست از آن حذف شده و تنها به انتشار قسمت

 .گرددخبری است، اکتفا می

 استفاده از کلمات مبهم و چندپهلو: .2

 «این یک توافق خوب بود»ها برای مخاطب روشن نیست؛ مثلاً اگر گفته شود: کلماتی که معنای دقیق آن 

 .ماندبدون این که جزئیات موضوع و توافق بیان شود، دلیل و مبنای خوب بودن، مبهم باقی می

 زبان سوگیرانه: استفاده از  -٣

به پیکارجو استفاده از واژهبالعکس؛ یا معترض به جایخرابکار توان به امکان استفاده از لفظبه عنوان نمونه می

رانه بودن کلمات، همیشه ساده غیرسوگی یا سوگیرانه درباره دقیق قضاوت البته. کرد اشاره …وتروریست جای

 .نیست و باید برای دریافت پیام کلمه به بافت زبانی یا غیرزبانی متن توجه کرد

 

 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%A8%DA%A9%D8%A7%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%B9%D8%AA%D8%B1%D8%B6&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%BE%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%88&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D9%88%D8%B1%DB%8C%D8%B3%D8%AA
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 های جداشده از داخل یک جمله یا پاراگراف:به کاربردن قسمت -٤

توان با تقطیع یک متن یا گفتار و آوردن تنها بخشی از آن، کلمات را از بافت متنی خارج کرد به طوری که می 

 .است از آن برداشت شودمعنا و مفهومی جز آنچه که منظور گوینده بوده

 ای در انتشار خبرسوگیری رسانه

 افتد. اق میای در هنگام انتشار خبر اتفنوع دیگری از اعِمال سوگیری رسانه

ع موضو« گستردگی»و « گیریشیوع و همه»، «اهمیت»توان به مخاطب؛ در این هنگام با تأکید بر یک خبر می

 .دارنداعِمال زیادی در این مرحله قابلیت سازیبرجسته نظیر تکرار وجنگ شناختی هایخبر را القاء نمود. مولفه

 شیب سواد رسانه ای

 

 ما در دهه ای زندگی میکنیم که اتحادیه اروپا، آن را دهه سوادرسانه ای نامیده است. 

 زندگی ما بخشی از دنیایباشند؛ بلکه  میرسانه ها بخشی از دنیای ما اکنون ده سال پیش نیست که 

 .رسانه ها شده است

سوادرسانه ای به عنوان مهارتی که استفاده بهینه و نقادانه از رسانه ها را ممکن میسازد، به عنوان بخشی ضروری 

میلادی  ۸۰مورد تأکید و توجه قرار گرفته و از اواسط دهه  بین المللیاز سواد قرن بیست و یکم توسط نهادهای 

ت. اما چگونگی آموزش این مهارت هنوز مورد بحث در نظامهای آموزشی کشورهای مختلف دنیا گسترش یافته اس

 .و چالش فعالان این حوزه است

 

https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AC%D9%86%DA%AF_%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D9%87%E2%80%8C%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D9%87%E2%80%8C%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D9%87%E2%80%8C%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C
http://jahedkhabar.ir/1397/08/%d8%b4%db%8c%d8%a8-%d8%b3%d9%88%d8%a7%d8%af-%d8%b1%d8%b3%d8%a7%d9%86%d9%87-%d8%a7%db%8c/
http://jahedkhabar.ir/files/2018/11/photo_2018-11-14_21-23-00.jpg
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 سواد نتیجه آموزش

تخصص )شامل اساتید و م 72، در یونسکو، پیمایشی جهت ارزیابی وضعیت سواد رسانه ای، از  2۰۰1در سال 

 کشور انجام شد. ۵2گزاران و فعالان رسانه ای( در  تمعلمان،سیاس

 نتیجه پیمایش نشان دهنده وضعیتی متناقض بود. از یکسو سوادرسانه ای در بعضی کشورهاپیشرفت 

 غیرمنتظر ه ای نشان میداد و از سوی دیگر برخی کشورها اصلاً به این مسئله اهمیتی نداده بودند.  

 ش آموزان بود که بسیاریدر این میان نکته قابل توجه رویکرد متفاوت کشورها در ترویج سوادرسانه ای میان دان

 سوادرسانه ای را به عنوان یک درس انتخابی و فوق برنامه در نظام آموزشی می نگریستند. 

به صورت یک درس انتخابی « تفکر و سوادرسانه ای »چنین نگاهی به تازگی در ایران نیز به وجود آمده و کتاب 

 .در پایه دهم اضافه شده است

اما کشورهایی همچون فرانسه و انگلستان به جای اختصاص یک کلاس جداگانه به سوادرسانه ای، مسائل و اصول 

به « سوادرسانه ای »مهم سوا درسانه ای را در قالب برنامه رسمی درسی مدارس ادغام کرده و به جای تمرکز بر 

 یش از تفاوت واژگانی است. روی آورده اند که تفاوت این دو چیزی ب« آموزش رسانه ای»مفهوم 

آموزش رسانه ای دامنه ای گسترده تر از یک کلاس یا کتاب درسی دارد و تلاش میکند از ظرفیت برنامه آموزشی 

 انآموز دانش ای سوادرسانه افزایش جهت … و ریاضی فیزیک، جغرافی، تاریخ، ادبیات، همچون  موجود و کلاسهایی

 .است دفراین این نتیجه ای سوادرسانه و فرایند ای رسانه آموزش دیگر عبارت به. نماید استفاده بهینه شکل به
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 سطح شیب دار رسانه ای

در زمانه ای که به عنوان عصر انفجار اطلاعات و عصر رسانه نامگذاری شده، هر روز با یک پیشرفت و دگرگونی 

جدید در محتوا و ابزارهای رسانه ای روبه رو هستیم و به تبع آن، آموزش رسانه ای هم فرایندی دائمی، پویا و 

 دارای مراتب و مراحل متعدد است. 

نه ای باید به گونه ای طراحی شود که در عین انسجام، هم پاسخگوی پیشرفتهای در چنین شرایطی آموزش رسا

 .فناورانه و مسائل جدید مرتبط با رسانه ها و هم مرحله به مرحله فرد را در استفاده بهینه از رسانه ها توانمند سازد

میگیرد که پیش زمینه آموزش رسانه ای هرچه از سنین پایین تر شروع شود، مهارتهای بنیادی تری را در بر

 .یادگیری سواد رسانه ای در پایه های بالاتر است

خوب شنیدن، خوب خواندن و خوب دیدن مهمترین این مهارتهاست که در پایه های ابتدایی آموزش داده میشود. 

 دانش آموزان باید بتوانند جزئیات یک عکس یا داستان اصلی یک فیلم سینمایی را به خوبی توصیف کنند.

در مراحل بعد تقویت قدرت انتخابگری )تعیین رژیم مصرف(،تأمل، پرسشگری و تحلیل نقادانه، هسته مرکزی  

آموزش رسانه ای است که مورد توجه قرار گرفته و سعی میشود با استفاده از ظرفیت برنامه درسی موجود تأمین 

 نه ای را تشخیص دهدشود. دانش آموزی که بتواند اهداف و ارزشهای پشت پرده یک تولید رسا

و تفاوت بازنمایی رسانه ای با واقعیت را تحلیل کند بخش قابل توجهی از مسیر را پشت سر گذاشته است اما تا 

 !قله سوادرسانه ای هنوز راه زیادی مانده است

 خواندن از طریق نوشتن

ام های رسانه ای آنها را از آموزش رسانه ای می کوشد با توانمندسازی کودکان و نوجوانان در نقد و تحلیل پی

مخاطب منفعل به مخاطبی فعال و هوشمند تبدیل کند، و این مهم را از طریق تمرین و گام گذاشتن بر پله تولید 

 انجام میدهد.
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امروزه دانش آموزان بیش از هر زمان دیگری ابزار در دسترس )برای مثال تلفنهای هوشمند با قابلیت تولید  

 تیار دارند.اخ در ای چندرسانه پیامهای تولید برای( …صویر وهمزمان متن، صوت، ت

تولید، تمرین خوبی برای دانش آموزان است تا از این طریق با سازوکارهای تولید محصول رسانه ای آشنا شوند و  

خواندن را در حین نوشتن بیاموزند. تجربه تولید خلاقانه به آنها کمک میکند چگونگی انتقال پیام از تولیدکننده 

 کنند.تا مخاطب و آنچه را در این فاصله اتفاق می افتد درک 

 به طور مثال چگونه پیامی را در یک شبکه اجتماعی منتشر کنیم که بیشتر دیده شود؟ 

 یا چگونه زاویه دوربین در یک تبلیغ سبب میشود تا به محصول فکر کنیم؟ 

 تجربه آنها در استفاده از رسانه های متنوع همچون رادیو، تلویزیون و اینترنت به آنها ویژگیهای متفاوت ابزارهای 

 .را تأمین میکند« رسانه شناسی »رسانه ای را می آموزد و بخش مهم دیگری از سوادرسانه ای یعنی 

 گیردای همچنان قربانی میضعف سواد رسانه

در میان انواع رسانه، فضای مجازی یکی از پرکاربردترین ابزارهای مورد نیاز بشر امروز است که در اشکال و 

 .ضرورت، زندگی افراد را تحت الشعاع قرار داده استهای مختلف به عنوان یک قالب

 

انواع سواد در شش دسته تقسیم شده که عبارت است از: سواد عاطفی، سواد  21بر اساس تعابیر مختلف، در قرن 

 .ایای، سواد تربیتی و سواد رایانهارتباطی، سواد مالی، سواد رسانه

اد اثر گذارند، اما سواد رسانه از جمله مواردی است که علاوه بر هر یک از این موارد به نوبه خود در زندگی افر

 .گذاردجایگاه خاص و ویژه خود، بر دیگر ابعاد زندگی بشر امروزی و دیگر انواع سواد نیز تاثیر می
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های استفاده سنجش ترین تعریفی که از سواد رسانه یا سواد مصرف رسانه داریم این است که ما با مهارتساده

که هر کاری سواد خودش را طور ها و فضای مجازی آشنا باشیم، همانانه، مدیریت شده و صحیح از رسانهگرای

 .طلبدخواهد استفاده از رسانه و فضای مجازی هم سواد خاص خود را میمی

های باشکال و قالدر میان انواع رسانه، فضای مجازی یکی از پرکاربردترین ابزارهای مورد نیاز بشر امروز بوده که در 

خوش مختلف به عنوان یک ضرورت، زندگی افراد را تحت الشعاع قرار داده است و مدیریت این فضا نیز دست

 .و چگونگی مدیریت این فضا در کشور ما نیز بسیار مطرح است شرایط مختلف فرهنگی و اجتماعی در جوامع شده

 توجهی به این فضاستهمیت دانستن و بیایکی از عوامل موثر در ضعف مدیریت فضای مجازی کم

توجهی به این فضاست، افراد با استفاده اهمیت دانستن و بییکی از عوامل موثر در ضعف مدیریت فضای مجازی کم

ترین درجه استفاده از فضای مجازی است، نگاه به این فضا از حداقلی از فضای مجازی آشنایی دارند اما این پایین

های آن و فرو نرفتن در دام این گاهی از چگونگی برخورد اخلاقی با این فضا، شناسایی چالشمنظرهای کلان، آ

 .توجه اندها به آن بیتری است که متاسفانه خانوادهها، نکات مهمچالش

وقتی که اعضای خانواده ندانند که چطور باید از فضای مجازی استفاده کنند دو دسته از تاثیرات عام که ناظر بر 

 .آیدمه اعضای خانواده است و یک دسته تاثیرات خاص که ناظر بر بعضی از افراد خانواده است به وجود میه

نداشتن سواد کافی در این فضا تاثیرات و پیامدهای مختلفی در خانواده و اجتماع به دنبال دارد؛ یکی از این تاثیرات 

این فضا نگاه انتقادی داشته باشیم و قبل از اینکه ای این است که به کاهش سنجشگری است، لازمه سواد رسانه

 .اقدامی در فضای مجازی انجام دهیم نگاه سنجشگرانه داشته باشیم تا بتوانیم تبعات کار را بسنجیم

پیامد دیگر ضعف سواد رسانه، تهدید سلامت اخلاقی جامعه است، اگر خانواده متاثر از شرایط فضای مجازی دچار 

شود؛ چرا که هر فردی که درخانواده، با استفاده نادرست از عه هم از پیامدهای آن متاثر میضعف اخلاق شود جام

شود و این فرد در هر اش متحول و دستخوش تغییر میگذاری اخلاقیکند و ارزشفضای مجازی رشد پیدا می

 .مایدنبرد و به جامعه تزریق میشغلی که قرار بگیرد آنجا هم این پیامدها را با خود می
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که ممکن  ای استپیامد دیگر استفاده نادرست از فضای مجازی، اعتیاد اینترنتی است، اعتیاد به این فضا به گونه

 .است خود فرد هم از این اعتیاد خبر نداشته در حالی که تلعاتی بدتر از سایر اعتیادها دارد

شود و انگار چیزی را از دست داده طراب میفردی که به اعتیاد اینترنتی دچار است با ترک آن دچار استرس و اض

است، وقتی اعضای خانواده به اعتیاد اینترنتی دچار شود، ضمن اتلاف عمر، اسراف سرمایه و بازماندن از وظایف 

 .خانوادگی و امثال این ها نیز قابل مشاهده است

از کارهای عادی خود و کاهش تهدید امنیت اخلاقی و سلامت روانی خانواده، تجمل گرایی، بازماندن افراد 

های جسمی استفاده بیش از اندازه از فضای درآمدهای اقتصادی و وقوع فقر و انزوا و در کنار آن افزایش آسیب

مجازی، تضعیف انسجام خانواده، طلاق عاطفی، از بین رفتن حریم و احترام در خانواده و جامعه، از دیگر پیامدهای 

 .منفی این فضا است

 

وه بر این موارد یکی از مهمترین نکات قابل توجه، ایجاد شکاف دیجیتالی بین نسلی است، چراکه اطلاعات اما علا

دو نسل والدین و فرزندان از فضای مجازی با هم متفاوت است و والدین از فرزندان استفاده از فضای مجازی را 

 .آموزندمی

های اجتماعی فراوان و ویژه این فضا تر شدن دامنه آسیبههای ذکر شده، گستردفراتر از همه این موارد و پیامد

 .های خطرناک نموده استاست که بسیاری از افراد را درگیر و گرفتار دام

دهد قابل چشم پوشی نیست و امروزه بسیاری مشکلات مختلفی که برای اقشار مختلف جامعه در این فضا رخ می

 .رفت از این مشکلات هستندکنند و به دنبال راه حل بروننرم میها با آن دست و پنجه از افراد و خانواده

ها و آرزوهای بزرگ و غیرعاقلانه هستند در فضای مجازی نیز در دام افراد سودجو غالبا افرادی که به دنبال خواسته

 .گیرندقرار می



 }سواد رسانه ای{ }به نام حق{ }ناهید خوشنویس{

Page 70 of 70 
 

های آنها، سوء و خواسته در این فضا، سودجویان، افراد را از رفتارشان شناسایی کرده و با شناسایی نیازها

 .برندهای بزرگ و غیرقابل تصوری میاستفاده

های خود را انتخاب های مجازی طعمهپذیر در شبکهگیری و نزدیکتر شدن به افراد آسیبافراد سودجو، با ارتباط

 .کنند که متاسفانه اکثر این قربانیان دختران هستندو قربانی می

اعتیاد، تعرض،کلاهبرداری، اخاذی و تهدید و منتشر شدن تصاویر خصوصی افراد مشهور تحریک و تشویق به قتل، 

های رایج و معمول در این فضا است که در بسیاری از موارد نیز با هوشمندی یا گمنام تنها بخشی از سوءاستفاده

 .اندپلیس فتا قربانیان نجات یافته

خواهی آنان است، از جمله یش از حد قربانیان یا طمع و زیادههای مجازی، بیانگر سادگی ببرخی از کلاهبرداری

 .توان به رمالی و دعانویسی نیز اشاره کرداین موارد می

ها و دعانویسان در این فضا شود، حضور پررنگ رمالمیهایی که اخیرا در فضاهای مجازی زیاد دیدهیکی از دام

 .است

انگیز در این فضا ورود کرده و با شناسایی قربانیان و طرح دوستی و وسوسه افراد سودجو، با انتشار تبلیغات اغواگرانه

گردانند و با کسب مبالغ و جلب اعتماد، اطلاعات آنها را دریافت و با عنوان یک فال یا دعا و... به خودشان باز می

تصادی، مشکلات فراوان یابند و علاوه بر ضرر و زبان اقهنگفت از این افراد، به سادگی به اهداف خود دست می

 .آورنددیگری چون اختلافات خانوادگی و تشویق افراد به ارتکاب جرم و فرار از منزل و... را نیز به وجود می

بنابراین با توجه به مطالب ذکر شده، لزوم فراگیری سواد رسانه برای تمام افراد جامعه امری ضروری است و 

 .و جنبه های زندگی فردی و اجتماعی افراد اثرگذار استیادگیری این سواد بر دیگر انواع سواد 
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