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کتاب "مدیریت دولتی نوین" اثر آون هیوز یکی از منابع معتبر در زمینه مدیریت دولتی است که به بررسی مفاهیم و نظریات مختلف  

لیل  ترین نویسندگان و محققان در زمینه مدیریت دولتی، در این کتاب به تحپردازد. آون هیوز، یکی از برجسته در این حوزه می 

های مدیریت دولتی، علوم  ویژه برای دانشجویان رشته های مدیریت دولتی در دنیای معاصر پرداخته است. کتاب او به تحولات و چالش 

مندان به امور عمومی بسیار مفید استسیاسی، و علاقه  . 

های او در مدیریت دولتی معرفی آون هیوز و دیدگاه   

طور گسترده در خصوص تحولات و روندهای جدید در  آون هیوز یکی از متخصصان برجسته در حوزه مدیریت دولتی است که به 

ها و  های مختلف مدیریتی، تحلیلی جامع و معتبر از شیوه بخش دولتی نوشته است. وی با تکیه بر تجربیات گسترده خود در زمینه

ها و  طور خاص به تحلیل و بررسی شیوه دهد. کتاب "مدیریت دولتی نوین" او تلاش دارد تا به های مدیریتی دولتی ارائه میسیاست 

 .رویکردهای جدید در عرصه مدیریت دولتی بپردازد

توانند در بخش دولتی  سازی شده، میدهد که چگونه مفاهیم نوین مدیریت، که در دنیای خصوصی پیاده هیوز در این کتاب نشان می 

های  نیز به کار گرفته شوند و مشکلات مختلف این بخش را بهبود دهند. از آنجا که بخش دولتی و نهادهای دولتی همیشه با چالش 

خاص خود روبرو هستند، این کتاب به دنبال ارائه راهکارهایی است که بتواند به مدیران دولتی کمک کند تا با کارایی بیشتری عمل  

 .کنند و خدمات بهتری به جامعه ارائه دهند

 "محتوای کتاب "مدیریت دولتی نوین

پردازد. هیوز  های مدیریت دولتی در دنیای معاصر می طور جامع به بررسی مفاهیم، روندها، و چالش کتاب "مدیریت دولتی نوین" به 

کند. این تحولات شامل  در این کتاب به تحولاتی که در ساختار و عملکرد نهادهای دولتی در کشورهای مختلف رخ داده، اشاره می

طور  ها بر بخش دولتی است. کتاب به اصلاحات ساختاری، تغییرات در نحوه اداره امور دولتی، و تاثیر فناوری اطلاعات و نوآوری 

کنندهایی از مدیریت دولتی تأکید دارد که به بهبود کارایی، پاسخگویی، و شفافیت در بخش دولتی کمک می خاص بر جنبه  . 

های عمومی، و  ای مانند نقش دولت، سیاست هیوز در ابتدا به بررسی مفاهیم پایه :مفاهیم اساسی مدیریت دولتی نوین .1

پردازد. او تأکید دارد که مدیریت دولتی در دنیای مدرن باید بیشتر به سمت  های مدیریتی در بخش دولتی میچالش 

های نوین مدیریتی استفاده کندسازی فرآیندها و خدمات حرکت کند و از شیوه بهینه . 

هااصلاحات دولتی و تحول در سازمان .2 یکی از مباحث اصلی کتاب، بحث اصلاحات دولتی است. هیوز به تفصیل به   :

ها پرداخته و نحوه اجرای این اصلاحات را در کشورهای مختلف تحلیل  اصلاحات ساختاری و فرآیندهای مدیریتی در دولت 

سازی و واگذاری، و همچنین های خصوصی های مختلف مدیریتی مانند مدل کرده است. در این راستا، به بررسی مدل 

شودچگونگی کاهش بروکراسی در نهادهای دولتی پرداخته می  . 

ویژه  یکی از موضوعات مهم در مدیریت دولتی، نحوه مدیریت منابع انسانی است. هیوز به  :مدیریت منابع انسانی در دولت .3

وری در این کند و راهکارهایی برای بهبود بهرهبر آموزش، توانمندسازی، و ارزیابی عملکرد کارکنان دولت تأکید می 

دهدبخش ارائه می  . 

ریزی در دولتمدیریت مالی و بودجه  .4 ریزی در بخش دولتی  های بعدی کتاب، هیوز به مسائل مالی و بودجه در بخش  :

ها، و اهمیت شفافیت مالی در این بخش  های مالی دولت پرداخته است. او به نحوه تخصیص منابع مالی و بودجه، چالش 

دهدپرداخته و راهکارهایی برای مدیریت بهینه منابع مالی دولتی ارائه می . 

گیری در دولت گذاری و تصمیم مدیریت سیاست  .5 گذاری و فرآیندهای  یکی از مباحث مهم در مدیریت دولتی، سیاست  :

گیری در سطوح  های عمومی و همچنین نحوه تصمیمسازی سیاست گیری است. هیوز به تحلیل نحوه ایجاد و پیادهتصمیم

 .مختلف دولتی پرداخته است

پردازد. او توضیح  در این فصل، هیوز به تأثیر فناوری اطلاعات بر بخش دولتی می  :فناوری اطلاعات و مدیریت دولتی .6

تر کند، به ارتقای شفافیت و پاسخگویی کمک کند، و  تواند فرآیندهای دولتی را سادهدهد که چگونه فناوری اطلاعات می می

های دولتی تأثیر بگذاردبر کارایی سیستم  . 

های مدیریت دولتیها و فرصت چالش  .7 پردازد که بخش دولتی  های مختلفی می در بخش پایانی کتاب، هیوز به بررسی چالش  :

های ساختاری است.  های مالی، فساد، کمبود منابع، و پیچیدگیها شامل بحران در دنیای مدرن با آن مواجه است. این چالش 



ها کمک کنند،  توانند به بهبود عملکرد دولت واسطه تحولات نوین مدیریتی و فناوری می هایی که به در عین حال، او فرصت 

کندنیز بررسی می  . 

های برجسته کتاب ویژگی   

های خاصی دارد که آن را به یک مرجع مهم در این زمینه تبدیل کرده استکتاب "مدیریت دولتی نوین" ویژگی : 

های جامع و مستندتحلیل  .1 های عمیق و مستند برای توضیح مفاهیم استفاده کرده است. او  هیوز در این کتاب از تحلیل  :

دهدخوبی تحولات مختلف در مدیریت دولتی را با توجه به تجربیات عملی و تحقیقاتی خود توضیح می به . 

ها  پردازد، بلکه با استفاده از نمونه های مختلف در مدیریت دولتی می این کتاب نه تنها به تبیین نظریه :ترکیب نظریه و عمل .2

دهدو مطالعات موردی، تجربیات عملی را نیز در اختیار خوانندگان قرار می  . 

کند. این شامل موضوعاتی  طور جامع مسائل کلیدی در مدیریت دولتی را بررسی می کتاب به  :پوشش جامع مسائل کلیدی  .3

گذاری، و تأثیرات فناوری اطلاعات استمانند اصلاحات دولتی، مدیریت منابع انسانی، سیاست  . 

هیوز توانسته است مفاهیم پیچیده مدیریتی را به زبان ساده و قابل فهم توضیح دهد. این ویژگی باعث   :زبان ساده و روان .4

مندان به این حوزه مناسب باشدشود که کتاب هم برای دانشجویان و هم برای مدیران دولتی و علاقه می . 

 کاربرد کتاب در آموزش و پژوهش 

الملل است.  های مدیریت دولتی، علوم سیاسی، و روابط بینکتاب "مدیریت دولتی نوین" یک منبع بسیار مفید برای دانشجویان رشته 

های مدیریتی خود هستند، این کتاب یک مرجع عالی  همچنین، برای پژوهشگران و مدیران دولتی که به دنبال ارتقای دانش و مهارت 

تواند در  های موجود در مدیریت دولتی پرداخته، می طور خاص به مسائل معاصر و چالش آید. از آنجا که این کتاب به به شمار می 

های مدیریتی نیز مورد استفاده قرار گیردهای آموزشی و همایش دوره  . 

گیری نتیجه  

عنوان یک منبع معتبر و علمی در زمینه مدیریت دولتی شناخته شده است. این کتاب با  کتاب "مدیریت دولتی نوین" اثر آون هیوز به 

های نوین  کند تا به درک بهتری از شیوه های عمیق، به مدیران دولتی، دانشجویان، و پژوهشگران کمک می پوشش جامع و تحلیل 

های موجود غلبه کنند. هیوز با توجه به تجربیات عملی و تحقیقاتی خود، راهکارهای مفیدی  مدیریت دولتی برسند و بتوانند بر چالش 

دهدرا برای بهبود کارایی، شفافیت، و پاسخگویی در بخش دولتی ارائه می . 

 


